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1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

แรงงานเป็นปัจจยัหลกัอยา่งหน่ึงท่ีส าคญัในการขบัเคล่ือนธุรกิจ และยุคท่ีเศรษฐกิจเป็นตวั
ผลกัดนัใหป้ระเทศต่างๆ กา้วไปขา้งหนา้อยา่งรวดเร็ว ประกอบกบัการรวมตวักนัของประเทศในแต่
ละภูมิภาคเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั และการไดม้าซ่ึงผลประโยชน์ร่วมกนั รวมถึง
ประเทศไทยเราท่ีจะมีการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 น้ี ท าให้ธุรกิจต่างๆ มีความ
ตอ้งการใชแ้รงงานในหลายเพิ่มข้ึน และเม่ือมีการเปิดประเทศแลว้ ก็จะเกิดการเคล่ือนยา้ยแรงงาน
และการลงทุนในธุรกิจแขนงต่างๆ มากข้ึน มีผลท าใหเ้ศรษฐกิจเจริญเติบโต และเป็นการสร้างอาชีพ
ให้กบัแรงงานทอ้งถ่ิน รวมถึงแรงงานท่ีไปท างานในต่างแดนดว้ย แรงงานท่ีมีประสิทธิภาพและมี
คุณภาพยอ่มไดรั้บการพิจารณา โดยเฉพาะแรงงานท่ีมีความเช่ียวชาญทางดา้นภาษาองักฤษ เพราะวา่
ในโลกของการติดต่อการคา้ระหวา่งประเทศความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษติดต่อส่ือสารใน
เชิงธุรกิจนั้นนบัวา่เป็นส่ิงท่ีขาดไม่ได ้ และเป็นส่ิงท่ีนายจา้งใหค้วามส าคญัเป็นอยา่งมากดว้ยเช่นกนั 
จะเห็นได้จากการท่ีพนักงานท่ีมีความสามารถทางภาษาอังกฤษจะได้รับค่าตอบแทนสูงกว่า
พนักงานคนอ่ืน ซ่ึงการเคล่ือนยา้ยแรงงานเสรี ในสาขาวิชาชีพหลักจ านวน 7 สาขาด้วยกันคือ 
วศิวกรรมพยาบาล สถาปัตยกรรม การส ารวจ แพทย ์ทนัตแพทย ์และนกับญัชี ส่วนสาขาอ่ืนๆ ยงัอยู่
ระหว่างพิจารณาแต่ด้วยความต่างของภาษา สังคม และวฒันธรรม แรงงานจึงตอ้งมีการปรับตวั 
เตรียมความพร้อมเม่ือตอ้งเขา้สู่ยุคเศรษฐกิจควบรวมทั้ง 10 ประเทศในอาเซียน รวมทั้งแรงงานใน
ธุรกิจน าเขา้ส่งออกท่ีตอ้งมีการติดต่อซ้ือขายกบัคนต่างชาติอยู่แลว้ ยิ่งตอ้งมีการปรับตวั เพราะเม่ือ
เป็นอาเซียนแลว้ การน าเขา้ส่งออกระหวา่งประเทศสมาชิกอาเซียนจะเพิ่มมากข้ึนกวา่ท่ีเป็นอยู ่หรือ
อาจจะเป็นทั้งพนัธมิตรและคู่แข่งในดา้นการส่งออกไปยงัประเทศท่ีไม่ใช่กลุ่มอาเซียนดว้ย และเต็ม
ไปดว้ยการแข่งขนัชิงไหวชิงพริบกนัอยา่งเขม้ขน้ (อภิชาต ศรีสะอาด และ พชัรี ส าโรงเยน็, 2556 : 
106) 

AEC เป็นการพฒันามาจากการเป็น สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้(The 
Association of South East Asian Nations : ASEAN) ก่อตั้งข้ึนตามปฏิญญากรุงเทพฯ (Bangkok 
Declaration) เม่ือ วนัท่ี 8 สิงหาคม พ.ศ. 2510 โดยมีประเทศผูก่้อตั้ งแรกเร่ิม 5 ประเทศ คือ 
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อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ และไทย ต่อมาในปี พ.ศ. 2527 บรูไน ก็ไดเ้ขา้เป็นสมาชิก 
ตามดว้ย พ.ศ. 2538 เวียดนาม ก็เขา้ร่วมเป็นสมาชิก ต่อมา พ.ศ. 2540 ลาวและพม่า เขา้ร่วม และปี 
พ.ศ. 2542 กมัพูชา ก็ได้เขา้ร่วมเป็นสมาชิกล าดบัท่ี 10 ท าให้ปัจจุบนัอาเซียนเป็นกลุ่มเศรษฐกิจ
ภูมิภาคขนาดใหญ่ มีประชากร รวมกนัเกือบ 590 ล้านคน โดยการจดัตั้งประกอบด้วยเสาหลกั 3 
ประการ คือ 1. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 2. ประชาคมสังคมและวฒันธรรมอาเซียน 3. ประชาคม
ความมัน่คงอาเซียน เพื่อใหอ้าเซียนมีการเคล่ือนยา้ยสินคา้ บริการ การลงทุน แรงงานฝีมือ อยา่งเสรี 
เงินทุนท่ีเสรีข้ึน พฒันาสังคม และเสริมสร้างรากฐานท่ีจะน าไปสู่ประชาคมอาเซียน ปัจจุบัน
ประเทศสมาชิกอาเซียน รวม 10 ประเทศไดแ้ก่  ไทย พม่า มาเลเซีย อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ 
เวยีดนาม ลาว กมัพชูา บรูไน (ประวติัความเป็นมาประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน, 2556) 

ในฐานะท่ีประเทศไทยเป็นหน่ึงในสมาชิกก่อตั้งอาเซียน แรงงานไทยจึงควรมีการศึกษา
เก่ียวกบัประชาคมอาเซียน การตั้งรับกบันกัลงทุนหรือแรงงานจากเพื่อนบา้น เพื่อรองรับงานและ
เตรียมความพร้อมกบัเศรษฐกิจ และสังคมในปี พ.ศ. 2558 ขา้งหนา้น้ี และดว้ยเหตุน้ีจึงไดเ้ล็งเห็น
ความส าคญัและความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการศึกษาประเด็นดงักล่าว จึงมีความคิดท่ีจะศึกษาเร่ือง 
พฤติกรรมการเตรียมความพร้อมของแรงงานในธุรกิจน าเขา้ส่งออกเม่ือเขา้สู่ประชาคมอาเซียน เพื่อ
ศึกษาของแรงงานท่ีจะไดรั้บผลกระทบต่อตนเองในอนาคต 

1.2 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาถึงปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์กบัพฤติกรรมการเตรียมความพร้อมของ
แรงงานในธุรกิจน าเขา้ส่งออกในจงัหวดักรุงเทพมหานคร เม่ือเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

2.  เพื่อศึกษาถึงปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอกกบัพฤติกรรมการเตรียมความพร้อมของ

แรงงานในธุรกิจน าเขา้ส่งออกในจงัหวดักรุงเทพมหานคร เม่ือเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

1.3 สมมติฐานของการวจัิย 

1. ปัจจยัทางด้านประชากรศาสตร์ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษา 
ต าแหน่งงาน และรายไดต่้อเดือน มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเตรียมความพร้อมของแรงงาน
ในธุรกิจน าเขา้ส่งออกในจงัหวดักรุงเทพมหานคร  

2. ปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอกได้แก่ ปัจจยัทางดา้นการเมือง ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ 
และปัจจยัทางดา้นสังคม มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเตรียมความพร้อมของแรงงานในธุรกิจ
น าเขา้ส่งออกในจงัหวดักรุงเทพมหานคร  



3 

 

1.4 ขอบเขตของการวจัิย 

การศึกษาวจิยัจะเป็นการศึกษาปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์ และปัจจยัทางดา้นการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคมท่ีมีผลต่อพฤติกรรมในการเตรียมความพร้อมของแรงงานในธุรกิจน าเขา้ส่งออกเม่ือ
เขา้สู่ประชาคมอาเซียน จะก าหนดขอบเขตดา้นประชากรไวเ้ฉพาะแรงงานในธุรกิจเก่ียวกบัน าเขา้
ส่งออก ในเขตยานนาวา สาทร และบางคอแหลม จงัหวดักรุงเทพมหานคร  

ประชากรทีใ่ช้ในการศึกษาวจัิย 

ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ แรงงานในธุรกิจน าเขา้ส่งออกในเขตยานนาวา สาทร 
และบางคอแหลม จงัหวดักรุงเทพมหานคร จ านวนทั้งส้ิน 265,117 คน (ขอ้มูล ณ เดือนธันวาคม 
2555 ส านกับริหารการทะเบียนกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย) 

กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการศึกษาวจัิย 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ แรงงานในธุรกิจน าเขา้ส่งออกท่ีมีผลกระทบจาก
การรวมตวัของประชาคมอาเซียน ซ่ึงประเทศไทยคือหน่ึงใน 10 ประเทศนั้น ก าหนดขนาดตวัอยา่ง 
400 คน โดยมีค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณไม่เกิน ± 5 % ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95 % ซ่ึงได้
จากการเก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงการหาจ านวนกลุ่มตวัอยา่งดงักล่าวจะใช้
สูตรของยามาเน่ (Yamane, 1973)   

ตัวแปรทีใ่ช้ในการศึกษา  

1.  ตวัแปรอิสระ แบ่งไดด้งัน้ี 

  1.1  ตวัแปรทางดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ 

  1.1.1  เพศ 

  1.1.2  อาย ุ

  1.1.3  สถานภาพการสมรส 

  1.1.4  ระดบัการศึกษา 

  1.1.5  ต าแหน่งงาน 

  1.1.6  รายไดต่้อเดือน 
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 1.2  ตวัแปรทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม  

 2.  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ พฤติกรรมการเตรียมความพร้อมของแรงงานในธุรกิจน าเขา้ส่งออก
ในจงัหวดักรุงเทพมหานคร  

1.5 ระยะเวลาด าเนินการวจัิย 

ช่วงเวลาท่ีท าการวจิยั คือ เดือนมกราคม พ.ศ. 2556 ถึง มิถุนายน พ.ศ. 2556 รวมเป็นระยะเวลา 6 
เดือน 

ตารางท่ี 1.1 ระยะเวลาด าเนินการวจิยั 

 

1.6 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. สามารถสะทอ้นถึงการรับรู้ และความใคร่รู้ต่อการเตรียมพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

2. สามารถสะทอ้นถึงการปรับตวัของแรงงานเพื่อเตรียมความพร้อมในความเปล่ียนแปลง

ในอนาคต 

3. จะเป็นขอ้มูลให้แก่บุคคลท่ีเล็งเห็นคุณค่าของการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ีไดน้ าไปเป็นส่วน

หน่ึงของการพฒันาการเรียนรู้ต่อไป  
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1.7 กรอบแนวความคิดในการวจัิย 

ในการศึกษา เร่ือง “พฤติกรรมการเตรียมความพร้อมของแรงงานในธุรกิจน าเขา้ส่งออกใน
เขตยานนาวา สาทร และบางคอแหลม กรุงเทพมหานคร เม่ือเขา้สู่ประชาคมอาเซียน” มีกรอบ
แนวคิดในการศึกษาวจิยั ดงัน้ี 

ตวัแปรอิสระ 
 

ตวัแปรตาม 

   „ ปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์ 
 

  

- เพศ 
 

  

- อายุ 
 

  

- สถานภาพการสมรส 
 พฤติกรรมการเตรียมความพร้อม

ของแรงงานในธุรกิจน าเขา้ส่งออก
ในจงัหวดักรุงเทพมหานคร  

- ระดบัการศึกษา 
 - ต าแหน่งงาน 
 

- รายไดต่้อเดือน 
 „ ปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอก 
 

  
- ปัจจยัทางดา้นการเมือง 

 
  

- ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ 
 

  

- ปัจจยัทางดา้นสังคม 
 

  
 

1.8 นิยามศัพท์ทีใ่ช้ในการศึกษา 

ประชาคมอาเซียน หมายถึง เป้าหมายของการรวมตวัของประเทศสมาชิกอาเซียนเพื่อเพิ่ม
อ านาจต่อรองและขีดความสามารถการแข่งขนัของอาเซียนในเวทีระหว่างประเทศในทุกด้าน 
รวมถึงความสามารถในการรับมือกบัปัญหาใหม่ ๆ ในระดับโลก ท่ีจะส่งผลกระทบถึงภูมิภาค
อาเซียน กล่าวคือ การท าให้ประเทศสมาชิกอาเซียนเป็นครอบครัวเดียวกนั เสมือนมี 3 เสาหลกัท่ี
เก่ียวข้องสัมพันธ์กัน คือ ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน ประชาคมสังคมและ
วฒันธรรมอาเซียน และประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

การรับรู้ หมายถึง การรู้สึก สัมผสัได ้และมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อประชาคมอาเซียน  
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การปรับตวั หมายถึง การปรับตวัให้มีความสามารถในการรับมือต่อสถานการณ์ในส่ิงท่ี
เปล่ียนแปลง 

แรงงาน หมายถึง ผูท่ี้ท  างานให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจในการผลิตสินคา้หรือบริการ
โดยอาศยัทั้งก าลงัแรงกายและก าลงัความคิด ในท่ีน้ีหมายความถึงแรงงานทั้งชายและหญิงในธุรกิจ
น าเขา้-ส่งออก จ านวน 400 คน ในจงัหวดักรุงเทพมหานคร 

 


