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บทคดัย่อ 

วตัถุประสงคใ์นการท าภาคนิพนธเ์พื่อพฒันาแอปพลิเคชนัในการคน้หาร้านกาแฟ ร้านไหน
ดี โดยผูจ้ดัท าไดม้องเห็นปัญหาของกลุ่มผูนิ้ยมด่ืมกาแฟท่ีตอ้งการเขา้ถึงขอ้มูลร้านไดส้ะดวกมากข้ึน  
จึงไดเ้นน้พฒันาแอปพลิเคชนัใหส้ะดวกต่อการใชง้าน และยงัสามารถใชเ้ป็นส่ือกลางในการโปร 
โมทร้านกาแฟดว้ย ระบบการท างานถูกแบ่งออกเป็นเวบ็แอปพลิเคชนัส าหรับผูดู้แลระบบใชใ้นการ
จดัการหรือปรับปรุงแกไ้ขมูลของร้านคา้ทั้งหมด ส่วนของร้านคา้ใชใ้นการปรับปรุงหรือแกไ้ข
ขอ้มูลของร้านตวัเองผา่นเวบ็แอปพลิเคชนัเช่นกนั และสุดทา้ยส่วนท่ีใชใ้นการแสดงผลเป็นโมบาย
แอปพลิเคชนับนแพลตฟอร์ม Android ส าหรับผูใ้ชง้านทัว่ไป สามารถคน้หาร้านกาแฟไดจ้าก
บริเวณท่ีตนเองอยูห่รือคน้หาจากการระบุช่ือจงัหวดั สามารถเลือกดูขอ้มูลรายละเอียดหรือสินคา้
ของร้านกาแฟท่ีตอ้งการได ้ มีระบบการใหค้ะแนนร้านคา้โดยผูใ้ชต้อ้งเขา้สู่ระบบก่อนจึงจะสามารถ
ใหค้ะแนนร้านได ้การพฒันารระบบถูกแบ่งออกเป็น Back-End System พฒันาดว้ยภาษา PHP และ 
SQL เป็นเวบ็แอปพลิเคชนัใชใ้นการปรับปรุงแกไ้ขขอ้มูลของร้านกาแฟ และ Front-End System 
พฒันาดว้ยภาษา Java ท างานบนแพลตฟอร์ม Android มีการน า Android  SDK และ Google Maps 
API มาประยกุตใ์ช ้ ซ่ึงหลงัจากการพฒันาแอปพลิเคชนัน้ีข้ึนพบว่าผูใ้ชส้ามารถเขา้ใชง้านแอปพลิเค
ชนัไดโ้ดยง่าย และยงัสามารถใชค้น้หาขอ้มูลร้านกาแฟไดจ้ริง 

ค าส าคญั: โมบายแอปพลิเคชนั, เวบ็แอปพลิเคชนั, คน้หาร้านกาแฟ 
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บทที่ 1 

บทน ำ 

 

1.1 ที่มำของกำรพฒันำ 

เศรษฐกิจในประเทศไทยมีการเจริญเติบโตข้ึนทุกปี ท าให้เกิดรูปแบบของการบริการและ
ร้านคา้ต่างๆข้ึนมากมาย หน่ึงในนั้นคือธุรกิจร้านกาแฟ โดยจะมีลูกคา้ท่ีใหค้วามสนใจและชอบ
ใชบ้ริการเป็นลูกคา้เฉพาะกลุ่มซ่ึงในปัจจุบนัมีผูใ้หค้วามสนใจและหนัมาใชบ้ริการมากข้ึน และ
เน่ืองดว้ยปริมาณของร้านท่ีเปิดใหบ้ริการท่ีมีอยู่ไม่มาก และโดยลกัษณะทัว่ไปของร้านกาแฟท่ี
เน้นความเรียบง่ายไม่เตะตา ทั้งยงัไม่ไดมี้การโฆษณาร้านอะไรมากมายนัก ท าให้ไม่ไดเ้ป็นท่ี
รู้จกัในกลุ่มลูกคา้หลกั หรือลูกคา้หน้าใหม่ท่ีเร่ิมช่ืนชอบและให้ความสนใจในการใชบ้ริการ
ร้านกาแฟ ในขณะเดียวกนัก็มีลูกคา้บางกลุ่มท่ีชอบลองอะไรใหม่ๆ หรือตอ้งการเสาะหาร้าน
ใหม่เพื่อตอบสนองความตอ้งการในการด่ืมกาแฟและซึมซบับรรยากาศของร้าน อาจจะเขา้ถึง
ขอ้มูลของร้านกาแฟท่ีตนยงัไม่รู้จกัไดย้ากมาก จากแนวคิดดงักล่าว ผูพ้ฒันาจึงมีแนวคิดจดัท า
แอปพลิเคชนัส าหรับคน้หาร้านกาแฟ เพื่อเป็นตวักลางในการตอบสนองระหว่างลูกคา้และกลุ่ม
ตวัแทนร้านกาแฟ 

 
1.2 วตัถุประสงค์ 

เพื่อพฒันา แอปพลิเคชนัร้านไหนดี บนแพลตฟอร์มแอนดรอยด ์
 

1.3 ขอบเขตภำคนิพนธ์ 

1.3.1 พฒันาโดยใชส้ถาปัตยกรรมไคลเอนท/์เซิร์ฟเวอร์ 

1.3.2 กลุ่มผูใ้ชแ้บ่งเป็น 3 กลุ่ม 

 1.3.2.1 ผูดู้แลระบบ 

1.3.2.1.1 สามารถเขา้ถึงขอ้มูลของร้านคา้ไดทุ้กร้าน 

1.3.2.1.2 สามารถก าหนดหรือแกไ้ขรายละเอียดของร้านคา้แต่ละร้านได ้

1.3.2.1.3 สามารถก าหนดหรือแกไ้ขรายละเอียดของสินคา้แต่ละร้านได ้

1.3.2.2 ตวัแทนร้านกาแฟ 

1.3.2.2.1 สามารถสมคัรสมาชิกเพ่ือเพ่ิมรายละเอียดร้านคา้ผา่นเวบ็ไซส์ได ้

1.3.2.2.2 สามารถก าหนดและแกไ้ขรายละเอียดร้านคา้ของตนเองได ้
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1.3.2.2.3 สามารถเพ่ิมต าแหน่งหรือพิกดัร้านคา้ของตนเองได ้

1.3.2.2.4 สามารถก าหนดหรือแกไ้ขรายละเอียดสินคา้ของร้านตนเองได ้

1.3.2.3 ผูใ้ช ้

1.3.2.3.1 สามารถลอ็คอินแอปพลิเคชนัดว้ย Facebook ได ้

1.3.2.3.2 สามารถคน้หาร้านกาแฟรอบขา้งจากพิกดัของนเองได ้

1.3.2.3.3 สามารถคน้หาร้านกาแฟจากการระบุช่ือจงัหวดัท่ีตอ้งการ 

1.3.2.3.4 สามารถก าหนดคุณลกัษณะของร้านในการคน้หาร้านคา้ได ้เช่น ร้านมี  

Wi-Fi,สามารถน าสตัวเ์ล้ียงเขา้ได,้ มีแอร์ ฯลฯ 

1.3.2.3.5 สามารถเขา้ดูรายละเอียดของร้านและสินคา้ผา่นแอปพลิเคชนัได ้

1.3.2.3.6 สามารถใหค้ะแนนร้านกาแฟตามหมวดหมู่ของคะแนนได ้

1.3.2.3.7 สามารถใชแ้อปพลิเคชนัน าทางไปยงัร้านได ้

 

1.4 ขั้นตอนและวธิีกำรด ำเนินงำนภำคนิพนธ์ 

 1.4.1 กำรศึกษำระบบเบ้ืองต้นและศึกษำควำมเป็นไปได้ (System Feasibility) 

ศึกษาระบบงานเบ้ืองต้นจากอา้งอิงจากระบบงานอ่ืนท่ีความใกลเ้คียงกันโดย

วิเคราะห์หาจุดดอ้ยและจุดเด่นเพื่อน ามาประยุกต์ใช้กบัระบบงานใหม่ และช่วยในการ

พฒันาแอปพลิเคชนัให้ตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชม้ากข้ึน และยงัมีการสอบถามความ

ตอ้งการเบ้ืองตน้จากกลุ่มผูใ้ช้ทัว่ไปเพ่ือท่ีจะน ามาวิเคราะห์หาความเป็นไปไดท่ี้เกิดข้ึน

หลงัจากการพฒันาแอปพลิเคชนั 

 1.4.2 กำรวเิครำะห์ระบบ (System Analysis) 

น าข้อมูลทั้ งหมดท่ีได้รวบรวมมาวิเคราะห์ความเป็นไปได้และวางแผนการ

ปฏิบติังาน โดpแยกการท างานทั้งหมดออกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 1.ส่วนของผูดู้แลระบบ 2.

ส่วนของร้านคา้ 3.ส่วนของผูใ้ชท้ัว่ไป มาวิเคราะห์และจดัท าเป็น Diagram ต่างๆ เช่น Use 

Case Diagram, Class Diagram, Workflow Diagram, และ ER-Diagram จากนั้นจึงมาท าใน

ส่วนท่ีติดต่อกบัผูใ้ช ้ซ่ึงจะท าลกัษณะ มอกอัพ (Mockup) คือหน้าจอของโปรแกรม

แบบคร่าวๆ เพื่อจ  าลองและแสดงเหตุการณ์ต่างๆ ท่ี เ กิด ข้ึนในขณะใช้งาน Application  

และน ามาเป็นแนวทางในการออกแบบ Application ต่อไป 
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1.4.3 กำรออกแบบระบบ (System Design) 

  1.4.3.1 ออกแบบสถาปัตยกรรม (Architecture Design) 

1.4.3.2 ออกแบบโครงสร้างขอ้มูลและฐานขอ้มูล (Data Structure and Database     

            Design) 

  1.4.3.3 ออกแบบส่วนติดต่อกบัผูใ้ช ้(User Interface Design) 

1.4.3.4 ออกแบบเคร่ืองมือฮาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์ (Hardware and Software  

            Design) 

1.4.4 กำรพฒันำระบบ (System Development) 

ท าการเขียนโปรแกรมโดยใชภ้าษา PHP, SQL, JavaScript ในการพฒันาเว็บแอป

พลิเคชนั ในส่วนตวัโมบายแอปพลิเคชนัท่ีท างานบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยถู์กพฒันา

ดว้ยภาษา Java 

 1.4.5 การทดสอบระบบ (System Testing) 

  1.4.5.1 การทดสอบระดบัฟังกช์ัน่ (Unit Testing) 

  1.4.5.2 การทดสอบรวมฟังกช์ัน่ (Integration Testing) 

  1.4.5.3 การทดสอบระบบ (System Testing) 

 1.4.6 การจดัท าเอกสารประกอบการใชง้านระบบ (System Documentation) 

จดัท าเอกสารประกอบภาคนิพนธ์ โดยรวบรวมขอ้มูลทั้งก่อน และระหว่างการ

พฒันาระบบ จดัให้อยู่ในรูปแบบมาตรฐาน เป็นขั้นตอน แสดงรายละเอียดการพฒันาและ

เป็นคู่มือในการใช้งานระบบ อีกทั้งยงัเป็นเอกสารส าหรับการน าระบบไปพฒันาต่อใน

อนาคต 

 

1.5 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

1.5.1 สามารถคน้หาร้ากาแฟไดจ้ริง 

1.5.2 ช่วยลดขั้นตอนและเวลาท่ีใชใ้นการคน้หาใหน้อ้ยลง 

1.5.3 ช่วยลดเวลาในการคน้หาสินคา้หรือร้านคา้ท่ีตอ้งการได ้

1.5.4 สร้างโอกาสใหก้บัร้านกาแฟเพ่ือเพ่ิมยอดขายหรือเป็นอีกช่องทางในการโปรโมทร้าน 
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1.6 ระยะเวลำด ำเนินงำนภำคนิพนธ์ 

ตารางท่ี 1.1 แสดงระยะเวลาด าเนินภาคนิพนธ ์

ขั้นตอนในกำรด ำเนินงำน 
ระยะเวลำ 
ก.ย. 
61 

ต.ค. 
61 

พ.ย. 
61 

ธ.ค. 
61 

ม,ค. 
62 

ก,พ, 
62 

1.  ร วบรวมและศึ กษ าค ว า ม
ตอ้งการ 

 

     

2. วิเคราะห์ระบบ 
 

     
3. ออกแบบระบบ  

 

    
4. พฒันาระบบ  

 

    
5. ทดสอบระบบ   

 

   
6. จดัท าเอกสาร 

 

     
 

1.7 อุปกรณ์และเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรพฒันำระบบ 

 1.7.1 ฮาร์ดแวร์ 

  1.7.1.1 อุปกรณ์ Laptop Lenovo Ideapad 700 

1.7.1.2 Smart Phone ส าหรับทดสอบ Oneplus 5T 

 1.7.2 ซอฟตแ์วร์ 

  1.7.2.1 ระบบปฏิบติัการ Windows 10 

  1.7.2.2 Program Android Studio Version 2.2.2.0 
  1.7.2.3 Program Notepad++ 
  1.7.2.4 Program Adobe Photoshop CS6 
  1.7.2.5 Program Microsoft Word 2016 
  1.7.2.6 Program Xamp ประกอบดว้ย Apache, Phpmyadmin, My SQL  
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1.8 อุปกรณ์และเคร่ืองมือที่รองรับระบบ 

 1.8.1 ฮาร์ดแวร์ 

  1.8.1.1 ฝ่ังโมบายแอปพลิเคชนั (Mobile-Application Side) 

1.8.1.1.1 Smart Phone Android ทุกรุ่นท่ีมีขนาดหนา้จอตั้งแต่ 4-6 น้ิว    

               และตอ้งมีคุณสมบติั GPS ในตวัเอง 

  1.8.1.2 ฝ่ังเวบ็แอปพลิเคชนั (Web-Application Side) 

1.8.1.2.1 คอมพิวเตอร์ทุกระบบปฏิบติัการท่ีสามารถเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ต   

              ไดแ้ละมีความละเอียดหนา้จอ (Screen Resolution) ไม่ต ่ากว่า 

              800 x 600 พิกเซล 

1.8.1.2.2 Smart Phone และ Tablet ทุกระบบปฏิบติัการท่ีสามารถเช่ือมต่อ  

อินเตอร์เน็ตได ้และมีความละเอียดหน้าจอ (Screen Resolution) 

ไม่ต  ่ากว่า800 x 600 พิกเซล 

 1.8.2 ซอฟตแ์วร์ 

  1.8.2.1 ฝ่ังโมบายแอปพลิเคชนั (Mobile-Application Side) 

1.8.2.1.1 ระบบปฏิบติัการ Android (Android OS) ตั้งแต่เวอร์ชัน่ 4.4  

              (Kitkat) เป็นตน้ไป 

  1.8.2.2 ฝ่ังเวบ็แอปพลิเคชนั (Web-Application Side) 

1.8.2.2.1 ระบบปฏิบติัการวินโดวน์ (Windows) ตั้งแต่เวอร์ชัน่ Windows7  

 เป็นตน้ไปหรือระบบปฏิบติัการ MacOSX ตั้งแต่เวอร์ชัน่รุ่น 10.6  

(Snow Leopard) เป็นตน้ไป 

  1.8.2.2.2 ชุดซอฟตแ์วร์บริการจดัการฐานขอ้มูล (Database Management  

 System) phpMyAdmin ตั้งแต่เวอร์ชัน่ 5 ข้ึนไป 



6 
 

 

บทที่ 2 

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 
 คณะผูจ้ดัท ำไดท้ ำกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยกำรศึกษำจำกแอปพลิเคชนัคน้หำร้ำนอำหำรท่ี
คลำ้ยกนั โดยวิเครำะห์หำจุดเด่นจุดดอ้ยของแต่ละแอพพลิเคชัน่แลว้น ำมำประยกุต์ใช ้รวมถึงศึกษำ
และรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งจำกคุณลกัษณะของร้ำนกำแฟ อำทิเช่น ประเภทของกำแฟ ขอ้มูลและ
ลกัษณะของร้ำนกำแฟ เป็นตน้ จำกนั้นท ำกำรศึกษำเทคโนโลยีท่ีใชใ้นกำรพฒันำนะบบรวมถึง
ขอ้มูลท่ีจะน ำมำใชใ้นกำรจดัท ำภำคนิพนธ ์

 
2.1 Web Application (เวบ็แอปพลเิคชัน)1 

Web Application คือกำรพฒันำระบบงำนบนเวบ็ เหมำะส ำหรับงำนท่ีตอ้งกำรขอ้มูลแบบ 
Real-time ระบบมีประสิทธิภำพ ใชง้ำนง่ำยไม่ตอ้งติดตั้งโปรแกรมเสริมใดๆ ก็สำมำรถใชง้ำนได้
จำกทุกท่ี ระบบท่ีพฒันำข้ึนจะเป็นระบบเฉพำะ รองรับใหต้รงกบักำรท ำงำนมำกท่ีสุด ไม่เหมือนกบั
โปรแกรมส ำเร็จรูปท่ีสำมำรถประยกุตก์บังำนไดห้ลำยประเภท 

ตวัอยำ่งระบบงำนท่ีเหมำะกบัเวบ็แอปพลิเคชนั เช่น ระบบกำรจองสินคำ้หรือบริกำรต่ำง ๆ 
เช่น กำรจองท่ีพกั กำรจองโปรแกรมทวัร์ จองตั๋วคอนเสิร์ต ฯลฯ ระบบงำนบุคลำกร ระบบกำร
สั่งซ้ือแบบพิเศษ ระบบร้ำนค้ำและกำรขำยสินค้ำ ระบบงำนในโรงเรียน เช่น ระบบงำนวดัและ
ประเมินผล ระบบงำนปกครอง ระบบงำนหอ้งสมุด ระบบกำรลงทะเบียน เช็คเกรด ฯลฯ ระบบงำน
อ่ืน ๆ ท่ีตอ้งกำรน ำขอ้มูลมำ Online ใชส้ถำปัตยกรรม Web Application เน่ืองจำกสะดวกในกำรใช้
งำน เพรำะไม่จ ำเป็นตอ้งลงโปรแกรมก็สำมำรถใชง้ำนระบบได ้
 ข้อดขีอง Web Application (เวบ็แอปพลเิคชัน) 

• สำมำรถใชง้ำนไดง่้ำย สะดวกทุกท่ี ทุกเวลำ ถำ้หำกไม่มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ แต่ตอ้งกำรใช ้    
Web browser (เวบ็เบรำเซอร์)ก็สำมำรถใชแ้อปพลิเคชนัประเภทน้ีได ้ 

• มีกำรอพัเดท แกไ้ขขอ้ผดิพลำดต่ำงๆ อยูต่ลอดเวลำ และใชง้ำนไดทุ้กแพลตฟอร์ม 
• ไม่ตอ้งใชค้วำมสำมำรถของ Hardware ท่ีมำกนกัก็สำมำรถใชง้ำนได ้

 
 
 

 

                                                             
1https://mdsoft.co.th/ควำมรู้/359-web-application.html 
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2.2 Mobile Application 2 
Mobile Application ประกอบข้ึนดว้ยค ำสองค ำ คือ Mobile กบั Application มีควำมหมำย

ดงัน้ี Mobile คืออุปกรณ์ส่ือสำรท่ีใชใ้นกำรพกพำ ซ่ึงนอกจำกจะใชง้ำนไดต้ำมพ้ืนฐำนของโทรศพัท์
แลว้ ยงัท ำงำนไดเ้หมือนกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เน่ืองจำกเป็นอุปกรณ์ท่ีพกพำไดจึ้งมีคุณสมบติัเด่น 
คือ ขนำดเลก็น ้ ำหนกัเบำใชพ้ลงังำนค่อนขำ้งนอ้ย ปัจจุบนัมกัใชท้ ำหนำ้ท่ีไดห้ลำยอยำ่งในกำรติดต่อ
แลกเปล่ียนข่ำวสำรกบัคอมพิวเตอร์ ส ำหรับ Application หมำยถึงซอฟตแ์วร์ท่ีใชเ้พื่อช่วยกำรท ำงำน
ของผูใ้ช ้(User) โดย Application จะตอ้งมีส่ิงท่ีเรียกว่ำ ส่วนติดต่อกบัผูใ้ช ้(User Interface หรือ UI) 
เพื่อเป็นตวักลำงกำรใชง้ำนต่ำง ๆ 

ข้อดีของหรือประโยชน์ของ Mobile Application 
• สำมำรถร้องขอและเขำ้ถึงขอมูล Resource ไดม้ำกกว่ำ  
• ประหยดัค่ำใชจ่้ำยในกำรจดัท ำ โดยไม่ตอ้งท ำแยกกนัระหว่ำง mobile และ desktop  
• รองรับผูใ้ชทุ้กอุปกรณ์  

 
2.3 Bootstrap3 

Bootstrap คือ Front-end Framework ตวัหน่ึงท่ีประกอบดว้ยภำษำ CSS, HTML และ 
Javascript เป็นชุดค ำสัง่ท่ีถูกพฒันำข้ึนมำเพ่ือก ำหนดกรอบหรือ รูปแบบกำรพฒันำเวบ็ไซตใ์นส่วน
ของกำรปฏิสมัพนัธก์บัผูใ้ชง้ำนเวบ็ไซต ์ (User Interface) เรำจึงสำมำรถเรียก Bootstrap ว่ำเป็น 
Front-end framework คือใชส้ ำหรับ พฒันำเวบ็ไซตส่์วนกำรแสดงผล ซ่ึงแตกต่ำงจำกภำษำประเภท 
Server Side Script อยำ่ง PHP, Python หรือภำษำอ่ืน ๆ 

ข้อด-ีข้อเสีย 
Bootstrap เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยในกำรออกแบบเวบ็ไซตท่ี์ท ำใหใ้ชร้ะยะเวลำในกำรพฒันำ

ระบบนอ้ยลง และไดรู้ปแบบท่ีสวยงำมง่ำยต่อกำรใชง้ำน แต่มีกำรใช ้Bootstrap อยำ่งแพร่หลำย ท ำ
ใหเ้วบ็ไซตท่ี์ใช ้Bootstrap ในกำรออกแบบหนำ้ตำท่ีคลำ้ยคลึงกนั 
 
 
 

                                                             
2 https://www.admissionpremium.com/it/news/1852 
3https://www.codebee.co.th/labs/bootstrap-
%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%
B8%A3/ 
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2.4 PHP4 
ใช้ภำษำ PHP เป็นหลกัในกำรพฒันำระบบ PHP คือ ภำษำคอมพิวเตอร์จ  ำพวก scripting 

language ซ่ึงค  ำสั่งต่ำงๆจะเก็บอยูใ่นไฟล ์script เวลำใชง้ำนตอ้งใชต้วัแปรชุดค ำสั่ง แต่ลกัษณะจะ
แตกต่ำงจำกภำษำสคริปต์แบบอ่ืนๆ คือ PHP ไดรั้บกำรพฒันำและออกแบบมำ เพื่อใชง้ำนในกำร

สร้ำงเอกสำรแบบ HTML ดงันั้น PHP จึงเป็นภำษำท่ีเรียกว่ำ server-side หรือ HTML-embedded 
scripting language นั้นคือก่อนท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ซ่ึงใหบ้ริกำรเป็น Web server จะส่งหนำ้เวบ็เพจ
ท่ีเขียนดว้ย PHP จะท ำกำรประมวลผลตำมค ำสั่งท่ีมีอยู่ใหเ้สร็จเสียก่อน แลว้จึงค่อยส่งผลลพัธ์ท่ีได้
ให้เรำ จัดได้ว่ำ PHP เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้เรำสำมำรถสร้ำง Dynamic Web pages ได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ และมีลูกเล่นมำกข้ึน  

จุดเด่น 

สำมำรถใชง้ำนไดฟ้รี เรียนรู้ง่ำย เน่ืองจำกใชโ้ครงสร้ำงและไวยำกรณ์ภำษำท่ีง่ำย มีควำม
รวดเร็วและประสิทธิภำพสูง สำมำรถใชร่้วมกบั XML ไดท้นัที โดยรองรับขอ้มูลไดห้ลำยประเภท 
และยงัใชก้บักำรประมวลผลภำพได ้ 

 
2.5 Javascript5 

JavaScript คือ ภำษำคอมพิวเตอร์ส ำหรับกำรเขียนโปรแกรมบนระบบอินเทอร์เน็ต ท่ีก  ำลงั
ไดรั้บควำมนิยมอยำ่งสูง Java JavaScript เป็น ภำษำสคริปตเ์ชิงวตัถุ (ท่ีเรียกกนัว่ำ "สคริปต"์ (script) 
ซ่ึงในกำรสร้ำงและพฒันำเว็บไซต์ (ใช่ร่วมกบั HTML) เพื่อให้เว็บไซต์ของเรำดูมีกำรเคล่ือนไหว 
สำมำรถตอบสนองผูใ้ชง้ำนไดม้ำกข้ึน ซ่ึงมีวิธีกำรท ำงำนในลกัษณะ "แปลควำมและด ำเนินงำนไป
ทีละค ำสั่ง" (interpret) หรือเรียกว่ำ อ็อบเจ็กโอเรียลเต็ด (Object Oriented Programming) ท่ีมี
เป้ำหมำยในกำร ออกแบบและพฒันำโปรแกรมในระบบอินเทอร์เน็ต ส ำหรับผูเ้ขียนด้วยภำษำ 
HTML สำมำรถท ำงำนขำ้มแพลตฟอร์มได ้โดยท ำงำนร่วมกบั ภำษำ HTML และภำษำ Java ไดท้ั้ง
ทำงฝ่ังไคลเอนต ์(Client) และ ทำงฝ่ังเซิร์ฟเวอร์ (Server) 
 
 
 
 

                                                             
4 http://www.mindphp.com/คู่มือ/73-คืออะไร/2127-php-คือ อะไร.html  
5http://www.mindphp.com/คู่มือ/73-คืออะไร/2187-java-javascript-คืออะไร.html 

http://www.mindphp.com/คู่มือ/73-คือ%20%20%20%20%20%20อะไร/2127-php-คือ
http://www/
http://www/
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2.6 MySQL6 
 คือ โปรแกรมระบบจดักำรฐำนขอ้มูล ท่ีพฒันำโดยบริษทั MySQL AB มีหน้ำท่ีเก็บขอ้มูล
อย่ำงเป็นระบบ รองรับค ำสั่ง SQL เป็นเคร่ืองมือส ำหรับเก็บขอ้มูล ท่ีตอ้งใชร่้วมกบัเคร่ืองมือหรือ
โปรแกรมอ่ืนอย่ำงบูรณำกำร เพื่อให้ได้ระบบงำนท่ีรองรับ ควำมต้องกำรของผูใ้ช้ เช่นท ำงำน
ร่วมกับเคร่ืองบริกำรเว็บ (Web Server) เพื่อให้บริกำรแก่ภำษำสคริปต์ท่ีท ำงำนฝ่ังเคร่ืองบริกำร 
(Server-Side Script) เช่น ภำษำ php ภำษำ aps.net หรือภำษำเจเอสพี เป็นตน้ หรือท ำงำนร่วมกับ
โปรแกรมประยุกต ์(Application Program) เช่น ภำษำวิชวลเบสิกดอทเน็ต ภำษำจำวำ หรือภำษำซี
ชำร์ป เป็นตน้ โปรแกรมถูกออกแบบให้สำมำรถท ำงำนไดบ้นระบบปฏิบติักำรท่ีหลำกหลำย และ
เป็นระบบฐำนขอ้มูลโอเพนทซอร์ท (Open Source)ท่ีถูกน ำไปใชง้ำนมำกท่ีสุด MySQL จัดเป็น
ระบบจดักำรฐำนขอ้มูลเชิงสัมพนัธ ์(RDBMS : Relational Database Management System) ซ่ึงเป็น
ท่ีนิยมใชก้นัมำกในปัจจุบนั 
 จุดเด่น 

MySQL เป็นฟรีแวร์ทำงดำ้นฐำนขอ้มูลท่ีมีประสิทธิภำพสูง นักพฒันำฐำนขอ้มูลท่ีเคยใช ้
MySQL ต่ำงยอมรับในควำมรวดเร็ว กำรรองรับจ ำนวนผูใ้ช ้และขนำดของขอ้มูลจ ำนวนมหำศำล 
สนบัสนุนกำรใชง้ำนบนระบบปฏิบติักำรมำกมำย เช่น UNIX OS/2 MAC OS Windows สำมำรถใช้
งำนร่วมกับ Web Development platform เช่น C, C++ , Java, Perl, PHP, Python, TCL, หรือ ASP  
ไดรั้บควำมนิยมอยำ่งมำกในปัจจุบนั และมีแนวโนม้สูงข้ึนเร่ือยๆในอนำคต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                             
6https://www.itgenius.co.th/article/(MySQL)%20%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E
0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html 
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2.7 Google Maps API7 
Google Maps คือ บริกำรแผนท่ีของ Google ซ่ึงให้บริกำร Services ท่ีเก่ียวข้องกับแผนท่ี

ทั้งหมด โดยในปัจจุบนั แผนท่ีของกูเก้ิลนั้นมีอยู่หลำกหลำยประเภทมำก อำทิเช่นท่ีเรำใชบ้ริกำร
แผนท่ีบนเว็บไซต์ หรือ Application บน Smartphone และทำงช่องทำงอ่ืนๆ อีกมำกมำยนบัไม่ถว้น 
โดย Services เหล่ำน้ีเรำสำมำรถเรียกใชง้ำนไดฟ้รี ในกรณีท่ีผ่ำน Application ทั่วๆ ไป แต่ถำ้ใน
กรณีท่ีเรำจะมีกำรเรียกใชง้ำนในเวบ็ไซตห์รือ Application ท่ีพฒันำข้ึนเอง Google Maps ก็จะมี API 
ให้ใช้งำนได้เช่นเดียวกัน แต่ให้เข้ำใจนิดหน่ึงว่ำ Services ต่ำงๆ ของ Google นั้นมีข้อจ  ำกัดหรือ 
Limit ในกำรใชง้ำน แต่ถำ้หำกตอ้งกำรใชใ้นบริมำณท่ีสูงข้ึน ก็จะตอ้งซ้ือ Package ท่ีทำง Google 
Maps มีมำให ้ซ่ึงโดยปกติจะมีกำรจ ำกดัจ  ำนวนท่ี Request เขำ้มำเรียกใชง้ำน 

จุดเด่น 
• กำรปรับแต่งแผนท่ี (Styled Map) 
• ชุดควบคุมแผนท่ี (Map Control) 
• ชุดเคร่ืองมือวำดภำพบนแผนท่ี (Drawing) 
• กำรน ำทำงจำกจุดหน่ึงไปยงัอีกจุดหน่ึง (Directions Service) 
• กำรค ำนวณควำมสูงของจุดพิกดั (Elevation Service) 
• กำรแปลงท่ีอยูเ่ป็นพิกดั Lattitude เเละ Longtitude (GeoCoding Service) 
• กำรดึงข้อมูล POI (Point of Interest) คือข้อมูลสถำน ท่ี ต่ำง ๆ ท่ี  Google 

รวบรวมไวใ้ห้ เช่น โรงแรม หำ้งสรรพสินคำ้ โรงเรียน -สถำนท่ีรำชกำรต่ำงๆ 
เเละอ่ืนๆ อีกมำกมำย (Places API) มำใชง้ำนใน   application เรำ 

• Street View 
 

 
 
 
 

                                                             
7https://medium.com/@todspolwonhchomphu/%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89-
google-maps-%E0%B9%83%E0%B8%99-android-13252509dca0 
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บทที่ 3 

การวเิคราะห์ระบบงาน 

 

3.1 รายละเอยีดของภาคนิพนธ์ 
 แอปพลิเคชนัร้านไหนดี (RaanNaiDee) เป็นรูปแบบของโมบายแอปพลิเคชนัท่ีท างานบน
ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์โดยผูใ้ชส้ามารถคน้หาร้านกาแฟท่ีอยูบ่ริเวณโดย รอบและสามารถ
เลือกคน้หาโดยก าหนดจงัหวดัท่ีตั้งของร้านและก าหนดหมวดหมู่ของการใหบ้ริการใหบ้ริการเสริม
ของร้าน เพ่ือเพ่ิมความสะดวกและลดช่วยลดขั้นตอนในการคน้ใหน้อ้ยลง ตวัแอปพลิเคชนัมีระบบ
ใหค้ะแนนร้านเพื่อน าคะแนนมาเฉล่ียแลว้แลว้แสดงใหก้บัผูใ้ชท้ัว่ไปทราบอีกดว้ย โดยในส่วนของ
ผูใ้ชท่ี้เป็นตวัแทนของร้านสามารถเขา้ใชง้านและจดัการในส่วนของรายละเอียดของร้านในทางเว็บ
แอปพลิเคชนั 
 เทคโนโลยีท่ีใช้ในภาคนิพนธ์น้ีจะแบ่งการท างานออกเป็นสองส่วนคือ ฝ่ัง Android 
Platform และ Web Service โดยฝ่ัง Web Service จะมีหน้าท่ีเป็น Web Application ท าหน้าอ  านวย
ความสะดวกให้กบัทางผูดู้แลระบบและตวัแทนร้านกาแฟ ในการแกไ้ขหรือเพ่ิมขอ้มูลรายละเอียด
ของหรือสินคา้ของร้าน เหตุท่ีตอ้งใชเ้ทคโนโลยี Web Service เขา้มาช่วยเพราะกรณีท่ีตวัแทนร้าน
กาแฟตอ้งการจะเพ่ิมหรือแกไ้ขรายละเอียดของร้านดว้ยตวัเองการกรอกขอ้มูลดว้ยมือในปริมาณ
มากผา่น Web Application น่าจะสะดวกและง่ายกว่าการกรอกขอ้มูลดว้ย Android Application ทาง
ผูพ้ฒันาจึงเห็นว่า ควรจะน าระบบน้ีมาใชใ้นการพฒันาน่าจะมีประโยชน์กบัผูใ้ชม้ากท่ีสุด ในส่วน
ของ Android Platform เทคโนโลยีหลกัๆ ท่ีจะถูกน ามาใช้คือ Location Based Service (LBS) มี
หน้าท่ีช่วยแสดงหรือคน้หาร้านกาแฟในบริเวณท่ีอยูใ่กล้ๆ กบัผูใ้ช้ โดยในส่วนของการแสดงผลจะ
ถูกออกแบบให้แสดงออกมาในรูปแบบของแผนท่ีซ่ึงมีการใชเ้ทคโนโลยีของ Google Maps API 
เขา้มาช่วย 
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3.2 แสดงฟังก์ชันการท างานของระบบด้วย Use Case Diagram 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.1 Use Case Diagram ของแอปพลิเคชนัร้านไหนดีบนแพลตฟอร์มแอนดรอยด ์   
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3.3 Use Case description 

ตารางท่ี 3.1 รายระเอียดของ Use Case : Login on website 
Use Case Name Login on website 
Use Case ID UC1 
Brief Description ยนืยนัการเขา้สู่ระบบ 
Primary Actors Administrator, Coffee Shop Owner 
Secondary Actors - 
Preconditions - 
Main Flow : 

1. ยสูเคสจะเกิดข้ึนเม่ือผูดู้แลระบบหรือตวัแทนร้านกาแฟป้อนช่ือผูใ้ช ้และรหสัผา่น และ
คล๊ิกปุ่ม Login 

2. ระบบจะเช็คขอ้มูลช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นท่ีป้อนเขา้มาตรงกบัฐานขอ้มูลว่าตรงกนั
หรือไม ่
2.1 ขอ้มูลผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นท่ีตรงกนัอยูใ่นฐานขอ้มูล 

2.1.1 ระบบไปยงัหนา้หลกัเพื่อเลือกเมนูและท างานต่อไป 
2.2 ขอ้มูลช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นไม่ตรงกบัฐานขอ้มูล 

2.2.1      ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตือแจง้เตือนว่า “Username หรือ Password ไม่
ถูกตอ้ง!” ไม่สามารถเขา้สู่ระบบไดเ้น่ืองจากช่ือผูใ้ชห้รือรหสัผา่นไม่
ถูกตอ้ง 

 
Post Condition ถา้เขา้สู่ระบบภายดว้ยสิทธ์ิของผูดู้แลระบบจะสามารถเขา้เรียกดูและ

เขา้ไปแกไ้ขจดัการรายละเอียดและสินคา้ของร้านกาแฟไดทุ้กร้าน แต่
ถา้เขา้สู่ระบบดว้ยสิทธ์ิของร้านกาแฟจะสามารถเขา้ไปแกไ้ข
รายละเอียดของร้านและสินคา้ไดเ้ฉพาะร้านตวัเอง 

Alternative Flows - 
Exception  ไม่สามารถเช่ือมต่อ อินเทอร์เน็ตได ้หรือ Server ขดัขอ้ง 

- แจง้เตือนใหผู้ใ้ชง้านทราบ ไม่สามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได้
กรุณาลองใหม่อีกคร้ังในภายหลงั 
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ตารางท่ี 3.2 รายระเอียดของ Use Case : Manage Coffee Shop Detail 
Use Case Name Manage Coffee Shop Detail 
Use Case ID UC2 
Brief Description จดัการร้านกาแฟ 
Primary Actors Administrator, Coffee Shop Owner 
Secondary Actors - 
Preconditions - 
Main Flow : 

1. ยสูเคสจะเกิดข้ึนเม่ือผูดู้แลระบบหรือตวัแทนร้านกาแฟคลิกเลือกเขา้สู่หนา้จดัการ
รายละเอียดของร้าน 

2. ผูดู้แลระบบหรือตวัแทนร้านกาแฟกรอกรายละเอียดของร้าน, ช่ือร้าน, เบอร์ติดต่อ, 
เวลาท าการ ท่ีตอ้งการเพ่ิมหรือแกไ้ข 

 
Post Condition ระบบแสดงขอ้มูลรายละเอียดของร้านกาแฟท่ีถูกเพ่ิมหรือแกไ้ขเขา้ไป

ใหม่ทั้งบน Website และใน Application 
Alternative Flows - 
Exception  ไม่สามารถเช่ือมต่อ อินเทอร์เน็ตได ้หรือ Server ขดัขอ้ง 

- แจง้เตือนใหผู้ใ้ชง้านทราบ ไม่สามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได้
กรุณาลองใหม่อีกคร้ังในภายหลงั 
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ตารางท่ี 3.3 รายระเอียดของ Use Case : Manage Product 
Use Case Name Manage Product 
Use Case ID UC3 
Brief Description จดัการร้านกาแฟ 
Primary Actors Administrator, Coffee Shop Owner 
Secondary Actors - 
Preconditions - 
Main Flow : 

1. ยสูเคสจะเกิดข้ึนเม่ือผูดู้แลระบบหรือตวัแทนร้านกาแฟคลิกเลือกเขา้สู่หนา้จดัการสินคา้ 
2. ผูดู้แลระบบหรือตวัแทนร้านกาแฟกรอกรายละเอียดของสินคา้, ช่ือสินคา้, ราคา, รูป

สินคา้ ท่ีตอ้งการเพ่ิมหรือแกไ้ข 
 

Post Condition ระบบแสดงขอ้มูลรายละเอียดของสินคา้ท่ีถูกเพ่ิมหรือแกไ้ขเขา้ไปใหม่
ทั้งบน Website และใน Application 

Alternative Flows - 
Exception  ไม่สามารถเช่ือมต่อ อินเทอร์เน็ตได ้หรือ Server ขดัขอ้ง 

- แจง้เตือนใหผู้ใ้ชง้านทราบ ไม่สามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได้
กรุณาลองใหม่อีกคร้ังในภายหลงั 
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ตารางท่ี 3.4 รายระเอียดของ Use Case : Register on website 
Use Case Name Register on website 
Use Case ID UC4 
Brief Description สมคัรสมาชิกโดยตวัแทนร้านกาแฟ 
Primary Actors Coffee Shop Owner 
Secondary Actors - 
Preconditions - 
Main Flow : 

1. ยสูเคสจะเกิดข้ึนเม่ือผูใ้ชง้านตอ้งการท่ีจะสมคัรสมาชิกเขา้สู่ระบบ 
2. ผูใ้ชร้ะบบท าการกรอกขอ้มูล Username, Password , Firstname ,Lastname, Email 
3. เขา้สู่ระบบได ้

Post Condition ตวัแทนร้านกาแฟเขา้สู่ระบบได ้
Alternative Flows - 
Exception  ไม่สามารถเช่ือมต่อ อินเทอร์เน็ตได ้หรือ Server ขดัขอ้ง 

- แจง้เตือนใหผู้ใ้ชง้านทราบ ไม่สามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได้
กรุณาลองใหม่อีกคร้ังในภายหลงั 
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ตารางท่ี 3.5 รายระเอียดของ Use Case : Mark Coffee Shop Location 
Use Case Name Mark Coffee Shop Location 
Use Case ID UC5 
Brief Description เลือกต าแหน่งท่ีตั้งของร้านกาแฟ 
Primary Actors Coffee Shop Owner 
Secondary Actors - 
Preconditions - 
Main Flow : 

1. ยสูเคสจะเกิดข้ึนเม่ือตวัแทนร้านกาแฟเลือกเขา้สู่หนา้แผนท่ี 
2. ระบบจะแสดงต าแหน่งปัจจุบนัของผูเ้ขา้ใชจ้ากพกิดั GPS พร้อม Marker 
3. ท าการเลือกพิกดัของร้านในแผนท่ีโดยใช ้Marker เป็นการบอกต าแหน่ง 
4. ระบบบนัทึกพกิดั Latitude, longitude ลงในฐานขอ้มูล 

Post Condition ระบบท าการบนัทึกขอ้มูล Latitude, longitude ลงในฐานขอ้มูลของร้าน 
Alternative Flows - 
Exception  ไม่สามารถเช่ือมต่อ อินเทอร์เน็ตได ้หรือ Server ขดัขอ้ง 

- แจง้เตือนใหผู้ใ้ชง้านทราบ ไม่สามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได้
กรุณาลองใหม่อีกคร้ังในภายหลงั 
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ตารางท่ี 3.6 รายระเอียดของ Use Case : Upload Coffee Shop Image 
Use Case Name Upload Coffee Shop Image 
Use Case ID UC6 
Brief Description อปัโหลดรูปภาพตวัอยา่งของร้าน 
Primary Actors Coffee Shop Owner 
Secondary Actors - 
Preconditions - 
Main Flow : 

1. ยสูเคสจะเกิดข้ึนเม่ือผูดู้แลระบบหรือตวัแทนร้านกาแฟกดปุ่ม Upload Images 
2. ผูดู้แลระบบหรือตวัแทนร้านกาแฟกดปุ่ม Choose a file.. 
3. เลือกรูปภาพท่ีตอ้งการอปัโหลดเป็นรูปตวัอยา่งของร้าน โดยเลือกไดม้ากกว่า 1 รูป 
4. ระบบบนัทึกรูปภาพลงในฐานขอ้มูล 

Post Condition ระบบแสดงรูปภาพตวัอยา่งของร้านกาแฟท่ีถูกเพ่ิมเขา้มาทั้งบน 
Website และใน Application 

Alternative Flows - 
Exception  ไม่สามารถเช่ือมต่อ อินเทอร์เน็ตได ้หรือ Server ขดัขอ้ง 

- แจง้เตือนใหผู้ใ้ชง้านทราบ ไม่สามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได้
กรุณาลองใหม่อีกคร้ังในภายหลงั 
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ตารางท่ี 3.7 รายระเอียดของ Use Case : Show Coffee Shop on map 
Use Case Name Show Coffee Shop on map 
Use Case ID UC7 
Brief Description แสดงร้านกาแฟทั้งหมดในแผนท่ีบน Application 
Primary Actors User 
Secondary Actors - 
Preconditions - 
Main Flow : 

1. ยสูเคสจะเกิดข้ึนเม่ือผูใ้ชเ้ขา้สู่ Application 
2. ระบบแสดงหนา้แผนท่ีพร้อมต าแหน่งปัจจุบนัของผู ้
3. ระบบแสดง Marker ของร้านกาแฟทั้งหมดท่ีอยูร่อบตวัของผูใ้ช ้

Post Condition แสดง Marker ของร้านกาแฟทั้งหมดท่ีอยูโ่ดยรอบต าแหน่งของผูใ้ช่ 
Alternative Flows - 
Exception  ไม่สามารถเช่ือมต่อ อินเทอร์เน็ตได ้หรือ Server ขดัขอ้ง 

- แจง้เตือนใหผู้ใ้ชง้านทราบ ไม่สามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได้
กรุณาลองใหม่อีกคร้ังในภายหลงั 
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ตารางท่ี 3.8 รายระเอียดของ Use Case : Search Coffee Shop 
Use Case Name Search Coffee Shop 
Use Case ID UC8 
Brief Description คน้หาร้านกาแฟ 
Primary Actors User 
Secondary Actors - 
Preconditions - 
Main Flow : 

1. ยสูเคสจะเกิดข้ึนเม่ือผูใ้ชก้ดเลือกฟังชนักค์น้หา 
2. เลือกจงัหวดัและรายละเอียดของร้าน เช่น ร้านมี Wi-fi, ร้านบรรยากาศดี, น าสตัวเ์ล้ียง

เขา้ได,้ ร้านเปิด 24 ชัว่โมง เป็นตน้ 
3. ระบบแสดงต าแหน่งจงัหวดัของร้านและแสดงรายช่ือของร้านทั้งหมดท่ีตรงตามความ

ตอ้งการของผูใ้ช ้
Post Condition ระบบจะแสดงต าแหน่งของจงัหวดัท่ีเลือกและแสดงรายช่ือของร้าน

ทั้งหมดท่ีตรงตามความตอ้งการของผูใ้ช ้
Alternative Flows - 
Exception  ไม่สามารถเช่ือมต่อ อินเทอร์เน็ตได ้หรือ Server ขดัขอ้ง 

- แจง้เตือนใหผู้ใ้ชง้านทราบ ไม่สามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได้
กรุณาลองใหม่อีกคร้ังในภายหลงั 
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ตารางท่ี 3.9 รายระเอียดของ Use Case : View Coffee Shop 
Use Case Name View Coffee Shop 
Use Case ID UC9 
Brief Description เขา้ดูรายละเอียดของร้าน 
Primary Actors User 
Secondary Actors - 
Preconditions - 
Main Flow : 

1. ยสูเคสจะเกิดข้ึนเม่ือผูใ้ชก้ดเลือกร้านท่ีตอ้งการ 
2. ระบบไปยงัหนา้แสดงรายละเอียดของร้าน 
3. ระบบแสดงรายละเอียดทั้งหมดของร้าน 

Post Condition ระบบแสดงรายละเอียดทั้งหมดของร้านไดแ้ก่ คะแนนร้าน, ช่ือร้าน, 
รูปภาพของร้าน, รายละเอียดร้าน, เบอร์โทรศพัท,์ เวลาเปิดปิด 

Alternative Flows - 
Exception  ไม่สามารถเช่ือมต่อ อินเทอร์เน็ตได ้หรือ Server ขดัขอ้ง 

- แจง้เตือนใหผู้ใ้ชง้านทราบ ไม่สามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได้
กรุณาลองใหม่อีกคร้ังในภายหลงั 
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ตารางท่ี 3.10 รายระเอียดของ Use Case : View Coffee Shop Image 
Use Case Name View Coffee Shop Image 
Use Case ID UC10 
Brief Description ดูรูปภาพตวัอยา่งของร้าน 
Primary Actors User 
Secondary Actors - 
Preconditions - 
Main Flow : 

1. ยสูเคสจะเกิดข้ึนเม่ือผูใ้ชก้ดเลือกรูปภาพตวัอยา่งของร้านแบบยอ่ 
2. ระบบแสดงรูปภาพขนาดเต็มจอ 

Post Condition สามารถดูรูปภาพในใหญ่ข้ึน ท าใหเ้ห็นรายละเอียดต่างๆของภาพไดง่้าย
ข้ึน 

Alternative Flows - 
Exception  ไม่สามารถเช่ือมต่อ อินเทอร์เน็ตได ้หรือ Server ขดัขอ้ง 

- แจง้เตือนใหผู้ใ้ชง้านทราบ ไม่สามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได้
กรุณาลองใหม่อีกคร้ังในภายหลงั 
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ตารางท่ี 3.11 รายระเอียดของ Use Case : View Product 
Use Case Name View Product 
Use Case ID UC11 
Brief Description ดูสินคา้ของร้าน 
Primary Actors User 
Secondary Actors - 
Preconditions - 
Main Flow : 

1. ยสูเคสจะเกิดข้ึนเม่ือผูใ้ชก้ดเลือกดูเมนู 
2. ระบบแสดงเมนูสินคา้ทั้งหมดของร้าน 

Post Condition สามารถดูเมนูรายละเอียดและราคาของสินคา้ทั้งหมดในร้านได ้
Alternative Flows - 
Exception  ไม่สามารถเช่ือมต่อ อินเทอร์เน็ตได ้หรือ Server ขดัขอ้ง 

แจง้เตือนใหผู้ใ้ชง้านทราบ ไม่สามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตไดก้รุณา
ลองใหม่อีกคร้ังในภายหลงั 
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ตารางท่ี 3.12 รายระเอียดของ Use Case : Login by Facebook 
Use Case Name Login by Facebook 
Use Case ID UC12 
Brief Description เขา้สู่ระบบดว้ย Facebook 
Primary Actors User 
Secondary Actors - 
Preconditions - 
Main Flow : 

1. ยสูเคสจะเกิดข้ึนเม่ือผูต้อ้งการท่ีจะเขา้สู่ระบบเพ่ือใหค้ะแนนร้าน 
2. ผูใ้ชก้ดปุ่ม “ด าเนินการต่อดว้ย Facebook” เพื่อเขา้สู่ระบบ 
3. ระบบท าการ Sync ขอ้มูล Application กบั บญัชี Facebook ของผูใ้ช ้
4. ระบบแสดงรูปภาพ Profile ของผูใ้ช ้Facebook ท่ีก  าลงั Login อยู ่

Post Condition สามารถใหค้ะแนนร้านกาแฟไดต้ามตอ้งการ 
Alternative Flows - 
Exception  ไม่สามารถเช่ือมต่อ อินเทอร์เน็ตได ้หรือ Server ขดัขอ้ง 

แจง้เตือนใหผู้ใ้ชง้านทราบ ไม่สามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตไดก้รุณา
ลองใหม่อีกคร้ังในภายหลงั 
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ตารางท่ี 3.13 รายระเอียดของ Use Case : Vote 
Use Case Name Vote 
Use Case ID UC13 
Brief Description ใหค้ะแนนร้านกาแฟ 
Primary Actors User 
Secondary Actors - 
Preconditions - 
Main Flow : 

1. ยเูคสจะเกิดข้ึนเม่ือผูใ้ชต้อ้งการท่ีจะใหค้ะแนนร้าน 
2. ระบบแสดงเกณฑใ์หค้ะแนนร้านโดยแบ่งออกเป็น บรรยากาศ, ราคา, รสชาติ, การ

บริการ 
3. ผูใ้ชก้ดใหค้ะแนนในรูปแบบของดาว โดยมีทั้งหมด 1-5 ดาว 
4. ระบบท าการบนัทึกคะแนนลงในฐานขอ้มูล 

Post Condition คะแนนท่ีถูกบนัทึกลงในฐานขอ้มูลจะถูกเฉล่ียรวมกนัและแสดงออกมา
ในหนา้แรกของร้าน 
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ตารางท่ี 3.14 รายระเอียดของ Use Case : Navigate to the Coffee Shop 
Use Case Name Navigate to the Coffee Shop 
Use Case ID UC14 
Brief Description แสดงแผนท่ีและน าทางไปยงัร้านกาแฟ 
Primary Actors User 
Secondary Actors - 
Preconditions - 
Main Flow : 

1. ยเูคสจะเกิดข้ึนเม่ือผูใ้ชเ้ลือกฟังชนักแ์ผนท่ี 
2. ระบบจะส่งขอ้มูลพิกดัของร้านไปยงั Application Google Maps และน าทางไปยงัร้าน

ใหอ้ตัโนมติั โดยพกิดั Latitude, longitude ของร้านจะถูกดึงมาจากฐานขอ้มูล  
Post Condition แสดงแผนท่ีดว้ย Application Google Maps และแสดงเสน้ทางไปยงั

ร้าน 
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3.4 Sequence Diagram 

 
 

รูปท่ี 3.2 Sequence Diagram : Register on website 
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รูปท่ี 3.3 Sequence Diagram : Login on website 
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รูปท่ี 3.4 Sequence Diagram : Manage Coffee Shop Detail 
 

 
 

รูปท่ี 3.5 Sequence Diagram : Manage Product 
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รูปท่ี 3.6 Sequence Diagram : Mark Coffee Shop 
 

 
 

รูปท่ี 3.7 Sequence Diagram : Upload Image Coffee Shop 
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รูปท่ี 3.8 Sequence Diagram : Show Coffee Shop on map 
 

 
 

รูปท่ี 3.9 Sequence Diagram : View Coffee Shop 
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รูปท่ี 3.10 Sequence Diagram : View Coffee Shop Image 
 

 
 

รูปท่ี 3.11 Sequence Diagram : View Product 
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รูปท่ี 3.12 Sequence Diagram : Login by Facebook 
 

 
 

รูปท่ี 3.13 Sequence Diagram : Vote 
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รูปท่ี 3.14 Sequence Diagram : Navigate to the Coffee Shop 
 

 
 

รูปท่ี 3.14 Sequence Diagram : Navigate to the Coffee Shop 
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3.5 Class Diagram 

 
 

รูปท่ี 3.15 Class Diagram ของแอปพลิเคชนัคน้ร้านไหนดี 
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3.6 แผนภาพแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างเอน็ทิตี ้(Entity Relationship Diagram) 
 

 
 

รูปท่ี 3.16 Entity Relationship Diagram ของแอปพลิเคชนัคน้ร้านไหนดี 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



38 
 

 

3.7 พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

ตารางท่ี 3.15  รายละเอียดของรายละเอียดของตารางขอ้มูล ztb_user 

Attribute Description Attribute 
Domain 

Type PK FK Reference 

id รหสัของช่ือผูใ้ช ้  int(10) Yes   
username ช่ือในการเขา้สู่

ระบบ 
 varchar(50)    

password รหสัผา่นในการเขา้
สู่ระบบ 

 varchar(50)    

name ช่ือจริง  varchar(255)    
status สถานะปัจจุบนั  int(1)    
active ต าแหน่งของผูใ้ช ้  int(1)    
email อีเมล ์  varchar(50)    
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ตารางท่ี 3.16  รายละเอียดของรายละเอียดของตารางขอ้มูล ztb_location 

Attribute Description Attribute 
Domain 

Type PK FK Reference 

Location_ID ช่ือร้าน  int(10) Yes   
Province_ID รหสัจงัหวดั  varchar(10)  Yes ztb_province 
Location_Name ช่ือร้าน  varchar(255)    
Latitude พิกดัละติจูด  double    
Longtitude พิกดัลองจิจูด  double    
Description รายละเอียดของ

ร้าน 
 varchar(255)    

Contact เบอร์โทร  varchar(15)    
Office_Hours เวลาเปิด-ปิดของ

ร้าน 
 varchar(100)    

Picture รูปภาพหลกัของ
ร้าน 

 varchar(255)    

User_ID รหสัผูใ้ชท่ี้เป็น
เจา้ของร้าน 

อิงจากฟิลด ์id 
ในตาราง user 

varchar(10)   ztb_user 

Chk1 Checkbox บริการ
ของร้าน 1 

ร้านเปิด
กลางวนั 

bit(1)    

Chk2 Checkbox บริการ
ของร้าน 2 

กาแฟซิกเน
เจอร์ 

bit(1)    

Chk3 Checkbox บริการ
ของร้าน 3 

ร้านมีแอร์ bit(1)    

Chk4 Checkbox บริการ
ของร้าน 4 

มี Wi-fi bit(1)    

Chk5 Checkbox บริการ
ของร้าน 5 

ร้านเปิด 24 
ชม. 

bit(1)    

Chk6 Checkbox บริการ
ของร้าน 6 

น าสตัวเ์ล้ียง
เขา้ได ้

bit(1)    

Chk7 Checkbox บริการ
ของร้าน 7 

ร้านเนน้
บรรยากาศ 

bit(1)    
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ตารางท่ี 3.17  รายละเอียดของรายละเอียดของตารางขอ้มูล ztb_province 

Attribute Description Attribute 
Domain 

Type PK FK Reference 

Province_ID รหสัของจงัหวดั  int(10) Yes   
Province_Name ช่ือจงัหวดั  varchar(255)    
Latitude พิกดัละติจูด  double    
Longtitude พิกดัลองจิจูด  double    
 

ตารางท่ี 3.18  รายละเอียดของรายละเอียดของตารางขอ้มูล ztb_multipicture 

Attribute Description Attribute 
Domain 

Type PK FK Reference 

Multipicture_ID รหสัของรูปภาพ  int(10) Yes   
Location_ID รหสัของร้าน รหสัของร้าน

ท่ีเป็นเจา้ของ
รูปน้ี 

varchar(10)  Yes ztb_location 

mPicture ลิงครู์ป  varchar(255)    
 

ตารางท่ี 3.19  รายละเอียดของรายละเอียดของตารางขอ้มูล ztb_product 

Attribute Description Attribute 
Domain 

Type PK FK Reference 

Product_ID รหสัสินคา้  int(10) Yes   
Location_ID ช่ือร้าน ช่ือร้านท่ีเป็น

เจา้ของสินคา้
น้ี 

varchar(10)  Yes ztb_location 

Product_Name ช่ือสินคา้  varchar(255)    
Price ราคา  int(10)    
Description รายละเอียด

สินคา้ 
 varchar(255)    

Picture รูปสินคา้  varchar(255)    
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ตารางท่ี 3.20  รายละเอียดของรายละเอียดของตารางขอ้มูล ztb_vote 

Attribute Description Attribute 
Domain 

Type PK FK Reference 

Vote_ID รหสัการโหวต  int(10) Yes   
Location_ID รหสัร้าน รหสัของร้าน

ท่ีไดรั้บการ
โหวตน้ี 

varchar(10)  Yes ztb_location 

User_Facebook ผูใ้ชท่ี้เป็นคน
โหวต 

รหสั User 
Facebook ท่ี
เป็นคนโหวต 

varchar(255
) 

   

VoteType_ID  หวัขอ้การโหวต    Yes zms_votetype 
Score คะแนน      
 

ตารางท่ี 3.21  รายละเอียดของรายละเอียดของตารางขอ้มูล zms_votetype 

Attribute Description Attribute 
Domain 

Type PK FK Reference 

VoteType_ID รหสัหวัขอ้การ
โหวต 

 int(10) Yes   

Vote หวัขอ้การโหวต บรรยากาศ, 
ราคา, 
รสชาติ, 
บริการ 

varchar(255)    
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บทที่ 4 

การออกแบบทางกายภาพ 

4.1 การออกแบบส่วนตดิต่อผู้ใช้ (User Interface Design) 

แอปพลิเคชนัร้านไหนดีออกแบบโดยยดึหลกั UX (User Experience) เป็นหลกั โดยค านึงถึง
ความสะดวกและความพอใจของผูใ้ชเ้ป็นหลกัจึงออกแบบผูใ้ช้ไม่จ  าเป็นต้องเขา้สู่ระบบเมื่อเปิด
แอปพลิเคชนั ในส่วนของหน้าแสดงต าแหน่งของร้านถูกออกแบบโดยใชรู้ปแบบแผนท่ี (Google 
Maps) และแสดงต าแหน่งของร้านในแผนท่ีดว้ยการปักหมุด (Marker) เน่ืองจากผูใ้ชจ้  านวนไม่นอ้ย
คุน้ชินกบัการใชแ้อปพลิเคชนัจ าพวกแผนท่ีมาก่อนจึงไม่น่าจะเป็นปัญหาต่อการใช้งาน และท า

ความเขา้ใจกบัระบบการท างานของแอปพลิเคชนัไดต้ั้งแต่คร้ังแรกท่ีเขา้ใช ้
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4.1.1 ส่วนของผู้ใช้ 

 
รูปท่ี 4.1 หนา้ส าหรับรอโหลดเขา้สู่หนา้แรก 

  จากรูปท่ี 4.1 เป็นหนา้แรกส าหรับผูใ้ชใ้นการยนืยนัตวัตนเพื่อเขา้ใชง้านระบบโดย
ใชอี้เมลแ์ละรหัสผ่านในการยืนยนัตวัตนแต่ถา้เป็นสมคัรสมาชิกใหม่จะตอ้งท าการสมคัรสมาชิก

เสียก่อนโดยคลิกท่ีปุ่ม REGISTER 
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รูปท่ี 4.2 หนา้แสดงต าแหน่งร้านกาแฟ 

  จากรูปท่ี 4.2 คือหนา้หลกัท่ีใชแ้สดงต าแหน่งของร้านกาแฟบนแผนท่ีโดย จะเลือก

แสดงร้านท่ีอยูบ่ริเวณโดยรอบผูใ้ช่เป็นอนัดบัแรก 



45 
 

 

 

รูปท่ี 4.3 หนา้แสดงต าแหน่งร้านกาแฟ (ต่อ) 

  จากรูปท่ี 4.3 หลงัจากผูใ้ช้กดบนปักหมุด (Marker) ท่ีแสดงบนแผนท่ีระบบจะ

แสดงช่ือร้านและคะแนนรีวิวเฉล่ียของร้าน ผูใ้ชส้ามารถกดเขา้ไปดูรายละเอียดของร้านได้ 
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รูปท่ี 4.4 หนา้แสดงต าแหน่งร้านกาแฟ (ต่อ) 

  จากรุปท่ี 4.4 เป็นหน้าส าหรับก าหนดการคน้หา ร้านในจงัหวดัอื่นๆ และสามารถ

ก าหนดลกัษณะหรือบริการเสริมของร้านท่ีตอ้งการคน้หาได ้
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รูปท่ี 4.5 หนา้แสดงรายละเอียดของร้าน 

จากรูปท่ี 4.5 เป็นหนา้ส าหรับรายละเอียดของร้านหลงัจากผูใ้ชก้ดเลือกหมุดของท่ี
แสดงบนแผนท่ี โดยจะแสดงรายละเอียดของร้านคร่าวๆ เช่น คะแนนรีวิวร้าน, รูปภาพของร้าน, 

รายละเอียด, เบอร์ติดต่อ และ เวลาท าการ  
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รูปท่ี 4.6 หนา้แสดงรายการสินคา้หรือเมนูของร้าน 

  จากรูปท่ี 4.6 เมื่อผูใ้ชก้ดปุ่ม “รายการ” จากหน้าแสดงรายละเอียดของร้านจะเขา้

มายงัหนา้น้ีท่ีเป็นหนา้แสดงรายสินคา้หรือรายการอาหารของร้านทั้งหมด  
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รูปท่ี 4.7 หนา้ใหค้ะแนนร้าน 

จากรูปท่ี 4.7 เมื่อผูใ้ชก้ดปุ่ม “ให้คะแนน” จากหน้าแสดงรายละเอียดของร้านจะ

เขา้มายงัหน้าน้ีท่ีเป็นหนา้ส าหรับให้คะแนนร้านโดยจะแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็นหมวดไดแ้ก่ 
บรรยากาศ, ราคา, รสชาติ, การบริการ โดยผูใ้ชจ้ะตอ้งท าการเขา้สู่ระบบดว้ย Facebook User ก่อน

ถึงจะท าการใหค้ะแนนได ้
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รูปท่ี 4.8 หนา้ส าหรับน าทางไปยงัร้าน 

  จากรูปท่ี 4.8 เมื่อผูใ้ชก้ดปุ่ม “แผนท่ี” จากหนา้แสดงรายละเอียดของร้านระบบจะ

ท าการเปิดแอปพลิเคชนั Google Maps และก าหนดจุดมุ่งหมายบนแผนท่ีใหอ้ตัโนมติั 
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รูปท่ี 4.9 หนา้ดูรูปภาพขนาดใหญ่ 

  จากรูปท่ี 4.9 เมื่อผูใ้ชก้ดบนรูปภาพตวัอย่างท่ีแสดงในหน้ารายละเอียดของร้าน 

ระบบจะท าการขยายและแสดงรูปภาพท่ีเลือกใหมี้ขนาดใหญ่ข้ึน 
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4.1.2 ส่วนของร้านกาแฟ 

 

รูปท่ี 4.10 หนา้สมคัรสมาชิก 

  จากรูปท่ี 4.10 เป็นหนา้ส าหรับสมคัรสมาชิกเพื่อเขา้สู่ระบบในนามของร้านกาแฟ 

 

 

รูปท่ี 4.11 หนา้เขา้สู่ระบบ 
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รูปท่ี 4.12 หนา้ส าหรับจดัการรายละเอียดของร้าน 

 จากรูปท่ี 4.12 หลงัจากเขา้สู่ระบบเมื่อตวัแทนร้านปุ่ม รายละเอียดร้านคา้  จะเขา้สู่หน้า

ส าหรับเพ่ิมหรือแกไ้ขรายละเอียดของร้าน สามารถกรอกรายละเอียดต่างๆไดแ้ลว้กดบนัทึกขอ้มูล 
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รูปท่ี 4.13 หนา้อปัโหลดรูปภาพบรรยากาศร้าน 

 จากรูปท่ี 4.13 กดปุ่ม Upload Images ในหน้ารายละเอียดร้านค้าเพื่อเข้าสู่หน้าส าหรับ

อปัโหลดภาพบรรยากาศของร้านท่ีจะไปแสดงในแอปพลิเคชนั 
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รูปท่ี 4.14 หนา้จดัการสินคา้ 

 จากรูปท่ี 4.14 หน้าส าหรับจัดการสินค้าภายในร้าน เม่ือกดปุ่มเพ่ิมสินค้า จะเข้าสู่หน้า
ส าหรับเพ่ิมสินคา้ เม่ือกดปุ่มสีเขียวไดรู้ปสินคา้เราตอ้งการเลือกจะเป็นการเขา้ไปแกไ้ขรายละเอียด

สินคา้หรือเมนูนั้น กดปุ่มสีแดงจะเป็นการลบรายการสินคา้นั้นออกจากระบบ 
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รูปท่ี 4.15 หนา้เพ่ิมสินคา้ 

 จากรูปท่ี 4.15 หน้าส าหรับเพ่ิมสินค้า กรอกรายละเอียดของสินคา้เลือกรูปและท าการ

บนัทึกขอ้มูล 
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รูปท่ี 4.16 หนา้แกไ้ขรายละเอียดสินคา้ 

 จากรูปท่ี 4.16 หน้าส าหรับแกไ้ขรายละเอียดของสินคา้ โดยท าการกรอกขอ้มูลท่ีตอ้งการ

แกไ้ขแลว้ท าการบนัทึกขอ้มูล 
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 รูปท่ี 4.17 หนา้เลือกต าแหน่งท่ีตั้งของร้าน 

 จากรูปท่ี 4.17 เม่ือกดปุ่มแผนท่ีจะเขา้สู่หนา้เลือกต าแหน่งท่ีตั้งของร้าน โดยสามารถก าหนด

ไดจ้ากการปักหมุดบนแผนท่ี 
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4.1.2 ส่วนของผู้ดูแลระบบ 

 

รูปท่ี 4.18 หนา้เขา้สู่ระบบโดยผูดู้แลระบบ 
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 รูปท่ี 4.19 หนา้จดัการร้านคา้ 

 จากรูปท่ี 4.19 เม่ือผูดู้แลระบบกดปุ่มจดัการร้านคา้ ระบบจะแสดงรายช่ือร้านทั้งหมดใน

ฐานขอ้มูล ผูดู้แลระบบสามารถเขา้ไปแกไ้ขปรับปรุงรายละเอียดของร้านและสินคา้ของร้านไดทุ้ก
ร้านโดยเมื่อกดสีเขียวจะเขา้สู่หน้าจดัการรายละเอียดของร้าน เมื่อกดปุ่มสีฟ้าจะเขา้สู่หน้าจดัการ

รายละเอียดสินคา้ของร้านร้านนั้น 
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บทที่ 5 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลภาคนิพนธ์ 

การพฒันาแอปพลิเคชัน่ร้านไหนดีบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ ไดพ้ฒันาเสร็จส้ินลง
ไปดว้ยอยา่งดีตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้โดยในส่วนของผูใ้ชส้ามารถคน้หาร้านกาแฟไดอ้ยา่งสะดวก
รวดเร็วมากข้ึน มีระบบให้คะแนนร้านโดยล็อคอินผ่าน Facebook User อีกทั้งตวัแอปพลิเคชนัยงั
สามารถเขา้ใชง้านไดง่้ายไม่ยุง่ยาก ในส่วนของตวัแทนร้านกาแฟสามารถสมคัรสมาชิกและเข้าไป
เพ่ิมหรือแก้ไขรายละเอียดและสินค้าของร้านตนเองไดอ้ย่างสมบูรณ์ ในส่วนของผูดู้แลระบบ
สามารถเขา้ไปแกไ้ขปรับปรุงทั้งรายละเอียดของร้านและรายละเอียดของสินคา้ไดทุ้กร้านตามท่ี

ตอ้งการ การท างานของแอปพลิเคชัน่ร้านไหนดีถือว่าตอบโจทยผ์ูใ้ชท้ั้งหมดไดอ้ยา่งสมบูรณ์โดยท่ี

ผูใ้ชไ้ม่ตอ้งเสียเวลาท าความเขา้ใจกบัระบบเยอะถือว่าบรรลุวตัถุประสงคข์องทางผูจ้  าไปไดด้้วยดี 

5.2 ข้อดขีองระบบ 

5.2.1 สามารถหาร้านกาแฟได ้
5.2.1.1 สามารถคน้หาร้านกาแฟบริเวณใกลเ้คียงกบัผูใ้ชไ้ด ้
5.2.1.2 สามารถคน้หาร้านกาแฟโดยการระบบจงัหวดัได ้
5.2.1.3 สามารถคน้หาร้านกาแฟจากการระบุลกัษณะหรือบริการเสริมของร้านได้

เช่น ร้านมี Wi-fi, เอาสตัวเ์ล้ียงเขา้ได ้เป็นตน้ 
 5.2.2 สามารถลอ็คอินดว้ย Facebook User ได ้

5.2.3 สามารถใหค้ะแนนร้านอาหารได ้
5.2.4 สามารถดูรายละเอียดของร้านได ้เช่นรูปภาพในร้าน, เวลาเปิด-ปิด, เบอร์ติดต่อของ 
         ร้าน เป็นตน้ 
5.2.5 สามารถดูรายการสินคา้หรือเมนูอาหารของร้านเบ้ืองตน้ได ้
5.2.6 สามารถน าทางไปยงัร้านได ้

5.3 ข้อจ ากดัของระบบ 
 ระบบให้คะแนนร้านผูใ้ชจ้ะตอ้งท าการ Login ก่อนจึงจะให้คะแนนได ้โดยตอ้งล็อคอิน
ดว้ย Facebook User เท่านั้นยงัไม่สามารถ Login ดว้ยวิธีแบบอ่ืนได ้
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5.5 ข้อเสนอแนะ 
 ในอนาคตอาจต้องมีการพฒันาระบบการค้นหาหรือแสดงร้านให้มีประสิทธิภาพและ
ครอบคลุมต่อผูใ้ชม้ากข้ึน ในส่วนของการแสดงต าแหน่งร้านคา้บนแผนท่ีควรตอ้งมีการก าหนด
ระยะทางจากต าแหน่งผูใ้ชไ้ปยงัร้านคา้ให้ชดั และอาจจะมีการเพ่ิมระบบการจดัอนัดบัร้านกาแฟ
ยอดนิยมเขา้มาเพื่อเป็นตวัช่วยในการตดัสินใจใหก้บัผูใ้ช ้
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