
 

 

 

รายงานการปฏิบัตงิานสหกจิศึกษา 

การเปรียบเทียบการรับรู้รายได้ของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอกระทุ่มแบน 

ระหว่างส านักงานการไฟฟ้ากบั PEA Shop 

โดย 

1. นางสาวสายธารทพิย์ นาจาน     5604300086 

2. นางสาวสุนิษา  ปาลสุทธ์ิ    5604300087 

3. นางสาวเบญญาทพิ  ข านกดี     5604300537 

4. นางสาวภัทรอร  ยงัวนิชเศรษฐ    5604300571 

 

รายงานนีเ้ป็นส่วนหน่ึงของวชิาสหกจิศึกษา 

ภาควชิา การบัญชี  คณะบริหารธุรกจิ   

มหาวทิยาลยัสยาม 

ภาคการศึกษาที ่ 3  ปีการศึกษา  2558 
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ชื�อโครงงาน การเปรียบเทียบการรับรู้รายไดข้องการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค อ.กระทุ่มแบน 

  ระหวา่งสาํนกังานการไฟฟ้า PEA SHOP

ชื�อนกัศึกษา นางสาวสายธารทิพย ์ นาจาน

  นางสาวสุนิษา  ปาลสุทธิ�

  นางสาวเบญญาทิพ  ขาํนกดี

  นางสาวภทัรอร  ยงัวนิชเศรษฐ

อาจารยที์�ปรึกษา อาจารยม์ยรีุ วงศจ์รัสเกษม

ระดบัการศึกษา ปริญญาตรี

ภาควชิา  การบญัชี

คณะ  บริหารธุรกิจ

ภาคการศึกษา 3/2560
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กติติกรรมประกาศ 

(Acknowledgement) 

การท่ีคณะผูจ้ดัท าไดม้าปฏิบติังานในโครงการสหกิจศึกษา ณ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอ

กระทุ่มแบน ตั้งแต่วนัท่ี 30  พฤษภาคม 2559  ถึงวนัท่ี 2 กนัยายน 2559 ส่งผลให้คณะผูจ้ดัท าไดรั้บ

ความรู้ และประสบการณ์ต่างๆท่ีมีค่ามากมาย ส าหรับรายงานสหกิจศึกษาฉบบัน้ี ส าเร็จลงไดด้ว้ยดี

จากความร่วมมือและสนบัสนุนจากหลายฝ่ายดงัน้ี 

1. นายสมคัร วอ่งไวพาณิชย ์     ผูจ้ดัการ 

2. นายไชยยนัต ์ มัง่ศิลป์   รองผูจ้ดัการ(ฝ่ายเทคนิค) 

3. นางสาวสุนิทรา เท่ียงประชา  หวัหนา้แผนกบญัชีและประมวลผล 

4. นางอญัชลี ห้ิงสุวรรณ        ผูช่้วยหวัหนา้แผนกบญัชีและประมวลผล 

5. นางสาวพิชยา ฮะเจริญ      พนกังานบญัชี ระดบั 4 

6. นางสาวสุพรรณี วริิยพรสวสัด์ิ      ลูกจา้งบญัชี 

7. อาจารยม์ยุรี วงศจ์รัสเกษม      อาจารยท่ี์ปรึกษา 

              และบุคคลท่านอ่ืนๆท่ีไม่ได้กล่าวนามทุกท่านท่ีให้ได้ค  าแนะน าช่วยเหลือในการจดัท า

รายงาน  

 คณะผูจ้ดัท าใคร่ขอขอบพระคุณผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกท่านท่ีมีส่วนร่วมในการให้ขอ้มูล และ
เป็นท่ีปรึกษาในการจดัท ารายงานฉบบัน้ีจนเสร็จสมบูรณ์ ตลอดจนให้การดูแลและให้ความเข้าใจ
กบัชีวติการท างานท่ีแทจ้ริง ซ่ึงขา้พเจา้ขอขอบพระคุณอยา่งสูง ไว ้ณ ท่ีน้ีดว้ย 

 
              คณะผูจ้ดัท า 

                                                                                            นางสาวสายธารทิพย ์     นาจาน 
                                                                                            นางสาวสุนิษา                 ปาลสุทธ์ิ 
                                                                                            นางสาวเบญญาทิพ          ข  านกดี 
                                                                                            นางสาวภทัรอร               ยงัวนิชเศรษฐ 

         นกัศึกษาสหกิจศึกษา 
                        ภาควชิาการบญัชี   คณะบริหารธุรกิจ 

 



บทที ่4 
 

ผลการปฏบิัติงานตามรายงาน 
 

 ในการน าเสนอผลของการปฏิบติังานเร่ือง กระบวนการการผลิตรายการของบริษทั สกาย 
เอก็ซิทส์ จ  ากดั โดยศึกษากระบวนการก่อนผลิตรายการและหลงัผลิตรายการในช่วงเดือน สิงหาคม 
ถึงเดือน ธนัวาคม พ.ศ. 2558 ผูเ้ขียนไดน้ าเสนอตามวตัถุประสงคข์องรายงาน ดงัน้ี 

4.1 กระบวนการการผลิตรายการของบริษทั สกาย เอก็ซิทส์ Producer & Location  

4.1.1 งาน Honda Dream2016_Brainest  - สิงหาคม ถึง กนัยายน 2558 

4.1.1.1 ท า Shooting Board เรียบร้อยตามความตอ้งการของ ลูกคา้/Agency ว่าทางลูกคา้
ตอ้งการงานประมาณไหนก็จะบรีฟงานมาใหห้าสถานท่ีถ่ายท าในแบบท่ีตอ้งการและน ามาเสนอใน
ท่ีประชุม เสร็จแลว้ตอ้งมาเรียงล าดบัสถานท่ีท่ีหาและราคา เวลาท่ีว่างของสถานท่ีนั้นๆ เขียนและ
บอกรายละเอียดใหค้รบถว้นในพรีเซนท่ีจะเปิดในท่ีประชุมให้ ผูก้  ากบัและทีมงานไดดู้และเลือกวา่
จะถ่ายท าท่ีไหน 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.1 งาน Honda Dream2016_Brainest - Shooting Board 
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รูปภาพ 4.2 งาน Honda Dream2016_Brainest - Shooting Board 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

รูปภาพ 4.3 งาน Honda Dream2016_Brainest - Shooting Board 
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รูปภาพ 4.4 งาน Honda Dream2016_Brainest - Shooting Board 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.5 งาน Honda Dream2016_Brainest - Shooting Board 
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รูปภาพ 4.6 งาน Honda Dream2016_Brainest – สถานท่ีถ่ายท า 

 

4.1.1.2 .ประสานงาน และ Confirm หลงัจากไดบ้ทสรุปจากท่ีปนะชุมเรียบร้อยแลว้ทางผู ้
ก  ากบัก็จะบอกมาวา่เลือกสถานท่ีถ่ายท าท่ีไหน และงาน Honda Dream เป็นการถ่ายท าในสตูดิจึกหา
สถานท่ีถ่านท าท่ีเป็นเฉพาะสตูดิโอเท่านั้น ต่อมา ติดต่อเจา้หน้าท่ีของสถานท่ีเพื่อขออนุญาตใช้
สถานท่ีในการถ่ายท า โดยการประสานงาน และ Confirm รายละเอียดต่าง ๆ ใหเ้จา้ของทางสตูดิโอ 
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4.1.1.3 จดัท าเอกสารเพื่อไปยืน่ใหก้บัสถานท่ีและฝ่ายท่ีรับผดิชอบต่างๆ การท า Crew-call / 
Transport-List / Team-List  

4.1.1.3.1 ท า Team-List  ข้ึนมาก่อนอ่ืนตอ้งจดัทีมท่ีจะไปถ่ายท าทั้งหมดมีใครและ
จ านวนเท่าไรบ้าง โดยไปถามแต่ละแผนกว่าแผนกน้ีใครออกกองและมีอุปกรณ์อะไร
เพิ่มเติมบา้งจะไดจ้ดัรถเพียงพอต่อทีมงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.7 งาน Honda Dream2016_Brainest – Team-List   
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รูปภาพ 4.8 งาน Honda Dream2016_Brainest – Team-List   
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4.1.1.3.2 ท า Transport-List เป็นล าดบัต่อไปเพื่อจดัรถให้กบัทีมงาน และถา้รถในบริษทัไม่
พอก็จะตอ้งติดต่อรถตูจ้ากขา้งนอกใหม้ารับงานในบริษทั เพื่อใหค้วามสะดวกกบัทีมงานกองถ่าย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.9 งาน Honda Dream2016_Brainest – Transport-List 
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 4.1.1.3.3 ท า Crew-call คือการติดประกาศบอกทางภายในบริษทัว่า ออกกองก่ีโมง เวลา
ไหนและรายละเอียดคราวๆใหที้มงานกองถ่ายไดรู้้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.9 งาน Honda Dream2016_Brainest – Transport-List 

รูปภาพ 4.10 งาน Honda Dream2016_Brainest – Crew-call 

 

 

4.1.1.3.4 ท า Call-sheet การท่ีท าข้ึนมาเพื่อให้รู้วา่วนัหน่ึงถ่ายฉากไหนอยา่งไรบา้ง เวลา
ต่างๆในการท างานของกองถ่าย อนัน้ีเวลาท าตอ้งประสานงานกบัแผนกอ่ืนๆเพื่อเวลาท่ีชดัเจนและ
ลงตวัในการถ่ายท าเพราะถา้เกิดชา้เกิดอาจจะเสียหายหลายๆอยา่ง เช่นค่าเช่าสถานท่ีและอาจจะท า
ให้เสียเวลาในการถ่ายท าดงันั้นการท า Call-sheet  ตอ้งมีความละเอียดและรอบคอบ ตรวจเช็ค
หลายๆรองเพื่อความถูกตอ้ง 
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รูปภาพ 4.11 งาน Honda Dream2016_Brainest – Call-sheet 
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รูปภาพ 4.12 งาน Honda Dream2016_Brainest – Call-sheet 
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4.1.1.3.5 ท า Map และ Plan สถานท่ีท่ีไปถ่ายเพื่อใหที้มงานในกองถ่ายไดรู้้ต าแหน่งต่างๆ
ในสถานท่ีนั้น เพราะเราไปเป็นคนส ารวจเส้นทางและเห็นสถานท่ีถ่ายท าก่อน จ าตอ้งมาท าให้
ทีมงานท่ีไม่ไดไ้ปเห็นสถานท่ีเขา้ใจไดด้ว้ยวา่เป็นยงัไงและอะไรอยูต่รงไหนมุมไหนบา้ง การ
เดินทางไปยงัไงตอ้งท าใหล้ะเอียดมากท่ีสุด 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.13 งาน Honda Dream2016_Brainest – Map 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.14 งาน Honda Dream2016_Brainest – Plan 
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4.1.1.4  เตรียมอุปกรณ์เพื่อใชใ้นงาน เช่นเบิกเงินสดส ารองจ่ายเพื่อจ่าย/ค่าแรง/ค่าสถานท่ี /
ค่ารถ/ค่าอาหาร เป็นตน้ จดัเตรียมอาหาร, เคร่ืองด่ืม และ หน่วยปฐมพยาบาล เพื่ออ านวยความ
สะดวกให้กับทีมงานระหว่างการถ่ายท า ดูแลความเรียบร้อยภายในกองถ่าย และให้ความ
สะดวกสบาย จดัหาส่ิงท่ีทีมงาน ตอ้งการเพื่อใชใ้นกองถ่าย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.1.1.5 ท  าเอกสารบิลค่าใชจ่้ายต่างๆ ท่ีใชใ้นการออกกอง เช่น ค่ารถตู ้ค่าอาหาร  
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4.1.2 งาน EGAT (การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค)  -  กนัยายน ถึง พฤศจิกายน 2558 

4.1.2.1. ประสานงาน และ Confirm  งาน EGAT  เร่ิมการท างานโดยหาสถานท่ีถ่ายท าใน
แบบท่ีผูก้  ากบัและลูกคา้ตอ้งการและน ามาเสนอในท่ีประชุม เสร็จแลว้ตอ้งมาเรียงล าดบัสถานท่ีท่ีหา
และราคา เวลาท่ีวา่งของสถานท่ีนั้นๆ เขียนและบอกรายละเอียดใหค้รบถว้นในพรีเซนท่ีจะเปิดในท่ี
ประชุมให้ ผูก้  ากบัและทีมงานได้ดูและเลือกว่าจะถ่ายท าท่ีไหนและไป survey สถานท่ีท่ีลูกคา้
ตอ้งการและไปติดต่อประสานงานกบัคนท่ีดูแลรับผิดชอบอยู่ว่าขออนุญาตใช้สถานท่ีถ่ายท ากอง
ถ่าย และยืน่เอกสารเพื่อเป็นกระบวนการใหเ้รียบร้อย  

 

4.1.2.2.  จดัท าเอกสารเพื่อไปยืน่ใหก้บัสถานท่ีและฝ่ายท่ีรับผดิชอบต่างๆ การท า Crew-call 
/ Transport-List / Team-List  ของงาน EGAT  มีก าหนดการถ่ายทั้งหมด  6 วนั และหลายสถานท่ีจึง
ตอ้งจดัท าเอกสารใหล้ะเอียด  

 วนัท่ี 25 ตุลาคม 2558  
สถานท่ีถ่ายท า     1. บางปะกง  

2. ท่าพระอาทิตย ์
 

 วนัท่ี 26 ตุลาคม 2558  
สถานท่ีถ่ายท า   ลานตลาดนดัขา้งวดัพระราม 9    (ซอยพระราม 9 ซอย 19) 
 

 วนัท่ี 27 ตุลาคม 2558 
สถานท่ีถ่ายท า   เกาะนก บางปะกง 
 

 วนัท่ี 28 ตุลาคม 2558 
สถานท่ีถ่ายท า   โรงไฟฟ้าบางปะกง 
 

 วนัท่ี 30 ตุลาคม 2558 
สถานท่ีถ่ายท า     1. เข่ือนท่าทุ่งนา จงัหวดักาญจนบุรี 

 2. หมู่บา้นในละแวกเข่ือน 
 

 วนัท่ี 31 ตุลาคม 2558 
สถานท่ีถ่ายท า   กฟผ.บางกรวย พระราม7 
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4.1.2.2.1 ท า จดหมาย  ขออนุญาตสถานท่ีเพื่อท่ีจะไดท้  าการเขา้ไปถ่ายท า ตอ้งท า
เป็นเอกสารท่ีละเอียดบอกเน้ือหาของเร่ืองท่ีจะถ่ายวา่ถ่ายเก่ียวกบัอะไร อยา่งไรบา้งเพื่อให้
เจา้ของสถานท่ีไดรั้บรู้วา่ใชพ้ื้นท่ีถ่ายท าตรงไหนบา้งยงัไง ท าทั้งหมด 8 สถานท่ีท่ีเขา้ไปยืน่ 
เพื่ออนุญาติขอใชส้ถานท่ีและไดน้ ามาเสนอทั้งหมด 3 ฉบบัดงัต่อไปน้ี 

 

ขออนุญาตใชพ้ืน้ที ่ดาดฟ้า ชัน้ 29 ของ อาคาร River Heaven 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.15  งาน EGAT – Letter 
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รูปภาพ 4.16  งาน EGAT – Letter 
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รูปภาพ 4.17  งาน EGAT – Letter 
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รูปภาพ 4.18  งาน EGAT – Letter 
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รูปภาพ 4.19  งาน EGAT – Letter 
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รูปภาพ 4.20  งาน EGAT – Letter 
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รูปภาพ 4.21  งาน EGAT – Letter 
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ขออนุญาตใชพ้ื้นท่ี ร้านกาแฟ JAYWALK Café / ร้านคุณแดงก๋วยจับ๊ญวน ถนนพระอาทิตย ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.22  งาน EGAT – Letter 
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รูปภาพ 4.23  งาน EGAT – Letter 
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รูปภาพ 4.24  งาน EGAT – Letter 
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รูปภาพ 4.25  งาน EGAT – Letter 
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รูปภาพ 4.26  งาน EGAT – Letter 
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รูปภาพ 4.27  งาน EGAT – Letter 

 

 



    
49 

 

 

ขออนุญาตใชพ้ื้นท่ี ศูนยก์ารเรยีนรูเ้ชงิอนุรกัษ์ปา่ชายเลน ต าบลคลองต าหร ุจ.ชลบุร ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.28  งาน EGAT – Letter 
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รูปภาพ 4.29  งาน EGAT – Letter 
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รูปภาพ 4.30  งาน EGAT – Letter 
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รูปภาพ 4.31  งาน EGAT – Letter 
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รูปภาพ 4.32  งาน EGAT – Letter 
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4.1.2.2.2 ท า Team-List  ข้ึนมาก่อนอ่ืนตอ้งจดัทีมท่ีจะไปถ่ายท าทั้งหมดมีใครและ
จ านวนเท่าไรบ้าง โดยไปถามแต่ละแผนกว่าแผนกน้ีใครออกกองและมีอุปกรณ์อะไร
เพิ่มเติมบา้งจะไดจ้ดัรถเพียงพอต่อทีมงาน งานน้ีท าทั้งหมด 6 วนั ดงัรูปต่อไปน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.33  งาน EGAT – Team-List   
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รูปภาพ 4.34   งาน EGAT – Team-List   
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รูปภาพ 4.35   งาน EGAT – Team-List   
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รูปภาพ 4.36   งาน EGAT – Team-List   
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รูปภาพ 4.37   งาน EGAT – Team-List   
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4.1.2.2.3 ท า Transport-List เป็นล าดบัต่อไปเพื่อจดัรถให้กบัทีมงาน และถา้รถใน
บริษทัไม่พอก็จะตอ้งติดต่อรถตูจ้ากขา้งนอกใหม้ารับงานในบริษทั เพื่อให้ความสะดวกกบั
ทีมงานกองถ่าย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.38   งาน EGAT – Transport-List 
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รูปภาพ 4.39   งาน EGAT – Transport-List 
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รูปภาพ 4.40   งาน EGAT – Transport-List 
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รูปภาพ 4.41   งาน EGAT – Transport-List 
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รูปภาพ 4.42   งาน EGAT – Transport-List 
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4.1.2.2.4 ท า Crew-call คือการติดประกาศบอกทางภายในบริษทัวา่ ออกกองก่ีโมง 
เวลาไหนและรายละเอียดคราวๆใหที้มงานกองถ่ายไดรู้้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.43   งาน EGAT – Crew-call 
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รูปภาพ 4.44   งาน EGAT – Crew-call 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.45   งาน EGAT – Crew-call 
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รูปภาพ 4.46   งาน EGAT – Crew-call 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.47   งาน EGAT – Crew-call 
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4.1.2.3. เตรียมอุปกรณ์เพื่อใช้ในงาน เช่นเบิกเงินสดส ารองจ่ายเพื่อจ่าย/ค่าแรง/ค่า
สถานท่ี /ค่ารถ/ค่าอาหาร เป็นตน้ จดัเตรียมอาหาร, เคร่ืองด่ืม และ หน่วยปฐมพยาบาล เพื่อ
อ านวยความสะดวกให้กบัทีมงานระหว่างการถ่ายท า ดูแลความเรียบร้อยภายในกองถ่าย 
และใหค้วามสะดวกสบาย จดัหาส่ิงท่ีทีมงาน ตอ้งการเพื่อใชใ้นกองถ่าย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.1.2.4. ท  าเอกสารบิลค่าใชจ่้ายต่างๆ ท่ีใชใ้นการออกกอง เช่น ค่ารถตู ้ค่าอาหาร  
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4.1.3 งาน Krungsri Supply Chain - พฤศจิกายน ถึง ธนัวาคม 2558 

4.1.3.1 ประสานงาน และ Confirm งาน Krungsri Supply Chain  ลูกคา้/Agency ก าหนด
สถานท่ีถ่ายท ามาใหแ้ลว้วา่ตอ้งการท่ีไหนบา้งและให้ทางบริษทัไปติดต่อประสานงานให้ ดงันั้นจึง
ไม่ต้องหาสถานท่ีถ่ายท าไปน าเสนอแต่ต้องไป survey สถานท่ีท่ีลูกค้าต้องการและไปติดต่อ
ประสานงานกบัคนท่ีดูแลรับผิดชอบอยูว่า่ขออนุญาตใชส้ถานท่ีถ่ายท ากองถ่าย และยื่นเอกสารเพื่อ
เป็นกระบวนการใหเ้รียบร้อย  

 

      4.1.3.2  จดัท าเอกสารเพื่อไปยืน่ใหก้บัสถานท่ีและฝ่ายท่ีรับผดิชอบต่างๆ การท า Crew-call / 
Transport-List / Team-List งาน Krungsri Supply Chain  มีก าหนดการถ่ายทั้งหมด 3 วนั และหลาย
สถานท่ีจึงตอ้งจดัท าเอกสารใหล้ะเอียด และทางสถานท่ีท่ีไปถ่ายท านั้นค่อยขา้งขอใชส้ถานท่ียาก
และรัดกุมเร่ืองความปลอยภยัจึงตอ้งท าเอกสารใหล้ะเอียดมากกวา่ท่ีเคยท ามา  

 วนัท่ี 24 พฤศจิกายน 2558  
สถานท่ีถ่ายท า บริษทั ปูนซีเมนตน์ครหลวง จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่                                              
อาคาร Column Tower ถนนรัชดาภิเษก   
 

 วนัท่ี 25 พฤศจิกายน 2558  
สถานท่ีถ่าย 1. บริษทั คริสเตียนีและนีลเส็น (ไทย) จ ากดั (มหาชน) ซอยสุขมุวทิ                            
2. อาคารมหิดลสิทธาคาร มหาวทิยาลยัมหิดล 
 

 วนัท่ี 30 พฤศจิกายน 2558  
สถานท่ีถ่ายท า บริษทั ดี แสควร์ จ  ากดั สระบุรี 

 
 

4.1.3.2.1 ท า จดหมาย  ขออนุญาตสถานท่ีเพื่อท่ีจะไดท้  าการเขา้ไปถ่ายท า ตอ้งท า
เป็นเอกสารท่ีละเอียดบอกเน้ือหาของเร่ืองท่ีจะถ่ายวา่ถ่ายเก่ียวกบัอะไร อยา่งไรบา้งเพื่อให้
เจา้ของสถานท่ีไดรั้บรู้วา่ใชพ้ื้นท่ีถ่ายท าตรงไหนบา้งยงัไง 

 

 

 



    
69 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.48 งาน Krungsri Supply Chain – Letter 
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รูปภาพ 4.49  งาน Krungsri Supply Chain – Letter 
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รูปภาพ 4.50  งาน Krungsri Supply Chain – Letter 
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รูปภาพ 4.51  งาน Krungsri Supply Chain – Letter 
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รูปภาพ 4.52  งาน Krungsri Supply Chain – Letter 
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4.1.3.2.2 ท า Team-List  ข้ึนมาก่อนอ่ืนตอ้งจดัทีมท่ีจะไปถ่ายท าทั้งหมดมีใครและ
จ านวนเท่าไรบ้าง โดยไปถามแต่ละแผนกว่าแผนกน้ีใครออกกองและมีอุปกรณ์อะไร
เพิ่มเติมบา้งจะไดจ้ดัรถเพียงพอต่อทีมงาน 
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รูปภาพ 4.53  งาน Krungsri Supply Chain – Team-List   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.54  งาน Krungsri Supply Chain – Team-List 
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รูปภาพ 4.55  งาน Krungsri Supply Chain – Team-List     

4.1.3.2.3 ท า Transport-List เป็นล าดบัต่อไปเพื่อจดัรถให้กบัทีมงาน และถา้รถใน
บริษทัไม่พอก็จะตอ้งติดต่อรถตูจ้ากขา้งนอกใหม้ารับงานในบริษทั เพื่อให้ความสะดวกกบั
ทีมงานกองถ่าย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.56  งาน Krungsri Supply Chain – Transport-List 

 

 



    
78 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.57  งาน Krungsri Supply Chain – Transport-List 
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รูปภาพ 4.58  งาน Krungsri Supply Chain – Transport-List 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.59  งาน Krungsri Supply Chain – Transport-List 
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รูปภาพ 4.60  งาน Krungsri Supply Chain – Transport-List 
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รูปภาพ 4.61  งาน Krungsri Supply Chain – Transport-List 
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4.1.3.2.4 ท า Crew-call คือการติดประกาศบอกทางภายในบริษทัวา่ ออกกองก่ีโมง 
เวลาไหนและรายละเอียดคราวๆใหที้มงานกองถ่ายไดรู้้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.62  งาน Krungsri Supply Chain – Crew-call 
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รูปภาพ 4.63  งาน Krungsri Supply Chain – Crew-call 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.64  งาน Krungsri Supply Chain – Crew-call 
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4.1.3.2.5 ท าเอกสารเพิ่มเติม เน่ืองจากเจ้าหน้าท่ีทางท่ีไปเช่าสถานท่ีถ่ายท า
ค่อนขา้งเคร่งและเป็นระเบียบจึงตอ้งการรายละเอียดทั้งหมดท่ีจะถ่ายท า วา่มีอุปกร์ รถ หรือ
ใชบ้ริเวณไหนบา้งในการถ่ายคร้ังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.65  งาน Krungsri Supply Chain – รายละเอียดการใชส้ถานท่ีถ่ายท า 
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รูปภาพ 4.66  งาน Krungsri Supply Chain – รายละเอียดการใชส้ถานท่ีถ่ายท า 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพ 4.67  งาน Krungsri Supply Chain – รายละเอียดการใชส้ถานท่ีถ่ายท า 
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รูปภาพ 4.68  งาน Krungsri Supply Chain – รายละเอียดการใชส้ถานท่ีถ่ายท า 
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4.1.3.3  เตรียมอุปกรณ์เพื่อใช้ในงาน เช่นเบิกเงินสดส ารองจ่ายเพื่อจ่าย/ค่าแรง/ค่า
สถานท่ี /ค่ารถ/ค่าอาหาร เป็นตน้ จดัเตรียมอาหาร, เคร่ืองด่ืม และ หน่วยปฐมพยาบาล เพื่อ
อ านวยความสะดวกให้กบัทีมงานระหว่างการถ่ายท า ดูแลความเรียบร้อยภายในกองถ่าย 
และใหค้วามสะดวกสบาย จดัหาส่ิงท่ีทีมงาน ตอ้งการเพื่อใชใ้นกองถ่าย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.1.3.4 ท  าเอกสารบิลค่าใชจ่้ายต่างๆ ท่ีใชใ้นการออกกอง เช่น ค่ารถตู ้ค่าอาหาร  

 

4.2 สรุปหนา้ท่ีของผูค้วบคุมการผลิตรายการ (Producer) บริษทั สกาย เอก็ซิทส์ จ  ากดั 

 จากการปฎิบติัสหกิจศึกษาเป็นระยะเวลา 16 สัปดาห์ ท่ี บริษทั สกาย เอ็กซิทส์ จ  ากดั ใน
ต าแหน่งหน้าท่ี โปรดิวเซอร์ นอกจากจะไดพ้ฒันาทกัษะทางวิชาชีพแล้ว ยงัได้พฒันาทกัษะการ
ปฎิบติังานตามสภาพท่ีเป็นจริงและด้านบูรณาการองค์ความรู้จากการศึกษาเขา้กบัการท างานใน
สถานประกอบการ ท าให้เกิดการเรียนรู้ทักษะมากมายท่ีเก่ียวกับการจดัการเอกสาร เช่น ท า 
Shooting Board / Crew-call / Transport-List / Team-List  ติดต่อประสานงานกบัฝ่ายต่างๆทั้ง
ราชการและเอกชน ได้เรียนรู้การท างานท่ีเป็นทางการและเข้าถึงผูใ้หญ่ท่ีมีประสบการณ์ จึงได้
เรียนรู้งานหลากหลายรูปแบบ หาสถานท่ีถ่ายท าและการท างานท่ีเป็นระบบแบบแผน ซ่ึงเป็นการ
เตรียมความพร้อมก่อนกา้วเขา้สู้การท างานอยา่งมืออาชีพต่อไปในอนาคต 



สารบัญ 

      หน้า 

จดหมายน าส่งรายงาน         ก 

กติติกรรมประกาศ         ข 
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Abstract          ง 

บทที ่1 บทน า 
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 3.2 ลกัษณะการใหบ้ริการหลกัขององคก์ร      10 
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บทที ่1 

บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

           การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอกระทุ่มแบน ไดรั้บการก่อตั้งคร้ังแรกเม่ือประมาณ ปี พ.ศ. 

2504 ครอบคลุมพื้นท่ีรับผดิชอบ 132 ตารางกิโลเมตร มีเขตรอยต่อ 3 จงัหวดั คือ จงัหวดัสมุทรสาคร 

จงัหวดันครปฐม และกรุงเทพมหานคร เป็นหน่วยงานสังกดัการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 ภาคกลาง 

จงัหวดั นครปฐม ปัจจุบนัการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอกระทุ่มแบน ได้เปิด PEA Shop ท่ีเทสโก้

โลตสั สาขากระทุ่มแบน เม่ือ 1 มีนาคม 2559 เพื่อเพิ่มความสะดวกในการช าระค่าไฟฟ้าแก่ผูใ้ชไ้ฟ 

เน่ืองจากผูใ้ชไ้ฟไม่สามารถมาจ่ายช าระค่าไฟฟ้าในวนัเวลาท าการท่ีส านกังานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

อ าเภอกระทุ่มแบน  และผูใ้ชไ้ฟฟ้าจ าเป็นตอ้งจ่ายช าระค่าไฟฟ้าภายในวนัเวลาท่ีก าหนด  จึงจ าเป็นท่ี

ตอ้งเปิด PEA Shop เพื่อให้บริการส าหรับผูใ้ช้ไฟฟ้าท่ีเลิกงานไม่ตรงกบัทางราชการ สามารถมา

ช าระค่าไฟฟ้าไดใ้นวนัเวลาท่ีก าหนด และส านกังานการไฟฟ้าตั้งอยู่ในซอยท่ีลึกไม่สะดวกในการ

เดินทาง ดงันั้น PEA Shop จึงสะดวกในการเดินทางของผูใ้ชไ้ฟฟ้าท่ีอยูไ่กลออกไป 

 นอกจากน้ีการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคได้น าระบบซอฟต์แวร์ส าเร็จรูปส าหรับธุรกิจหลกัคือ 

ซอฟต์แวร์ SAP (System Application Products in Data Processing )ใช้ในการบริหารจดัการขอ้มูล

และแทนระบบคอมพิวเตอร์เดิม และใช้ระบบรับช าระเงิน  BPM ( Bill Printing and Payment 

Management) ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการบริหารจดัการเก่ียวกบัการรายรับ-จ่ายประจ าวนัของการ

ไฟฟ้า คณะผูจ้ดัท าจึงมีความสนใจในการจดัท าโครงงานเร่ือง “การเปรียบเทียบการรับรู้รายไดข้อง

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอกระทุ่มแบนระหวา่งส านกังานการไฟฟ้ากบั PEA Shop”  

ดงันั้น ผูจ้ดัท าไดร้วบรวมขอ้มูลและจดัท าเอกสารเก่ียวกบัขั้นตอนในการปฏิบติังานต่างๆ

ตามล าดบัของการรับรู้รายไดแ้ละระบบ BPM โดยมุ่งเนน้ไปท่ีรายไดห้ลกัของการไฟฟ้า คือ รายได้

จากการจ าหน่ายกระแสไฟฟ้า โดยพิจารณาขั้นตอนการด าเนินงานเก่ียวกบัการรับรู้รายได ้, การรับ

ช าเงินด้วยระบบ BPM และอ่ืนๆ ว่าเหมือนหรือแตกต่างกนัอย่างไรระหว่างส านกังาน และ PEA 

Shop เพื่อเป็นแนวทางในการเปิด PEA Shop สาขาใหม่ในอนาคต 
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1.2 วตัถุประสงค์ของโครงงำน 

1) เพื่อศึกษา วิเคราะห์การรับรู้และเปรียบเทียบรายไดข้องการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอ

กระทุ่มแบน ระหวา่งส านกังานการไฟฟ้ากบั PEA Shop  

2) เพื่อศึกษาขั้นตอนการปฏิบติังานของระบบ BPM 

3) เพื่อใหน้กัศึกษามีความพร้อมท่ีจะปฏิบติังานเสมือนเป็นพนกังานขององคก์ร 

4) เพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์ ท่ี ดีและความร่วมมือทางวิชาการระหว่างสถาน

ประกอบการและสถานศึกษา 

5) เพื่อส่งเสริมให้นกัศึกษาไดเ้กิดการเรียนรู้และเสริมสร้างประสบการณ์วิชาชีพจากการ

ปฏิบติังานจริงในสถานประกอบการ 

1.3 ขอบเขตของโครงงำน  

1) ศึกษาการใหบ้ริการขององคก์ร 

2) ศึกษาขั้นตอนการด าเนินงานของแผนกบญัชีของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอกระทุ่ม

แบน 

3) ศึกษาระบบบญัชีรายไดข้องการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอกระทุ่มแบน 

4) ศึกษาขอ้มูลและขั้นตอนการใชร้ะบบ BPM 

5) ศึกษาการจดัเก็บเอกสารในการท าบญัชีของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอกระทุ่มแบน 

1.4 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

1) ความรู้และประสบการณ์ดา้นวชิาชีพการบญัชี 

2) ไดท้กัษะการส่ือสารท่ีดีสามารถแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ 

3) รู้จกัการท างานเป็นทีม 

4) ท าใหเ้กิดการเรียนรู้และพฒันาตวัเอง มีความรับผดิชอบ ความมัน่ใจในตนเองมากข้ึน 

5) ท าใหรู้้ถึงจุดบกพร่องท่ีตนเองควรพฒันาเพิ่มเติมเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการท างาน 

6) ไดเ้รียนรู้เก่ียวกบัวธีิใชเ้คร่ืองใชส้ านกังานต่างๆในองคก์ร 

7) น าไปใชใ้นการปฏิบติังานจริงไดใ้นอนาคต 

8) ไดรั้บรู้รายไดข้องการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคผา่นระบบ BPM 

9) เกิดความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งสถานประกอบการและสถานศึกษา 
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บทที ่2 

การทบทวนเอกสารและวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 

ความหมายของรายได้ 

 รายได้ หมายถึง กระแสรับของประโยชน์เชิงเศรษฐกิจ (ก่อนหักค่าใช้จ่าย) ในรอบ

ระยะเวลาบญัชีซ่ึงเกิดข้ึนจากกิจกรรมตามปกติของกิจการ เม่ือกระแสรับนั้นส่งผลให้ส่วนของ

เจา้ของเพิ่มข้ึน ทั้งน้ี ไม่รวมถึงเงินทุนท่ีไดรั้บจากผูมี้ส่วนร่วมในส่วนของเจา้ของ 

เกณฑ์ทีใ่ช้ในการบันทกึรายได้หลกัของการไฟฟ้า 

 เกณฑ์คงคา้ง งบการเงินจดัท าข้ึนโดยใช้เกณฑ์คงคา้งเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ดงักล่าว

มาแลว้ ภายใตเ้กณฑค์งคา้ง รายการ และเหตุการณ์ทางบญัชีจะรับรู้เม่ือเกิดข้ึนมิใช่เม่ือมีการรับหรือ

จ่ายเงินสดหรือรายการเทียบเท่าเงินสด โดยรายการต่างๆ จะบนัทึก และแสดงในงบการเงินตามงวด

ท่ีเก่ียวขอ้ง งบการเงินท่ีจดัท าข้ึนตามเกณฑ์คงคา้งนอกจากจะให้ขอ้มูลแก่ผูใ้ช้งบการเงินเก่ียวกบั

รายการคา้ในอดีตท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับและจ่ายเงินสดแลว้ ยงัให้ขอ้มูลเก่ียวกบัภาระผกูพนัท่ีกิจการ

ตอ้งจ่ายเป็นเงินสดในอนาคต และขอ้มูลเก่ียวกบัทรัพยากรท่ีจะได้รับเป็นเงินสดในอนาคตด้วย 

ดงันั้น งบการเงินจึงสามารถให้ขอ้มูลรายการและเหตุการณ์ทางบญัชีในอดีตซ่ึงเป็นประโยชน์แก่

ผูใ้ชง้บการเงินในการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจ 

โดยเกณฑ์คงคา้ง  รายการและเหตุการณ์ทางบญัชีจะรับรู้เม่ือเกิดข้ึน มิใช่เม่ือมีการรับหรือ

จ่ายเงินสดหรือไดรั้บหรือจ่ายส่ิงซ่ึงสามารถเปล่ียนเป็นเงินสดไดใ้นอนาคต นอกจากน้ีรายการต่างๆ 

จะบนัทึกและแสดงในงบการเงินตามงวดท่ีเกิดรายการ 

ส านักงาน 

 ส านกังาน หมายถึง สถานท่ีปฏิบติังานของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอกระทุ่มแบน 

PEA Shop 

  PEA ยอ่มาจาก Provincail Electricity Authority แปลวา่ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 

Shop หมายถึง ร้านคา้  
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 PEA Shop คือ สถานท่ี ท่ีการไฟฟ้าไดเ้ปิดศูนยบ์ริการรับช าระค่าไฟฟ้า เพื่ออ านวยความ

สะดวกแก่ผูใ้ชไ้ฟฟ้า ส่วนใหญ่จะตั้งอยูใ่นแหล่งชุมชนหรือในห้างสรรพสินคา้ชั้นน าต่างๆ ในกรณี

น้ี PEA Shop สาขาเทสโก้โลตัส กระทุ่มแบน เป็นส่วนหน่ึงของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอ

กระทุ่มแบน 

SAP (System Application Products in Data Processing) 

SAP (System Application Products in Data Processing)  คื อ  ซอฟต์แว ร์ท างด้าน  ERP 

(Enterprise Resource Planing ) ท่ีการจดัเก็บขอ้มูลแบบรวมศูนย ์(Centralizad) และมีการบูรณาการ 

(Integration) ซ่ึงเป็นระบบงานท่ีออกแบบมาเพื่อรองรับการท างานแบบ Real-Time เพื่อตอบสนอง

ความตองการขององคก์รธุรกิจในการเขา้ถึงขอ้มูลอยา่งรวดเร็ว ถูกตอ้ง และแม่นย  า สามารถเรียกดู

ขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนัไดท้นัที 

BPM (Bill Printing and Payment Management) 

ระบบ BPM (Bill Printing and Payment Management) ระบบรับช าระเงิน พิมพ์หนังสือ

แจง้หน้ีค่าไฟฟ้าและใบเสร็จรับเงิน เป็นระบบท่ีใชใ้นการรับช าระเงินค่าไฟฟ้าและค่าบริการต่างๆ

ของการไฟฟ้า รวมถึงเป็นระบบท่ีใชใ้นการจดัการเก่ียวกบัการเงินประจ าวนัของการไฟฟ้า  

ประเภทรายได้ของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอกระทุ่มแบน 

1. รายไดจ้ากการด าเนินงาน มีดงัน้ี 

1.1 รายไดจ้ากการจ าหน่ายกระแสไฟฟ้า 

1.2 รายไดอ่ื้นจากการด าเนินงาน 

1.2.1 รายไดจ้ากการจ าหน่ายอุปกรณ์ไฟฟ้า 

1.2.2 รายไดจ้ากการใหเ้ช่าหรือใชสิ้นทรัพย ์

1.2.3 รายไดค้่าติดตั้ง ตรวจการติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้า 

1.2.4 รายไดค้่าทดสอบอุปกรณ์ไฟฟ้า 
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1.2.5 รายไดค้่าธรรมเนียมและเงินสมทบ 

1.2.6 รายไดจ้ากการก่อสร้างใหผู้ใ้ชไ้ฟ 

1.2.7 รายไดจ้ากเงินช่วยเหลือเพื่อการก่อสร้าง 

1.2.8 รายไดค้่าบริการ 

1.2.9 รายไดค้่าตรวจสอบและบ ารุงรักษา 

1.2.10 รายไดค้่าละเมิดและชดใช ้

1.2.11 รายไดอ่ื้นๆจากการด าเนินงาน 

2. รายไดอ่ื้นไม่เก่ียวกบัการด าเนินงาน มีดงัน้ี 

2.1 ก าไรค่าปัดเศษจากการเก็บเงิน 

2.2 อ่ืนๆ เช่น ดอกเบ้ียเงินฝากธนาคาร รายไดเ้งินประกนัท่ีผูใ้ชไ้ฟไม่รับคืน   

ช่องทางการช าระเงินค่าไฟฟ้าและบริการต่างๆ ของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค อ าเภอกระทุ่มแบน 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค(กฟภ.) อ านวยความสะดวกให้ลูกคา้เลือกช าระค่าไฟฟ้าได้หลายช่องทาง 

ดงัน้ี 

1.ศูนยบ์ริการ PEA Front Office ดงัน้ี 

1.1 ส านกังานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 

1.2 บริเวณศูนยก์ารคา้ชั้นน า (PEA Shop) 

1.3 รถ Mobile Front Office 

2.ผา่นตวัแทนเก็บเงินท่ีไดรั้บแต่งตั้งจากการไฟฟ้าส่วนถูมิภาค 

3.ผา่นตวัแทนจุดบริการท่ีมีสัญลกัษณ์ ดงัน้ี 

3.1 COUNTER SERVICE    

3.2 ธนาคารกรุงไทย จ ากดั(มหาชน) 
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3.3 PAY AT POST    

3.4 MPAY STATION 

3.5 JUST PAY    

3.6 ธนาคารกสิกรไทย จ ากดั (มหาชน) 

3.7 TRUE PARTNER   

3.8 แจ๋ว (DTAC) 

3.9 LOTUS    

3.10  BIG C 

4.หกับญัชีเงินฝากธนาคาร ( ค่าบริการตามอตัราท่ีธนาคารคก าหนด) ดงัน้ี 

4.1 บมจ.ธนาคารกรุงเทพ  

4.2 บมจ. ธนาคารกรุงไทย    

4.3 บมจ. ธนาคารไทยพาณิชย ์   

4.4 บมจ. ธนาคารกสิกรไทย   

4.5 บมจ. ธนาคารทหารไทย   

4.6 บมจ. ธนาคารกรุงศรีอยธุยา   

4.7 บมจ. ธนาคารยโูอบี    

4.8 บมจ ธนาคารธนชาต    

4.9 ธนาคารซิต้ีแบงค ์จ ากดั    

4.10  บมจ. ซีไอเอม็ไทย 

4.11  ธนาคารแห่งโตเกียว-มิตซูบิชิ ยเูอฟเจ จ ากดั 

4.12  บมจ. ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด ไทย    

4.13  ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์ 

4.14  ธนาคารซูมิโตโม มิตซุย แบงคก้ิ์ง คอร์ปอเรชัน่ 

4.15  ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 

4.16  บมจ.ทิสโก ้

4.17  บมจ.แลนดแ์อนดเ์ฮา้ส์เพื่อรายยอ่ย 

4.18  ธนาคารออมสิน 
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4.19  ธนาคารฉ่องกงและเซ้ีงไฮแ้บง้ก้ิงคอเปอเรชัน่ 

4.20  ธนาคารอาคารสงเคราะห์  

5.หกับญัชีบตัรเครดิต 

5.1  บริษทั กรุงศรีอยธุยา 

5.2  บริษทั เจเนอรัล คาร์ด เซอร์วสิเซส จ ากดั 

5.3  บริษทั บตัรกรุงไทย จ ากดั (มหาชน)  

5.4  บริษทั ธนาคารกสิกรไทย จ ากดั (มหาชน) 

5.5  ธนาคารซิต้ีแบงค ์เอน็.เอ.   

5.6  บริษทั ธนาคารยโูอบี จ  ากดั (มหาชน) 

6. ผา่น Internet (ค่าบริการตามอตัราท่ีธนาคารก าหนด) ปัจจุบนัมีธนาคารเขา้ร่วม โครงการ 

5 แห่ง คือธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากดั (มหาชน)  ธนาคาร กรุงไทย จ ากดั (มหาชน)  ธนาคารไทย

พาณิชย ์จ  ากดั (มหาชน)  ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) และธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน) 

7. ผา่นโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี เฉพาะลูกคา้ท่ีใชร้ะบบ AIS และ True 

ประเภทลูกค้าของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค อ าเภอกระทุ่มแบน 

แบ่งตามประเภทกิจการ 

1. หน่วยงานราชการต่างๆ เช่น องคก์ารบริหารส่วนต าบล อ าเภอ เขต  

2. รัฐวสิาหกิจ เช่น การประปา ธนาคารออมสิน ธนาคารกรุงไทย ไปรษณีย ์

3. เอกชน  ไดแ้ก่ 

 รายยอ่ย ไดแ้ก่ บา้น ท่ีอยูอ่าศยั 

 รายใหญ่ คือ ติดตั้งหมอ้แปลงเฉพาะราย ส่วนใหญ่จะเป็นโรงงาน บริษทั 

แบ่งตามขนาดใชไ้ฟฟ้า ประเภทธุรกิจ 

1. บา้น ท่ีอยูอ่าศยั ขนาดเล็ก 

2. บา้น ท่ีอยูอ่าศยั ขนาดใหญ่ 

3. กิจการขนาดเล็ก 
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4. กิจการขนาดกลาง 

5. กิจการขนาดใหญ่ 

6. กิจการเฉพาะอยา่ง 

7. องคก์รท่ีไม่แสวงหาผลก าไร เช่น มูลนิธิ 

8. ไฟชัว่คราวท่ียงัไม่มีบา้นเลขท่ี ไฟก่อสร้าง 

การบันทกึบัญชีรายได้หลกัของการไฟฟ้า 

กิจการจะบันทึกบญัชีรายได้นับตั้งแต่วนัท่ีมีการจดหน่วย พนักงานจดหน่วยจะเร่ิมจด

หน่วยในวนัท่ี 15 ของเดือนท่ีมี 30 วนั และเร่ิมจดหน่วยในวนัท่ี 16 ของเดือนท่ีมี 31 วนั   แล้ว

พนกังานจดหน่วยจะส่งขอ้มูลค่ากระแสไฟฟ้าให้กบัแผนกบญัชีและประมวลผลตอนเยน็ของวนัท่ี

จดหน่วย ให้ถือว่ามีการรับรู้รายได้ทนัทีเม่ือมีการจดหน่วยและส่งขอ้มูลเขา้สู่ระบบประมวลผล

ถึงแมว้า่จะไดรั้บช าระเงินช าระเงินหรือไม่ไดรั้บช าระเงินค่าไฟก็ตาม ในส่วนของการรับรู้รายไดท่ี้

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอกระทุ่มแบนและท่ี PEA Shop รับรู้รายไดเ้หมือนกนัทุกประการ 

หากผูใ้ช้ไฟน าใบแจง้หน้ีค่ากระแสไฟฟ้ามาช าระในวนัท่ีจดหน่วยจะไม่สามารถช าระค่า

กระแสไฟฟ้าได้ จะตอ้งช าระถดัจากวนัท่ีจดหน่วยหน่ึงวนั เน่ืองจากข้อมูลหน่วยท่ีจดจะส่งเข้า

ระบบประมวลผล เวลา 24.00 น. ของวนัท่ีจดหน่วย หากช าระค่ากระแสไฟล่าช้าใบแจง้หน้ีค่า

กระแสไฟฟ้าจะระบุวนัครบก าหนดช าระกระแสไฟฟ้า ผูใ้ชไ้ฟฟ้าสามารถช าระไดภ้ายในอีก 3 วนั 

การบันทกึบัญชีรายได้ในระบบคอมพวิเตอร์ 

การใช้คอมพิวเตอร์ในระบบบญัชีรายได้ เป็นการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในระบบบญัชี

รายได ้แทนวิธีการท าดว้ยมือ ช่วยให้การท างานมีความถูกตอ้งแม่นย  า สะดวกรวดเร็วทนัเวลา ท าให้

สามารถควบคุมการบริหารรายได้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทราบสถานะและการเคล่ือนไหวของ

บญัชีรายไดท่ี้เกิดข้ึน  ช่วยลดโอกาส ลดความสูญเสียและความเส่ียงท่ีจะข้ึนกบัรายได ้ได ้ กิจการ

สามารถติดตามการเคล่ือนไหวของบญัชีรายได ้ไดร้วดเร็วตามล าดบัก่อนหลงัการจ่ายช าระค่าไฟฟ้า

และค่าบริการอ่ืนของผูใ้ช้ไฟ ช่วยเพิ่มสภาพคล่องทางการเงินให้แก่กิจการได ้และยงัสามารถวาง

แผนการบริหารเงินสดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ระบบบัญชีรายได้มีหน้าท่ีในการจัดการข้อมูลในการบริหารรายได้ ท าให้ทราบถึง

รายละเอียดของรายได ้จ านวนหน้ีท่ีรับช าระค่าไฟฟ้าและค่าบริการอ่ืนจากผูใ้ชไ้ฟ ระยะเวลาท่ีผูใ้ช้

ไฟฟ้าคา้งช าระ ตลอดจนการเคล่ือนไหวต่างๆของบญัชีรายได ้
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บทที ่3 

รายละเอยีดการปฏบิัติงาน 

3.1 ช่ือและทีต่ั้งของสถานประกอบการ 

ช่ือสถานประกอบการ : การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอกระทุ่มแบน    

ท่ีตั้งเลขท่ี  : 274/17 ถนนสุคนธวทิ ต าบลตลาดกระทุ่มแบน  อ าเภอกระทุ่มแบน  

จงัหวดัสมุทรสาคร 74110 

โทรศพัท ์    : 0-3447-1904 

โทรสาร   : 0-3447-3993 

เวลาท าการ  : วนัจนัทร์ - วนัศุกร์ เวลา 8.30 น . - 16.30 น. 

3.2 ลกัษณะการให้บริการหลกัขององค์กร 

 จ าหน่ายไฟฟ้าให้ครัวเรือนในเขตรับผิดชอบ และให้บริการรับช าระค่าไฟฟ้าและค่า

ค่าบริการอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง ติดตั้งมิเตอร์และงานก่อสร้างท่ีเก่ียวกบัไฟฟ้าให้แก่ผูใ้ชไ้ฟฟ้า ให้บริการ

ฉุกเฉินกรณีท่ีมีไฟฟ้าขดัขอ้งหรือถูกงดจ่ายไฟทางการไฟฟ้าจะท าการแก้ไขให้ทนัที รวมถึงการ

ให้บริการตดัตน้ไมก้รณีท่ีตน้ไมบ้ดบงัมิเตอร์ สายไฟฟ้า หรือก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อระบบไฟฟ้าและ

บา้นเรือน 
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3.3 รูปแบบการจัดองค์การและการบริหารงานขององค์กร 

โครงสร้างการบริหารงานของบริษทัมีบุคลากรทั้งหมด 22 คน ประกอบด้วยกรรมการผูจ้ดัการ 3 

คน และ ทีมงาน 19 คน ดงัน้ี 

1. นายสมคัร  วอ่งไวพาณิชย ์ เป็น   ผูจ้ดัการ 

2. นายไชยยนัต ์  มัง่ศิลป์  เป็น   รองผูจ้ดัการ(ฝ่ายเทคนิค) 

3. นายประจวบ  อยูค่ง  เป็น   รองผูจ้ดัการ(ฝ่ายบริหาร) 

4. นางสาวสุนิทรา  เท่ียงประชา        เป็น   หวัหนา้แผนกบญัชีและประมวลผล 

5. นางอญัชลี  ห้ิงสุวรรณ        เป็น   ผูช่้วยหวัหนา้แผนกบญัชีและประมวลผล 

6. นางวลัลีย ์  สุวรรณชาติกุล เป็น   พนกังานบญัชี ระดบั 7 

7. นายวฒันะชยั  สัมมาวฒุธิ เป็น   พนกังานบญัชี ระดบั 7 

8. นายสุวทิย ์  การิมล๊า  เป็น   พนกังานบญัชี ระดบั 7 

9. นายไพรวลัย ์  เจียวท่าไม ้ เป็น   พนกังานบญัชี ระดบั 6 

10. นายสุพจน์  เทียมถนอม เป็น   พนกังานบญัชี ระดบั 6 

11. นางสาวสุรนีย ์  ศิลาสุวรรณ เป็น   พนกังานบญัชี ระดบั 6 

12. นางอรวรรณ  อมัพลพ     เป็น   พนกังานบญัชี ระดบั 6 

13. นางสาวสุพรรณิการ์ วยิาภรณ์ เป็น   พนกังานบญัชี ระดบั 4 

14. นางสาวพิชยา  ฮะเจริญ  เป็น   พนกังานบญัชี ระดบั 4 

15. นางชนิดา  รอดสวสัด์ิ เป็น   พนกังานบญัชี ระดบั 4 

รูปท่ี 3.1  แผนผังองค์กร 
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16. นายพลรักษ ์  กิจหวา่ง  เป็น   พนกังานบญัชี ระดบั 3 

17. นางสาวนาราภทัร บุริขนัธ์  เป็น   พนกังานบญัชี ระดบั 3 

18. นางสาวรสสุคนธ์ สนธินุช     เป็น   ลูกจา้งบญัชี 

19. นางสาวรัตนา  เป็นสมุทร เป็น   ลูกจา้งบญัชี 

20. นางสาวพรจิรา  การิมล๊า  เป็น   ลูกจา้งบญัชี 

21. นางสาวเสาวลกัษณ์ กรมนอ้ย เป็น   ลูกจา้งบญัชี 

22. นางสาวสุพรรณี  วริิยพรสวสัด์ิ เป็น   ลูกจา้งบญัชี               

3.4  ต าแหน่งและลกัษณะงานทีนั่กศึกษาได้รับมอบหมาย 

 ต าแหน่งงาน พนกังานบญัชี แผนกบญัชีและประมวลผล 

3.5 ลกัษณะการท างานของแผนกบัญชีทีก่ารไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอกระทุ่มแบนและ PEA Shop 

เร่ิมจากรับช าระค่าไฟฟ้า ค่าติดตั้งขอไฟฟ้า ค่าบริการต่างๆจากผูใ้ชไ้ฟ รวมทั้งรายไดอ่ื้นๆ 

ขอ้มูลรายได้ต่างๆ เขา้สู่ระบบ SAP และระบบรับช าระเงิน BPM พิมพ์หนังสือแจง้ค่าไฟฟ้าและ

ใบเสร็จรับเงินให้ผูใ้ชไ้ฟ และขอ้มูลจะส่งไปยงัแฟ้มขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งต่างๆโดยอตัโนมติัดว้ยระบบ

คอมพิวเตอร์ จากนั้นก็จะท าการคดัแยกเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งและจดัเก็บให้เรียบร้อย เช่น ใบน าฝาก

เงิน ใบน าฝากเช็ค รายไดใ้นแต่ละวนัของการไฟฟ้าจะน าไปฝากธนาคาร และโอนให้กบัส านกังาน

ใหญ่ต่อไป และท าการแยกใบน าฝากและคียข์อ้มูลลงในคอมพิวเตอร์เพื่อเก็บไวเ้ป็นหลกัฐาน 

3.6 ช่ือและต าแหน่งของพนักงานทีป่รึกษา 

นางสาวพิชยา ฮะเจริญ           ต  าแหน่ง พนกังานบญัชี ระดบั 4 

3.7 ระยะเวลาทีป่ฏิบัติงาน 

ระยะเวลาปฏิบติังานตั้งแต่ 30 พฤษภาคม 2559 ถึง 2  กนัยายน 2559 เป็นระยะเวลา 16 

สัปดาห์ 

 

 



13 
 

3.8 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

1. ศึกษาหวัขอ้รายงาน 

2. ปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมาย พร้อมกบัศึกษาหวัขอ้รายงานท่ีเหมาะสมและปฏิบติั

จริง 

3. เลือกหวัขอ้รายงาน 

4. โดยปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อเลือกหวัขอ้รายงาน 

5. รวบรวมขอ้มูล 

6. สอบถามพนักงานท่ีปรึกษาถึงข้อมูลตามหัวข้อรายงาน และค้นควา้ในต าราท่ี

เก่ียวขอ้งและบนัทึกการท างานจริงท่ีเก่ียวขอ้งกบัหวัขอ้รายงาน 

7. จดัท ารายงาน 

8. การวเิคราะห์ขอ้มูลจากการเก็บขอ้มูลจริงในการปฏิบติังาน 

9. การน าเสนอผลการปฏิบติังาน 

3.9 ตารางขั้นตอนการด าเนินงาน 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 

พ.ค. 

59 

มิ.ย.  

59 

ก.ค.  

59 

ส.ค.  

59 

ก.ย.  

59 

ต.ค. 

59 

พ.ย. 

59 

1.ปฏิบติังานเพื่อหาหวัขอ้รายงาน        

2.เลือกหวัขอ้รายงาน        

3. วางแผนรายงาน        

4. จดัท ารายงาน        

5. น าเสนอโครงการ        

ตารางท่ี 3.1 ตารางขั้นตอนการด าเนินงาน 
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3.10 อุปกรณ์และเคร่ืองมือทีใ่ช้ 

ฮาร์ดแวร์  

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

2. เคร่ืองพิมพ ์(Printer) 

3. เคร่ืองค านวณ 

4. เคร่ืองถ่ายเอกสาร 

5. เคร่ืองเจาะกระดาษ 

6. เคร่ืองตดักระดาษ 

7. กลอ้งถ่ายรูป 

ซอฟตแ์วร์ 

1. โปรแกรม Microsoft Word 

2. โปรแกรม Microsoft Excel 

3. โปรแกรม Microsoft PowerPoint 
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บทที ่5 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลและข้อเสนอแนะของโครงงาน 

 จากการได้ร่วมปฏิบติังานกับการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอกระทุ่มแบนพบว่า  การรับรู้

รายไดข้องส านกังานการไฟฟ้า รับรู้รายไดทุ้กประเภท แต่ PEA Shop รับรู้รายไดเ้พียง 3 ประเภท 

คือ รายไดจ้ากการจ าหน่ายไฟฟ้า, รายไดค้่าต่อกลบัมิเตอร์และดอกเบ้ียรับช าระหน้ีเกินก าหนด ใน

ส่วนระบบท่ีใชใ้นการรับช าระเงินท่ีส านกังานและ PEA Shop คือ ระบบ BPM  โดยเร่ิมตั้งแต่เปิดกะ

ใหม่, การรับช าระเงิน, น าเงินฝากธนาคาร/โอนเงินระหว่างแคชเชียร์, สอบถามเงินโอนเขา้จาก

แคชเชียร์อ่ืน, ตรวจสอบสถานะเงินโอนออกไปแคชเชียร์อ่ืน, สรุปยอดเงินคงเหลือ (ปิดกะ), การ

สอบถามสถานะแคชเชียร์/บงัคบัปิดกะ, รายงานบนัทึกการตรวจนบัเงินคงเหลือ, รายงานสรุปการ

น าฝากธนาคาร, รายรายงานสรุปรายรับ - จ่ายประจ าวนั (หลงัปิดกะ)    

5.1.1 ความแตกต่างระหว่าง PEA Shop กบั การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอกระทุ่มแบน 

ส านกังานการไฟฟ้ารับช าระรายไดทุ้กประเภท ส่วน PEA Shop รับช าระเพียง 3 รายการ

เท่านั้น คือ รายได้จากการจ าหน่ายไฟฟ้า  รายได้ค่าต่อกลบัมิเตอร์  และดอกเบ้ียรับช าระหน้ีเกิน

ก าหนด   ในส่วนผู้มาใช้บริการท่ีส านักงานการไฟฟ้าจะมีผูม้าใช้บริการมากกว่า PEA Shop  

เน่ืองจากท่ีส านกังานให้บริการครบวงจร ส่งผลให้รายได้ของส านักงานการไฟฟ้ามากกว่า PEA 

Shop  แต่ PEA Shop  มีความสะดวกต่อผูใ้ชไ้ฟมากวา่ท่ีส านกังานเพราะเปิดทุกวนัจนัทร์-วนัอาทิตย ์

เวลา 10.00-18.00 น. แต่ท่ีส านกังานการไฟฟ้าจะเปิดแค่เพียง วนัจนัทร์-วนัศุกร์ เวลา 8.00-15.30 น. 

ดงันั้นผูใ้ชไ้ฟจึงมีโอกาสในการช าระค่าไฟฟ้ามากข้ึน   

5.1.2 ข้อดีของการเปิด PEA Shop 

เพื่อเพิ่มความสะดวกสบายแก่ผูใ้ชไ้ฟในเร่ือง วนั เวลา สถานท่ี เพราะ PEA Shop จะเปิดทุก

วนัไม่มีวนัหยุด ในเวลา 10.00-18.00 น. และท่ีโลตสัยงัมีท่ีจอดรถไดส้ะดวกกว่าท่ีส านักงานการ

ไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอกระทุ่มแบน  
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5.1.3 ปัญหาของโครงงาน 

จากการปฏิบติังานจริงในคร้ังน้ีไดรั้บประสบการณ์การท างานท่ีหลากหลายและแตกต่าง

จากการเรียนในห้องเรียน และสามารถน าความรู้และประสบการณ์ท่ีไดรั้บ ไปใชใ้นการท างานใน

อนาคตได ้แต่ในระหว่างการปฏิบติังาน ไดมี้ปัญหา และอุปสรรค เกิดข้ึนในการท าน้ีมีระยะเวลา

จ ากดัในการปฏิบติังาน  ท าใหเ้กิดปัญหาการจดัเก็บและรวบรวมขอ้มูลไม่เพียงพอ ดงัน้ี 

1. ปัญหาด้านความรู้ความเข้าใจของการท างาน เ น่ืองจากคณะผู ้จ ัดท าไม่ มี

ประสบการณ์ในการท างาน ท าใหเ้กิดความผดิพลาด 

2. ปัญหาความล่าช้าของการท างาน เน่ืองจากบางคร้ังมีความผิดพลาดของเอกสาร 

หรือเอกสารไม่ครบถว้น ก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อการท างาน ท าใหง้านไม่ต่อเน่ือง 

5.1.4 ข้อเสนอแนะของโครงงาน 

จากปัญหาเบ้ืองตน้ในการท างานและจดัท าโครงการ มีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1. แนะน าให้มีการวางแผนการจัดเก็บและรวบรวมข้อมูลให้ดีเสียก่อนจะได้

ปฏิบติังานไดท้นัตามก าหนดเวลา 

2. แนะน าให้น าสมุดมาจดบนัทึกขั้นตอนและวิธีการของการใชโ้ปรแกรมทางบญัชี

เพื่อใหก้ารท างานรวดเร็วและแม่นย  ายิง่ข้ึน 

3. ปรับความเขา้ใจและสอบถามพนกังานในองคก์รก่อนการปฏิบติังานต่างๆ เพื่อลด

ความผดิพลาดในการท างาน 

5.1.5 ประโยชน์ต่อนักศึกษาและสถานประกอบการ 

จากท่ีคณะผูจ้ดัท าโครงงานไดป้ฏิบติังานใน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค อ าเภอกระทุ่มแบน เป็น

ผูพ้นกังานฝ่ายบญัชี ส่งผลใหเ้กิดประโยชน์ในหลายๆดา้นดงัต่อไปน้ี 

ประโยชน์ต่อนักศึกษา ดังนี ้

1. ไดรั้บความรู้ท่ีนอกเหนือจากการเรียนท่ีสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการท างานใน   

อนาคตได ้

2. ท าใหท้ราบถึงวธีิการรับรู้รายไดข้องการไฟฟ้า และวธีิการใชร้ะบบ BPM 
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3. ไดเ้รียนรู้การแกไ้ขสถานการณ์เฉพาะหนา้ และการแกไ้ขปัญหาต่างๆ  

4. ไดน้ าความรู้จากการปฏิบติังานจริงมาใชก้บัโครงงาน 

5. ไดฝึ้กความรอบคอบ ความอดทน การแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน ความรับผิดชอบใน

การท างาน 

ประโยชน์ต่อสถานประกอบการ ดังนี ้

1. ได้แบ่งเบาภาระหน้าท่ีการท างานของพนักงาน ช่วยลดเวลาในการท างาน  เพิ่ม

ประสิทธิภาพในการท างานไดม้ากข้ึน 

2. ช่วยใหส้ถานประกอบการสามารถพิจารณาคดัเลือกนกัศึกษาท่ีมีความสามารถเขา้

ท างานในสถานประกอบการไดช่้วยเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ

การด าเนินงาน 

5.2 สรุปผลและข้อเสนอแนะของการปฏิบัติงานสหกจิศึกษา 

 5.2.1 ประโยชน์ต่อนักศึกษาและสถานประกอบการ 

  ประโยชน์ต่อนักศึกษา 

1. สามารถปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งเป็นอยา่งดี 
2. รู้จกัตนเองมากข้ึน วา่มีความชอบงานบญัชีดา้นใด 

3. น าความรู้จากในหอ้งเรียนมาประยกุตใ์ชก้บัการท างาน 

ประโยชน์ต่อสถานประกอบการ 

1. ช่วยใหก้ารท างานประสบความส าเร็จเร็วมากข้ึน 
2. ช่วยประหยดัค่าจา้งพนกังาน 

3. มีความเขา้ใจเก่ียวกบัโครงการสหกิจมากข้ึน 

4. เกิดความร่วมมือและมีสัมพันธภาพท่ีดีระหว่างสถานประกอบการและ

มหาวทิยาลยั 
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5.2.2 ปัญหาทีพ่บของการปฏิบัติงานสหกจิศึกษา 

1. การท างานในช่วงแรก ยงัไม่เขา้ใจในขั้นตอนการท างานจึงเกิดขอ้ผิดพลาดข้ึนแต่

เม่ือได้รับค าปรึกษาจากพนักงานพี่เล้ียง ก็สามารถปฏิบติังานได้อย่างถูกต้อง

รวดเร็วมากข้ึน 

2. คณะผู้จ ัดท าไม่ เคยใช้ระบบ BPM มาก่อน จึงท าให้เกิดความล่าช้าในการ

ปฏิบติังาน  

3. ปัญหาดา้นความรู้ความเขา้ใจในขั้นตอนการท างานของแผนกบญัชีของการไฟฟ้า 

เน่ืองจากคณะผูจ้ดัท าไม่มีประสบการณ์ในการท างาน  

4. ปัญหาดา้นการปรับตวัและส่ือสารกบัพนกังานในองค์กร อาจมีการส่ือสารขอ้มูล

ไม่ตรงกนั ท าใหเ้กิดความผดิพลาดในการท างาน 

5. ปัญหาด้านความรู้ในการใช้อุปกรณ์ต่างๆในส านักงาน ต้องใช้ระยะเวลาใน

การศึกษาการใช้งานอุปกรณ์ต่างๆ เช่น เคร่ืองถ่ายเอกสาร เคร่ืองแสกนเอกสาร 

เป็นตน้ 

5.2.3  ข้อเสนอแนะ 

1. ควรตรวจเช็คเอกสารส าคญัในการปฏิบติังาน เพื่อความรวดเร็วในการท างานให้
งานเป็นระบบ 

2. ควรศึกษาขั้นตอนการท างานอย่างละเอียดก่อนการเร่ิมปฏิบติังานทุกคร้ังเพื่อลด                         
ความผดิพลาด 

3. ควรปรับความเขา้ใจและซักถามกบัพนกังานในองค์กรก่อนการปฏิบติังานต่างๆ 
เพื่อลดความผดิพลาดในการท างาน 

4. ควรมีคู่มือหรือวิธีการใช้งานติดไวท่ี้อุปกรณ์ต่างๆ เช่น เคร่ืองถ่ายเอกสาร เพื่อ
พนกังานจะไดแ้กไ้ขปัญหาการใชง้านเองได ้

5. ควรติดต่อลูกคา้ในการส่งเอกสารล่าช้าหรือไม่ครบถ้วน เน่ืองจากจะท าให้การ
จดัท าบญัชี มีความต่อเน่ืองและสะดวกรวดเร็วในการท างาน 
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