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บทที่ 1 

บทน ำ 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

ปัจจุบนัมีความกา้วหน้าทางเทคโนโลยสีารสนเทศ และการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นอยูต่ลอดเวลา 
และอยา่งรวดเร็วให้ทนัสมยักบัการเปล่ียนแปลงส าหรับอนาคต ในการท างาน ในหลายๆ ส่วนได้มี

การน าเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารงาน ท าใหเ้กิดการท างานอยา่งมีระบบ ลด

เวลาในการตรวจสอบ สะดวกสบายต่อผูใ้ชง้านระบบ เพือ่ใหผู้ใ้ชง้านระบบสามารถกรอกขอ้มูลลงใน
แบบฟอร์มไดเ้ลยและสามารถเช่ือมกบัระบบฐานขอ้มูลได้โดยง่ายไม่ยุ่งยาก ฐานขอ้มูลช่วยท าให้

ข้อมูลไม่เกิดความซ ้ าซ้อน ประหยดัในการใช้ทรัพยากร องค์กรในหลายองค์กรได้น าระบบ

คอมพวิเตอร์เขา้มาใชง้านเป็นส่วนมากเพือ่อ านวยความสะดวกในการจดัการขอ้มูล ท าใหก้ารท างานมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นความผิดพลาด ลดน้อยลง ระบบบริหารจดัการคอนโดมิเนียมในปัจจุบนัมีการ

เปล่ียนมาใชเ้ทคโนโลยมีากขึ้นเพือ่ประสิทธิภาพที่สูงขึ้น 
ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยคีอมพวิเตอร์ทั้งฮาร์ดแวร์ (Hardware) และซอฟตแ์วร์ (Software) 

มีมากขึ้น จึงมีการน าเอาคอมพวิเตอร์มาช่วยในการพฒันาเวบ็ไซต ์ซ่ึงท าไดส้ะดวกรวดเร็ว และถูกตอ้ง

มากกว่าเดิมที่ท  าด้วยมือ จากการเก็บขอ้มูลที่เคยลงในกระดาษไวย้ากต่อการคน้หาขอ้มูลและท าให้
เสียเวลาในการตรวจสอบ บางคร้ังอาจมีการสูญหายของขอ้มูล เช่น เม่ือมีการท าสัญญาซ้ือขายอาจจะ

เกิดการสูญหายไดจ้ะท าใหผู้บ้ริหารจดัการคอนโดมิเนียมหรือพนักงานตอ้งเสียเวลาในการท าสัญญา

ใหม่ ตอ้งมีการกรอกขอ้มูลใหม่และในการค านวณต่างๆ ของคอนโดมิเนียม  

คณะผูจ้ ัดท าจึงได้มีแนวคิดในการสร้างระบบบริหารจดัการคอนโดมิเนียม โปรแกรมได้
ออกแบบมาให้ใช้งานได้สะดวกและมีประโยชน์ต่อผูใ้ช้งาน เพื่อช่วยให้ผูใ้ช้งานสามารถค้นหา
หอ้งพกัจองหอ้งพกัหรือเขา้ชมตวัอยา่งหอ้งไดใ้นทนัที และลดการใชท้รัพยากรในคอนโดมิเนียมนั้น
โดยเลือกรูปแบบการคน้หาหอ้งวา่งหรือแบบหอ้งตามที่ผูใ้ชง้านตอ้งการ โดยไม่ตอ้งเสียเวลาเดินทาง
ไปยงัสถานที่จริงให้เสียเวลา การน าเอาระบบบริหารจดัการคอนโดมิเนียมมาใชจ้ะช่วยลดกระดาษ 
จากเดิมที่มีการใช้กระดาษในการด าเนินกิจการ เน่ืองจากปัจจุบนัการใช้งานคอมพิวเตอร์เป็นการ
ท างานแบบเช่ือมโยงเป็นเครือข่าย จึงไดมี้การน าเอาระบบหรือการควบคุมฐานขอ้มูลต่างๆ มาใชง้าน
เม่ือมีการน าระบบบริหารจัดการคอนโดมิเนียมมาใช้งาน จะท าให้การใช้กระดาษลดน้อยลง 
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นอกจากนั้นยงัจะลดเวลาในการจดัการขอ้มูลต่างๆ สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งรวดเร็ว จึงควรมีระบบ
บริหารจดัการคอนโดมิเนียม เขา้มาเป็นตวัช่วยในการบริหารงาน จดัการขอ้มูลต่างๆ ให้เป็นระบบ ท า
ใหเ้กิดขอ้ผดิพลาดในการท างานนอ้ยลง และมีประสิทธิภาพในการท างานมากขึ้น 

วตัถุประสงค ์

 1.  เพือ่ท  าการศึกษาวเิคราะห์ และออกแบบระบบบริหารงานขายคอนโดมิเนียม 

กลุ่มเป้าหมาย 

 พนกังานและกลุ่มลูกคา้ผูซ้ื้อคอนโดมิเนียม 

ขอบเขตโครงงาน 

 1.  คุณสมบตัิของระบบบริหารงานขายคอนโดมิเนียม มีความสามารถดงัน้ี 

 1.1  การจดัการขอ้มูลพื้นฐานสามารถคน้หา ปรับปรุง และเพิม่ขอ้มูล ดงัน้ี 

  1.1.1 ขอ้มูลพนกังาน 

  1.1.2 ขอ้มูลลูกคา้ 

   1.1.3 ขอ้มูลหอ้ง 

   1.1.4 ขอ้มูลประเภทหอ้ง 

   1.1.5 ขอ้มูลสถานะหอ้ง 

   1.1.6 ขอ้มูลบริษทั 

   1.1.7 ขอ้มูลสญัญา 

   1.1.8 ขอ้มูลใบจอง 

  1.2 การท าการจองหอ้ง 

   1.2.1 ตรวจสอบหอ้งวา่ง 

   1.2.2 แสดงรายละเอียดหอ้ง 

   1.2.3 บนัทึกใบจอง 

  1.3 การท าสญัญาซ้ือ 

   1.3.1 ตรวจสอบประเภทหอ้ง 
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   1.3.2 แสดงรายละเอียดหอ้ง 

   1.3.3 กรอกแบบฟอร์มการจองหอ้ง 

   1.3.4 บนัทึกการจองหอ้ง 

   1.3.5 พมิพใ์บสญัญาจอง 

  1.4 การช าระเงิน 

   1.4.1 เรียกดูขอ้มูลใบสญัญาซ้ือ 

   1.4.2 ตรวจสอบขอ้มูลหอ้ง 

   1.4.3 บนัทึกขอ้มูลการช าระเงิน 

  1.5 ระบบรายงาน 

   1.5.1 รายงานยอดจอง 

   1.5.2 รายงานยอดขาย 

   1.5.3 รายงานยอดยกเลิกจอง 

2.   คุณสมบตัิของฮาร์ดแวร์ 

   2.1   ฮาร์ดแวร์ส าหรับผูพ้ฒันาระบบ  

  2.1.1 CPU Intel i3 2.93 GHz 

   2.1.2 Hard Disk 500 GB 

  2.1.3 RAM 4 GB 

  2.1.4 DVD-RW Drive 

  2.1.5 Printer 

  2.2   ฮาร์ดแวร์ส าหรับผูใ้ชร้ะบบ 

  2.2.1 CPU Intel Pentium 2 3.10 GHz หรือสูงกวา่. 

  2.2.2 Hard Disk มีเน้ือที่เหลือไม่นอ้ยกวา่ 1 TB.  

  2.2.3 CD-ROM Drive  

  2.2.4 RAM 1 GB  หรือสูงกวา่ 
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  2.2.5    Printer 

 3. คุณสมบตัิซอฟตแ์วร์ 

  3.1   ซอฟตแ์วร์ส าหรับผูพ้ฒันาระบบ  

  3.1.1 Microsoft Windows 8   

  3.1.2 Microsoft Visual Studio 2017 

  3.1.3 Microsoft Access 2016 

  3.1.4 Microsoft Office Visio 2016 

  3.2    ซอฟตแ์วร์ผูใ้ชร้ะบบ 

  3.2.1   Microsoft Windows 8 Home Basic Server Pack 1 หรือสูงกวา่ 

  3.2.2   Web Browser ต่างๆ 

 3.3 ซอฟตแ์วร์ส าหรับเวบ็เซิฟเวอร์ 

  3.3.1 Microsoft Access 2016 

  3.3.2 Windows Server 2016 

  3.3.3 Internet Information Services 2016 

  3.3.4 NET Framework 4.0 

  3.3.5 โปรแกรมบริหารงานขายคอนโดมิเนียม 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 

  เพือ่ใหไ้ดร้ะบบการบริหารงานขายคอนโดที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพท าใหเ้กิดผลส าเร็จ 

คณะผูจ้ดัท  าไดก้  าหนดแผนการด าเนินงานไว ้ดงัน้ี   

 1. รวบรวมขอ้มูลและสอบถามความตอ้งการของผูใ้ชร้ะบบ 

 2. ศึกษาปัญหาต่าง ๆ ความเป็นมา ของระบบ และปัญหาที่เกิดขึ้น    

 3. รวบรวมขอ้มูลของระบบบริหารงานจดัการคอนโดมิเนียมเพือ่น ามาพฒันาระบบใหม่ 

  ใหเ้กิดประสิทธิผลมากที่สุด 

 4. วเิคราะห์ปัญหาเพือ่น ามาออกแบบระบบ 
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 5. ออกแบบระบบงานโดยน าขอ้มูลทีไ่ดข้องระบบเดิม มาเปล่ียนแปลงตามความตอ้งการ

ของผูดู้แลระบบในดา้นการออกแบบฐานขอ้มูลหนา้จอหลกั และรายงานต่างๆ 

 6. ทดสอบการท างานของระบบวา่ตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชร้ะบบ  

 7. จดัท าคู่มือการใชง้านโปรแกรมและแนะน าวธีิการใชโ้ปรแกรมแก่ผูใ้ช ้

 8. น าเสนอโครงงาน   

 

ประโยชน์ที่คาดวา่จะไดรั้บ 

 1. ช่วยใหก้ารเก็บขอ้มูลของผูใ้ชมี้ความปลอดภยั และประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น  

 2. ลดการใชท้รัพยากร และค่าใชจ่้ายในการเก็บเอกสารขอ้มูลในระบบคอนโดมิเนียมได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 3. ผูใ้ชง้านสามารถเลือกซ้ือหอ้งพกั โดยไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย และเสียเวลาในการเดินทาง 
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บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

แนวความคิด 

 

ภาพท่ี 2.1 โครงสร้างการท างานของระบบ 

 หลกัการท างานของโปรแกรมระบบบริหารงานการขายคอนโดมิเนียม จะด าเนินงานโดยผา่น
เคร่ืองคอมพิวเตอร์และโปรแกรมท่ีคณะผูจ้ดัท าไดพ้ฒันาข้ึน จะมีหนา้จอเมนูในการท างาน การเขา้ไป
ดูในส่วนของขอ้มูลห้องพกั สามารถลบ แกไ้ข เพิ่ม ในส่วนของขอ้มูลต่างๆ มีการปรับเปล่ียนการท า
สัญญาจองแบบออนไลน์ มีระบบท าสัญญาจองแบบออนไลน์ให้กบัลูกคา้ท่ีตอ้งการท าการจอง ออก
ใบสัญญาจองโดยท่ีลูกคา้สามารถช าระเงินแบบออนไลน์ พนักงานจะท าการตรวจสอบสัญญาจอง 
และขอ้มูลของลูกคา้ ขอ้มูลห้อง เพื่อปรับเปล่ียนสถานะของห้องท่ีถูกจองแลว้ เม่ือลูกคา้ไดท้  ารายการ
เสร็จสมบูรณ์ พนกังานจะยืนยนัขอ้มูลทั้งหมดอีกคร้ัง จะตอ้งจดัพิมพส์รุปรายงานยอดจอง รายงาน
ยอดขาย รายงานยอดยกเลิกจอง ขอ้มูลทุกอยา่งจะถูกบนัทึกลงในระบบทั้งหมด ในการพฒันาระบบ
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คณะผูจ้ดัท าไดน้ าเอาโปรแกรม Microsoft Access 2016 มาช่วยในการออกแบบฐานขอ้มูล และจดัเก็บ
ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม Microsoft Visual Studio 2017 มาช่วยในการเขียนโปรแกรมและพัฒนา
โปรแกรมเพื่อให้สามารถท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยผ่านเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เป็นตวั
จดัการท างานของระบบ 
 
ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 

  ฐานขอ้มูล (Database) หมายถึงกลุ่มของขอ้มูลท่ีถูกเก็บรวบรวมไวโ้ดยมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนั
และกนั โดยไม่ไดบ้งัคบัวา่ขอ้มูลทั้งหมดน้ีจะตอ้งเก็บไวใ้นตารางของขอ้มูลเดียวกนั หรือแยกเก็บไว้
หลายตาราง ซ่ึงอาจจะเก็บทั้งฐานขอ้มูลโดยใช้เพียงตารางเดียว หรือเก็บแยกไวใ้นหลายตาราง ท่ี
ส าคญัคือจะตอ้งสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งระเบียน (Record) และสามารถเรียกใช้ความสัมพนัธ์นั้น 
ไดมี้การก าจดัความซ ้ าซ้อนของขอ้มูลออกและเก็บขอ้มูลไวท่ี้ศูนยก์ลาง เพื่อท่ีจะน าขอ้มูลเหล่านั้นมา
ใชง้าน ร่วมกนัระหว่างหน่วยงานภายในองค์กร มีการควบคุมดูแลรักษาและก าหนดสิทธิการใช้งาน
ของขอ้มูล  

ระบบการจดัการฐานขอ้มูล (DBMS: DatabaseManagement System) คือ กลุ่มโปรแกรมหรือ

ซอฟตแ์วร์ชนิดหน่ึง ท่ีสร้างข้ึนมาเพื่อท าหนา้ท่ีบริหารฐานขอ้มูลโดยตรง ให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยอ านวยความสะดวกให้ผูใ้ช้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ ระบบท่ีใช้ในการจดัการ

ฐานขอ้มูล ท าหน้าท่ีเป็นตวักลางในการติดต่อระหว่างผูใ้ช้กบัฐานขอ้มูล โดยมีหน้าท่ีส าคญัท่ีตอ้ง

กระท า ได้แก่ การจดัการพจนานุกรมขอ้มูลการจดัเก็บขอ้มูล การควบคุมการเขา้ถึงขอ้มูลจากผูใ้ช้

หลายคน การส ารองและการกูคื้นขอ้มูล และภาษาท่ีใช้ในการเขา้ถึงฐานขอ้มูลและการเช่ือมต่อกบั

โปรแกรมประยกุต ์(ทวรัีตน์ นวลช่วย, 2557) 

องคป์ระกอบของระบบการจดัการฐานขอ้มูลแบ่งออกเป็น  5  ประเภท คือ 
1. ฮาร์ดแวร์ (Hardware)  

 ในระบบฐานขอ้มูลท่ีมีประสิทธิภาพควรมีฮาร์ดแวร์ต่างๆ ท่ีพร้อมจะอ านวยความสะดวกใน
การบริหารระบบงานฐานข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นขนาดของหน่อยความจ า 
ความเร็วของหน่วยประมวลผลกลาง อุปกรณ์น าเขา้และออกรายงาน รวมถึงหน่วยความจ าส ารองท่ี
รองรับการประมวลผลขอ้มูลในระบบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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2.  โปรแกรม (Program) 
 ในการประมวลผลฐานข้อมูลอาจจะใช้โปรแกรมท่ีแตกต่างกัน  ทั้ งน้ี ข้ึนอยู่กับระบบ
คอมพิวเตอร์ท่ีใช้วา่เป็นแบบใด โปรแกรมท่ีท าหน้าท่ีสร้าง การเรียกใช้ขอ้มูล การจดัท ารายงาน การ
ปรับเปล่ียนแก้ไขโครงสร้าง การควบคุม หรือกล่าวได้อีกอย่างหน่ึงว่า ระบบจัดการฐานข้อมูล 
(Database Management System) คือโปรแกรมหรือซอฟทแ์วร์ท่ีท าหนา้ท่ีในการจดัการฐานขอ้มูลโดย
จะเป็นส่ือกลางระหวา่งผูใ้ชแ้ละโปรแกรมประยกุตต่์างๆ ท่ีอยูใ่นฐานขอ้มูล 
  3.  ขอ้มูล (Data) 

 ฐานข้อมูลเป็นการจดัเก็บรวบรวมข้อมูลให้เป็นศูนยก์ลางข้อมูลอย่างเป็นระบบ  ซ่ึงข้อมูล
เหล่าน้ีสามารถใชร่้วมกนัได ้ ผูใ้ชข้อ้มูลในระบบฐานขอ้มูล  จะมองภาพขอ้มูลในลกัษณะท่ีแตกต่าง
กัน  เช่น  ผูใ้ช้บางคนมองภาพของข้อมูลท่ีถูกจดัเก็บไวใ้นส่ือเก็บข้อมูลจริง  (  Physical  Level )  
ในขณะท่ีผูใ้ชบ้างคนมองภาพขอ้มูลจากการใชง้านของผูใ้ช้  ( External  Level  ) 
 4.  บุคลากร (People) 
  -       ผูใ้ช้ทัว่ไป เป็นบุคลากรท่ีใชข้อ้มูลจากระบบฐานขอ้มูล  เพื่อให้งานส าเร็จลุล่วงได ้ เช่น  
ในระบบขอ้มูลการจองตัว๋เคร่ืองบิน ผูใ้ชท้ ัว่ไป  คือ  พนกังานจองตัว๋ 

-      พนกังานปฏิบติังาน (Operating) เป็นผูป้ฏิบติัการดา้นการประมวลผล การป้อนขอ้มูล 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

-      นกัวเิคราะห์และออกแบบระบบ  (System  Analyst) เป็นบุคลากรท่ีท าหนา้ท่ีวเิคราะห์ 
ระบบฐานขอ้มูล  และออกแบบระบบงานท่ีจะน ามาใช ้

-      ผูเ้ขียนโปรแกรมประยกุตใ์ชง้าน  (Programmer) เป็นผูท้  าหนา้ท่ีเขียนโปรแกรมประยกุต ์
ใชง้านต่าง ๆ เพื่อใหก้ารจดัเก็บการเรียกใชข้อ้มูลเป็นไปตามความตอ้งการของผูใ้ช ้

-     ผูบ้ริหารงานฐานขอ้มูล (Database  Administrator  : DBA) เป็นบุคคลท่ีท าหนา้ท่ีบริหาร 
ควบคุมการบริหารงานของระบบฐานขอ้มูลทั้งหมด เป็นผูท่ี้จะตอ้งตดัสินใจวา่จะรวบรวมขอ้มูลอะไร
เขา้สู่ระบบ จดัเก็บโดยวิธีใด เทคนิคการเรียกใช้ขอ้มูล ก าหนดระบบการรักษาความปลอดภยัของ
ขอ้มูล  การสร้างระบบขอ้มูล เพื่อใหก้ารบริหารการใชง้านเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 5.   ขั้นตอนการปฏิบติังาน  (Procedures)   
 ในระบบฐานขอ้มูลควรมีการจดัท าเอกสารท่ีระบุขั้นตอนการท างานของหน้าท่ีการงานต่าง ๆ 
ในระบบฐานขอ้มูล  ในสภาวะปกติ  และในสภาวะท่ีระบบเกิดปัญหา (Failure) ซ่ึงเป็นขั้นตอนการ
ปฏิบติังานส าหรับบุคลากรทุกระดบัขององคก์ร 

(โอกาส เอ่ียมสิริวงศ์, 2551 ) 
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เวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้ง 
 คณะผู ้จ ัดท าได้ศึกษาค้นคว้าเก็บข้อมูลส าคัญ ท่ี เก่ียวข้องกับ เว็บไซต์ต่ างๆ  ใน เร่ือง
คอนโดมิเนียม และซ้ือ-ขายคอนโดมิเนียม เพื่อน าขอ้มูลเหล่าน้ีมาประยกุตด์งัต่อไปน้ี 

 

ภาพท่ี 2.2 http://marcuscode.com/lang/csharp/ 

เป็นเว็บไซต์ท่ีสอนการเขียนโปรแกรมแบบออบเจ็ค ถูกพฒันาโดยบริษทั Microsoft ภายใต ้
.NET Framework โดยในการพฒันาภาษา C# มีวตัถุประสงคเ์พื่อใหเ้ขียนโปรแกรมไดง่้ายข้ึน ทนัสมยั 
เว็บไซต์ได้แนะน าเร่ืองต่างๆ ในการพฒันาโปรแกรม  เช่น โครงสร้างของภาษา ค าสั่งตามเง่ือนไข 
ค าสั่งวนซ ้ า  เป็นตน้  

  

https://www.bkkcitismart.com/
https://www.bkkcitismart.com/
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ภาพท่ี 2.3 https://www.thaicreate.com/community/html-to-pdf-and-add-fontthai-mpdf-php.html 

เป็นเว็บไซต์ท่ีแนะน าเก่ียวกับการเขียนโปรแกรม Microsoft Visual Studio 2017 และการ
ติดต่อฐานขอ้มูล Microsoft Access 2016  เพื่อให้โปรแกรมสามารถติดต่อกบัฐานขอ้มูลไดซ่ึ้งภายใน 
เวบ็ไซตมี์ตวัอยา่งการเขียนโปรแกรมท่ีหลากหลายภาษา  

https://www.thaicreate.com/community/html-to-pdf-and-add-fontthai-mpdf-php.html
https://www.thaicreate.com/community/html-to-pdf-and-add-fontthai-mpdf-php.html
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ภาพท่ี 2.4 http://anusittisuna.blogspot.com/ 

 เป็นเว็บไซต์ท่ีสอนการท าหน้าจอ Login ในโปรแกรม Microsoft Visual Studio 2017 เพื่อให้
ผูพ้ฒันาโปรแกรมไดศึ้กษาเก่ียวกบัขอ้มูลต่าง ๆ เช่น หนา้จอ Login หนา้จอกรอกรายละเอียดการซ่อม 
หนา้จอแสดงการแกไ้ขขอ้มูลลูกคา้ หนา้จอแสดงการคน้หาขอ้มูลลูกคา้ (ดว้ยรหสัลูกคา้) เป็นตน้ 
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ภาพท่ี 2.5 https://quickhorpak.wordpress.com/ 

เป็นเวบ็ไซตท่ี์แสดงตวัอยา่งหนา้จอการท างานต่างๆทุกๆขั้นตอน ตามการด าเนินงานของระบบ 

อย่างละเอียดซ่ึงหน้าจอการท างานของเว็บไซต์น้ีค่อนข้างใช้งานสะดวก ง่ายต่อการเขา้ใจ ผูใ้ช้ไม่

สับสนกบัขั้นตอนการท างาน  
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ภาพท่ี 2.6  http://www.widebase.net/index.php 

 เป็นเวบ็ไซต์ท่ีมีการน าเสนอเก่ียวกบัการออกแบบฐานขอ้มูล ส่วนประกอบต่างๆ ของระบบ
การก าหนดฐานขอ้มูล การเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ Relationship ในออกแบบฐานขอ้มูลในโปรแกรม 
Microsoft Access 2016  
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งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 คณะผูจ้ดัท าได้ศึกษาคน้ควา้เก็บขอ้มูลส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเว็บไซต์ต่างๆ ในเร่ืองการจดัท า
ระบบบริหารงานขายคอนโดมิเนียม และซ้ือ-ขายคอนโดมิเนียม เพื่อน าขอ้มูลเหล่าน้ีมาประยุกตแ์ละ
พฒันาระบบการบริหารงานคอนโดมิเนียมโดยมีเวบ็ไซตต่์างๆ ดงัต่อไปน้ี 

 

ภาพท่ี 2.7 โปรแกรมระบบบริหารงานร้านขายอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 

 ธีรวิช งามดอกไม้ ประเสริฐ รัฐวิเศษ และวงศธร สุชาตินิติกุล (2559) ภาควิชาคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัสยาม ไดท้  าโครงงานเร่ืองระบบบริหารงานร้านขาย
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ โดยระบบบริหารงานร้านขายอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ไดถู้กพฒันามาจากโปรแกรม 
Microsoft SQL Server 2008 R2 ในเร่ืองของการจดัการ ฐานข้อมูลและโปรแกรม Microsoft Visual 
Studio 2010 เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาโปรแกรมเพื่อ ติดต่อกบัผูใ้ชบ้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล 
การท างานของโปรแกรมจะท าการคน้หาสินคา้แลว้ จึงท าการบนัทึกขอ้มูล ราคาสินคา้ ท ารายการรับ
สินคา้ และท ารายการขาย สามารถพิมพใ์บสั่งซ้ือสินคา้ใหลู้กคา้ได ้
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ภาพท่ี 2.8 โปรแกรมระบบบริหารจดัการอพาร์ทเมน้ท์ 

 ณฐัชนน วนัทอง ณัฐพล อุดมพรวรรักษ ์และบุญชาย ภมรสุพรวชิิต (2559) ภาควิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัสยาม ได้ท าโครงงานเร่ืองระบบบริหารจดัการ 
อพาร์ทเมน้ท์ โดยพฒันามาจากโปรแกรม Microsoft Visual Studio 2010 ในการออกแบบและเขียน
โปรแกรม ส่วนการจดัการฐานข้อมูล ใช้โปรแกรม Microsoft Access 2010 โดยมีวตัถุประสงค์ใน
ส่วนของการคืนหอ้งพกั โดยโปรแกรมจะท าการเลือกเลขท่ีสัญญามาตรวจสอบค่าใชจ่้ายในแต่ละหอ้ง 
ใหก้รอกรายละเอียดค่าใชจ่้ายทั้งหมดแลว้น ามาค านวณยอดรวม และออกใบเสร็จ 
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ภาพท่ี 2.9 โปรแกรมระบบบริหารจดัการหอพกัจนัทรเขต 

 ณฐกฤต  อางนานนท์  (2561) ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์  คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัสยาม ไดพ้ฒันาโปรแกรมระบบบริหารจดัการหอพกัจนัทรเขต คุณสมบติัหลกัคือ มีการ
เก็บรายช่ือผูเ้ช่าปัจจุบนั ขอ้มูลผูเ้ช่าท่ียา้ยออก สามารถก าหนดราคาค่าน ้ า - ค่าไฟ มีการออกรายงาน
ต่างๆ เช่น ใบแจง้ค่าเช่า ใบเสร็จช าระเงิน เป็นตน้ โดยใช ้Microsoft Visual Studio 2017 ในการพฒันา
โปรแกรม และ Microsoft SQL Server 2016 ในการจดัการฐานขอ้มูล 
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ภาพท่ี 2.10 ระบบบริหารงานเช่าอพาร์ทเมน้ท ์

 กริชรัตน์ ค  าเฟย และนทัยา เมืองรามญั  (2557) ภาควชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลยัสยาม ไดท้  าโครงงานเร่ืองระบบบริหารงานเช่าอพาร์ทเมน้ท์ โดยระบบได้
พฒันาจากโปรแกรม Microsoft Visual Studio 2005 ใช้ในการออกแบบและเขียนโปรแกรมเพื่อให้
ท างานตามระบบท่ีตอ้งการ ส่วนของการจดัการฐานขอ้มูลใชโ้ปรแกรม Microsoft SQL Server 2000 
และ Microsoft Office Visio 2003 ในการสร้าง E-R Diagram โดยวตัถุประสงค์การท างาน เช่น การท า
สัญญาเช่าหอ้งพกั โดยระบบสามารถคน้หา เพิ่ม แกไ้ข บนัทึก และยกเลิกในส่วนต่างๆ ของขอ้มูลและ
หากขอ้มูลมีความถูกตอ้งแลว้ก็จะพิมพใ์บเสร็จไวเ้ป็นหลกัฐาน เป็นตน้ 
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ภาพท่ี 2.11 โปรแกรมระบบบริหารงานร้านขายกระเป๋าแฟชัน่ 

 เกษมณี แกว้แสงงาม และภรณ์ทิพย ์บุญมี (2559) ภาควิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวทิยาลยัสยาม ไดจ้ดัท าโครงงานระบบบริหารงานร้านขายกระเป๋าแฟชัน่ โปรแกรมท่ี 
ใช้ในการพฒันาระบบ Microsoft Visual Studio 2010 และในการสร้างฐานขอ้มูลใช้ Microsoft SQL 
Server 2008 R2 การท างานของโปรแกรมสามารถเรียกดูขอ้มูลพนกังานได ้ผูใ้ชโ้ปรแกรมสามารถจะ
เพิ่ม พนกังานใหม่ แกไ้ขขอ้มูลพนกังาน และท าการบนัทึกขอ้มูลและคน้หาพนกังานได ้
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บทที่ 3 

การออกแบบและพฒันาโปรแกรม 

การศึกษาขอ้มูลเบื้องตน้ 

 จากการที่คณะผูจ้ดัท  าไดศ้ึกษา และวิเคราะห์ระบบบริหารงานขายคอนโดมิเนียม พบปัญหา

ต่างๆ ที่เกิดขึ้นดงัน้ี 

1. ศึกษาการบริหารจดัการคอนโดมิเนียม ตวัอยา่งเช่น กระบวนการท างาน ส่วนประกอบของ

ระบบการซ้ือ -ขาย คอนโดมิเนียม และขั้นตอนการจองหอ้งพกั เป็นตน้    

2. การจดัเก็บขอ้มูลต่างๆ เอกสาร ใชก้ารจดบนัทึกดว้ยปากกา เม่ือเวลาผ่านไปเป็นเวลานาน
อาจท าใหเ้อกสารเลือนลาง ท าใหเ้ห็นขอ้มูลไม่ชดัเจน การบนัทึกขอ้มูลต่างๆจะจดลงสมุด
บนัทึก บางคร้ังเอกสารเกิดการสูญหาย ท าใหไ้ม่สามารถคน้หาขอ้มูลได ้

3. การช าระเงินค่าจองห้อง ท าให้เกิดขอ้ผิดพลาด และไม่มีหลกัฐานช้ีแจงอยา่งชดัเจนลูกคา้
ตอ้งเดินทางมาช าระดว้ยตวัเอง 

4. การตรวจสอบขอ้มูลห้องเป็นไปไดอ้ยา่งล่าชา้ เพราะห้องพกัมีเป็นจ านวนมาก การกรอก
ขอ้มูลลงเอกสารท าใหเ้กิดความยุง่ยากมาก 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

1. คณะผูจ้ดัท  าไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจากเวบ็ไซตท์ี่เก่ียวขอ้งกบัการขายคอนโดมิเนียม 

2. การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเวบ็ไซตท์ี่เก่ียวขอ้ง ซ่ึงเป็นแนวทางในการออกแบบ เพื่อใชใ้น
การศึกษาหาขอ้มูลและน ามาประยกุตใ์ชก้บัการพฒันาระบบ 
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การวเิคราะห์ระบบงาน 

 จากการที่คณะผูจ้ดัท  าไดมี้การรวบรวมขอ้มูลเพือ่จดัท าระบบบริหารงานขายคอนโดมิเนียม ซ่ึง
มีขั้นตอนท างานดงัน้ี 

ตารางที่ 3.1 แสดงรายละเอียดของระบบงานปัจจุบนั 

งาน/กิจกรรม รายละเอียดของงาน/กิจกรรม เอกสารที่เก่ียวขอ้ง ผูรั้บผดิชอบ 

1.  การเก็บขอ้มูลบริษทั 
     คอนโดมิเนียม 

เก็บขอ้มูลและบนัทึกลงใน
สมุด 

 

เอกสารที่ตั้ง พื้นที่ 
แผนผงัหอ้ง ฯลฯ 

พนกังาน 

2.  การจดัเก็บขอ้มูลหอ้ง  
  

 

เก็บบนัทึกขอ้มูลต่าง ๆ ลงใน
สมุดบนัทึกหรือกระดาษ เช่น 
ขอ้มูลการจอง  ขอ้มูลการซ้ือ 

เอกสารหอ้ง 
เอกสารการจอง 
ฯลฯ 

พนกังาน 

3.  การท าสญัญาคอนโด 
     มิเนียม 

ตรวจสอบหอ้งแลว้ท าการ
สัง่ซ้ือหอ้งพกัจากใบสัง่จอง 

บนัทึกการจอง
หอ้งพกั 
 

พนกังาน 

4.  การตรวจรับหอ้งพกั รับหอ้งจากพนกังานโดยการ
ตรวจสอบในระบบจากใบ
จองซ้ือ 

สญัญาจะซ้ือจะขาย 
 
 

พนกังาน 

 

 

 

 

 

 

 



22 
 

 

ตารางที่ 3.2 แสดงสภาพปัญหาที่เกิดจากระบบงานในปัจจุบนั 

งาน/กิจกรรม ปัญหา ความตอ้งการ 

1. การจองหอ้งพกั  1.1  ไม่ทราบจ านวนในการจอง 
        ที่แน่นอน 
1.2   เสียเวลาในการเขียนการ 
        จองซ่ึงท าใหล่้าชา้ 
1.3   เสียเวลาในการค านวณค่า 
       มดัจ า 

   ระบบท าการออกใบสญัญา
การจองหอ้งพกั เพือ่ความ
ถูกตอ้งของการจองซ้ือสินคา้ 

2. การตรวจสอบหอ้งพกั   

    คงเหลือ 

2.1  ไม่ทราบจ านวนหอ้งคง  
        เหลือที่แน่นอน 
2.2   เสียเวลาในการเขียนจอง 
        ซ่ึงท าใหล่้าชา้ 
2.3   เสียเวลาในการค านวณมดั 

        จ  า 

ตอ้งการระบบที่มีการท างาน
โดยอตัโนมตัิ และลดความ
ล่าชา้ และเพิม่ความถูกตอ้ง
ของงานระบบเดิม 

3. การท าสญัญาหอ้งพกั 
 

3.1   มีการขายหอ้งพกัเป็น   
        จ  านวนมากท าใหเ้กิดความ   
        ล่าชา้ 
3.2   มีการค านวณค่ามดัจ าไม่ 
        ถูกตอ้ง 

ต้องการระบบที่ท  างานเป็น
อตัโนมติั รวดเร็วและแม่นย  า 

4. การรับหอ้งพกั 4.1   ไดรั้บหอ้งพกัไม่ตรงตาม 
         ความที่ตอ้งการ 

ตอ้งการตรวจสอบขอ้มูล 
ห้องที่รวดเร็ว เพื่อสะดวกใน
การตรวจสอบหอ้ง 

5. การบนัทึกขอ้มูล 
 

5.1    การจดบนัทึกขอ้มูลท าให ้ 
         ล่าชา้ 
5.2    การจดัเก็บเอกสารขอ้มูล 
         ไม่เป็นระเบียน 

 1.  บนัทึกขอ้มูลไดร้วดเร็ว 
 2. มีการจดัเก็บขอ้มูลเอกสาร   
     ที่เป็นระเบียบแลปลอดภยั 
     โดยมีการส ารองขอ้มูล 
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แผนผงัการท างานของระบบปัจจุบนั 

เร่ิมตน้

เขา้สู่ระบบบริหาร
งานขายคอนโดมิเนียม

สมคัรสมาชิก
เขา้ใช้งาน

ตรวจสอบขอ้มูล
เขา้สู่ระบบ

คน้หาห้องพกั

จองห้องพกั

รับข้อมูลการจอง

ท าสัญญาจอง

ปรับเปล่ียนสถานะหอ้งพัก

บนัทึกขอ้มูลห้องพกั

ฐานขอ้มูล

จบการท  างาน

ไม่ใช่

ไม่ใช่

ใช่

ใช่

 

ภาพที่ 3.1 แผนผงัระบบบริหารจดัการคอนโดมิเนียมปัจจุบนั 
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การออกแบบและพฒันาโปรแกรม 

1. การออกแบบส่วนขอ้มูลน าเขา้ในส่วนผูดู้แล 

 

ภาพที่ 3.2 หนา้จอ Login เขา้สู่ระบบ 

 หนา้จอ Login เม่ือเขา้สู่ระบบ เป็นหนา้จอส าหรับผูใ้ชง้าน โดยจะมีองคป์ระกอบดงัน้ี 

- ลิงค ์กลบัหนา้แรก 
- กรอกช่ือผูใ้ช ้
- กรอกรหสัผา่น 
- ลิงค ์ยงัไม่ไดส้มคัรสมาชิก 
- ปุ่ มลงช่ือผูใ้ช ้
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ภาพที่ 3.3 หนา้จอหลกัส าหรับพนกังาน 

 หนา้จอเมนูหลกัส าหรับพนกังาน เขา้ไปสู่ระบบเพื่อจดัการขอ้มูลต่างๆ เพื่อเขา้ไปยงัหน้าจอที่
พนกังานตอ้งการจดัการขอ้มูล โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

- หนา้แรก 
- โครงการ 

- จองหอ้ง 

- จดัการระบบ 
- ช่ือผูใ้ชง้าน 
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ภาพที่ 3.4 หนา้จอโชวส์ถานะหอ้ง 

 หนา้จอโชวส์ถานะหอ้ง ในส่วนของหนา้จอเป็นพื้นที่แสดงหอ้งที่รอการยนืยนั และรายละเอียด
ของหอ้งในชั้นต่างๆ กราฟิกที่แสดงสถานะหอ้ง ประกอบไปดว้ย เมนูดงัน้ี  

- เมนูการจอง 
- เมนูคอนโด 
- เมนูจดัการหอ้ง 
- เมนูจดัการประเภทหอ้ง 
- เมนูจดัการพนกังาน 
- เมนูจดัการสถานะ 
- เมนูรายงานยอดขาย  
- แถบสีเขียว คือ หอ้งวา่ง 
- แถบสีเหลือง คือ จองแลว้ 
- แถบสีฟ้า คือ รอท าสญัญา 
- แถบสีแดง คือ ขายแลว้ 
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ภาพที่ 3.5 หอ้งจอรายละเอียดหอ้งที่รอยนืยนัการช าระเงินจอง 

 หนา้จอรายละเอียดหอ้งที่รอยนืยนัการช าระเงินซ้ือ เป็นหนา้จอส าหรับตรวจสอบขอ้มูลแผนผงั
หอ้ง ขอ้มูลหอ้งพกั หลกัฐานการช าระเงินบนหนา้จอ ตวัอยา่งรายละเอียดหอ้งดงัน้ี 

- รายะละเอียดของหอ้ง Type B 
- เลขที่จอง 22  
- ช่ือผูจ้อง Kare alone 
- หอ้งที่จอง 405  
- ชั้น 4 
- ประเภทหอ้ง C   2 หอ้งนอน 
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- พื้นที่หอ้ง 30.30 ตารางเมตร  
- ราคา 2,000,000 บาท  
- วนัที่จอง 10 กรกฎาคม 2562 
- สถานะจอง รอการยนียนั 
- แสดงภาพหลกัฐานการช าระเงิน 
- ปุ่ มยนืยนัการช าระเงินจอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



29 
 

 
 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.6 หนา้จอกรณีหอ้งที่วา่ง 

หน้าจอกรณีห้องที่ว่าง เป็นหน้าจอส าหรับอพัเดทสถานะของห้อง โดยมีตวัอยา่งรายละเอียด
ดงัน้ี 

- เลขที่จอง  
- แถบตวัเลือกช่ือผูจ้อง 

 

 

เลือกช่ือลูกค้าท่ีจอง 
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- หอ้งที่ 202 
- ชั้นที่ 2 
- ประเภทหอ้ง A  1 หอ้งนอน 
- พื้นที่หอ้ง 22.30 ตารางเมตร 
- ราคา 1,000,000บาท 
- วนัที่จอง  
- สถานะการจอง  
- ปุ่ ม Choose File อพัโหลดภาพหลกัฐานการโอนเงิน 
- ปุ่ มยนืยนั 
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ภาพที่ 3.7 หนา้จอกรณียนืยนัการช าระเรียบร้อย 

หนา้จอกรณียนืยนัการช าระเรียบร้อย เป็นหนา้จอส าหรับพนกังานมีไวอ้พัเดทสถานะการช าระ
เงินจอง แลว้จึงกดปุ่ มพมิพส์ญัญาซ้ือขายได ้โดยมีตวัอยา่งรายละเอียดดงัน้ี 

- ประเภทหอ้ง C  2 หอ้งนอน 
- พื้นที่หอ้ง 30.30 ตารางเมตร 
- ราคา 2,000,000 บาท 
- วนัที่จอง 10 กรกฎาคม 2562 
- สถานะการจอง รอท าสญัญา 
- แสดงภาพหลกัฐานการโอนเงิน 
- ปุ่ มพมิพส์ญัญาซ้ือขาย 
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ภาพที่ 3.8 หนา้จอจดัการขอ้มูลคอนโดมิเนียม 

 หน้าจอจัดการข้อมูลคอนโดมิเนียม เป็นหน้าจอส าหรับกรอกข้อมูล เพิ่ม แก้ไข ข้อมูล
คอนโดมิเนียมทั้งหมด โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

- ช่ือโครงการ 
- ที่ตั้งโครงการ 

- พื้นที่โครงการ 

- จ านวนหอ้งชุด 
- ส่ิงอ านวยความสะดวก 

- ระบบรักษาความปลอดภยั 

- ปุ่ มแกไ้ข 
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ภาพที่ 3.9 หนา้จอจดัการหอ้ง 

 หนา้จอจดัการห้อง เป็นหน้าจอส าหรับเพิ่ม แกไ้ขขอ้มูลห้องใน ส าหรับระบบบริหารงานขาย

คอนโดมิเนียม มีช่องเพิม่ขอ้มูลต่างๆ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

- ช่องเลือกรหสัหอ้ง เช่น 201 202 203  

- ช่องกรอกเลขที่หอ้ง 

- ช่องกรอกชั้นที่ 
- สถานะหอ้ง 

- ตวัเลือกประเภทหอ้ง เช่น A B C  
- ปุ่ มเพิม่หอ้ง 

- ปุ่ มแกไ้ข  
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ภาพที่ 3.10 หนา้จอจดัการประเภทหอ้ง 

 หน้าจอจดัการประเภทห้อง เป็นหน้าจอส าหรับกรอกขอ้มูลเพิ่ม แกไ้ข ขอ้มูลประเภทห้อง 

ส าหรับระบบบริหารงานขายคอนโดมิเนียม และมีช่องกรอกขอ้มูล โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

- ช่องเลือกช่ือประเภท  

- เลขที่ 

- ช่ือประเภท 
- ราคา 

- ราคาเงินจอง 
- พื้นที่ 

- รายละเอียด 

- ช่องแสดงภาพแปลนหอ้ง 
- ปุ่ มอพัโหลดภาพแปลนหอ้ง 

- ปุ่ มเพิม่ 

- ปุ่ มแกไ้ข 
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ภาพที่ 3.11 หนา้จอจดัการขอ้มูลพนกังาน 

 หนา้จอจดัการขอ้มูลพนกังาน เป็นหนา้จอส าหรับกรอกขอ้มูลเพิม่ แกไ้ขขอ้มูลพนกังานส าหรับ

ระบบบริหารงานขายคอนโดมิเนียม และมีช่องกรอกข้อมูลพนักงานและปุ่ มบนหน้าจอ โดยมี

รายละเอียดดงัน้ี 

- กรอกช่ือผูใ้ชง้าน 

- กรอกรหสัผา่น 
- กรอกยนืยนัรหสัผา่น 

- กรอกอีเมล ์

- กรอกช่ือ – นามสกุล 
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- กรอกที่อยู ่

- กรอกเบอร์โทรศพัท ์
- ปุ่ มบนัทึก 

- ปุ่ มแกไ้ข 
- รหสัพนกังาน 

- ช่ือพนกังาน 

- เบอร์โทรศพัท ์
- E-mail พนกังาน 

- ช่องตวัเลือกสถานะประกอบดว้ย ปกติ ลาออก เป็นตน้ 

- ปุ่ มยนืยนั 
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ภาพที่ 3.12  หนา้จอจดัการช่ือสถานะหอ้ง 

 หน้าจอจัดการช่ือสถานะห้อง เป็นหน้าจอส าหรับกรอกข้อมูลเพิ่ม แก้ไขขอ้มูลช่ือสถานะ
ส าหรับระบบบริหารงานขายคอนโดมิเนียม มีช่องกรอกขอ้มูลและปุ่ มบนหน้าจอ โดยมีรายละเอียด
ดงัน้ี 

- ช่องแสดงสถานะ 
- รหสัสถานะหอ้ง 
- ช่ือสถานะ 
- ปุ่ มเพิม่ 
- ปุ่ มแกไ้ข 
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ภาพที่ 3.13 หนา้จอรายงาน 

 หนา้จอออกรายงาน เป็นหนา้จอส าหรับออกรายงานขอ้มูลยอดขาย ขอ้มูลยอดจอง ขอ้มูลยอด
ยกเลิกจอง ส าหรับระบบบริหารงานขายคอนโดมิเนียม แสดงขอ้มูลโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

- รายงานยอดจอง 
- รายงานยอดขาย 

- รายงานยอดยกเลิกจอง 

- ปุ่ มคน้หา 
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ภาพที่ 3.14 หนา้จอรายงานยอดจอง 

 หน้าจอออกรายงานยอดจอง เป็นหน้าจอส าหรับออกรายงาน ขอ้มูลยอดจอง ส าหรับระบบ
บริหารงานขายคอนโดมิเนียม แสดงขอ้มูลโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

- ล าดบัที่ 
- ช่ือลูกคา้ 

- เลขหอ้ง 

- สถานะ 
- วนัที่จอง 

- ราคา 

- ราคารวม 
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ภาพที่ 3.15 หนา้จอรายงานยอดขาย 

 หน้าจอออกรายงานยอดขาย เป็นหน้าจอส าหรับออกรายงาน ขอ้มูลยอดขาย ส าหรับระบบ

บริหารงานขายคอนโดมิเนียม แสดงขอ้มูลโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

- ล าดบัที่ 

- ช่ือลูกคา้ 

- เลขหอ้ง 
- สถานะ 

- วนัที่ท  าสญัญา 
- ราคา 

- ราคารวม 
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ภาพที่ 3.16 หนา้จอรายงานยอดยกเลิกจอง 

 หน้าจอออกรายงานยอดยกเลิกจอง เป็นหน้าจอส าหรับออกรายงาน ขอ้มูลยอดยกเลิกจอง 

ส าหรับระบบบริหารงานขายคอนโดมิเนียม แสดงขอ้มูลโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

- ล าดบัที่ 

- ช่ือลูกคา้ 

- เลขหอ้ง 
- วนัที่ยกเลิก 

- ราคา 
- ราคารวม 
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ภาพที่ 3.17 หนา้จอสมคัรสมาชิก 

 หนา้จอสมคัรสมาชิก เป็นหนา้จอส าหรับผูใ้ชง้านใหม่ ที่ตอ้งการเขา้ใชง้านของระบบ ตอ้งเป็น

สมาชิกก่อนใชง้าน กรอกขอ้มูลโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 ขอ้มูลบญัชีของคุณประกอบดว้ย 

- กรอกช่ือผูใ้ช ้
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- กรอกรหสัผา่น 

- กรอกยนืยนัรหสัผา่น 

 ขอ้มูลโปรไฟลข์องคุณ 

- กรอกช่ือ – นามสกุลผูใ้ชง้าน 
- กรอกที่อยู ่

- กรอกเบอร์โทรศพัท ์

- กรอกอีเมล ์
- กรอกเลขบตัรประชาชน 

- ปุ่ มลงทะเบียน 
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ภาพที่ 3.18 หนา้จอหลกัส าหรับผูใ้ชง้าน 

 หนา้จอเมนูหลกัสามารถเขา้ไปสู่ระบบได ้เพือ่เขา้ไปยงัหนา้จอที่ผูใ้ชต้อ้งการ โดยมีรายละเอียด

ดงัน้ี 

- หนา้แรก 

- โครงการ 

- จองหอ้ง 
- หอ้งที่จองไว ้

- ช่ือผูใ้ชง้าน 
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ภาพที่ 3.19 หนา้จอโครงการ 

 หนา้จอโครงการ แสดงรายละเอียดเก่ียวกบัขอ้มูลคอนโดมิเนียม โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

- ช่ือโครงการ 

- ที่ตั้งโครงการ 

- พื้นที่โครงการ 
- จ านวนหอ้งชุดพกัอาศยั 

- ส่ิงอ านวยความสะดวก 

- ระบบรักษาความปลอดภยั 
- แสดงแปลนหอ้งและอาคาร 
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ภาพที่ 3.20 หนา้จอแสดงสถานะหอ้ง 

 หนา้จอแสดงสถานะหอ้ง เป็นหน้าจอส าหรับแสดงสถานะห้อง เม่ือไดท้  าการจองจะแสดงบน

หนา้จอโดยมีรายละเอียดดงัน้ี  

- แถบสีเขียว  หมายถึง    หอ้งวา่ง 
- แถบสีเหลือง  หมายถึง  จองแลว้ 

- แถบสีฟ้า หมายถึง  รอท าสญัญา 

- แถบสีแดง      หมายถึง    ขายแลว้ 
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ภาพที่ 3.21 หนา้จอการจอง 

 หนา้จอการจอง เป็นหนา้จอส าหรับแสดงรายละเอียดการจองทั้งหมด ส าหรับระบบบริหารงาน
ขายคอนโดมิเนียม โดยมีตวัอยา่งรายละเอียดดงัน้ี 

- ภาพแผนผงัหอ้ง  
- ชั้นที่ 3 
- เลขที่หอ้ง 305 
- แบบหอ้ง C  2 หอ้งนอน 
- พื้นที่ 30.30 ตารางเมตร 
- ราคา 2,200,000 บาท 
- จ านวนเงินจองที่ตอ้งช าระ 
- ปุ่ มจองหอ้ง 
- ปุ่ มยอ้นกลบั 

 

 



48 
 

 

ภาพที่ 3.22 หนา้จอยนืยนัการจอง 

 หนา้จอยนืยนัการจอง เป็นหนา้จอส าหรับยนืยนัการจองหอ้ง ส าหรับอพัโหลดหลกัฐานการ

ช าระเงิน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

- เลขที่จอง 

- หอ้งที่จอง 

- วนัที่จอง 
- สถานะการจอง 

- รายละเอียด ยนืยนัโอนเงิน/ยนืยนัโอนเงิน มีปุ่ มเลือก 
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ภาพที่ 3.23 หนา้จอรายละเอียดการจองหอ้ง 

 หน้าจอรายละเอียดการจองห้อง เป็นหน้าจอส าหรับแสดงขอ้มูลการจองห้อง แผนผงัห้องที่
ตอ้งการจอง รายละเอียดหอ้งพกัที่ถูกจอง เอกสารการโอนเงินผา่นธนาคาร และอพัโหลดหลกัฐานการ

ช าระเงิน โดยมีตวัอยา่งรายละเอียดดงัน้ี 

- แสดงแผนผงัแปลนหอ้ง 
- เลขที่จอง 22 
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- ช่ือผูจ้อง Kane alone 

- หอ้งที่จอง 405 
- ชั้นที่ 4 

- ประเภทหอ้ง C  2 หอ้งนอน 
- พื้นที่หอ้ง 30.30 ตารางเมตร 

- ราคา 2,200,000 บาท 

- วนัที่จอง 10 กรกฎาคม 2562 
- ช าระเงินจองไม่เกินวนัที่  12 กรกฎาคม 2562 

- ปุ่ มยอ้นกลบั 

- แสดงวธีิการโอนเงินจอง 
- ปุ่ ม Choose File 

- ปุ่ มส่ง 
- ปุ่ มพมิพส์ญัญาจอง 
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ภาพที่ 3.24 หนา้จอหนงัสือสญัญาจองหอ้งชุด 

 หน้าจอหนังสือสัญญาจองห้องชุด เป็นหน้าจอส าหรับพิมพห์นังสือสัญญาจองห้อง เพื่อท า
ขอ้ตกลงตามเงื่อนไขการจองหอ้ง  
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2. การออกแบบส่วนแสดงผลลพัธ ์

 

ภาพที่ 3.25 รายงานสรุปยอดจอง 
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ภาพที่ 3.26 รายงานสรุปยอดขาย 
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ภาพที่ 3.27 รายงานสรุปยอดยกเลิกจอง 
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ภาพที่ 3.28 แบบร่างสญัญาจองหนา้แรก 
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ภาพที่ 3.29 แบบร่างหนงัสือสญัญาจองหนา้ที่สอง 
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3. การออกแบบฐานขอ้มูล       

 

ภาพที่ 3. 30 การแสดงความสมัพนัธข์องขอ้มูลระบบบริหารงานขายคอนโดมิเนียม 
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ตารางที่ 3.3 รายการตารางขอ้มูล 

ช่ือตาราง ค าอธิบาย 

Company ตารางบริษทั 
Customer ตารางลูกคา้ 
Promise ตารางสญัญา 
Reserva ตารางใบจอง 
Room ตารางหอ้ง 
Staff ตารางพนกังาน 
Status ตารางสถานะ 
Typeroom ตารางประเภทหอ้ง 
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4. การพฒันาโปรแกรม 

4.1 การออกแบบฐานขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม Microsoft Access 2016 

 

ภาพที่ 3.31 การออกแบบฐานขอ้มูล 
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4.2 การออกแบบส่วนติดต่อกบัผูใ้ช ้โดยใชโ้ปรแกรม Microsoft Visual Studio 2017 

 

ภาพที่ 3.32 การออกแบบส่วนติดต่อกบัผูใ้ช ้
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4.3 การเขียนโปรแกรมติดต่อกบัฐานขอ้มูลดว้ยภาษา C# 

 

ภาพที่ 3.33 แสดงการเขียนโปรแกรมเพือ่ใชติ้ดต่อกบัฐานขอ้มูล 
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    บทที่ 4 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานและทดสอบโปรแกรม 

ขั้นตอนการปฏิบติังาน 

 โปรแกรมระบบบริหารงานขายคอนโดมิเนียม มีขั้นตอนการท างานดงัต่อไปน้ี 

- ส่วนของผูดู้แลระบบ 

 

ภาพที่ 4.1 หนา้จอ Login เขา้สู่ระบบ 

 หน้าจอแรก คือ หน้าจอ Login เพื่อท าการเขา้สู่ระบบโดยผูดู้แลระบบตอ้งท าการ Login ก่อน
เสมอ มีขั้นตอนในการปฏิบติัดงั ต่อไปน้ี 

1. กรอกช่ือของผูใ้ชง้าน  
2. กรอกรหสัผา่น เพือ่ท  าการยนืยนัเขา้ระบบ 
3. กดปุ่ มลงช่ือเขา้ใช ้เพือ่เขา้สู่ระบบบริหารงานขายคอนโดมิเนียม 

 

 

 

1 

2 

3 
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ภาพที่ 4.2 หนา้จอหลกัส าหรับพนกังาน 

 หนา้จอหลกัส าหรับพนักงานของระบบบริหารงานขายคอนโดมิเนียม เม่ือผูใ้ชง้าน Login เขา้
ระบบ จะพบกบัหนา้จอหลกัที่ประกอบดว้ยปุ่ มต่าง ๆดงัน้ี 

1. แสดงช่ือพนกังานที่ใชร้ะบบ  

2. คลิกปุ่ ม หนา้แรก เพือ่จะกลบัไปสู่หนา้หลกัของโปรแกรม 

3. คลิกปุ่ ม โครงการ เพือ่จดัการขอ้มูลต่างๆ ที่เก่ียวกบัคอนโดมิเนียม 

4. คลิกปุ่ ม จองหอ้ง เพือ่จดัการขอ้มูลการจองหอ้ง 

5. คลิกปุ่ ม จดัการระบบ เพือ่จดัการขอ้มูลระบบ 

 

 
 

2 3 4 5 
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ภาพที่ 4.3 หนา้จอจดัการจองหอ้ง 

 หนา้จอการจดัการจองหอ้ง สามารถใชง้านไดด้งัต่อไปน้ี 

1. เลือกเมนู จดัการหอ้ง จะแสดงหนา้จอการจดัการหอ้ง เพือ่ยนืยนัการจองหอ้งจากลูกคา้ 

2. แสดงเลขหอ้งที่รอการยนืยนัการจอง 

3. แสดงชั้น เลขที่หอ้ง และแถบสี เพือ่บงบอกสถานะจอง เช่น 

1.1 แถบสีเขียว คือ วา่ง 

1.2 แถบสีเหลือง คือ จองแลว้ 

1.3 แถบสีฟ้า คือ รอท าสญัญา 

1.4 แถบสีแดง คือ ขายแลว้ 

 

 

1 
2 3 
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 ภาพที่ 4.4 หนา้จอรายละเอียดหอ้งที่รอยนืยนัการช าระเงินจอง 

 หนา้จอรายละเอียดหอ้งที่รอยนืยนัการช าระเงินจอง สามารถใชง้านไดด้งัต่อไปน้ี  

1. ภาพแผนผงัหอ้ง 

2. รายละเอียดของหอ้งที่ถูกท าการจอง 

3. ภาพสลิปการช าระเงินค่าจองหอ้ง 

4. คลิกปุ่ ม ยนืยนัการช าระเงินจอง เพือ่บนัทึกขอ้มูลการจอง 

1 

4 

2 

3 
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ภาพที่ 4.5 หนา้จอกรณีหอ้งที่วา่ง 

 หนา้จอกรณีหอ้งที่วา่ง สามารถใชง้านไดด้งัต่อไปน้ี 

1. ตรวจสอบขอ้มูลของหอ้งพกั และเลือกช่องตวัเลือกเปล่ียนช่ือลูกคา้ที่จอง  

2. คลิกปุ่ ม Choose File เพือ่อพัโหลดแปลนหอ้งพกั 

3. คลิกปุ่ มยนืยนั เพือ่บนัทึก 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 
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ภาพที่ 4.6 หนา้จอยนืยนัช าระการโอนเงิน 

 หนา้จอยนืยนัช าระการโอนเงิน สามารถใชง้านไดด้งัต่อไปน้ี 

1. ตรวจสอบขอ้มูลหอ้งพกั และสถานการณ์จองหอ้ง 

2. แสดงหลกัฐานการโอนเงิน 

3. คลิกปุ่ มพมิพส์ญัญาซ้ือขาย เพือ่ท  าการพมิพส์ญัญา 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 
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ภาพที่ 4.7 หนา้จอจดัการขอ้มูลคอนโดมิเนียม 

 หนา้จอจดัการขอ้มูลคอนโดมิเนียม สามารถใชง้านไดด้งัต่อไปน้ี  

1. เลือกเมนู คอนโด เพือ่จดัการขอ้มูลของคอนโดมิเนียม 
2. กรอกรายละเอียดคอนโดมิเนียม ไดด้งัน้ี 

2.1 ช่ือโครงการ 
2.2 ที่ต ั้งโครงการ 
2.3 พื้นที่โครงการ 
2.4 จ านวนหอ้งชุด 
2.5 ส่ิงอ านวยความสะดวก 
2.6 ระบบรักษาความปลอดภยั 

3. คลิกปุ่ ม แกไ้ข เพือ่บนัทึกขอ้มูล      
           
           
       

1 2 

3 
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ภาพที่ 4.8 หนา้จอจดัการหอ้ง 

 หนา้จอจดัการขอ้มูลจดัการหอ้ง สามารถใชง้านไดด้งัต่อไปน้ี 

1. เลือกเมนู จดัการหอ้ง เพือ่จดัการเปล่ียนสถานะของหอ้ง และประเภทหอ้ง 

2. กรอกขอ้มูลหอ้ง และเปล่ียนสถานะ 

3. คลิกปุ่ ม เพิม่หอ้ง เพือ่บนัทึกขอ้มูล 

4. ช่องแสดงขอ้มูลหอ้ง 

5. คลิกปุ่ ม แกไ้ข เพือ่แกไ้ขขอ้มูลหอ้ง 

 

 

 

 

 

1 

4 
2 

3 5 
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ภาพที่ 4.9 หนา้จอจดัการประเภทหอ้ง 

 หนา้จอจดัการขอ้มูลจดัการประเภทหอ้ง สามารถใชง้านไดด้งัต่อไปน้ี 

1. เลือกเมนู จดัการประเภทหอ้ง เพือ่กรอกรายละเอียดหอ้ง  

2. กรอกรายละเอียดเลขที่ ช่ือประเภท ราคาเงินจอง ฯลฯ  

3. คลิกปุ่ ม Choose File เพือ่อพัโหลดภาพแปลนพื้นที่หอ้ง 

4. คลิกปุ่ ม เพิม่ เพือ่บนัทึกขอ้มูล 

5. ช่องแสดงขอ้มูลของประเภทหอ้งพกั 

6. คลิกปุ่ ม แกไ้ข เพือ่ขอ้มูล 

1 

5 

2 

3 

6 4 
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ภาพที่ 4.10 หนา้จอจดัการขอ้มูลพนกังาน 

 หนา้จอจดัการขอ้มูลพนกังาน สามารถใชง้านไดด้งัต่อไปน้ี 

1. เลือกเมนู จดัการพนกังาน เพือ่กรอกขอ้มูลทัว่ไปของพนกังาน 

2. กรอกขอ้มูลทัว่ไปของพนกังาน ดงัน้ี 

2.1   กรอกช่ือผูใ้ชง้าน 

2.2   กรอกรหสัผา่นเขา้ใชง้าน 

2.3   กรอกยนืยนัรหสัผา่น 

5 

2 
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2.4   กรอกอีเมล ์

2.5   กรอก ช่ือ-นามสกุล 

2.6   กรอกที่อยู ่

2.7   กรอกเบอร์โทรศพัท ์

3. คลิกปุ่ ม บนัทกึ เพือ่บนัทึกขอ้มูล 

4. คลิกปุ่ ม แกไ้ข เพือ่แกไ้ขขอ้มูล 

5. แสดงขอ้มูลของพนกังาน 

5.1  รหสัพนกังาน 

5.2  ช่ือพนกังาน 

5.3  เบอร์โทร 

5.4  อีเมล ์

5.5  ตวัเลือกสถานะ เช่น ปกติ ลาออก เป็นตน้  

 6. คลิกปุ่ ม ยนืยนั เพือ่บนัทึกขอ้มูล 
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ภาพที่ 4.11 หนา้จอจดัการช่ือสถานะ 

 หน้าจอจัดการช่ือสถานะของห้องพกัส าหรับกรอกข้อมูลเพิ่ม แก้ไข สามารถใช้งานได้
ดงัต่อไปน้ี 

1. เลือกเมนู จดัการสถานะ เพือ่เปล่ียนสถานะของหอ้ง 

2. แสดงช่ือสถานะของหอ้ง เช่น วา่ง จอง ขายแลว้ 

3. กรอกขอ้มูลสถานะ 

3.1 กรอกเลขสถานะ 

3.2 กรอกช่ือสถานะ 

 4. คลิกปุ่ ม เพิม่ เพือ่บนัทึกขอ้มูล 

5. คลิกปุ่ ม แกไ้ข เพือ่แกไ้ขขอ้มูล 
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ภาพที่ 4.12 หนา้จอรายงาน 

 หนา้จอรายงาน สามารถเลือกการออกรายงานยอดจอง รายงานยอดขาย รายงานยอดยกเลิกจอง 

สามารถใชง้านไดด้งัต่อไปน้ี 

1. เลือกเมนู รายงานยอดขาย  

2. คลิกปุ่ มตวัเลือก เช่น รายงานยอดจอง รายงานยอดขาย รายงานยกเลิกจอง เป็นตน้ 

3. คลิกปุ่ มคน้หา เพือ่คน้หาขอ้มูล 

4. แสดงปฏิทิน 
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ภาพที่ 4.13 หนา้จอรายงานยอดจอง 

 หนา้จอรายงานยอดจอง สามารถเลือกการออกรายงานยอดจอง สามารถใชง้านไดด้งัต่อไปน้ี 

1. เลือกเมนู รายงานยอดจอง 

2. คลิกปุ่ มคน้หา เพือ่คน้หาขอ้มูล 

3. แสดงขอ้มูลยอดจอง 

4. คลิกปุ่ มเคร่ืองพมิพ ์
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ภาพที่ 4.14 หนา้จอรายงานยอดขาย 

 หนา้จอรายงานยอดขาย สามารถเลือกการออกรายงานยอดจอง สามารถใชง้านไดด้งัต่อไปน้ี 

1. เลือกเมนู รายงานยอดขาย 

2. คลิกปุ่ มคน้หา เพือ่คน้หาขอ้มูล 

3. แสดงขอ้มูลยอดขาย 

4. คลิกปุ่ มเคร่ืองพมิพ ์
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ภาพที่ 4.15 หนา้จอรายงานยอดยกเลิกจอง 

 หนา้จอรายงานยอดยกเลิกจอง สามารถเลือกการออกรายงานยอดยกเลิกจอง สามารถใชง้านได้

ดงัต่อไปน้ี 

1. เลือกเมนู รายงานยอดยกเลิกจอง 

2. คลิกปุ่ มคน้หา เพือ่คน้หาขอ้มูล 

3. แสดงขอ้มูลยอดยกเลิกจอง 

4. คลิกปุ่ มเคร่ืองพมิพ ์
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- การใชง้านในส่วนของลูกคา้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 4.16 หนา้จอสมคัรสมาชิก 

 หนา้จอการสมคัรสมาชิก ผูใ้ชง้านตอ้งสมคัรก่อนเขา้ใชง้าน  สามารถใชง้านไดด้งัต่อไปน้ี 

 ขอ้มูลบญัชีของคุณประกอบดว้ย 

1. กรอกช่ือผูใ้ชง้าน 

2. กรอกรหสัผา่น 
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3. กรอกยนืยนัรหสัผา่น 

 ขอ้มูลโปรไฟลข์องคุณ 

4. กรอกช่ือ – นามสกุล 

5. กรอกที่อยู ่

6. กรอกเบอร์โทรศพัท ์

7. กรอกอีเมล ์

8. กรอกเลขบตัรประชาชน 

9. คลิกปุ่ ม ลงทะเบียน เพือ่บนัทึกขอ้มูล 
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ภาพที่ 4.17 หนา้จอ Login เขา้สู่ระบบ 

 หน้าจอเขา้สู่ระบบ โดยผูใ้ช้งานต้องท าการ Login ก่อนเสมอ มีขั้นตอนในการปฏิบติังาน

ดงัต่อไปน้ี 

1. กรอกช่ือผูใ้ชง้าน  

2. รหสัผา่นผูใ้ชง้าน 

3. คลิกปุ่ ม ลงช่ือเขา้ใช ้เพือ่เขา้ใชง้านของระบบ 
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ภาพที่ 4.18 หนา้จอหลกัของโปรแกรม 

 หนา้จอหลกัของระบบบริหารงานขายคอนโดมิเนียม เม่ือผูใ้ชง้าน Login เขา้ระบบ จะพบกบั 
หนา้จอหลกัที่ประกอบดว้ยปุ่ มต่าง ๆดงัน้ี 

1. แสดงเบอร์โทรศพัท ์E-mail ของคอนโดมิเนียม 

2. แสดงช่ือใชง้านของผูใ้ช ้ 

3. คลิกปุ่ ม หนา้แรก เพือ่จะกลบัไปสู่หนา้หลกัของโปรแกรม 

4. คลิกปุ่ ม โครงการ เพือ่แสดงขอ้มูลต่างๆ ที่เก่ียวกบัคอนโดมิเนียม 

5. คลิกปุ่ ม จองหอ้ง เพือ่แสดงขอ้มูลหอ้งในการจอง 

6. คลิกปุ่ ม หอ้งที่จองไว ้เพือ่แสดงขอ้มูลการจองหอ้ง ยอดช าระเงินจอง 
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ภาพที่ 4.19 หนา้จอโครงการ 

 หนา้จอรายละเอียดโครงการ แสดงขอ้มูลที่เก่ียวกบัคอนโดมิเนียม สามารถใชง้านไดด้งัต่อไปน้ี 

1. เลือกเมนู โครงการ เพือ่แสดงรายละเอียดโครงการ 

2. แสดงรายละเอียดคอนโดมิเนียม 

3. แสดงแผนผงัของชั้นคอนโดมิเนียม 
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ภาพที่ 4.20 หนา้จอการจองหอ้ง 

 หน้าจอแสดงสถานะของห้อง มีห้องว่าง จองแล้ว ขายแล้ว เป็นแถบสี และแผนผงัของชั้น 
สามารถใชง้านไดด้งัต่อไปน้ี 

1. เลือกเมนู จองหอ้งแลว้ เพือ่ท  าการจองหอ้งพกั 

2. แสดงตวัอยา่งแผนผงัหอ้งใหลู้กคา้เลือกจอง 

3. แถบแสดงสถานะของหอ้ง เช่น แถบสีเขียว ว่าง แถบสีเหลือง จองแลว้ แถบสีฟ้า รอท า
สญัญา แถบสีแดง ขายแลว้ เป็นตน้ 

4. แสดงช่ือชั้นของคอนโดมิเนียม 

5. ช่องแสดงเลขที่หอ้ง และบอกสถานะของหอ้งพกั 
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ภาพที่ 4.21 หนา้จอยนืยนัการจองหอ้งหนา้แรก 

 หน้าจอยืนยนัการจองห้องพกั จะมาสู่หน้าห้องที่จองไว ้แสดงจ านวนเงินที่ตอ้งช าระ และ

ยอมรับเงื่อนไขระบบจะแสดง สามารถใชง้านไดด้งัต่อไปน้ี 

1. เลือกเมนู หอ้งที่จองไว ้ระบบจะแสดงหนา้จอจะแสดงขอ้มูลที่จองหอ้ง 

2. ขอ้มูลของหอ้งที่จอง แสดงชั้น เลขที่ แบบหอ้ง พื้นที่ ราคา  

3. แสดงจ านวนเงินการจองที่ตอ้งช าระ ตวัอยา่ง เช่น 40,000 บาท 

4. คลิกปุ่ ม ยอมรับเง่ือนไขการช าระเงิน เพือ่จะไดท้  าขั้นตอนต่อไป 

5. คลิกปุ่ ม จองหอ้ง เพือ่ท  าการจองหอ้ง 

6. ถา้ตอ้งการยอ้นกลบัใหค้ลิกปุ่ ม ยอ้นกลบั 
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ภาพที่ 4.22 หนา้จอยนืยนัการจองหอ้งหนา้ที่สอง 

 หน้าจอแสดงขอ้มูลทั้งหมดที่เก่ียวกับห้องพกัที่จอง แสดงล าดับ ห้อง วนัที่จอง สถานะจอง 

รายละเอียดยนืยนัโอนเงิน 

1. แสดงล าดบัเลขที่ในการจองหอ้งพกั 

2. แสดงหอ้งที่จอง 

3. แสดงวนัที่จอง 

4. แสดงสถานะที่จอง เช่น รอท าสญัญา ยกเลิกแลว้ 

5. แสดงรายละเอียดยนืยนัการโอนเงิน 

6. คลิกปุ่ ม เลือก เพือ่การอพัโหลดหลกัฐานการช าระเงินค่าจองหอ้ง 
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ภาพที่ 4.23 หนา้จอรายละเอียดการจองหอ้ง 

 หนา้จอแสดงขอ้มูลการจองหอ้ง สามารถใชง้านไดด้งัต่อไปน้ี 

1. เลือกเมนู หอ้งที่จองไว ้เพือ่ตรวจสอบขอ้มูลรายละเอียดการจองหอ้ง 

2. แสดงแผนผงัแปลนหอ้ง 

3. แสดงขอ้มูลการจอง 
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4. แสดงรายละเอียดการช าระเงินค่าจอง 

5. แสดงหลกัฐานการช าระเงิน 

6. คลิกปุ่ ม Choose File เพือ่อพัโหลดหลกัฐานการโอนเงิน 

7. คลิกปุ่ ม ส่ง เพือ่บนัทึกหลกัฐานการโอน 

8. คลิกปุ่ ม พมิพส์ญัญาจอง เพือ่พมิพใ์บสญัญาจองหอ้งพกั 

9. คลิกปุ่ ม ยอ้นกลบั เพือ่ยอ้นกลบัไปหนา้จอง 
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ภาพที่ 4.24 หนา้จอรายละเอียดสญัญาจองหอ้ง 

 หนา้จอแสดงสญัญาจองหอ้งชุด  สามารถใชง้านไดด้งัต่อไปน้ี 

1. คลิกปุ่ ม           ส าหรับพมิพห์นงัสือสญัญาจอง 

2. แสดงขอ้มูลหนงัสือสญัญาจอง 
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บทที่ 5 

สรุปผลการด าเนินงานและข้อเสนอแนะ 

สรุปผลการด าเนินงาน 

 การพฒันาระบบบริหารงานขายคอนโดมิเนียม ทางคณะผูจ้ดัท  าไดมี้การศึกษาขอ้มูลเก่ียวกับ
คอนโดมิเนียม เพื่อท าการเก็บขอ้มูลที่จ  าเป็นในการน ามาใช้พฒันาระบบ เช่น ขอ้มูลบริษทั ขอ้มูล

ลูกคา้ ขอ้มูลสัญญา ขอ้มูลใบจอง ขอ้มูลห้อง ขอ้มูลพนักงาน ขอ้มูลสถานะ ขอ้มูลประเภทห้อง ได้
น ามาท าการวิเคราะห์ถึงปัญหาที่เกิดขึ้ น เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพฒันาระบบบริหารงานขาย

คอนโดมิเนียมในคร้ังน้ี 

 เน่ืองจากผูจ้ดัท  าได้เล็งเห็นถึงปัญหาของการจดัการขอ้มูลและการคน้หาเอกสารต่างๆ การ
ค านวณค่าจองห้องของคอนโดมิเนียม ทางคณะผูจ้ดัท  าจึงท าการรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์

พนกังานฝ่ายนิติ เพือ่น าการออกแบบฐานขอ้มูลและหนา้จอระบบโดยค านึงถึงการใชง้านของผูง้านให้

ใชง้านง่าย ซ่ึงแต่ละหนา้จอระบบจะออกแบบโดยใชโ้ปรแกรม Microsoft Visual Studio 2016 ในการ
ออกแบบหนา้จอเขียนโปรแกรม และสร้างฐานขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม Microsoft Office Access 2016 

 โปรแกรมระบบบริหารงานขายคอนโดมิเนียม ที่คณะผูจ้ดัท  าได้พฒันาขึ้นมาจนส าเร็จ และ
สามารถจดัเก็บขอ้มูลบริษทั ขอ้มูลลูกคา้ ขอ้มูลสญัญา ขอ้มูลใบจอง ขอ้มูลหอ้ง ขอ้มูลพนกังาน ขอ้มูล

สถานะ ขอ้มูลประเภทหอ้ง การออกใบท าสญัญาจอง การออกแบบรายงานต่างๆ โดยที่การท างานของ

โปรแกรมถูกออกแบบมาใหมี้ความง่าย และสะดวกต่อการใชง้าน และประสิทธิภาพในการท างานสูง 

ปัญหาและอุปสรรค 

 จากการที่คณะผูจ้ดัท  า ไดพ้ฒันาโปรแกรมระบบบริหารงานขายคอนโดมิเนียม ไดเ้กิดปัญหา
และอุปสรรคต่างๆ ดงัน้ี 

 1. ภาษาที่ใชเ้ขียนโปรแกรมค่อนขา้งซบัซอ้นจึงท าใหโ้ปรแกรมเสร็จล่าชา้กวา่ที่ก  าหนด 
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 2. มีการปรับแก้หน้าจอของโปรแกรมบ่อยคร้ังเพราะขอ้มูลมีความซับซ้อนมากขึ้ น

 3. ระบบบริหารจดัการงานขายคอนโดมิเนียมมีรายละเอียดและระบบที่กวา้งมาก ท าให ้
การออกแบบ โปรแกรมมีความยากล าบาก 

ขอ้เสนอแนะ 

 1. ควรพฒันาระบบใหมี้การแจง้เตือนผูดู้แล เม่ือมีจองหอ้งพกัเขา้มา 

2. ควรมีการบนัทึกสถิตินบัจ านวนคนเขา้ชมเวบ็ไซต ์

3. ระบบควรจะมีแอปพลิเคชนับนระบบปฏิบตัิการ Android และ IOS ในการรองรับ 
การพฒันาที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

การออกแบบระบบงาน 

ระบบบร  ารงาน า คอน     น   

  อ  ล   นฐาน การ อง  อง  ก ระบบรา งาน

  อ  ลบร    

  อ  ลล กค า

  อ  ล    า

  อ  ล บ อง

  อ  ล  อง

  อ  ล น กงาน

  อ  ล  านะ

  อ  ลประ ภ   อง

   ค  อ  ล  อง

   ค  อ  ลล กค า

  า    า อง

  าระ ง น อง

รา งาน อ  อง

รา งาน อ  า 

รา งาน ก ล ก อง

 

ภา   ่ ก.1 Program Map 
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ภา   ่ ก.2 E-R Diagram (ภา าไ  ) 
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Customer
 PK         custid

               custpass
               custname
               custadd
               custtel
               custmail
               custiden
           

Reserva
 PK         reid

               reday
               redayend
               repice
               restatus
               resaleday
 FK1       custid
 FK2       rerid
 FK3       sid

Promise
 PK         pid

               pday
               pprice
               pdetail
 FK1       custid
 FK2        sid
 FK3        rid

Staff
 PK         sid

               sname
               semail
               stel
               spass
               sadd
               sstatus
               sposition

Company
 PK         compid

               compadd
               compproject
               compfacility
               comparea
               compunit
               compsecurity
               comdeed
               comlandN
               comloc
               comcou
               comprovince
              

Room
 PK         rid

               rfloor
 FK1        tid
 FK2        staid

Typeroom
 PK         tid

               tname
               tdetail
               tprice
               tarea
               tpice
               tpricereser
                 

Status
 PK           staid

                 staname

 

 

ภา   ่ ก.3 E-R Diagram (ภา าอ งกฤ ) 
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ตาราง  ่ ก.1 รา การตาราง  อ  ล 

  ่อตาราง ค าอธ บา  
Company ตารางบร     
Customer ตารางล กค า 
Promise ตาราง    า 
Reserva ตาราง บ อง 
Room ตาราง  อง 
Staff ตาราง น กงาน 
Status ตาราง  านะ 
Typeroom ตารางประ ภ   อง 

 

ตาราง  ่ ก.2 ตารางบร     (Company) 

Name Type P M Refer To Description 
compid Number Yes Yes  ร   บร     
compadd Text No Yes    ่อ  บ่ร     
compproject Text No Yes    ่อ ครงการ 
compfacility Text No Yes    าน   ่
comparea Text No Yes     น  ่ 
compunit Text No Yes   น่ว  
compsecurity Text No Yes  ควา ปลอ ภ   
comdeed Text No Yes   ฉล   ่  น 
comlandN Text No Yes   ล   ่  น 
comloc Text No Yes  ต าบล 
comcou Text No Yes  อ า ภอ 
comprovince Text No Yes    ง ว   
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ตาราง  ่ ก.3 ตารางล กค า (Customer) 

Name Type P M Refer To Description 

custid Text Yes Yes  ร   ล กค า 

custpass Text No Yes  ร   ผา่นล กค า 

custname Text No Yes    ่อล กค า 

custadd Text No Yes    ่อ  ล่ กค า 

custtel Number No Yes   บอร์  รล กค า 

custmail Text No Yes  อ   ลล์ กค า 

custiden Text No Yes   ล ประ  าต ว
ประ า น 

ตาราง  ่ ก.4 ตาราง    า (Promise) 

Name Type P M Refer To Description 

pid Number Yes Yes  ร       า 

pday Date/Time No Yes  ว น  ่    า 

pprice Currency No Yes  ราคา  อง 

pdetail Text No Yes    อ  ล    า 

custid Text No Yes Customer. custid ร   ล กค า 

sid Text No Yes Staff. sid ร    น กงาน 

rid Number No Yes Room. rid ร     อง 

 

ตาราง  ่ ก.5 ตาราง บ อง (Reserva) 

Name Type P M Refer To Description 

reid Number Yes Yes  ร    บ อง 

reday Date/Time No Yes  ว น  ่ อง 
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ตาราง  ่ ก.5 (ต่อ)ตาราง บ อง (Reserva) 

redayend Date/Time No Yes  ว น   อา  ุอง 

repice Text No Yes  ร ป  น  นการ 
 อน ง น 

restatus Text No Yes    านะการ อง 

resaleday Date/Time No Yes  ว น  ่ า  

custid Text No Yes Customer. custid ร   ล กค า 

rerid Number No Yes Room. rid ร     อง 

sid Text No Yes Staff. sid ร    น กงาน 

ตาราง  ่ ก.6 ตาราง  อง (Room) 

Name Type P M Refer To Description 
rid Number Yes Yes  ร     อง 

rfloor Number No Yes     น 
tid Number No Yes typeroom. tid ร   ประ ภ   อง 

staid Number No Yes Status. staid   านะ 

ตาราง  ่ ก.7 ตาราง น กงาน (Staff) 

Name Type P M Refer To Description 
sid Text Yes Yes  ร     ่อผ      
sname Text No Yes    ่อ น กงาน 

semail Text No Yes  อ   ล ์น กงาน 
stel Number No Yes   บอร์  ร น กงาน 

spass Text No Yes  ร   ผา่น น กงาน 

sadd Text No Yes    ่อ   ่น กงาน 

sstatus Text No Yes    านะ น กงาน 
sposition Text No Yes  ต าแ น่ง น กงาน 
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ตาราง  ่ ก.8 ตาราง  านะ (Status) 

Name Type P M Refer To Description 

staid Number Yes Yes  ร     านะ 

staname Text No Yes    ่อ  านะ อง 

ตาราง  ่ ก.9 ตารางประ ภ   อง (Typeroom) 

Name Type P M Refer To Description 
tid Number Yes Yes  ร   ประ ภ   อง 
tname Text No Yes    ่อประ ภ   อง 
tdetail Text No Yes  รา ละ อ     อง 
tprice Currency No Yes  ราคา  อง 
tarea Memo No Yes     น  ่  อง 
tpice Text No Yes  ร ปแปลน  อง 
tpricereser Currency No Yes    านวน ง น อง 

 

   า   ตุ 
 P = Primary Key 
 M  = Mandatory 
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0

ระบบบร  ารงาน
 า คอน     น   

ผ    แล

ล กค า

  อ  ล    า อง

  อ  ลการ  าระ ง น

  อ  ล    า อง  อง

  อ  ล อง  อง
  อ  ล   นฐาน

  อ  ลรา การ อง  อง

ควา ต  องการออกรา งาน

  อ  ล    า อง  อง

  อ  ลรา งาน

 

 

ภา   ่ ก.4 Context Diagram ระบบบร  ารงาน า คอน     น    
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ผ    แล

1

   การ  อ  ล   นฐาน

 D1

 D2

 D5

 D6

 D7

 D8

แ   บร    

แ   ล กค า

แ     อง

แ    น กงาน

แ     านะ

แ   ประ ภ   อง

  อ  ล   นฐาน

  อ  ลบร    

  อ  ลบร    

  อ  ลล กค า
  อ  ลล กค า

  อ  ล  อง
  อ  ล  อง

  อ  ล น กงาน

  อ  ล น กงาน
  อ  ล  านะ
  อ  ล  านะ

  อ  ลประ ภ   อง
  อ  ลประ ภ   อง

 

 D4

 D2

 D5

แ    บ อง

แ   ล กค า

แ     อง

2

 อง  อง
ผ    แล

   อ  ล อง  อง

  อ  ลรา งาน อง  อง

  อ  ลล กค า

   อ  ล บ อง

 D8 แ   ประ ภ   อง

  อ  ล  านะ
  อ  ล  านะ

  อ  ลประ ภ   อง

 

ล กค  า

 D4 แ    บ อง3

  าระ ง น อง

  อ  ล    า อง  อง
  อ  ล    า อง

  อ  ล  านะการ อง
  อ  ลการ  าระ ง น

  อ  ล    า อง  อง  D3 แ       า  อ  ล    า

 D5 แ     อง  อ  ล  อง

 

 

ภา   ่ ก.5 Data Flow Diagram Level 0 ระบบบร  ารงาน า คอน     น    
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 D2

 D4

 D5

แ   ล กค า

แ    บ อง

แ     อง

4

ออกรา งาน
ผ    แล

ควา ต  องการออกรา งาน

  อ  ลรา งาน

  อ  ลล กค า

  อ  ล บ อง

  อ  ล  อง

 

 

ภา   ่ ก.6 (ต่อ) Data Flow Diagram Level 0 ระบบบร  ารงาน า คอน     น    
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1.1

ตรว  อบ
  อ  ล   นฐาน

1.2

 ร างร      ่

1.3

แก ไ   อ  ล    

1.4

บ  น  ก  อ  ล

ผ    แล

  อ  ล   นฐาน ก่า

  อ  ล   นฐาน   ่

 D1

 D2

 D5

 D6

 D7

 D8

แ   บร    

แ   ล กค า

แ     อง

แ    น กงาน

แ     านะ

แ   ประ ภ   อง

 D1

 D2

 D5

 D6

 D7

 D8

แ   บร    

แ   ล กค า

แ     อง

แ    น กงาน

แ     านะ

แ   ประ ภ   อง

   อ  ลบร    

  อ  ลล กค า

  อ  ล  อง

    อ  ล น กงาน

    อ  ล  านะ

    อ  ลประ ภ   อง

  อ  ล   นฐาน

   อ  ลบร    

  อ  ลล กค า

    อ  ล  อง

    อ  ล น กงาน

    อ  ล  านะ

    อ  ลประ ภ   อง

  อ  ล   นฐาน

  อ  ล   นฐาน

  อ  ล   นฐาน

 

ภา   ่ ก.7 Data Flow Diagram Level1  อง Process 1 :    การ  อ  ล   นฐาน 
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2.1

ค น า  อง  ก

2.2

 ล อก  อง
  ่ ะ อง

2.3

  ารา การ อง

2.4

บ  น  ก
รา การ อง

2.5

    ์
รา การ อง

ล กค า

  อ  ลรา การ อง  อง

 D2

 D5

 D8

แ   ล กค า

แ     อง

แ   ประ ภ   อง

  อ  ลรา การ อง

  อ  ลรา การ อง

  อ  ลรา การ อง

  อ  ลรา การ อง

 D4 แ    บ อง

  อ  ลล กค า 

   อ  ล  อง

   อ  ลประ ภ   อง

    อ  ล บ อง

  อ  ล อง  อง

   อ  ล  านะ

 

 

ภา   ่ ก.8 Data Flow Diagram Level1  อง Process 2:  อง  อง 
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3.1

ค น ารา การ
 อง  อง

3.2

บ  น  กร บ  าระ
 ง น อง

3.3

บ  น  ก    า

ล กค  า

   อ  ลรา การ อง

   อ  ลรา การ อง

  อ  ลรา การ อง  อง

  อ ุลการ  าระ ง น

  อ  ล    า อง  อง

  D4 แ    บ อง

  อ  ล  านะการ อง

  อ  ล    า อง

3.4

     ์   า
 อง  อง  ก

   อ  ลรา การ อง

 D3 แ       า

 D5 แ     อง

   อ  ล    า

   อ  ล  อง

 

ภา   ่ ก.9 Data Flow Diagram Level1  อง Process 3 :   า    า อง 
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4.1

ตรว  อบรา งาน

4.3

รา งาน อ  า 

4.5

    ร์า งาน

  D4 แ    บ อง

ผ    แล

    อ  ล บ อง

  ควา ต  องการออกรา งาน 

4.2

รา งาน อ  อง

4.4

รา งาน อ 
 ก ล ก อง

    อ  ล บ อง     อ  ล บ อง

  อ  ลรา งาน อ  อง   อ  ลรา งาน อ  า   อ  ลรา งาน อ  ก ล ก อง

  D4 แ    บ อง   D4 แ    บ อง

  อ  ลรา งาน อ  อง   อ  ลรา งาน อ  า   อ  ลรา งาน อ  า 

 

ภา   ่ ก.10 Data Flow Diagram Level1  อง Process 4 : ออกรา งาน 
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ภาคผนวก   

การออกแบบระบบงาน 

Install Internet Information 

     นตอน  งน   

 
 

ภา   ่  .1  น า อรา ละ อ    Add Roles and Features 

   ป   ปรแกร  Server Manager   ากน  น ล อก Manage > Add Roles and Feature  
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ภา   ่  .2  น า อต อนร บ  ่การต  ต  งระบบ 

 ากน  น น ่วน อง Before You Begin คล ก Next 
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ภา   ่  .3  น า อ ล อกประ ภ การต  ต  ง 

  ่วน อง Installation Type  ล อก Rule-based or feature-based installation  ากน  นคล ก Next 

 

         ภา   ่  .4  น า อ ล อก ซ ร์  วอร์  

  ่วน อง Server Selection  ล อก Select a server from the server pool  ากน  นคล ก Next 
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                                              ภา   ่  .5  น า อ ล อกบ บา  ซ ร์  วอร์ 

  ่วน อง Server Roles  ล อก Web Server (IIS) 

 

ภา   ่  .6  น า อ    ่คุณ  บ ต   ่  า ป น  

    ่อคล ก ล อก Web Server (IIS)  ะปรากฏ Add Roles and Features Wizard    คล ก  ่ Add 
Features 
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ภา   ่  .7  น า อ    ่คุณ  บ ต   ่  า ป น 

 คล ก Next ไป   นตอนต่อไปไ   ล  
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ภา   ่  .8  น า อต  ต  ง .NET Framework 4.6 

  ่วน อง Features  า าร  ล อกต  ต  งไ  ตา ควา ต องการ นการ   งาน  ล อกต  ต  ง .NET 
Framework 4.6 Features    ่อ ล อก Features   ่ต องการต  ต  งไ  แล ว  ากน  นคล ก Next 

 
 

ภา   ่  .9  น า อต  ต  ง Web Server Roles 

  ่วน อง Web Server Roles (IIS) คล ก Next 
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ภา   ่  .10  น า อ ล อก  านการณ์   บร การ 

  ่วน อง Roles Service  า าร  ล อกต  ต  ง service     ่ ต   คล ก Next  

 

ภา   ่  .11  น า อ  น  นการต  ต  ง ปรแกร  

  ่วน อง Confirmation คล ก Install 
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ภา   ่  .12   ร     นการต  ต  ง 

  ่วน อง Results รอการต  ต  งประ าณ 5 นา    ป นอ น  ร     นการต  ต  ง IIS  

Install SAP Crystal Reports 

  ่แผน่ซ     นไ ร์ ซ    ะ  ไ ลง์านต่างๆ   งน   
 

 

ภา   ่  .13 การ ป   Folder Setup    อ่ต  ต  ง ปรแกร  

  ป    ล  อร์ cr  ะแ  งไ ล ์ ่    นการต  ต  ง 
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ภา   ่  .14  ป   Folder    อ่ ล อก ปรแกร   ่ ะต  ต  ง 

   าการ  บ บ  ลคล ก  ไ่ ล ์CRforVS_13_0_23    ่อต  ต  ง ปรแกร  SAP Crystal Reports 

 

 

ภา   ่  .15  น า อการต  ต  ง SAP Crystal Reports 

 คล กปุ่   Next    ่อ  น  นการต  ต  ง ปรแกร  SAP Crystal Reports  ากต องการ ก ล ก   คล ก 
ปุ่   Cancel 
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ภา   ่  .16  น า อการต  ต  ง License Agreement 

 คล ก  ่ต ว ล อก I accept the License Agreement และคล ก  ่ปุ่   Next    อ่   า  ่การต  ต  ง  

 

ภา   ่  .17  น า อการต  ต  ง Start lnstailation 

 คล กปุ่   Next    อ่ ร ่ ต  ต  ง ปรแกร  SAP Crystal Reports 
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ภา   ่  .18  น า อรอการต  ต  ง  ปรแกร  SAP Crystal Reports 

 ระบบก าล งต  ต  ง ปรแกร  SAP Crystal Reports  ากต องการ ก ล กคล กปุ่   Cancel 

 

 

ภา   ่  .19  น า อการต  ต  ง Crystal Reports   า ร   

 ระบบต  ต  ง ปรแกร  SAP Crystal Reports  ร  บร อ แล ว คล กปุ่   Finish    อ่ป   น า อการ 

ต  ต  ง 
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Install Program 

 

 

ภา   ่  .20   น า อการต  ต  ง ว บ Rosecondos 

 ป    ล  อร์ Rosecondos แล วค  ลอก  ล  อร์ Project 
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ภา   ่  .21 การต  ต  ง ว บ Rosecondos 

  ากน  น  ่ไ ร์ C:     ป    ล  อร์ inetpub 

 

ภา   ่  .22 การ ป    ล ์ อร์ wwwroot 

  ากน  น ป    ล  อร์  wwwroot    อ่ต  ต  ง ปรแกร  ว บไซต ์Rosecondos 
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ภา   ่  .23 การต  ต  ง ว บ Rosecondos   ร    บ รณ์ 

  คล ก วาแล วก  Paste    อ่วาง  ล  อร์ Project 
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Install Database 

   ่แผน่ซ     นไ ร์ ซ    ะ  ไ ลง์านต่างๆ   งน   
 

 

ภา   ่  .24  น า อค  ลอก  อ  ล 

  ป    ล  อร์ Rosecondos แล วคล ก วา ล อก Copy    อ่ค  ลอก DB1 

 

ภา   ่  .25  น า อ ป  ไ ล ์Project 

  ป    ล  อร์ Project    อ่ ป    ล  อร์ App_Data 
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ภา   ่  .26  น า อ ป  ไ ล ์App_Data 

 คล ก ป  ไ ล ์App_Data    อ่วาง  อ  ล 

 

ภา   ่  .27  น า อการต   DB1 

 คล ก วา  ่วาง  ล อก Paste วาง  อ  ล 
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ภา   ่  .28  น า อการต    ร    บ รณ์ 

  ป  ไ ล ์index   ง ะปรากฎ น า ฮ       น า 

 

ภา   ่  .29  น า อ ฮ     
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