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Abstract 
  

 Anantara Riverside Bangkok Resort is aware of the limited use of natural resources. So, 

the hotel has set up a green hotel policy to be consistent with the solution of global warming 

problems or the overflowing waste now. However, the hotel has treated the wastewater before 

releasing or bring treated water to gardening.  And also, the hotel tries to reduce the purchase and 

use of goods made from plastics, such as changing to use paper straws or using recycled glass 

bottles.  

 From working at the banquet department, the authors find the problem of many wastes 

each day.  For example, coffee grounds. Therefore, the authors would like to use of coffee grounds 

as raw materials for making pencils with the objective of reducing the cost of ordering. It also 

helps to reduce the amount of waste left in another way. 
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บทที ่1 

บทน ำ 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 ปัจจุบนันั้นไดมี้ธุรกิจโรงแรมเกิดข้ึนมากมายในประเทศไทยซ่ึงเป็นท่ีตอบสนองความตอ้งการ

ของนกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวประเทศไทยรวมถึงนกัท่องเท่ียวคนไทยเองดว้ย ซ่ึงการท่ีมีโรงแรมมาก

ข้ึนในประเทศนั้นจ าเป็นตอ้งใช้ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรอ่ืนๆมากมายจึงท าให้ประเทศเรา

สูญเสียทรัพยากรไปมากมาย ทางโรงแรมอนนัตรา ริเวอร์ไซด์ กรุงเทพฯ  รีสอร์ท  ไดเ้ห็นแนวทางการ

รักษาทรัพยากรธรรมชาติคือ นโยบายโรงแรมสีเขียว (Green Hotel) โดยโรงแรมโดยมีการจดัตั้ง

นโยบาย ตวัอยา่งเช่น มีการบ าบดัน ้ าเสียก่อนปล่อยทิ้งและน าน ้ าท่ีบ าบดัแลว้กลบัมาใชร้ดตน้ไมไ้ด ้อีก

ทั้งยงัมีนโยบายให้งดการสั่งซ้ือและของใช ้ท่ีท ามาจากพลาสติก เช่น เปล่ียนมาใช้หลอดน ้ าท่ีท ามาจาก

กระดาษ หรือใชข้วดแกว้ท่ีสามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ไดอี้กคร้ัง 

 หลงัจากท่ีคณะผูจ้ดัท าไดป้ฏิบติังานสหกิจท่ีโรงแรมอนนัตรา ริเวอร์ไซด์ กรุงเทพฯ  รีสอร์ท  

ไดต้ระหนกัถึงปัญหาในการใชท้รัพยากรอยา่งส้ินเปลือง และยงัมีขยะเหลือทิ้งเป็นจ านวนมากในแต่ละ

วนั เช่น กากกาแฟ ถุงชา เศษอาหารวา่ง และผลไม ้ซ่ึงทางคณะผูจ้ดัท าสนใจท่ีจะน ากากกาแฟจ านวน

มากท่ีเหลือทิ้งหลงัจากการชงกาแฟให้กบั ลูกคา้ท่ีเขา้มาใช้บริการ จึงได้ท าการศึกษาและคน้ควา้หา

ขอ้มูลท่ีจะน ากากกาแฟเหลือทิ้ง น ากลบัมาใช้ให้เกิดประโยชน์แก่โรงแรม ดงันั้นหลงัจากท าการศึกษา

คน้ควา้ คณะผูจ้ดัท าไดเ้ล็งเห็นถึงประโยชน์ ในการท าดินสอ กากกาแฟ จึงจดัท าเป็นโครงงานสหกิจ

ศึกษาข้ึน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเป็นการช่วยลดตน้ทุนของแผนกจดัเล้ียง เพื่อทดแทนการสั่งซ้ือดินสอ

ส าหรับใชแ้จกลูกคา้ ในงานสัมมนา งานประชุม หรืองานจดัเล้ียงต่างๆไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยงั

เป็นการช่วยลดปริมาณของเหลือทิ้งหรือมูลขยะเหลือใช ้เป็นตน้ 
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2. วตัถุประสงค์ 

 2.1 เพื่อคน้ควา้ศึกษาขอ้มูลการน ากากกาแฟกลบัมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 

 2.2 เพื่อช่วยลดปริมาณมูลขยะ (กากกาแฟ) ภายในโรงแรม 

 2.3 ตอบรับนโยบายโรงแรมสีเขียว (Green Hotel) 

 2.4 เพื่อศึกษาเรียนรู้ขั้นตอน และวธีิการท าดินสอ 

3. ขอบเขตของโครงกำร 

3.1 ขอบเขตดา้นเน้ือหา ศึกษากระบวนการท าดินสอจาก กากกาแฟ 

3.2 ขอบเขตดา้นเวลา โครงการน้ีด าเนินการในภาคเรียนท่ี 3 ในระหวา่งวนัท่ี 14 พฤษภาคม ถึง 

31 สิงหาคม ปีการศึกษา 2561 

3.3 ขอบเขตดา้นการสมมุติฐาน ส ารวจความพึงพอใจจากพนกังานและแขกท่ีเขา้มาประชุมใน

โรงแรมท่ีไดท้ดลองใชผ้ลิตภณัฑดิ์นสอกากกาแฟดว้ยวา่ใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพหรือไม่ 

4. ผลทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

 4.1 ไดรั้บความรู้ความเขา้ใจในการน ากากกาแฟเหลือทิ้งไปแปรรูป 

 4.2 สามารถน าผลลพัธ์เป็นผลิตภณัฑดิ์นสอ และท าใหเ้กิดประโยชน์กบัโรงแรม  

4.3 สามารถลดปริมาณขยะจากกากกาแฟ 
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บทที2่ 

ทบทวนเอกสารและวรรณกรรมทีเ่กี่ยวข้อง 

การศึกษาเร่ือง ดินสอกากกาแฟ โดยคณะผูจ้ดัท าไดท้  าการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมและ

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัต่อไปน้ี 

2.1 ความเป็นมาของกาแฟ 

2.2 สายพนัธ์ุของกาแฟ 

2.3 สรรพคุณของกาแฟ 

2.4 ประโยชน์ของกาแฟ 

2.5 โทษของกาแฟ 

2.6 ด่ืมกาแฟใหไ้ดป้ระโยชน์ 

2.7 ประเภทดินสอ 

2.8 ประเภทของกาว 

2.9 แนวทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัดินสอ 

2.1 ความเป็นมาของกาแฟ 

กาแฟ เป็นเคร่ืองด่ืมท่ีท ามาจากเมล็ดซ่ึงไดจ้ากตน้กาแฟ หรือท่ีมกัเรียกว่า เมล็ดกาแฟคัว่ ใน

ปัจจุบนัมีการปลูกกาแฟมากกวา่ 70 ประเทศทัว่โลก กาแฟเขียว ซ่ึงเป็นกาแฟท่ีไม่ผ่านการคัว่ก็เป็นอีก

หน่ึงสินคา้ทางการเกษตรท่ีมีการซ้ือขายกนัมากท่ีสุดในโลก  

ในปัจจุบนักาแฟไดก้ลายเป็นเคร่ืองด่ืมท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสุดด้วยส าหรับสายพนัธ์ุหลกั

ของกาแฟ ท่ีปลูกกนัทัว่ไปจะมีอยู่ด้วยกนั 2 สายพนัธ์ุ ไดแ้ก่ กาแฟอาราบิกา้ (Coffee arabica) และ 

กาแฟโรบสัตา้ (Coffee Robusta) โดยกาแฟอาราบิกา้จะเป็นกาแฟท่ีไดรั้บความนิยมในการด่ืมมากกวา่

กาแฟโรบสัตา้ เน่ืองจากกาแฟโรบสัตา้มีรสชาติท่ีขมกวา่และให้รสชาติไดน้อ้ยกวา่กาแฟอาราบิกา้ ดว้ย

เหตุผลน้ีกาแฟท่ีเพาะปลูกกนัเป็นจ านวนมากกว่า 3 ใน 4 ของโลกจึงเป็นกาแฟอาราบิกา้แต่อย่างไรก็

ตามกาแฟโรบสัตา้ก็ยงัสามารถพิสูจน์ไดว้่า ก่อให้เกิดโรคไดน้้อยกวา่กาแฟอาราบิกา้อีกทั้ง ยงัสามารถ

ปลูกไดใ้นสภาพแวดลอ้มท่ีกาแฟอาราบิกา้ไม่สามารถเจริญเติบโตได ้
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 ดงันั้นในธุรกิจกาแฟจึงมกัจะใชก้าแฟโรบสัตา้มาทดแทนกาแฟอาราบิกา้ เพราะมีราคาถูกกวา่

นอกเหนือจากกาแฟทั้งสองสายพนัธ์ุหลกัน้ีแลว้ก็ยงัมีกาแฟพนัธ์ุ Coffea liberica และ Coffea esliaca 

อีกดว้ย โดยท่ีเช่ือวา่เป็นพืชทอ้งถ่ินของประเทศไลบีเรียและทางตอนใตข้องประเทศซูดานตามล าดบั 

2.2 สายพนัธ์ุของกาแฟ 

2.2.1 กาแฟอาราบิกา้ 

ตน้กาแฟอาราบิกา้ เป็นพืชพื้นเมืองของทวีปแอฟริกา บริเวณประเทศเอธิโอเปีย แต่ชาวอาหรับ

เป็นชาติแรกท่ีน ากาแฟมาชงด่ืม จึงท าให้ช่ือภาษาละตินของกาแฟใช้ค  าว่า “อาราบิกา้” (Arabica) ท่ี

หมายถึงชาวอาหรับ โดยตน้กาแฟจดัเป็นไมพุ้่มขนาดเล็ก ท่ีมีความสูงของตน้ประมาณ 2-4 เมตร ใน

ปัจจุบนัเพาะปลูกกนัมากในเขตร้อนช้ืนและก่ึงเยน็ 

 

 

รูปภาพที ่2.1 ตน้กาแฟอาราบิกา้ 
ทีม่า :  www.komchadluek.net/news/regional/268183 
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ใบกาแฟอาราบิกา้ ใบเป็นใบเด่ียว ออกเรียงตรงขา้ม ลกัษณะของใบเป็นรูปขอบขนานหรือรูปไข่ ปลาย
ใบแหลม โคนใบแหลมเล็กน้อย ส่วนขอบใบเรียบ ใบมีขนาดกวา้งประมาณ 8-12 เซนติเมตร และยาว
ประมาณ 15-20 เซนติเมตร แผน่ใบเรียบเป็นมนั บางคร้ังเป็นคล่ืน มีหูใบอยูร่ะหวา่งกา้นใบ 
 

 
รูปภาพที ่2.2 ใบกาแฟอาราบิกา้ 

ทีม่า : http://www.refresherthai.com/article/species_of_coffee.php 

ดอกกาแฟอาราบิกา้ ออกดอกเป็นช่อตามซอกใบ กลีบดอกเป็นสีขาว ติดกนัเป็นหลอด ดอกมีกล่ินหอม 
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รูปภาพที ่2.3 ดอกกาแฟอาราบิกา้ 
ทีม่า : http://www.refresherthai.com/article/species_of_coffee.php 

ผลกาแฟอาราบิกา้ ผลเป็นผลสด ลกัษณะของผลเป็นรูปไข่แกมรูปทรงกลม โดยผลอ่อนจะเป็นสีเขียว 

แต่เม่ือสุกแลว้จะเปล่ียนเป็นสีแดง 

รูปภาพที ่2.4 ผลกาแฟอาราบิกา้ 
ทีม่า : http://www.refresherthai.com/article/species_of_coffee.php 

2.2.2 กาแฟสายพันธ์ุโรบัสต้า กาแฟโรบสัตา้ ช่ือวิทยาศาสตร์ Coffea canephora Pierre ex A.Froehner 

(ช่ือพอ้งวิทยาศาสตร์ Coffea robusta L.Linden)ตน้กาแฟโรบสัตา้ ล าตน้เจริญเติบโตมาจากรากแกว้ มี

ลกัษณะเป็นขอ้และปลอ้ง โคนใบจะอยูต่ามขอ้ของล าตน้ เม่ือตน้โตข้ึนใบจะร่วงหล่นไป โคนใบมีตา 2 

ชนิด คือ ตาบนและตาล่าง ตาบนจะแตกก่ิงออกมาเป็นก่ิงแขนงท่ี 1 ลกัษณะเป็นก่ิงนอนขนานกบัพื้นดิน

มีขอ้และปลอ้ง แต่ละขอ้จะมีกลุ่มตาดอกท่ีจะติดเป็นผลกาแฟต่อไป ส่วนตาล่างจะแตกออกเป็นก่ิงตั้ง 

ก่ิงจะตั้งตรงข้ึนไปเหมือนล าตน้ และไม่ติดผล แต่สามารถสร้างก่ิงแขนงท่ีให้ดอกผลได ้ซ่ึงเรียกเป็นก่ิง

แขนงท่ี 1 เช่นกนั และก่ิงแขนงท่ี 1 ยงัสามารถแตกก่ิงแขนงต่อไปไดอี้กเป็นก่ิงแขนงท่ี 2 และก่ิงแขนงท่ี 

2 ก็สามารถแตกเป็นก่ิงแขนงท่ี 3 ไดอี้ก โดยก่ิงแขนงเหล่าน้ีจะเกิดในลกัษณะเป็นคู่สลบัเยื้องกนับนล า
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ตน้หรือก่ิงตั้ง เม่ือมีการตดัล าตน้กาแฟ ตาล่างบนล าตน้จะแตกก่ิงตั้งข้ึนมา ก่ิงก็จะแตกเป็น ก่ิงแขนงท่ี 1, 

2 และ 3 จากนั้นก็จะมีการสร้างดอกและผลกาแฟต่อไป โดยตน้กาแฟนั้นจะสามารถขยายพนัธ์ุด้วย

วธีิการเพาะเมล็ด 

 

รูปภาพที ่2.5 ตน้กาแฟโรบสัตา้ 

ทีม่า : http://www.sanrukcoffee.com/กาแฟโรบสัตา้/ 

 

ใบกาแฟโรบสัตา้ ใบเป็นใบเด่ียว เกิดท่ีขอ้เป็นคู่ตรงขา้มกนั โคนใบและปลายใบเรียวแหลม 

ส่วนขอบใบหยกัเป็นคล่ืน ตรงกลางใบกวา้ง ผวิใบเรียบนุ่มเป็นมนั มีปากใบอยูด่า้นทอ้งใบ แต่ละใบ   

จะมีปากใบประมาณ 3 ลา้นถึง 6 ลา้นรู โดยปากใบโรบสัตา้จะมีขนาดเล็กกวา่ปากใบของกาแฟอารา
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บิกา้ แต่จะมีจ านวนมากกวา่ มีอายใุบประมาณ 250 วนั ส่วนกา้นใบนั้นมีขนาดสั้น 

รูปภาพที ่2.6 ใบกาแฟโรบสัตา้ 

ทีม่า : http://www.sanrukcoffee.com/กาแฟโรบสัตา้/ 

ดอกกาแฟโรบสัตา้ ปกติแลว้ดอกกาแฟจะออกเป็นดอกเด่ียวสมบูรณ์เพศ มีกลีบดอกประมาณ 

4-9 กลีบ ส่วนกลีบเล้ียงมี 4-5 ใบ มีเกสร 5 อนั และมีรังไข่ 2 หอ้ง ในแต่ละหอ้งของรังไข่จะมีไข่ 1 ใบ 

ผลกาแฟจึงมีเมล็ด 2 เมล็ด ดอกจะออกเป็นกลุ่ม ๆ บริเวณโคนใบบนขอ้ของก่ิงแขนงท่ี 1  2 หรือ 3 กลุ่ม

ดอกแต่ละขอ้จะมีดอกประมาณ 2-20 ดอก ดอกจะออกจากก่ิงแขนงจากขอ้ท่ีอยูใ่กลก้บัล าตน้ออกไปหา

ปลายก่ิงแขนง โดยปกติแลว้ ตน้กาแฟจะออกดอกตามขอ้ของก่ิง ขอ้ท่ีออกดอกออกผลแลว้ในปีต่อไปก็

จะไม่ออกดอกและใหผ้ลอีก 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที ่2.7 ดอกกาแฟโรบสัตา้ 

ทีม่า : http://www.sanrukcoffee.com/กาแฟโรบสัตา้/ 

ผลกาแฟโรบสัต้า ผลมีลักษณะเป็นรูปทรงรี ก้านผลสั้ น ผลดิบเป็นสีเขียว เม่ือสุกแล้วจะ

เปล่ียนเป็น      สีเหลือง สีส้ม และสีแดง ผลกาแฟจะประกอบดว้ยเปลือก เน้ือท่ีมีสีเหลือง (เม่ือสุกมีรส
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หวาน) และกะลาท่ีห่อหุ้มเมล็ด ช่วงระหว่างกะลากบัเมล็ดจะมีเยื่อบาง ๆ ท่ีหุ้มเมล็ดอยู ่ซ่ึงเราเรียกว่า 

“เยื่อหุ้มเมล็ด” ในแต่ละผลจะมี 2 เมล็ดประกบักนัอยู่ กา้นท่ีประกบกนัจะอยู่ดา้นในมีลกัษณะแบนมี

ร่องตรงกลางเมล็ด 1 ร่อง ส่วนด้านนอกโคง้ ลกัษณะของเมล็ดจะเป็นเมล็ดเด่ียวหรือเมล็ดโทน ใน

บางคร้ังหากการผสมเกสรไม่สมบูรณ์ จะท าใหผ้ลติดเมล็ดเพียงเมล็ดเดียว (คิดเป็นประมาณ 5-10%) ซ่ึง

จะมีลกัษณะเป็นรูปกลมรีทั้งเมล็ด มีร่องตรงกลาง 1 ร่อง เมล็ดจ าพวกน้ีจะเรียกวา่ “พีเบอร์ร่ี“ 

รูปภาพที ่2.8 ผลกาแฟโรบสัตา้ 

ทีม่า : http://www.sanrukcoffee.com/กาแฟโรบสัตา้/ 

2.3 สรรพคุณของกาแฟ 

เมล็ดกาแฟมีสารกาเฟอีนท่ีมีฤทธ์ิกระตุน้หวัใจและกระตุน้ประสาทส่วนกลาง การด่ืมกาแฟจึง

ช่วยกระตุน้ระบบประสาท ท าให้ตาแข็ง นอนไม่หลบั ท าให้ร่างกายสดช่ืน ขจดัความเซ่ืองซึมและอ่อน

ลา้ไดโ้ดยมีการยืนยนัจากผลการทดลองท่ีท าการทดลองกบันกักีฬากลุ่มหน่ึงท่ีไดด่ื้มกาแฟในระหว่าง

การฝึกซอ้ม และไดพ้บวา่นกักีฬากลุ่มดงักล่าวสามารถฝึกซอ้มกีฬาไดน้านข้ึนหรืออึดมากข้ึน โดยความ

คึกคกัท่ีเกิดข้ึนจะมีระยะเวลาประมาณ 1 ชัว่โมงเท่านั้น 

 ปริมาณกาเฟอีนในกาแฟท่ีเหมาะสมสามารถช่วยลดอาการหงุดหงิด อารมณ์ซึมเศร้า รวมถึง

ความเครียดได ้การด่ืมกาแฟจึงท าให้ผูด่ื้มรู้สึกพึงพอใจและมีความสุข ผูท่ี้ด่ืมกาแฟวนัละ 2 -3 แกว้ จะ
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สามารถช่วยลดความเครียดไดป้ระมาณ 15% แต่ถา้หากด่ืมถึงวนัละ 4 แกว้ ก็จะช่วยลดความเครียดได้

ถึง 20% ช่วยลดความเส่ียงของโรคอลัไซเมอร์ โดยมีงานวจิยัของมหาวทิยาลยัเซาทฟ์ลอริดา ท่ีเปิดเผยวา่

ผูท่ี้มีอายลุ่วงเขา้สู่วยักลางคน ควรด่ืมกาแฟวนัละ 4-5 แกว้ เพื่อช่วยเพิ่มระดบัฮอร์โมน GCSF เน่ืองจาก

ฮอร์โมนชนิดน้ีสามารถช่วยลดความเส่ียงของการเกิดโรคอลัไซเมอร์ไดซ่ึ้งสอดคลอ้งกบัการศึกษากบั

คนวยักลางคนในประเทศฟินแลนดจ์ านวน 1,400 คน ท่ีพบวา่คนท่ีด่ืมกาแฟวนัละ 5 ถว้ยต่อวนั สามารถ

ลดอตัราเส่ียงของการเป็นโรคอลัไซเมอร์ไดถึ้ง 65% 

ช่วยแกอ้าการปวดศีรษะ กาเฟอีนในกาแฟมีฤทธ์ิขยายหลอดเลือด จึงช่วยระงบัอาการปวดได้

เช่นเดียวกบัยาแกป้วด อีกทั้งกาแฟยงัช่วยละลายไขมนัในเส้นเลือด บรรเทาอาการปวดศีรษะเน่ืองจาก

การเมาสุรา อาการปวดศีรษะเน่ืองจากเส้นประสาท รวมถึงอาการปวดศีรษะขา้งเดียวหรือไมเกรน การ

ด่ืมกาแฟหลงัอาหาร สามารถช่วยละลายไขมนั ท าให้ไขมนัเกิดการแตกตวั และให้พลงังานทดแทนได ้

อีกทั้งกาแฟยงัมีประโยชน์ต่อกระเพาะโดยตรง โดยจะช่วยท าใหน้ ้ายอ่ยท่ีกระเพาะและตบัอ่อนมีเพิ่มข้ึน 

จึงท าใหไ้ขมนัถูกเผาผลาญ การด่ืมกาแฟจึงมีส่วนในการช่วยลดความอว้นได ้

2.4 ประโยชน์ของกาแฟ 

- กาแฟมีสารตา้นอนุมูลอิสระ ช่วยใหต้า้นสารพิษท่ีเกิดข้ึนภายในและเกิดข้ึนภายนอกร่างกาย 

- ช่วยชะลอความแก่ชราและช่วยลดการเกิดมะเร็งได ้

-การด่ืมกาแฟวนัละ 2 แกว้ จะช่วยพฒันาความจ าและปฏิกิริยาการโตต้อบท่ีดี  

- ช่วยลดอาการเม่ือยลา้จากการออกก าลงักาย  

2.5 โทษของกาแฟ 

กาเฟอีนมีคุณสมบติัคล้ายยาเสพติดอย่างอ่อน ผูท่ี้ด่ืมกาแฟจึงมกัต้องด่ืมเป็นประจ า หรือท่ี

เรียกวา่      “ติดกาแฟ” จึงเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าให้มีผูด่ื้มกาแฟกนัมากและ ผูท่ี้ด่ืมกาแฟในปริมาณ 235 

มิลลิกรัมต่อวนัข้ึนไป พบว่าผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 10% จะรู้สึกมีความทุกข์มากข้ึนเม่ือร่างกาย

ขาดกาเฟอีน กาแฟเพียงถ้วยเดียวก็สามารถเพิ่มระดบัน ้ าตาลในเลือดได ้มีค าแนะน าว่าผูท่ี้มีความดนั

โลหิตสูง ควรหลีกเล่ียงการด่ืมกาแฟในปริมาณสูง เพราะจากการศึกษาพบว่า กาเฟอีน 250 มิลลิกรัม 

สามารถท าให้ความดนัโลหิตสูงข้ึนทั้งตวับนและตวัล่างในทุกกลุ่ม และจะยิ่งสูงมากข้ึนในผูป่้วยท่ีมี

ความดนัโลหิตสูงกว่า 1.5 เท่าของกลุ่มท่ีมีความดนัปกติ การด่ืมกาแฟเป็นประจ าในปริมาณน้อย ๆ 
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ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนนั้นยงัไม่แน่นอน เน่ืองจากมีการศึกษาติดตามผลในพยาบาล 155,000 คน ท่ีด่ืม

กาแฟมานาน 10 ปี พบวา่ไม่ท าใหค้วามดนัโลหิตเพิ่มข้ึน  

 

2.6 ดื่มกาแฟให้ได้ประโยชน์ 

อย่างแรกเราตอ้งสังเกตตวัเองก่อนว่า ร่างกายของเรามีความไวต่อการตอบสนองของปริมาณ

กาแฟก่ีถว้ย และมีอาการอยา่งไรบา้ง ทั้งน้ีก็เพื่อหาปริมาณท่ีเหมาะสมให้กบัตวัเองหากคุณมีอาการนอน

หลบัยากอยูเ่ป็นทุนอยูแ่ลว้ ก็ควรหลีกเล่ียงการด่ืมกาแฟในช่วงบ่ายหรือช่วงหวัค ่าไม่ควรด่ืมกาแฟเพื่อ

หกัโหมในการท างาน จนท าให้อดนอนติดต่อกนัหลาย ๆ คืน แมว้า่กาเฟอีนจะช่วยท าให้ร่างกายต่ืนตวั

ไดจ้ริง แต่อยา่งไรก็ตาม สมองก็ตอ้งไดรั้บเวลาการพกัผอ่นเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการรับรู้ส าหรับผูท่ี้

ด่ืมกาแฟเป็นประจ า ควรรับประทานอาหารท่ีเป็นแหล่งของแคลเซียมเพิ่มเติมเพื่อทดแทนแคลเซียมท่ี

สูญเสียไปกบัปัสสาวะ ทั้งน้ีก็เพื่อลดความเส่ียงของโรคกระดูกพรุนควรด่ืมน ้ าสะอาดมาก ๆ เพื่อชดเชย

การสูญเสียน ้ าจากฤทธ์ิในการขบัปัสสาวะของกาเฟอีนหากด่ืมกาแฟหลายถ้วยในหน่ึงวนั คุณควร

หลีกเล่ียงการรับประทานอาหารและเคร่ืองด่ืมอ่ืน ๆ ท่ีมีกาเฟอีนเพื่อไม่ให้เป็นการเพิ่มกาเฟอีนให้กบั

ร่างกาย เช่น น ้าอดัลม ช็อกโกแลต โกโก ้เคร่ืองด่ืมชูก าลงั เป็นตน้ 

2.7 ประเภทดินสอ 

 1 ดินสอไม ้ดินสอ เป็นอุปกรณ์ในการเขียน หรือส่ือทางศิลปะ มกัท าจากเน้ือรงควตัถุแข็งและ

แคบอยู่ภายในเปลือกท่ีปกป้องเน้ือดินสอไม่ให้หักหรือท้ิงรอยไวบ้นมือขณะใช้งาน ดินสอสร้างรอย

โดยการขีดเขียน ทิ้งรอยวสัดุเน้ือดินสอแข็ง ๆ ติดกบักระดาษ หรือพื้นผิวอ่ืน ๆ ไว ้ดินสอแตกต่างจาก

ปากกา ท่ีจะกระจายรอยของของเหลวหรือหมึกเจลติดลงบนกระดาษท่ีมีสีอ่อนกวา่ 

 2 ดินสอเปล่ียนไส่ เป็นอุปกรณ์การเขียนท่ีมีลกัษณะทรงกลมยาวเหมือนดินสอไมแ้ต่วสัดุตวั

แท่งท ามาจากพลาสติก ตวัไส่ดินสอจะมีแกรนพลาสติกปลายหวัเป็นใส่คาร์บอนเล็กๆมีจ านวนหลายอนั

สามารถเปล่ียนไส่ดินสอไดเ้ล่ือยๆจนกวา่จะวนมาถึงไส่สุดทา้ย 
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 3 ดินสอกด เป็นอุปกรณ์การเขียนท่ีมีตวัแท่งและหวัเป็นพลาสติกเป็นเหล็กเป็นอลูมิเนียมโดย

จะมีใส่คาร์บอนเป็นแท่งเล็กๆยาวประมาณ 5 ซม. ไส้ส าหรับใส่ในตวัอุปกรณ์แลว้กดออกมาเป็นดินสอ

ใหไ้ดใ้ช ้

 

2.8 ประเภทของกาว 

 1. กาวติดผา้ (Fabric Glue) โดยกาวชนิดน้ีขณะใช้จะไม่ท าอนัตรายต่อผิวหนงั และใชเ้วลาใน

การแหง้นอ้ย 

 2. กาวซูเปอร์กลู (Super Glue) เรียกกาวชนิดน้ีว่า “กาว CA” ผลิตจากสารเคมีท่ีมีช่ือว่าไซยา

โนอะคริเลต เป็นกาวท่ีมีคุณวมบติัติดยดึวตัถุไดค้่อนขา้งแน่น และแหง้เร็ว ภายใน 10 ถึง 30 วนิาที 

 3. กาวขาว (White Glue) เน้ือของกาวมีลกัษณะเป็นของเหลว ซ่ึงสามาราถน าไปใชง้านไดท้นัที 

เหมาะส าหรับงานกระดาษและงานไม ้งานซ่อมแซมภายในบา้น งานเฟอร์นิเจอร์ งานตกแต่งภายในและ

เซรามิก 

 4. กาวอีพอ็กซ่ี (Epoxy Glue) ตวักาวจะมี 2 ส่วนดว้ยกนั โดยลกัษณะของเน้ือกาวทั้งสองส่วนน้ี

จะมีลกัษณะเหลวขน้ บรรจุอยู่ในหลอดหรือกระบอกฉีดแบบ่อคู่ กาวอีพ็อกซ่ีเหมาะท่ีจะน าไปใช้กบั

วสัดุจ  าพวกไม ้โลหะ กระเบ้ือง แกว้ และวสัดุอ่ืนๆ 

 5. กาวอะครีลิค (acrylic glue) ตวักาวจะมีอยู ่ 2  ส่วนเหมือนกบักาวอีพอ็กซ่ี แต่ส่วนหน่ึงเป็น

ของเหลวอีกส่วนเป็นผง แต่ก็มีบางยี่ห้อไดท้  าการผสมกนัไวใ้ห้แลว้ จึงสะดวกมากในการใช้งาน กาว

ชนิดน้ีเหมาะท่ีจะน ามาใชติ้ดไม ้เหล็ก กระจกและเฟอร์นิเจอร์ภายนอกอาคาร 

 6. กาวอะลิฟาติก (กาวเหลืองหรือท่ีบางคนเรียกว่ากาวยาง) เป็นกาวสารพดัประโยชน์ เหมาะ

ส าหรับงานเฟอร์นิเจอร์และงานซ่อมแซมต่างๆ ลกัษณะของเน้ือกาวเป็นของเหลวหนืด สามารถใชง้าน

ไดท้นัที ในการใชง้านเม่ือน าไปทากบัช้ินงานท่ีตอ้งการแลว้กาวจะแหง้ภายใน 1  ชัว่โมง 

2.9 แนวคิดทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัดินสอ 

จากขอ้มูลอา้งอิงผูแ้ต่ง ส านักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง (2549). เคร่ืองเขียน: 

ดินสอออนไลน์ เขา้ถึงไดจ้าก http://www.lib.ru.ac.th/journal/pencil.html ดินสอ ส่ิงประดิษฐ์ท่ีท าดว้ย

http://www.lib.ru.ac.th/journal/pencil.html
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ไมแ้ท่งเล็กๆ ยาวประมาณ 7 น้ิว บรรจุภายในดว้ยแกรไฟต ์นบัวา่เป็นเคร่ืองมือของการขีดเขียนท่ีมีราคา

ถูกท่ีสุด ในการท างานด้านการเขียนต่างๆ ท่ียงัไม่แน่ใจในความถูกต้อง และอาจจะมีการแก้ไข

เปล่ียนแปลงผลงานต่างๆ อาทิเช่น งานวาดรูป งานออกแบบเส้ือผา้ ฯลฯ ไปจนถึงสูตรท าระเบิด

นิวเคลียร์ ต่างก็เกิดข้ึนจากดินสอทั้งนั้น ดินสอมาตรฐานมีความยาว 7 น้ิว แท่งหน่ึงๆสามารถลากเส้น

ไดย้าวถึง 35 ไมล์ เขียนไดอ้ยา่งนอ้ย 45,000 ค า เหลาดินสอ 17 คร้ัง จะเหลือเศษความยาวเพียง 2 น้ิว 

บางชนิดจะติดยางลบ ไวด้ว้ยเพื่อใหส้ะดวกในการใชง้าน ปัจจุบนัดินสอแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ชนิดดว้ยกนั 

คือ ดินสอด า ( Lead Pencil ) คือดินสอท่ีนิยมใชก้นัทัว่ๆไป ไส้ดินสอท าจากถ่านแกรไฟตผ์สมกบัดิน

เหนียว ( Clay ) ใชต้วัอกัษร B  ( Black ) และ H ( Hard ) ก าหนดความแข็งและความเขม้ของไส้ดินสอ 

ขนาด 6 B จะมี Clay ผสมนอ้ย ส่วนขนาด 6 H จะมี Clay ผสมมากท่ีสุด ดินสอท่ีมีความเขม้นอ้ยจะใช้

ในการร่างภาพ ส่วนดินสอท่ีมีความเขม้มากจะใชใ้นการแรเงาดินสอคาร์บอน ( Carbon Pencil ) หรือ

ดินสอถ่าน ท าจากส่วนผสมของถ่านไม ้(Charcoal) ไส้ดินสอด าคลา้ยถ่านไม ้มีชนิดแข็งและอ่อน ล าดบั

จาก HH (แข็งมาก),HB(ปานกลาง ), B(ไส้อ่อนแต่ด า),BB (ด ามาก),BBB (ด าท่ีสุด) บางบริษทัใช้

ตวัอกัษร E แทนตวัอกัษร B 

จากขอ้มูลอา้งอิงผูแ้ต่ง https://ilovepencil.weebly.com  ค  านิยามของดินสอ เป็นอุปกรณ์ในการ

เขียนและการวาดภาพ มกัใชเ้ขียนลงบนกระดาษ ยาวประมาณ 7 น้ิว บรรจุภายในดว้ยแกรไฟต ์ มีดินสอ

บางชนิดท าจากถ่านไม ้(ในดินสอเขียนค้ิว จะเป็นเคร่ืองส าอาง) ดินสอบางแท่งจะมียางลบอยู่ท่ีปลาย

ดินสอ เพื่อสะดวกในการลบ นบัว่าเป็นเคร่ืองมือของการขีดเขียนท่ีมีราคาถูกท่ีสุด ในการท างานดา้น

การเขียนต่างๆ ท่ียงัไม่แน่ใจในความถูกตอ้ง และอาจจะมีการแกไ้ขเปล่ียนแปลงผลงานต่างๆ อาทิเช่น 

งานวาดรูป งานออกแบบเส้ือผา้ ฯลฯ ไปจนถึงสูตรท าระเบิดนิวเคลียร์ ต่างก็เกิดข้ึนจากดินสอทั้งนั้น

เป็นอุปกรณ์ในการเขียน หรือส่ือทางศิลปะ มกัท าจากเน้ือวตัถุแข็งและแคบอยูภ่ายในเปลือกท่ีปกป้อง

เน้ือดินสอไม่ให้หกัหรือทิ้งรอยไวบ้นมือขณะใชง้าน ดินสอสร้างรอยโดยการขีดเขียน ทิ้งรอยวสัดุเน้ือ

ดินสอแข็ง ๆ ติดกบักระดาษ หรือพื้นผิวอ่ืน ๆ ไว ้ดินสอแตกต่างจากปากกา ท่ีจะกระจายรอยของ

ของเหลวหรือหมึกเจลติดลงบนกระดาษท่ีมีสีอ่อนกวา่ เน้ือดินสอส่วนมากจะท าจากแกรไฟตผ์สมกบั

ดินเหนียวท่ีจะทิ้งรอยสีเทาหรือด าไวแ้ละท าใหล้บออกง่าย ดินสอท่ีท าจากแกรไฟตใ์ชส้ าหรับเขียนและ

วาดเส้น และท าให้เกิดรอยท่ีทนทาน แมว้่ามนัจะใช่ยางลบลบออกง่าย แต่ดินสอจะทนต่อความช้ืน 
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สารเคมี รังสีอลัตราไวโอเลต และอายุการใช้งาน ดินสอท่ีเน้ือท าจากวสัดุอ่ืนนั้นมีใชก้นัน้อยกว่า เช่น 

ดินสอท่ีท าจากถ่านไม ้ท่ีส่วนมากจิตรกรจะใช้วาดภาพและร่างภาพเปลือกดินสออาจท าจากวสัดุอ่ืน 

เช่น พลาสติก หรือกระดาษ ก็ได ้ในการใชดิ้นสอ เปลือกจะตอ้งถูกสลกัหรือปอกออกเพื่อให้ส่วนปลาย

ของดินสอแหลมคม ดินสอกดมีเปลือกทีละเอียดอ่อนมากกว่าซ่ึงช่วยประคองช้ินส่วนของเน้ือสีให้

สามารถขยายหรือหดผา่นปลายแท่งหรือเปลือกดินสอตามท่ีตอ้งการ 

2.10 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

จิรัชญา ศิริวฒัน์ และวลยัพร ปัญญาแจง้สกุล (2543) การศึกษาปริมาณคาเฟอีนในเคร่ืองด่ืมชา 

กาแฟส าเร็จรูปพร้อมด่ืม ซ่ึงศึกษาโดยวิธี ยวูี – วิสิเบิลสเปกโทรโฟโตเมตรี ท่ีความยาวคล่ืน 440 นาโน 

เมตร ผลจากการศึกษาปริมาณคาเฟอีนในเคร่ืองด่ืมชา กาแฟส าเร็จรูปพร้อมด่ืมพบว่าเคร่ืองด่ืมกาแฟ 

ส าเร็จรูปมีปริมาณคาเฟอีนมากกวา่ชาส าเร็จรูป 

วนิดา ดลประสิทธ์ิ และอนิสา อารีวงศ ์(2553) การท าสครับขดัผิวจากกากกาแฟ โดยท าการอบ

กากกาแฟและสกดัหาปริมาณคาเฟอีนในกากกาแฟพบวา่กากกาแฟท่ีอบท่ีอุณหภูมิ 50 องศาเซลเซียส 

ใหป้ริมาณคาเฟอีนออกมามากท่ีสุด แลว้น ากากกาแฟน้ี ไปท าสครับขดัผิวท่ีมีส่วนผสมของวตัถุดิบ คือ 

น ้ าผึ้ง น ้ ามะขาม  โยเกิร์ต และ กากกาแฟเป็นหลกัและไดท้  าสครับขดัผิวจากกากกาแฟทั้งหมด 5 สูตร 

โดยแต่ละสูตรใชว้ตัถุดิบในอตัราส่วนเท่ากนัหมด ยกเวน้ปริมาณกากกาแฟท่ีใชใ้นแต่ละสูตรมี ปริมาณ

ท่ีแตกต่างกนั หลงัจากนั้นท าการทดสอบอายุการใชง้านในการเก็บไวใ้นท่ีมืด ท่ีสวา่ง ท่ีเยน็ โดยวิธีเก็บ

ไวใ้นตูเ้ย็น พบว่าเม่ือเก็บไวใ้นท่ีเย็นสามารถเก็บไวน้านกว่าเก็บไวใ้นท่ีมืดและท่ีสว่าง นอกจากน้ี

ทดสอบความพึงพอใจของผูใ้ชจ้ากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 100 คน โดยให้ทาท่ีบริเวณ ทอ้งแขนในแต่ละ

สูตร ผลปรากกฎวา่สูตรท่ี 3 เป็นสูตรท่ีผูใ้ชมี้ความพึงพอใจสูงสุด ร้อยละ 90.03 
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บทที ่3 
รายละเอยีดการปฏิบัติงาน 

 
3.1 ช่ือและทีต่ั้งของสถานประกอบการ  
 
 

 
 
 

รูปภาพที ่3.1 สัญลกัษณ์ของโรงแรมอนนัตรา ริเวอร์ไซด ์กรุงเทพฯ  รีสอร์ท   
ทีม่า : http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 

 
3.1.1 ช่ือสถานประกอบการ   

โรงแรมอนนัตรา ริเวอร์ไซด ์กรุงเทพฯ  รีสอร์ท  ( Anantara Riverside Bangkok 
Resort ) ค  าวา่ อนนัตรา มีรากศพัทม์าจากภาษาสันสกฤตซ่ึงมีความหมายวา่  “ไร้ท่ีส้ินสุด” สะทอ้นถึง
แนวคิดแห่งอิสรภาพการเคล่ือนไหว  ประสบการณ์แบบอนนัตราถือก าเนิดข้ึนในปี พ.ศ. 2544 จากการ
เปิดตวัรีสอร์ทอนนัตราข้ึนเป็นแห่งแรกในประเทศไทย ณ เมืองตากอากาศริมทะเลอนัเก่าแก่อย่างหัว
หิน ทางโรงแรมจึงตั้งใจน าแขกผูเ้ข้าพกัมาสัมผสักับศูนย์กลางวฒันธรรมและประวติัศาสตร์ของ
ประเทศไทย 
  3.1.2 ท่ีตั้งของสถานประกอบการ  

เลขท่ี 257/1-3 ถนนเจริญนคร เขตธนบุรี กทม. 10600 ประเทศไทย 

 
รูปภาพที ่3.2 แผนท่ีของโรงแรมอนนัตรา ริเวอร์ไซด ์กรุงเทพฯ  รีสอร์ท   

ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 
 

http://bangkok-riverside.anantara.co.th/
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3.2 ลกัษณะการประกอบการ ผลติภัณฑ์การให้บริการหลกัขององค์กร 
3.2.1.หอ้งพกัของโรงแรมอนนัตรา ริเวอร์ไซด ์กรุงเทพฯ  รีสอร์ท   

 
1. หอ้งดีลกัซ์ 

 
 

 

 

 

 

 

รูปภาพที ่3.3  หอ้งดีลกัซ์ 
ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 

 
2. หอ้งดีลกัซ์จูเนียร์สวที 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที ่3.4  หอ้งดีลกัซ์จูเนียร์สวที 
ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 
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3. หอ้งดีลกัซ์ริเวอร์ววิ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปภาพที ่3.5  หอ้งดีลกัซ์ริเวอร์วิว 
ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 

 
4. หอ้งดีลกัซ์ริเวอร์ฟร้อนท ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที ่3.6  หอ้งดีลกัซ์ริเวอร์ฟร้อนท์ 
ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 
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5. หอ้งแฟมิล่ีสวที 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปภาพที ่3.7  หอ้งแฟมิล่ีสวที 
ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 

 
6. หอ้งจูเนียร์ริเวอร์ววิสวที 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปภาพที ่3.8  หอ้งจูเนียร์ริเวอร์วิวสวที 
ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 

 



5 
 

 

7. หอ้งอนนัตราริเวอร์ฟร้อนทส์วที 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที ่3.9  หอ้งอนนัตราริเวอร์ฟร้อนทส์วที 
ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 

 
8. หอ้งริเวอร์ววิเจา้พระยาสวทีสองหอ้งนอน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที ่3.10  หอ้งริเวอร์วิวเจา้พระยาสวทีสองห้องนอน 
ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 

 



6 
 

 

9. หอ้งครูซ สเตทรูม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที ่3.11  หอ้งครูซ สเตทรูม 
ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 

 
3.2.2.หอ้งอาหารของโรงแรมอนนัตรา ริเวอร์ไซด ์กรุงเทพฯ  รีสอร์ท   

1. หอ้งอาหารเบนิฮานะ 
 
   

 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที ่3.12 หอ้งอาหารเบนิฮานะ 
ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 

 
 

http://bangkok-riverside.anantara.co.th/
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2. หอ้งอาหารบริโอ 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

รูปภาพที ่3.13  หอ้งอาหารบริโอ 
ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 

               3. หอ้งอาหารเทรเดอร์ วคิส์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที ่3.14  หอ้งอาหารเทรเดอร์ วคิส์ 
ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 

 

http://bangkok-riverside.anantara.co.th/
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4. หอ้งอาหารเดอะมาร์เก็ต 
 
 
 
 

  
 
 
 
 

 

 รูปภาพที ่3.15 หอ้งอาหารเดอะมาร์เก็ต 
ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 

             5. หอ้งอาหารริเวอร์ไซด ์เทอร์เรซ 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
รูปภาพที ่3.16 หอ้งอาหารริเวอร์ไซด ์เทอร์เรซ 

ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 
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6. หอ้งอาหารลอยน ้าบาร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปภาพที ่3.17 หอ้งอาหารลอยน ้าบาร์ 

ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 
7. หอ้งอาหารลองเทลบาร์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที ่3.18 หอ้งอาหารลองเทลบาร์ 
ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 
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8. หอ้งอาหาร Elephant Bar 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปภาพที ่3.19 หอ้งอาหาร Elephant Bar 

ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 
9. หอ้งอาหารคาเฟ่นูเมโร อูโน 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปภาพที ่3.20 หอ้งอาหารคาเฟ่นูเมโร อูโน 
ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 
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10. หอ้งอาหารเรือมโนราห์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปภาพที ่3.21 หอ้งอาหารเรือมโนราห์ 

ทีม่า :  http://bangkok-riverside.anantara.co.th/ 
3.2.3 แผนกครัวของโรงแรมอนนัตรา ริเวอร์ไซด ์กรุงเทพฯ รีสอร์ท  
  1. ครัวไทย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที ่3.22  ครัวไทยของโรงแรมอนนัตรา ริเวอร์ไซด ์กรุงเทพฯ รีสอร์ท 
ทีม่า :  ผูจ้ดัท า (2561) 
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 2. ครัวเยน็ 

 
 

รูปภาพที ่3.23 ครัวเยน็ของโรงแรมอนนัตรา ริเวอร์ไซด ์กรุงเทพฯ รีสอร์ท 
ทีม่า :  ผูจ้ดัท า (2561) 

                               3. ครัวเบนิฮานะ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที ่3.24  ครัวเบนิฮานะของโรงแรมอนนัตรา ริเวอร์ไซด ์กรุงเทพฯ รีสอร์ท 
ทีม่า :  ผูจ้ดัท า (2561) 
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4. ครัวเทรเดอร์วคิส์ 
 

 
 

รูปภาพที ่3.25  ครัวเทรเดอร์วคิส์ของโรงแรมอนนัตรา ริเวอร์ไซด ์กรุงเทพฯ รีสอร์ท 
ทีม่า :  ผูจ้ดัท า (2561) 
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3.3 รูปแบบการจัดองค์และการบริหารงานขององค์กร 
 
 

 
William E Heinecke,  Founder and Chairman,  Minor Group 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
รูปภาพที่ 3.26  ผูบ้ริหารและกลุ่มบริหาร Minor Group  
ของโรงแรมอนนัตรา ริเวอร์ไซด ์กรุงเทพฯ รีสอร์ท 

ทีม่า: โรงแรมอนนัตรา ริเวอร์ไซด ์กรุงเทพฯ รีสอร์ท (2559) 
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3.4 ต าแหน่งและลกัษณะงานทีนั่กศึกษาได้รับมอบหมาย 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
                                                  

รูปภาพที ่3.27  นกัศึกษาปฏิบติังานสหกิจศึกษา นายประสบโชค  คงเป็นสุข 
ทีม่า: ผูจ้ดัท า (2561) 

 
ช่ือ – นามสกุล : นายประสบโชค  คงเป็นสุข 
ต าแหน่ง : นกัศึกษาฝึกงาน (Trainee) 
แผนก : จดัเล้ียง (Benquet) 
ระยะเวลาปฏิบัติงานสหกจิศึกษา : ระหวา่งวนัท่ี 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2561 ถึง 31 สิงหาคม พ.ศ.2561 
หน้าทีท่ีไ่ด้รับมอบหมาย 

จดัเตรียมอุปกรณ์ในการประชุมหรืองานเล้ียงต่างๆท่ีมีงานจดัเล้ียง เช่น กระดาษ กระดานไวท์
บอร์ด ดินสอ แกว้น ้า  แกว้กาแฟ ขวดน ้า และอุปกรณ์รับประทานอาหารต่างๆ 

จดัเตรียมสถานท่ีงานประชุมหรืองานเล้ียง เช่น จดัเวที ตั้งโต๊ะตามแบบท่ีลูกคา้เรียกขอมา ติด
สเกิร์ตโตะ๊และเวที ปูผา้ปูโตะ๊ จดัตั้งโตะ๊เบรกกาแฟและขนมของวา่งไวใ้หแ้ขกช่วงพกัลา้งอุปกรณ์ต่างๆ
ท่ีใชใ้นงานประชุมหรืองานเล้ียงต่างๆ เช่น ขวดน ้ าผลไม ้ชอ้นซ้อม เหยือกนม ท่ีคีบขนม ลา้งเคร่ืองท า
กาแฟ เก็บอุปกรณ์และสถานท่ีใหเ้รียบร้อยหลงัจากมีงานประชุมและงานเล้ียงต่างๆเขา้สโตร์ 
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ช่ือและต าแหน่งงานของพนักงานทีป่รึกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปภาพที ่3.28  พนกังานท่ีปรึกษา คุณธีระพล โพธ์ิศรีเมือง 

ทีม่า: ผูจ้ดัท า (2561) 
 
ช่ือ – นามสกุล : นายเกียรติศกัด์ิ  ธรรมวงศ ์
ต าแหน่งงาน : Supervisor 
แผนกทีท่ างาน : จดัเล้ียง (Benquet) 
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รูปภาพที ่3.29  นกัศึกษาปฏิบติังานสหกิจศึกษา นายศิลา อยูเ่ป็นสุข 

ทีม่า: ผูจ้ดัท า (2561) 
 
ช่ือ – นามสกุล : นาย ศิลา อยูเ่ป็นสุข 
ต าแหน่ง : นกัศึกษาฝึกงาน (Trainee) 
แผนก : Riverside Terrace (Service) 
ระยะเวลาปฏิบัติงานสหกจิศึกษา : ระหวา่งวนัท่ี 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2561 ถึง 31 สิงหาคม พ.ศ.2561 
หน้าที่ทีไ่ด้รับมอบหมาย 

เตรียมของจดัเตรียมโตะ๊หนา้งานเช่น เมนูเคร่ืองด่ืม House Wine ถงัขยะรถใส่จาน อุปกรณ์เด็ก 
ทิชชู่ เตรียมจดัเขา้ท่ีใหพ้ร้อม จากนั้นก็มาจดัไลน์โตะ๊ ลงตะเกียงไฟ ลงป้ายโปรโมชัน่บนโตะ๊ เตรียม
อุปกรณ์ ส้อม มีด ชอ้น ส าหรับดินเนอร์ จากนั้นน าแกว้น ้ามาเช็ดท าความสะอาดเพื่อลงบนโตะ๊และไป
ท าผา้เยน็ 

เก็บหนา้งานใหพ้ร้อมส าหรับตอ้นรับลูกคา้ก็คอยยนืบริการลูกคา้ จนถึงเวลา 21:00 น. เร่ิมมา
เก็บของเขา้ หอ้งเก็บอุปกรณ์(Store) ใหห้มด ส่งอุปกรณ์จ าพวกมือพวก มีด ชอ้น ส้อม ไปใหพ้นกังาน
ลา้งจาน แต่ถา้วนันั้นไดย้นืบริการลูกคา้อยูข่า้งในก็จะตอ้งเตรียมอุปกรณ์อุปกรณ์ อาหารเชา้ 

ท าความสะอาดพวกอุปกรณ์เคร่ืองมือท่ีส่งลา้งนบัผา้ปากเช็ดแกว้แลว้เก็บของเขา้ห้องเก็บ
อุปกรณ์(Store) 
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รูปภาพที ่3.30  พนกังานท่ีปรึกษา คุณณฐัการณต ์โพธ์ิสุ 

ทีม่า: ผูจ้ดัท า (2561) 
 

ช่ือ – นามสกุล : นาย ณฐัการณต ์โพธ์ิสุ   
ต าแหน่งงาน : Supervisor 
แผนกทีท่ างาน : Riverside Terrace 
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รูปภาพที ่3.31  นกัศึกษาปฏิบติังานสหกิจศึกษา นายมิติ เยน็ใจ 

ทีม่า: ผูจ้ดัท า (2561) 
 

ช่ือ – นามสกุล : นาย มิติ เยน็ใจ 
ต าแหน่ง : นกัศึกษาฝึกงาน (Trainee) 
แผนก : The market (Service) 
ระยะเวลาปฏิบัติงานสหกจิศึกษา : : ระหวา่งวนัท่ี 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2561 ถึง 31 สิงหาคม พ.ศ.2561 
หน้าทีท่ีไ่ด้รับมอบหมาย 

6.00 ดูแลความเรียบร้อยของพื้นท่ี ท่ีไดรั้บมอบหมาย จดัเตรียมชากาแฟเสริฟแขก รอตอ้นรับ
แขกท่ีจะเขา้มารับประทานอาหารเชา้ 

10.30 เตรียมเก็บอุปกรณ์ปิดหอ้งอาหาร เตรียมเซ็ตหนา้โตะ๊ใหม่ไวเ้ร่ิมวนัถดัไป และเซ็ตหนา้
โตะ๊ไวใ้ห ้Riverside terrace เก็บเคร่ืองมือของแต่ละ พื้นท่ีไปไวใ้หพ้นกังานลา้งจานลา้ง 

13.00 เอาเคร่ืองมือมาเช็ด พบัผา้เช็ดปากแลว้น าเคร่ืองมือมาจดัเตรียมไวใ้ชใ้นวนัพรุ่งน้ี 
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 รูปภาพที ่3.32  แสดงรูปภาพพนกังานท่ีปรึกษา คุณชาลิสา จนัทมณฑล 

ทีม่า: ผูจ้ดัท า (2561) 
 

ช่ือ – นามสกุล :  นาง ชาลิสา จนัทมณฑล 
ต าแหน่งงาน : Supervisor 
แผนกทีท่ างาน : The market  
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3.5  ระยะเวลาทีป่ฏิบัติงาน 
ในการปฏิบติังานนักศึกษาโครงงานสหกิจศึกษาได้ใช้เวลาการปฏิบติังานทั้งส้ิน16สัปดาห์ 

นบัตั้งแต่วนัท่ี 14 พฤษภาคม  2561 ถึง 31 สิงหาคม 2561 
3.6  ขั้นตอนและวธีิการด าเนินงาน 

เร่ิมด าเนินการวิจยัตั้งแต่วนัท่ี วนัท่ี 14 พฤษภาคม ถึง 31 สิงหาคม 2561 รวม 16 สัปดาห์แสดง
ดงัตารางท่ี 3.1 

 
  

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
สัปดาห์ท่ี   

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 
 

15 16 

ศึกษาปัญหาท่ีจะท า                 
ก าหนดหวัขอ้โครงงาน                 
ลงมือปฏิบติั                 
สร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการ
เก็บรวบรวมขอ้มูล 

                

เก็บรวบรวมขอ้มูล                 
วเิคราะห์ขอ้มูล                 
สรุปและจดัท ารายงาน                 

ตารางท่ี 3.1 แสดงขั้นตอนการด าเนินงาน 
 
 3.6.1 รวมรวบขอ้มูลและก าหนดหวัขอ้โครงงาน 

ไดท้  าการปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษาโครงงานในการก าหนดหวัขอ้โครงงานให้ตรงกบัส่ิงท่ี
สนใจท่ีจะศึกษาปัญหาภายในโรงแรมอนนัตรา ริเวอร์ไซด ์กรุงเทพฯ รีสอร์ท  

3.6.2 วเิคราะห์การท าโครงงาน 
ไดมี้การสอบถามและรวบรวมขอ้มูลในการท าโครงงานกบัพนกังานท่ีปรึกษาของ 
แต่ละครัว 
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3.6.3 ลงมือปฏิบติั 

ท าการทดลองหลายคร้ังและวเิคราะห์ดดัแปลงจนเกิดเป็นดินสอกากกาแฟข้ึนมา 
3.6.4 ตรวจสอบและแกไ้ข 

เม่ือท ารูปเล่มเสร็จแลว้น าไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบและแกไ้ขขอ้ผิดพลาดในการ
ท าโครงงานใหส้มบูรณ์ 

3.6.5 ก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการ 
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บทที4่ 

ผลงานปฏิบัติงานตามโครงงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที ่4.1 ดินสอกากกาแฟ 

ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2561) 

การจดัท าโครงงานเร่ือง “ดินสอกากกาแฟ” โดยการน ากากกาแฟท่ีเหลือทิ้งมาท าเป็นดินสอ 

โดยมีส่วนผสมและขั้นตอนการท าดงัน้ี 
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ขั้นตอนการท าดินสอกากกาแฟ มีดังนี้ 

4.1 อุปกรณ์ในการท าดินสอกากกาแฟ 

ล าดบั อุปกรณ์ ปริมาณ หน่วย 

1 กากกาแฟ 300 กรัม 

2 กาวลาเทก็ซ์ 300 มิลลิลิตร 

3 ไส้ดินสอคาร์บอน 10 แท่ง 

ตารางท่ี 4.1 อุปกรณ์ในการท าดินสอกากกาแฟ 

 

 

 

 

 

 

 

   รูปภาพที ่4.2  กาก กาแฟ  

ทีม่า: https://www.coffeefavour.com/ground-coffee/ 
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                                                                     รูปภาพที ่4.3  กาวลาเทก็ซ์ 

ทีม่า: https://www.somjai.co.th/8850106095057.html 

 

 

 

 

 

 

     รูปภาพที ่4.4 ไส้ดินสอ 

                             ทีม่า: http://www.cchaitip.com/category/61/เคร่ืองเขียน-stationery-2?tskp=3 
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ตารางท่ี4.2 ตารางแสดงการทดลองข้ึนรูปดินสอกากกาแฟดว้ยตวัประสาน 

สรุปผลการทดลอง 

ในการทดลองคร้ังแรกคณะผผูจ้ดัท าปัญหาเน่ืองจากการท าโดยใช้ท่อพีวีซีเป็นตน้แบบ ใช้

ยางพาราเทใส่ท่อพีวีซีแล้วจ้ิมดินสอลงไปเพื่อให้ยางเกราะตวัเป็นแท่งดินสอเพื่อท่ีจะท าแบบจาก

ยางพารา เกิดปัญหาเน่ืองจากยางพาราไม่แห้งหรือไม่เกราะตัวเป็นรูปดินสอ จึงได้ท าการปรึกษา

พนกังานท่ีปรึกษาเพื่อแก้ไขปัญหา ซ่ึงพนกังานท่ีปรึกษาให้ค  าแนะน าว่าหาวสัดุท่ีแข็งแรงมากกว่าน้ี 

เช่น ปูนปลาสเตอร์ข้ึนเป็นตน้แบบในการหล่อข้ึนรูปแท่งดินสอ 

ผลจากการทดลองคร้ังท่ีสองในการท างานคร้ังท่ีสอง คณะผูจ้ดัท าท าการหาคิดวิธีการท า

แม่พิมพข้ึ์นมาใหม่โดยคิดเอาไมอ้ดัขนาดกวา้ง 3ซม. สูง 20 ซม.จ านวน 4 แผน่มาประกอบเป็นแม่พิมพ์

ทรงส่ีเหล่ียมทรงสูง เพื่อเป็นแบบตน้แบบในการท าดินสอ หลงัจากท่ีน าแผน่ไมท้ั้ง 4 มาประกอบเขา้หา

กนัเป็นทรงแลว้ น าปูนปลาสเตอร์ท่ีคณะผูจ้ดัท าท่ีไดท้  าการผสมปูนปลาสเตอร์ไวแ้ลว้เทลงแม่พิมพท่ี์

การทดลอง ตัวประสาน การขึน้รูปดินสอกากกาแฟ ผลทีไ่ด้รับ 

 
คร้ังท่ี1 

ท่อพีวซีี/ยางพารา/
ดินสอ 

ใชท้่อพีวซีีเป็นตน้แบบและเท
ยางพาราลงไปใชแ้ท่งดินสอจ้ิม
ลงไปเพื่อใชย้างเป้นแบบ 

ยางพาราไม่แหง้หรือไม่
เกราะตวัเป็นรูปดินสอ 

 
คร้ังท่ี2 

กากกาแฟ/ดินสอ/ปูน
ปลาสเตอร์/น ้ายาเรซ่ิน/
กระบอกไมอ้นั3ซม. สูง 
20 ซม.จ านวน 4 แผน่ 

น าไมอ้นัเป็นแบบแลว้เทปูน
ปลาสเตอร์ลงไปน าดินสอจ้ิมลง
ไปแลว้ดึงออกและน าเรซ่ิน
ผสมกากกาแฟเทลงไป 

ผลท่ีออกมาเรซ่ินไม่
สามารถน าออกมาจาก
แม่พิมพป์ูนปลาสเตอร์
ไดเ้น่ืองจากไม่แหง้ 

 
คร้ังท่ี3 

กากกาแฟ/กาวลาเทก๊ซ์ น ากาวมาผสมกบักากกาแฟแลว้
ป้ัน 

กากกาแฟมีการข้ึนรูปท่ี
ดี มีผวิแตกและมีความ
แขง็มาก 
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คณะผูจ้ดัท าท าไว ้เทใหเ้ตม็ทั้งแม่พิมพแ์ลว้น าดินสอแทงลงไปตรงกลางแม่พิมพข์องแบบแลว้น าไปตาก

แดดให้ปูนปลาสเตอร์แห้งหลงัจากปูนปลาสเตอร์แห้งก็น าดินสอท่ีเป็นแบบออกมาผลปรากฏว่า ไส้

ดินสอท่ีแทงลงไปในปูนปลาสเตอร์ท่ีเป็นแม่แบบนั้นค่อยขา้งเอาออกจากปูนปลาสเตอร์ยากติดกบัปูน

ปลาสเตอร์ท่ีท าการหล่อพร้อมกนั หลงัจากท่ีน าดินสอออกจากแม่พิมพป์ูนปลาสเตอร์ออกมาไดแ้ล้ว

ทางคณะผูจ้ดัท าไดน้ า  เรซ่ินผสมกบักากกาแฟ แลว้เทลงแม่พิมพป์ูนปลาสเตอร์เพื่อท างานข้ึนรูปขอ

ดินสอกากกาแฟผลท่ีออกมาเรซ่ินไม่สามารถน าออกมาจากแม่พิมพป์ูนปลาสเตอร์ได ้จึงท าการปรึกษา

พนกังานท่ีปรึกษาเพื่อแกไ้ขปัญหา ซ่ึงพนกังานท่ีปรึกษาให้ค  าแนะน าว่า ลองหาวิธีอ่ืนในการข้ึนแบบ 

เช่น การป้ัน 

 จากการทดลองในการท างานคร้ังท่ีสาม คณะผูจ้ดัไดท้  าการเปล่ียนจากการหาแบบแม่พิมพ ์เป็น

การป้ันแทนโดยการน ากาวมาผสมกบักากกาแฟให้เขา้กนัแลว้น ามาป้ันให้เป็นแท่งดินสอเพราะมีความ

เป็นไปไดม้ากกวา่ท่ีเคยท าการทดลองมาผลปรากฎวา่ท าให้สะดวกในการข้ึนรูปไดอ้ยา่งง่ายและส าเร็จ

เป็นแท่งดินสอ 
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4.2 ขั้นตอนการท าดินสอกากกาแฟ 

ขั้นตอนการท าดินสอกากกาแฟ มีดงัน้ี 

1. น ากากกาแฟท่ีใชม้าท าการตากแดดใหแ้หง้ 

 

 

 

 

 

รูปภาพที ่4.5 เทกากกาแฟท่ีเตรียมไว ้

ทีม่า :  ผูจ้ดัท า (2561) 
 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที ่4.6 น ากากกาแฟมาตากแดด 

ทีม่า :  ผูจ้ดัท า (2561) 
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2. หลงัจากท่ีตากกากกาแฟเสร็จแลว้ใหน้ ากากกาแฟมาบดใหล้ะเอียดแลว้ตากทิ้งไวป้ระมาณ    

1 ชัว่โมง (ดงัรูปภาพท่ี 4.6 - 4.7) 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที ่4.7 ท าการบดกากกาแฟใหล้ะเอียด 

ทีม่า :  ผูจ้ดัท า (2561) 
 

 

 

 

 

 

รูปภาพที ่4.8  น ากากกาแฟไปตากแดด 

ทีม่า :  ผูจ้ดัท า (2561) 
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3. หลงัจากท่ีบดกากกาแฟใหล้ะเอียดแลว้น ากาวมาเทเพื่อผสมใหเ้ขา้กนัมากท่ีสุด(ดงัรูปภาพท่ี 

4.11)พอกากกาแฟผสมเขา้ท่ีแลว้ใหป้ั้นเป็นกอ้นขนาดพอดีเพื่อป้ันเป็นแท่งดินสอ(ดงัรูปภาพท่ี 4.12) 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที ่4.9 เทกาวลงไป 

ทีม่า :  ผูจ้ดัท า (2561) 
 

 

 

 

 

 

รูปภาพที ่4.10 เร่ิมท าการคลุกกากกาแฟ 

ทีม่า :  ผูจ้ดัท า (2561) 
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รูปภาพที ่4.11 คลุกกากกาแฟใหเ้ขา้กนั 

ทีม่า :  ผูจ้ดัท า (2561) 
 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที ่4.12 คลุกผสมจนเขา้กนัดี 

ทีม่า :  ผูจ้ดัท า (2561) 
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รูปภาพที ่4.13 น ามาป้ันเป็นกอ้นพอดี 

ทีม่า :  ผูจ้ดัท า (2561) 
 

4. น ากอ้นกากกาแฟ(ดงัรูป 4.12) มาป้ันโดยการคลึงใหเ้ป็นแท่งดินสอ(ดงัรูป 4.13 – 4.14) 

 

รูปภาพที ่4.14 ท าการป้ันใหเ้ป็นแท่งดินสอ 

ทีม่า :  ผูจ้ดัท า (2561) 
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รูปภาพที ่4.15 ป้ันจนเป็นแท่งแบบน้ี 

ทีม่า :  ผูจ้ดัท า (2561) 
 

5. น าไส้ดินสอมาเสียบเขา้ไปกบัแท่งดินสอท่ีเราไดป้ั้นเตรียมเอาไว(้ดงัรูป 4.15) 

 

รูปภาพที ่4.16 เตรียมไส้ดินสอ 

ทีม่า :  ผูจ้ดัท า (2561) 
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รูปภาพที ่4.17 น าไส้ดินสอแทงลงไปในตวัแท่งดินสอ 

ทีม่า :  ผูจ้ดัท า (2561) 
 

6. หลงัจากท่ีน าไส้ดินสอมาเสียบใส่ในตวัแท่ง แลว้น าไปตากแดด 1 วนั  

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที ่4.18 เสร็จแลว้น าไปตากแดด 

ทีม่า :  ผูจ้ดัท า (2561) 
 

 



13 
 

 

4.3 การท าดินสอกากกาแฟมีต้นทุนการผลติดังนี้ 

 ตารางท่ี 4.3 สามารถอธิบายรายละเอียดไดว้า่ ดินสอกากกาแฟราคาตน้ทุนคือ 1.56 บาทต่อแท่ง 

ดงัตารางต่อไปน้ี 

ล าดบั ส่วนผสม ปริมาณ ราคา/หน่วย ราคา 
(บาท) 

1 กากกาแฟ 300 กรัม - - 

2 กาวลาเทก็ซ์ 300 มิลลิลิตร 60/1000 มิลลิลิตร 0.06 

3 ไส้ดินสอ 10 แท่ง 15/10 แท่ง 1.5 

สรุปตน้ทุนดินสอกากกาแฟ/แท่ง 1.56 

ตารางท่ี 4.3 สามารถอธิบายรายละเอียดตน้ทุน 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 30 ชุด  

1. ดา้นเพศ  

ผลจากแบบสอบถาม พบวา่ มีเพศชายร้อยละ 63.00 เพศหญิงร้อยละ 37.00 สรุปผลวา่ มีจ  านวน

ผูต้อบแบบสอบถามเพศชายมากกวา่เพศหญิง  

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี 4.1 ผลการตอบแบบสอบถามดา้นเพศ 
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2. ดา้นอาย ุ 

ผลจากแบบสอบถาม พบวา่ มีอาย ุ20-25ปีร้อยละ 3.00 อาย ุ26-35ปีร้อยละ 20.00  อาย ุ36-50ปี

ร้อยละ 70.00 อาย ุมากกวา่ 51ปีร้อนละ 7.00 สรุปผลวา่ มีจ  านวนผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 36-50

ปีมากท่ีสุด 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี 4.2 ผลการตอบแบบสอบถามดา้นอายุ 

 

 

 

 

 

 

 

 

3% 
21% 

75% 

1% 

อายุ 

20-25ปี 

26-35ปี 

36-50ปี 

มากกวา่51ปี 
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ส่วนที ่2 ความพงึพอใจของผู้บริโภค 

3. รูปร่างลกัษณะ 

ผลจากการตอบแบบสอบถามดา้นรูปร่างลกัษณะ มีความพึงพอใจมากร้อยละ 23.00ความพึง

พอใจปานกลางร้อยละ 27.00 ความพึงพอใจนอ้ยร้อยละ 47.00 ความพึ่งพอใจนอ้ยท่ีสุดร้อยละ 3.00 

และความพึงพอใจมากท่ีสุดไม่มีใครตอบ เม่ือน ามาเปรียบเทียบเกณฑค่์าเฉล่ียพบวา่ระดบัความพึง

พอใจนอ้ย 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี 4.3 ผลการตอบแบบสอบถามดา้นรูปร่างลกัษณะ 

 

4. การใชง้านในการเขียน 

ผลจากการตอบแบบสอบถามดา้นการใชง้านในการเขียน มีความพึงพอใจมากร้อยละ 30.00

ความพึงพอใจปานกลางร้อยละ 37.00 ความพึ่งพอใจนอ้ยร้อยละ 30.00 ความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุดร้อยละ 

3.00 และความพึงพอใจมากท่ีสุดไม่มีใครตอบ เม่ือน ามาเปรียบเทียบเกณฑค่์าเฉล่ียพบวา่ระดบัความพึง

พอใจปานกลาง 
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แผนภูมิท่ี 4.4 ผลการตอบแบบสอบถามดา้นการใชง้านในการเขียน 

 

5. ความทนทานของดินสอ 

ผลจากการตอบแบบสอบถามดา้นการใชง้านในการเขียน มีความพึงพอใจมากร้อยละ 23.00

ความพึงพอใจปานกลางร้อยละ 30.00 ความพึ่งพอใจนอ้ยร้อยละ 34.00 ความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุดร้อยละ 

13.00 และความพึงพอใจมากท่ีสุดไม่มีใครตอบ เม่ือน ามาเปรียบเทียบเกณฑค่์าเฉล่ียพบวา่ระดบัความ

พึงพอใจนอ้ย 

 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี 4.5 ผลการตอบแบบสอบถามดา้นความทนทานของดินสอ 
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6.ความสวยงาม 

ผลจากการตอบแบบสอบถามดา้นรูปร่างลกัษณะ มีความพึงพอใจมากท่ีสุดร้อยละ 3.00 ความ

พึงพอใจมากร้อยละ 24.00 ความพึงพอใจปานกลางร้อยละ 38.00 ความพึ่งพอใจนอ้ยร้อยละ 36.00 และ

ความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุดไม่มีใครตอบ เม่ือน ามาเปรียบเทียบเกณฑค่์าเฉล่ียพบวา่ระดบัความพึงพอใจ

ปานกลาง 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี 4.6 ผลการตอบแบบสอบถามดา้นความสวยงาม 
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7. ความพึงพอใจในการใชผ้ลิตภณัฑ์  

ผลจากการตอบแบบสอบถามดา้นการใชง้านในการเขียน มีความพึงพอใจมากร้อยละ 30.00

ความพึงพอใจปานกลางร้อยละ 43.00 ความพึ่งพอใจนอ้ยร้อยละ 27.00 ความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด และ

ความพึงพอใจมากท่ีสุดไม่มีใครตอบ เม่ือน ามาเปรียบเทียบเกณฑค่์าเฉล่ียพบวา่ระดบัความพึงพอใจ

ปานกลาง 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี 4.7 ผลการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจในการใชผ้ลิตภณัฑ์ 
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กฎเกณฑ์ค่าเฉลีย่ในการแปลความหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.4 เกณฑค์่าเฉล่ีย 

คะแนนค่าเฉล่ียอยูใ่นระหวา่ง 1.00 – 1.49 หมายถึง ความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

คะแนนค่าเฉล่ียอยูใ่นระหวา่ง 1.50 – 2.49 หมายถึง ความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ย 

คะแนนค่าเฉล่ียอยูใ่นระหวา่ง 2.50 – 3.49 หมายถึง ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

คะแนนค่าเฉล่ียอยูใ่นระหวา่ง 3.50 – 4.49 หมายถึง ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

คะแนนค่าเฉล่ียอยูใ่นระหวา่ง 4.50 – 5.00 หมายถึง ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 

ทีม่า : Likert, Rensis A. (1961). New Patterns of Management. New York: McGraw-Hill Book 

Company Inc. 

 

 

 

 

ค่าเฉล่ีย ความพึงพอใจ 

4.50-5.00 ระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด 

3.50-4.49 ระดบัความพึงพอใจมาก 

2.50-3.49 ระดบัความพึงพอใจปานกลาง 

1.50-2.49 ระดบัความพึงพอใจนอ้ย 

1.00-1.49 ระดบัความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
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สรุปความพงึพอใจในผลติภัณฑ์ ดังตารางที ่4.5 

ความพึงพอใจต่อดินสอกากกาแฟ ค่าเฉล่ีย ระดบัความพึงพอใจ 

รูปร่างลกัษณะ 1.30 นอ้ย 

การใชง้านในการเขียน 4.40 มาก 

ความทนทานของดินสอ 1.40 นอ้ย 

ความสวยงาม 2.60 ปานกลาง 

ความพึงพอใจในการใชผ้ลิตภณัฑ์ 2.80 ปานกลาง 

ค่าเฉล่ียรวม 2.5 ปานกลาง 

ตารางที ่4.5 ตารางค่าเฉล่ียความพึงพอใจ 

ผลจากการสอบถามพบวา่ ความพึงพอใจท่ีผลต่อดินสอกากกาแฟ รูปร่างมีความพึงพอใจระดบั

นอ้ยและในดา้นการใชง้านในดา้นการเขียนมีระดบัความพึงพอใจมากและความทนทานขอดินสอมี

ความพึงพอใจในระดบันอ้ยและความสวยงามมีความพึงพอใจในระดบัปานกลางและความพึงพอใจใน

กาใชผ้ลิตภณัฑมี์ความพึงพอใจในระดบัปานกลาง ซ่ึงผลจากค่าเฉล่ียรวมคือ 2.5 มีความพึงพอใจใน

ระดบัปานกลาง 
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บทที ่5 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

คณะผูจ้ดัท ำได้เล็งเห็นปัญหำปริมำณขยะท่ีเหลือใช้ในแต่ละวนัเป็นจ ำนวนมำก ทำงคณะ

ผูจ้ดัท ำเลยคิดคน้ผลิต ดินสอกำกกำกแฟโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเป็นกำรช่วยลดตน้ทุนของแผนกจดัเล้ียง 

เพื่อทดแทนกำรสั่งซ้ือดินสอส ำหรับใชแ้จกลูกคำ้ ในงำนสัมมนำ งำนประชุม หรืองำนจดัเล้ียงต่ำงๆได้

อยำ่งมีประสิทธิภำพ อีกทั้งยงัเป็นกำรช่วยลดปริมำณของเหลือทิ้งหรือมูลขยะเหลือใช ้และสำมำรถน ำ

ผลลพัธ์จำกกำรคิดคน้ผลิตภณัฑดิ์นสอน้ีท ำใหเ้กิดประโยชน์กบัโรงแรมไดอี้กทำงหน่ึง เป็นตน้ 

5.1 สรุปผลโครงงาน 

 ผลจำกกำรผลิตดินสอกำกกำแฟเป็นท่ีบรรลุวตัถุประสงค์ของทำงคณะผูจ้ดัท ำแลว้ทำงคณะ

ผูจ้ดัท ำได้ น ำดินสอกำกกำแฟได้ไปแจกให้กับพนังงำนและลูกค้ำท่ีโรงแรมได้ทดลองใช้งำนและ

สอบถำมควำมพึงพอใจกบัผลลพัธ์ท่ีไดท้ดลองใช ้ผลตอบรับเป็นไปแนวทำงท่ีดี และเป็นท่ีพึงพอใจกบั

ลูกคำ้ท่ีโรงแรม 

5.2 วตัถุประสงค์ทีบ่รรลุ 

 5.2.1 เพื่อคน้ควำ้ศึกษำขอ้มูลกำรน ำกำกกำแฟมำรีไซเคิลใหเ้กิดประโยชน์ 

 5.2.2 เพื่อช่วยลดปริมำณมูลขยะ (กำกกำแฟ) ภำยในโรงแรม 

 5.2.3 ตอบรับนโยบำยโรงแรมสีเขียว (Green Hotel) 

 5.2.4 เพื่อศึกษำเรียนรู้ขั้นตอน และวธีิกำรท ำดินสอ 

5.3 ผลทีค่าดว่าจะได้รับ 

 5.3.1 ไดรั้บควำมรู้ควำมเขำ้ใจในกำรรีไซเคิลกำกกำแฟเหลือทิ้งไปแปรรูป 

 5.3.2 สำมำรถน ำผลลพัธ์เป็นผลิตภณัฑดิ์นสอ และท ำใหเ้กิดประโยชน์กบัโรงแรม  

5.3.4 สำมำรถลดปริมำณขยะจำกเศษอำหำรกำกกำแฟไดอี้กทำงหน่ึง 
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5.4 ปัญหาทีพ่บในโครงงาน 

5.4.1 กำรเก็บรักษำกำกกำแฟเพื่อไม่ให้ข้ึนรำ เน่ืองจำกทำงคณะผูจ้ดัท ำไดเ้ก็บไวใ้นท่ีอบัช้ืนจึง

ท ำใหเ้กิดเช้ือรำข้ึน 

 5.4.2 กำกกำแฟมีควำมเป็นกอ้นกรวยใหญ่เกินไปจึงท ำใหก้ำรเกำะตวัของแท่งดินสอหกัง่ำย 

 5.4.3 ไม่ทรำบถึงอตัรำส่วนท่ีแน่นอนในกำรผสม 

5.4.4 ปัญหำเร่ืองสภำพแวดลอ้มท่ีไม่เอ้ืออ ำนวย เช่น มีฝนเวลำจะน ำดินสอไปตำกแดดให้แห้ง                                  

สนิทจึงจ ำเป็นตอ้งตำกแดดเป็นจ ำนวนหลำยวนั 

5.4.5 ดินสอท่ีท ำส ำเร็จไม่สำมำรถเหลำไดท้  ำใหส้ิ้นเปลืองของใส้คำร์บอน 

5.5 การแก้ไขปัญหา/ข้อเสนอแนะ 

5.5.1 เก็บรักษำโดยกำรให้ห่ำงจำกควำมเยน็และควำมช้ืนโดยเก็บในกล่องรักษำอุณหภูมิและ

ใส่ถุงกนัควำมช้ืนลงไปในกล่อง 

5.5.2 ศึกษำและหำขอ้มูลเพิ่มเติมรวมถึงสอบถำมพนกังำนท่ีปรึกษำและอำจำรยท่ี์ปรึกษำ 

5.5.3 อำจจะเปล่ียนวตัถุดิบจำกกำกกำแฟเป็นผกัตบชวำท่ีสำมำรถหำไดจ้ำกริมน ้ ำดำ้นขำ้งลอง

เทลบำร์ 

5.5.4 ใหเ้ปล่ียนประเภทของกำวท่ีจะสำมำรถเกำะตวัและผสำนเขำ้กนัไดม้ำกกวำ่กำวลำเทก็ซ์ 

5.6 สรุปผลการปฏิบัติติงานสหกจิศึกษา 

 จำกกำรท่ีได้ไปปฏิบติังำนสหกิจศึกษำท่ี โรงแรมอนันตรำ ริเวอร์ไซด์ รีสอร์ท กรุงเทพ ใน

แผนกอำหำรและเคร่ืองด่ืม ไดรั้บควำมรู้และประสบกำรณ์อยำ่งมำก สำมำรถสรุปผลไดด้งัน้ี 

5.6.1 ประโยชน์ของกำรปฏิบติัติงำนสหกิจศึกษำ 

- ไดรั้บควำมรู้พร้อมทั้งเทคนิคในกำรเสิร์ฟและรับเคร่ืองด่ืม 

- ไดเ้รียนรู้ลงมือปฏิบติัในสถำนกำรณ์จริง 

- ไดรู้้จกัฝึกควำมอดทนและมีสมำธิในกำรปฏิบติังำน 

- ไดป้ระสบกำรณ์ใหม่ในกำรท ำงำน 

- รู้จกักำรปรับตวัเขำ้กบัเพื่อนร่วมงำน 
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5.6.2 ปัญหำท่ีพบของกำรปฏิบติัติงำนสหกิจศึกษำ 

- กำรส่ือสำรกบัลูกคำ้ยงัขำดควำมเขำ้ใจและปัญหำดำ้นกำรฟังภำษำองักฤษ 

- ขำดประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนจึงส่งผลใหก้ำรท ำงำนมีควำมล่ำชำ้ 

- ในบำงคร้ังคณะผูจ้ดัท ำไม่สำมำรถจดจ ำเคร่ืองด่ืมและรำคำได ้

5.6.3 กำรแกไ้ขปัญหำ 

- คอยสังเกตลูกคำ้และเรียนรู้เพิ่มเติมภำษำองักฤษ 

- คอยเรียนรู้เพิ่มเติมฝึกฝนตวัเองอยู่ตลอดเพื่อท ำให้คณะผูจ้ดัท ำมีควำมช ำนำญและ

รวดเร็ว มำกข้ึน 

- ควรจดบนัทึกและท่องจ ำหำกจ ำไม่ไดค้วรเรียกหรือถำมพนกังำนท่ีปรึกษำเพื่อในคร้ัง

ต่อไปสำมำรถ  บอกแขกไดโ้ดยไม่ติดขดั 
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ส่ิงท่ีควรปรับปรุงแกไ้ขปัญหาอะไรบา้ง 

 - ควรท าใหดิ้นสอแขง็แรงกวา่น้ี 
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 - เป็นโครงงานท่ีน่าสนใจท่ีดีท่ีน าวสัดุเหลือใชก้ลบัมาแปรรูป รายละเอียดเขา้ใจไดง่้าย เป็น

การเร่ิมตน้ท่ีดี ของการน าวสัดุเหลือใชก้ลบัมาแปรรูปเพื่อใหเ้กิดประโยชน์มากข้ึน 
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บทคัดย่อ

โรงแรมอนนัตรา ริเวอร์ไซด ์
กรุงเทพฯ ไดต้ระหนกัถึงการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยูจ่  ากดั จึงไดจ้ดัตั้ง
นโยบายโรงแรมสีเขียว เช่น มีการบ าบดัน ้า
เสียก่อนปล่อยทิ้ง โดยน าน ้าบ าบดัมารดน ้า
ตน้ไม ้อีกทั้งยงัมีนโยบาย ใหง้ดการสั่งซ้ือ
และของใช ้ท่ีท ามาจากพลาสติก เช่น เปล่ียน
มาใชห้ลอดน ้าท่ีจากกระดาษ หรือ ใชข้วด
แกว้ท่ีน ากลบัมาใชใ้หม่ไดอี้กคร้ัง 

หลงัจากคณะผูจ้ดัท าไดป้ฏิบติังาน
สหกิจ ไดต้ระหนกัถึงปัญหาในการใช้
ทรัพยากรอยา่งส้ินเปลือง และยงัมีขยะเหลือ
ทิ้งเป็นจ านวนมากในแต่ละวนั เช่น กากกาแฟ 
ถุงชา เศษอาหารและผลไม ้ซ่ึงทางคณะ
ผูจ้ดัท าสนใจกากกาแฟ จึงไดท้  าการศึกษาหา
ขอ้มูลท่ีจะน ากากกาแฟท่ีเหลือทิ้งมาท าใหเ้กิด
ประโยชน์แก่โรงแรม โดยการรีไซเคิล คณะ
ผูจ้ดัท าปรึกษาพนงังานและอาจารยท่ี์ปรึกษา
ในเร่ืองการน ากากกาแฟมาใชท้  าเป็นวตัถุดิบ
ในการท าดินสอ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเป็น

การลดตน้ทุนการสั่งของ ของแผนกจดัเล้ียง 
เพื่อทดแทนการสั่งซ้ือดินสอส าหรับใหลู้กคา้ 
เช่น งานสัมมนา งานประชุม หรืองานจดัเล้ียง
ต่างๆ อยา่งมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยงัเป็นการ
ช่วยลดปริมาณของเหลือทิ้งไดอี้กทาง เป็นตน้ 

ค าส าคัญ  :  ดินสอ,กากกาแฟ 
 

Abstract 
Anantara Riverside Bangkok Resort 

to be aware of the resources available. By 
the establishment of green hotel policies 
such as sewage treatment before to release. 
By bringing treatment to water the plants. It 
also policy to refrain of the order and utility 
that it made from plastic such as switching to 
a tube of paper or glass bottle to reuse again.  

After the organizers team to do 
cooperative. The hotel to be aware of the 
problem in to use of resource depletion and 
also garbage is leftover in each day such as 



 

 

coffee grounds, tea leaves, food scraps and 
fruit. The study conducted to find out the 
coffee grounds leftover to cause benefit the 
hotel by recycled. The organizers do consult 
to staff and adviser to bring coffee grounds 
use as raw material for making pencil. The 
Objectives are to reduce the cost of banquet 
department and to make high efficiently and 
also to reduce the amount of waste, or 
garbage in the hotel. 
Keywords:  Pencil, Coffee grounds.          
 
วตัถุประสงค์ 

 - เพื่อคน้ควา้ศึกษาขอ้มูลการน ากาก

กาแฟกลบัมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 

 - เพื่อช่วยลดปริมาณมูลขยะ (กาก

กาแฟ) ภายในโรงแรม 

 - ตอบรับนโยบายโรงแรมสีเขียว 

(Green Hotel) 

 - เพื่ อ ศึกษา เ รียน รู้ขั้ นตอน และ

วธีิการท าดินสอ 

ขอบเขตของโครงการ 

3.1 ข อบ เขตด้ า น เ น้ื อห า  ศึ กษ า

กระบวนการท าดินสอจาก กากกาแฟ 

3.2 ขอบเขตด้านเวลา โครงการน้ี

ด าเนินการในภาคเรียนท่ี 3 ในระหว่างวนัท่ี 

14 พฤษภาคม ถึง 31 สิงหาคม ปีการศึกษา 

2561 

3.3 ขอบเขตด้านการสมมุ ติฐาน 

ส ารวจความพึงพอใจจากพนกังานและแขกท่ี

เข้ามาประชุมในโรงแรมท่ีได้ทดลองใช้

ผลิตภณัฑดิ์นสอกากกาแฟดว้ยวา่ใชไ้ดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพหรือไม่ 

ผลทีค่าดว่าจะได้รับ 

 - ได้รับความรู้ความเขา้ใจในการน า

กากกาแฟเหลือทิ้งไปแปรรูป 

 - สามารถน าผลลัพธ์เป็นผลิตภณัฑ์

ดินสอ และท าใหเ้กิดประโยชน์กบัโรงแรม  

- สามารถลดปริมาณขยะจากกาก
กาแฟ 

 
ขั้นตอนการด าเนินงาน 

- เตรียมกากกากแฟน าไปตากแดด 
- ใชไ้มบ้ดกากกาแฟใหล้ะเอียด

เพื่อใหก้ากกาแฟเพื่อให้แหง้
ทัว่ถึงกนั 

- เตรียมกาวน ้ามาผสมกบักาก
กาแฟ 

- ใชมื้อป้ันกล้ิงกากกาแฟท่ีได้
ผสมกาวแลว้ใหเ้ป็นทรง 

- เตรียมไส้คาร์บอน 
- น าดินสอท่ีใส่ไส้คาร์บอนแลว้

ไปตากแดด 2 วนั 
 



 

 

สรุปผลการปฏิบัติงานสหกจิศึกษา 
- ไดรั้บความรู้พร้อมทั้งเทคนิคใน

การเสิร์ฟรายการอาหารและ
เคร่ืองด่ืม และไดค้วามรู้ความ
เขา้ใจในการรับรายการอาหาร
และเคร่ืองด่ืม 

- ไดเ้รียนรู้และลงมือปฏิบติังาน
ในสถานการณ์จริง 

- ไดรู้้จกัการฝึกความอดทนและมี
สมาธิในการปฏิบติัการท างาน 

- ไดป้ระสบการณ์ใหม่ในการ
ปฏิบติังาน 

- รู้จกัการปรับตวัเขา้กบัสังคม
เพื่อนร่วมงาน 

- ไดเ้รียนรู้ฝึกฝนทกัษะภาษาท่ี
สองและภาษาท่ีสาม 

- มีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีท่ี
ไดรั้บมอบหมายมากข้ึน 
 

กติติกรรมประกาศ 
 การท่ีคณะผูจ้ดัท าไดม้าปฏิบติังานใน
โครงการสหกิจศึกษา ณ โรงแรมอนนัตรา ริ
เวอร์ไซด ์กรุงเทพฯ ตั้งแต่วนัท่ี 14 พฤษภาคม 
2561 ถึงวนัท่ี 31 สิงหาคม 2561 ส่งผลให้
คณะผูจ้ดัท าได้รับความรู้และประสบการณ์
ต่างๆท่ีมีค่ามากมายส าหรับรายงานสหกิจ
ศึกษาฉบับน้ีส า เ ร็จลงได้ด้วยดีจากความ
ร่วมมือและสนบัสนุนจากหลายฝ่ายดงัน้ี 
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สมบูรณ์ ตลอดจนให้การดูแลและให้ความ
เข้าใจกับชีวิตของการท างานจริงซ่ึงคณะ
ผูจ้ดัท าขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง 
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เดชา ศิริภทัร. มูลนิธิหมอชาวบา้น. นิตยสาร

หมอชาวบา้น เล่มท่ี 167 คอลมัน์ : ตน้ไมใ้บ

หญา้. “กาแฟ : 
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โปสเตอร์ 
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แบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

แบบสอบถามความคิดเห็น 

ช่ือเร่ืองดินสอกากกาแฟ 

ค าช้ีแจง แบบสอบถามน้ีส าหรับสอบถามความคิดเห็นหลงัจากการทดลองผลิตภณัฑ์ดินสอกากกาแฟโดยให้

ผูท้ดลองใชท้  าการกรอกแบบสอบถามตามรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

ตอนที ่1 ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม 

1. เพศ             ชาย  หญิง       

2. อาย ุ             20–25 ปี              2  26–35  ปี 

       36 - 50 ปี                 อ่ืน ๆโปรดระบุ…… 

ตอนที ่2 ความพึงพอใจของผูใ้ชดิ้นสอกากกาแฟ 

 
รายการประเมิน 

ระดบัความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

1. รูปร่างลกัษณะ      

2.การใชง้านในการเขียน      

3.ความทดทานของดินสอ      

4.ความสวยงาม      

6.ความพึงพอใจในการใชผ้ลิตภณัฑ์      

 

ข้อเสนอแนะ 

โปรดระบุขอ้เสนอแนะเพื่อใชป้รับปรุงและแกไ้ขผลิตภณัฑดิ์นสอกากกาแฟใหดี้ข้ึนต่อไป 

                     ..................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 
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ภาพปฏบิัติงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ภาพขณะปฏบิัติงาน 

นาย ประสบโชค คงเป็นสุข 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ภาพขณะปฏบิัติงาน 

นาย ศิลา อยู่เป็นสุข 
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