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บทท่ี 1 

บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

ในปัจจุบนัความเจริญทางเศรษฐกิจของแต่ละประเทศไดมี้การขยายตวัมากข้ึนโดยการตก

ลงทางการคา้วา่ดว้ย เขตการคา้เสรี(FTA) มีหลกัการท่ีจะพยายามลดอุปสรรคทางการคา้ลง จึงท าให้

มีการน าเขา้สินคา้เพิ่มข้ึน ท าใหมี้ขั้นตอนในการน าเขา้ท่ีซบัซอ้นและยุง่ยากมากข้ึน อีกทั้งยงัเกิด

ปัญหากบัผูป้ระกอบธุรกิจในการน าเขา้ จึงตอ้งท าความเขา้ใจและศึกษาขอ้ปฏิบติัในการน าเขา้ให้

ถูกตอ้ง เพื่อการประกอบธุรกิจน าเขา้สินคา้เป็นไปอยา่งสะดวกและคุม้ค่ากบัการลงทุน 

เน่ืองจากขั้นตอนต่างๆในกา รคา้ระหวา่งประเทศนั้นมีความซบัซอ้นและตอ้งมีความ

ระเบียบรอบคอบในการจดัท าเอกสาร ทางคณะผูจ้ดัท าจึงเห็นวา่ การศึกษากระบวนการน าเขา้

เคร่ืองจกัรนั้นท าใหเ้ห็นถึงความส าคญัของกระบวนการน าเขา้ซ่ึงตอ้งทราบถึงเอกสารท่ีใชป้ระกอก

การน าเขา้ ทางคณะผูจ้ดัท าจึงไดร้วบรวมความรู้เก่ียวกบัวธีิการและเอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ท างานในดา้นการน าเขา้เคร่ืองจกัร เพื่อท่ีจะช่วยใหก้ระบวนการท าเขา้ไม่มีขอ้ผดิพลาด และไม่ท า

ใหเ้กิดความเสียหายต่อองคก์รหรือสถานประกอบการ 

การจดัเตรียมเอกสารและการจดัการท่ีเหมาะสมเป็นงานท่ีมีความส า คญัส าหรับการน า เขา้ 

ขอ้มูลในเอกสารตอ้งถูกตอ้งและครบถว้นสินคา้จะตอ้งไดม้าตรฐานและตรงกบัความตอ้งการของ 

ลูกคา้ ดงันั้นเพื่อไม่ใหเ้กิดความล่าชา้ หรือ ผดิพลาด ทั้งในดา้นเอกสาร และ การส่งมอบสินคา้ 

น าเขา้ หรือ ผูผ้ลิต จะตอ้งมีความรู้ ความช า นาญ ในกระบวนการขาย และ การขนส่งระหวา่ง 

ประเทศ  

  ดงันั้นเพื่อประสิทธิภาพในการด า เนินงานและการศึกษาขั้นตอนในการด า เนินงานดา้น

การ จดัเตรียมเอกสารเพื่อการน า เขา้ จึงมีความจ า เป็นในการจดัการท่ีดีสามารถช่วยลดเวลาการ

ท างานลด ค่าใชจ่้ายในการด า เนินงาน ลดความผดิพลาดท่ีอ าจเกิดข้ึนและยงัช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการ ติดต่อส่ือสารระหวา่งหน่วยงาน 

 

 

 

 



1.2 วตัถุประสงคข์องโครงงาน 

1.2.1 เพื่อใหท้ราบถึงขอ้มูลและรายละเอียดเก่ียวกบัขั้นตอนและพิธีการน าเขา้ 

1.2.2 เพื่อใหท้ราบถึงรายละเอียดเก่ียวกบัการท าเอกสาร เพื่อการน าเขา้ 

1.3 ขอบเขตของโครงงาน 
1.3.1 ศึกษาขอ้มูลและเทคนิคขั้นตอนและพิธีการการน าเขา้ 

1.3.2 ศึกษาวธีิการท าเอกสารในการน าเขา้ 

1.4 ประโยชน์ท่ีไดรั้บ 

       1.4.1 ท าใหเ้ขา้ใจถึงขั้นตอนและพิธีการ การน าเขา้ 

       1.4.2 ท าใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการการด าเนินงานดา้นเอกสารการน าเขา้  

       1.4.3 ท าใหล้ดขอ้ผดิพลาดในการจดัเตรียมเอกสารน าเขา้  

       1.4.4 ท าใหเ้กิดความรวดเร็วต่อการน าเขา้ 

 



บทท่ี 2 

ทบทวนเอกสารและวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 

ทฤษฎีทางการคา้ระหวา่งประเทศ 

2.1 การนาํเขา้สินคา้  

ธุรกิจการนาํเขา้สินคา้นั้นเป็นธุรกิจท่ีทาํการซ้ือขายสินคา้มาจากต่างประเทศโดยส่วนมากนั้นจะ

นาํเขา้มาทางเรือ หรืออาจผา่นทางเคร่ืองบิน ซ่ึงสินคา้เหล่าน้ีมกัจะมาจากทางโรงงานโดยตรงเพื่อท่ีจะได้

ราคาตน้ทุนท่ีถูกลงไปอีกในปัจจุบนันั้นมีบริษทัขนส่งสินคา้มากมายใหเ้ลือกใชบ้ริการในกรณีท่ีไม่ตอ้งการ

พบกบัความยุง่ยากทั้งหลาย ซ่ึงส่วนมากก็จะมีราคาแตกต่างกนัออกไปตามรูป แบบของการขนส่งเช่น คิด

จากระยะทาง หรือคิดจากนํ้าหนกัของสินคา้ ถา้จะใชบ้ริการเหล่าน้ีก็ควรเลือกท่ีเหมาะสมกบัสินคา้ของเรา  

2.2 เอกสารในการนาํเขา้สินคา้ 

1. PO, Purchase Order (ใบสั่งซ้ือสินคา้) 
2. PI, Proforma Invoice (ใบเรียกเก็บเงิน) 
3. CI, Commercial invoice (บญัชีราคาสินคา้) 
4. PL, Packing list (รายการบรรจุสินคา้)  
5. B/L, Bill of lading (ใบตราส่งสินคา้ทางเรือ) 
6. AWB, Airway bill (ใบตราส่งทางอากาศ)  
7. D/O, Delivery order (ใบปล่อย) 
8. Import entry (ใบขนสินคา้ขาเขา้)  
9. CO, Certificate of Origin (เอกสารยนืยนัถ่ินกาํเนิด)  

 

 

 

 

 

 

 

http://exptblog.com/bill-of-lading/


2.3 ความหมาย Shipping  

ชิปป้ิง (Shipping) หมายถึง ผูท้าํหนา้ท่ีดา้นพิธีการเอกสารผา่นธนาคาร พิธีการศุลกากร และบริษทั

เรือเดินทะเล  (Marine)หรือบริษทัขนส่งทางเคร่ืองบิน (Air cargo) เพื่อนาํสินคา้นาํเขา้หรื อส่งออกไป

ต่างประเทศ รวมถึงการจดัหาไปรับสินคา้จากโกดงัลูกคา้นาํไปเขา้ตู ้และรถหวัลากตูฯ้ ไปถึงท่าเรือชิปป้ิง 

(Shipping)คือ บริษทัท่ีมีเรือเดินทะเลเป็นของตนเอง รวมถึงตูค้อนเทนเนอร์(Container) 

 "ตวัแทนออกของ" เป็นคาํท่ีคนทัว่ไปไม่ค่อยรู้จกั แต่หากเอ่ยถึง "ชิปป้ิง" ยอ่มเป็นท่ีรู้จกักนัดี นัน่คือ

บุคคลท่ีประกอบอาชีพ ในการเป็นผูติ้ดต่อกบักรมศุลกากรแทน ผูป้ระกอบการนาํเขา้ หรือส่งออก 

ความจริงคาํวา่ ชิปป้ิง (SHIPPING) เป็นคาํภาษาองักฤษ ซ่ึงแปลวา่การส่งของทางเรือ หรือการ

เดินเรือไม่ไดมี้ความหมายวา่ ตวัแทนออกของแต่อยา่ งใด อยา่งไรก็ตาม เพิ่งจะมีคาํเรียกช่ือ ปรากฏใหเ้ห็น

เป็นทางการก็ตามประกาศกรมศุลกากร ท่ี 33/2529 ท่ีเรียกผูป้ระกอบอาชีพวา่ "ตวัแทนออกของ " ซ่ึงก็นบัวา่

เป็นคาํท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 

การทาํงานแบ่งเป็น 3 ส่วน ซ่ึง 3 ส่วนน้ีสามารถใชเ้ป็นพื้นฐานในการจดัการเร่ืองเทอมขนส่ง(Incoterms)ได ้

1. ส่วนท่ีอยูภ่ายในประเทศผูส่้งออก 

2. ส่วนท่ีอยูร่ะหวา่งประเทศ 

3. ส่วนท่ีอยูใ่นประเทศผูน้าํเขา้ 

รูปท่ี 2.1 : แสดงการส่งสินคา้นาํเขา้ส่งออกระหวา่งประเทศ 

 

 

 

 

 

 

หนา้ท่ีของชิปป้ิง(Shipping)จะอยูใ่นขอ้ 1 หรือ 3 ส่วนขอ้ 2 จะเป็นหนา้ท่ีของ “เฟรทฟอร์เวร์ิดเดอร์(Freight 
Forwarder)” ถา้จะใหชิ้ปป้ิงจดัการขอ้ 2 ใหด้ว้ย ชิปป้ิงก็จะใหแ้ผนกเฟรท(Freight)ทาํ หรือถา้ไม่มีแผนกเฟ
รท(Freight)และชิปป้ิง (Shipping)ก็จะใชซ้บัคอนแทค(Subcontract) 



2.4 ความหมายของเอกสารท่ี ชิปป้ิง (Shipping) ตอ้งใชส้าํหรับการนาํเขา้(Import) 

1. Commercial Invoice คือ เอกสารท่ีผูส่้งออก (Exporter) จดัทาํข้ึนเพื่อแสดงรายละเอียดเก่ียวกบั

สินคา้ต่าง ๆ  

2. Packing List คือ ใบกาํกบัการบรรจุหีบห่อ   
3. B/L (Bill of lading) คือ ใบรับรองมอบสินคา้ของบริษทัเรือท่ีทาํการส่งออก  
4. D/O (Delivery Order) คือ ใบตราส่งสินคา้เป็นตราสารท่ีผูรั้บขนสินคา้ตอ้งออกใหแ้ก่ผูส่้งสินคา้เพื่อ

แสดงวา่ไดรั้บสินคา้เรียบร้อยแลว้ 
5. เอกสารประกอบเพิ่มเติมในกรณีต่าง ๆ เช่น MSDS (Material safety data sheet), อย.(อาหารและ

ยา), สมอ.(มาตรฐานอุตสาหกรรม), C/O Form (เอกสารยนืยนัถ่ินกาํเนิด) เป็นตน้ 
 

2.5 ความหมาย Freight forwarder(เฟรทฟอร์เวร์ิดเดอร์) เป็นอาชีพท่ีพฒันามาจากชิปป้ิง(Shipping)  

ในอดีต ชิปป้ิง (Shipping)จะทาํหนา้ท่ี หลกัคือทาํการจดัการทุกขั้นตอนเพื่อใหสิ้นคา้ท่ีผูส่้งออก

(Exporter) ตอ้งการใหผ้า่นออกไปนอกประเทศใหไ้ด ้ถา้เป็นส่วนของการนาํเ ขา้  (Import) ชิปป้ิงจะเป็น

ตวัแทนของผูน้าํเขา้ในการทาํพิธีการศุลกากร (Customs Clearance) ตวัแทนติดต่อบริษทัสายเรือ สายการบิน 

บริษทัตวัแทนสายการบิน   การท่าเรือ ตลอดจนหน่วยงานราชการต่างๆ ท่ี มีขอ้กาํหนดในบทบญัญติัตาม

กฎหมาย  หรืออาจจะเรียกวา่เป็น "ผูบ้ริการโลจิสติ กส์แบบครบวงจร "พอระบบคอนเทนเนอร์ ไดพ้ฒันาการ

ขนส่งทางทะเล ใหมี้ความสะดวก และ รวดเร็วข้ึน   ขีดความสามารถของชิปป้ิง (Shipping)ท่ีมีความจาํกดั

เร่ืองภาษาองักฤษ และ เครือข่าย   ณ เวลานั้น  freight forwarder (เฟรทฟอร์เวร์ิดเดอร์ ) ก็เกิดข้ึนทาํให ้

ความสาํคญั และ บทบาทของอาชีพ freight forwarder (เฟรทฟอร์เวดิเดอร์ ) มีความโดดเด่น   ทาํใหว้งการโล

จิสติกส์ (Logistics)พฒันาอยา่งรวดเร็ว มีการพฒันาเปล่ียนแปลงทุกปี ถึงขนาดระดบัโลก อยา่งท่ีมีการ

ประชุม FIATA ในการกรณีท่ีผูส่้งออกขายเคร่ืองจกัร หรือสินคา้ท่ีมีโครงสร้างใหญ่   Freight forwarder(เฟ

รทฟอร์เวร์ิดเดอร์ ) ก็จะมีทีมงานท่ีเช่ียวชาญในการสาํรวจเส้นทางการขนส่งและ จดัหาวศิวกร เคร่ืองมือ

ต่างๆ ในการติดตั้งได ้

 

 

 

 



2.6 ส่ิงท่ี Freight Forwarder ใหบ้ริการแก่ลูกคา้ ไดแ้ก่ 

การขนส่งสินคา้ทางเรือ (Sea Freight)การขนส่งสินคา้ทางเรือ โดยระบบตูค้อนเทนเนอร์นั้น 
แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 
- FCL (Full container load) คิดค่าระวางตามจาํนวนตู ้ 
- LCL(Less container load) คิดค่าระวางตามลูกบาศกเ์มตร(CBM)หรือนํ้าหนกัปริมาตร(Weight Ton) โดย
ค่าไหนมากกวา่จะใชค้่านั้นในการคิดค่าระวาง 

  ถา้เร่ิมนาํเขา้คร้ังแรกตอ้งไปข้ึนทะเบียนผูน้าํเขา้-ส่งออกในระบบ PAPERLESS ของศุลกากรก่อน 

-สินคา้ของคุณเป็น ของตอ้งหา้ม หรือ ของตอ้งกาํกดั  การนาํเขา้หรือไม่ ถา้เป็นของตอ้งกาํกดั ตอ้ง

ดาํเนินการขออนุญาตใหเ้สร็จก่อนสินคา้มาถึงไทย 

ถา้สินคา้ของคุณไม่เป็นของตอ้งหา้ม ตอ้งกาํกดัจะมีค่าใชจ่้าย ประมาณน้ี 

 1.ค่าภาษีนาํเขา้สาํหรับสินคา้ทัว่ๆไปหรือสินคา้ พวกวตัถุดิบธรรมดา   

1.1 วธีิคิดภาษีนาํเขา้ส่วนใหญ่คือ (ราคานาํเขา้ตาม INVIOCE x อตัราแลกเปล่ียน) x อตัราภาษี +

ภาษีมูลค่าเพิ่ม 7 % 

     1.2 ถา้สินคา้ของคุณไดรั้บส่วนลดเช่น BOI, FZ, EPZ, คลงัทณัฑบ์น, FORM A,E, D ส่วนใหญ่ไม่

เสียภาษีนาํเขา้ 

      1.3 ค่าธรรมเนียมศุลกากร 200 / ใบขน 

      1.4 อ่ืนๆ เช่นค่าภาษีอ่ืนๆ 

 

 

 

 

 

 

http://www.customs.go.th/wps/wcm/connect/Library+cus501th/InternetTH/10/
http://internet1.customs.go.th/ext/Exchange/main_exchange.jsp


2.ค่ารับ D/O คือ ค่าดาํเนินการนาํตูสิ้นคา้มาลงไวท่ี้ท่าเรือ, ค่านาํสินคา้เขา้โกดงัพกัสินคา้และออกเอกสาร

รับรองวา่คุณเป็นผูท่ี้มีสิทธ์ิรับสินคา้ได ้ของบริษทัตวัแทนเรือ หรือ สายการบิน  

2.1ทางเรือ 

         2.1.1 ตู2้0ฟุต (ตูส้ั้น) ประมาณ 4,000 -6,000บาทข้ึนไปเป็นอยา่งนอ้ย 

          2.1.2 ตู4้0ฟุต (ตูย้าว) ประมาณ 5,000-7,000บาท ข้ึนไปเป็นอยา่งนอ้ย 

2.1.3 LCL(ไม่เตม็ตู้) เร่ิมตน้จาํนวนสินคา้ 1 CBM จะอยูป่ระมาณ 4,500 - 7,000 บาท ส่วน

ท่ีเกิน ประมาณ CBM ละประมาณ1, 500บาท แต่ละบริษทัไม่เท่ากนั ราคาอยูท่ี่การต่อรองกนัเอง) 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 2.2: ขนาดตูค้อนเทนเนอร์ 

2.2 ทางอากาศ มีค่ารับ D/O ประมาณ 300-1,000 บาท ข้ึนไป (แต่ละบริษทัไม่เท่ากนั) 

3.ค่าภาระท่าเรือ สินคา้อยูใ่นท่าเรือจะมีค่าธรรมเนียมและภาระท่าเรือเกิดข้ึน  

     3.1 ค่าธรรมเนียม, ค่าเก็บรักษาสินคา้ของการท่าเรือ เช่นท่าเรือคลองเตย  FCL, LCL  

4.ค่ารถขนสินคา้จากท่าเรือ   

     4.1ส่งไปท่ี บา้น หรือ โรงงาน ของคุณ (บริษทัรถขนส่งจะคิดตามระยะทาง+นํ้าหนกั) 

 

 

 



5. ค่าบริการของชิปป้ิง 

    - การบริหารจดัการตั้งแต่ก่อนสินคา้จะมาถึงประเทศไทยจนกระทัง่สินคา้ไปถึงหนา้บา้นหรือ

โรงงานของคุณ ตอ้งคุยในเร่ืองรายละเอียดความยากง่าย ของแต่ละประเภท ชนิด จาํนวน ของสินคา้ท่ีนาํเขา้ 

มีขอ้มูลแลว้จึงสามารถแจง้ราคาได ้ 

6.ถา้สินคา้เป็นของตอ้งมีใบอนุญาต 

    - จะมีค่าใบอนุญาตเช่น อย., วตัถุอนัตราย,ป.2,เคร่ืองมือแพทย ์ฯลฯ 

7.ค่าล่วงเวลา ทั้งของศุลกากรและท่าเรือ 

   - ศุลกากรตอ้งขอก่อน 16.00 ถา้ขอหลงั16.30 จะตอ้งเสียค่า O/T แบบน๊อกดอร์ 

8. ค่าคืนตู ้(ยกตูสิ้นคา้คืนท่าเรือ) ถา้เป็น LCL ไม่มีส่วนน้ี 

    - แต่ละลานค่าคืนตูไ้ม่เท่ากนั และ มีหลายลานบงัคบัใหต้อ้งเสียค่าลา้งตูด้ว้ย 300บาท - 1,200

บาท ถา้ตอ้งลา้งแบบพิเศษก็จะแพงข้ึนอีก  

9. ค่าคืนตูล่้าชา้,ค่าลา้งตู ้ถา้เป็น LCL ไม่มีส่วนน้ี 

      - ยิง่คืนชา้จะมีค่าปรับมากข้ึนทวคูีณ 

10.ค่ายกสินคา้ลงจากรถเขา้บา้นหรือโรงงานของคุณ 

    -  เช่นค่ารถยก,กรรมกร,เคร่ืองมือ และอ่ืนๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 ตารางท่ี 2.3: แสดงTerm of loading บทบาทและหนา้ท่ีในการส่งมอบสินคา้ขาเขา้ของตวัแทนสายเดินเรือ 

2.7 คาํศพัทเ์ฉพาะทาง ในการนาํเขา้ส่งออก 

Stuffing: การบรรจุสินคา้เขา้ตูค้อนเทนเนอร์ 

Closing date, Cutoff date: วนัท่ีตอ้งคืนตูสิ้นคา้ หากสินคา้ไปส่งท่ีท่าเรือไม่ทนักาํหนดน้ีจะตกเรือ 

ETD, Estimate time of departure: ประมาณการวนัเรือออก ซ่ึงก็อาจจะไม่ออกในวนัท่ีกาํหนดไวก้็ได ้
เน่ืองจากสภาพอากาศหรือเรือเสีย 

T/T, Transit time: ระยะเวลาประมาณในการเดินทาง  

ETA, Estimate time of Arrival: ประมาณการวนัเรือถึง  

FCL, Full container load: ขนส่งแบบเตม็ตูสิ้นคา้ 

LCL, less than container load: โหลดแบบไม่เตม็ตูสิ้นคา้หรือแบ่งพื้นท่ีรวมกนัไปหลาย ๆ รายในตูสิ้นคา้ใบ
เดียว 

B/L, Bill of lading: เอกสารท่ีจะบอกคุณทุกอยา่งเก่ียวกบัการขนส่ง มีทั้งช่ือผูส่้งออก ผูน้าํเขา้ จาํนวนสินคา้ 
ขนาด ชนิดของสินคา้ วนัเรือออก ใครเป็นผูข้นส่ง ติดต่อใครไดท้างไหนบา้ง รวมเบด็เสร็จอยูใ่นน้ีทั้งหมด  

 

 



PI, Proforma Invoice: ใบเรียกเก็บเงิน 

CI, Commercial Invoice: มูลค่าในอินวอยน้ีจะถูกเอาไปคาํนวนภาษี 

PL, Packing list: เอกสารแจกแจงการบรรจุ สินคา้ตวัไหนอยูใ่นกล่องไหน แต่ละกล่องขนาดเท่าไหร่ หนกั
เท่าไหร่ จะอยูใ่นน้ีทั้งหมด 

INS., Insurance: ประกนัภยั ขาดไม่ไดเ้ลยสาํหรับส่ิงน้ี  

C/O, Certificate of Origin: เอกสารยนืยนัถ่ินกาํเนิด ซ่ึงก็จะแตกแขนงไปอีกหลายชนิด เช่น Form E ท่ีใช้
สาํหรับ Asean-China เป็นตน้ 

Customs clearance: ขั้นตอนการทาํพิธีการศุลกากร 

Customs Broker: ชิปป้ิง 

Customs House: กรมศุลกากร 

DUTY/VAT: ค่าภาษี/ภาษีมูลค่าเพิ่ม 

H S CODE: พิกดัภาษี 

Export Entry/Import Entry: ใบขนสินคา้ขาออกและขาเขา้ 

O/F, Ocean Freight: ค่าระวางทางเรือ  

 



บทที่3 

รายละเอยีดการปฏบิัติงาน 

 

 

 

 

รูปท่ี 3.1 : แสดงโลโกบ้ริษทั ศิวกรจกัรกล (ประเทศไทย) จ ากดั 

3.1 ช่ือของสถานท่ีตั้งของสถานประกอบการ 

ช่ือภาษาไทย :  บริษทั ศิวกรจกั รกล (ประเทศไทย ) จ ากดั    ช่ือภาษาองักฤษ :  SIVAKORN 

MACHINERY (THAILAND)   ท่ีอยู่: 15 ถนนกาญจนาภิเษก แขวงบางบอน เขตบางบอน  กรุงเทพฯ 10150 

โทรศพัท:์ 02-417-2216-7  เวบ็ไซต:์ http://www.machine.co.th/ 

 E-mail: sale@svkmachinery.com 

 

 รูปท่ี 3.2 : แสดงแผนท่ี บริษทั ศิวกรจกัรกล (ประเทศไทย) จ ากดั  

http://www.machine.co.th/
mailto:sale@svkmachinery.com


 

 

 

รูปท่ี 3.3 : แสดงนามบตัร บริษทั ศิวกรจกัรกล (ประเทศไทย) จ ากดั 
 

3.2 ประวติัความเป็นมาของสถานประกอบการ 

 

 บริษทั ศิวกรจกัรกล (ประเทศไทย) จ ากดั  

จดัตั้ง ข้ึนเม่ือปี 2542 และเปิดใหบ้ริการน าเขา้จดัจ าหน่ายเคร่ืองจกัรกลงานโลหะตั้งแต่ปีเร่ิมจด
ทะเบียน โดยผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์มากกวา่ 20ปีดา้นเคร่ืองจกัรกลงานโลหะโดยตรง เช่นเคร่ือง กลึง มิ
ลล่ิง เจียระไน และอ่ืนๆไดรั้บความไวว้างใจจากหลายหน่วยงานเป็นจ านวนมาก ทั้งราชการ และ เอกชน 
ทางเราใหค้วามส าคญักบัลูกคา้ทุกท่าน ยนิดีใหค้  าปรึกษาและแนะน าในการใชง้าน การเพิ่มประสิทธิภาพ
ของการผลิตของท่านใหไ้ดม้าตรฐานสูงสุดใหท้ดัเทียมกบับริษทัชั้นน าในต่างประเทศ บริษทัใหบ้ริการ 
จ าหน่ายเคร่ืองจกัรกลทุกชนิด และ อะไหล่เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือวดั อุปกรณ์เสริม เคร่ืองมือเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการท างาน ทุกยีห่อ้ทัว่ทุกมุมโลก น าเขา้แทจ้ากต่างประเทศโดยมีการตรวจสอบแหล่งผลิตวา่มีการแอบ
แฝงหรือไม่ เช่นจากการยา้ยฐานการผลิตเดิมท่ีมีคุณภาพไปสู่แหล่งท่ีมาไม่ไดคุ้ณภาพ หรือการใชว้ตัถุดิบใน
การผลิตท่ีไม่ไดม้าตรฐาน ฯลฯเป็นตน้ ใหข้อ้ มูลความจริงแก่ลูกคา้ ราคาถูกแต่มีคุณภาพสูงสุด เราไม่
หลอกลวงลูกคา้ ทางเราหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ท่านจะไดรั้บความพึงพอใจเป็นท่ีสุด 

 
 
 
 
 
 
 



 
3.3 ตวัอยา่งฐานลูกคา้ของสถานประกอบการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 3.4 : แสดงตวัอยา่งฐานลูกคา้ของ บริษทั ศิวกรจกัรกล (ประเทศไทย) จ ากดั 

 



 

 

 

3.4 ลกัษณะการประกอบการ ผลิตภณัฑก์ารใหบ้ริการหลกัขององคก์ร 

 บริษทั ศิวกรจกัรกล (ประเทศไทย ) จ ากดั น าเขา้เคร่ืองจกัรกลส าหรับใชใ้นโรงงานอุตสาหกรรม 

ไดแ้ก่ เคร่ืองกลึง, เคร่ืองมิลล่ิง , เคร่ืองเจียร , เคร่ืองลบัดอกเอน็มิล และเพาเวอร์ฟีต (Power Feed),เคร่ืองเจาะ

,อะไหล่ต่างๆ 

 

 

 

รูปท่ี 3.5 : แสดงเคร่ืองกลึง  

 



 

 

 

 

 

รูปท่ี 3.6 : แสดงเคร่ืองกลึง  

 



 

รูปท่ี 3.7 : แสดงเคร่ืองมิลล่ิง 

 

 

 

รูปท่ี 3.8 : แสดงเคร่ืองเจียร 

 



 

 

รูปท่ี 3.9 : แสดงเคร่ืองลบัดอกเอน็มิล 

 

รูปท่ี 3.10 : เคร่ืองเจาะ  

 



 

  

รูปท่ี 3.11 : อะไหล่ 

 



กรรมการผูจ้ดัการ

ฝ่ายบริหาร

แผนกบญัชี

แผนกบุคคล

ฝ่ายปฏิบติัการ

แผนกการตลาด

แผนกการขาย

ฝ่ายธุรการ

แผนก
ประชาสัมพนัธ์

แผนกคลงัสินคา้/
แผนกจดัซ้ือ

ฝ่ายโรงงาน

แผนกตรวจสอบ
สินคา้

แผนกช่างบ ารุง

3.5 รูปแบบองคก์ารและการบริหารงานขององคก์ร 

 

รูปท่ี 3.10 : แสดงรูปแบบการจดัการองคก์รและการบริหารงานขององคก์ร  

 

3.6 ต าแหน่งงานและลกัษณะงานท่ีนกัศึกษาไดรั้บมอบหมาย 

ต าแหน่ง ผูช่้วยธุรการประสานงาน ลกัษณะงานท่ีไดรั้บมอบหมาย คือ ตรวจสอบจ านวนสิ นคา้ท่ี

น าเขา้ กรอกขอ้มูลสินคา้ท่ีน าเขา้ เขา้ระบบ ตรวจสอบค่าใชจ่้ายการน าเขา้สินคา้ ตรวจสอบราคาตามใบแจง้

หน้ี(Invoice) ติดต่อประสานงานกบับริษทัโลจิสติกส์ ท าใบหกั ณ ท่ีจ่าย ใบก ากบัภาษี และท าใบเสนอราคา 

นบัสตอ๊กสินคา้คงเหลือ ถ่ายเอกสาร ดดัแต่งปรับแต่งราคาสินคา้เพื่อใชใ้นการลงขาย 

 

 



 

3.7 ช่ือและต าแหน่งงานของพนกังานท่ีปรึกษา 

 ช่ือ : นางสาวภทัรพรรณ   นระเลิศ         ต  าแหน่ง : เจา้หนา้ท่ีธุรการประสานงาน 

 

3.8 ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน 

 วนัท่ี 14 พฤษภาคม 2561 ถึงวนัท่ี 30 สิงหาคม 2561 

3.9 ขั้นตอนและวธีิการด าเนินงาน 

 3.9.1 ศึกษาขอ้มูลของโครงงาน โดยปรึกษากบัพนกังานท่ีปรึกษาเร่ืองของการท าโครงงาน   

 3.9.2 วเิคราะห์ขอ้มูลวเิคราะห์ในการท ารายงาน 

 3.9.3 ก าหนดวตัถุประสงคโ์ดยการตั้งวตัถุประสงคข์องโครงงานโดยการเนน้จากการปฏิบติังานสห

กิจศึกษา 

 3.9.4 รวบรวมขอ้มูลเน้ือหาในการท ารายงาน 

 3.9.5 จดัท าโครงงาน 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 

 

 

 

ขั้นตอนการด าเนินงาน พ.ค. 61 มิ.ย. 61 ก.ค. 61 ส.ค. 61 

1.ศึกษาขอ้มูลและรายละเอียดของโครงงาน     

2.วเิคราะห์ขอ้มูล 

3.ก าหนดหวัขอ้โครงงานและวตัถุประสงค์ 

4.รวบรวมขอ้มูล 

5.จดัท าโครงงาน 



 

 

 

 

3.10 อุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีใช ้

ฮาร์ดแวร์: 

- คอมพิวเตอร์ 

- เคร่ืองพิมพเ์อกสาร 

- เคร่ืองถ่ายเอกสาร 

ซอฟตแ์วร์: 

- โปรแกรม Microsoft Office Word 

- โปรแกรม Microsoft Office Excel 

- โปรแกรม Photoshop 

 



บทท่ี 4 

ผลการปฏิบติังานตามโครงงาน 

จากการท่ีไดไ้ปปฏิบติังาน ในบริษทั ศิวกรจกัรกล (ประเทศไทย ) จ ากดั ต าแหน่ง ผูช่้วยธุรการ

ประสานงาน ตามท่ีไดรั้บมอบหมายใหท้ างานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสั่งซ้ือสินคา้ จากต่างประเทศเพื่อมาจ าหน่าย

ต่อเป็นการท างานท่ีเก่ียวกบัการ รับสินคา้และตรวจสอบ  ตามบญัชีราคาสินคา้ (Invoice) ตรวจสอบจ านวน

สินคา้จากการเปิดตูค้อนเทนเนอร์ (container) และเทียบกบัใบบรรจุหีบห่อ  (Packing list) โดยหวัขอ้ท่ี

ท าการศึกษาไดแ้ก่  

4.1 ขั้นตอนการน าเขา้เคร่ืองของบริษทั ศิวกรจกัรกล (ประเทศไทย) จ ากดั 

4.2 ขอ้มูลเอกสารต่างๆท่ีใชใ้นการปฏิบติังานดา้นการน าเขา้เคร่ืองจกัรกล 

4.1 ขั้นตอนการปฏิบติังานการน าเขา้เคร่ืองจกัรกลจากต่างประเทศ 

 4.1.1. ท าการติดต่อกบัซพัพลายเออร์บริษทัตน้ทางเพื่อสั่งซ้ือเคร่ืองจกัรกล 

 4.1.2. ซพัพลายเออร์บริษทัตน้ทางส่งใบแจง้หน้ี (PROFORMA INVOICE) กลบัมาเพื่อยนืยนัการ

สั่งซ้ือสินคา้ ยนืยนัชนิดของสินคา้ ราคาสินคา้ 

 4.1.3. ท าการช าระค่าใชจ่้ายตามใบแจง้หน้ี 

 4.1.4. ซพัพลายเออร์ จะท าการเปิด Commercial invoice (ใบวางบิล ) เพื่อระบุราคา Packing list 

(รายการ บรรจุภณัฑ)์ Bill of lading (ใบตราส่งสินคา้ทางเรือ) มายงัผูซ้ื้อ  

 4.1.5. บริษทัตวัแทนของสินคา้จะแจง้วนัเวลาในการเดินเรือ ท่ีจะถึงประเทศไทย (ท่าเรือคลองเตย ) 

ซ่ึง บริษทัตวัแทนของสินคา้จะเป็นเครือข่ายเดียวกบัตวัแทนสายท่าเรือ หลงัจากนั้นบริษทัตวัแทนสาย เรือจะ

ท าการส่งเอกสารทาง E-mail รายละเอียดของสินคา้มายงัผูซ้ื้อเพื่อตรวจวา่สินคา้ ถูกตอ้งหรือไม่ เม่ือถูกตอ้งก็

จะท าการน าส่งเอกสารใหต้วัแทนของผูน้ าเขา้ (shipping) 

 

 



4.1.6. ตวัแทนของผูน้ า เขา้ จะออกใบขนสินคา้ใหก้บัผูซ้ื้อ และน า ไปช าระภาษีศุลกากร โดย ตวัแทนของผู ้

น าเขา้ จะเป็นตวัแทนในการออกของและท า เร่ืองทั้งหมดแทนผูซ้ื้ อ ตวัแทนของผู ้ น าเขา้ จะน ารถขนไปรับ

สินคา้ออกจากท่าเรือ ทางตวัแทนของผูน้ า เขา้ จะน า สินคา้มาส่งใหย้งับริษั ท ศิวกรจกั รกล (ประเทศไทย ) 

จ ากดั 

 4.2 ขอ้มูลเอกสารต่างๆ ท่ีใชใ้นการปฏิบติังานดา้นการน าเขาเคร่ืองจกัรกล 

Proforma Invoice คือ เอกสารท่ีใชใ้นการเสนอราคา และเง่ือนไขในการจ่ายเงิน ผูส่้งสินคา้มกัจะท าเป็น 

Proforma Invoice ส่งไปใหผู้ซ้ื้อ เม่ือผูซ้ื้อพอใจก็จะเปิด Credit สั่งซ้ือสินคา้โดยอา้ง เลขท่ีและวนัท่ี ของ 

Proforma Invoice นั้นๆ ดงันั้น Proforma Invoice จึงใชไ้ดท้ั้งเป็นการเสนอขายและขอ้ตกลงแทนสัญญาซ้ือ

ขายไปในตวั รายละเอียดในเอกสารมีดงัต่อไปน้ี (ดงัรูปท่ี 4.1) 

1. ช่ือและท่ีอยูผู่ส่้งออก 

2. รายละเอียด 

3. จ านวนสินคา้ 

4. ราคาต่อหน่วย 

5. จ านวนเงิน 

6. ลายเซนผูส่้งออก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://thaifastfund.com/


 
รูปท่ี 4.1 Proforma Invoice 
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Bill of lading (ใบตราสง่สินค้าทางเรือ) คือ เป็นใบรับสินคา้ท่ีผูข้นส่งออกใหก้บัผูส่้งสินคา้เพื่อเป็นหลกัฐาน

วา่ไดรั้บสินคา้เพื่อจะท าการส่ง http://www.accesstransports.com  รายละเอียดในเอกสารมีดงัต่อไปน้ี (ดงัรูป

ท่ี 4.2) 

1 ช่ือและท่ีอยูผู่ส่้งออก  

2 ช่ือและท่ีอยูผู่ซ้ื้อ 

3 ช่ือและท่ีอยูผู่รั้บใบตราส่ง 

4 ท่าเรือตน้ทาง 

5 ท่าเรือปลายทาง 

6 สถานท่ีรับสินคา้ 

7 น ้าหนกัรวม 

8 ขนาดรวม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.accesstransports.com/


 

 

รูปท่ี 4.2 ใบตราส่งสินคา้ทางเรือ(BILL OF LADING) 
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Invoice (ใบวางบิล) คือ เป็นเอกสารท่ีผูป้ระกอบการออกเพื่อ ใหลู้กคา้ทราบถึงจ านวนเงินท่ีตอ้งช าระ และ

ใชเ้ป็นเอกสารส าหรับการช าระเงิน ส่วนใหญ่มกัใชก้บับริษทัท่ีมีขนาดใหญ่ หรือธุรกิจท่ีมีการใชเ้ครดิตใน

การช าระเงิน รายละเอียดในเอกสารมีดงัต่อไปน้ี (ดงัรูปท่ี 4.3) 

หมายเลข 1  ช่ือและท่ีอยูผู่ส่้งออก 

หมายเลข 2  ช่ือและท่ีอยูผู่ซ้ื้อ 

หมายเลข 3  รายละเอียดสินคา้ 

หมายเลข 4  ราคาต่อหน่วย 

หมายเลข 5  ราคารวม 

หมายเลข 6 ลายเซนตผ์ูส่้งออก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

รูปท่ี 4.3 Invoice (ใบวางบิล) 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 4 5 

2 

1 

6 



Packing List (รายการบรรจสุินค้า)  เป็นเอกสารส าหรับแจง้สินคา้ใด ถูกบรรจุหรือ Packing มาแบบใด อยู่

กล่องใด รายละเอียดในเอกสารมีดงัต่อไปน้ี (ดงัรูปท่ี 4.4) 

หมายเลข 1  ช่ือและท่ีอยูผู่ส่้งออก  

หมายเลข 2  ช่ือผูซ้ื้อ 

หมายเลข 3  เลขท่ีใบก ากบับรรจุหีบห่อ 

หมายเลข 4  วนัเปิดใบก ากบับรรจุหีบห่อ 

หมายเลข 5  รายการสินคา้ 

หมายเลข 6 กล่องบรรจุสินคา้ 

หมายเลข 7 ปริมาณ 

หมายเลข 8 น ้าหนกัรวม 

หมายเลข 9 น ้าหนกัสุทธิ 

หมายเลข 10 ลายเซนตผ์ูส่้งออก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.4 ใบก ากบับรรจุหีบห่อ (PACKING LIST) 
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Form E คือ เอกสารรับรองถ่ินก าเนิดสินคา้ท่ีผลิตและส่งออกจากสมาชิกประเทศในเขตการคา้เสรี อาเซ่ียน-

จีน (ASEAN-China Free Trade Area) รายละเอียดในเอกสารมีดงัต่อไปน้ี (ดงัรูปท่ี 4.5) 

หมายเลข 1  ช่ือและท่ีอยูผู่ส่้งออก  

หมายเลข 2  ช่ือและท่ีอยูผู่ซ้ื้อ 

หมายเลข 3  วนัส่งสินคา้ออก ช่ือเรือ และท่าเรือ 

หมายเลข 4  เลขท่ี FORM E  

หมายเลข 5  ประเทศท่ีออก FORM E 

หมายเลข 6 รายละเอียดสินคา้ 

หมายเลข 7 ปริมาณ 

หมายเลข 8 เลขท่ีและวนัท่ีของ INVOICE 

หมายเลข 9 ประเทศผูผ้ลิต 

หมายเลข 10 ประเทศผูซ้ื้อ 
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รูปท่ี 4.5 ใบ Form E 
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ใบขนสินค้าขาเข้า คือ ใบน้ีเป็นเอกสารส าหรับแจง้ขอ้มูลสินคา้ทั้งชนิด ราคา จ านวนใหก้บักรมศุลกากร

ทราบ โดยน าไปคิดภาษีและจดัเก็บขอ้มูลการน าเขา้ รายละเอียดในเอกสารมีดงัต่อไปน้ี (ดงัรูปท่ี 4.8) 

หมายเลข 1  ช่ือและท่ีอยูผู่น้  าเขา้  

หมายเลข 2  ช่ือยานพาหนะทางเรือ  

หมายเลข 3  เคร่ืองหมายและเลขหมายหีบห่อ  

หมายเลข 4  เลขท่ีบญัชีราคาสินคา้  

หมายเลข 5  ประเทศก าเนิด   

หมายเลข 6  ประเทศตน้ทางท่ีบรรทุก  

หมายเลข 7  ท่าเรือท่ีน าเขา้  

หมายเลข 8  สถานท่ีตรวจปล่อย  

หมายเลข 9  จ านวนหีบห่อรวมตวัเลข   

หมายเลข 10  ประเภทพิกดั  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.6 ใบขนสินคา้ขาเขา้ 
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รูปท่ี 4.7.ใบเสร็จกรมศุลกากร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
รูปท่ี 4.8 ใบเสร็จการท่าเรือแห่งประเทศไทย 

 



บทท่ี5 

สรุปผลและขอ้เสนอแนะ 

5.1. สรุปผลของโครงงาน   

5.1.1 สรุปผลของโครงงาน  

การปฏิบติังานสหกิจศึกษา ของมหาวทิยาลยัสยาม เป็นระยะเวลา 3เดือนกวา่นั้น ระหวา่งวนัท่ี 14 

พฤษภาคม 2561 ถึงวนัท่ี 31 สิงหาคม 2561 ณ บริษทั ศิวกร  จกัรกล (ประเทศไทย ) จ ากดั ไดเ้ขา้ไป

ปฏิบติังานเก่ียวกบัวธีิการน าเขา้เคร่ืองจกัรกล รายละเอียดเก่ียวกบัพิธีการน าเขา้สินคา้ และเกิดความรู้ความ

เขา้ใจในเร่ืองเอกสารต่างๆท่ีใชใ้นการน าเขา้มากยิง่ข้ึน ท าใหค้ณะผูจ้ดัท าไดรั้บความรู้และ ไดรั้บ

ประสบการณ์ต่างๆ ท่ีมีคุณคา่มากมายในการท างาน  

 5.1.2 ขอ้จ ากดัหรือปัญหาของโครงงาน 

 เน่ืองจากขอ้มูลบางส่วนของทางบริษทัฯไม่สามารถเปิดเผยไดอ้าจท าใหข้อ้มูลบางส่วน 

ขาดหายไป  

5.1.3 ขอ้เสนอแนะ  

ในการน าเขา้เคร่ืองจกัร ในส่วนของรายงานน้ีเป็น เพียงการศึกษาขอ้มูลเบ้ืองตน้เท่านั้น ถา้

บุคคลใดจะท าก ารแกไ้ ขต่อ จะตอ้งศึกษาในรายละเอียดเพิ่มเติม เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลครบถว้นตาม

กระบวนการการน าเขา้เคร่ืองจกัร และสินคา้อ่ืน  

5.2 สรุปผลการปฏิบติังานสหกิจศึกษา        

 5.2.1 ขอ้ดีของการปฏิบติังานสหกิจศึกษา 

1.ไดรั้บการประสบการณ์ในการท างานตามสาขาวชิาท่ีเรียนท่ีเพิ่มเติมจากในหอ้งเรียน  

2. เกิดการเรียนรู้และพฒันาตนเองจกัไดน้ าความรู้และประสบการณ์ท่ีไดเ้รียนรู้มาน าไปใช้

ประโยชน์ในการท างานต่อไปในอนาคต  

3. ส่งผลใหมี้ผลการเรียนท่ีดีข้ึน เน่ืองจากมีความรู้ความเขา้ใจในสาขาท่ีตนเองเรียนมากข้ึน  

จากการปฏิบติังานจริง 

   4. มีทกัษะในการส่ือสารภาษาองักฤษและภาษาจีนเพิ่มมากข้ึน เน่ืองจากไดรั้บ

ประสบการณ์ท างานกบัชาวต่างชาติ  



5. มีโอกาสรับการเสนองานก่อนส าเร็จการศึกษา  

6. เขา้ใจในกระบวนการการน าเขา้เคร่ืองจกัร รวมถึงการน าเขา้สินคา้อ่ืนๆ   

7. รู้จกัการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ท าใหมี้ความรับผดิชอบกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

5.2.2 ปัญหาท่ีพบของการปฏิบติังานสหกิจศึกษา 
การปฏิบติังานสหกิจศึกษา เร่ือง ขั้นตอนการน าเขา้เคร่ืองจกัร ปัญหาท่ีพบในการ

ปฏิบติังานสหกิจศึกษา ไดแ้ก่ความผดิพลาดทางการส่ือสารและระบบสารสนเทศมีปัญหาบ่อยคร้ัง

ของบริษทั ศิวกร จกัรกล (ประเทศไทย) จ ากดั มีขอ้จ ากดัเร่ืองเวลาในการศึกษาคน้ควา้เป็นอยา่งมาก 

เพราะตอ้งปฏิบติังานไปดว้ยและตอ้งศึกษาปัญหาในหนา้งานไปดว้ย จึงท าใหผ้ล  การศึกษาอาจไม่

สมบูรณ์เท่าท่ีควรโดยคณะผูจ้ดัท าเห็นวา่ การปฏิบติังาน สหกิจคร้ังน้ียงัมีปัญหา  และขอ้เสนอแนะ

ดงัสรุปไดต่้อไปน้ี  

 

5.2.3 ปัญหา  

1. ในการปฏิบติังานนั้น เม่ือนกัศึกษาเกิดขอ้ สงสัยหรือไม่แน่ใจไดท้  าการสอบถาม  

พนกังานของบริษทัมกัจะไดรั้บค าตอบท่ีไม่ตรงกนั เน่ืองจากระบบการท างานของแต่ละฝ่ายไม่

ชดัเจน มีการประสานงานของแต่ละฝ่ายขดัขอ้งคลาดเคล่ือน ไม่ตรงกนั 

2. มีความล่าชา้ในการปฏิบติังานของทุกฝ่ายในบริษทั เน่ืองจากระบบสารสนเทศ  ขาด

ประสิทธิภาพ เกิดความขดัขอ้งอยูบ่่อยคร้ัง และตอ้งรออนุมติังานจากพนกังานท่ี  ปรึกษาและ

ผูจ้ดัการ  

3. มีปัญหาในการท างานช่วงแรกๆ เน่ืองจากทางบริษทัยงัพึ่งปรับเปล่ียนระบบการท างาน

ของทุกฝ่ายใหม่จึงท าใหก้ารท างานติดขดั  

4. ขาดทกัษะในการส่ือสารภาษาองักฤษและภาษาจีนเน่ืองจากทางบริษทั ศิวกร จกัรกล 

(ประเทศไทย ) จ ากดั เน่ืองจากมีการติดต่อซ้ือขายเคร่ืองจกัรและปรึกษาเร่ืองการซ่อมแซมกบัทาง

ศูนยข์องบริษทัท่ีน าเขา้เคร่ืองกบัประเทศไตห้วนัเป็นประจ า   

 

 



5.2.4 ขอ้เสนอแนะ  

1.ควรมีระบบการท างานท่ีชดัเจน  

2.ควรจะมีการปรับปรุงระบบสารสนเทศใหม่ใหมี้ประสิทธิภาพในการใชง้านมากข้ึน

กวา่เดิม 

3.ควรจะมีคู่มือการปฏิบติังานส าหรับพนกังานใหม่เพื่อใหท้ราบถึงขั้นตอนการปฏิบติังาน   

4.ผูอ้อกปฏิบติังานสหกิจศึกษาควรฝึกทกัษะทางภาษาองักฤษและภาษาจีน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
ภาคผนวก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

ภาพท่ี 1. ก าลงัหาสินคา้ตามท่ีหวัหนา้สั่ง 

 

 

 

 



 

 

ภาพท่ี 2. หาอะไหล่ตามท่ีหวัหนา้ใหห้า 

 



ภาพท่ี 3 รับสินคา้ท่ีทางร้านสั่งน าเขา้มา 



ภาพท่ี 4.1 ตรวจของท่ีสั่งน าเขา้มา 



 

ภาพท่ี 4.2 ตรวจสินคา้ท่ีน าเขา้มา 

 

 



 

 

ภาพท่ี 4.3 ตรวจสินคา้ท่ีน าเขา้มา 

 





 

รูปท่ี 5 น าสินคา้ข้ึนรถเตรียมส่งใหลู้กคา้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ภาพท่ี 6 ตรวจความปลอดภยัใหเ้รียบร้อย 

 

 



 

ภาพท่ี 7 ตรวจนบัของในคลงัสินคา้ 

 

 



 

ภาพท่ี 7 ตรวจนบัของในคลงัสินคา้ 

 

 



ภาพท่ี 7.1 ตรวจนบัของในคลงัสินคา้ 



 

ภาพท่ี 7.2 ตรวจนบัของในคลงัสินคา้ 

 

 



 

 

ภาพท่ี 7.3 ตรวจนบัของในคลงัสินคา้ 
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