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บทคัดย่อ 

 

 การพฒันาระบบระบบบริหารร้านขายเฟอร์นิเจอร์ มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาระบบท่ีสามารถ

บริหารจดัการร้านขายเฟอร์นิเจอร์อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถลดและแก้ปัญหาการทาํงานภายใน

ร้านได ้และยงัเพิ่มความสะดวกสบายให้แก่ผูใ้ชร้ะบบโดยสามารถออกรายงานสินคา้คงเหลือ รายงาน

การสั่งซ้ือ รายงานการขาย และรายงานสินคา้ชาํรุดให้แก่ผูใ้ช้ได้ การพฒันาระบบบริหารร้านขาย

เฟอร์นิเจอร์นั้น คณะผูจ้ดัทาํใชโ้ปรแกรม Microsoft Visual Studio 2010 ในการพฒันาโปรแกรม และ

ใช ้Microsoft SQL Server 2012 ในการจดัการฐานขอ้มูล และจดัเก็บขอ้มูลต่างๆ เช่น ขอ้มูลการสินคา้ 

ขอ้มูลการขาย ขอ้มูลการสั่งซ้ือ ซ่ึงสามารถลดปัญหาการสูญหายของขอ้มูลไดเ้ป็นอยา่งดี  
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Abstract 

 

 The objectives of developing the Furniture Shop Management System were to create an 

effective management system and to lessen errors in the Furniture Shop. This system allowed users 

to work more smoothly and conveniently. Additionally, the system was developed to generate 

various reports for the users, such as purchase order summary reports, order summary reports, and 

products remaining reports. To develop this system, developers used Microsoft Visual Studio 2010 

to create the program and Microsoft SQL Server 2012 to manage the database and store various 

data, such as broken product information, ordering information and purchasing information. The 

system also helped with data loss problems as well.  
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 บทท่ี 1 

บทนาํ 

ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา 

 ปัจจุบนัเทคโนโลยีมีบทบาทสําคญัอยา่งมากในการประกอบธุรกิจ ทั้งในแง่ของการลดตน้ทุน 

การเพิ่มยอดขาย การเพิ่มความเร็วและความแม่นยาํในการการดาํเนินธุรกิจ และยงัเป็นปัจจยัสําคญัท่ี

ช่วยเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัทางธุรกิจอีกดว้ย อยา่งไรก็ตามยงัมีผูป้ระกอบการรายยอ่ยจาํนวนมาก

ท่ีไม่ไดน้าํความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยมีาปรับใชใ้นการดาํเนินธุรกิจของตนเองอยา่งเพียงพอ 

 ธุรกิจหน่ึงท่ีคณะผูจ้ดัทาํให้ความสนใจในการนาํเทคโนโลยมีาใชใ้นการดาํเนินธุรกิจคือธุรกิจ

ร้านเฟอร์นิเจอร์ เน่ืองด้วยในปัจจุบนัความต้องการครอบครองท่ีอยู่อาศยัเพิ่มสูงข้ึนตามจาํนวน

ประชากร ธุรกิจร้านอาหาร หรือ ร้านบริการต่างๆท่ีเพิ่มมากข้ึน ส่งผลให้ความตอ้งการเฟอร์นิเจอร์

เพิ่มสูงข้ึนดว้ย ซ่ึงนบัเป็นโอกาสอนัดีของผูป้ระกอบการในธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงของตกแต่งอยา่ง

ร้านขายเฟอร์นิเจอร์ท่ีจะขยายธุรกิจตนเองให้รองรับความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งเหมาะสม แต่

ทวา่การดาํเนินธุรกิจท่ียงัใชก้ระดาษกบัปากกาเป็นหลกั แมจ้ะเป็นเคร่ืองมือท่ีผูป้ระกอบการใชใ้นการ

บริการจดัการธุรกิจมาอยา่งยาวนานในสมยัหน่ึง กลบักลายเป็นอุปสรรคท่ีทาํให้ผูป้ระกอบการไม่อาจ

ขยายกิจการได้ทนัความตอ้งการของผูบ้ริโภค และยงัลดทอนความสามารถในการแข่งขนัอีกดว้ย 

ปัญหาต่างๆอาทิ เช่น เอกสารสูญหาย เอกสารยอ่ยสลายไปตามกาลเวลา พื้นท่ีจดัเก็บเอกสารจาํนวน

มากท่ีตอ้งจดัเก็บใหเ้รียบร้อย หากไม่เรียบร้อยอาจใชเ้วลาหาขอ้มูลนาน 

 คณะผูจ้ดัทาํได้เล็งเห็นถึงความสําคญัของปัญหาดังกล่าว และมีความตอ้งการแก้ปัญหาให้

ผูป้ระกอบการร้านเฟอร์นิเจอร์ดว้ยเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม แมว้า่แนวทางการแกปั้ญหาดว้ยเทคโนโลยี

อาจจะไม่ได้ครอบคลุมในทุกๆ ดา้นของการดาํเนินธุรกิจร้านเฟอร์นิเจอร์ แต่ก็เพียงพอต่อการเพิ่ม

ประสิทธิภาพการดาํเนินงานทางธุรกิจท่ีรวดเร็วและแม่นยาํกว่าการใช้สมุดและปากกาจด อนัเป็น

จุดเร่ิมตน้ของการดาํเนินธุรกิจท่ีจะพร้อมรับต่อการเปล่ียนแปลงต่างๆ ต่อไปในอนาคต 
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วตัถุประสงค ์

1. เพื่อให้ผูป้ระกอบการร้านเฟอร์นิเจอร์สามารถดูยอดขายกิจการไดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว และ

แม่นยาํ 

2. เพื่อใหผู้ป้ระกอบการร้านเฟอร์นิเจอร์สามารถบริหารสินคา้คงคลงัไดดี้ยิง่ข้ึน 

กลุ่มเป้าหมาย 

 ผูป้ระกอบการร้านเฟอร์นิเจอร์ 

ขอบเขตของโครงงาน 

1. คุณสมบติัของระบบบริหารจดัการร้านเฟอร์นิเจอร์ มีความสามารถดงัน้ี 

1.1. การจดัการขอ้มูลพื้นฐานสามารถ ลบ เพิ่ม แกไ้ข ได ้

1.1.1.  ขอ้มูลสินคา้ 

1.1.2.  ขอ้มูลประเภทสินคา้ 

1.1.3.  ขอ้มูลยีห่อ้ 

1.1.4.  ขอ้มูลพนกังาน 

1.1.5.  ขอ้มูลลูกคา้ 

1.1.6.  ขอ้มูลผูข้าย 

1.1.7.  ขอ้มูลช่องทางการจ่ายเงิน 

1.1.8.  ขอ้มูลการส่งของ 

1.2. การสั่งซ้ือสินคา้มีการเก็บขอ้มูลดงัน้ี 

1.2.1. ตรวจสอบสินคา้คงเหลือ 

1.2.2. คน้หาผูผ้ลิต 

1.2.3. รายละเอียดการสั่งซ้ือ 

1.2.4. บนัทึกใบสั่งซ้ือ 

1.2.5. พิมพใ์บสั่งซ้ือใหผู้ผ้ลิต 

1.2.6. ปรับสถานะการสั่งซ้ือ 

1.3. การรับสินคา้มีการเก็บขอ้มูลดงัน้ี 
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1.3.1.  ตรวจสอบใบสั่งซ้ือ 

1.3.2.  ทาํการรับสินคา้ 

1.3.3.  ปรับเพิ่มสินคา้คงคลงั 

1.3.4.  บนัทึกการรับสินคา้ 

1.3.5.  ชาํระเงินค่าสินคา้ 

1.3.6.  สถานะการรับสินคา้ 

1.4. สั่งซ้ือสินคา้ 

1.4.1.  รับคาํสั่งซ้ือ 

1.4.2.  ตรวจสอบขอ้มูลลูกคา้ 

1.4.3.  เลือกสินคา้ การจดัส่ง ช่องทางการชาํระเงิน 

1.4.4.  ทาํรายการสั่งซ้ือ 

1.4.5.  บนัทึกคาํสั่งซ้ือ 

1.4.6.  พิมพใ์บเสร็จ 

1.5. การจดัการขอ้มูลการเคลมสินคา้ 

1.5.1. คน้หาสินคา้ส่งเคลม 

1.5.2. ทาํรายการสินคา้ส่งเคลม 

1.5.3. บนัทึกสินคา้ส่งเคลม 

1.5.4. ปรับลดจาํนวนสินคา้ชาํรุด 

1.6.  การออกรายงาน 

1.6.1.  รายงานสินคา้คงเหลือ 

1.6.2. รายงานสรุปการสั่งซ้ือสินคา้ 

1.6.3. รายงานการขายสินคา้ 

1.6.4. รายงานสรุปการขายสินคา้ 

2. คุณสมบติัของฮาร์ดแวร์ 

2.1. ฮาร์ดแวร์สาํหรับผูพ้ฒันาระบบ 

2.1.1. CPU Intel 1005M (1.9 GHz, 2MB L3 cache) 
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2.1.2.  500 GB HDD 

2.1.3.  RAM 4.00 GB DDR 3 Memory 

2.1.4.  CD-ROM Drive 

2.2.  ฮาร์ดแวร์สาํหรับผูใ้ชร้ะบบ 

2.2.1.  CPU Intel 1005M (1.9 GHz, 2MB L3 cache) หรือ มากกวา่ 

2.2.2.  Hard Disk มีพื้นท่ีเหลือไม่นอ้ยกวา่ 10.00 GB. 

2.2.3.  RAM 512.00 MB. หรือสูงกวา่ 

2.2.4.  CD-ROM Drive 

2.2.5.  เคร่ือง Printer 

3. คุณสมบติัของซอฟตแ์วร์ 

3.1. ซอฟตแ์วร์สาํหรับผูพ้ฒันาระบบ 

3.1.1.  Microsoft Windows 7 

3.1.2.  Microsoft Visual Studio 2010 

3.1.3.  Microsoft SQL Server 2008 R2 

3.1.4.  Microsoft Office Word 2010 

3.1.5.  Microsoft Visio 2010 

3.2.   ซอฟตแ์วร์สาํหรับผูช้ะระบบ 

3.2.1. Microsoft Windows 7 

3.2.2. Microsoft SQL Server 2008 R2 

3.2.3. Microsoft.NET Framework 4 

3.2.4. โปรแกรมระบบบริหารร้านขายเฟอร์นิเจอร์ 

ขั้นตอนการดาํเนินงาน 

ในการจดัทาํระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์คณะผูจ้ดัทาํไดท้าํการศึกษาขอ้มูลของแนวคิด และ

หลกัการของวงจรการพฒันาระบบ (System Develop Life Cycle :SDLC) ซ่ึงเป็นกระบวนการทาง

ความคิดในการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อแก้ปัญหาทางธุรกิจและตอบสนองความต้องการของ
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ผูใ้ชง้าน โดยคณะผูจ้ดัทาํไดน้าํหลกัของวงจรการพฒันาระบบมาใชร่้วมกบัการวางแผนการดาํเนินงาน 

ไวด้งัน้ี 

1.  สํารวจและทาํความเขา้ใจกบัปัญหาในขั้นแรกสํารวจร้านขายเฟอร์นิเจอร์แบบสุ่มใน

เขตชุมชน เข้าไปสํารวจหาปัญหา และอุปสรรค์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน หรือท่ีมีโอกาสท่ีจะ

เกิดข้ึนในดา้นการบริหารการจดัการของร้านขายเฟอร์นิเจอร์ขั้นต่อมาหาสาเหตุท่ีมาของ

ปัญหาท่ีเกิดข้ึนและจดัทาํสรุปรายการของปัญหาท่ีพบเจอในร้านขายเฟอร์นิเจอร์  

2.   รวบรวมและเก็บขอ้มูลจากการสรุปหวัขอ้รายการปัญหาท่ีพบ คณะผูจ้ดัทาํจะทาํการ

คน้หาขอ้มูลแบบเจาะจงไปแต่ละหวัขอ้ปัญหาท่ีเกิดข้ึน เพื่อนาํขอ้มูลมาใชอ้า้งอิง ซ่ึงจะ

ใชว้ธีิการสอบถามขอ้มูลโดยตรงกบัผูป้ระกอบธุรกิจร้านขายเฟอร์นิเจอร์หลายๆแหล่ง 

3.  การวิเคราะห์ระบบในการวิเคราะห์จะนาํขอ้มูลท่ีได ้มาเขียนเป็นแผนภาพท่ีแสดงทิศ

ทางการไหลของขอ้มูล Data Flow Diagram และผงังานระบบ System Flow chart เพื่อ

แสดงวิธีการทาํงาน และนาํขอ้มูลท่ีไดม้าทาํการออกแบบ E-R Diagram และ Data Flow 

Diagram เพื่อจดัทาํระบบฐานขอ้มูลของระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ 

4.   การออกแบบระบบซ่ึงเป็นส่วนติดต่อกบัผูใ้ชง้านและการออกแบบระบบจะเป็นการ

ออกแบบในส่วนของการป้อนข้อมูล รายละเอียดขั้นตอนการประมวลผล เช่น การ

คาํนวณ การจดัเก็บขอ้มูล การออกแบบโครงสร้างการจดัเก็บข้อมูล รวมทั้งรูปแบบ

ผลลัพธ์ท่ีตอ้งการ โดยจะคาํนึงถึงการตอบโจทยข์องปัญหาท่ีเกิดข้ึนภายในร้านขาย

เฟอร์นิเจอร์ 

5.   การพฒันาและจดัทาํเอกสารจดัทาํคู่มือการใชง้านของระบบทั้งหมดของระบบร้าน

ขายเฟอร์นิเจอร์ 

6.   การทดสอบการทาํงานระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์เพื่อทาํการหาขอ้ผิดพลาด และ

บาํรุงการรักษาร้านขายเฟอร์นิเจอร์เพื่อให้ตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช้ระบบร้าน

ขายเฟอร์นิเจอร์ 

7.   การติดตามผลจากการใชง้านจริงของระบบ และประเมินผลการใชง้านจริงของระบบ

ร้านขายเฟอร์นิเจอร์ 

8.   แลว้นาํเสนอโครงงานระบบบริหารร้านขายเฟอร์นิเจอร์ท่ีไดส้ร้างแลว้  มานาํเสนอ

กบัคณะอาจารยภ์าควชิาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  เพื่อพิจารณาต่อไป 
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 ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 

1. ช่วยเพิ่มความเร็วในการรับคาํสั่งซ้ือลูกคา้ 

2. ช่วยจดัใหร้ะบบงานมีความเป็นระเบียบมากยิง่ข้ึน 

3. ช่วยลดปัญหาการใชก้ระดาษและป้องกนัการสูญหายของงาน   

4. สามารถลดความซํ้ าซอ้นของขอ้มูลได ้         

                                



บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

แนวความคิด 

 

ภาพท่ี 2.1 โครงสร้างการทาํงานของระบบ 

  โครงสร้างการทํางานของระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ เป็นระบบการจัดการร้านขาย

เฟอร์นิเจอร์โดยใช้โปรแกรม Microsoft Visual Studio 2010  เป็นเคร่ืองมือในการพัฒนา  และ

โปรแกรม  Microsoft SQL Server 2008 R2 เป็นฐานขอ้มูล ระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ เป็นระบบท่ีมี

การทาํงานแบ่งเป็น 8 ส่วนคือ ส่วนท่ีหน่ึงการจดัการขอ้มูลพื้นฐาน ส่วนท่ีสองการขายสินคา้ ส่วนท่ี
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สามการสั่งซ้ือสินคา้ ส่วนท่ีส่ีการรับรายการท่ีสั่งซ้ือ ส่วนท่ีห้าการจดัการขอ้มูลสินคา้ท่ีชาํรุด ส่วนท่ี

หกการเคลมสินคา้ ส่วนท่ีเจด็การรับสินคา้ส่งเคลม ส่วนท่ีแปดการออกรายงาน 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 

ทฤษฎีการวเิคราะห์ระบบ และออกแบบระบบ (System Analysis) 

 การวเิคราะห์ระบบ คือการศึกษา วเิคราะห์ และแยกแยะจุดบกพร่อง หรือประเด็นท่ีจาํเป็นต่อ

การแกไ้ขท่ีเกิดข้ึนในระบบงานปัจจุบนั (Current System) เพื่อเสนอแนวทางในการแกปั้ญหาท่ีพบเจอ

ใหเ้หมาะสมตามความตอ้งการของผูใ้ชง้าน และตน้ทุนทางการเงินของบริษทั การออกแบบระบบ คือ

การคิดรูปแบบและสร้างระบบใหม่ เพื่อตอบสนองการทาํงานในดา้นเอกสาร และความตอ้งการของ

ผูใ้ชก้บัระบบ กาํหนดประเด็นสาํคญั เช่น Input Output และส่วนต่อประสานผูใ้ช ้และการประมวลผล 

เพื่อความน่าเช่ือถือ  ความแม่นยาํ การปรับปรุงรักษา และความปลอดภยัของระบบ (โชคชยั ภทัร

มาลยั, 2556) 

ขั้นตอนการวิเคราะห์และออกแบบระบบแบ่งออกเป็น 2 ระดบั คือ ขั้นตน้และขั้นสูง 

1. ขั้นตน้ (Basic System Analysis) มี 8 ขั้นตอน คือ 

1.1. System Requirement เป็นการรับทราบปัญหา หรือความตอ้งการของผูใ้ช ้หรือเจา้ของงาน

อาจเรียกรวมไดว้า่ เป็นขั้นตอนการเก็บรายละเอียด 

1.2. Context Description เป็นการกาํหนดบริบท ประกอบดว้ย List of Entities, List of Data และ 

List of Process 

1.3. Context Diagram เป็นการออกแบบโครงสร้างบริบท โดยอาศยัขอ้มูลในขั้นตอนท่ี 1.2  

1.4. Process Hierarchy Chart เป็นการเขียนผงัการไหลของขอ้มูลในระดบัต่างๆท่ีปรากฏตาม

ขั้นตอนท่ี 1.3 

1.5. Data Flow Diagram: DFD เป็นการเขียนผงัการไหลของขอ้มูลในระดบัต่างๆท่ีปรากฏตาม

ขั้นตอนท่ี 1.4 

1.6. Process Description เป็นการอธิบายรายละเอียดขั้นตอนการทาํงานใหช้ดัเจนข้ึน โดยทัว่ไป

นิยมอธิบายใน End Process ของแต่ละ Root 

1.7. Data Modeling เป็นขั้นตอนการกาํหนด Cardinality เพื่อพิจารณาความสัมพนัธ์ของ Entities 

ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนในระบบ ซ่ึงใช ้Data Storage ท่ีไดใ้นขั้นตอน DFD 
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1.8. Data Dictionary เป็นขั้นตอนกาํหนด Attribute ท่ีอา้งถึงใน Data Modeling เพื่อกาํหนด

รายละเอียดท่ีจะเป็นเบ้ืองตน้สาํหรับใชใ้นระบบ 

2. ขั้นสูง (Advance System Analysis) มี 4 ขั้นตอนคือ 

2.1. Database Design เป็นขั้นตอนการออกแบบฐานขอ้มูล โดยอาศยัขอ้มูลนาํเขา้ในขั้นท่ี

1.7 และ 1.8 ซ่ึงอาจใชว้ธีิการ Normalization หรือ Entity Relationship Model แลว้แต่ละ

กรณี ซ่ึงไม่จาํเป็นวา่จะตอ้งได ้Normal Form (5NF) ข้ึนอยูก่บั นกัวเิคราะห์ระบบจะเห็นวา่ มี

ความจาํเป็นและเหมาะสามในระดบัใด แต่ทั้งน้ีควรไม่ตํ่ากวา่ Boyce Codd Normal Form 

(BCNF) 

2.2. Data Table Description เป็นขั้นตอนกาํหนดรายละเอียด Attribute ท่ีมีในแต่ละ Table โดย

อาศยัขอ้มูลจากขั้นตอนท่ี 1.8 และ 2.1  

2.3. Output Design หรือ การออกแบบส่วนแสดงผล แยกออกเป็น รายงาน เอกสาร และขอ้ความ 

มีพฤติกรรม 3 ชนิด 

2.3.1. แสดงผลจากฐานขอ้มูลโดยตรง (Data to Output : D2O) 

2.3.2. แสดงผลจากการประมวลผลท่ีไดรั้บจากการขอ้มูลนาํเขา้ (Data-Process to Output: 

DP2O) 

2.3.3. แสดงผลโดยตรงจากขอ้มูลนาํเขา้ (Input to Output : I2O)โดยสามารถแสดงผลไดท้ั้ง

กระดาษ และจอภาพ การออกแบบ Output Design ควรกระทาํก่อนการออกแบบ

อ่ืนๆ ทั้งหมด เพราะจะช่วยตรวจสอบวา่ มี Attribute ท่ีออกแบบไวใ้น

ขั้น 2.2 ครบถว้นหรือไม่ 

2.4. Input Design หรือ การออกแบบส่วนนาํขอ้มูลเขา้ วตัถุประสงคเ์ป็นการออกแบบเพื่อนาํ

ขอ้มูลเขา้ไปในระบบซ่อมโทรศพัท ์จึงถูกออกแบบใหมี้รูปแบบสอดคลอ้งกบัการแสดงผล

ทางจอภาพ คือ 25 บรรทดั 80 คอลมัน์ แมว้า่บางคร้ังจะถูกออกแบบเป็นแบบบนัทึกขอ้มูล

ล่วงหนา้ ก่อนนาํมาบนัทึกผา่นจอภาพ ก็ยงัอา้งอิงกบัตาํแหน่งทางจอภาพ เพื่อหลีกเล่ียง

ความสับสนของผูใ้ช ้แบ่งออกเป็น 2 พฤติกรรมคือ 

2.4.1. ออกแบบฟอร์มเอกสารกรอกขอ้มูล 

2.4.2. ออกแบบส่วนติดต่อกบัผูใ้ช ้ซ่ึงมี 3 ชนิด คือ ส่วนติดต่อกบัผูใ้ชด้ว้ยเมนู ดว้ยคาํสั่ง 

และดว้ยกราฟิก  
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เวบ็ไซดท่ี์เก่ียวขอ้ง 

คณะผูจ้ดัทาํโครงงานไดศึ้กษาและคน้ควา้เว็บไซต์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงงานจาํนวนมากท่ีมี

ประโยชน์ต่อการทาํโครงงาน ซ่ึงแต่ละเวบ็ไซต์เก่ียวกบัระบบการจดัการ การบริหารธุรกิจ และเก็บ

บนัทึกขอ้มูลสินคา้ต่างๆท่ีคณะผูจ้ดัทาํโครงงานเห็นวา่สามารถนาํมาเป็นแนวทางและเป็นแบบอย่าง

ในการสร้างระบบบริหารร้านขายเฟอร์นิเจอร์ไดเ้ป็นอยา่งดี ดงัน้ี 

 

ภาพท่ี 2.2 http://marcuscode.com/lang/csharp/ 

เป็นเว็บไซต์ท่ีอธิบายเก่ียวกับการพัฒนาโปรแกรมด้วยภาษา C# ความเป็นมา 

องค์ประกอบ และวตัถุประสงค์ของภาษา เว็บไซต์นาํเสนอเน้ือหาเป็นบทเรียนให้ผูอ่้านได้

เขา้ใจและสามารถนาํไปใชใ้นการพฒันาโปรแกรมต่อไปได ้
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ภาพท่ี 2.3   https://bit.ly/3buXQS0 

เป็นเว็บไซต์อธิบายเก่ียวกบัการออกแบบและเขียนโปรแกรมแบบวตัถุวิธี (Object 

Oriented Programming: OOP ออพเจ็กต์โอเรียนเท็ดโปรแกรมม่ิง) โดยภายในบทความได้

กล่าวถึงความหมาย วิธีใช้งาน และวิธีเขียนโคด้ในภาษาซีชาร์ปเพื่อให้ผูอ่้านได้เขา้ใจถึงการ

เขียนโปรแกมแบบวตัถุวธีิอยา่งลึกซ้ึง 
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ภาพท่ี 2.4   https://www.designil.com/7-rules-beautiful-ui-design.html 

               เป็นเวบ็ไซตอ์ธิบายกฎการออกแบบ UI Design สําหรับ ผูไ้ม่ใช่ดีไซน์เนอร์ และอยากดีไซน์

เวบ็ แอพ หรือ ระบบท่ีตามฉบบัของตนเอง กล่าววิธีการศึกษาหาความรู้ สาระสําคญัของการดีไซน์

เวบ็ เทคนิคต่างๆท่ีช่วยใหผู้อ่้านไดมี้ความเขา้ใจและนาํไปใชต่้อได ้



13 
 

 

ภาพท่ี 2.5  https://bit.ly/2w2f4HC 

 เป็นเวบ็ไซตแ์สดงบทความของระบบ POS หรือระบบขายสินคา้หรือบริการหนา้ร้าน อธิบาย

ถึงส่วนประกอบ ความสามารถในการจดัเก็บขอ้มูล จดัการขอ้มูลสมาชิก ยอดซ้ือสะสมของลูกคา้ 

จดัการสินคา้คงคลงั สามารถจดัการเร่ืองส่งเสริมการขาย ลดแลกแจกแถม เช่นการใส่ส่วนลดแบบเป็น 

เปอร์เซ็น หรือ รหสัส่วนลด 
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  ภาพท่ี 2.6  http://www.technical-soft.com/index.php?SubMenu=Inventory 

            เป็นเวบ็ไซต์ขายโปรแกรมบริหารงานคลงัสินคา้ตามสาขา แสดงตวัอย่างหน้าจอโปรแกรม 

อธิบายการใช้งานและความสามารถของโปรแกรม คือ การสั่งซ้ือสินคา้ การรับสินคา้เขา้คลงัสินคา้ 

กรอกขอ้มูลอะไรบา้ง การเบิกสินคา้ การทาํลายสินคา้ท่ีหมดอายกุารใชง้าน ตอ้งกรอกขอ้มูลอะไรบา้ง 

 

 

 

 

http://www.technical-soft.com/index.php?SubMenu=Inventory
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งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

คณะผูจ้ดัทาํโครงงานได้รวบรวมเวบ็ไซต์และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบบริหารร้านขาย

เฟอร์นิเจอร์ ดงัน้ี 

 

ภาพท่ี 2.7  ระบบบริหารงานร้านขายหนงัสือ 

จิราภรณ์ ศรีแสง และณัฐวิภา โสตะวงษ ์(2558) ภาควิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวทิยาลยัสยาม ระบบบริหารงานร้านขายหนงัสือ จดัทาํข้ึนเพื่อให้เจา้ของร้านสามารถ

จัดเก็บข้อมูลให้เป็นระเบียบ ค้นหาดูข้อมูลได้ง่าย เพิ่มความรวดเร็วในการสืบค้นข้อมูล และ

ตอบสนองความตอ้งการลูกคา้ พฒันาโปรแกรมโดยใช ้ Microsoft Visual Studio 2010 ในการพฒันา  

และออกแบบฐานขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม Microsoft SQL Server Management Studio 2008 R2 
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ภาพท่ี 2.8  ระบบบริหารงานร้านขายผลิตภณัฑชุ์ดเคร่ืองนอน  

             กฤติ โพลง้เศรษฐี ปรางทิพย ์ดิษเทศ และสุภคั ขอนเดือ (2558) ภาควิชา คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวทิยาลยัสยาม ไดจ้ดัทาํโครงงานระบบบริหารงานร้านขายผลิตภณัฑ์

ชุดเคร่ืองนอน ไดมี้การออกแบบส่วนติดต่อผูใ้ชแ้ละพฒันาระบบโดยใชโ้ปรแกรม  Microsoft Visual 

Studio 2005  และส่วนของฐานขอ้มูลใช้โปรแกรม  Microsoft SQL Server 2000 เพื่อเก็บขอ้มูลต่างๆ  

เช่น ขอ้มูลสินคา้ และพนกังาน  
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ภาพท่ี 2.9   ระบบบริหารงานร้านอุปกรณ์กีฬาพูม่า 

พรศกัด์ิ จินาอ่อน และสนธยา ขวญัเนตร (2559) ภาควชิา คอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวิทยาลยัสยาม พฒันาระบบบริหารงานร้านขายอุปกรณ์กีฬาพูม่า โดยใช้โปรแกรม  

Microsoft Visual Studio 2010 ในการเขียนโปรแกรมและใช้โปรแกรม  Microsoft Access 2010 ใน

การบริหารจดัการฐานขอ้มูล และเก็บขอ้มูลอุปกรณ์ ผูผ้ลิต ลูกคา้ และอ่ืนๆ 
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ภาพท่ี 2.10 ระบบบริหารงานร้านขายหนงัแผน่ 

สุทธิพงษ ์เอ้ือกมลสุข และอิทธิ เล็กเงาดี (2556) ภาควิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวทิยาลยัสยาม ไดจ้ดัทาํโครงงานระบบบริหารงานร้านขายหนงัแผน่ โดยใชโ้ปรแกรม   

Microsoft SQL Server 2000 ในการจดัเก็บขอ้มูลและใช ้ Microsoft Visual Studio 2005 ในการพฒันา

ระบบ โดยระบบสามารถอาํนวยความสะดวกใหแ้ก่เจา้ของร้านใหท้าํงานไดร้วดเร็วมากข้ึน 
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ภาพท่ี 2.11   ระบบบริหารงานร้านขายนาฬิกา 

จิราภรณ์ นามโคตร ชุติมา ประสงค์สุด และเบญจพร ทองดี (2557) ภาควิชาคอมพิวเตอร์

ธุรกิจ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัสยาม ไดจ้ดัทาํโครงงานระบบบริหารงานร้านขาย

นาฬิกา โดยใชโ้ปรแกรม  Microsoft Visual Studio 2010 พฒันาและเขียนชุดคาํสั่งดว้ยภาษา  C# และ

จดัเก็บขอ้มูลในฐานเก็บข้อมูล Microsoft SQL Server 2008 R2 โดยระบบถูกพฒันาเพื่อเก็บข้อมูล

ทั้งหมดของร้าน ทาํใหเ้จา้ของร้านสะดวกในการเรียกใชข้อ้มูลเหล่านั้น 



บทท่ี 3 

การออกแบบและพฒันาโปรแกรม 

การศึกษาข้อมูลเบื้องต้น 

จากการท่ีคณะผูจ้ ัดทาํได้ทาํการสํารวจและเก็บข้อมูลการปฏิบัติงานของระบบร้านขาย

เฟอร์นิเจอร์โดยร้านขายเฟอร์นิเจอร์ตอ้งมีสินคา้จาํนวนมากเพื่อใชใ้นการขายและใชร้ะบบการบริหาร

จดัการเก็บขอ้มูลต่างๆ  เป็นแบบสมุดบนัทึกและแฟ้มขอ้มูลจึงพบปัญหาท่ีเกิดข้ึนต่างๆ ดงัน้ี 

1. การเก็บขอ้มูลต่างๆ ภายในร้าน ลงสมุดบนัทึกอาจจะตอ้งมีการเก็บสมุดหลายเล่มเพื่อเก็บ

ขอ้มูลของแต่ละแผนก ซ่ึงมีขอ้จาํกดัในการเก็บรักษาสมุดบนัทึกเม่ือเก็บไวน้านๆ  

2. เม่ือมีการสั่งเบิกสินคา้หลายรายการอาจทาํให้เกิดขอ้ผิดพลาดไดเ้ม่ือสั่งพร้อมกนั หลายๆ

อยา่งเพราะไม่มีการบนัทึกขอ้มูลท่ีชดัเจนและเกิดการสูญหายไดง่้าย 

3. เม่ือมีการขายสินคา้ในการคน้หาสินคา้เพื่อขายลูกคา้นั้นเกิดความล่าช้าในการคน้หาขอ้มูล

จากสมุดบนัทึก และไม่มีการบนัทึกท่ีชดัเจนวา่มีสินคา้ชนิดไหนส่งเคลม 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

1. ทางคณะผูจ้ดัทาํได้ทาํการสํารวจและเก็บข้อมูลจากเจ้าของร้านขายเฟอร์นิเจอร์   โดย

สัมภาษณ์ถึงการทาํงานของร้านวา่มีการทาํงานอยา่งไรบา้ง 

2. เก็บรวบรวมขอ้มูลจากเว็บไซต์เพื่อเป็นแนวทางในการออกแบบระบบบริหารร้านขาย

เฟอร์นิเจอร์ 

3. มีการสังเกตการณ์พฤติกรรมของลูกคา้ท่ีเขา้มาใชบ้ริการของร้านขายเฟอร์นิเจอร์วา่   ส่วน

ใหญ่ซ้ือสินคา้ประเภทใด 
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การวเิคราะห์ระบบงาน 

หลงัจากท่ีคณะผูจ้ดัทาํระบบบริหารร้านขายเฟอร์นิเจอร์ไดศึ้กษาและเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก

ร้านขายเฟอร์นิเจอร์  ทาํใหไ้ดท้ราบถึงระบบงานดงัน้ี 

ตารางที ่ 3.1  แสดงรายละเอียดของระบบงานปัจจุบัน 

งาน/กิจกรรม รายละเอียดงาน/กิจกรรม เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ผูรั้บผดิชอบ 

1. การเก็บขอ้มูล จดัเก็บขอ้มูลโดยการจดเป็นสมุด

บนัทึก 

สมุดบนัทึก เจา้ของร้าน 

2. การตรวจสอบ

คลงัสินคา้ 

ตรวจสอบคลงัสินคา้จากการนาํ

สินคา้ไปซ่อมและจากการสั่งซ้ือ

เขา้จากตวัแทนจาํหน่ายหรือผูข้าย 

ไม่ใชเ้อกสาร พนกังาน 

3. การสั่งซ้ือสินคา้ สั่งซ้ือสินคา้จากตวัแทนจาํหน่าย

หรือผูข้าย 

ใบสั่งซ้ือสินคา้ พนกังานฝ่าย

ขาย 

4. การรับสินคา้ รับสินคา้จากตวัแทนจาํหน่ายโดย

ตรวจสอบจากจาํนวนท่ีไดรั้บ 

ใบส่งสินคา้ พนกังานฝ่าย

การคลงั 

5. การบนัทึกสินคา้

ชาํรุด 

การบนัทึกสินคา้ชาํรุดใหลู้กคา้

และออกใบเสร็จรับเงิน 

ใบเสร็จรับเงิน พนกังาน 

ตารางที ่ 3.2  แสดงสภาพปัญหาทีเ่กดิจากระบบงานในปัจจุบัน 

งาน/กิจกรรม ปัญหา ความตอ้งการ 

1. การเก็บขอ้มูล - เกิดการสูญหายของขอ้มูล 

- มีความล่าชา้ในการคน้หาขอ้มูล 

- ขอ้มูลไม่สูญหาย 

- มีความรวดเร็วมากข้ึนในการ

คน้หาขอ้มูล 

2. การตรวจสอบ

สินคา้ 

- ทาํใหมี้ความล่าชา้ในการตรวจสอบได ้

เกิดขอ้ผดิพลาดข้ึนไดง่้าย 

- มีความรวดเร็วในการ

ตรวจสอบและถูกตอ้ง 

3. การสั่งซ้ือ

สินคา้ 

- ไม่มีการบนัทึกการสั่งซ้ือสินคา้ท่ี

แน่นอนเกิดขอ้ผดิพลาดไดง่้าย 

- มีความรวดเร็วในการติดต่อสั่ง

สินคา้และไดค้รบตามจาํนวนท่ี

สั่งซ้ือ 
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4. การรับสินคา้ -  เกิดขอ้ผดิพลาดจากการตรวจสอบ

จาํนวนสินคา้มีการตรวจสอบหลายรอบ

จึงทาํใหเ้กิดความล่าชา้มากข้ึน 

- มีความถูกตอ้งแม่นยาํและ

รวดเร็วในการรับสินคา้ 

5. การบนัทึก

สินคา้ชาํรุด 

- มีขอ้ผดิพลาดจากการบนัทึกสินคา้

ชาํรุด คืนสินคา้ และรับคืนสินคา้ 

- มีความถูกตอ้งในการบนัทึก 

ขอ้มูลครบถว้น 

 

แผนผงัการทาํงานของระบบงานปัจจุบัน 

 

 

ภาพท่ี 3.1 แผนผงัการทาํงานของระบบงานปัจจุบนั 
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การออกแบบและพฒันาโปรแกรม 

1. การออกแบบส่วนขอ้มูลนาํเขา้ 

 

ภาพท่ี 3.2 หนา้ Login เขา้สู่ระบบ 

 หน้าจอแสดงภาพการเขา้สู่ระบบเป็นหน้าแสดงผลแรกเม่ือเปิดใช้ระบบ โดยจะให้ผูใ้ช้งาน

ระบบกรอกช่ือผูใ้ช้และรหัสผ่านผูใ้ช้ เพื่อตรวจสอบและยืนยนัการใช้งานของผูเ้ขา้ใช้ หลงัจากนั้น

ระบบจะเขา้ไปหนา้เมนูหลกัของระบบการทาํงานบริหารร้านขายเฟอร์นิเจอร์ 
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ภาพท่ี 3.3 หนา้จอเมนูหลกัของระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ 

 เมนูหลกัของระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ ผูใ้ชส้ามารถตรวจสอบขอ้มูลต่างๆได ้และสามารถใช้

งานในแต่ละระบบของร้านขายเฟอร์นิเจอร์ได ้โดยมีรายละเอียดคาํสั่งดงัน้ี 

 ขอ้มูลพื้นฐาน 

o ขอ้มูลพนกังาน 

o ขอ้มูลลูกคา้ 

o ขอ้มูลสินคา้ 

o ขอ้มูลผูข้าย 

o ขอ้มูลตราสินคา้ 

 

 ขายสินคา้ 

 สั่งซ้ือสินคา้ 

 รับสินคา้สั่งซ้ือ 

 สินคา้ชาํรุด 

 รายงาน 
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ภาพท่ี 3.4 หนา้ขายสินคา้ 

 หน้าขายสินคา้ผูใ้ช้สามารถทาํการเพิ่มขอ้มูลการขายได้ โดยการกดปุ่ม “ เพิ่ม ” และทาํการ

คน้หาขอ้มูลลูกคา้ท่ีตอ้งการสั่งซ้ือในช่องขอ้มูลลูกคา้โดยการกดปุ่ม คน้หา เพื่อทาํการเพิ่มขอ้มูลลูกคา้

และกรอกรายละเอียดสินคา้และจาํนวนสินคา้ท่ีลูกคา้สั่งซ้ือ ก่อนทาํการบนัทึกลงฐานขอ้มูล 
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ภาพท่ี 3.5 หนา้เลือกลูกคา้ 

 จากหน้าขายสินคา้เม่ือกดปุ่มคน้หาขอ้มูลลูกคา้แลว้ หน้าน้ีจะแสดงข้ึนเพื่อให้ผูใ้ช้งานทาํการ

เลือกลูกคา้ท่ีตอ้งการ หากวา่เป็นลูกคา้ใหม่ท่ียงัไม่มีขอ้มูลในระบบผูใ้ชง้าน 

 

ภาพท่ี 3.6 หนา้เลือกสินคา้ 

 หลงัจากกดปุ่มคน้หาจากหน้าขายสินคา้ ผูใ้ช้งานระบบตอ้งทาํการเลือกสินคา้เพื่อทาํการ

สั่งซ้ือ 
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ภาพท่ี 3.7 หนา้สั่งซ้ือสินคา้ 

 หนา้สั่งซ้ือผูใ้ช้งานสามารถสั่งซ้ือโดยกดปุ่ม “ เพิ่ม ” เพื่อทาํการเพิ่มการสั่งซ้ือ กดปุ่มคน้หา

รหัสตวัแทนจาํหน่ายหรือผูข้ายและรหัสสินค้าหลังจากนั้นทาํการกดปุ่ม “ เพิ่ม ” เพื่อทาํการเพิ่ม

รายการการสั่งซ้ือและทาํการบนัทึกขอ้มูล 
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ภาพท่ี 3.8 หนา้เลือกผูข้าย 

    หลงัจากกดปุ่มคน้หาจากหนา้สั่งซ้ือ ผูใ้ชง้านระบบตอ้งทาํการเลือกเพื่อทาํการสั่งซ้ือ 
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ภาพท่ี 3.9 หนา้เลือกสินคา้ 

 หลงัจากกดปุ่มคน้หาจากหนา้สั่งซ้ือ ผูใ้ชง้านระบบตอ้งทาํการเลือกสินคา้เพื่อทาํการสั่งซ้ือ 
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ภาพท่ี 3.10 หนา้รับสินคา้ 

 หน้ารับสินคา้ผูใ้ช้งานระบบสามารถคน้หารหัสใบสั่งซ้ือโดยการกดปุ่มคน้หา เพื่อทาํการ

ตรวจสอบรายการสั่งซ้ือวา่ถูกตอ้งครบถว้นหรือไม่และเม่ือผูใ้ชง้านระบบตรวจสอบเสร็จตอ้งทาํการ

รับสินคา้โดยการเพิ่มรายการท่ีช่องรายละเอียดใบรับสินคา้และทาํการบนัทึกขอ้มูล 
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ภาพท่ี 3.11 หนา้เลือกใบสั่งซ้ือ 

    หลงัจากกดปุ่มคน้หาจากหน้ารับสินคา้ ผูใ้ช้งานระบบตอ้งทาํการเลือกใบสั่งซ้ือเพื่อทาํการ

บนัทึกการรับสินคา้ 
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ภาพท่ี 3.12 หนา้เคลมสินคา้ 

 หนา้เคลมสินคา้ผูใ้ชง้านสามารถเพิ่มใบเคลมสินคา้ไดโ้ดยกดปุ่ม “ เพิ่ม ” เพื่อทาํการเพิ่มใบเค

ลมสินคา้ กดปุ่มคน้หารหสัตวัแทนจาํหน่ายหรือผูข้ายและรหสัสินคา้หลงัจากนั้นทาํการกดปุ่ม “ เพิ่ม 

” เพื่อทาํการเพิ่มรายการใบเคลมสินคา้และทาํการบนัทึกขอ้มูล 
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ภาพท่ี 3.13 หนา้เลือกตวัแทนจาํหน่ายหรือผูข้าย 

    หลงัจากกดปุ่มคน้หาจากหนา้เคลมสินคา้ ผูใ้ชง้านระบบตอ้งทาํการเลือกตวัแทนจาํหน่ายหรือ

ผูข้ายเพื่อทาํการเคลมสินคา้ 
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ภาพท่ี 3.14 หนา้เลือกสินคา้ 

 หลงัจากกดปุ่มคน้หาจากหนา้เคลมสินคา้ ผูใ้ชง้านระบบตอ้งทาํการเลือกสินคา้เพื่อทาํการเค

ลมสินคา้ 
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ภาพท่ี 3.15 หนา้การออกรายงาน 

 หนา้การออกรายงานผูใ้ชง้านสามารถออกรายงานจากระบบไดด้งัน้ี 

 รายงานการขาย 

 รายงานการสั่งซ้ือ 

 รายงานสินคา้คงเหลือ 

 รายงานสินคา้ชาํรุด 
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     ภาพท่ี 3.16 หนา้ขอ้มูลลูกคา้ 

 หนา้ขอ้มูลลูกคา้สามารถทาํการเพิ่มขอ้มูลลูกคา้โดยกดปุ่ม “ เพิ่ม ” เพื่อทาํการเพิ่มขอ้มูลลูกคา้

และสามารถคน้หาขอ้มูลลูกคา้ท่ีอยูใ่นระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ โดยการใส่รหสัลูกคา้ หรือ ช่ือลูกคา้

เพื่อทาํการคน้หาขอ้มูลของลูกคา้ หากตอ้งการทาํการแกไ้ขใหผู้ใ้ชง้านระบบเลือกลูกคา้ท่ีช่องแสดงผล

และกดปุ่ม “ แกไ้ข ” ขอ้มูลลูกคา้จะแสดงท่ีช่องรายละเอียดลูกคา้เพื่อให้ผูใ้ช้งานระบบทาํการแกไ้ข

และบนัทึกขอ้มูล 
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ภาพท่ี 3.17 หนา้ขอ้มูลพนกังาน 

 หนา้ขอ้มูลพนกังานสามารถทาํการเพิ่มขอ้มูลพนกังานโดยกดปุ่ม “ เพิ่ม ” เพื่อทาํการเพิ่มขอ้มูล

พนกังานและสามารถทาํการคน้หาขอ้มูลพนกังานท่ีอยูใ่นระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ โดยการใส่รหสั

พนกังาน หรือ ช่ือพนกังานเพื่อทาํการคน้หาขอ้มูลของพนกังาน หากตอ้งการทาํการแกไ้ขให้ผูใ้ชง้าน

ระบบเลือกพนกังานท่ีช่องแสดงผลและกดปุ่ม “ แกไ้ข ” ขอ้มูลพนกังานจะแสดงท่ีช่องรายละเอียด

พนกังานเพื่อใหผู้ใ้ชง้านระบบทาํการแกไ้ขและบนัทึกขอ้มูล 
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ภาพท่ี 3.18 หนา้ขอ้มูลตวัแทนจาํหน่ายหรือผูข้าย 

 หน้าขอ้มูลพนกังานสามารถทาํการเพิ่มขอ้มูลตวัแทนจาํหน่ายโดยกดปุ่ม “ เพิ่ม ” เพื่อทาํการ

เพิ่มขอ้มูลตวัแทนจาํหน่ายและสามารถทาํการค้นหาข้อมูลตวัแทนจาํหน่ายท่ีอยู่ในระบบร้านขาย

เฟอร์นิเจอร์ โดยการใส่รหัสตวัแทนจาํหน่ายหรือ ช่ือบริษทัเพื่อทาํการคน้หาขอ้มูลของตัวแทน

จาํหน่ายหากตอ้งการทาํการแกไ้ขให้ผูใ้ชง้านระบบเลือกตวัแทนจาํหน่ายท่ีช่องแสดงผลและกดปุ่ม “ 

แกไ้ข ” ขอ้มูลตวัแทนจาํหน่ายจะแสดงท่ีช่องรายละเอียดตวัแทนจาํหน่ายเพื่อใหผู้ใ้ชง้านระบบทาํการ

แกไ้ขและบนัทึกขอ้มูล
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 ภาพท่ี 3.19 หนา้ขอ้มูลสินคา้ 

 หนา้ขอ้มูลสินคา้สามารถทาํการเพิ่มขอ้มูลสินคา้โดยกดปุ่ม “ เพิ่ม ” เพื่อทาํการเพิ่มขอ้มูลสินคา้

และสามารถทาํการคน้หาขอ้มูลสินคา้ท่ีอยูใ่นระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ โดยการใส่รหสัสินคา้ หรือ 

ช่ือสินคา้เพื่อทาํการคน้หาขอ้มูลของสินคา้ หากตอ้งการทาํการแกไ้ขให้ผูใ้ช้งานระบบเลือกสินคา้ท่ี

ช่องแสดงผลและกดปุ่ม “ แกไ้ข ” ขอ้มูลสินคา้จะแสดงท่ีช่องรายละเอียดสินคา้เพื่อให้ผูใ้ชง้านระบบ

ทาํการแกไ้ขและบนัทึกขอ้มูล 
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ภาพท่ี 3.20 หนา้ขอ้มูลตราสินคา้และชนิดสินคา้ 

 หนา้ขอ้มูลตราสินคา้และชนิดสินคา้สามารถทาํการเพิ่มขอ้มูลตราสินคา้หรือชนิดสินคา้ไดโ้ดย

กดปุ่ม “ เพิ่ม ” เพื่อทาํการเพิ่มขอ้มูลตราสินคา้หรือชนิดสินคา้และสามารถทาํการคน้หาขอ้มูลท่ีอยูใ่น

ระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ โดยการใส่รหสั หรือ ช่ือเพื่อทาํการคน้หาขอ้มูล หากตอ้งการทาํการแกไ้ข

ให้ผูใ้ช้งานระบบเลือกขอ้มูลท่ีช่องแสดงผลและกดปุ่ม “ แกไ้ข ” ขอ้มูลจะแสดงท่ีช่องรายละเอียด

เพื่อใหผู้ใ้ชง้านระบบทาํการแกไ้ขและบนัทึกขอ้มูล
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2. การออกแบบส่วนผลลพัธ์ 

 
ภาพท่ี 3.21 ใบเสร็จรับเงิน  
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ภาพท่ี 3.22 ใบสั่งซ้ือ 
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ภาพท่ี 3.23 ใบบนัทึกการส่งเคลม 
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ภาพท่ี 3.24 ใบรายงานการขาย 
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ภาพท่ี 3.25 ใบรายงานสินคา้คงเหลือ 
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ภาพท่ี 3.26 ใบรายงานการสั่งซ้ือ 
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ภาพท่ี 3.27 ใบรายงานสินคา้ส่งเคลม 
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3. การออกแบบฐานข้อมูล 

 

ภาพท่ี 3.28 การแสดงความสัมพนัธ์ของขอ้มูล 
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ตารางที ่3.3  รายการตารางข้อมูล 

ช่ือตาราง คาํอธิบาย 

brand 

broke 

broke_detail 

customer 

employee 

order 

order_detail 

pro 

purchase_order 

po_detail 

supplier 

type 

ตารางขอ้มูลตราสินคา้ 

ตารางขอ้มูลสินคา้ชาํรุด 

ตารางรายละเอียดการชาํรุด 

ตารางขอ้มูลลูกคา้ 

ตารางขอ้มูลพนกังาน 

ตารางการขาย 

ตารางรายละเอียดการขาย 

ตารางขอ้มูลสินคา้ 

ตารางขอ้มูลการสั่งซ้ือ 

ตารางรายละเอียดการสั่งซ้ือ 

ตารางขอ้มูลตวัแทนจาํหน่ายหรือผูข้าย 

ตารางชนิดสินคา้ 
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4. การพฒันาโปรแกรม 

 

 4.1 การออกแบบฐานขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม  Microsoft  SQL  Server  2008 R2 

 

 

ภาพท่ี 3.29 การออกแบบฐานขอ้มูล 
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 4.2 การออกแบบส่วนติดต่อกบัผูใ้ช ้โดยใชโ้ปรแกรม Microsoft Visual Studio 2010 

 

 
 

ภาพท่ี 3.30 การออกแบบส่วนติดต่อกบัผูใ้ชร้ะบบ 
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4.3 การเขียนโปรแกรมติดต่อกบัฐานขอ้มูลดว้ยภาษา C# 

 

 
 

ภาพท่ี 3.31 แสดงการเขียนโปรแกรมเพื่อใชติ้ดต่อกบัฐานขอ้มูล 

 



บทท่ี 4 

ขั้นตอนการปฏิบติังานและทดสอบโปรแกรม 

ขั้นตอนการปฏิบติังาน 

 โปรแกรมระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ มีขั้นตอนการทาํงานต่อไปน้ี 

 

ภาพท่ี 4.1 หนา้จอเขา้สู่ระบบ 

 หน้าจอแรกสําหรับการเปิดใช้ระบบ คือหน้าจอการเข้าสู่ระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ ซ่ึงมี

ขั้นตอนในการปฏิบติังานดงัน้ี  

 1. กรอกรหสัพนกังานท่ีช่องช่ือผูเ้ขา้ใช ้และ กรอกรหสัผา่นท่ีช่อง รหสัผา่นของผูเ้ขา้ใช ้

 2. กดปุ่มยนืยนัเพื่อเขา้สู่ระบบ  

 3. กดปุ่มยกเลิกเพื่อไม่เขา้สู่ระบบ  

  

  

 1

   

  3

 

2 
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ภาพท่ี 4.2 หนา้จอแรกและเมนูหลกัของระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ 

 เมนูหลกัของระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ผูใ้ช้สามารถตรวจสอบไดว้่าตอ้งการทาํงานกบัขอ้มูล

ส่วนใดในระบบ ซ่ึงจะมีรายการคาํสั่งดงัน้ี 

1. ปุ่มขอ้มูลพนกังาน ใชส้าํหรับจดัการขอ้มูลพนกังาน 

2. ปุ่มขอ้มูลลูกคา้ ใชส้าํหรับจดัการขอ้มูลลูกคา้ 

3. ปุ่มขอ้มูลสินคา้ ใชส้าํหรับจดัการขอ้มูลสินคา้ 

4. ปุ่มขอ้มูลผูข้าย ใชส้าํหรับจดัการขอ้มูลผูข้าย 

5. ปุ่มขอ้มูลตราสินคา้ ใชส้าํหรับจดัการขอ้มูลตราสินคา้ 

6. ปุ่มขายสินคา้ ใชส้าํหรับการขายสินคา้ 

7. ปุ่มสั่งซ้ือสินคา้ ใชส้าํหรับการสั่งซ้ือสินคา้ 

8. ปุ่มสั่งรับสินคา้สั่งซ้ือ ใชส้าํหรับสั่งซ้ือสินคา้ 

9. ปุ่มเคลมสินคา้ ใชส้าํหรับเคลมสินคา้ท่ีชาํรุด 

10. ปุ่มรายงานหลกั  

1) ปุ่มรายงาน ใชส้าํหรับการดูรายงานต่างๆ ประกอบไปดว้ย 

i. รายงานการขาย 

  1

   

 

 

7

   

9 

10

   

 
11

   

 6 
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ii. รายงานการสั่งซ้ือ 

iii. รายงานสินคา้คงเหลือ  

iv. รายงานสินคา้ชาํรุด 

11. ปุ่มออกจากระบบ ใชส้าํหรับตอ้งการออกจากระบบ 

 

ภาพท่ี 4.3 หนา้ขายสินคา้ของระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ 

 หนา้ขายสินคา้ของระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ ใชเ้พื่อบนัทึกขอ้มูลลูกคา้และสินคา้ท่ีตอ้งการ

สั่งซ้ือ 

โดยมีขั้นตอนการใชง้านดงัน้ี 

1. ปุ่มเพิ่ม เม่ือกดปุ่มน้ีระบบจะสร้างรหสัใบเสร็จรับเงิน แสดงวนัท่ี ช่ือผูท้าํบิล 

2. ปุ่มบนัทึก ใชส้าํหรับบนัทึกขอ้มูลใบเสร็จรับเงิน 

3. ปุ่มคน้หา ใชส้าํหรับการคน้หาลูกคา้ เพื่อบนัทึกลงใบเสร็จรับเงิน 

4. ปุ่มคน้หา ใชส้าํหรับการคน้หาสินคา้ท่ีลูกคา้สั่งซ้ือ เพื่อบนัทึกลงใบเสร็จรับเงิน 

5. ปุ่มเพิ่มรายการ กดเพื่อเพิ่มรายการสินคา้ท่ีเลือกไปใส่ในช่อง Gridview 

6. ปุ่มยกเลิก ใชส้าํหรับการยกเลิกขอ้มูลท่ีพิมพส์าํหรับใบเสร็จรับเงินน้ี 
 

 

 

4

   

1

   

 
3

   

 
5
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56 
 

 

ภาพท่ี 4.4 หนา้จอเลือกขอ้มูลลูกคา้  

 หนา้จอเลือกขอ้มูลลูกคา้ เพื่อเพิ่มขอ้มูลลูกคา้ลงในใบเสร็จรับเงิน จะปรากฏเม่ือผูใ้ชก้ดปุ่ม

คน้หาขอ้มูลูกคา้ โดยมีขั้นตอนการทาํงานดงัน้ี 

1. กดท่ีบรรทดัขอ้มูลลูกคา้ เพื่อส่งขอ้มูลไปท่ีหนา้ขายสินคา้ 

 

 

 

 

 

 
 

1 
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ภาพท่ี 4.5 หนา้จอเลือกขอ้มูลสินคา้ 

 หนา้จอเลือกขอ้มูลสินคา้ เพื่อเพิ่มขอ้มูลสินคา้ลงในขอ้มูลการขาย จะปรากฏเม่ือผูใ้ชก้ดปุ่ม

คน้หาขอ้มูสินคา้โดยมีขั้นตอนการทาํงานดงัน้ี 

1. กดท่ีบรรทดัขอ้มูลสินคา้ เพื่อส่งขอ้มูลไปท่ีหนา้ขายสินคา้ 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

1 
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1 

 

 ภาพท่ี 4.6 หนา้จอสาํหรับพิมพใ์บเสร็จรับเงิน 

 หนา้จอสาํหรับพิมพใ์บเสร็จรับเงินหลงัจากกดปุ่มบนัทึก จากหนา้ขายสินคา้ของระบบร้านขาย

เฟอร์นิเจอร์ โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

1. ปุ่มกดบนัทึกใบเสร็จรับเงิน ใหเ้ป็นไฟล ์PDF. 

2. ปุ่มกดพิมพ ์ใชส้าํหรับพิมพร์ายงาน 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 2

   

 1
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ภาพท่ี 4.7 หนา้จอสั่งซ้ือสินคา้ 

 หน้าจอสั่งซ้ือสินคา้ใช้สําหรับการสั่งซ้ือสินคา้จากผูข้าย จะปรากฏเม่ือผูใ้ช้กดปุ่มใบสั่งซ้ือท่ี

หนา้จอเมนู โดยมีขั้นตอนการทาํงานดงัน้ี 

 1. ปุ่มเพิ่ม กดเม่ือตอ้งการสร้างรหสั วนัท่ี สถานะ และผูอ้อกใบสั่งซ้ือ 

 2. ปุ่มบนัทึก กดเม่ือตอ้งการบนัทึกขอ้มูล รหัสตวัแทนจาํหน่าย รหัสสินคา้จาํนวนท่ีสั่ง 

  วนัท่ี รหสัใบสั่งซ้ือ สถานะใบสั่งซ้ือ และผูอ้อกใบสั่งซ้ือ 

 3. ปุ่มยกเลิก กดเม่ือตอ้งการยกเลิกขอ้มูลการสั่งซ้ือของใบสั่งซ้ือหนา้นั้นทั้งหมด 

 4. ปุ่มคน้หาตวัแทนจาํหน่ายหรือผูข้าย กดเม่ือตอ้งการเพิ่มขอ้มูลตวัแทนจาํหน่าย 

 5. ปุ่มคน้หาสินคา้ กดเพื่อคน้หาสินคา้ท่ีตอ้งการสั่งซ้ือจากตวัแทนจาํหน่ายนั้นๆ 

 6. ปุ่มเพิ่มรายการ กดเพื่อเพิ่มรายการสินคา้ท่ีเลือกไปใส่ในช่อง Gridview 
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 ภาพท่ี 4.8 หนา้จอคน้หาตวัแทนจาํหน่ายหรือผูข้าย 

 หนา้จอคน้หาตวัแทนจาํหน่าย ใชส้าํหรับการคน้หาตวัแทนจาํหน่าย จะปรากฏเม่ือผูใ้ชก้ดปุ่ม

คน้หาตวัแทนจาํหน่าย โดยมีขั้นตอนการทาํงานดงัน้ี 

1. กดท่ีบรรทดัขอ้มูลใบสั่งซ้ือนั้นๆ และส่งขอ้มูลไปท่ีหนา้จอสั่งซ้ือ 

 

 
 
1 
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 ภาพท่ี 4.9 หนา้จอเลือกขอ้มูลสินคา้ 

 หนา้จอเลือกขอ้มูลสินคา้ เพื่อเพิ่มขอ้มูลสินคา้ลงในขอ้มูลการสั่งซ้ือ จะปรากฏเม่ือผูใ้ชก้ดปุ่ม

คน้หาขอ้มูสินคา้โดยมีขั้นตอนการทาํงานดงัน้ี 

1. กดท่ีบรรทดัขอ้มูลสินคา้ เพื่อส่งขอ้มูลไปท่ีหนา้สั่งซ้ือสินคา้ 

 

 

 

 
 

1 
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ภาพท่ี 4.10 หนา้จอพิมพใ์บสั่งซ้ือ 

หนา้จอพิมพใ์บสั่งซ้ือ แสดงผลเม่ือบนัทึกการสั่งซ้ือเรียบร้อยแลว้ โดยมีขั้นตอนการทาํงานดงัน้ี 

1. ปุ่มกดบนัทึกใบสั่งซ้ือ ใหเ้ป็นไฟล ์PDF. 

2. ปุ่มกดพิมพ ์ใชส้าํหรับพิมพร์ายงาน 
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ภาพท่ี 4.11 หนา้จอรับสินคา้ 

 หนา้จอรับสินคา้ ใชเ้ม่ือไดรั้บสินคา้จากตวัแทนจาํหน่าย โดยมีขั้นตอนการทาํงานดงัน้ี 

1. ปุ่มเพิ่มรายการบนัทึกการรับสินคา้ 

2. ปุ่มคน้หา กดเม่ือตอ้งการคน้หาใบสั่งซ้ือท่ีมีสถานะ “รอรับสินคา้” 

3. กดเลือกขอ้มูลสินคา้ท่ีไดรั้บ 

4. ปุ่มกรอกจาํนวนสินคา้ กดเพิ่มหรือลดตามจาํนวนสินคา้ท่ีไดรั้บ 

5. ปุ่มเพิ่มรายการท่ีรับ 

6. ปุ่มบนัทึก กดเม่ือตอ้งการบนัทึกการรับสินคา้ และระบบจะแกไ้ขส้ถานะใบสั่งซ้ือเป็น “รับ

สินคา้แลว้” 

7. ปุ่มยกเลิก กดเม่ือตอ้งการยกเลิกขอ้มูลการรับสินคา้ของใบสั่งซ้ือหนา้นั้นทั้งหมด 
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ภาพท่ี 4.12 หนา้จอเลือกใบสั่งซ้ือ 

 หนา้จอเลือกใบสั่งซ้ือ ใชส้ําหรับเลือกขอ้มูลใบสั่งซ้ือท่ีตอ้งการรับสินคา้ จะปรากฏเม่ือผูใ้ชก้ด

ปุ่มคน้หาใบสั่งซ้ือ โดยมีขั้นตอนการทาํงานดงัน้ี 

 1. กดท่ีบรรทดัขอ้มูลใบสั่งซ้ือ และส่งขอ้มูลกลบัไปท่ีหนา้จอรับสินคา้ 
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ภาพท่ี 4.13 หนา้จอบนัทึกสินคา้ชาํรุด 

 หนา้จอบนัทึกสินคา้ชาํรุด ใชส้ําหรับบนัทึกสินคา้ชาํรุด จะปรากฏเม่ือผูใ้ชก้ดปุ่มบนัทึกสินคา้

ชาํรุด โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

 1. ปุ่มเพิ่ม กดเม่ือตอ้งการใหร้ะบบสร้างรหสัใบชาํรุด วนัท่ีบนัทึก และผูบ้นัทึก 

 2. ปุ่มคน้หาขอ้มูลผูข้าย กดเม่ือตอ้งการคน้หาผูข้ายท่ีตอ้งการบนัทึกการชาํรุด 

 3. ปุ่มคน้หาสินคา้ กดเม่ือตอ้งการคน้หาสินคา้ท่ีตอ้งการบนัทึกการชาํรุด 

 4. ปุ่มกรอกจาํนวน กดเพิ่มหรือลดจาํนวนตามท่ีตอ้งการบนัทึก 

 5. ปุ่มเพิ่มรายการ กดเม่ือตอ้งการเพิ่มรายการท่ีตอ้งการบนัทึก 

 6. ปุ่มบนัทึก กดเม่ือตอ้งการบนัทึกขอ้มูลการบนัทึก 

 7. ปุ่มยกเลิก กดเม่ือตอ้งการลบขอ้มูลของใบสินคา้ชาํรุดนั้นๆ  
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ภาพท่ี 4.14 หนา้จอคน้หาตวัแทนจาํหน่ายหรือผูข้าย 

 หนา้จอคน้หาตวัแทนจาํหน่าย ใชส้าํหรับการคน้หาตวัแทนจาํหน่าย จะปรากฏเม่ือผูใ้ชก้ดปุ่ม

คน้หาตวัแทนจาํหน่าย โดยมีขั้นตอนการทาํงานดงัน้ี 

1. กดท่ีบรรทดัขอ้มูลผูข้ายเพื่อเลือกขอ้มูลผูข้าย   
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ภาพท่ี 4.15 หนา้จอเลือกสินคา้ 

 หนา้จอเลือกสินคา้ใชส้ําหรับการเลือกสินคา้เพื่อนาํไปใชใ้นการบนัทึกสินคา้ชาํรุด จะปรากฏ

เม่ือผูใ้ชก้ดปุ่มคน้หาสินคา้โดยมีขั้นตอนการทาํงานดงัน้ี 

1. กดท่ีบรรทดัขอ้มูลเพื่อเลือกสินคา้   
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 ภาพท่ี 4.16 หนา้จอพิมพใ์บบนัทึกการส่งเคลม 

 หน้าจอพิมพใ์บบนัทึกการส่งเคลมจะปรากฏเม่ือผูใ้ช้กดปุ่มบนัทึกในหน้าบนัทึกการส่งเคลม

โดยมีขั้นตอนการทาํงานดงัน้ี 

1.  ปุ่มกดบนัทึกใบบนัทึกการส่งเคลมใหเ้ป็นไฟล ์PDF. 

2. ปุ่มกดพิมพ ์ใชส้าํหรับพิมพร์ายงาน 
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ภาพท่ี 4.17 หนา้จอตรวจสอบขอ้มูลรายงาน 

 หนา้จอตรวจสอบขอ้มูลรายงาน ใชส้ําหรับการตรวจสอบขอ้มูลรายงานการสั่งซ้ือ รายงานการ

ขาย รายงานสินคา้คงเหลือ รายงานสินคา้คงเหลือ รายงานสินคา้ชาํรุด โดยมีขั้นตอนการทาํงานดงัน้ี 

 1. ปุ่มเลือกขอ้มูลรายงาน กดเพื่อเลือกขอ้มูลรายงานท่ีตอ้งการตรวจสอบ 

 2. ปุ่มเลือกวนัท่ีเร่ิมตน้ 

 3. ปุ่มเลือกวนัท่ีส้ินสุด 

 4. ปุ่มยนืยนั กดเพื่อคน้หารายงานท่ีตอ้งการ 
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ภาพท่ี 4.18 หนา้จอรายงานสั่งซ้ือสินคา้ 

 หน้าจอรายงานสั่งซ้ือสินค้าจะแสดงข้ึนเม่ือผูใ้ช้เลือกปุ่มรายงานการสั่งซ้ือ โดยมีขั้นตอน

ดงัต่อไปน้ี 

 1. ตวัอยา่งการออกรายงานการสั่งซ้ือสินคา้จะแสดงรหสัใบสั่งซ้ือ วนัท่ี รายการ จาํนวน 

  ราคา และราคารวมของใบสั่งซ้ือ ประจาํเดือนตามท่ีผูใ้ชเ้ลือก ผูใ้ชส้ามารถเลือกพิมพ์

  รายงานโดยกดท่ีรูปเคร่ืองพิมพ ์
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ภาพท่ี 4.19 หนา้จอรายงานการขาย 

 หน้าจอรายงานการขายสินค้าจะแสดงข้ึนเม่ือผูใ้ช้เลือกปุ่มรายงานการขายโดยมีขั้นตอน

ดงัต่อไปน้ี 

1. ตวัอยา่งการออกรายงานการขายจะแสดงรหสัใบเสร็จรับเงิน วนัท่ี รายการ ราคาขาย 

จาํนวน และราคาสุทธิ ประจาํเดือนตามท่ีผูใ้ชเ้ลือก ผูใ้ชส้ามารถเลือกพิมพ ์ รายงานโดยกด

ท่ีรูปเคร่ืองพิมพ ์
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ภาพท่ี 4.20 หนา้จอรายงานสินคา้ส่งเคลม 

 หนา้จอรายงานสินคา้ส่งเคลมจะแสดงข้ึนเม่ือผูใ้ชเ้ลือกปุ่มรายงานสินคา้ส่งเคลม โดยมีขั้นตอน

ดงัต่อไปน้ี 

1. ตวัอยา่งการออกรายงานสินคา้ชาํรุดจะแสดงรหสัใบสินคา้ส่งเคลม รายการสินคา้ 

รหสัสินคา้ จาํนวน ราคา ประจาํเดือนตามท่ีผูใ้ชเ้ลือก ผูใ้ชส้ามารถ เลือกพิมพร์ายงานโดย

กดท่ีรูปเคร่ืองพิมพ ์
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 ภาพท่ี 4.21 หนา้จอรายงานสินคา้คงเหลือ 

 หนา้จอรายงานสินคา้คงเหลือจะแสดงข้ึนเม่ือผูใ้ชเ้ลือกปุ่มรายงานสินคา้คงเหลือโดยมีขั้นตอน

ดงัต่อไปน้ี 

 1. ตวัอยา่งการออกรายงานการเบิกจะแสดงรหสั รายการ จาํนวน ตน้ทุน และราคาขายของ

  สินคา้ประจาํเดือนตามท่ีผูใ้ชเ้ลือก ผูใ้ชส้ามารถเลือกพิมพร์ายงานโดยกดท่ีรูป 

  เคร่ืองพิมพ ์
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ภาพท่ี 4.22 หนา้จอจดัการขอ้มูลลูกคา้ 

 หนา้จอจดัการขอ้มูลลูกคา้ ใชส้าํหรับปรับปรุงขอ้มูลลูกคา้ โดยมีขั้นตอนการทาํงานดงัน้ี 

 1. ปุ่มเพิ่ม กดเพื่อให้ระบบสร้างรหสัลูกคา้ใหม่ 

 2. ช่องกรอกขอ้มูล ใชส้าํหรับกรอกช่ือ เบอร์ติดต่อ ท่ีอยู ่เพศ สถานะลูกคา้ 

 3. ปุ่มบนัทึก ใชส้าํหรับการบนัทึกขอ้มูลลูกคา้ท่ีผูใ้ชก้รอกไว ้

 4. ปุ่มแก้ไข ใช้เม่ือตอ้งการแก้ไขข้อมูลลูกคา้ จะใช้ได้เม่ือเลือกลูกค้าในช่อง Gridview

 5. ปุ่มยกเลิก กดเพื่อยกเลิกการบนัทึกขอ้มูลลูกคา้ และขอ้มูลลูกคา้ท่ีกรอกไว ้

 6. ช่องเลือกวิธีการคน้หา กดเพื่อเลือกวิธีการคน้หาลูกคา้ เช่น รหัสลูกคา้ ช่ือลูกคา้ เบอร์

  ติดต่อ 

 7. ช่องกรอกขอ้มูลคน้หา กรอกเพื่อระบุขอ้มูลท่ีตอ้งการคน้หา 

 8. ปุ่มคน้หา กดเพื่อคน้หาขอ้มูลลูกคา้ตามขอ้มูลท่ีผูใ้ชร้ะบุ 
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ภาพท่ี 4.23 หนา้จอจดัการขอ้มูลพนกังาน 

 หนา้จอจดัการขอ้มูลพนกังาน ใชส้ําหรับการปรับปรุงขอ้มูลพนกังาน โดยมีขั้นตอนการทาํงาน

ดงัน้ี 

 1. ปุ่มเพิ่ม กดเพื่อให้ระบบสร้างรหสัพนกังานใหม่ 

 2. ช่องกรอกขอ้มูล ใชส้าํหรับกรอกช่ือ เบอร์ติดต่อ ท่ีอยู ่เพศ สถานะพนกังาน 

 3. ปุ่มบนัทึก ใชส้าํหรับการบนัทึกขอ้มูลพนกังานท่ีผูใ้ชก้รอกไว ้

 4. ปุ่มแกไ้ข ใชเ้ม่ือตอ้งการแกไ้ขขอ้มูลพนกังานจะใชไ้ดเ้ม่ือเลือกพนกังานในช่อง  

  Gridview  

 5. ปุ่มยกเลิก กดเพื่อยกเลิกการบนัทึกขอ้มูลพนกังานและขอ้มูลพนกังานท่ีกรอกไว ้

 6. ช่องเลือกวธีิการคน้หา กดเพื่อเลือกวธีิการคน้หาพนกังาน เช่น รหสัพนกังาน ช่ือ 

  พนกังาน เบอร์ติดต่อ 

 7. ช่องกรอกขอ้มูลคน้หา กรอกเพื่อระบุขอ้มูลพนกังาน ท่ีตอ้งการคน้หา 

 8. ปุ่มคน้หา กดเพื่อคน้หาขอ้มูลพนกังาน ตามขอ้มูลท่ีผูใ้ชร้ะบุ 
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ภาพท่ี 4.24 หนา้จอจดัการขอ้มูลตวัแทนจาํหน่ายหรือผูข้าย 

 หน้าจอจดัการข้อมูลตวัแทนจาํหน่าย ใช้สําหรับการปรับปรุงขอ้มูลตวัแทนจาํหน่าย โดยมี

ขั้นตอนการทาํงานดงัน้ี 

 1. ปุ่มเพิ่ม กดเพื่อให้ระบบสร้างรหสัตวัแทนจาํหน่ายใหม่ 

 2. ช่องกรอกขอ้มูล ใชส้าํหรับกรอกช่ือ เบอร์ติดต่อ ท่ีอยู ่เพศ สถานะตวัแทนจาํหน่าย 

 3. ปุ่มบนัทึก ใชส้าํหรับการบนัทึกขอ้มูลตวัแทนจาํหน่ายท่ีผูใ้ชก้รอกไว ้

 4. ปุ่มแกไ้ข ใชเ้ม่ือตอ้งการแกไ้ขขอ้มูลตวัแทนจาํหน่ายจะใชไ้ดเ้ม่ือเลือกตวัแทนจาํหน่าย

  ในช่อง Gridview 

 5. ปุ่มยกเลิก กดเพื่อยกเลิกการบนัทึกขอ้มูลตวัแทนจาํหน่ายและขอ้มูลตวัแทนจาํหน่ายท่ี

  กรอกไว ้

 6. ช่องเลือกวิธีการค้นหา กดเพื่อเลือกวิธีการค้นหาตัวแทนจาํหน่ายเช่น รหัสตวัแทน

  จาํหน่าย ช่ือตวัแทนจาํหน่าย เบอร์ติดต่อตวัแทนจาํหน่าย 

 7. ช่องกรอกขอ้มูลคน้หา กรอกเพื่อระบุขอ้มูลตวัแทนจาํหน่ายท่ีตอ้งการคน้หา 

 8. ปุ่มคน้หา กดเพื่อคน้หาขอ้มูลตวัแทนจาํหน่ายตามขอ้มูลท่ีผูใ้ชร้ะบุ 
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ภาพท่ี 4.25 หนา้จอจดัการขอ้มูลสินคา้ 

 หนา้จอจดัการขอ้มูลสินคา้ใชส้าํหรับการปรับปรุงขอ้มูลสินคา้โดยมีขั้นตอนการทาํงานดงัน้ี 

 1. ปุ่มเพิ่ม กดเพื่อให้ระบบสร้างรหสัสินคา้ 

 2. ช่องกรอกขอ้มูล ใชส้าํหรับกรอกช่ือสินคา้ รายละเอียด ประเภท ตน้ทุน ราคาขาย 

จาํนวนสินคา้ ผูผ้ลิตสินคา้ 

 3. ปุ่มบนัทึก ใชส้าํหรับการบนัทึกขอ้มูลสินคา้ท่ีผูใ้ชก้รอกไว ้

 4. ปุ่มแกไ้ข ใชเ้ม่ือตอ้งการแกไ้ขขอ้มูลสินคา้จะใชไ้ดเ้ม่ือเลือกสินคา้  

  ในช่อง Gridview 

 5. ปุ่มยกเลิก กดเพื่อยกเลิกการบนัทึกขอ้มูลสินคา้และขอ้มูลท่ีกรอกไว ้

 6. ช่องเลือกวธีิการคน้หา กดเพื่อเลือกวธีิการคน้หาสินคา้เช่น รหสัสินคา้ ช่ือสินคา้  

 7. ช่องกรอกขอ้มูลคน้หา กรอกเพื่อระบุขอ้มูลสินคา้ท่ีตอ้งการคน้หา 

 8. ปุ่มคน้หา กดเพื่อคน้หาขอ้มูลสินคา้ตามขอ้มูลท่ีผูใ้ชร้ะบุ 
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ภาพท่ี 4.26 หนา้จอจดัการขอ้มูลตราสินคา้และชนิดสินคา้ 

 หน้าจอจดัการขอ้มูลประเภทใช้สําหรับการปรับปรุงขอ้มูลประเภทโดยมีขั้นตอนการทาํงาน

ดงัน้ี 

 1. ปุ่มเพิ่ม กดเพื่อให้ระบบสร้างรหสั 

 2. เลือก ตราสินคา้ เพื่อจดัการขอ้มูลตราสินคา้ 

 3. เลือก ชนิดสินคา้ เพื่อจดัการขอ้มูลชนิดสินคา้ 

 4. ช่องกรอกขอ้มูล ใชส้าํหรับกรอกช่ือตราสินคา้ หรือช่ือของชนิดสินคา้ 

 5. ปุ่มบนัทึก ใชส้าํหรับการบนัทึกขอ้มูลท่ีผูใ้ชก้รอกไว ้

 6. ปุ่มแกไ้ข ใชเ้ม่ือตอ้งการแกไ้ขขอ้มูลจะใชไ้ดเ้ม่ือเลือกในช่อง Gridview 

 7. ปุ่มยกเลิก กดเพื่อยกเลิกการบนัทึกขอ้มูลประเภทและขอ้มูลท่ีกรอกไว ้ 

 8. ช่องเลือกวธีิการคน้หา กดเพื่อเลือกวธีิการคน้หาเช่น รหสั ช่ือ 

 9. ช่องกรอกขอ้มูลคน้หา กรอกเพื่อระบุขอ้มูลท่ีตอ้งการคน้หา 

 10. ปุ่มคน้หา กดเพื่อคน้หาขอ้มูลตามขอ้มูลท่ีผูใ้ชร้ะบุ 
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การทดสอบโปรแกรม  

 คณะผูจ้ดัทาํไดท้าํการป้องกนัขอ้ผดิพลาดของโปรแกรมดงัต่อไปน้ี 

 

ภาพท่ี 4.27 หนา้เขา้สู่ระบบ (แจง้เตือน) 

 ผูใ้ชร้ะบบจะตอ้งทาํการกรอกช่ือผูเ้ขา้ใช ้และรหสัผา่นเพื่อเขา้สู่ระบบ หากผูใ้ชร้ะบบไม่กรอก

ช่ือผูใ้ช้ รหัสผ่าน และกดปุ่มยืนยนัจะข้ึนขอ้ความ “กรอกข้อมูลไม่ครบ กรุณากรอก - ผูใ้ช้งาน - 

รหสัผา่น”  

 

ภาพท่ี 4.28 หนา้จอขายสินคา้ (แจง้เตือน) 

 หนา้จอขายสินคา้ หากผูใ้ชร้ะบบเพิ่มจาํนวนสินคา้มากกวา่จาํนวนสินคา้คงเหลือ ระบบจะข้ึน

ขอ้ความ “อุปกรณ์ไม่เพียงพอ” 
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ภาพท่ี 4.29 หนา้จอรับสินคา้ (แจง้เตือน) 

 หนา้จอรับสินคา้ หากผูใ้ชก้ดรับจาํนวนสินคา้เกินกวา่จาํนวนสินคา้ท่ีสั่งบนใบสั่งซ้ือ ระบบจะ

ข้ึนขอ้ความ “ไม่สามารถรับสินคา้เกินจาํนวนท่ีสั่งได”้ 

 

 

ภาพท่ี 4.30 หนา้จอรับสินคา้ (ปรับปรุงขอ้มูล) 

 จากภาพท่ี 4.14 เม่ือผูใ้ชร้ะบบทาํการปรับปรุงขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ และกดปุ่มบนัทึก ระบบจะ

ปรากฏขอ้ความ “บนัทึกขอ้มูลเรียบร้อย” 
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ภาพท่ี 4.31 หนา้จอจดัการขอ้มูลลูกคา้ (กรอกขอ้มูลไม่ครบ) 

 จากภาพท่ี 4.26 ผูใ้ชร้ะบบจะตอ้งทาํการกรอกขอ้มูลช่ือลูกคา้ ท่ีอยู ่และเบอร์ติดต่อให้เรียบร้อย 

หากผูใ้ชร้ะบบไม่กรอกขอ้มูลช่ือลูกคา้ ท่ีอยู ่เบอร์ติดต่อและกดปุ่มบนัทึกจะข้ึนขอ้ความ “กรอกขอ้มูล

ไม่ครบ กรุณากรอก – ช่ือลูกคา้ – ท่ีอยู ่– เบอร์ติดต่อ” 

 

 

 

ภาพท่ี 4.32 หนา้จอจดัการขอ้มูลลูกคา้ (ปรับปรุงขอ้มูล) 

 จากภาพท่ี 4.26 เม่ือผูใ้ชร้ะบบทาํการปรับปรุงขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ และกดปุ่มบนัทึก ระบบจะ

ปรากฏขอ้ความ “บนัทึกขอ้มูลเรียบร้อย” 
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ภาพท่ี 4.33 หนา้จอจดัการขอ้มูลลูกคา้ (แจง้เตือน) 

 จากภาพท่ี 4.26 เม่ือผูใ้ชร้ะบบตอ้งการคน้หาขอ้มูลลูกคา้ โดยเลือกท่ีปุ่มคน้หา แต่ไม่พบขอ้มูล

ลูกคา้นั้นจะข้ึนขอ้ความ “ไม่พบขอ้มูลท่ีตอ้งการคน้หา” 

 

 

ภาพท่ี 4.34 หนา้จอจดัการขอ้มูลพนกังาน (กรอกขอ้มูลไม่ครบ) 

 จากภาพท่ี 4.27 ผูใ้ชร้ะบบจะตอ้งทาํการกรอกขอ้มูลช่ือพนกังาน ท่ีอยู ่และเบอร์ติดต่อให้

เรียบร้อย หากผูใ้ชร้ะบบไม่กรอกขอ้มูลช่ือพนกังาน ท่ีอยู ่เบอร์ติดต่อและกดปุ่มบนัทึกจะข้ึนขอ้ความ 

“กรอกขอ้มูลไม่ครบ กรุณากรอก – ช่ือพนกังาน – ท่ีอยูพ่นกังาน – เบอร์ติดต่อ” 
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ภาพท่ี 4.35 หนา้จอจดัการขอ้มูลพนกังาน (บนัทึกขอ้มูล) 

 จากภาพท่ี 4.27 เม่ือผูใ้ชร้ะบบทาํการปรับปรุงขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ และกดปุ่มบนัทึก ระบบจะ

ปรากฏขอ้ความ “บนัทึกขอ้มูลเรียบร้อย” 

 

 

 

ภาพท่ี 4.36 หนา้จอจดัการขอ้มูลพนกังาน (แจง้เตือน) 

 จากภาพท่ี 4.27 เม่ือผูใ้ช้ระบบตอ้งการคน้หาขอ้มูลพนกังาน โดยเลือกท่ีปุ่มคน้หา แต่ไม่พบ

ขอ้มูลพนกังานนั้นจะข้ึนขอ้ความ “ไม่พบขอ้มูลท่ีตอ้งการคน้หา” 
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ภาพท่ี 4.37 หนา้จอจดัการขอ้มูลตวัแทนจาํหน่าย (กรอกขอ้มูลไม่ครบ) 

 จากภาพท่ี 4.28 ผูใ้ชร้ะบบจะตอ้งทาํการกรอกขอ้มูลช่ือบริษทั ช่ือตวัแทน ท่ีอยูบ่ริษทั เบอร์

บริษทั เบอร์ตวัแทน และสินคา้ใหเ้รียบร้อย หากผูใ้ชร้ะบบไม่กรอกขอ้มูลช่ือบริษทั ช่ือตวัแทน ท่ีอยู่

บริษทั เบอร์บริษทั เบอร์ตวัแทน สินคา้และกดปุ่มบนัทึกจะข้ึนขอ้ความ “กรอกขอ้มูลไม่ครบ กรุณา

กรอก – ช่ือบริษทั - ช่ือตวัแทน - ท่ีอยูบ่ริษทั - เบอร์บริษทั - เบอร์ตวัแทน - สินคา้” 

 

 

 

ภาพท่ี 4.38 หนา้จอจดัการขอ้มูลตวัแทนจาํหน่าย (บนัทึกขอ้มูล) 

 จากภาพท่ี 4.28 เม่ือผูใ้ชร้ะบบทาํการปรับปรุงขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ และกดปุ่มบนัทึก ระบบจะ

ปรากฏขอ้ความ “บนัทึกขอ้มูลเรียบร้อย” 
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ภาพท่ี 4.39 หนา้จอจดัการขอ้มูลตวัแทนจาํหน่าย (แจง้เตือน) 

 จากภาพท่ี 4.28 เม่ือผูใ้ชร้ะบบตอ้งการคน้หาขอ้มูลคู่คา้ โดยเลือกท่ีปุ่มคน้หา แต่ไม่พบขอ้มูลคู่

คา้ นั้นจะข้ึนขอ้ความ “ไม่พบขอ้มูลท่ีตอ้งการคน้หา” 

 

  

 

 

ภาพท่ี 4.40 หนา้จอจดัการขอ้มูลสินคา้ (บนัทึกขอ้มูล) 

 จากภาพท่ี 4.29 เม่ือผูใ้ชร้ะบบทาํการปรับปรุงขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ และกดปุ่มบนัทึก ระบบจะ

ปรากฏขอ้ความ “บนัทึกขอ้มูลเรียบร้อย” 
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ภาพท่ี 4.41 หนา้จอจดัการขอ้มูลสินคา้ (แจง้เตือน) 

 จากภาพท่ี 4.29 เม่ือผูใ้ชร้ะบบตอ้งการคน้หาขอ้มูลสินคา้ โดยเลือกท่ีปุ่มคน้หา แต่ไม่พบขอ้มูล

สินคา้ นั้นจะข้ึนขอ้ความ “ไม่พบขอ้มูลท่ีตอ้งการคน้หา” 

 

 

 

ภาพท่ี 4.42 หนา้จอจดัการขอ้มูลตราสินคา้ (กรอกขอ้มูลไม่ครบ) 

 จากภาพท่ี 4.31 ผูใ้ชร้ะบบจะตอ้งทาํการกรอกขอ้มูลช่ือประเภทใหเ้รียบร้อย หากผูใ้ชร้ะบบช่ือ

ประเภท และกดปุ่มบนัทึกจะข้ึนขอ้ความ “กรอกขอ้มูลไม่ครบ กรุณากรอก – ช่ือตราสินคา้” 

 

 

 

 



บทท่ี 5 

สรุปผลการดาํเนินงานและขอ้เสนอแนะ 

สรุปผลการดาํเนินงาน 

 ระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ เป็นระบบท่ีพฒันาข้ึนเพื่อลดภาระงานในขั้นตอนการทาํงานต่างๆ 

ใหมี้ความรวดเร็ว ถูกตอ้ง และทางร้านยงัสามารถลดค่าใชจ่้ายในการจดัซ้ือทรัพยากรธรรมชาติจาํพวก

กระดาษท่ีใชใ้นการทาํงานขององค์กร ก่อนขั้นตอนการพฒันาระบบนั้นคณะผูจ้ดัทาํไดเ้ขา้ไปศึกษา

ระบบการทาํงานของร้านขายอุปกรณ์หรือฮาร์ดแวร์อย่างละเอียด โดยสอบถามปัญหาท่ีพบเจอจาก

เจา้ของร้านและพนกังานแต่ละฝ่าย อีกทั้งความตอ้งการท่ีจะให้ระบบพฒันาไปในทิศทางใด จึงไดพ้บ

ประเด็นหลายอย่างคือ สินคา้หรืออุปกรณ์สูญหาย ชาํรุด การทาํงานภายในองคก์รล่าช้า พนกังานไม่

ทราบจาํนวนอุปกรณ์หรือสินคา้คงเหลือ ทาํให้ขั้นตอนการค้นหาสินค้าเพื่อมาขายหน้าร้าน หรือ

ระยะเวลาการแพค็สินคา้ใชเ้วลานาน เอกสารในร้านกระจดักระจาย  สูญหายหรือชาํรุด เป็นเหตุให้ไม่

สามารถทราบถึงขอ้มูลหรือขอ้มูลสูญหาย  

 จากปัญหาดงักล่าวทาํใหร้้านมีปัญหาขาดทุนเป็นอยา่งมาก เพื่อแกไ้ขปัญหาเหล่าน้ีคณะผูจ้ดัทาํ

ไดท้าํการศึกษาถึงวิธีการแกไ้ข และวิธีการพฒันา โดยใช้โปรแกรมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น Microsoft 

SQL Server 2012 ท่ีใช้จดัการฐานข้อมูล ป้องกนัการสูญหาย บนัทึกขอ้มูลได้รวดเร็ว ถูกตอ้งและ

แม่นยาํ Microsoft Visual Studio 2010 ใชใ้นการออกแบบหนา้จอการใชง้าน และพฒันาโปรแกรมให้

เป็นระบบแบบท่ีร้านตอ้งการ  ซ่ึงระบบถูกพฒันาใหส้ามารถเก็บขอ้มูลต่างๆอยา่งรวมเร็ว สะดวก และ

ถูกตอ้งตามความตอ้งการ และยงัเพิ่มประสิทธิภาพการทาํงานโดยการตรวจสอบผูเ้ขา้ระบบก่อนทุก

คร้ัง เพื่อป้องกนัการแกไ้ขขอ้มูล อีกทั้งยงัสามารถออกรายงานต่างๆให้เจา้ของร้านไดซ่ึ้งจากข้อมูล

และประเด็นต่างๆท่ีรวบรวมไดน้ั้น คณะผูจ้ดัทาํไดว้างแผนขั้นตอนการทาํงาน และวิธีแกปั้ญหาผ่าน

ทางระบบ เพื่อให้การพฒันาระบบเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยใชเ้ทคโนโลยีต่างๆ เป็นเคร่ืองมือ

ในการอาํนวยความสะดวก เพื่อใหก้ารแกไ้ขขอ้บกพร่องของการบริหารจดัการร้านซ่อมคอมเป็นให้

ไปอยา่งราบร่ืน 

 สรุปแลว้ระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์น้ีสามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัระบบการทาํงานของร้าน

ขายเฟอร์นิเจอร์ได ้สามารถลดภาระการทาํงานของพนกังาน ทาํให้การทาํงานสะดวก รวดเร็วและ

แม่นยาํและยงัเพิ่มประสิทธิภาพการทาํงานของร้านซ่อมคอมใหดี้ข้ึน 
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ปัญหา และอุปสรรคท่ีพบ 

1. ปัญหาทางการออกแบบหน้าจอการใช้งานของระบบตอ้งออกแบบให้เขา้ใจง่ายและง่ายต่อ

การใชง้านใหม้ากท่ีสุด 

2. ขอ้ผดิพลาดในขณะพฒันาระบบเพราะศึกษาขอ้มูลการดาํเนินงานของร้านไม่ครบถว้น ทาํให้

ตอ้งแกโ้ปรแกรมบ่อยคร้ัง 

3. ปัญหาจากการไม่ชาํนาญการเขียน ทาํใหก้ารทาํงานล่าชา้ 

ขอ้เสนอแนะ 

1. ระบบควรพฒันาเพิ่มเป็นแบบออนไลน์ 

2. ควรรวบรวมขอ้มูลเก็บประวติัการซ้ือของลูกคา้แต่ละคน 
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ภาคผนวก ก 

การออกแบบระบบงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี ก.1 Program Map 

 

 

 

 

ขายสินคา้ สัง่ซ้ือ รับของ เคลมสินคา้ พิมพร์ายงาน ขอ้มูลพ้ืนฐาน 

ระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ 

ขอ้มูลลูกคา้ 

ขอ้มูลพนกังาน 

ขอ้มูลผุข้าย 

ขอ้มูลสินคา้ 

ขอ้มูลตราสินคา้ 

สินคา้คงเหลือ 

การสัง่ซ้ือ 

การขาย 

สินคา้ส่งเคลม 
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ภาพท่ี ก.2 E-R Diagram (ภาษาไทย) 
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ภาพท่ี ก.3 E-R Diagram (ภาษาองักฤษ) 
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ตารางท่ี ก.1 รายการตารางขอ้มูล 

ช่ือตาราง คาํอธิบาย 

brand 

claim 

claim_detail 

cus 

emp 

order 

order_detail 

pro 

po 

po_detail 

sup 

type 

ตารางขอ้มูลยีห่อ้ 

ตารางสินคา้ส่งเคลม 

ตารางรายละเอียดการเคลม 

ตารางขอ้มูลลูกคา้ 

ตารางขอ้มูลพนกังาน 

ตารางขอ้มูลการขาย 

ตารางรายละเอียดการขาย 

ตารางขอ้มูลสินคา้ 

ตารางขอ้มูลใบสั่งซ้ือ 

ตารางรายละเอียดใบสั่งซ้ือ 

ตารางขอ้มูลผูข้าย 

ตารางประเภทสินคา้ 

ตารางท่ี ก.2 ตารางขอ้มูลยีห่อ้ (brand) 

Name Type P M Refer to Description 

brand_id Varchar (10) Yes Yes  รหสัยีห่อ้ 

brand_name Varchar (200) No Yes  ช่ือยีห่อ้ 

ตารางท่ี ก.3 ตารางสินคา้ส่งเคลม (claim) 

Name Type P M Refer to Description 

claim_id Varchar (10) Yes Yes  รหสัใบเคลม 

date datetime No Yes  วนัท่ีส่งเคลม 

emp_id Varchar (10) No Yes emp.emp_id รหสัพนกังาน 

sup_id Varchar (10) No Yes sup.sup_id รหสัผูข้าย 
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ตารางท่ี ก.4 ตารางรายละเอียดการเคลม (claim_detail) 

Name Type P M Refer to Description 

claim_id Varchar (10) Yes Yes claim.claim_id รหสัใบเคลม 

pro_id Varchar (10) Yes Yes pro.pro_id รหสัสินคา้ 

detail Varchar (255) No Yes  รายละเอียด 

qty Int No Yes  จาํนวน 

ตารางท่ี ก.5 ตารางขอ้มูลลูกคา้ (cus) 

Name Type P M Refer to Description 

cus_id Varchar (10) Yes Yes  รหสัลูกคา้ 

cus_Name Varchar (100) No Yes  ช่ือลูกคา้ 

cus_add Varchar (255) No Yes  ท่ีอยู ่

cus_tel Varchar (200) No Yes  เบอร์ติดต่อ 

ตารางท่ี ก.6 ตารางขอ้มูลพนกังาน (emp) 

Name Type P M Refer to Description 

emp_id Varchar (10) Yes Yes  รหสัพนกังาน 

emp_name Varchar (100) No Yes  ช่ือพนกังาน 

emp_position Varchar (100) No Yes  ตาํแหน่ง 

emp_add Varchar (200) No Yes  ท่ีอยู ่

emp_tel Varchar (100) No Yes  เบอร์ติดต่อ 

emp_status Varchar (10) No Yes  สถานะ 

emp_sex Varchar (50) No Yes  เพศ 

emp_pass Varchar (100) No Yes  รหสัเขา้ระบบ 
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ตารางท่ี ก.7 ตารางขอ้มูลการขาย (order) 

Name Type P M Refer to Description 

order_id Varchar (10) Yes Yes  รหสัคาํสั่งซ้ือ 

order_date Date No Yes  วนัท่ีคาํสั่งซ้ือ 

order_total Date No No  ราคาสุทธิ 

order_status Money No Yes  สถานะ 

cus_id Varchar (20) No Yes cus.cus_id รหสัลูกคา้ 

emp_id Varchar (10) No  Yes emp.emp_id รหสัพนกังาน 

ตารางท่ี ก.8 ตารางรายละเอียดการขาย (order_detail) 

Name Type P M Refer to Description 

pro_id Varchar (10) Yes Yes pro.pro_id รหสัสินคา้ 

order_id Varchar (10) Yes Yes order.order_id รหสัการขาย 

price  int No Yes  ราคา 

qty int No Yes  จาํนวน 

total Int No    Yes  ราคารวม 

ตารางท่ี ก.9 ตารางขอ้มูลสินคา้ (pro) 

Name Type P M Refer to Description 

pro_id Varchar (10) Yes Yes  รหสัสินคา้ 

sup_id Varchar (10) No Yes sup.sup_id รหสัผูข้าย 

pro_name Varchar (100) No Yes  ช่ือสินคา้ 

pro_detail Varchar (250) No No  รายละเอียดสินคา้ 

pro_qty Int No Yes  จาํนวน 

pro_price Int No Yes  ราคาขาย 

pro_cost Int No  Yes  ราคาซ้ือ 

type_id Varchar (10) No Yes type.type_id รหสัประเภทสินคา้ 

brand_id Varchar (10) No Yes brand.brand_id รหสัยีห่อ้ 
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ตารางท่ี ก.10 ตารางขอ้มูลใบสั่งซ้ือ (po) 

Name   Type P M Refer to Description 

po_id Varchar (10) Yes Yes  รหสัใบสั่งซ้ือ 

po_date Date No Yes  วนัท่ีสั่งซ้ือ 

po_rec Date No Yes  วนัท่ีรับของ 

po_total Int No Yes  ราคาสุทธิ 

po_status Varchar (50) No Yes  สถานะ 

sup_id Int No Yes sup.sup_id รหสัผูข้าย 

emp_id Varchar (10) No Yes emp.emp_Id รหสัพนกังาน 

ตารางท่ี ก.11 ตารางรายละเอียดใบสั่งซ้ือ (po_detail) 

Name Type P M Refer to Description 

pro_id Varchar (10) Yes Yes pro.pro_id รหสัสินคา้ 

po_id  Varchar (10) Yes Yes po.po_id รหสัใบสั่งซ้ือ 

price  Int  No Yes  ราคา 

qty  Int No Yes  จาํนวนสั่งซ้ือ 

total  Int  No Yes  ราคารวม 

ตารางท่ี ก.12 ตารางขอ้มูลผูข้าย (sup) 

Name Type P M Refer to Description 

sup_id Varchar (10) Yes Yes  รหสัผูข้าย 

sup_add Varchar (200) No Yes  ท่ีอยู ่

sup_name Varchar (150) No Yes  ช่ือบริษทั 

sup_seller Varchar (100) No No  ช่ือตวัแทน 

sup_tel Varchar (20) No Yes  เบอร์บริษทั 

sup_email Varchar (100) No No  อีเมล 
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ตารางท่ี ก.13 ตารางประเภทสินคา้ (type) 

Name Type P M Refer to Description 

type_id Varchar (10) Yes Yes  รหสัประเภท 

type_name Varchar (200) No Yes  ช่ือประเภท 

หมายเหตุ   

 P = Primary Key   

 M = Mandatory 
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การออกแบบแผนภาพกระแสข้อมูล (DFD) 

 

 

ภาพท่ี ก.4 Context Diagram ระบบบริหารร้านขายเฟอร์นิเจอร์ 
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ภาพท่ี ก.5 Data Flow Diagram Level 0  ระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ 
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ภาพท่ี ก.5 (ต่อ) Data Flow Diagram Level 0  ระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ 
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ภาพท่ี ก.6 Data Flow Diagram Level 1 ของ Process 1: จดัการฐานขอ้มูล 
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ภาพท่ี ก.7 Data Flow Diagram Level 1 ของ Process 2: สั่งซ้ือเฟอร์นิเจอร์ 
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ภาพท่ี ก.8 Data Flow Diagram Level 1 ของ Process 3: รับเฟอร์นิเจอร์ 
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ภาพท่ี ก.9 Data Flow Diagram Level 1 ของ Process 4: ขายเฟอร์นิเจอร์ 
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ภาพท่ี ก.10 Data Flow Diagram Level 1 ของ Process 5: ส่งเคลมสินคา้ 
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ภาพท่ี ก.11 Data Flow Diagram Level 1 ของ Process 6: ออกรายงาน  
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ภาคผนวก ข 

คู่มือการติดตั้งโปรแกรม 

Install Program  

 

ภาพท่ี ข.1 หนา้จอเลือก DVD RW Drive (E:) soFar 

 เม่ือผูใ้ชใ้ส่แผน่ติดตั้ง ระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ ลงในซีดีรอมไดร์ฟ ให้ดบัเบิ้ลคลิกท่ี DVD 

RW Drive (E:) soFar เพื่อเร่ิมตน้การติดตั้งระบบงาน และเลือก File ช่ือ Setup แลว้ดบัเบิ้ลคลิก เพื่อ

เขา้สู่การเร่ิมตน้ติดตั้ง 

  

 

soFar 



109 

 

 

ภาพท่ี ข.2 เลือกท่ี CristalReportforVS_13_0_6 

 ก่อนเร่ิมตน้ใชร้ะบบบริหารงานร้านขายเฟอร์นิเจอร์ใหเ้ปิดโฟลเดอร์ SetUp แลว้ติดตั้ง SAP 

Crystal Reports โดยดบัเบิ้ลคลิกท่ี Icon ช่ือ CristalReportforVS_13_0_6 ดงัภาพท่ี ข.9 

 
soFar 
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ภาพท่ี ข.3 Installation progress 

 ระบบกาํลงัเตรียมการติดตั้งโปรแกรม SAP Crystal Reports 

 

ภาพท่ี ข.4 Please Choose Setup Language 

 เม่ือโปรแกรมทาํการ Installation progress เสร็จเรียบร้อยแลว้จะข้ึนหนา้จอ Please Choose 

Setup Language ดงัภาพท่ี ข.11 เพื่อทาํการเลือกภาษาในการใชง้าน 
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ภาพท่ี ข.5 Preparing to install 

 เม่ือผูใ้ชเ้ลือกท่ีปุ่ม OK แลว้จะข้ึนหนา้จอ Preparing to install 

 

 

ภาพท่ี ข.6 หนา้จอทาํการติดตั้ง SAP Crystal Reports 

 ระบบกาํลงัเขา้สู่การติดตั้งโปรแกรม SAP Crystal Reports เลือก Next เพื่อเขา้สู่การติดตั้ง 

โปรแกรม 



112 

 

 

ภาพท่ี ข.7 หนา้จอยอมรับเง่ือนไขการติดตั้ง SAP Crystal Reports 

 ใหผู้ใ้ชเ้ลือกท่ีตวัเลือก I accept the License Agreement จากนั้นเลือก Next เพื่อ ทาํการติดตั้ง

โปรแกรม 
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ภาพท่ี ข.8 หนา้จอเร่ิมตน้การติดตั้ง 

 เลือก Next เพื่อทาํการเร่ิมติดตั้งโปรแกรม SAP Crystal Reports 



114 

 

 

ภาพท่ี ข.9 หนา้จอดาํเนินการติดตั้ง 

 ระบบกาํลงัติดตั้งโปรแกรมและทาํการสร้างไฟลส์าํหรับการติดตั้งโปรแกรม SAP Crystal 

Reports 
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ภาพท่ี ข.10 หนา้จอการเสร็จส้ินการติดตั้ง 

 ติดตั้งโปรแกรม SAP Crystal Reports เสร็จเรียบร้อยแลว้ เลือก Finish เพื่อส้ินสุดการติดตั้ง 
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ภาพท่ี ข.11 เลือกท่ี folder Setup 

 ดบัเบิ้ลคลิกท่ี folder ช่ือ Setup ดงัภาพท่ี ข.18 และเลือก furniture.msi เพื่อทาํการติดตั้ง

โปรแกรมระบบบริหารงานร้านขายเฟอร์นิเจอร์ 

 

 

 
 

 

soFar 
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ภาพท่ี ข.12 Preparing to install 

 เม่ือผูใ้ชด้บัเบิ้ลคลิกท่ี furniture.msi แลว้จะข้ึนหนา้จอ Preparing to install 
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ภาพท่ี ข.13 Setup ระบบบริหารงานร้านขายเฟอร์นิเจอร์ 

 ระบบกาํลงัเขา้สู่การติดตั้งโปรแกรมระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ เลือก Next เพื่อเขา้สู่การติดตั้ง 

โปรแกรม 
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ภาพท่ี ข.14 Select Installation Folder 

 การเลือกพื้นท่ีสําหรับติดตั้งระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ ระบบจะทาํการเลือกพื้นท่ีติดตั้งให้ 

อตัโนมติั ถา้หากตอ้งการเลือกพื้นท่ีอ่ืนท่ีตอ้งการติดตั้งเอง ให้เลือก Browse… เม่ือเลือกพื้นท่ีติดตั้ง 

เสร็จเรียบร้อยแลว้ เลือก Next เพื่อทาํขั้นต่อไป 
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ภาพท่ี ข.15 Confirm Installation 

 เลือก Next เพื่อยนืยนัการติดตั้งโปรแกรม และเร่ิมการติดตั้งระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ 
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ภาพท่ี ข.16 Installation Complete 

 ติดตั้งโปรแกรมระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ เสร็จเรียบร้อยแลว้ เลือก Close เพื่อปิดการติดตั้ง 
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ภาพท่ี ข.17 หนา้จอแสดง Icon furniture บน Desktop 

 เม่ือติดตั้งโปรแกรมระบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ เสร็จเรียบร้อยแลว้ จะปรากฏ Icon furniture บน

หนา้ Desktop สามารถดบัเบิ้ลคลิกเปิดโปรแกรมใชง้านไดท้นัที 
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Restore Database 

 

 

ภาพท่ี ข.18 เลือกท่ี SQL Server Management Studio 

 ก่อนเร่ิมตน้ใชร้ะบบร้านขายเฟอร์นิเจอร์ ผูใ้ชต้อ้งทาํการ Restore Database ก่อน โดยเลือกท่ี 

Icon ช่ือ SQL Server Management Studio บน Desktop ดงัภาพท่ี ข.18 
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ภาพท่ี ข.19 หนา้จอการ Login เขา้สู่โปรแกรม Microsoft SQL Server 2012 

 ช่ อ ง  Server type . ใ ห้ เ ลื อ ก  Database Engine แ ล ะ ช่ อ ง  Sever name ใ ห้ ใ ส่  .  แ ล ะ ช่ อ ง 

Authentication ใหเ้ลือก Windows Authentication แลว้คลิกปุ่ม Connect เพื่อเขา้สู่ระบบฐานขอ้มูล 
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ภาพท่ี ข.20 หนา้จอการตั้งค่า Login 

 เม่ือเขา้สู่ระบบฐานขอ้มูลไดแ้ลว้ ผูใ้ชต้อ้งทาํการตั้งค่า Username และ Password เพื่อเขา้ใชง้าน 

โดยคลิกท่ี Folder “Security” และคลิก Folder “Logins” แลว้เลือก File “sa” 
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ภาพท่ี ข.21 หนา้จอการเลือก User 

 จากนั้นทาํการคลิกขวาท่ี “sa” แลว้เลือกไปท่ี Properties 
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ภาพท่ี ข.22 หนา้จอการตั้งค่า Password 

 จะปรากฏหนา้จอตั้งค่าข้ึนมา ใหค้ลิกท่ีแถบ General จากนั้นท่ีช่อง Password ใหใ้ส่รหสั 123 

และช่อง Confirm password ใหใ้ส่รหสั 123 ใหต้รงกนั จากนั้นคลิกท่ีปุ่ม OK 
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ภาพท่ี ข.23 หนา้จอการตั้งค่า Status 

 จากนั้นใหค้ลิกท่ีแถบ Status ในส่วนของ Permission to connect to database engine ใหเ้ลือก 

“Grant” ในส่วน Login ใหเ้ลือกท่ี “Enabled” จากนั้นคลิกปุ่ม OK เป็นอนัเสร็จเรียบร้อย 
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ภาพท่ี ข.24 หนา้จอการ Restore Database 

 เม่ือเขา้สู่ระบบฐานขอ้มูลไดแ้ลว้ ตอ้งทาํการ Restore Database โดยใหค้ลิกขวาท่ี Database 

แลว้คลิกท่ี Restore Database 
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ภาพท่ี ข.25 หนา้จอเขา้สู่การ Restore Database 

 จากนั้นคลิกเลือกท่ี From device แลว้ คลิกปุ่ม….. เพื่อคน้หาไฟลฐ์านขอ้มูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



131 

 

 

ภาพท่ี ข.26 หนา้จอการ Add ช่ือไฟลฐ์านขอ้มูล 

 คลิกท่ีปุ่ม Add เพื่อเลือกช่ือไฟลฐ์านขอ้มูล 
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ภาพท่ี ข.27 หนา้จอการเลือกไฟลฐ์านขอ้มูล 

 คลิกเลือกไฟลฐ์านขอ้มูลท่ีผูใ้ชต้อ้งการในท่ีน่ีคือไฟล์ “furniture.bak” 
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ภาพท่ี ข.28 หนา้จอการยนืยนัช่ือไฟลฐ์านขอ้มูล 

 เม่ือผูใ้ชไ้ดไ้ฟล ์“furniture.bak” เรียบร้อยแลว้ ใหท้าํการคลิกท่ีปุ่ม OK 
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ภาพท่ี ข.29 หนา้จอการติดตั้งฐานขอ้มูล 

 หลงัจากท่ีทาํการ Add ไฟล์ “furniture.bak” แลว้ จะปรากฏหนา้จอดงักล่าว ให้ทาํเคร่ืองหมาย 

ถูกหน้าไฟล์ฐานข้อมูล เพื่อเลือกฐานข้อมูลท่ีต้องการติดตั้ง แล้วทาํการพิมพ์ช่ือไฟล์ฐานข้อมูล 

“furniture” ท่ีช่อง To database เสร็จแลว้คลิกปุ่ม OK 
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ภาพท่ี ข.30 หนา้จอการติดตั้งฐานขอ้มูลสาํเร็จ 

 เม่ือทาํการเพิ่มฐานขอ้มูลสาํเร็จ ช่ือฐานขอ้มูล furniture จะแสดงใน Databases ทนัที 
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ภาคผนวก ค 

ตวัอยา่งรายงาน 

รายงานระบบ 

 

ภาพท่ี ค.1 รายงานสินคา้คงเหลือ 
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ภาพท่ี ค.2 รายงานส่งเคลม 
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ภาพท่ี ค.3 รายงานสรุปการสั่งซ้ือ 
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ภาพท่ี ค.4 รายงานการขาย 
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ภาพท่ี ค.5 ใบเสร็จรับเงิน 

 
ภาพท่ี ค.6 ใบบนัทึการส่งเคลม 
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ภาพท่ี ค.7 ใบสั่งซ้ือ 
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