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บทคัดย่อ 

 
โรงแรมบา้นวงัหลงั ริเวอร์ไซต์ เป็นโรงแรมขนาดเล็ก ระดบัสามดาว ตั้งอยูบ่ริเวณยา่นวงั

หลงั ติดริมแม่น ้ าเจา้พระยา ถึงแมจ้ะเป็นโรงแรมขนาดเล็กแต่ก็ให้ความส าคญัในเร่ืองของความ
สะอาดเป็นอย่างมาก ซ่ึงการท่ีผูจ้ดัท าไดเ้ขา้ไปปฏิบติังานสหกิจศึกษาในแผนกต่างๆนั้น ท าให้ได้
พบวา่ภายในห้องพกันั้นมีกล่ินไม่พึงประสงคไ์ดอ้อกมาจากชกัโครก โรงแรมจึงแกปั้ญหาโดยการ
ใชก้อ้นสารเคมีขจดักล่ินมาใช ้แต่มีตน้ทุนท่ีค่อนขา้งสูง ทางผูจ้ดัท าจึงไดคิ้ดคน้ “ลูกหอมขจดักล่ิน
ไม่พึงประสงค์ภายในชกัโครก” โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อช่วยลดตน้ทุนให้กบัทางโรงแรม น าของ
เหลือใชม้าแปรรูปใหเ้กิดประโยชน์ และเพื่อขจดักล่ินอนัไม่พึงประสงคใ์นหอ้งน ้าของโรงแรม 

เพื่อให้ทราบถึงความพึงพอใจของ “ลูกหอมขจดักล่ินไม่พึงประสงค์ภายในชักโครก” 
ผูจ้ดัท าจึงไดท้  าแบบสอบถามความพึงพอใจจ านวน 30 ชุด โดยผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็น
เพศหญิงอายปุระมาณ 21-30 ปี อยูแ่ผนกแม่บา้น(Housekeeping) พบวา่ความพึงพอใจดา้นกล่ินหอม 
ดา้นขนาด ดา้นความสะดวกต่อการใชง้าน อยูใ่นระดบัปานกลาง ความพึงพอใจดา้นความปลอดภยั
ต่อผูใ้ชง้าน (เล่ียงการใชส้ารเคมี) ดา้นการลดกล่ินไม่พึงประสงคห์ลงัการใชง้าน ดา้นระยะเวลาการ
ขจดักล่ินไม่พึงประสงคไ์ม่ใหเ้กิดซ ้ า ดา้นการขจดัคราบฝังแน่นและส่ิงสกปรกต่างๆ ดา้นระยะเวลา
ในการขจดัคราบส่ิงสกปรก(ความรวดเร็ว) ดา้นประหยดัและคุม้ค่า  และความพึงพอใจโดยรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง  โครงงานน้ีสามารถปรับใช้งานไดจ้ริงในการลดกล่ินไม่พึงประสงคภ์ายในชกั
โครกและลดตน้ทุนค่าใชจ่้ายใหก้บัทางโรงแรมโดยเฉล่ียเดือนละ 2,695 บาท  
 
ค าส าคัญ : ขจดักล่ินไม่พึงประสงค ์/ ลดตน้ทุน 
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Abstract 

 
Baan Wanglang Riverside is a three-star small-sized hotel located in the Wang Lang area 

along Chao Phraya River. Although its size is small, the hotel pays attention to cleanliness. By 
participating in the cooperative education in various departments, the author found an undesirable 
smell inside the rooms and a bad smell coming out of the toilet. The hotel solved this problem by 
using mothballs to eliminate bad smell. However, these chemicals are quite expensive. The author 
initiated an idea to develop “Lime Mothball for Eliminating Undesired Smell in the Toilet” with a 
purpose to save the hotel’s cost, to utilize leftovers to produce new product, and to eliminate 
undesired smells out of the toilet.  

To study the satisfaction of “Lime Mothball For Eliminating Undesired Smell in the 
Toilet,” the author developed 30 copies of questionnaires to distribute to the respondents. They 
were mostly females, aged 21-30 years, and worked in Housekeeping Department. The results 
showed that the satisfaction with good smell, size, convenience-to-use were at a moderate level. 
The satisfaction of safety (chemical-free), reduction of undesired smell after use, time spent to 
reduce undesired smell (quickness), cost-saving and value for money, and overall product were at 
a moderate level. In conclusion, this project could be practically applied to reduce undesired smell 
in the toilet and to reduce cost to the hotel by average 2,695 Baht.  
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บทที ่1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีไดรั้บความนิยมกรุงเทพมหานครเป็นเมืองท่ีไดรั้บความนิยม
อย่างมากในหมู่นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติเป็นจ านวนมาก และกรุงเทพมหานคร ก็ถือว่าเป็นเมือง
หน่ึงท่ีนกัท่องเท่ียวจะตอ้งเลือกมาเยือนจึงส่งผลให้ธุรกิจโรงแรมมีการเจริญเติบโตอยา่งรวดเร็วใน
เขตของกรุงเทพฯ และในขณะเดียวกนันกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในกรุงเทพฯ ส่วนใหญ่จะเลือกพกัใน
สถานท่ีท่ีใกลก้บัการคมนาคมขนส่งท่ีสะดวกสบาย และอยูใ่กลก้บัสถานท่ีท่องเท่ียว ซ่ึงในการเลือก
ท่ีพกันั้นนกัท่องเท่ียวยงัดูไปถึงความความสะอาดของห้องพกั และยงัรวมไปถึงหอ้งน ้ าท่ีอยูภ่ายใน
และภายนอกหอ้งพกัดว้ย เพราะหอ้งน ้าถือวา่เป็นตวัท่ีบ่งบอกถึงสุขอนามยัของทางโรงแรม ซ่ึงหาก
ไม่สะอาดมากเท่าท่ีควรหรือมีกล่ินท่ีไม่พึงประสงคก์็จะส่งผลเสียต่อช่ือเสียงของโรงแรมเป็นอยา่ง
มาก 

ดว้ยเหตุน้ีจากการท่ีผูจ้ดัท าโครงงานไดมี้โอกาสเขา้ไปฝึกงานกบัทางโรงแรม บา้นวงัหลงั ริ
เวอ ร์ไซต์  (Baanwanglang Riverside)ในส่วนของแผนกการบริการส่วนหน้า                             
(Front Office Department) ท าให้พบว่ามีการร้องเรียนจากลูกคา้ เก่ียวกบัในเร่ืองของกล่ินท่ีไม่พึง
ประสงคต่์างๆภายในหอ้งน ้ าทั้งในส่วนของหอ้งพกัของลูกคา้ และหอ้งน ้ าในส่วนอ่ืนๆของโรงแรม 
ซ่ึงทางแม่บา้นของโรงแรมไดพ้ยายามขจดักล่ินไม่พึงประสงคด์งักล่าวดว้ยวิธีการท าความสะอาด
ต่างๆแลว้ แต่ก็ไม่เป็นผลเท่าท่ีควร ดงันั้น ผูจ้ดัท าโครงการไดเ้ล็งเห็นถึงปัญหาจึงไดท้ าการคิดคน้ 
ลูกหอมขจดักล่ินไม่พึงประสงคข้ึ์นมา เพื่อท าการขจดักล่ินภายในหอ้งน ้ าของโรงแรม ลูกหอมขจดั
กล่ินน้ีสามารถลดกล่ินไม่พึงประสงคท่ี์ออกมาจากชกัโครก และกล่ินอบัภายในหอ้งน ้ าของโรงแรม
ไดดี้ นอกจากน้ียงัช่วยในการลดค่าใชจ่้ายในการซ้ือสารเคมีมาใชใ้นหอ้งน ้าของโรงแรมอีกทางหน่ึง
ดว้ย ซ่ึงลูกหอมขจดักล่ินน้ีเป็นการน าเอาวตัถุดิบท่ีเหลือใชจ้ากภายในครัว และบาร์ มาเป็นวตัถุดิบ
ในการท าลูกหอมขจดักล่ิน และเป็นการช่วยลดตน้ทุนในการซ้ือน ้ ายาดบักล่ินใหก้บัทางโรงแรมได้
อีกทางหน่ึงดว้ย 
 
1.2 วตัถุประสงค์ของโครงการ 

1.2.1 เพื่อช่วยลดตน้ทุนใหก้บัทางโรงแรม 
1.2.2 น าของเหลือใชม้าแปรรูปใหเ้กิดประโยชน์ 
1.2.3 เพื่อขจดักล่ินอนัไม่พึงประสงคใ์นหอ้งน ้าของโรงแรม 
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1.3 ขอบเขตของโครงงาน 

1.3.1 ขอบเขตด้านพืน้ที่ 
ศึกษาและหาขอ้มูลท่ีโรงแรม  บา้นวงัหลงั  ริเวอร์ไซต ์

1.3.2 ขอบเขตด้านเนือ้หา 
  ศึกษาหาขอ้มูลความรู้และคิดคน้ผลิตภณัฑ์ทดแทนจากวตัถุดิบเหลือใช้ภายใน

โรงแรมมาใชเ้พื่อลดตน้ทุน 
1.3.3 ขอบเขตด้านประชากร 

   สัมภาษณ์พนักงานภายในโรงแรม บ้านวังหลัง ริเวอร์ไซต์  (Baanwanglang 
Riverside) จ  านวน 30 คน  
 
1.4 ประโยชน์ที่ได้รับ 

1.4.1 ช่วยลดตน้ทุนในส่วนของการซ้ือสารเคมีมาก าจดักล่ินหอ้งน ้า 
1.4.2 เป็นการน าวตัถุดิบท่ีเหลือใชแ้ละเศษขยะมาสร้างเป็นผลิตภณัฑใ์หม่ในการก าจดักล่ิน

ของหอ้งน ้าภายในโรงแรม 
1.4.3 ช่วยลดกล่ินอบัท่ีไม่พึงประสงคใ์นหอ้งน ้าของโรงแรม 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที ่2 
การทบทวนเอกสาร / งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

 
การท าโครงงานในการสร้างผลิตภณัฑ ์ลูกหอมขจดักล่ิน ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดท้  าการทบทวน

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง จากเอกสาร ต าราวิชาการ บทความท่ี โดยน าเสนอเป็นล าดบั 
ดงัน้ี 

2.1 เบคก้ิงโซดา 
2.2 มะนาว 
2.3 น ้ ามนัหอมระเหย 
2.4 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

2.1 เบคกิง้โซดา 
โซเดียมไบคาร์บอเนต (องักฤษ:Sodium Bicarbonate) (NaHCO3), หรือโซเดียมไฮโดรเจน

คาร์บอเนตรู้จกัทัว่ไปในช่ือ เบคก้ิงโซดา และ ไบคาร์บอเนตออฟโซดามีลกัษณะเป็นผลึกสีขาวท่ี
ละลายน ้า ไดดี้มีความเป็นด่างเลก็นอ้ย ดงัรูปท่ี 2.1 
 
   
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปท่ี 2.1 เบคก้ิงโซดา 
ท่ีมา : https://Club.sanook.com/14480/สารพดัประโยชน์ของเบคก้ิงโซดา 
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2.1.1 ประโยชน์ของเบคกิง้โซดา 
  1) บรรเทาอาการผิวไหมแ้ดด ผสมเบคก้ิงโซดาลงในน ้ าอุ่นส าหรับอาบ จะช่วย

บรรเทาอาการปวดแสบปวดร้อนท่ีเกิดจากผวิไหมแ้ดดได ้
  2) แกเ้จ็บคอ ผสมเบคก้ิงโซดาคร่ึงชอ้นชาลงในน ้ าเปล่า ใชล้า้งคอทุกๆ 4 ชัว่โมง 

จะช่วยลดอาการเจบ็คออนัเกิดจากกรด  
  3) น ้ ายาดบักล่ินปาก ผสมเบคก้ิงโซดา 1/2 ชอ้นโต๊ะ ในน ้ า 1 แกว้ ดบักล่ินหอม

กล่ินกระเทียมได ้ถา้ใชเ้บคก้ิงโซดา 1 ชอ้นโต๊ะผสมน ้ า 1 แกว้ และผสมเกลือ 1 ชอ้นโต๊ะใชเ้ป็น
น ้ายาบว้นปาก 

  4) ขดัฟันให้ขาว น าเบคก้ิงโซดา 1 ชอ้นชาผสมน ้ ามะนาว 1/2 ชอ้นชา ใชแ้ปรงสี
ฟันจุ่มแลว้ขดัฟันเบาๆ บว้นน ้ าเปล่าจนสะอาด คราบชากาแฟจะหายไป (ห้ามท าเวลาป่วย เพราะ
มะนาวมีกรดสูงอาจท าลายเคลือบฟันได)้ 
   5) ท าสครับขดัหนา้ เอาเบคก้ิงโซดา 3 ส่วน น ้ าเปล่า 1 ส่วน ผสมกนัให้ไดเ้ปียกๆ
แลว้ขดัหนา้เบาๆ 
   6) ใชท้  าสครับขดัผวิ เบคก้ิงโซดาคร่ึงถว้ย เกลือคร่ึงถว้ย มะนาว 1 ลูก น ้ ามนัทาผวิ 
2 ชอ้นโตะ๊ เอาผสมกนัก่อนจะใชแ้ลว้กเ็อามาขดัผวิระหวา่งอาบน ้า 
   7) สปาเทา้ เบคก้ิงโซดา 1/2 ถว้ย เกลือทะเล 2 ชอ้นโต๊ะ น ้ ามนัหอมระเหยกล่ิน
มินต ์และน ้ าอุ่นใส่ในกะละมงัแช่เทา้  จะช่วยฆ่าเช้ือโรค ดบักล่ินเทา้ รวมทั้งความร้อนจะช่วยผอ่น
คลายกลา้มเน้ือเทา้ 
   8) น ้ ายาลา้งสารพิษจากผกัและผลไม ้น าเบคก้ิงโซดา 1/2 ชอ้นโต๊ะผสมกบัน ้ า 10 
ลิตร แช่ผกัผลไม ้15 นาที แลว้ลา้งออกดว้ยน ้าเปล่า 2 คร้ัง สามารถลดสารพิษได ้90% 
   9) น ้ ายาลา้งคราบในกาน ้ าชาท่ีเป็นโลหะ ใส่น ้ าลงในกาน ้ าชาแลว้เติมเบคก้ิงโซดา
ลงไป 2 ชอ้นโตะ๊ บีบน ้ามะนาวลงไปคร่ึงลูก ตม้ประมาณ 15 นาที  
   10) ครีมลบรอยขดูขีดเคร่ืองครัว ละลายเบคก้ิงโซดา 4 ชอ้นโต๊ะผสมกบัน ้ า 1 ลิตร 
ท าความสะอาดเคร่ืองครัวท่ีท าดว้ยฟอร์ไมกา้สเตนเลส พลาสติก โครเม่ียม (ยกเวน้อะลูมิเนียม) ร้ิว
รอยจะเลือนหายไป 
   11) น ้ ายาท าความสะอาดเตาไมโครเวฟ น าเบคก้ิงโซดา 4 ชอ้นโต๊ะผสมกบัน ้ าอุ่น 
1 ลิตร น าผา้มาชุบแลว้เช็ดท าความสะอาดภายใน คราบสกปรกจะเช็ดออกง่าย 
   12) หมกัหมูนุ่ม ใส่เวลาหมกัหมูเลก็นอ้ย จะช่วยใหห้มูนุ่ม  ถา้หากใส่มากเกินจะมี
กล่ินสารเคมี 
   13) ท าความสะอาดผกัผลไม ้ผสมเบคก้ิงโซดา 1 ชอ้นโต๊ะกบัน ้ าอุ่น 4 ถว้ย ใชล้า้ง
ผกัผลไม ้โดยแช่ไวส้กัครู่ (รอใหส่้วนผสมเยน็ก่อน) แลว้ค่อยลา้งออกดว้ยน ้าธรรมดาอีกคร้ัง จะช่วย
ใหผ้กัผลไมส้ะอาดน่ากินมากข้ึน 
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   14) ดบัไฟในกระทะ ในกรณีท่ีมีน ้ ามนักระเด็นติดไฟนิดๆขณะท าอาหาร หรือว่า
ไฟติดในกระทะ ใหใ้ชเ้บคก้ิงโซดา แหง้ๆ เทลงไปตรงๆเบคก้ิงโซดาพอโดนความร้อนมนัจะปล่อย
คาร์บอนไดออกไซดอ์อกมาช่วยท าใหไ้ฟลดนอ้ยลง 
   15) ดบักล่ินอบัในตูเ้ยน็ เบคก้ิงโซดาจะดูดกล่ินอบัในตูเ้ยน็ หากคุณน าไปใชดู้ด
กล่ินในตูเ้ยน็ ให้เปิดฝากล่องดา้นบนออกให้หมด หรือเทใส่ถว้ย ท้ิงไวด้า้นในสุดของตูแ้ลว้คอย
เปล่ียนทุก 3 เดือน 
   16) ขจดัคราบไขมนั ท่ีติดรอบท่ออ่างลา้งจาน ขจดัคราบไขมนัท่ีติดรอบท่ออ่าง
ลา้งจากโดย น าเกลือแกงใส่ลงไปในท่อ 2-3 ชอ้น จากนั้นน าเบคก้ิงโซดา ไปตม้กบัน ้ าให ้เดือดแลว้
เทลงไปไขมนัท่ีอุดตนั กจ็ะหลุดออกไปหมด 
   17) ปัญหาเร่ืองท่ออุดตนัดว้ยคราบไขมนัในอ่างลา้ง ให้โรยเกลือรอบๆ ขอบท่อ 
จากนั้นน าน ้ ายาเบคก้ิงโซดา 10 ชอ้นโตะ๊ผสมน ้าร้อนๆ 1 ขวดลิตร ค่อยๆ เทลงไป เกลือและน ้ายาจะ
ช่วยใหค้ราบไขมนัหลุดออกง่ายข้ึน และท าซ ้ าอีก 2-3 รอบ ตามดว้ยน ้าเปล่า 
   18) ท าความสะอาดเขียง ผสมเบคก้ิงโซดากบัน ้าท าความสะอาดเขียง จะท าใหเ้ขียง
หมดกล่ินคาว 
   19) น ้ ายาท าความสะอาดเคร่ืองสุขภณัฑ ์เทเบคก้ิงโซดา 1/2 กล่องลงในถงัน าหลงั
ชกัโครก ท้ิงไว ้1 คืนแลว้กดชกัโครก 
   20) ท าความสะอาดถงัและชกัโครกสะอาดและปราศจากกล่ิน ยาดบักล่ินท่อและ
แกท่้อตนั เทเบคก้ิงโซดาลงไปในท่อ 1 ถว้ยก่อนแลว้ใส่เกลือแกงลงไป 1/4 ถว้ย ตามดว้ยน ้าร้อน  
   21) น ้ ายาดบักล่ินพรม ผสมเบคก้ิงโซดา 1/2 ถว้ยกบัแป้งขา้วโพด 1/2 ถว้ย หยด
น ้ามนัหอมระเหยกล่ินโปรดลงไป 15 หยด ใส่ขวดสเปรยฉี์ดบนพื้นพรม 
   22) ดบักล่ินพรม โรยผงเบคก้ิงโซดาให้ทัว่ ปล่อยท้ิงไว ้15 นาที แลว้ดูดออกดว้ย
เคร่ืองดูดฝุ่ น 
   23) ท าความสะอาดพรมท่ีเป้ือนคราบน ้ ามนั ให้เทน ้ าผสมเบคก้ิงโซดาลงตรง
บริเวณท่ีเป้ือนคราบน ้ ามนั ปล่อยท้ิงไวป้ระมาณ 12 ชัว่โมง คราบก็จะจางลง จากนั้นให้ใชน้ ้ าผสม
เบคก้ิงโซดาเช็ดท าความสะอาดซ ้าอีกคร้ัง 
   24) กล่ินในรถ หากมีกล่ินบุหร่ีในรถ ให้โรยเบคก้ิงโซดาลงท่ีกน้ท่ีเข่ียบุหร่ีในรถ
เพราะเบคก้ิงโซดาจะช่วยดบักล่ิน 
   25) บรรเทาอาการลมพิษ ใชผ้งเบคก้ิงโซดาผสมกบัน ้ า 2-3 หยดให้มีลกัษณะเป็น
ครีม ทาบริเวณผืน่เพื่อลดการระคายเคืองและแกค้นั 
   26) แกโ้รคน ้ ากดัเทา้ ใชเ้บคก้ิงโซดา 1 ชอ้นโต๊ะผสมน ้ าพอให้เป็นครีม แลว้น ามา
ทาท่ีเทา้ จากนั้นลา้งเทา้และเช็ดใหแ้หง้ และทาแป้งขา้วโพดบริเวณท่ีคนั  
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2.2 มะนาว (Lime) 
มะนาว (Lime) เป็นไมผ้ลชนิดหน่ึง ผลมีรสเปร้ียวจดั จดัอยูใ่นสกุลส้ม (Citrus) ผลสีเขียว 

เม่ือสุกจดัจะเป็นสีเหลือง เปลือกบาง ภายในมีเน้ือแบ่งกลีบๆ ชุ่มน ้ ามาก นับเป็นผลไมท่ี้มีคุณค่า 
นิยมใช้เป็นเคร่ืองปรุงรส นอกจากน้ียงัถือว่ามีคุณค่าทางโภชนาการและทางการแพทยด์้วยผล
มะนาวโดยทัว่ไปมีขนาดเส้นผา่นศูนยก์ลางประมาณ 4 – 4.5 เซนติเมตร ตน้มะนาวเป็นไมพุ้่มเต้ีย 
สูงเตม็ท่ีราว 5 เมตร กา้นมีหนามเลก็นอ้ย มกัมีใบดก ใบยาวเรียวเลก็นอ้ย คลา้ยใบส้ม ส่วนดอกสี
ขาวอมเหลือง ปกติจะมีดอกผลตลอดทั้งปี แต่ในช่วงหนา้แลง้ จะออกผลนอ้ย และมีน ้ านอ้ย ดงัรูปท่ี 
2.2 

ในผลมะนาวมีน ้ ามันหอมระเหยถึง 7% แต่กล่ินไม่ฉุนอย่างมะกรูด น ้ ามะนาวจึงมี
ประโยชน์ส าหรับใช้เป็นส่วนผสมน ้ ายาท าความสะอาด เคร่ืองหอม และการบ าบัดด้วยกล่ิน 
(aromatherapy) หรือน ้ ายาลา้งจาน ส่วนคุณสมบติัท่ีส าคญั ทว่าเพิ่งไดท้ราบเม่ือไม่ชา้นานมาน้ี    
(ราวคริสตศ์ตวรรษท่ี 19) ก็คือ การป้องกนัและรักษาโรคลกัปิดลกัเปิด ซ่ึงเคยเป็นปัญหาของนัก
เดินเรือมาชา้นาน ภายหลงัไดมี้การคน้พบว่าสาเหตุท่ีมะนาวสามารถช่วยป้องกนัโรคลกัปิดลกัเปิด 
เพราะในมะนาวมีไวตามินซีเป็นปริมาณมาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
 

 
 

 
รูปท่ี 2.2 มะนาว 

ท่ีมา : https://th.wikipedia.org/wiki/มะนาว 
 

 

https://th.wikipedia.org/wiki/มะนาว
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2.2.1 พนัธ์ุมะนาวทีนิ่ยมปลูกในเมืองไทย 
   1) มะนาวไข่ มะนาวไข่เป็นพนัธ์ุท่ีมีลกัษณะผลกลม หวัทา้ยจะยาว และมีสีอ่อนท่ี
คลา้ยกบัสีของไข่เป็ด ขนาดของผลมะนาวสายพนัธ์ุน้ีใหญ่ประมาณ 2-3 เซนติเมตร และมีเปลือกท่ี
ค่อนขา้งบาง ดงัรูปท่ี 2.3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.3 มะนาวไข่ 
ท่ีมา : https://www.honestdocs.co/lemon-and-its-benefits/มะนาวไข่ 

 
   2) มะนาวทราย มะนาวทรายสายพนัธ์ุน้ีจะมีลกัษณะของตน้เป็นพุ่มสวย สามารถ
น ามาท าเป็นไมป้ระดบัหนา้บา้นได ้อีกทั้งยงัเป็นสายพนัธ์ุท่ีใหผ้ลตลอดปี ทั้งน้ีกลายเป็นมะนาวสาย
พนัธ์ุท่ีผูค้นไม่ค่อยนิยมน ามาบริโภคสักเท่าไหร่ เพราะรสชาติของน ้ ามะนาวจะมีรสขมเจือปนอยู่
ดว้ย ดงัรูปท่ี 2.4 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปท่ี 2.4 มะนาวทราย 
ท่ีมา : https://www.honestdocs.co/lemon-and-its-benefits/มะนาวทราย 

https://www.honestdocs.co/lemon-and-its-benefits
https://www.honestdocs.co/lemon-and-its-benefits
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   3) มะนาวแป้น มะนาวแป้นสายพนัธ์ุน้ีจะมีขนาดของผลค่อนขา้งใหญ่ ลกัษณะ
ของผลค่อนขา้งกลมแป้น ใหน้ ้ ามะนาวในปริมาณท่ีมาก แถมยงัมีเปลือกท่ีบาง มะนาวแป้นจดัเป็น
สายพนัธ์ุท่ีผูค้นนิยมน ามาบริโภคเป็นส่วนมาก และในทางเชิงพาณิชยจ์ะมีการปลูกมะนาวพนัธ์ุ
แป้นร าไพและพนัธ์ุแป้นดกพิเศษ เพราะมนัสามารถบงัคบัใหอ้อกผลในฤดูแลง้ได ้ดงัรูปท่ี 2.5  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.5 มะนาวแป้น 
ท่ีมา : https://www.honestdocs.co/lemon-and-its-benefits 

 
   4) มะนาวหนัง ในส่วนของสายพนัธ์ุมะนาวหนังจะมีลกัษณะของผลท่ีกลมยาว 
ส่วนของหวัทา้ยจะแหลม และเม่ือผลของมนัโตเตม็ท่ีกจ็ะมีลกัษณะผลเป็นกลมท่ีค่อนขา้งยาวและมี
เปลือกท่ีหนา ดงันั้นจึงท าใหผู้บ้ริโภคสามารถเกบ็มะนาวสายพนัธ์ุน้ีไดน้าน ดงัรูปท่ี 2.6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.6 มะนาวหนงั 
ท่ีมา : https://www.honestdocs.co/lemon-and-its-benefits 

 
 

https://www.honestdocs.co/lemon-and-its-benefits
https://www.honestdocs.co/lemon-and-its-benefits
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2.2.2 ประโยชน์ของมะนาว 
  มะนาวมีประโยชน์มากมาย ตั้งแต่ส่วนตน้ ใบ ผล นอกจากน ้ ามะนาวท่ีมีวิตามินซี

สูงแลว้ ส่วนอ่ืนๆ ก็สามารถน ามาใชป้ระโยชน์ไดเ้ช่นกนั มาดูส่วนต่างๆ ของมะนาวว่ามีประโยชน์
ใชท้  าอะไรไดบ้า้ง 

1) ช่วยบ ารุงสายตาของคนเราใหมี้ความสดใสอยูต่ลอดเวลา 
2) ช่วยบ ารุงผวิพรรณใหมี้ความเปล่งปลัง่และสดใสอยูส่ม ่าเสมอ 
3) มีน ้ ามนัระเหยท่ีช่วยใหค้วามสดช่ืนแก่ร่างกาย 

  4) สามารถน าน ้ ามนัระเหยท่ีไดป้ระมาณ 7% ในมะนาว 1 ลูกมาผสมเป็นน ้ ายาท า
ความสะอาดได ้

  5) มะนาวเป็นผลไมท่ี้มีฤทธ์ิช่วยในการกัด ถือเป็นกรดผลไมช้นิดหน่ึงหรือท่ี
เรียกวา่ AHA ท่ีเป็นท่ียอมรับ และเป็นกรดท่ีช่วยเร่งการผลดัเซลลผ์วิท่ีเส่ือมได ้

  6) น ามาปรุงรสชาติในอาหารและเคร่ืองด่ืมไดอ้ยา่งอร่อย และไม่ท าใหอ้าหารจาน
นั้นรู้สึกเล่ียนได ้

  7) ช่วยแกปั้ญหาขาลายท่ีเกิดจากสาเหตุต่างๆ รวมทั้งปัญหาสีผวิไม่สม ่าเสมอ ดว้ย
การน ามะนาวมาผสมเขา้กบัดินสอพอง จากนั้นน ามาทาท้ิงไวก่้อนนอน ต่ืนเชา้ข้ึนมาค่อยลา้งออก
ใหส้ะอาด 

  8) ช่วยรักษาสิวใหมี้ปริมาณท่ีลดลง เน่ืองจากกรดอ่อนๆ ท่ีอยูใ่นมะนาวนั้นจะช่วย
ลดการอุดตนัของรูขมุขนจากสิว อีกทั้งยงัช่วยขจดัความมนัและเช้ือโรคบนใบหนา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 

  9) น าเปลือกมะนาวท่ีบีบน ้ ามะนาวออกหมดแลว้ มาทาหรือขดัในบริเวณคาง 
ขอ้ศอก เขา้ หรือสน้เทา้ จะช่วยใหผ้วิในบริเวณน้ีมีความนุ่มนวลมากยิง่ข้ึน 

  10) น าเปลือกผลแห้งของมะนาวมาตม้เพื่อเอาน ้ ามาด่ืม จะช่วยแกอ้าการจุกเสียด
แน่นทอ้ง ช่วยขบัเสมหะท่ีติดอยูใ่นล าคอ และยงัช่วยบ ารุงกระเพาะอาหาร 

  11) น ามาแปรรูปเป็นอาหารหลากหลายชนิด เช่น มะนาวแช่อ่ิมตากแห้ง น ้ า
มะนาวรสชาติเขม้ขน้ แยมมะนาว แยมเปลือกมะนาว แยมมะนาวดอง กิมจอ้มะนาว เปลือกมะนาว
สามรส เปลือกมะนาวเช่ือม มาร์มาเลดมะนาว เป็นตน้ 

  12) ใส่มะนาว 2-3 ลูกไวใ้นถงัขา้วสาร จะช่วยป้องกนัมอดไดน้ าเปลือกมะนาวมา
เช็ดท าความสะอาดภาชนะใหเ้งางามข้ึน ไม่วา่จะเป็นทองเหลือง ทองแดง เคร่ืองเงิน เป็นตน้ 

  13) ให้สารวิตามินเอ วิตามินซี ธาตุฟอสฟอรัส  แคลเซียม กรดมาลิค และกรดซิ
ตริคแก่ร่างกาย 

  14) ช่วยรักษาผวิแตก เพียงแค่น าน ้ ามะนาวมาทาในบริเวณท่ีผวิแตกกเ็ป็นอนัเสร็จ 
  15) รักษาปัญหาส้นเทา้แตก โดยน าน ้ ามะนาวมาทาในบริเวณส้นเทา้วนัละ 3 คร้ัง 

จะช่วยใหร้อยแตกในบริเวณสน้เทา้ค่อยๆ ดีข้ึน 

https://www.honestdocs.co/kidney-stones
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16) หยดน ้ามะนาวลงไปในไข่เจียว จะช่วยใหไ้ข่ฟข้ึูนและมีความน่ิมร่วมอยูด่ว้ย 
  17) บีบมะนาวลงบนฝ่ามือ จากนั้นลูบไลใ้หท้ัว่มือทั้งสองขา้ง ช่วยลดกล่ินคาวปลา

หลงัจากท าอาหารได ้
  18) แกปั้ญหาเล็บด าจากการหั่นหรือเด็ดผกัเป็นประจ า ดว้ยการน าน ้ ามะนาวมาถู

ในบริเวณเลบ็จะช่วยแกปั้ญหาดงักล่าวไดใ้ส่น ้ ามะนาวประมาณ 2-3 ชอ้นชาลงไปในขา้ว จากนั้น
น าไปซาวขา้ว จะช่วยใหข้า้วเป็นสีขาวและอร่อยมากยิง่ข้ึน 
 

2.2.3 สรรพคุณทางยาของมะนาว 
   นอกจากประโยชน์ท่ีใช้ไดใ้นชีวิตประจ าวนัทัว่ไป มะนาวยงัมีสรรพคุณทางยา 
ตามต ารับสมุนไพรไทย ท่ีสามารถใช้แก้ และรักษาโรคท่ีเกิดจากธาตุต่างๆ ได้อีกหลายโรค 
โดยเฉพาะน ้ามะนาวท่ีเป็นกรด มีรสเปร้ียว สามารถรับประทานไดน้ั้น มีประโยชน์สารพดั 

  1) ช่วยรักษาอาการทอ้งอืด ทอ้งเฟ้อ แน่นทอ้ง หรือปวดทอ้งได ้เพียงน าน ้ ามะนาว
มาผสมกินกบัน ้าตาลจะช่วยรักษาอาการดงักล่าวได ้

  2) เม่ือมีอาการทอ้งร่วง ควรด่ืมน ้ามะนาวตามเขา้ไป มนัจะช่วยหยดุอาการดงักล่าว
ไดเ้ป็นอยา่งดี 

  3) น าน ้ ามะนาวมาผสมเขา้กบัน ้าผึ้งแลว้ทานเขา้ไป จะช่วยขบัพยาธิไสเ้ดือนได ้
  4) น ามะนาวผสมกบัน ้ าเกลือแต่เพียงเลก็นอ้ย จะช่วยรักษาอาการทอ้งผกู อีกทั้งยงั

เป็นยาระบายชั้นดี 
  5) น าน ้ ามะนาวมาผสมกบัน ้ าผึ้งในอตัราส่วนท่ีเท่ากนั จากนั้นน ามาด่ืม จะช่วยแก้

อาการบิดได ้
  6) น ้ ามะนาวมีส่วนช่วยในการรักษาโรคน่ิวได ้
   7) ด่ืมน ้ามะนาวผสมกบัเกลือและน ้าตาลเพียงเลก็นอ้ย ช่วยแกอ้าการระดูขาว 

   8) เม่ือเจอกบัปัญหากา้งปลาติดคอ ให้น าน ้ ามะนาวคั้นสดเติมเกลือเพียงเล็กนอ้ย 
จากนั้นกรอกลงไปใหต้รงกบับริเวณท่ีกา้งติดคอ อมน ้ ามะนาวไวส้ักครู่แลว้จึงค่อยกลืนลงไป จะท า
ใหก้า้งปลาเกิดการอ่อนตวัลงแลว้หลุดลงไปในกระเพาะอาหารต่อไป 

  9) มะนาวมีส่วนช่วยในการแก้ล้ินเป็นฝ้า โดยน าส าลีสะอาดไปชุบน ้ ามะนาว
จากนั้นเช็ดท่ีล้ินวนัละ 2-3 คร้ัง จะช่วยลดฝ้าบนล้ินใหจ้างลงได ้

10) น าน ้ ามะนาวมาใชเ้ป็นน ้ายาบว้นปากจะช่วยท าใหช่้องปากสะอาดมากยิง่ข้ึน 
11) น ้ ามะนาวช่วยลดอาการอกัเสบของเหงือกบวมได ้
12) น ้ ามะนาวช่วยบรรเทาอาการคอแสบแหง้จากการใชเ้สียงมากเกินไป 
13) บรรเทาอาการของโรคต่อมทอนซิลอกัเสบไดด้ว้ยการด่ืมน ้ามะนาว 
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  14) หากมีอาการไอท่ีมีเลือดปนออกมานั้น การใชน้ ้ ามะนาวด่ืมเพื่อรักษาจะช่วย
บรรเทาอาการดงักล่าวลงไดดี้ในระดบัหน่ึง 

  15) ด่ืมน ้ ามะนาวคั้นสดจะช่วยขบัเสมหะท่ีเกิดจากการเป็นหวดั หรือสูดดมควนั
เขา้ไปบ่อยไดช่้วยบรรเทาอาการปวดหวั 

16) มีส่วนช่วยในการแกอ้าการอาเจียน คล่ืนไส ้หรือเป็นลมวิงเวียนศีรษะ 
17) น ้ ามะนาวเป็นยาอายวุฒันะ อีกทั้งยงัมีส่วนช่วยในการเจริญอาหารได ้
18) สามารถน ามาใชเ้พื่อรักษาโรคความดนัโลหิตสูงและต ่าไดอ้ยา่งน่าเหลือเช่ือ 

  19) วิตามินซีสูงท่ีอุดมอยู่ในน ้ ามะนาว จะช่วยรักษาโรคลักปิดลักเปิด หรือ
เลือดออกตามไรฟันได ้

  20) น าน ้ ามะนาวผสมเขา้กบัน ้าหวาน แลว้ตามดว้ยเกลือเพียงเลก็นอ้ยมาด่ืม จะเป็น
การช่วยบ ารุงโลหิตและรักษาโรคโลหิตจางได ้

  21) การด่ืมน ้ ามะนาวคั้นสดมีส่วนช่วยในการแกโ้รคเหน็บชา และอาการร้อนใน
ได ้

  22) น ้ ามะนาวผสมกบัน ้าตาลช่วยบรรเทาอาการอ่อนเพลียจากการท างานหนกัหรือ
พกัผอ่นไม่เพียงพอ 

  23) ด่ืมน ้ามะนาวจะช่วยบรรเทาอาการปวดตามขอ้ไดเ้ป็นอยา่งดี 
  24) รักษาโรคผิวหนังได้ด้วยการน าน ้ ามะนาวมาทาบริเวณผิวหนังท่ีเป็นโรค

ดงักล่าวการน ามะนาวมาผ่าซีก จากนั้นน าไปทาในบริเวณท่ีเป็นสังคงั ก่อนนอนและต่ืนนอน จะ
ช่วยใหอ้าการดีข้ึน 

  25) แกโ้รคกาก เกล้ือน และหิด ดว้ยการเอาก ามะถนัมาต าให้ละเอียด จากนั้นมา
ผสมเขา้กบัน ้ามะนาว น าไปทาในบริเวณท่ีเป็นโรคดงักล่าวหลงัอาบน ้า จะช่วยรักษาใหห้ายได ้

  26) รักษาโรคน ้ากดัเทา้ดว้ยการใชน้ ้ ามะนาวสดมาทาในบริเวณดงักล่าว จากนั้นท้ิง
ไวใ้หแ้หง้แลว้จึงลา้งออกดว้ยน ้าสะอาด 

  27) น าน ้ ามะนาวมาชโลมลงบนบริเวณท่ีเป็นแผลจากการโดนน ้ าร้อนลวก จะช่วย
รักษาแผลใหห้ายเร็วข้ึน 

  28) น าน ้ ามะนาวมานวดให้ทัว่ศีรษะก่อนสระผม จะช่วยบรรเทาอาการคนัหนัง
ศีรษะได ้

  29) น าใบมะนาวมาตม้กบัน ้ าตาลแดง จากนั้นน ามาด่ืมจะช่วยแกอ้าการปัสสาสะ
กะปริบกะปรอย 

  30) อาการผิดส าแดงสามารถรักษาไดด้ว้ยการน ารากของตน้มะนาวมาฝนกบัน ้ า
ซาวขา้ว จากนั้นน ามาด่ืมเป็นประจ าทุกวนั 

https://www.honestdocs.co/fmri
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  31) น าใบมะนาวมาหัน่เป็นฝอยๆ แลว้น ามาชงในน ้าเดือด ด่ืมเป็นชาสมุนไพรช่วย
รักษาอาการไอได ้หรือจะน ามากลั้วคอเพื่อช่วยฆ่าเช้ือโรคกไ็ดเ้ช่นกนั 

32) แกอ้าการลมเงียบไดด้ว้ยการน าใบมะนาวมาตม้กบัยาหอม 
33) น าใบมะนาวประมาณ 100 ใบมาตม้น ้าด่ืม ช่วยรักษาไขท้บัระดู 
34) น าใบมะนาวมาตม้ด่ืมเป็นประจ าทุกวนั จะเป็นการช่วยฟอกโลหิต 

 
2.2.4 ประโยชน์ของเปลอืกมะนาว 
  1) น าเปลือกมะนาวท่ีบีบน ้ ามะนาวออกหมดแลว้ มาทาหรือขดัในบริเวณคาง 

ขอ้ศอก เขา้ หรือส้นเทา้ จะช่วยใหผ้วิในบริเวณน้ีมีความนุ่มนวลมากยิง่ข้ึน 
  2) น าเปลือกผลแห้งของมะนาวมาตม้เพื่อเอาน ้ ามาด่ืม จะช่วยแกอ้าการจุกเสียด

แน่นทอ้ง ช่วยขบัเสมหะท่ีติดอยูใ่นล าคอ และยงัช่วยบ ารุงกระเพาะอาหาร 
  3) น ามาแปรรูปเป็นอาหารหลากหลายชนิด เช่น มะนาวแช่อ่ิมตากแหง้ น ้ ามะนาว

รสชาติเขม้ขน้ แยมมะนาว แยมเปลือกมะนาว แยมมะนาวดอง กิมจอ้มะนาว เปลือกมะนาวสามรส 
เปลือกมะนาวเช่ือม มาร์มาเลดมะนาว เป็นตน้ 
 

2.2.5 สรรพคุณทางยาของเปลอืกมะนาว 
  1) การน าเปลือกมะนาวมาชงกบัน ้ าอุ่นๆ แลว้น ามาจิบทีละนิดจะช่วยรักษาโรค

กระเพาะได ้
  2) แกเ้ล็บขบไดด้ว้ยการน ามะนาวมาผ่าส่วนหัว จากนั้นควา้นเอาเน้ือขา้งในออก

เพียงเลก็นอ้ย แลว้จึงใชปู้นทาบางๆ ตามดว้ยการเอาน้ิวท่ีเป็นเลบ็ขบสอดเขา้ไป 
  3) ส าหรับคุณแม่หลงัคลอดท่ีมกัมีอาการวิงเวียนศีรษะ แนะน าให้น ามะนาวมาดม

แทนการใชย้าดมเพื่อลดอาการดงักล่าว 
  4) น าเปลือกมะนาวมาหมกัเขา้กบัน ้ าส้มสายชูประมาณ 2 วนั จากนั้นน าเปลือก

มะนาวท่ีไดห้มกัเรียบร้อยแลว้มาปิดทบับริเวณท่ีเป็นหูด วิธีน้ีจะช่วยแกปั้ญหาดงักล่าวได ้
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2.3 น า้มันหอมระเหย 
น ้ามนัหอมระเหย (องักฤษ: Essential Oil) เป็นน ้ ามนัท่ีสกดัไดม้าจากพืชเช่น ส่วนดอก ใบ 

ผล ล าตน้ มาใชใ้นการบ าบดัตามศาสตร์สุคนธบ าบดั(Aromatherapy) ซ่ึงหมายถึง การบ าบดัรักษา 
โดยการใชก้ล่ินหอมของสารหอมในพืชโดยทัว่ไปน ้ามนัหอมระเหยจะถูกสกดัไดห้ลายรูปแบบ เช่น 
การกลัน่(Distillation) การสกดัโดยใชไ้ขมนั (Enfleurage) การสกดัดว้ยตวัท าละลาย (Solvent 
extraction) การบีบอดั (Expression) การใช้คาร์บอนไดออกไซด์เหลวภายใตค้วามดนัสูง 
(Supercritical Fluid Extraction) ซ่ึงการกลัน่หลายประเภทน้ีถูกน ามาใชใ้นอุตสาหกรรมน ้ าหอม 
เคร่ืองส าอาง สบู่ ธูปและผลิตภณัฑอ่ื์นๆ เพื่อเพิ่มความหอม และบางคร้ัง ท าใหค้นผอ่นคลายไดด้ว้ย 
ดงัรูปท่ี 2.7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.7 น ้ามนัหอมระเหย 
ท่ีมา : https://th.wikipedia.org/wiki/น ้ามนัหอมระเหย 

 
2.3.1 ประโยชน์ของน า้มันหอมระเหยเพือ่สุขภาพ 

2.3.1.1 ใช้ท าความสะอาดขวดน า้ 
   Lemon Oil มีคุณสมบติัตา้นไวรัสและเป็นน ้ ายาฆ่าเช้ือท่ีส าคญัยงัมีรสชาติ

ดีดว้ย หยดลงในขวดน ้ าท่ีบา้นประมาณ 1-2 หยดเพื่อบรรเทากล่ินเหม็นอบั น่ีเป็นเคล็ดลบัแสน
ง่ายดายส าหรับขวดน ้ าไปโรงเรียนของเด็กๆ และดว้ยประสิทธิภาพของ Lemon oil เพียงไม่ก่ีหยดก็
สามารถน าไปใชง้านไดห้ลายคร้ังเลยทีเดียว 

 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/น้ำมันหอมระเหย
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2.3.2 สรรพคุณของน า้มันหอมระเหยเพือ่สุขภาพ 
2.3.2.1 บรรเทาอาการปวดท้องและปวดศีรษะ 

   Peppermint Oil มีสรรพคุณเยน็และอาจช่วยระงบัอาการปวดและช่วยใน
เร่ืองการยอ่ยอาหาร ซ่ึงน ้ามนัหอมระเหยท่ีใชใ้นการรักษาจะมีความเขม้ขน้มากและอาจท าใหร้ะคาย
เคืองผวิ ดงันั้นควรผสมกบั Carrier Oil หรือน ้ามนัธรรมดา ไดแ้ก่ อลัมอนดห์วาน,น ้ามนัเมลด็แอปริ
คอท, องุ่น, โจโจบ้า, อะโวคาโด, มะพร้าว หรือน ้ ามนัมะกอก โดยผสม Peppermint Oil 1 ชอ้นชา
กบัน ้ามนัอ่ืนๆและหยดลงไปยงับริเวณท่ีปวดประมาณ 1-2 หยด ส่วนอาการปวดศีรษะใหน้วดเบาๆ
ท่ีขมบัและดั้ งจมูก ควรหลีกเล่ียงบริเวณรอบดวงตา ส่วนอาการปวดทอ้งให้หยดลงไปบนทอ้ง
ประมาณ 1-2 หยดโดยใหซึ้มลงสู่ผวิ 
   2.3.2.2 ใช้เป็นยาฆ่าเช้ือ 

   ใช้แทนยาสามญัประจ าบา้น เราสามารถทาน ้ ามนัหอมระเหยลงไปบน
บาดแผลท่ีโดนของมีคมบาด นอกจากน้ีมนัยงัช่วยเยียวยาบาดแผลเล็กๆเช่น บริเวณหัวเข่า รวมถึง
แผลท่ีมีขนาดใหญ่ และแผลลึกดว้ย น ้ ามนัท่ีมีส่วนผสมจากตะไคร้หอม, ตะไคร้, ดอกโรสแมร่ี, 
เสมด็ขาว, ลาเวนดิน และดอกเมอเทิลลว้นมีสรรพคุณในการตา้นเช้ือโรค ไวรัส แบคทีเรีย เช้ือรา 
และฆ่าเช้ือไดด้ว้ย 
   2.3.2.3 ช่วยบรรเทาอาการไข้ 
    Peppermint Oil ช่วยลดไข ้หยดลงในน ้ าอุ่น 1-2 หยดและจิบหรือผสมกบั 
Carrier Oil 2-3 หยดแลว้ทาท่ีบริเวณเทา้ กล่ินหอมของมนัจะช่วยบ าบดัและกระตุน้ อีกทั้งยงัช่วยให้
ผอ่นคลายอีกดว้ย 

2.3.2.4 ช่วยในเร่ืองการนอน ฝันร้ายและความวิตกกงัวล 
    การนอนหลบัถือเป็นส่ิงส าคญัส าหรับทุกคน แต่น่าเสียดายท่ีหลายคนอาจ
นอนไม่หลบั น ้ ามนัท่ีช่วยส่งเสริมการนอนหลบัไดดี้คือลาเวนเดอร์ ส่วนน ้ามนัท่ีช่วยใหรู้้สึกสงบคือ
การผสมผสานน ้ ามนัจากส้มเขียวหวาน,ดอกกระดงังา,ส้ม,แพทชูล่ี และแทนซ่ีสีฟ้า ส่วนน ้ ามนัท่ี
ช่วยบรรเทาอาการหงุดหงิดและความวิตกกงัวลใหล้อง Valor ซ่ึงเป็นส่วนผสมของไมส้น,แทนซ่ีสี
ฟ้าและก ายาน ถูบริเวณหนา้อกและหมอน หรือจะใชต้วัช่วยในการกระจายกล่ินหอมอยา่งเตาน ้ ามนั
หอมระเหยกไ็ด ้

2.3.2.5 ช่วยป้องกนัโรคหวัดและไข้หวัดใหญ่ 
    ในช่วงฤดูหนาวไขห้วดัจะมีการแพร่กระจายไดโ้ดยง่าย ดงันั้นเราควรหา
ตวัช่วยในการสร้างภูมิคุม้กนัใหแ้ขง็แรงยิง่ข้ึน การใชน้ ้ ามนั Thieves Oil Blend อาจช่วยใหค้นใน
ครอบครัวของคุณมีภูมิตา้นทานมากข้ึน เน่ืองจากการผสมผสานของกานพลู, มะนาว, เปลือกอบเชย
, ยคูาลิปตสั และโรสแมร่ี, Thieves ซ่ึงถูกพิจารณาแลว้วา่สามารถตา้นเช้ือไวรัสและแบคทีเรีย อีกทั้ง
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ยงัช่วยป้องกนัร่างกายจากการโจมตีของโรคหวดัหรือไขห้วดัใหญ่ไดด้ว้ยเพียงหยดลงไปประมาณ 
1-2 หยดบริเวณฝ่าเทา้ 

2.3.2.6 ช่วยรักษาแผลไฟไหม้ บวมช ้า ของมีคมบาดและแมลงกดัต่อย 
    Lavender Oil มกัใชเ้พื่อบรรเทาปัญหาผวิจากการถูกแสงแดดเผาไปจนถึง
ผึ้งต่อย เพียงใชท้าบริเวณผวิท่ีมีปัญหาจะช่วยบรรเทาความเจบ็ปวดไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

2.3.2.7 ช่วยบรรเทาปัญหาระบบทางเดินหายใจและภูมิแพ้ตามฤดูกาล 
    ลอง RC และยคูาลิปตสั เพื่อบรรเทาปัญหาทางเดินหายใจ เช่น โรคภูมิแพ้
ตามฤดูกาล RC คือส่วนผสมของ ยคูาลิปตสั, ดอกเมอเทิล, สะระแหน่, Tsuga, ตน้ไซปรัส, สน, ตน้
มินต ์และลาเวนเดอร์ ท่ีจะท าใหร้ะบบหายใจปลอดโปร่ง เพียงนวดลงบนหนา้อก หยดลงไปสักเลก็
นอ้ยลงบนหมอนในเวลากลางคืน หรือหยดไวท่ี้เตาน ้ ามนัหอมระเหยเพื่อกระจายกล่ินไปทัว่บริเวณ
หอ้งนอน 

2.3.2.8 ลดความตึงเครียด 
    การอาบน ้าเป็นวิธีท่ีดีท่ีสุดในการผอ่นคลาย เพียงหยดกล่ินน ้ ามนัท่ีคุณช่ืน
ชอบลงไปสัก 1-2 หยด และใหก้ล่ินของมนัช่วยบ าบดั นอกจากน้ียงัเป็นวิธีท่ีเยีย่มมากๆในการท าให้
เด็กมีความรู้สึกสงบก่อนเขา้นอน เพียงหยดกล่ิน Lavender 2-3 หยด หรือ Peace & Calming ลงใน
อ่างอาบน ้า 

  2.3.2.9 ข้อควรระวงัในการใช้น า้มันระเหย 
   ก่อนใชง้านโปรดปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญดา้นสุขภาพเก่ียวกบัการใชน้ ้ ามนัเพื่อ

บริโภคหรือใชเ้ฉพาะท่ี อ่านส่วนผสมทั้งหมดเพื่อใหแ้น่ใจว่าไม่มีใครในครอบครัวของคุณเป็นโรค
ภูมิแพแ้ละควรทดสอบภูมิแพก่้อนใช ้
 
2.4 งานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

2.4.1 ผลติภัณฑ์สเปรย์มะนาวดับกลิน่  (วทิยาลยัเทคนิคปักธงชัย) 
  ปาณิสรา การนอก(2559) ไดท้ าการวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ ลดตน้ทุนในการ
ซ้ือสเปรยด์บักล่ิน และเพื่อเพิ่มคุณค่าของสมุนไพรในทอ้งถ่ิน โดยมีสมมุติฐานในการวิจยั คือความ
พึงพอใจของผูบ้ริโภคต่อการใชผ้ลิตภณัฑส์เปรยม์ะนาวดบักล่ิน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี
ประกอบดว้ย ประชากรชุมชน อ าเภอปักธงชยั จงัหวดันครราชสีมา จ านวน 50 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การวิจยัไดแ้ก่ แบบสอบถามความพึงพอใจจากการใชผ้ลิตภณัฑส์เปรยม์ะนาวดบักล่ิน ค่าสถิติท่ีใช้
การวิจยัคือค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) จากผลการวิจยัพบว่า ความพึง
พอใจของประชากร ในเขตอ าเภอปักธงชยั จงัหวดันครราชสีมาท่ีมีต่อส่ิงประดิษฐ ์สเปรยม์ะนาวดบั
กล่ิน สรุปโดยภาพรวม อยู่ในระดบัดีมาก โดยพิจารณา พบว่า ภาพรวมของผลิตภณัฑส์ามารถดบั
กล่ินอบัได ้มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด  
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2.4.2 สมุนไพรดับกลิน่ทีไ่ม่ประสงค์  
  อัญชลี กล้าขยนั(2551)ได้ท าการศึกษาสมุนไพรดับกล่ินท่ีไม่พึงประสงค์เพื่อ
ทดลองประสิทธิภาพของสมุนไพรในการดบักล่ินอบั ต่างๆ ปัจจุบนัสภาวะแวดลอ้มมีกล่ินเป็น
มลพิษต่อระบบหายใจหากเราซ้ือน ้ายาดบักล่ินตามทอ้งตลาดมาใชน้ั้นจะมีราคาแพงซ่ึงส่วนใหญ่จะ
ผลิตจากสารเคมีท าให้เกิดอนัตรายต่อสภาพแวดลอ้มมาข้ึน คณะผูจ้ดัท าจึงศึกษาสมุนไพรท่ีหาง่าย
ในทอ้งถ่ินและเป็นสมุนไพรท่ีมีกล่ินหอม เช่น ใบเตย ผิวมะกรูด ตะไคร้ มะนาว มาทดลองกล่ิน
หอมของสมุนไพรเพื่อเปรียบเทียบปริมาณท่ีเหมาะสมและชนิดของสมุนไพรท่ีสามารถขจดักล่ินใน
สถานท่ีต่างๆท่ีมีกล่ินไม่พึงประสงค ์จากการศึกษาพบว่าสมุนไพรท่ีเหมาะสมสามารถก าจดักล่ินได้
ดีท่ีสุดคือ ผวิของมะกรูด   



บทที ่3 
รายละเอยีดการปฏิบัตงิาน 

 
3.1 ช่ือและที่ตั้งของสถานประกอบการ 

ช่ือหน่วยงาน  โรงแรม บา้นวงัหลงั ริเวอร์ไซต ์ (Baan Wanglang Riverside) 
สถานที่ตั้ง  342 ซอย อรุณอมัรินทร์ 18 ถ.พรานนก แขวง ศิริราช เขต บางกอกน้อย 

กรุงเทพฯ 10700 
หมายเลขโทรศพัท ์02-412-7234 
หมายเลขโทรสาร 02-412-7235 
เวบ็ไซต ์: www.baanwanglang.com 
Email: info@baanwanglang.com 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปท่ี 3.1 โรงแรม บา้นวงัหลงั ริเวอร์ไซต ์
ท่ีมา : https://www.oyster.com/bangkok/hotels/baan-wanglang-riverside/photos/the-hotel--

v10999393/โรงแรม บา้นวงัหลงั ริเวอร์ไซต ์
 

 

http://www.baanwanglang.com/
https://www.oyster.com/bangkok/hotels/baan-wanglang-riverside/photos/the-hotel--v10999393/
https://www.oyster.com/bangkok/hotels/baan-wanglang-riverside/photos/the-hotel--v10999393/
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ข้อมูลทัว่ไปของโรงแรมบ้านวงัหลงั ริเวอร์ไซต์  
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.2 สัญลกัษณ์ของโรงแรม บา้นวงัหลงัริเวอร์ไซต ์
 

ท่ีมา : http://www.baanwanglang.com/index.php 
 

 จุดเร่ิมตน้นั้นมาจากคุณทรงชยั เชาวน์แหลม ท่ีเป็นเพื่อนกนักบัตระกูลไวยหงส์ ซ่ึงเติบโต
มาดว้ยกนักบัอาคารแห่งน้ีตั้งแต่ยงัเป็นเด็ก ความรักและความผกูพนัท่ีมีต่อท่ีแห่งน้ี บวกกบัความ
สวยงามของทิวทศัน์ ชุมชนวงัหลงัท่ีเก่าแก่ ซ่ึงเป็นทั้งชุมชนและตลาดท่ีอุดมสมบูรณ์ไปดว้ยอาหาร
หลากชนิด ของซ้ือของขายมากมายแล้ว ยงัอยู่ใกล้ๆกันกับท่าเรือและถนนท่ีตัดผ่านระหว่าง
โรงพยาบาลศิริราชอีกดว้ย นัน่กห็มายถึงความสะดวกต่อการเดินทาง ท าใหคุ้ณทรงชยัสนใจคิดท่ีจะ
ก่อตั้งโรงแรม บา้นวงัหลงั ริเวอร์ไซด ์ข้ึนมา 
 โรงแรมบา้นวงัหลงั ริเวอร์ไซด ์นั้นเป็นของตระกลูไวยหงส์ (เป็นตระกลูท่ีเก่าแก่ในยา่นวงั
หลงั) ในอดีตตวัอาคารนั้นเป็นเพียงอพาตเมนตท่ี์มีความเก่าแก่ประมาณ 20 ปี ตั้งอยูติ่ดกบัริมแม่น ้ า
เจา้พระยา มีความสูงท่ีจ ากดัเพียง 5 ชั้น มีทิวทศัน์ท่ีสวยงามไม่น้อย เช่ือว่าเป็นวิวท่ีสวยท่ีสุดใน
กรุงเทพมหานครอีกแห่งหน่ึงกว็า่ได ้และหลงัจากนั้นคุณทรงชยั เชาวน์แหลม จึงไดเ้ร่ิมท่ีจะเซง้และ
ปรับปรุงเป็นโรงแรม  
 ในปี พ.ศ.2554 เป็นการเร่ิมก่อสร้างโรงแรมท่ีไม่ดีนัก เหตุมาจากในปีน้ีเป็นปีท่ีน ้ าท่วม
กรุงเทพมหานครคร้ังยิ่งใหญ่ ท าให้เกิดปัญหาในการก่อสร้าง เพราะท าเลท่ีตั้งอยู่ในซอยค่อนขา้ง
เลก็และเป็นชุมชน จึงท าใหก้ารขนยา้ยอุปกรณ์ก่อสร้างเขา้ถึงไดย้าก ระยะเวลาการก่อสร้างจึงล่าชา้
ออกไปเป็นประมาณ 1 ปีคร่ึง  
 เร่ิมเปิดให้บริการในวนัท่ี 1 มกราคม 2556 บริหารงานโดยคุณนวเทพ เชาวน์แหลม 
ลกัษณะการออกแบบบา้นวงัหลงั ริเวอร์ไซด์จะออกแบบเป็นสถาปัตยกรรมไทยร่วมสมยัร.5 และ
ในส่วนของการออกแบบของล็อบบ้ี บาร์ ร้านกาแฟ ร้านอาหาร จะเป็นไทยในรูปแบบต่างๆ           
ท่ีผสมผสานกนัอยา่งลงตวั 

http://www.baanwanglang.com/index.php
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3.2 ลกัษณะการประกอบการและการให้บริการหลกัขององค์กร 

3.2.1 รายละเอียดหอ้งพกัโรงแรม บา้นวงัหลงั ริเวอร์ไซต ์มีดงัน้ี 
3.2.1.1 ห้องห้องสุพเีรียร์ (Superior Room) 

    ห้องสุพีเรียร์มาพร้อมกบัทิวทศัน์ของเมืองและฉากหลงัของย่านวงัหลงั
หอ้งพกัท่ีสะดวกสบายขนาดกะทดัรัดน้ีมีพื้นท่ี 20 ตารางเมตรพร้อมเตียงเด่ียวหรือเตียงคู่ท่ีสามารถ
เลือกได ้

 ขนาดหอ้ง: 20 ตร.ม. 
 จ านวนหอ้ง: 25 หอ้ง (เตียงคู่ 16 หอ้งและเตียงเด่ียว 9 หอ้ง) 
 ประเภทเตียง: เตียงคู่และเตียงเด่ียว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.3 รูปภาพของ หอ้งหอ้งสุพีเรียร์ (Superior Room) 
ท่ีมา : http://www.baanwanglang.com/superior_room.php 

 
 

http://www.baanwanglang.com/superior_room.php
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3.2.1.2 ห้องริเวอร์ฟร้อนท์ (Riverfront room) 
    หอ้งริเวอร์ฟร้อนทม์าพร้อมกบัทศันียภาพอนังดงามของแม่น ้าเจา้พระยาท่ี
สามารถมองเห็นวิวสะพานพระรามหกพระบรมมหาราชวงัและวดัอรุณราชวราราม ห้องพกัขนาด 
23 ตร.ม. มีระเบียงส่วนตวัท่ีกวา้งขวางท าให้รู้สึกสดช่ืนและผ่อนคลายดว้ยสายลมเยน็ ๆ ไหลจาก
แม่น ้า เพิ่มสมัผสัไมตู้เ้ลก็ ๆ เกบ็ตูเ้ยน็ขนาดกะทดัรัดเพื่อความสะดวกของคุณ 

 ขนาดหอ้ง: 23 ตร.ม. 
 จ านวนหอ้ง: 2 หอ้ง 
 ประเภทเตียง: เตียงคู่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปท่ี 3.4 รูปภาพของ หอ้งริเวอร์ฟร้อนท ์(Riverfront room) 
ท่ีมา : http://www.baanwanglang.com/riverfront.php 

 
  
 
 

http://www.baanwanglang.com/riverfront.php
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3.2.1.3 ห้องมุมมีววิแม่น า้ (Corner Suite) 
   หอ้งมุมมีวิวแม่น ้ าสะพานพระราม 8 และโรงพยาบาลศิริราชท่ีมีช่ือเสียง

และเป็นท่ียอมรับ ห้องสวีทขนาด 40 ตารางเมตรสามารถรองรับพื้นท่ีนั่งเล่นอนัสะดวกสบาย
ส าหรับสองท่านพร้อมเกา้อ้ีนวมท่ีผ่อนคลาย นอกจากน้ีการเพิ่มสัมผสัเล็กนอ้ยของตูไ้มเ้ก็บตูเ้ยน็
ขนาดกะทดัรัดเพื่อความสะดวกของคุณ 

 ขนาดหอ้ง: 40 ตร.ม. 
 จ านวนหอ้ง: 3 หอ้ง 
 ประเภทเตียง: เตียงคู่ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปท่ี 3.5 รูปภาพของ หอ้งมุมมีวิวแม่น ้า (Corner Suite) 
ท่ีมา : http://www.baanwanglang.com/corner_suite.php 
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3.2.1.4 ห้องพาโนรามิก สวีท (Panoramic Suite) 
    หอ้งพาโนรามิก สวีท (Panoramic Suite) มีทศันียภาพ 180 องศาท่ีชดัเจน
และปราศจากส่ิงกีดขวางโดยแม่น ้ าเจา้พระยาเพลิดเพลินไปกบัทศันียภาพท่ีงดงามทั้งกลางวนัและ
กลางคืน ไดเ้ห็นสะพานพระราม 8, วดัทองและพระบรมมหาราชวงัตลอดจนวดัอรุณราชวราราม  

   ห้องสวีท ท่ีตกแต่งอย่ า งสวยงาม น้ี มีพื้ น ท่ีกว้า งขวาง  45  ตร .ม . 
ประกอบดว้ยห้องนั่งเล่นพร้อมห้องน ้ าในตวัซ่ึงประกอบไปดว้ยชุดเฟอร์นิเจอร์ตกแต่งท่ีสวยงาม
และน่าดึงดูดใจเพื่อให้ท่านไดช่ื้นชมกบัทศันียภาพท่ีน่าต่ืนตาต่ืนใจท่ีสุดของกรุงเทพฯริมแม่น ้ า 
นอกจากน้ีการเพิ่มสมัผสัเลก็นอ้ยของตูไ้มเ้กบ็ตูเ้ยน็ขนาดกะทดัรัดเพื่อความสะดวกของคุณ 

 ขนาดหอ้ง: 45 ตร.ม. 
 จ านวนหอ้ง: 1 หอ้ง 
 ประเภทเตียง: เตียงคู่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 3.6 รูปภาพของ หอ้งพาโนรามิก สวีท (Panoramic Suite) 
ท่ีมา : http://www.baanwanglang.com/panoramic_suite.php 
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3.2.1.5 342 BAR 
    342 Bar ตั้งอยูบ่นดาดฟ้าของโรงแรม หนัหนา้เขา้แม่น ้ าเจา้พระยา เห็นวิว
ของกรุงเทพแบบมุมกวา้ง โดยถือเป็นจุดชมวิวท่ีสวยท่ีสุดแห่งหน่ึงของกรุงเทพ ตวัร้านจะแบ่งเป็น 
3 ส่วนหลกัคือ ดา้นนอก (Outdoor), ดา้นใน (Indoor) และหอ้งแอร์ มีบริการเคร่ืองด่ืมหลากหลาย 
จุดเด่นอยูท่ี่ Cocktail ซ่ึงมีใหเ้ลือกมากกวา่ 50 รายการ ส่วนอาหารจะเป็นของทานเล่นท่ีไวท้านคู่กบั
เคร่ืองด่ืมเท่านั้น เวลาใหบ้ริการ 16:00 – 24:00 เบอร์ติดต่อ 082-342-777 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.7 รูปภาพของ 342 Bar 
ท่ีมา : http://www.baanwanglang.com/342_bar_bangkok.php 
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3.2.1.6 ร้านอาหารต้นมะกอก (Tonmakok Restaurant) 
   ร้านอาหารตน้มะกอก (Tonmakok Restaurant)  เป็นร้านอาหารไทย ตั้งอยู่

บนชั้น 2 ของโรงแรมฝ่ังริมแม่น ้ า ในส่วนของครัวนั้นเปิดให้บริการตั้งแต่อาหารเชา้จนถึงอาหาร
เยน็ ในส่วนของร้านถูกแบ่งเป็น 3 ส่วนคือ ดา้นนอก ดา้นในและหอ้งแอร์ โดยห้องแอร์สามารถใช้
จดัเป็นสถานท่ีจดัประชุมหรือสถานท่ีจดัเล้ียงได ้เพียบพร้อมดว้ยอุปกรณ์อ านวยความสะดวกครบ
ครัน เวลาใหบ้ริการ 06:30 – 22:00 ครัวปิดใหบ้ริการตั้งแต่ 21:30 เป็นตน้ไป  เบอร์ติดต่อ 080-259-
6207, 02-866-086 

 

 
รูปท่ี 3.8 รูปภาพของร้านอาหารตน้มะกอก 

ท่ีมา : http://www.baanwanglang.com/Tonmakok-Thai-Cuisine.ph 
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3.2.1.6 ห้องอาหาร N10 Café   
   N10 Café ร้านกาแฟท่ีบรรยากาศดีท่ีสุด ตั้งอยู่ริมแม่น ้ าชั้นล่างสุดของ

โรงแรม เนน้ใหบ้ริการดา้นชา กาแฟและเคร่ืองด่ืมอ่ืนๆ รวมถึงเบเกอร่ีนานาชนิด มีทั้งหมด 2 ส่วน
หลกัคือ ด้านนนอกติดริมแม่น ้ าและห้องแอร์ เวลาให้บริการ 09:00 – 20:00 เบอร์ติดต่อ              
088-000-8342 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.9 รูปภาพของ N10 Café 
ท่ีมา : http://www.baanwanglang.com/N_10_cafe.php 
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3.3 ต าแหน่งและลกัษณะงานที่ได้รับหมอบหมาย 

ช่ือ (Name )   นางสาว สตัตรัตน์ อภิชนเอกสิทธ์ิ 
ต าแหน่ง ( Position )  Trainee Front Office 
แผนก ( Department )  Front Office 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.10 รูปภาพของ นางสาวสตัตรัตน์ อภิชนเอกสิทธ์ิ  ผูจ้ดัท าโครงงาน 
 

หน้าทีแ่ละงานที่ต้องรับผดิชอบ  
1) ท า Booking ท่ีลูกคา้จองหอ้งพกัในแต่ละวนั 
2) เตรียมเอกสารส าหรับลูกคา้ท่ีจะเขา้พกัในวนัรุ่งข้ึน 
3) เตรียมน ้าWelcome Drink 
4) ท าการCheck-in และ Check-out 
5) ยนืยนัการจองท่ีพกัของลูกคา้ 
6) ตดักระดาษต่างๆท่ีตอ้งใชใ้นแผนก 
7) เขียน Thank you Card 
8) ท ารายงานOccupancy Report 
9) ท ารายงาน Room Rate ของแต่ละเดือน 
10) ท ารายงานการใชบ้ริการอาหารเชา้ 
11) ตรวจหอ้งพกัหลงัจากท่ีแม่บา้นท าความสะอาดเรียบร้อย 
12) เบิกเงินและของท่ีตอ้งใชภ้ายในแผนก 
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รูปท่ี 3.11 การท า Booking 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.12 รูปการเตรียมเอกสารส าหรับลูกคา้ท่ีจะเขา้พกัในวนัรุ่งข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.13 รูปการตดักระดาษท่ีใชภ้ายในแผนก 
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3.4 ช่ือและต าแหน่งงานของพนักงานทีป่รึกษา 
 ช่ือ ( Name )   คุณกมลทิพย ์ สระทองหน 

ต าแหน่ง ( Position )  Supervisor Front Office  
แผนก ( Department )  Front Office 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.14 คุณ กมลทิพย ์ สระทองหน พนกังานท่ีปรึกษาโครงงาน 
 
 
3.5 ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาในการฝึกงานระหว่างวนัท่ี 8 มกราคม 2561 ถึง วนัท่ี 29 พฤษภาคม 2561       
เป็นระยะเวลา 16 สัปดาห์  หยุด 6 วนั ต่อเดือน ไม่มีวนัหยุดนกัขตัฤกษ ์ท างานวนัละ 9 ชัว่โมง     
พกั 1 ชัว่โมง 
 
3.6 ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 
 ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน มีดงัน้ี 
 3.6.1 ศึกษาขอ้มูลและวิเคราะห์ปัญหา 

3.6.2 ก าหนดหวัขอ้โครงงาน 
3.6.3 ออกแบบและวางแผนการวิจยั 
3.6.4 สร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
3.6.5 เกบ็รวบรวมขอ้มูล 
3.6.6 วิเคราะห์ขอ้มูล 
3.6.7 สรุปและจดัท ารายงานวิจยั 
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ตารางท่ี 3.1 ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน  

 

ขั้นตอนการท างาน สัปดาห์ที ่
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

ศึกษาขอ้มูลและวิเคราะห์ปัญหา                 
ก าหนดหวัขอ้โครงงาน                 
ออกแบบและวางแผนการวจิยั                 
สร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล 

                

เกบ็รวบรวมขอ้มูล                 
วิเคราะห์ขอ้มูล                 
สรุปและจดัท ารายงานวจิยั                 



 
 

บทที ่4 
ผลการด าเนินงาน 

 
4.1 รายละเอยีดโครงงาน 

โครงงานวิจยั  “ลูกหอมขจดักล่ินภายในชกัโครก”  มีวตัถุประสงคเ์พื่อช่วยลดตน้ทุนใหก้บั
ทางโรงแรม ยงัไดน้ าของเหลือใชม้าแปรรูปให้เกิดประโยชน์และ เพื่อขจดักล่ินอนัไม่พึงประสงค์
ในห้องน ้ าของโรงแรม ซ่ึงเกิดจากการศึกษาหาขอ้มูลความรู้และคิดคน้ผลิตภณัฑ์ทดแทนจาก
วตัถุดิบเหลือใชภ้ายในโรงแรมมาใชเ้พื่อลดตน้ทุน ซ่ึงโครงงานน้ีไดจ้ดัท าโครงงาน เพื่อช่วยลด
ตน้ทุนในส่วนของการซ้ือสารเคมีมาก าจดักล่ินห้องน ้ าให้กบัทางโรงแรม บา้นวงัหลงั ริเวอร์ไซต์ 
เป็นจ านวนเงิน 2,695 บาท ต่อเดือน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.1 ตารางแสดงลดตน้ทุนใหก้บัทางโรงแรม บา้นวงัหลงั ริเวอร์ไซต ์

ก้อนสารเคม ี ลูกหอมขจัดกลิน่ 
ราคาเฉล่ียกอ้นละ 24.75฿ ราคาเฉล่ียกอ้นละ 5.5฿  
1 เดือน ใช ้140 กอ้น คิดเป็นเงิน 3,465 ฿  1 เดือนใช ้140 กอ้น คิดเป็นเงิน 770฿ 
 
4.2 การเตรียมการและการวางแผนของโครงงาน 

4.2.1 ศึกษาขอ้มูลและปัญหาภายในหอ้งพกัของทางโรงแรมโดยสังเกตจากการบอกเล่าของ
ลูกคา้ท่ีมาใชบ้ริการ เพื่อวิเคราะห์ปัญหาท่ีเกิดข้ึนและแกไ้ขปัญหาไดถู้กจุด 

4.2.2 ปรึกษาหัวขอ้การท าโครงงานกับพนังงานท่ีปรึกษาและอาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อรับ
ค าแนะน าในการท าโครงงาน 

4.2.3 ออกแบบและวางแผนงานวิจยัตามหวัขอ้ท่ีก าหนดไว ้
4.2.4 จดัเตรียมอุปกรณ์เพื่อท าโครงงาน เก็บขอ้มูลการท าความสะอาดภายในชกัโครก และ

ลงมือปฏิบติังาน 
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4.3 วสัดุอุปกรณ์/เคร่ืองมือในการท าโครงงานมีดังนี ้
4.3.1 เคร่ืองป่ัน 
4.3.2 ชอ้น 
4.3.3 อ่างผสม 
4.3.4 ตาชัง่ 
4.3.5 ถว้ยตวง 
4.3.6 แม่พิมพ ์
4.3.7 ถาดรอง 
 

4.4 วตัถุดิบที่ใช้ในการท าโครงงานมีดงันี ้
4.4.1 เบคก้ิงโซดา 300 กรัม 
4.4.2 เปลือกมะนาวป่ันละเอียด 75 กรัม 
4.4.3 น ้ ามนัหอมระเหยกล่ินมะนาว 0.5 มล. 
4.4.4 น ้ าเปล่า 20 มล. 
4.4.5 แม่พิมพ ์

 
4.5 ขั้นตอนในการปฏิบัติงานมีดังนี ้

4.5.1 เทเบคก้ิงโซดาลงในอ่างผสม ดงัรูปท่ี 4.1 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
รูปท่ี 4.1 เบคก้ิงโซดา 
 ท่ีมา : ผูจ้ดัท า 2561 
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4.5.2 ใส่เปลือกมะนาวป่ันละเอียด หวัน ้ามนัหอมระเหย น ้าเปล่า ตามส่วนผสม และคนให้
เขา้กนั ดงัรูปท่ี 4.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปท่ี 4.2 ใส่ส่วนผสมลงในอ่างผสม 
ท่ีมา : ผูจ้ดัท า 2561 

 
4.5.3 อดัส่วนผสมลงในแม่พิมพท่ี์เตรียมไว ้ดงัรูปท่ี 4.3 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.3 อดัส่วนผสมลงในแม่พิมพ ์
ท่ีมา : ผูจ้ดัท า 2561 
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4.5.4 น าไปวางตากแดด 1 วนั เพื่อใหลู้กหอมขจดักล่ินแขง็ตวั ดงัรูปท่ี 4.4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 4.4 ลูกหอมตากแดด เพื่อใหแ้ขง็ตวั 

ท่ีมา : ผูจ้ดัท า 2561 
 

4.5.5 เกบ็ใส่ภาชนะปิด พร้อมใชง้าน 
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4.6 ผลการปฏิบัติงานโครงงาน 
 การปฏิบติัโครงงานสหกิจศึกษา เร่ืองลูกหอมขจดักล่ินภายในชกัโครก มีผลการค านวน
ดงัน้ี  
 4.6.1 ข้อมูลทัว่ไปผู้ตอบแบบสอบถาม 

 จากการสอบถามขอ้มูลทัว่ไป ผูต้อบแบบสอบถาม ดงัตารางท่ี 4.2 
ตารางที่ 4.2 ตารางขอ้มูลทัว่ไปผูต้อบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

เพศ 
      ชาย 
      หญิง 

 
13 
17 

 
43.00 
57.00 

รวม 30 100 

อายุ 
      15-20 ปี 
      21-30 ปี 
      31-40 ปี 
      41  ปีข้ึนไป 

 
1 
16 
8 
5 

 
3.00 
53.00 
11.00 
33.00 

รวม 30 100 

แผนก 
      Front Office 
      Houeskeeping 
      Food and Beverage 

 
9 
15 
6 

 
31.00 
50.00 
19.00 

รวม 30 100 

 
ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 57.00 และเพศชายคิดเป็นร้อยละ 

43.00 ของผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด จ านวน 30 คน และ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ
เฉล่ียอยูท่ี่ประมาณ 21-30 ปีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 53.00 ท่ีเหลืออีกไดแ้ก่ อายรุะหวา่ง 41 ปีข้ึนไป 
คิดเป็นร้อยละ 33.00 อายุระหว่าง 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 11.00 และอายรุะหว่าง 15-20 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 3.00 ของผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด จ านวน 30 คน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่
แผนก Houeskeeping คิดเป็นร้อยละ 50.00 ส่วนแผนกท่ีเหลือคิดไดแ้ก่ แผนก Front Office คิดเป็น
ร้อยละ 31.00  แผนก Food and Beverage  คิดเป็นร้อยละ 19.00 ของผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 
จ านวน 30 คน 
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4.6.2 ความพงึพอใจของผู้ตอบแบบสอบถามต่อผลติภัณฑ์ “ลูกหอมขจัดกลิน่ภายในชัก
โครก”   
  จากการประเมินความพึงพอใจของผูท่ี้ไดใ้ชบ้ริการห้องน ้ าภายในโรงแรม มีผล
ดงัน้ี 
  4.6.2.1 ความพงึพอใจต่อกลิน่ 
   จากผลการตอบแบบสอบถามโครงงานมีความพึงพอใจต่อกล่ินหอมของ
ลูกหอมขจดักล่ินมีความพึงพอใจระดบัมาก คิดเป็นร้อยละ 50.00 มีความพึงพอใจระดบัมากท่ีสุด 
คิดเป็นร้อยละ 33.00  และมีความพึงพอใจระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 17.00 ของผูต้อบ
แบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 30 คน ดงัแผนภูมิท่ี 4.5   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่4.5 ความพึงพอใจต่อกล่ินหอมของลูกหอมขจดักล่ิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.00 

4.50 

1.50 

มากท่ีสุด 

มาก 

ปานกลาง 

นอ้ย 

นอ้ยท่ีสุด 
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4.6.2.2 ความพงึพอใจต่อขนาดความเหมาะสม 
   จากผลการตอบแบบสอบถามโครงงานมีความพึงพอใจต่อขนาดความเหมาะสม
ของลูกหอมขจดักล่ินมีความพึงพอใจระดบัมาก คิดเป็นร้อยละ 52.00 มีความพึงพอใจระดบัมาก
ท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 33.00  และมีความพึงพอใจระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 15.00 ของผูต้อบ
แบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 30 คน ดงัแผนภูมิท่ี 4.6  

 
รูปที่ 4.6 ความพึงพอใจต่อขนาดความเหมาะสมของลูกหอมขจดักล่ิน 

 
4.6.2.3 ความพงึพอใจความสะดวกต่อการใช้งาน 
  จากผลการตอบแบบสอบถามโครงงานมีความพึงพอใจความสะดวกต่อการใชง้าน

ของลูกหอมขจดักล่ินมีความพึงพอใจระดบัมาก คิดเป็นร้อยละ 50.00 มีความพึงพอใจระดบัมาก
ท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 47.00  และมีความพึงพอใจระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 3.00 ของผูต้อบ
แบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 30 คน ดงัแผนภูมิท่ี 4.7  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.7 ความพึงพอใจความสะดวกต่อการใชง้าน 
 

3.3 

5.1 

4.2 

มากท่ีสุด 

มาก 

ปานกลาง 

นอ้ย 

นอ้ยท่ีสุด 

4.2 

4.5 

0.3 
มากท่ีสุด 

มาก 

ปานกลาง 

นอ้ย 

นอ้ยท่ีสุด 



37 
 

4.6.2.4 ความพงึพอใจความปลอดภยัต่อผู้ใช้งาน (เลีย่งการใช้สารเคมี) 
    จากผลการตอบแบบสอบถามโครงงานมีความพึงพอใจความปลอดภยัต่อผูใ้ชง้าน       
(เล่ียงการใชส้ารเคมี)ของลูกหอมขจดักล่ินมีความพึงพอใจระดบัมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 57.00 มี
ความพึงพอใจระดบัมาก คิดเป็นร้อยละ 40.00  และมีความพึงพอใจระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 
3.00 ของผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 30 คน ดงัแผนภูมิท่ี 4.8 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
แผนภูมิที ่4.8 ความพึงพอใจความปลอดภยัต่อผูใ้ชง้าน (เล่ียงการใชส้ารเคมี) 

 
4.6.2.5 ความพงึพอใจการลดกลิน่ไม่พงึประสงค์หลงัการใช้งาน 
  จากผลการตอบแบบสอบถามโครงงานมีความพึงพอใจการลดกล่ินไม่พึงประสงค์

หลงัการใชง้านของลูกหอมขจดักล่ินมีความพึงพอใจระดบัมาก คิดเป็นร้อยละ 47.00 มีความพึง
พอใจระดบัมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 43.00  และมีความพึงพอใจระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 
10.00 ของผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 30 คน ดงัแผนภูมิท่ี 4.9 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

รูปที ่4.9 ความพึงพอใจการลดกล่ินไม่พึงประสงคห์ลงัการใชง้าน 

5.1 

3.6 

0.3 
มากท่ีสุด 

มาก 

ปานกลาง 

นอ้ย 

นอ้ยท่ีสุด 

3.9 

4.2 

0.9 

มากท่ีสุด 

มาก 

ปานกลาง 

นอ้ย 

นอ้ยท่ีสุด 
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4.6.2.6  ความพงึพอใจระยะเวลาการขจัดกลิน่ไม่พงึประสงค์ไม่ให้เกดิซ ้า 
  จากผลการตอบแบบสอบถามโครงงานมีความพึงพอใจระยะเวลาการขจดักล่ินไม่

พึงประสงคไ์ม่ให้เกิดซ ้ าของลูกหอมขจดักล่ินมีความพึงพอใจระดบัมาก คิดเป็นร้อยละ 53.00 มี
ความพึงพอใจระดบัมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 40.00  และมีความพึงพอใจระดบัปานกลาง คิดเป็น
ร้อยละ 7.00 ของผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 30 คน ดงัแผนภูมิท่ี 4.10 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที ่4.10 ความพึงพอใจระยะเวลาการขจดักล่ินไม่พึงประสงคไ์ม่ใหเ้กิดซ ้า 

 
4.6.2.7 ความพงึพอใจการขจัดคราบฝังแน่นและส่ิงสกปรกต่างๆ 
  จากผลการตอบแบบสอบถามโครงงานมีความพึงพอใจการขจดัคราบฝังแน่นและ

ส่ิงสกปรกต่างๆของลูกหอมขจดักล่ินมีความพึงพอใจระดบัมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 50.00  มีความ
พึงพอใจระดบัมาก คิดเป็นร้อยละ 40.00  และมีความพึงพอใจระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 10.00
ของผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 30 คน ดงัแผนภูมิท่ี 4.11 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

รูปที ่4.11 ความพึงพอใจการขจดัคราบฝังแน่นและส่ิงสกปรกต่างๆ 

3.6 

4.8 

0.6 
มากท่ีสุด 

มาก 

ปานกลาง 

นอ้ย 

นอ้ยท่ีสุด 

4.5 

3.6 

0.9 

มากท่ีสุด 

มาก 

ปานกลาง 

นอ้ย 

นอ้ยท่ีสุด 
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4.6.2.8 ความพงึพอใจระยะเวลาในการขจัดคราบส่ิงสกปรก(ความรวดเร็ว) 
  จากผลการตอบแบบสอบถามโครงงานมีความพึงพอใจระยะเวลาในการขจดัคราบ

ส่ิงสกปรก(ความรวดเร็ว)ของลูกหอมขจดักล่ินมีความพึงพอใจระดบัมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 60.00 
มีความพึงพอใจระดบัมาก คิดเป็นร้อยละ 23.00   และมีความพึงพอใจระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อย
ละ 17.00 ของผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 30 คน ดงัแผนภูมิท่ี 4.12 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที ่4.12 ความพึงพอใจระยะเวลาในการขจดัคราบส่ิงสกปรก(ความรวดเร็ว) 

 
4.6.2.9 ความพงึพอใจความประหยดัและคุ้มค่าของลูกหอมขจัดกลิน่ 
  จากผลการตอบแบบสอบถามโครงงานมีความพึงพอใจต่อขนาดความเหมาะสม

ของลูกหอมขจดักล่ินมีความพึงพอใจระดบัมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 60.00  มีความพึงพอใจระดบั
มาก คิดเป็นร้อยละ 37.00  และมีความพึงพอใจระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 3.00 ของผูต้อบ
แบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 30 คน ดงัแผนภูมิท่ี 4.13 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

รูปที ่4.13 ความพึงพอใจความประหยดัและคุม้ค่าของลูกหอมขจดักล่ิน 

5.4 2.1 

1.5 

มากท่ีสุด 

มาก 

ปานกลาง 

นอ้ย 

นอ้ยท่ีสุด 

5.4 

3.3 

0.3 
มากท่ีสุด 

มาก 

ปานกลาง 

นอ้ย 

นอ้ยท่ีสุด 
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4.6.2.10 ความพงึพอใจโดยรวมของลูกหอมขจัดกลิน่ 
  จากผลการตอบแบบสอบถามโครงงานมีความพึงพอใจโดยรวมของลูกหอมขจดั

กล่ินของลูกหอมขจดักล่ินมีความพึงพอใจระดบัมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 53.00  มีความพึงพอใจ
ระดบัมาก คิดเป็นร้อยละ 37.00  และมีความพึงพอใจระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 10.00ของ
ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 30 คน ดงัแผนภูมิท่ี 4.14 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่4.14 ความพึงพอใจโดยรวมของลูกหอมขจดักล่ิน 
 
การแปลผลคะแนนความพึงพอใจลูกหอมขจัดกลิน่ 
(บุญชม  ศรีสะอาด 2543 : 100) การวิเคราะห์ขอ้มูลความหมายค่าเฉล่ีย (Mean) ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ียของคะแนน 4.51 – 5.00 หมายถึง ชอบมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ียของคะแนน 3.51 – 4.50 หมายถึง ชอบมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ียของคะแนน 2.51 – 3.50 หมายถึง ชอบมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ียของคะแนน 1.51 – 2.50 หมายถึง ชอบมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ียของคะแนน 1.00 – 1.50 หมายถึง ชอบมากท่ีสุด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.8 3.3 

0.9 
มากท่ีสุด 

มาก 

ปานกลาง 

นอ้ย 

นอ้ยท่ีสุด 
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ตารางที่ 4.3 ตารางแสดงค่าเฉล่ียความพึงพอใจต่อโครงงาน “ลูกหอมขจดักล่ินภายในชกัโครก”     
 

รายละเอยีด ค่าเฉลีย่ 
 ̅ 

S.D. ระดับความ 
พงึพอใจ 

1. ความพึงพอใจต่อกล่ินหอมของลูกหอมขจดักล่ิน 3.00 1.22 ปานกลาง 
2. ความพึงพอใจต่อขนาดความเหมาะสมของลูกหอมขจดั
กล่ิน 

3.00 1.85 ปานกลาง 

3. ความพึงพอใจความสะดวกต่อการใชง้าน 3.00 2.00 ปานกลาง 
4. ความพึงพอใจความปลอดภยัต่อผูใ้ชง้าน (เล่ียงการใช้
สารเคมี) 

3.00 1.49 ปานกลาง 

5. ความพึงพอใจการลดกล่ินไม่พึงประสงคห์ลงัการใชง้าน 3.00 1.77 ปานกลาง 
6. ความพึงพอใจระยะเวลาการขจดักล่ินไม่พึงประสงค์
ไม่ใหเ้กิดซ ้า 

3.00 1.53 ปานกลาง 

7. ความพึงพอใจการขจดัคราบฝังแน่นและส่ิงสกปรกต่างๆ 3.00 1.71 ปานกลาง 
8. ความพึงพอใจระยะเวลาในการขจดัคราบส่ิงสกปรก
(ความรวดเร็ว) 

3.00 
 

2.09 ปานกลาง 

9. ความพึงพอใจความประหยดัและคุม้ค่าของลูกหอมขจดั
กล่ิน 

3.00 1.61 ปานกลาง 

10. ความพึงพอใจโดยรวมของลูกหอมขจดักล่ิน 3.00 1.61 ปานกลาง 
ค่าเฉลีย่โดยรวม 3.00 0.26 ปานกลาง 

เกณฑ์การประเมินค่าเฉลีย่  ̅ : 1.00-1.50 = นอ้ยท่ีสุด, 1.51-2.50 = นอ้ย, 2.51-3.50 = ปานกลาง, 
 3.51-4.50 = มาก, 4.51-5.00 = มากท่ีสุด (บุญชม ศรีสะอาด, 2545: 103) 
 

ตารางที่ 4.3 ผลส ารวจความพึงพอใจพบว่า ความพึงพอใจต่อกล่ินหอมของลูกหอมขจดั
กล่ิน ความพึงพอใจต่อขนาดความเหมาะสมของลูกหอมขจดักล่ิน ความพึงพอใจความสะดวกต่อ
การใชง้าน ความพึงพอใจความปลอดภยัต่อผูใ้ชง้าน (เล่ียงการใชส้ารเคมี) ความพึงพอใจการลด
กล่ินไม่พึงประสงคห์ลงัการใชง้าน ความพึงพอใจระยะเวลาการขจดักล่ินไม่พึงประสงคไ์ม่ให้เกิด
ซ ้ า ความพึงพอใจการขจดัคราบฝังแน่นและส่ิงสกปรกต่างๆ ความพึงพอใจระยะเวลาในการขจดั
คราบส่ิงสกปรก(ความรวดเร็ว)  ความพึงพอใจความประหยดัและคุม้ค่าของลูกหอมขจดักล่ิน ความ
พึงพอใจโดยรวมของลูกหอมขจดักล่ิน หาค่าเฉล่ียโดยรวมซ่ึงอยูใ่นระดบั ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 
3.00 



บทที ่5 
สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลโครงงาน  

5.1.1 สรุปผลโครงงาน 
  จากการท่ีผูจ้ดัท าไดเ้ขา้ไปปฏิบติังานสหกิจศึกษาท่ีโรงแรม บา้นวงัหลงั ริเวอร์
ไซต ์ในแผนก Front Office ท าใหผู้จ้ดัท าไดเ้รียนรู้งานเก่ียวกบัการบริการต่างๆ ทั้งการบริการส่วน
หนา้ และห้องพกั ท าใหไ้ดท้ราบถึงปัญหาท่ีพบบ่อยภายในโรงแรม คือเร่ืองกล่ินไม่พึงประสงคใ์น
ชกัโครกภายในห้องพกั จึงไดคิ้ดหาแนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนเพื่อขจดักล่ินไม่พึงประสงคแ์ละ
ลดตน้ทุนค่าใชจ่้ายใหก้บัทางโรงแรม พร้อมทั้งสร้างแบบสอบถามเพื่อเป็นการประเมินผลโครงงาน
กบัพนักงานในแผนกต่างๆของโรงแรมเป็นจ านวน 30 คน ผลประเมินท่ีไดอ้ยู่ในเกณฑ์ท่ีน่าพึง
พอใจ 
   จากการประเมินโครงงานวิจยัพบว่าลูกหอมขจดักล่ินไม่พึงประสงค์ภายในชัก
โครกสามารถช่วยลดกล่ินไม่พึงประสงค์ได้ ท าให้ในห้องพกันั้นไม่มีกล่ินไม่พึงประสงค์และ
ภายในชกัโครกมีความสะอาด ไม่มีคราบฝังแน่น  โครงงานน้ียงัสามารถน าไปใชง้านไดจ้ริง พร้อม
ทั้งเป็นตวัช่วยในการลดตน้ทุนค่าใช้จ่ายภายในโรงแรมและจากการปฏิบติังานสหกิจศึกษา ณ 
โรงแรมบา้นวงัหลงั ริเวอร์ไซต ์ ส่งผลให้เกิดประโยชน์ต่อผูจ้ดัท าและสถานประกอบการหลายๆ
ดา้น 

5.1.2 ปัญหาทีพ่บ 
  เน่ืองจากสูตรท่ีค านวณมาในตอนแรกไม่มีการใส่น ้ าเปล่าลงไปในส่วนผสมส่งผล
ใหส่้วนผสมต่างๆไม่เกาะตวักนั ไม่สามารถอดัใหค้งรูปตามแม่พิมพไ์ด ้ 

5.1.3 การแก้ไขปัญหา 
   ท าการดดัแปรงสูตรโดยการเพิ่มน ้ าเปล่าไปในส่วนผสมเพื่อให้ส่วนผสมต่างๆ
สามารถเกาะตวัและคงรูปไดต้ามแม่พิมพ ์แสดงดงัภาพท่ี 5.1 

 
 
    
 
 
 
รูปท่ี 5.1 การแกไ้ขปัญหาส่วนผสมไม่เกาะตวัตามแม่พิมพแ์กไ้ขโดยการเพิ่มน ้ าลงในส่วนผสม 



43 
 

5.2 สรุปผลการปฏิบัติงานสหกจิศึกษา 
5.2.1 ในช่วงแรกท่ีปฎิบติังานไม่รู้ถึงกระบวนการและขั้นตอนการท างานภายในโรงแรม

เน่ืองจากทุกแผนกท างานต่อเน่ืองกันและท างานอย่างเป็นระบบ จึงตอ้งเร่ิมตน้ ท าความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการท างานใหม่ และมากยิง่ข้ึนเพื่อความเขา้ใจในการท างาน 

5.2.2 การส่ือสารและการใชภ้าษา เน่ืองจากโรงแรมเป็นสถานประกอบการท่ีตอ้งใชภ้าษา
ในการส่ือสารเป็นอยา่งมาก ทั้งการพูด การฟัง และการเขียน จึงท าให้ตอ้งหมัน่ทบทวนและฝึกฝน
ทางดา้นภาษาใหแ้ม่นย  ามากยิง่ข้ึน โดยการสอบถามหรือรับค าแนะน าจากพนกังานท่ีปรึกษา 

5.2.3 ไม่รู้ถึงระบบการท างานของโปรแกรม EasyFo มาก่อน ซ่ึงทางแผนก Front Office มี
ความจ าเป็นท่ีตอ้งใชโ้ปรแกรม EasyFo เป็นอยา่งมากในการจองหอ้งพกัใหลู้กคา้ท่ีเขา้มาใชบ้ริการ 
ดงันั่นจะตอ้งใชค้วามแม่นย  าและรอบครอบสูง ถือเป็นการเรียนรู้ใหม่ท่ีไม่เคยเรียนรู้มาก่อน ใน
ระหวา่งท่ีเรียนรู้งานจากพนกังานท่ีปรึกษาจึงจะตอ้งจดทุกขั้นตอนอยา่งละเอียดเพื่อป้องกนัการเกิด
ขอ้ผดิพลาด 
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ภาคผนวก ก 
ภาพขณะปฏิบัตงิาน 
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ภาพการท าการจองท่ีพกัใหลู้กคา้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพการจดัแฟ้มเตรียมเขา้พกัใหลู้กคา้ 
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ภาพการตดักระดาษค าแนะน าต่างๆท่ีใชใ้นหอ้งพกั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพกิจกรรมงาน Staff Party 
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ภาพถ่ายกบัอาจารยท่ี์ปรึกษาท่ีมาสหกิจนกัศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพถ่ายงานวนัสงกรานต ์
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ภาคผนวก ข 

แบบสอบถาม ความพงึพอใจทีม่ีต่อลูกหอมขจดักลิน่ 
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ภาคผนวก ค 

บทความวชิาการ 
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ภาคผนวก ง 

โปรเตอร์ 
 



 
 

ประวัติผู้จัดท า 
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