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บทที ่1 

บทน า 

1.1 ที่มาและความส าคญัของปัญหา 

ปัจจุบนัเทคโนโลยีและการส่ือสารไดเ้จริญกา้วหนา้อยา่งรวดเร็ว และการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 

เขต 3 ภาคกลาง (จงัหวดันครปฐม) ยงัไม่มีเวบ็ไซตท่ี์ใหค้วามรู้เก่ียวกบัวิทยาศาสตร์ขอ้มูล นกัศึกษา

ปฏิบติัสหกิจจึงมีแนวความคิดท่ีจะพฒันา เวบ็ไซตใ์หค้วามรู้เก่ียวกบัวิทยาศาสตร์ขอ้มูล  

จากการศึกษาปัญหาในหน่วยงานพบว่ามีพนกังานบางส่วนยงัไม่รู้จกัวิทยาศาสตร์ขอ้มูล ท า

ให้เวลาท่ีเกิดปัญหาในดา้นการใชง้านขอ้มูล หรือน าขอ้มูลมาวิเคราะห์จะตอ้งการติดต่อกบัทีมงาน

ดา้นบริการสารสนเทศตลอดเวลา โดยจะติดต่อผ่านทางโทรศพัท์ ท าให้ไม่ไดรั้บความสะดวก และ

ก่อใหเ้กิดการประสานงานท่ีล่าชา้ และอาจจะมีปัญหาเก่ียวกบัการส่ือสารท่ีสร้างความเขา้ใจไม่ตรงกนั  

จากปัญหาดงักล่าวนกัศึกษาสหกิจศึกษาจึงไดร้วบรวมขอ้มูลต่าง ๆ ดา้นวิทยาศาสตร์ขอ้มูล 

และน ามาพฒันาเป็นเวบ็ไซตเ์พื่อใหค้วามรู้ เวบ็ไซตจ์ะประกอบไปดว้ย บทความท่ีเป็นความรู้เก่ียวกบั 

วิทยาศาสตร์ขอ้มูล และสามารถเขา้มาถาม - ตอบ เก่ียวกบัปัญหาท่ีพบเจอในการให้ความรู้เก่ียวกบั 

วิทยาศาสตร์ขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนส าหรับน าไปปรับปรุงการออกรายงานของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 

ภาคกลาง (จงัหวดันครปฐม) ได ้

1.2 วตัถุประสงค์ของโครงงาน 

1. เพื่อจดัท าระบบเวบ็ไซตใ์ห้ความรู้ดา้นวิทยาศาสตร์ขอ้มูล ส าหรับการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

เขต 3 ภาคกลาง (จงัหวดันครปฐม) 

2. เพื่อสร้างแหล่งศึกษาความรู้เก่ียวกบัวิทยาศาสตร์ขอ้มูลเพิ่มเติมบนเวบ็ไซต ์

3. เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการสืบคน้ขอ้มูลเก่ียวกบัวิทยาศาสตร์ขอ้มูล 
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1.3 ขอบเขตของโครงงาน 

คุณสมบติัของเวบ็ไซตค์วามรู้เก่ียวกบัวิทยาศาสตร์ขอ้มูลของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเขต 3 ภาค

กลาง (จงัหวดันครปฐม) มีดงัน้ี 

1. ส่วนของผูดู้แลระบบ 

1.1 หนา้จอจดัการขอ้มูลพื้นฐาน 

- จดัการขอ้มูลการใชง้าน 

- จดัการขอ้มูลประเภทปัญหา 

- จดัการขอ้มูลหมวดหมู่ค าถาม 

1.2 หนา้จอจดัการบทความ 

- เพิ่มบทความ 

- แกไ้ขบทความ 

- ลบบทความ 

1.3 หนา้จอจดัการขอ้มูลค าถามค าตอบ 

- จดัการขอ้มูลค าถาม 

- จดัการขอ้มูลค าตอบ 

2. ส่วนของผูใ้ชง้าน 

2.1 หนา้จอบทความ 

- แสดงเน้ือหาของบทความ 

- แสดงความคิดเห็น 

2.2 หนา้จอค าถาม 

- แสดงรายการค าถาม 

- สร้างค าถาม 

- ตอบค าถาม 
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1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ไดรั้บความรู้ท่ีรวบรวมไวภ้ายในเวบ็ไซต์ให้ศึกษาความรู้ดา้นวิทยาศาสตร์ขอ้มูลเพื่อให้

สามารถท าความเขา้ใจเก่ียวกบัการใชว้ิทยาศาสตร์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ไดด้ว้ยตนเองและช่วยให้การท างาน

ของหน่วยงานด าเนินการไดส้ะดวก รวดเร็วเพราะสามารถส่ือสารเขา้ใจตรงกนั 

2. สามารถถาม – ตอบปัญหาดา้นการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ขอ้มูลเพื่อพูดคุยแลกเปล่ียนความรู้ 

หรือปัญหาท่ีพบเจอในการใชง้านต่าง ๆ ได ้

3. เพิ่มช่องทางในการคน้หาขอ้มูลเก่ียวกบัวิทยาศาสตร์ขอ้มูล 
 



 

บทที ่2 

 แนวคดิทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

2.1 แนวความคดิ 
 

 
 

ภาพท่ี 2.1 โครงสร้างการท างานของเวบ็ไซต ์
 

โครงสร้างการท างานของเว็บไซต์ มีรูปแบบการท างานหลกัๆ คือ ในส่วนของพนักงาน 
ภายใน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเขต 3 ภาคกลาง (จงัหวดันครปฐม) สามารถเขา้มาศึกษาความรู้เพิ่มเติม
เก่ียวกบัการใช้งานวิทยาศาสตร์ขอ้มูลมากข้ึนได้ดว้ยตนเอง สามารถตั้งกระทูถ้าม - ตอบเก่ียวกับ
ปัญหาท่ีพบเจอในการใชง้านวิทยาศาสตร์ขอ้มูล เพื่อแลกเปล่ียนความรู้ และวิธีแกไ้ขปัญหาการใชง้าน
โปรแกรมท่ีเก่ียวกบัวิทยาศาสตร์ขอ้มูลระหว่างพนักงานดว้ยกนัเอง และในส่วนของผูดู้แลระบบ
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สามารถแกไ้ขเน้ือหาบนเวบ็ไซต ์และขอ้มูลการใชง้านผา่นทางเวบ็ไซต ์โดยขอ้มูลต่าง ๆ บนเวบ็ไซต์

จะถูกบนัทึกไว ้ ท่ี MySQL Database และเวบ็ไซตจ์ะท างานผา่นทาง Apache Web Server ท่ีเป็นการ

จ าลองเคร่ือง คอมพิวเตอร์เป็น Web Server 

2.2 ทฤษฎทีี่เกีย่วข้อง 

Content Management System หรือ เรียกยอ่ว่า CMS คือ การพฒันาและคิดคน้ข้ึนเพื่อลด

ทรัพยากรในการสร้างและบริหารเวบ็ไซต ์เป็นระบบท่ีช่วยสร้างและบริหารเวบ็ไซตส์ าเร็จรูป ท าให้

สามารถลดก าลงัคน เวลา และตน้ทุนไปไดม้าก ซ่ึงการใช้งาน CMS นั้น ผูใ้ช้งานไม่จ าเป็นตอ้งมี

ความรู้ในการเขียนโปรแกรมก็สามารถสร้างเวบ็ไซตข์องตนเองได ้ระบบบริหารจดัการเน้ือหาต่าง ๆ

ของเวบ็ไซต ์โดยเคร่ืองมือน้ีช่วยให้การเพิ่ม ลบ หรือแกไ้ขเน้ือหาต่าง ๆ ภายในเวบ็ไซตไ์ดโ้ดยตรง

ผา่นการใชร้ะบบของ CMS 

ประโยชน์ของ CMS มีดงัต่อไปน้ี 

1. สร้างเวบ็ไซตไ์ดง่้าย ผูใ้ชง้านไม่จ าเป็นตอ้งมีความรู้ดา้นโปรแกรมกท็ าได ้

2. ประหยดัเงินลงทุน 

3. ประหยดัเวลา 

4. สวยงาม มีหนา้ตาเวบ็ไซตห์รือ Theme หลายแบบใหเ้ลือก 

5. มีปลัก๊อินใหเ้ลือกใชต้ามความตอ้งการ เช่น ตะกร้าสินคา้ ปุ่มแชร์ไปยงัเฟซบุก๊ เป็นตน้ 

6. ดูแลง่าย มีการพฒันาอยูต่ลอดเวลา (สารบญัเวบ็ไซตข์อ้มูลธุรกิจในประเทศไทย, 2562) 

WordPress คือ โปรแกรมส าเร็จรูปท่ีใชส้ร้างและจดัการเน้ือหาเวบ็ไซตป์ระเภท Contents 

Management System หรือเรียกยอ่ๆ วา่ "CMS" ซ่ึงเขียนดว้ยภาษา PHP และใชร้ะบบจดัการฐานขอ้มูล 

MySQL ท่ีไดรั้บความนิยมมากในปัจจุบนั เพราะโปรแกรม WordPress ช่วยให้ผูใ้ชง้านไม่จ าเป็นท่ี

จะตอ้งเรียนรู้ถึงภาษาหรือวิธีการเขียนโคด้ในการท าเวบ็ไซต ์เน่ืองจากระบบของ WordPress ไดท้ า

การสนับสนุนการท างานทั้ งหน้าเบราว์เซอร์และหลังเซิร์ฟเวอร์ของเว็บไซต์อยู่แล้ว โดยมี

ส่วนประกอบหลกัๆ คือ 

1. WordPress Core เป็นซอฟแวร์หลกั ใชจ้ดัการเวบ็ไซต ์เน้ือหาและบทความต่างๆ 
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2. Theme เป็นส่วนท่ีก าหนดดีไซน์หรือรูปแบบการแสดงผล 

3. Plugin เป็นส่วนท่ีช่วยเพิ่มความสามารถให้กบั WordPress เช่น ระบบสร้างหนา้เวบ็ไซต ์

ระบบจดัการสินคา้ (บริษทั อาอุน ไทย แลบบอราทอร่ีส์ จ  ากดั, 2562) 

รูปแบบของ WordPress สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 แบบ คือ 

1. Wordpress.com 

ใหบ้ริการบลอ็กฟรีเหมือน Blogger หรือ Tumblr มีพื้นท่ีโฮสต้ิงฟรีแต่จะมีขอ้จ ากดับางอยา่ง 

เช่น ปรับแต่งหนา้ตาเวบ็ไซตไ์ดเ้พียงเลก็นอ้ย เหมาะส าหรับผูท่ี้ตอ้งการเขียนบทความเพียงอยา่งเดียว 

และสามารถสมคัร เพื่อเร่ิมตน้สร้างเวบ็ไซตไ์ดเ้ลยกบัทาง Wordpress.com ก็ใชง้านไดฟ้รีทนัที แต่จะ

มีความยดืหยุน่นอ้ย ทั้ง Theme และ Plugin ไม่สามารถน าจากภายนอกมาติดตั้งได ้ 

 

 
 

ภาพท่ี 2.2 ตวัอยา่งแพลนของ Wordpress.com 
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2. Wordpress.org 

สามารถดาวน์โหลด Source code และติดตั้งลงในโฮสต้ิงส่วนตวั ปรับแต่งและแกไ้ขไดอิ้สระ 

มีความยดืหยุน่มากกว่า เหมาะส าหรับท าเวบ็ไซตห์ลากหลายรูปแบบ สามารถดาวน์โหลดเพื่อเร่ิมตน้

ใชง้าน WordPress กบัธุรกิจต่าง ๆไดเ้ลย และสามารถน าไปสร้างเวบ็ไซตไ์ดอ้ยา่งอิสระ ไม่ว่าจะเป็น

การปรับแต่งหนา้เวบ็ หรือการน า Theme และ Plugin จากภายนอกมาติดตั้ง หรือการท าเวบ็ไซตแ์บบ 

E-commerce ท่ีมีระบบตะกร้าสินคา้ เป็นตน้ (waricha, 2561) 

 

 
 

ภาพท่ี 2.3 ตวัอยา่ง WordPress 
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2.3 เว็บไซต์ที่เกีย่วข้อง 

นักศึกษาปฏิบติังานสหกิจศึกษาไดท้ าการคน้หาเว็บไซต์ท่ีเก่ียวขอ้ง เน่ืองจากขอ้มูลต่าง ๆ 

ภายในเวบ็ไซตมี์ประโยชน์ต่อการด าเนินโครงงาน โดยมีเวบ็ไซตด์งัต่อไปน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี 2.4 https://software.thaiware.com/10295-WordPress-Download.html 
 
เป็นเว็บไซต์ท่ีโหลดโปรแกรม WordPress เพื่อน ามาใช้ในการน าเสนอโครงงานเก่ียวกับ

ขอ้มูลท่ีตอ้งการจะน าเสนอบนเวบ็ไซต ์  
 

https://software.thaiware.com/10295-WordPress-Download.html
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ภาพท่ี 2.5 https://www.apachefriends.org/index.html 
 
เป็นเวบ็ไซต์ท่ีตอ้งดาวน์โหลดมาไวใ้นเคร่ืองก่อนเพื่อใชใ้นการเช่ือมต่อเขา้กบั WordPress 

เพื่อท่ีจะให ้WordPress เปิดใชง้านไดบ้น Web Server 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

https://www.apachefriends.org/index.html
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ภาพท่ี 2.6 https://palamike.com/ 
 
เป็นเวบ็ไซตส์อนการสร้างเวบ็ไซต์ดว้ย WordPress และมีบทความเก่ียวกบัการพฒันา

เวบ็ไซต ์ใหศึ้กษา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://palamike.com/
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ภาพท่ี 2.7 https://padveewebschool.com/student-portfolio/ 
 
เป็นเวบ็ไซตต์วัอยา่งของ WordPress ท่ีรวมรูปแบบเน้ือหาต่างของ WordPress ไวใ้หผู้ท่ี้มี

ความสนใจทางดา้น WordPress มาศึกษาความรู้เพิ่มเติม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

https://padveewebschool.com/student-portfolio/
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2.4 งานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

นกัศึกษาปฏิบติัสหกิจศึกษาไดท้ าการคน้หาเวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้ง เน่ืองจากมีประโยชนต่์อการ 

ด าเนินโครงงาน โดยการคน้หาจากเวบ็ไซต ์ดงัต่อไปน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี 2.8 เวบ็แอปพลิเคชนัคู่มือการใชง้านระบบส าเร็จรูปส าหรับการสร้างเวบ็ไซต ์(OpenCart) 
 
นิจวรีย์ ชะบังรัมย์ และรัชนีกร วิเศษสุทธ์ิ (2560) ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ คณะ 

วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสยาม เว็บแอปพลิเคชนัคู่มือการใชง้านระบบส าเร็จรูปส าหรับการสร้าง 

เวบ็ไซต ์(OpenCart) ขอบเขตงานเพื่อเป็นการเพิ่มช่องทางในการศึกษาขอ้มูลวิธีการใชง้าน OpenCart 

ไดส้ะดวกส าหรับผูใ้ชง้าน โปรแกรมท่ีใชใ้นการพฒันาคือ Sublime Text 3 Microsoft Office 2016 

และIllustrator CS6 พฒันาดว้ยภาษา HTML Bootstrap และ jQuery 
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ภาพท่ี 2.9 เวบ็ไซตป์ระชาสัมพนัธ์ พิพิธภณัฑภู์มิปัญญาไทย 
 

วิวฑัฒน์ สมตน และ รัฐพล ประดบัเวทย ์(2558) ไดศึ้กษาการพฒันาเวบ็ไซตป์ระชาสัมพนัธ์ 

พิพิธภัณฑ์ภูมิปัญญาไทย มหาวิทยาลัยศรีนครินทร์วิโรฒ และเพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูใ้ช้

เวบ็ไซต ์ประชาสัมพนัธ์พิพิธภณัฑภู์มิปัญญาไทย มหาวิทยาลยัศรีนครินทร์วิโรฒ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้น

การวิจัยคร้ังน้ีได้แก่ กลุ่มผู ้เ ช่ียวชาญด้านเน้ือหาและด้านเทคโนโลยีการศึกษา บุคลากรของ 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทร์วิโรฒ และผูส้นใจท่ีเขา้ชมเวบ็ไซต ์เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ไดแ้ก่ แบบประเมินคุณภาพเวบ็ไซตป์ระชาสัมพนัธ์ พิพิธภณัฑภู์มิปัญญาไทย และแบบประเมินความ

พึงพอใจเวบ็ไซตป์ระชาสัมพนัธ์พิพิธภณัฑภู์มิปัญญาไทย มีผลการประเมิน คุณภาพความพึงพอใจต่อ

เวบ็ไซตป์ระชาสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัดี 
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ภาพท่ี 2.10 การพฒันาระบบเวบ็ไซตข์ายสินคา้ไอทีออนไลน์ 
 
ธนกร สุวรรณโสภณ ธนบตัร จูจนัทร์ และ ศราวุธ มีธรรม (2559 ) สาขาวิชาเทคโนโลยี 

สารสนเทศ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัสยาม พฒันาระบบโดยโปรแกรม Microsoft 

Visual Studio 2015 และใชโ้ปรแกรม Microsoft SQL Server Management Studio 17.1 ในการ จดัการ

ฐานขอ้มูล โดยการออกแบบนั้นไดใ้ช ้CSS ในการออกแบบ ในการท าเวบ็ไซตเ์บ้ืองหลงั หรือ Back 

Office นั้น สร้างข้ึนเพื่อให้ง่ายต่อการดูแลแกไ้ข อพัเดทขอ้มูลและสามารถปรับเปล่ียนไดต้ามความ

ตอ้งการ มีการบนัทึกช่วงเวลาท่ีเขา้สู่ระบบ และท าการแกไ้ขขอ้มูลไดง่้ายยิ่งข้ึน สามารถแสดงขอ้มูล

สินคา้ เลือกส่วนประกอบอุปกรณ์ไดด้ว้ยตนเอง 
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ภาพท่ี 2.11 หนา้จอเวบ็ Knowledge base ส่ือการสอนในมหาวิทยาลยัศรีปทุม 
 

ชเอม ชักชวน (2557) สาขาวิชาวิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลยัศรีปทุมไดจ้ดัท าส่ือการเรียนการสอน โดยใชโ้ปรแกรม Microsoft Visual Studio 2014 

พฒันาเวบ็ไซตซ่ึ์งจดัท าไวเ้พื่อสนบัสนุนการเรียนการสอนเก่ียวกบัฐานขอ้มูล 
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ภาพท่ี 2.12 เวบ็ไซตส์นบัสนุนการตดัสินใจการเลือกซ้ือจกัรยานส าหรับผูเ้ร่ิมตน้ 

 
นนทวฒัน์ สถิตวฒันานนท ์และ ณัฐวุฒิ แยม้เนตร (2560) สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัสยาม โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อพฒันาเวบ็ไซตส์นบัสนุนการ  

ตดัสินใจเลือกซ้ือจกัรยานและสร้างช่องทางขอ้มูลข่าวสารส าหรับผูท่ี้สนใจเลือกซ้ือจกัรยาน โดยใช ้

โปรแกรม Microsoft Visual Studio 2015 และ Microsoft SQL Server 2008 R2 ในการจดัการ

ฐานขอ้มูล 
 

 



 
 

บทที ่3 

รายละเอยีดการปฏิบัตงิาน 

3.1 ช่ือและที่ตั้งของสถานประกอบการ 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเขต 3 (ภาคกลาง) จงัหวดันครปฐม 

9/1  หมู่ 1 ต าบทไทยาวาส อ าเภอนครชยัศรี จงัหวดันครปฐม 73120 

โทร: 034339140-9 

 

 
 

ภาพท่ี 3.1 แผนท่ีตั้งการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเขต 3 (ภาคกลาง) จงัหวดันครปฐม 
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3.2 ลกัษณะการประกอบการ การให้บริการหลกัขององค์กร 

  การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 ภาคกลาง (จงัหวดันครปฐม) แผนกสารสนเทศดา้นบริการลูกคา้

ดูแลระบบสารสนเทศดา้นบริการลูกคา้ ติดตามการด าเนินงานของ การไฟฟ้าหนา้งาน ให้เป็นไปตาม

เกณฑช้ี์วดั 

3.3 รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารงานองค์กร 

 
ภาพท่ี 3.2 แผนผงัองคก์ร การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเขต 3 ภาคกลาง (จงัหวดันครปฐม) 
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3.4 ต าแหน่งงานและลกัษณะงานที่ได้รับมอบหมาย 

ช่ือ – นามสกลุ   :  นางสาวลลิตา  เกิดสนัเทียะ 

แผนก                :  สารสนเทศดา้นบริการลูกคา้ 

ต าแหน่ง            :  สารสนเทศดา้นการจดัการองคก์ร 

ลกัษณะงาน       : พฒันาเวบ็ไซต ์, Data Analysis และสนบัสนุนงานดา้นระบบสารสนเทศ 

ดา้นบริการลูกคา้ 

3.5 ช่ือและต าแหน่งทีป่รึกษา 

ช่ือ – นามสกลุ   :  นายสุรศกัด์ิ  สุรธรรมานนัท ์

แผนก                :  สารสนเทศดา้นบริการลูกคา้ 

ต าแหน่ง            :  ผูช่้วยหวัหนา้แผนก 

3.6 ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 

 ระยะเวลาในการปฏิบติังาน 16 สปัดาห์ 

 ตั้งแต่วนัจนัทร์ ท่ี 17 พฤษภาคม พ.ศ. 2564 ถึงวนัศุกร์ท่ี 27 สิงหาคม พ.ศ. 2564 

 วนัเวลาในการปฏิบติังานวนัจนัทร์ –วนัศุกร์ เวลา 08.30 –16.30 น 
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3.7 ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 

3.7.1 รวบรวมขอ้มูลปัญหาท่ีพบเจอระหว่างการท างาน และน ามาปรึกษากับพนักงานท่ี

ปรึกษาเพื่อท าการออกแบบเวบ็ไซตใ์ห้ความรู้เก่ียวกบัวิทยาศาสตร์ขอ้มูลของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

เขต 3 ภาคกลาง (จงัหวดันครปฐม) 

3.7.2 ศึกษาวิธีการพฒันาเวบ็ไซตด์ว้ย WordPress ศึกษาความรู้พื้นฐานเก่ียวกบัการใชง้าน

เคร่ืองคอมพิวเตอร์และวิธีการใชง้านโปรแกรมเฉพาะท่ีใชภ้ายในองคก์ร 

3.7.3 ติดตั้งโปรแกรม Xampp WordPress ในเคร่ืองคอมพิวเตอร์เพื่อใชใ้นการพฒันาเวบ็ไซต ์

3.7.4 รวบรวมเน้ือหาเก่ียวกบัความรู้พื้นฐานของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และจดัท าขอ้มูลข้ึนมา

เพื่อใหค้วามรู้เก่ียวกบัวิทยาศาสตร์ขอ้มูล  
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3.7.5 ออกแบบและพฒันาเวบ็ไซต ์

การออกแบบหนา้เวบ็ไซตใ์หค้วามรู้เก่ียวกบัวิทยาศาสตร์ขอ้มูลของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเขต 

3 ภาคกลาง (จงัหวดันครปฐม) 

 

 
 

ภาพท่ี 3.3 หนา้จอแรกของเวบ็ไซตใ์หค้วามรู้เก่ียวกบัวิทยาศาสตร์ขอ้มูล 
 
หน้าจอแรกของเว็บไซต์ ประกอบไปดว้ยแถบเมนูส าหรับไปหน้าจออ่ืน ๆ ประกอบดว้ย 

หน้าจอแรกของเว็บไซต์ หน้าจอแสดงรายการบทความในบล็อก หน้าจอแสดงเขา้สู่ระบบสมาชิก 
หนา้จอลงทะเบียนสมคัรสมาชิก เพื่อท าการลอ็กอินเขา้สู่ระบบสมาชิก หนา้จอกระดานข่าวแจง้ปัญหา

ความคิดเห็นของการใชง้าน Data Science และหนา้จอติดต่อเราใชส้ าหรับติดต่อทางเบอร์โทร 
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ภาพท่ี 3.4 หนา้จอลงทะเบียนสมคัรสมาชิก 

 

หนา้จอสมคัรสมาชิก ประกอบไปดว้ยแบบฟอร์มส าหรับกรอกขอ้มูลสมาชิก ไดแ้ก่ ช่ือผูใ้ช ้

อีเมล์ รหัสผ่าน ยืนยนัรหัสผ่านอีกคร้ัง ช่ือนามสกุล ขอ้ความ “Free” แสดงระดบัสมาชิก และมีปุ่ม

REGISTER ส าหรับลงทะเบียนการสมคัรสมาชิก 
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ภาพท่ี 3.5 หนา้จอขอ้มูลส่วนตวั 

 

หนา้จอขอ้มูลส่วนตวั ประกอบดว้ยอีเมล รหสัผา่น ยนืยนัรหสัผา่นอีกคร้ัง ช่ือ นามสกุล เบอร์

โทรศพัท ์ถนน จงัหวดั เขต รหัสไปรษณีย ์ประเทศ และช่ือบริษทั ท่ีสามารถแกไ้ขได ้ส่วนขอ้มูลช่ือ

ผูใ้ชก้บัระดบัสมาชิกไม่สามารถแกไ้ขได ้และมีปุ่ม UPDATE ส าหรับอปัเดตขอ้มูลท่ีมีการแกไ้ข 
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ภาพท่ี 3.6 หนา้จอแสดงรายการความรู้ 

 

หนา้จอแสดงรายการความรู้ ประกอบไปดว้ยช่ือของบทความท่ีสามารถลิงคไ์ปหนา้บทความ

ต่างๆ ตวัอยา่งเช่น บทความ Data Science, บทความ Data Analytics เป็นตน้ 
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ภาพท่ี 3.7 หนา้จอแสดงตวัอยา่งบทความในบลอ็ก 

 

หนา้จอตวัอยา่งบทความในบลอ็กเป็นหนา้จอแสดงรายการบทความทั้งหมด ประกอบไปดว้ย

เน้ือหาเก่ียวกบัความรู้พื้นฐานของ Data Science ตวัอยา่งเช่น การใชง้าน Data Science, ประโยชน์ของ 

Data Science เป็นตน้ 
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ภาพท่ี 3.8 หนา้จอแสดงความคิดเห็น 

 

ส่วนแสดงความคิดเห็นในหนา้บทความท่ีจะอยูด่า้นล่างสุดของเน้ือหาในบทความซ่ึงมีอยูใ่น 

ทุกหนา้ของบทความ ใชส้ าหรับแสดงความคิดเห็นของผูใ้ชง้าน 
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ภาพท่ี 3.9 หนา้จอสร้างค าถามในกระทูถ้าม - ตอบ 

 

หน้าจอสร้างค าถามในกระทูถ้าม - ตอบ ประกอบไปด้วย ปุ่มเลือกสถานะของค าถามซ่ึง

สามารถแกไ้ขไดใ้นกรณีท่ีเป็นค าถามท่ีผูใ้ชง้านเป็นคนสร้างข้ึนเองช่องส าหรับแสดงความคิดเห็นเพื่อ

ตอบค าถาม และปุ่มส่งขอ้ความ ส าหรับยนืยนัค าตอบ 
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ภาพท่ี 3.10 หนา้จอติดต่อเรา 

 

หน้าจอติดต่อเรา ประกอบไปดว้ยช่ือผูจ้ดัท า ช่ือแผนก ท่ีอยู่การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3   

ภาคกลาง (จงัหวดันครปฐม) ช่องทางการติดต่อ และแผนท่ีเดินทางมายงัการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 

ภาคกลาง (จงัหวดันครปฐม) 
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3.7.6 น าเสนอเว็บไซต์ท่ีได้ออกแบบ และพฒันาให้กับอาจารยท่ี์ปรึกษา และพนักงานท่ี 

ปรึกษาตรวจสอบ 

3.7.7 ปรับปรุงเว็บไซต์ตามท่ีอาจารยท่ี์ปรึกษา และพนักงานท่ีปรึกษาให้ค  าแนะน าเพื่อให้

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของการไฟฟ้า 

3.7.8 จดัท าเอกสารรูปเล่มโครงงาน โดยการรวบรวมขอ้มูล และกระบวนการท างานของ

โครงงานทั้งหมดท่ีไดศึ้กษาเก่ียวกบการพฒันาเวบ็ไซตใ์ห้ความรู้เก่ียวกบัวิทยาศาสตร์ขอ้มูลของการ

ไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเขต 3 ภาคกลาง (จงัหวดันครปฐม) เพื่อน ามาจดัท าเป็นรูปเล่มรายงาน และน าเสนอ

แก่อาจารยท่ี์ปรึกษา และพนกังานท่ีปรึกษา 

3.8 แสดงระยะเวลาในการด าเนินงานของโครงงาน 

ตารางท่ี 3. 1 แสดงระยะเวลาในการด าเนินงานของโครงงาน 

 

 
 

ขั้นตอนการด าเนินงาน พ.ค. 64 มิ.ย. 64 ก.ค. 64 ส.ค. 64 ก.ย. 64 

1. รวบรวมขอ้มลูปัญหา      

2. ศกึษาวิธีการพฒันาเว็บไซต ์      

3. ติดตัง้โปรแกรม      

4. รวบรวมเนือ้หา      

5. ออกแบบและพฒันาเว็บไซต ์      

6. น าเสนอเวบ็ไซต ์      

7. ปรบัปรุงเวบ็ไซต ์      

8. จดัท าเอกสาร      
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3.9 อุปกรณ์และเคร่ืองมือทีใ่ช้ 

 3.9.1 คุณสมบติัของฮาร์ดแวร์ 

3.9.1.1 ฮาร์ดแวร์ส าหรับผูพ้ฒันาระบบ 

1. CPU Intel Core i5-8300H 2.30 GHz  

2. RAM 8 GB   

3. Hard Disk 1 TB  

4. Graphic NVIDIA GeForce GTX 1050 T  

3.9.1.2 ฮาร์ดแวร์ส าหรับผูใ้ชร้ะบบ 

1. CPU Intel Core i5-44602.30 GHz หรือสูงกวา่ 

2. RAM 4 GB หรือสูงกวา่ 

3. Hard Disk 250 GB หรือสูงกวา่ 

4. Graphic NVIDIA GeForce GTX 750 Ti หรือสูงกวา่ 

3.9.1.3 ฮาร์ดแวร์ส าหรับเคร่ืองเซิร์ฟเวอร์ 

1. CPU Intel Core i5-44602.30 GHz หรือสูงกวา่ 

2. RAM 8 GB หรือสูงกวา่ 

3. Hard Disk 500 GB หรือสูงกวา่ 

4. Graphic NVIDIA GeForce GTX 750 Ti หรือสูงกวา่ 

3.9.2 คุณสมบติัของซอฟตแ์วร์ 

3.9.2.1 ซอฟตแ์วร์ส าหรับผูพ้ฒันาระบบ 

             1. Microsoft Windows 10  

2. Xampp WordPress v.3.3.0 

3. Apache Web Serverv.2 

4. phpMyAdmin v.5.0.3 

5. MySQL Database v.8.0.21 

6. Internet Browser  
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3.9.2.2 ซอฟตแ์วร์ส าหรับผูใ้ชร้ะบบ 

1. Microsoft Windows 7 ข้ึนไป 

 2. Internet Browser  

3.9.2.3 ซอฟตแ์วร์ส าหรับเคร่ืองเซิร์ฟเวอร์ 

1. Microsoft Windows 10 

2. Internet Browser  

3. Apache Web Server v.2  

4. phpMyAdmin v.5.0.3  

5. MySQL Database v.8.0.21 

6. เวบ็ไซตค์วามรู้เก่ียวกบัวทิยาศาสตร์ขอ้มูลของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค   

    เขต 3 ภาคกลาง (จงัหวดันครปฐม) 
 

 



 
 

บทที ่4  

ผลการปฏิบัติงานตามโครงงาน 

 

4.1 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

ขั้นตอนการใชง้านเวบ็ไซตค์วามรู้เก่ียวกบัวิทยาศาสตร์ขอ้มูลของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเขต 3 

ภาคกลาง (จงัหวดันครปฐม) มีวิธีการใชง้านดงัน้ี  

4.1.1 ส่วนของผูใ้ชง้านทัว่ไป 

 

 
 

ภาพท่ี 4.1 หนา้จอแรกของเวบ็ไซตค์วามรู้เก่ียวกบัวิทยาศาสตร์ขอ้มูล 
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หน้าจอแรกของเวบ็ไซตท่ี์ประกอบไปดว้ยแถบเมนู ปุ่มส าหรับคลิกไปหน้าจออ่ืน และปุ่ม

โดยมีลกัษณะการใชง้านดงัน้ี 

1. หนา้แรก คลิกเพื่อไปยงัหนา้จอแรก (ดงัภาพท่ี 4.1) 

2. บลอ็ก คลิกเพื่อไปยงัหนา้จอรายการบลอ็ก (ดงัภาพท่ี 4.2) 

3. ลงทะเบียนสมคัรสมาชิก คลิกเพื่อไปยงัหนา้จอลงทะเบียนสมคัรสมาชิก (ดงัภาพท่ี 4.5) 

4. เขา้สู่ระบบสมาชิก คลิกเพื่อไปยงัหนา้จอรายการเขา้สู่ระบบสมาชิก (ดงัภาพท่ี 4.6) 

5. ส่วนยอ่ยของแถบเมนูหนา้จอเขา้สู่ระบบ (ดงัภาพท่ี 4.7) 

6. กระดานข่าว คลิกเพื่อไปยงัหนา้จอกระดานข่าว (ดงัภาพท่ี 4.9) 

7. ติดต่อเราคลิกเพื่อไปยงัหนา้จอติดต่อเรา (ดงัภาพท่ี 4.11) 
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ภาพท่ี 4.2 หนา้จอแสดงรายการบลอ็ก 

 

หน้าจอแสดงรายการบล็อก จะแสดงรายช่ือบทความทั้ งหมดผูใ้ช้งานสามารถคลิกท่ีช่ือ

บทความเพื่อลิงคไ์ปยงัหนา้เน้ือหาของบทความ (ภาพท่ี 4.3) 
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ภาพท่ี 4.3 หนา้จอตวัอยา่งบทความความรู้ 

 

หน้าจอตวัอย่างบทความความรู้เป็นหน้าจอแสดงรายการบทความความรู้ ประกอบไปดว้ย

เน้ือหาเก่ียวกบัความรู้พื้นฐานของ Data Science ในทุกบทความจะมีส่วนแสดงความคิดเห็นจะอยูด่า้น

ล่างสุด (ดงัภาพท่ี 4.4) 
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ภาพท่ี 4.4 หนา้จอแสดงความคิดเห็น 

 

ส่วนแสดงความคิดเห็นในหนา้บทความจะอยูด่า้นล่างสุดของเน้ือหาในบทความใชส้ าหรับ 

แสดงความคิดเห็นของผูใ้ชง้าน โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

1. กรอกขอ้ความคิดเห็นท่ีตอ้งการลงในช่อง 

2. ปุ่มแสดงความคิดเห็น คลิกเพื่อแสดงความคิดเห็น 
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ภาพท่ี 4.5 หนา้จอลงทะเบียนสมคัรสมาชิก 

 

หนา้จอสมคัรสมาชิกใชส้ าหรับกรอกขอ้มูลเพื่อสมคัรสมาชิก โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

1. แบบฟอร์มกรอกขอ้มูล โดยใหผู้ใ้ชง้านกรอกขอ้มูลดงัน้ี 

- ช่ือผูใ้ช ้(Uesrname) เช่น Somying เป็นตน้ 

- อีเมล (Email) เช่น Somying@hotmail.com เป็นตน้ 

- รหสัผา่น (Password) เช่น 789 เป็นตน้ 

- ยนืยนัรหสัผา่นอีกคร้ัง (Repeat Password) เช่น 789 เป็นตน้ 

- ช่ือ (First Name) เช่น สมหญิง เป็นตน้ 

- นามสกุล (Last Name) เช่น ใจกลา้ เป็นตน้ 

- ระดบัสมาชิก ไม่สามารถแกไ้ขได ้ 

2. ปุ่มลงทะเบียนสมคัรสมาชิก คลิกเพื่อยนืยนัการสมคัรสมาชิก 

 

mailto:Somying@hotmail.com
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ภาพท่ี 4.6 หนา้จอเขา้สู่ระบบ 

 

หนา้จอเขา้สู่ระบบใชส้ าหรับเขา้สู่ระบบเพื่อเขา้ถึงเน้ือหาท่ีสมาชิกเท่านั้นท่ีจะเขา้ดูได ้โดยมี 

ขั้นตอนดงัน้ี 

1. กรอกขอ้มูลช่ือผูใ้ช ้หรืออีเมล 

2. กรอกขอ้มูลรหสัผา่น 

3. ช่องจ าฉนัไวใ้นระบบ เพื่อจดจ าช่ือผูใ้ช ้หรืออีเมล ์และรหสัผา่นไวใ้นระบบ  

4. ปุ่มเขา้สู่ระบบ คลิกเพื่อเขา้สู่ระบบ 
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ภาพท่ี 4.7 ส่วนยอ่ยของแถบเมนูหนา้จอเขา้สู่ระบบ 

 

ส่วนยอ่ยแถบเมนูของแถบเมนูหนา้จอเขา้สู่ระบบใชส้ าหรับแกไ้ขขอ้มูลส่วนตวั หรือออกจาก

ระบบผูใ้ชง้านในการใชง้านค าสัง่ต่างๆ โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

1. ลิงค ์Member Login คลิกเพื่อไปยงัหนา้จอ Member Login (ดงัภาพท่ี 4.6) 

2. ลิงค ์Profile คลิกเพื่อไปยงัหนา้จอ Profile (ดงัภาพท่ี 4.8) 

3. ลิงคอ์อกจากระบบสมาชิก คลิกเพื่อออกจากระบบสมาชิก 
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ภาพท่ี 4.8 หนา้จอ Profile 

 

หนา้จอ Profile ใชส้ าหรับแกไ้ขขอ้มูลส่วนตวัของผูใ้ชง้าน โดยมีขั้นตอนดงัน้ี  

1. แบบฟอร์มขอ้มูลส่วนตวัส าหรับใหผู้ใ้ชง้าน โดยจะประกอบไปดว้ยอีเมล รหสัผา่น ยนืยนั

รหัสผ่านอีกคร้ัง ช่ือ-นามสกุล และเบอร์โทรศพัท์ และท่ีอยู่จะประกอบไปด้วยถนน จงัหวดั เขต 

รหสัไปรษณีย ์ประเทศ และช่ือบริษทั 

2. ปุ่ม UPDATE ส าหรับบนัทึกขอ้มูลท่ีมีการแกไ้ข 
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ภาพท่ี 4.9 หนา้จอตวัอยา่งกระดานข่าว 

 

หนา้จอตวัอย่างกระดานข่าวใชส้ าหรับเขา้ไปสร้างค าถาม หรือตอบค าถาม (ดงัภาพท่ี 4.10) 

โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

1. สร้างค าถาม คลิกเพื่อไปยงัสร้างค าถาม  

2. ตอบค าถาม คลิกเพื่อไปยงัตอบค าถาม  
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ภาพท่ี 4.10 หนา้จอตวัอยา่งค าถามในกระทูถ้าม - ตอบ 

 

หน้าจอตวัอย่างค าถามในกระทูถ้าม - ตอบ ใชส้ าหรับอ่านค าถาม ค าตอบ หรือสร้างค าถาม

ตามท่ีตอ้งการรู้ หรือสงสยั โดยมีขั้นตอนการใชง้านดงัน้ี 

กรณีตอ้งการตั้งค  าถาม 

1. กรอกหวัขอ้ของกระทูท่ี้ตอ้งการถาม 

2. กรอกขอ้มูลความคิดเห็นท่ีตอ้งการถาม  

3. ป้ายก ากบักระทู ้

4.ช่องส่งเมลเตือนเม่ือมีคนตอบ 

5.ปุ่มส่งขอ้ความเพื่อยนืยนัค าถาม 

กรณีตอ้งการตอบค าถาม 

6. กรอกขอ้มูลส าหรับตอบค าถาม  

7. ปุ่มส่งขอ้ความเพื่อยนืยนัค าตอบ 
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ภาพท่ี 4.11 หนา้จอติดต่อเรา 

 

หน้าจอติดต่อเราใชส้ าหรับแสดงขอ้มูลในการติดต่อกบัทางทีมงานสารสนเทศดา้นบริการ

ลูกคา้ และมีแผนท่ีตั้ งของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 ภาคกลาง (จังหวดันครปฐม) ท่ีดึงขอ้มูล

เส้นทางมาจาก Google Maps สามารถคลิกเพื่อดูเส้นทาง หรือซูมเขา้ – ออกแผนท่ีได ้
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ภาพท่ี 4.12 หนา้จอตวัอยา่งผลลพัธ์ของการคน้หา 

 

หนา้จอตวัอยา่งผลลพัธ์ของการคน้หาท่ีจะแสดงรายการบทความท่ี มีช่ือตรงกบัค าท่ีผูใ้ชท้  า 

การคน้หา โดยวิธีการด าเนินการดงัน้ี 

1. กรอกขอ้มูลท่ีตอ้งการคน้หาลงในช่อง เช่น Data Science, Data Mining เป็นตน้ 

2. กดปุ่มแวน่ขยายเพื่อคน้หา 
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4.1.2 ส่วนของผูดู้แลระบบ 

 

 
 

ภาพท่ี 4.13 หนา้จอเขา้สู่ส่วนผูดู้แลระบบ 

 

หนา้จอเขา้สู่ส่วนผูดู้แลระบบของเวบ็ไซตท่ี์สามารถเขา้ถึงไดจ้ากลิงค ์

http://127.0.0.1/WORDPRESS/wp-admin/ โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

1. กรอกขอ้มูลช่ือผูใ้ช ้หรือท่ีอยูอี่เมล 

2. กรอกขอ้มูลรหสัผา่น 

3. ช่องบนัทึกการใชง้านของฉนั เพื่อจดจ าช่ือผูใ้ช ้หรืออีเมล และรหสัผา่นไวใ้นระบบ 

4. ปุ่มเขา้สู่ระบบ คลิกเพื่อเขา้สู่หนา้จอควบคุม (ดงัภาพท่ี 4.15) 

5. ลิงคคุ์ณจ ารหสัผา่นไม่ได ้คลิกเพื่อไปยงัหนา้จอเปล่ียนรหสัผา่น (ดงัภาพท่ี 4.14 ) 

6. ลิงคก์ลบัสู่หนา้เวบ็ไซต ์คลิกเพื่อไปยงัหนา้โฮมเพจของเวบ็ไซต ์(ดงัภาพท่ี 4.1) 

http://127.0.0.1/WORDPRESS/wp-admin/
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ภาพท่ี 4.14 หนา้จอเปล่ียนรหสัผา่น 

 

หน้าจอเปล่ียนรหัสผ่าน ใช้ส าหรับเปล่ียนรหัสผ่านในการเข้าสู่ระบบ มีขั้นตอนการ

ด าเนินการดงัน้ี 

1. กรอกช่ือผูใ้ช ้หรือท่ีอยูอี่เมล 

2. คลิกปุ่ม ขอรหัสผ่านใหม่ เพื่อยืนยนัขอรหัสผ่านใหม่โดยรหัสผ่านใหม่จะถูกส่งไปยงัช่ือ

ผูใ้ชห้รืออีเมลท่ีกรอก 

3. คลิกลิงค ์เขา้สู่ระบบ เพื่อไปยงัหนา้จอส่วนผูดู้แล (ดงัภาพท่ี 4.13) 

4. คลิกลิงค ์กลบัสู่หนา้เวบ็ไซต ์เพื่อไปยงัหนา้โฮมเพจของเวบ็ไซต ์(ดงัภาพท่ี 4.1) 
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ภาพท่ี 4.15 หนา้ควบคุม 

 

หนา้จอควบคุมเป็นหนา้จอส าหรับผูดู้แลระบบเท่านั้นท่ีจะเขา้มาใชง้านได ้โดยหนา้จอน้ีใช้

ส าหรับ เพิ่ม แก้ไข ลบขอ้มูลต่างๆ ของเว็บไซต์ และสามารถดูขอ้มูลการแจง้ปัญหา ขอ้มูลความ

คิดเห็น และขอ้มูลอ่ืนๆ ท่ีถูกส่งมาจากส่วนหนา้ของเวบ็ไซต ์คลิกไปยงัเร่ือง (ดงัภาพท่ี 4.16) 
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ภาพท่ี 4.16 หนา้จอเร่ือง 

 

หนา้จอเร่ืองเป็นหนา้จอแสดงรายการบทความทั้งหมดท่ีอยูภ่ายในเวบ็ไซต ์โดยผูดู้แลระบบ  

สามารถ เพิ่มบทความ แกไ้ข และลบบทความ มีวิธีการด าเนินการดงัน้ี 

1. ปุ่มเขียนเร่ืองใหม่ คลิกเพื่อไปยงัหนา้จอเพิ่มเร่ืองใหม่ (ดงัภาพท่ี 4.17) 

2. ส่วนของ Bulk action คลิกเพื่อเคล่ือนยา้ยรายการบทความหลายรายการโดยมีตวัเลือก 

ไดแ้ก่ แกไ้ข และยา้ยไปถงัขยะ  

3. ปุ่มคดักรองรายการบทความ โดยมีตวัเลือกดงัน้ี 

- วนัท่ีประกอบไปดว้ยวนัท่ีเผยแพร่บทความ และวนัท่ีทั้งหมด  

- หมวดหมู่ประกอบดว้ย ความรู้ คู่มือการใชง้าน และหมวดหมู่ทั้งหมด 

4. คน้หาเร่ือง (ดงัภาพท่ี 4.18) 

5. ลิงคจ์ดัการขอ้มูลของบทความ ประกอบดว้ย 

- แกไ้ข คลิกเพื่อไปหนา้จอแกไ้ข (ดงัภาพท่ี 4.19) 

- แกไ้ขอยา่งเร็ว คลิกเพื่อแกไ้ขบทความบางส่วน (ดงัภาพท่ี 4.20) 

- ถงัขยะคลิกเพื่อยา้ยบทความไปถงัขยะ  

- ดู คลิกเพื่อดูบทความบนหนา้เวบ็ไซต ์(ดงัภาพท่ี 4.3) 
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ภาพท่ี 4.17 หนา้จอเพิ่มเร่ืองใหม่ 

 

หนา้จอเพิ่มเร่ืองใหม่เป็นหนา้จอส าหรับเพิ่มบทความบนหนา้เวบ็ไซต ์โดยมีวิธีการด าเนินการดงัน้ี 

1. กรอกช่ือบทความ 

2. กรอกเน้ือหาบทความ 

3. ปุ่ม Toggle block Insert คลิกเพื่อเพิ่ม ส่ือรูปภาพ หรือวีดีโอ ลิงคต่์างๆ เป็นตน้ 

4. ปุ่มเผยแพร่ 
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ภาพท่ี 4.18 ตวัอยา่งหนา้จอผลลพัธ์การคน้หาเร่ือง 

 

เป็นหนา้จอแสดงรายการผลลพัธ์ของการคน้หาเร่ือง โดยมีวิธีการด าเนินการดงัน้ี 

1. กรอกขอ้มูล เช่น Data Science, Data Mining เป็นตน้ 

2. ปุ่มคน้หาหนา้ คลิกเพื่อคน้หา 
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ภาพท่ี 4.19 หนา้จอแกไ้ขเร่ือง 

 

หนา้จอแกไ้ขเร่ืองเป็นหนา้จอส าหรับแกไ้ขเน้ือหาในบทความ โดยมีวิธีด าเนินการดงัน้ี 

1. แกไ้ขเน้ือหาในส่วนต่างๆ 

2. ปุ่มอปัเดต คลิกเพื่อบนัทึก และอปัเดตเน้ือหาท่ีมีการแกไ้ข ไปยงัหนา้เวบ็ไซต ์ 
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ภาพท่ี 4.20 หนา้จอแกไ้ขอยา่งเร็ว 

 

หนา้จอแกไ้ขอยา่งเร็วเป็นหนา้จอส าหรับแก ้ไขขอ้มูลบางส่วนของบทความ โดยมีวิธีด าเนินการดงัน้ี 

1. แกไ้ขขอ้มูลโดยขอ้มูลท่ีสามารถแกไ้ขได ้มีดงัน้ี 

- ช่ือ หวัขอ้เร่ืองท่ีตอ้งการเปล่ียน 

- Slug การสร้างบลอ็ก 

- วนัท่ี 

- ผูเ้ขียน 

- รหสัผา่น หรือส่วนตวั ในกรณีท่ีตอ้งการปิดบงับทความ  

- หนา้หลกั 

- ล าดบั 

- ใหแ้สดงความเห็นได ้

- สถานะ ประกอบดว้ย เผยแพร่แลว้ รอตรวจสอบ และฉบบัร่าง 

2. ปุ่มยกเลิก คลิกเพื่อยกเลิกการแกไ้ขอยา่งเร็ว  

3. อปัเดต คลิกเพื่อบนัทึกขอ้มูล และอปัเดทเน้ือหาไปยงัหนา้เวบ็ไซต ์
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ภาพท่ี 4.21 หนา้จอรายการความเห็น 

 

หนา้จอรายการความเห็นเป็นหนา้จอแสดงรายการความคิดเห็นทั้งหมดท่ีมีในเวบ็ไซต ์โดยมี

วิธีจดัการขอ้มูลดงัน้ี 

1. แถบเลือกแสดงรายการความเห็น ประกอบดว้ย ทั้งหมด ของฉนั รอตรวจสอบ อนุมติัแลว้ 

สแปม และถงัขยะ 

2. ส่วนของ Bulk action คลิกเพื่อเลือกยา้ยรายการความเห็นหลายรายการจากตวัเลือก

ประกอบดว้ย ไม่อนุมติั อนุมติั Mark as spam และยา้ยไปถงัขยะ 

3. ปุ่มคดักรอง กดเพื่อคดักรองประเภทความเห็น ประกอบดว้ย ประเภทความเห็นทั้งหมด  

4. ช่องส าหรับคน้หาความเห็น จากการกรองขอ้มูลในช่องวา่ง แลว้คลิกปุ่มคน้หาความเห็น  

5. ลิงคจ์ดัการขอ้มูลความเห็น ประกอบดว้ย 

- ไม่อนุมติั คลิกเพื่อไม่อนุมติัความเห็นนั้นกจ็ะไม่แสดงบนหนา้เวบ็ไซต ์

- ตอบกลบั คลิกเพื่อตอบกลบัความคิดเห็น (ดงัภาพท่ี 4.22) 

- แกไ้ขอยา่งเร็ว คลิกเพื่อไปหนา้จอแกไ้ขความเห็นอยา่งเร็ว (ดงัภาพท่ี 4.23) 

- แกไ้ข คลิกเพื่อไปหนา้จอแกไ้ขความเห็น (ดงัภาพท่ี 4.24) 

- ความเห็นสแปม คลิกเพื่อยา้ยความเห็นไปในรายการความเห็นท่ีเป็นสแปม 

- ถงัขยะ คลิกเพื่อยา้ยความเห็นไปท่ีถงัขยะ  
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ภาพท่ี 4.22 หนา้จอตอบกลบัความเห็น 

 

หนา้จอตอบกลบัความเห็นเป็นหนา้จอส าหรับใชต้อบกลบัความคิดเห็นระหว่างผูดู้แลระบบ

กบัผูใ้ชง้าน โดยมีวิธีด าเนินการดงัน้ี 

1. ช่องส าหรับกรอกรายละเอียดความเห็นท่ีจะตอบกลบั สามารถปรับแต่งตวัอกัษรจาก

ตวัเลือกดา้นบน เช่น ปรับตวัอกัษรเป็นตวัหนาดว้ยปุ่ม b เป็นตน้ 

2. ปุ่ม Reply คลิกเพื่อตอบกลบัความเห็น 

3. ปุ่มยกเลิก คลิกเพื่อยกเลิกการตอบกลบัความเห็น 
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ภาพท่ี 4.23 หนา้จอแกไ้ขความเห็นอยา่งเร็ว 

  

 หนา้จอแกไ้ขความเห็นอยา่งเร็วเป็นหนา้จอส าหรับแก ้ไขขอ้มูลความเห็นบางส่วน โดยมี 

วิธีการด าเนินการดงัน้ี 

            1. ช่องส าหรับแกไ้ขขอ้มูลรายละเอียดความเห็น ท่ีสามารถปรับแต่งตวัอกัษรไดจ้ากตวัเลือก 

ดา้นบน เช่น ปรับตวัอกัษรเป็นตวัหนาดว้ยปุ่ม b เป็นตน้ 

            2. ช่องกรอกช่ือ ส าหรับกรอกขอ้มูล ช่ือเจา้ของผูแ้สดงความคิดเห็น 

            3. ช่องกรอกอีเมล ส าหรับกรอกขอ้มูล เมลเจา้ของผูแ้สดงความคิดเห็น 

            4. ช่องกรอก URL ส าหรับกรอกขอ้มูล URL 

            5. ปุ่มอปัเดตความเห็น คลิกเพื่ออปัเดท และบนัทึกความเห็นท่ีแกไ้ข 

            6. ปุ่มยกเลิก คลิกเพื่อยกเลิกการแกไ้ขความเห็นอยา่งเร็ว 
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ภาพท่ี 4.24 หนา้จอแกไ้ขความเห็น 
  

 หนา้จอแกไ้ขความเห็นเป็นหนา้จอส าหรับแกไ้ขขอ้มูลความเห็นทั้งหมด ซ่ึงมีลกัษณะคลา้ย 

กบัการแกไ้ขความเห็นอยา่งเร็ว (ดงัภาพท่ี 4.23)  แต่จะมีส่วนท่ีใหแ้กไ้ขเพิ่มเติมดงัน้ี 

 1. ตวัเลือกสถานะความเห็น คลิกเพื่อเปล่ียนสถานะความเห็นจากตวัเลือกอนุมติัแลว้รอ

ตรวจสอบ และสแปม 

 2. ลิงคแ์กไ้ข วนัท่ีส่งความเห็น คลิกเพื่อแกไ้ขวนัท่ีแสดงความเห็น 

 3. ลิงคท่ี์มาของความเห็น คลิกเพื่อไปยงัหนา้จอท่ีความเห็นน้ีอยู ่

 4. ลิงคย์า้ยไปถงัขยะคลิกเพื่อยา้ยความเห็นไปท่ีถงัขยะ 

 5. ปุ่มอปัเดต คลิกเพื่ออปัเดต และบนัทึกความเห็นท่ีแกไ้ข 
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4.2 ขั้นตอนการทดสอบการใช้งานเว็บไซต์ 

 

 

ภาพท่ี 4.25 หนา้จอสมคัรสมาชิก 

 

ในหน้าจอสมัครสมาชิก กรณีท่ีไม่กรอกข้อมูลช่ือผู ้ใช้ และอีเมลแล้วท าการคลิกปุ่ม 

REGISTER ส าหรับสมคัรสมาชิกจะมีขอ้ความในกรอบสีแดงข้ึนมาแจง้เตือนผูใ้ช้งาน (ดังภาพท่ี  

4.26) 

 

 

 

 

 

 

 

 



58 
 

 
 

ภาพท่ี 4.26 ตวัอยา่งขอ้ความแจง้เตือนในหนา้จอสมคัรสมาชิก 

 

ขอ้ความในกรอบสีแดง “This field is required , Invalid Username” “This field is required ,  

Invalid email address” จากกรณีท่ีผูใ้ชง้านไม่กรอกช่ือผูใ้ช ้หรืออีเมล 
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ภาพท่ี 4.27 หนา้จอตวัอยา่งค าถามในกระทูถ้าม - ตอบ 
 

ในหนา้จอตวัอย่างค าถามในกระทูถ้าม – ตอบ กรณีท่ีไม่กรอกขอ้มูลค าตอบแลว้ท าการคลิก 

ปุ่มส่งขอ้ความจะมีขอ้ความในกรอบสีแดง “Answer content is empty” ข้ึนมาแจง้เตือนผูใ้ชง้าน (ดงั

ภาพท่ี 4.28) 
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ภาพท่ี 4.28 ตวัอยา่งขอ้ความแจง้เตือนหนา้ตวัอยา่งค าถามในกระทูถ้าม - ตอบ 
 

ขอ้ความในกรอบสีแดง “Error: Your topic needs a title.” และ “Error: Your topic cannot be 

empty.” จากกรณีท่ีผูใ้ชง้านไม่กรอกขอ้มูลค าตอบ 

 



 
 

บทที ่5  

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลโครงงาน 

5.1.1 สรุปผลโครงงาน 

จากการรวบรวมขอ้มูลปัญหา และท าการศึกษาคน้ควา้นักศึกษาสหกิจศึกษาจึงได้พฒันา

เว็บไซต์ให้ความรู้เก่ียวกบัวิทยาศาสตร์ขอ้มูลของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเขต 3 ภาคกลาง (จงัหวดั

นครปฐม)โดยภายในเว็บไซต์จะประกอบไปด้วย ความรู้พื้นฐานเก่ียวกับวิทยาศาสตร์ขอ้มูลเป็น

เวบ็ไซตท่ี์รวบรวมไวใ้ห้ศึกษาดว้ยตนเอง ช่วยให้พนกังานภายในการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 เขา้ใจ

เก่ียวกบัวิทยาศาสตร์ขอ้มูลมากข้ึนและใชง้านไดถู้กตอ้งมากข้ึน และสามารถส่ือสารกบัทางทีมงานได้

เขา้ใจตรงกนัมากข้ึนและ สามารถสนทนาสอบถาม / ตอบปัญหาดา้นวิทยาศาสตร์ขอ้มูล เพื่อพูดคุย

แลกเปล่ียนความรู้ หรือปัญหาท่ีพบเจอในการใชง้านวิทยาศาสตร์ขอ้มูล ซ่ึงบางปัญหาอาจจะเคยเกิด

ข้ึนมาก่อน พนักงานภายในการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 จะได้ศึกษาจากกรณีนั้ น และสามารถ

ด าเนินการแกปั้ญหาไดด้ว้ยตนเอง ช่วยให้ลดภาระงานบางส่วนของทีมงานดา้นบริการลูกคา้ลง และ

ช่องทางการแจง้ปัญหาใหก้บัพนกังาน 

5.1.2 ขอ้จ ากดัหรือปัญหาของโครงงาน 

จากการท่ีนกัศึกษาสหกิจศึกษาไดเ้ร่ิมจดัท าโครงงาน ซ่ึงไดพ้บปัญหาดงัน้ี 

5.1.2.1 ใชเ้คร่ืองมือในการพฒันาเว็บไซต์ท่ีไม่เคยใชง้านมาก่อนท าให้ด าเนินงาน

ล่าชา้ 

5.1.2.2  ขาดประสบการณ์ดา้นโปรแกรมออกแบบ เน่ืองจากไม่มีความรู้และไม่เคย

ใชง้านมาก่อนจึงตอ้งศึกษาเพิ่มเติม 

5.1.2.3 ขาดประสบการณ์และความรู้ดา้นการออกแบบ เน่ืองจากไม่เคยออกแบบ

หนา้จอเวบ็ไซตม์าก่อน 
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5.1.3 ขอ้เสนอแนะ 

5.1.3.1 ศึกษาการใชเ้คร่ืองมือโปรแกรมก่อนเร่ิมออกแบบ 

5.1.3.2 ศึกษาหลกัการออกแบบใหม้ากข้ึน 

 5.1.3.3 ศึกษาวิธีการพฒันาเวบ็ไซตด์ว้ย WordPress เพิ่มเติม 

5.2 สรุปผลการปฏิบัตงิานสหกจิศึกษา 

5.2.1 ขอ้ดีของการปฏิบติังานสหกิจศึกษา 

5.2.1.1 ไดฝึ้กระเบียบวินยัและความตรงต่อเวลา 

5.2.1.2 ไดฝึ้กความรับผดิชอบในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

5.2.1.3 ไดรู้้เก่ียวกบัการประพฤติปฏิบติัใหเ้หมาะสมภายในองคก์ร  

5.2.1.4 ไดรู้้เก่ียวกบัการอยูร่่วมกนัภายในองคก์รและการวางแผนงานต่างๆ 

5.2.1.5 ไดฝึ้กความอดทนอดกลั้นต่อความยากล าบากของการท างาน 

5.2.2 ปัญหาท่ีพบของการปฏิบติังานสหกิจศึกษา 

5.2.2.1 ขาดประสบการณ์ในดา้นการส่ือสารกบัผูใ้ชง้าน  

5.2.2.2 ขาดประสบการณ์และความรู้ความเขา้ใจในการใชง้านโปรแกรมออกแบบ 

5.2.2.3 ขาดประสบการณ์การท างานในรูปแบบขององคก์ร 

5.2.3 ขอ้เสนอแนะ 

5.2.3.1 ควรศึกษาเทคโนโลยท่ีีมีผูพ้ฒันาข้ึนใหม่อยูเ่สมอ  

5.2.3.2 ควรฝึกฝนการวางแผนในการท างานต่างๆ มากข้ึน 
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ภาคผนวก ก 

แผนผงัระบบงาน 

 

 
 

ภาพท่ี ก.1 Program Map 

 

 

 

 



 
 

ภาคผนวก ข 

ขั้นตอนการติดตั้ง Word Press บน  localhost (XAMPP) 

 

 
 

ภาพท่ี ข.1 เขา้เวบ็ไซต ์https://wordpress.org 
 

ขั้นตอนท่ี 1. Download WordPress เวอร์ชัน่ล่าสุดมาลงเคร่ืองเขา้ไปท่ี https://wordpress.org/ 

คลิกท่ีปุ่ม Get WordPress (ปุ่มสีฟ้า มุมบนขวา) 
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ภาพท่ี ข.2 ไฟล ์zip 

 

ขั้นตอนท่ี 2. Copy ไฟล/์โฟลเดอร์ทั้งหมดไปท่ี XAMPP แตกไฟล ์wordpress ท่ีดาวน์โหลด

มา ซ่ึงเป็น .zip ออกมา Copy ทุกอยา่งไปท่ี path:/XAMPP/htdocs/yourfolder (โดยปกติค่า Default จะ

ถูกติดตั้งท่ี C:/XAMPP) 

 

 
 

ภาพท่ี ข.3 ตั้งช่ือโฟลเดอร์ 

ขั้นตอนท่ี 3 Copy ทุกอยา่งไปท่ี path:/XAMPP/htdocs/yourfolder (โดยปกติค่า Default การ 

จะถูกติดตั้งท่ี C:/XAMPP) 
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ภาพท่ี ข.4 Xampp Control Panel v3.2.4 
 

ขั้นตอนท่ี 4 Start Apache /MySQL เปิด XAMPP Control Panel ข้ึนมา แลว้ Start ท่ี Apache 

และ MySQL เสร็จแลว้ก็ยอ่หนา้ต่างลงไปโดยกดท่ีปุ่ม X ซ่ึงระหว่างการท าเวบ็ไซต ์Service Apache 

และ MySQL ตอ้งเปิดตลอดเวลาท่ีมีการติดต่อกบั database  
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ภาพท่ี ข. 5 localhost 

 
ขั้นตอนท่ี 5 สร้าง database / เลือก collation เป็น utf8mb4_unicode_ci ถดัจากขั้นตอนท่ี 4 ให้

เปิด Browser พิมพ ์localhost ท่ีช่อง url แลว้กด Enter ท่ีแถบเมนูดา้นบน คลิกท่ี phpMyAdmin เพื่อเขา้
ไปสร้าง database 
 

 
 

ภาพท่ี ข.6 phpMyAdmin 
 
ขั้นตอนท่ี 6 คลิกท่ีปุ่ม New ใส่ช่ือ Database, เลือก collation เป็น utf8mb4_unicode_ci, กด 

Create 
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ภาพท่ี ข.7 การตั้งค่าไฟล ์
 
ขั้นตอนท่ี 7  ตั้งค่าไฟล ์wp-config.php ดบัเบ้ิลคลิกไฟล ์wp-config-sample.php เพื่อเขา้ไป 

Config ค่ าเก่ียวกบั Database 
 

 
 

ภาพท่ี ข.8 รายละเอียดการ Config 
 
ตวัยอ่ DB  = Database 

การใส่ค่าตอ้งอยูภ่ายในเคร่ืองหมาย single quote คือเคร่ืองหมายน้ี ‘ เปิดและปิด เช่น ‘123’ 

ใชโ้ปรแกรมประเภท text editor ในการแกไ้ข เช่น Note Pad, Word Pad หรือ VS Code 
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D B_NAME – ใส่ ช่ือของ database ท่ีเราสร้างข้ึนมา 

DB_USER – บน localhost ปกติแลว้ค่า Default จะเป็น root (ถา้เป็นการติดตั้ง WordPressบน 

hosting ส่วนใหญ่จะใชช่ื้อเหมือนกบั DB_NAME หรือแลว้แต่เราตั้ง) 

DB_PASSWORD – ใส่ password ของ database (ปกติค่า Default ของ XAMPP จะไม่มีการ

ตั้ง password ใหเ้วน้วา่งไว)้ 

DB_HOST – ใส่เป็น localhost 

 

 
 

ภาพท่ี ข.9 ตวัอยา่งการตั้งค่า config 

DB_NAME = wordpress56 

DB_USER = root 

DB_PASSWORD = ปล่อยวา่ง (แต่ตอ้งลบค าวา่ password_here ออกดว้ย เพราะระบบใส่มาเพื่อใหรู้้

ตอ้งใส่อะไร) 

DB_HOST = localhost 
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ภาพท่ี ข.10 ตั้งช่ือไฟล ์

 

ท าการ Save As ตั้งช่ือไฟลเ์ป็น wp-config.php 

 

 
 

ภาพท่ี ข.11 http://localhost/wordpress56 

 

ขั้นตอนท่ี 8. Install WordPress เปิด Browser ใส่ url เป็น http://localhost/wordpress56 ถา้ไม่

เคยติดตั้ง WordPress มาก่อน WordPress จะพาไปหนา้ Install โดยอตัโนมติั 

 

 



73 
 

 
ภาพท่ี ข.12 การตั้งค่าภาษา 

 

หนา้แรกจะใหเ้ลือกภาษาหลกัของส่วน Backend จะเลือกเป็นภาษาไทย หรือภาษาองักฤษก็

ไดต้ามความสะดวกของแต่ละบุคคล 
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ภาพท่ี ข.13 การตั้งค่าเขา้ถึงเวบ็ไซต ์

 

-Si te Title  ใส่ช่ือเวบ็ ส่วนน้ีจะข้ึนท่ี Tab Title ของ Browser เวลาเปิดเวบ็ไซต ์ 

-Username ใช ้Login เขา้ WordPress  เช่น lalita  

-Password ท่ีใช ้Login เขา้ WordPress ในส่วนน้ี WordPresss เช่น 123456 

-Your E-Mail  ใส่อีเมลเสร็จแลว้คลิก Install WordPress เพื่อไปยงัหนา้ Login 
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ภาพท่ี ข.14 Login 
 

ขั้นตอนท่ี 9 Login เขา้ WordPress  ให้คลิกท่ีปุ่ม Log in เพื่อเขา้สู่หนา้ Backend ของ 
WordPressช่องบน จะใส่ Username หรือ Email กไ็ด ้
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ภาพท่ี ข.15 หนา้ dashboard 

 

เขา้สู่หนา้ dashboard ในส่วนของ Backend เป็นการติดตั้ง WordPress ลงบน Windows 

(localhost) โดยใช ้Xampp เป็นโปรแกรมจ าลอง Server เสร็จสมบูรณ์ 

 

  



 
 

ภาคผนวก ค 

รูปขณะปฏบิัตงิานสหกจิศึกษา 

 

 
 

ภาพท่ี ค.1 เช็คขอ้มูลการอปัเดตของแต่ละการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3  
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ภาพท่ี ค.2 เช็คขอ้มูลความถูกตอ้งของรายช่ือพนกังาน 
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ภาพท่ี ค.3 เพิม่ช่ือและรหสัพนกังาน 
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ภาพท่ี ค.4 เรียบเรียงขอ้มูลจากเวบ็ไซตล์งโปรแกรม Microsoft Word 
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ภาพท่ี ค.5 ท าเวบ็ไซตค์วามรู้เก่ียวกบัวิทยาศาสตร์ขอ้มูล 
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ประวตัผู้ิจดัท า 
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ช่ือ – นามสกุล    นางสาวลลิตา  เกิดสนัเทียะ 

คณะ     เทคโนโลยสีารสนเทศ 

สาขาวิชา                 เทคโนโลยสีารสนเทศ 
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