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Abstract 
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This research aimed: 1) to study the environment in terms of obstacles and strengths 
in the Thai drama production business; 2) to study the effectiveness of the government policy 
for supporting Thai drama production business, based on attitudes of people in                                       
the entertainment industry; and 3) to suggest policy directions for the development of the Thai 
drama business.  The study was qualitative research and interview was used to collect data. 
The research found that the problems and obstacles in the Thai drama production business 
were a lack of budget support from government agencies.  Producers wanted the government 
to support the budget so Thai drama productions would be efficient and have a perfect global 
presence in the Asian market as Asia's leading producers.  They strive of have creative and 
strong foundation of the best productions.   
 
Keywords: policy implementation, business, Thai drama 
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บทที ่1 
บทน า 

               
1.1 ความส าคัญและความเป็นมาของปัญหา  

       อุตสาหกรรมบนัเทิงในภาพทัว่ไปนั้นเป็นอุตสาหกรรมส าคญัในการสร้างรายไดจ้ากทั้ง
ภายในและภายนอกประเทศ เน่ืองจากธุรกิจบันเทิงและธุรกิจอ่ืนๆ ท่ีเ ก่ียวข้องก่อให้เ กิด                         
“soft power” ในการสร้างอ านาจแก่สังคมในต่างประเทศได ้ซ่ึงท าให้อุตสาหกรรมบนัเทิงในหลาย
ประเทศใหค้วามส าคญัในเชิงนโยบายและยทุธศาสตร์จากภาครัฐในการใหก้ารสนบัสนุน  

ทั้ ง น้ี ประ เทศไทย เอง  ก็ ให้ ค ว ามส า คัญกับ อุตสาหกรรมดังกล่ า วอยู่ ไม่น้อย                                        
โดยให้การสนบัสนุนมาตั้งแต่หลงัสงครามโลกคร้ังท่ีสอง โดยวงการบนัเทิงไทยและธุรกิจการผลิต
ละครไทยได้ถือก าเนิดขึ้นใน พ.ศ. 2498 ในสมัยจอมพล ป. พิบูลสงคราม ซ่ึงรัฐบาลสมัยนั้น                      
ให้ความส าคญัของส่ือบนัเทิงไทยและการผลิตละครไทยทางวิทยุและโทรทศัน์ โดยมีหลกัการ                       
ในการท ารายการโทรทัศน์คือ การให้ข่าวสาร ให้ความรู้ และให้ความบันเทิง นอกจากน้ี                              
ยงัมีวตัถุประสงค์ในการสร้างสถานีให้มีลักษณะแบบ “ พึ่ งตนเอง “ ได้โดยสมบูรณ์อีกด้วย              
(สินิทธ์ สิทธิรักษ,์ 2535)  

ระยะแรกแรกของการออกอากาศนั้น เป็นการออกอากาศแบบสลบัวนั รายการท่ีออกอากาศ
มีรายการข่าว รายการเพลงบรรเลงสด เวลาท่ีนอกเหนือนั้น จะเป็นการฉายภาพยนตร์จากส านกัข่าว
อเมริกนั (จ านง รังสิกุล, 2538) ซ่ึงสมยันั้นรายการท่ีมีสัดส่วนสูง คือ รายการประเภทใหค้วามบนัเทิง 
และใช้เวลาออกอากาศเกินกว่าร้อยละ 50 ของเวลาทั้งหมด ในขณะท่ีรายการประเภทให้ข่าวสาร                 
มีเน้ือหาท่ีเพียงร้อยละ 10-18 เท่านั้น ส่วนรายการประเภทส่งเสริมการศึกษาและศิลปะวฒันธรรม      
มีประมาณร้อยละ 20 จะเห็นว่าละครและการแสดงเป็นส่วนท่ีส าคญัท่ีสุดของรายการโทรทศัน์ 
โดยเฉพาะในยคุนั้นยงัไม่มีการผลิตภาพยนตร์ไทยส าหรับฉายทางโทรทศัน์ ละครกลายเป็นรูปแบบ
หลกัของรายการบนัเทิง ต่อมาจึงไดมี้การน าบทละครพระราชนิพนธ์ในรัชกาลท่ี6 มาดดัแปลงเป็น
ละครโทรทศัน์และเร่ิมมีการน าบทละครพูดมาแต่งใหม่ส าหรับแสดงทางโทรทศัน์เป็นเร่ืองแรกคือ 
เร่ือง “สุริยานีไม่ยอมแต่งงาน” ของนายร าคาญ (ประหยดั ศ.นาคะนาท) ซ่ึงถือวา่เป็นละครโทรทศัน์
เร่ืองแรกของวงการโทรทศัน์ไทย 

การส่งเสริมของรัฐบาลไทย ต่ออุตสาหกรรมน้ีเป็นอย่างไร ในเชิงนโยบายนั้น ภาครัฐ              
ยงัไม่มีการสนบัสนุนท่ีชดัเจน โดยมากใหค้วามส าคญักบัภาพยนตร์มากกวา่ เพราะเห็นวา่ภาพยนตร์
เป็น “soft power” ท่ีน าไปเสนอขายตามเทศกาลหนงัไดง้่าย แต่ละความสนใจท่ีเห็นว่าละครไทยนั้น
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สามารถขายในตลาดต่างประเทศไดง้่ายกวา่ภาพยนตร์ในแทบเอเชีย ไม่วา่จะเป็น จีน ญ่ีปุ่ น สิงคโปร์ 
ไตห้วนั ฟิลิปปินส์ เวียดนาม 
 ขณะเดียวกัน นโยบายท่ีผ่านนั้ น ส่วนมากด า เนินการผ่านกระทรวงวัฒนธรรม                              
เป็นส่วนใหญ่ เนน้การสนบัสนุนดา้นการเขียนบท โดยมีการประกวดเขียนบทละครโทรทศัน์ในเชิง
วฒันธรรมของไทยเป็นส่วนใหญ่  แต่ก็ขาดการให้ความส าคญัถึงว่าบทละครท่ีชนะการประกวด
แลว้จะพฒันาไปยงัมิติอ่ืนๆ ต่อจึงเป็นการขาดการต่อยอด เหมือนเป็นเพียงภารกิจหน่ึงท่ีตอ้งท าเสีย
มากกวา่ 

นอกจากน้ีการผลิตละครไทยยงัประสบปัญหาต่าง ๆ อาทิ 
 ประการแรก เงินทุนสนบัสนุนทุกๆ ดา้น เพราะเงินเป็นปัจจยัหลกัทั้งหมดในการสร้างงาน
ขึ้นมา ถา้ไม่มีเงินก็ไม่เกิดงาน ซ่ึงภาครัฐนั้นไม่เคยมองในดา้นน้ี 
 ประการต่อมา ปัญหาของบุคลากรท่ีขาดคุณภาพ เพราะคนท างานในอุตสาหกรรมละครนั้น
ค่อนขา้งขาดคุณภาพ ไม่ว่าจะเป็น ผูก้  ากบั ผูผ้ลิต นกัแสดง คนเขียนบท รวมไปถึงช่างไฟ ช่างเสียง 
ฯลฯ  เม่ือขาดความเชียวชาญในวิชาชีพ งานจึงออกมาอย่างไม่มีคุณภาพ การท างานไม่มีระบบแบบ
แผน ท าใหก่้อเกิดความเสียหายและงบประมาณบานปลาย 
 ประการท่ีสาม ปัญหาของความเสรีภาพในด้านการเขียนบทเพราะสังคมไทยรวมไปถึง
ภาครัฐไม่ยอมใหแ้ตะอาชีพต่างๆ เพราะกลวัเกิดความเสียหาย ทุกคนมองแต่หวัโขนท่ีตวัเองสวมใส่
โดยไม่มองความเป็นมนุษย ์ไม่ว่าใครจะสวมหัวโขนยงัไงไรก็มีดีมีชัว่ปะปนกนัไป แต่ภาครัฐและ
สังคมกลับตีกรอบเอาไว้ว่า อาชีพราชการต่างๆ รวมถึงนักการเมืองห้ามมีเ ร่ืองเส่ือมเสีย                        
ทั้ง ๆ  ท่ีทุกวนัน้ีมีข่าวอยูต่ลอดเวลา 
 จากท่ีกล่าวมาข้างต้นย่อมเห็นปัญหาในเชิงนโยบายในหลายมิติ ดังนั้ นงานวิจัยน้ีจึง
ตระหนกัถึงความส าคญัและมีความสนใจในการท่ีจะศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัประสิทธิผลการด าเนิน
นโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนธุรกิจการผลิตละครไทยในทัศนคติของบุคลากร                                  
ในอุตสาหกรรมการบนัเทิง เพื่อเป็นประโยชน์ส าหรับการน าผลการศึกษาไปใช้ในทางวิชาการ    
และต่อองคก์ารท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 การศึกษาคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดก้ าหนดวตัถุประสงคก์ารวิจยั 3 ประการ ดงัน้ี 

1.2.1 เพื่อศึกษาสภาพแวดลอ้มในเชิงปัญหาอุปสรรคและจุดแข็งในการด าเนินธุรกิจการ
ผลิตละครไทย 
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1.2.2 เพื่อศึกษาประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนบัสนุนธุรกิจการผลิต
ละครไทยในทศันคติของบุคลากรในอุตสาหกรรมการบนัเทิง 

1.2.3 เพื่อเสนอแนะแนวทางในเชิงนโยบายเพื่อพฒันาธุรกิจละครไทย 
 

1.2 ขอบเขตของการวิจัย 
       การศึกษาวิจยัเร่ืองประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนการผลิต

ละครไทยในอุตสาหกรรมการบนัเทิง ผูว้ิจยัไดก้ าหนดขอบการศึกษาวิจยัในประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 
              1.3.1 ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูล 

ในการศึกษาวิจยัเร่ืองประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนบัสนุนการผลิต
ละครไทยในอุตสาหกรรมการบนัเทิง ศึกษาเฉพาะบุคลากรในอุตสาหกรรมการผลิตละครไทย อาทิ 
ผูจ้ดัละคร ผูบ้ริหารสถานีโทรทศัน์ ผูก้  ากบัการแสดง นกัแสดง  เป็นตน้  

1.3.2 ขอบเขตด้านเน้ือหา  
ในการศึกษาวิจยัเร่ืองประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนบัสนุนการผลิต

ละครไทยในอุตสาหกรรมการบนัเทิง ศึกษาและวิเคราะห์ประสิทธิผลการด าเนินนโยบายภาครัฐใน
การสนับสนุนการผลิตละครไทยในอุตสาหกรรมการบนัเทิงโดยเน้นการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการด าเนินนโยบายการสนบัสนุนของภาครัฐในอุตสาหกรรมการผลิตละครไทย 

1.3.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา  
ในการศึกษาวิจยัเร่ืองประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนบัสนุนการผลิต

ละครไทยในอุตสาหกรรมการบนัเทิง ในคร้ังน้ีใชร้ะยะเวลา 4  เดือน ระหว่าง พฤษภาคม-กนัยายน 
พ.ศ. 2565 

 
1.4 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ  

1.4.1 ท าให้ทราบถึงประสิทธิผลการด าเนินนโยบายภาครัฐในการสนบัสนุนการผลิตละคร
ไทยในอุตสาหกรรมการบนัเทิง 

1.4 .2 ท าให้ทราบเก่ียวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อประสิทธิผลการด าเนินนโยบายภาครัฐ                                    
ในการสนบัสนุนการผลิตละครไทยในอุตสาหกรรมการบนัเทิง 

1.4.3 ท าให้น าข้อมูลจากการวิจัยมาพฒันาเป็นข้อเสนอแนะในการเพิ่มระดับทัศนคติ                    
ของบุคลากรวงการบนัเทิงไทยต่อการสนบัสนุนของภาครัฐในธุรกิจการผลิตละครไทย 
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1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ 
อุตสาหกรรมการผลิตละครไทย หมายความว่า ส่ิงท่ีท าให้เกิดความสนุกสนาเพลิดเพลิน 

เช่น ภาพยนตร์ ละคร ดนตรี ละครเวที สวนสนุก กีฬา โทรทศัน์ วิทย ุการอ่าน วรรณกรรม นิตยสาร  
ทัศนคติ หมายความว่า เป็นการแสดงความคิดเห็นในลกัษณะ สั้นๆ ง่าย อาจจะเรียกไดว้่า 

เป็นการแสดงความคิดเห็นเม่ือถูกถามเก่ียวกบัเร่ืองใด เร่ืองหน่ึง  
ธุรกิจการผลิต หมายความว่า ธุรกิจประเภทน้ีตอ้งใช้เงินลงทุนจ านวนมาก หรือ อาจเรียก

ไดว้า่เป็นธุรกิจท่ีใชทุ้นเป็นหลกั  
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บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎีและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 

จากการศึกษาวิจยัเร่ือง “ประสิทธิผลการด าเนินนโยบายภาครัฐในการสนับสนุนการผลิต
ละครไทยในอุตสาหกรรมการบันเทิง” ซ่ึงผูว้ิจยัได้ทบทวนวรรณกรรม และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง               
เพื่อนพมาเป็นพื้นฐานแนวทางในการวิจยั โดยไดแ้บ่งเน้ืองหาในการศึกษาวิจยัออกเป็น 7 ประเด็น
ซ่ึงมีสาระเก่ียวกบัแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิผลการด าเนินนโยบายภาครัฐ
ในการสนบัสนุนการผลิตละครไทยในอุตสาหกรรมการบนัเทิง ประกอบดว้ย ดงัน้ี 

2.1 แนวคิดเก่ียวกบัทศันคติ  
2.2 แนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิผล 
2.3 แนวคิดเก่ียวกบันโยบายสาธารณะ และ การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั  
2.4 บริบทการท างานในการผลิตละครไทย 
2.5 ขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัธุรกิจละครไทย 
2.6 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.7 กรอบแนวคิดการวิจยั และ ประเด็นการวิจยั 

 
2.1 แนวคิดเกีย่วกบัทัศนคติ  

จากความหมายในส่วนของค าว่า ทัศนคติ Attitude ได้มีหลักทางวิชาการต่างๆ ได้ให้
ความหมายไว้ว่าหลากหลายมากมายหลายส่วน ผูว้ิจัยจึงได้น ามาประยุกต์ใช้ในการท่ีจะท า                          
การวิเคราะห์ และอธิบายถึงหลกัการของความหมายของค าวา่ ทศันคติ พอสังเขป ดงัน้ี 

เคลเลอร์ (Howard H. Kendler , 1963 : 572) กล่าวว่า ทศันคติ หมายถึง สภาวะความพร้อม 
ของบุคคล ท่ีจะแสดงพฤติกรรม ออกมา ในทางสนบัสนุน หรือ ต่อตา้นบุคคล สถาบนั สถานการณ์ 
หรือ แนวความคิด 

ฮอร์นบี (Hornby, 2001, p.62) ใหค้วามหมายของทศันคติไวว้า่ ทศันคติ คือ วิถีทางท่ีคุณคิด
หรือรู้สึกต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือคนใดคนหน่ึง และวิถีทางท่ีคุณประพฤติต่อใครหรือคนใดคนหน่ึง 
ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ คุณคิดหรือรู้สึกอยา่งไร 

จากขา้งตน้ สรุปไดว้่า ทศันคติ หมายถึง ความรู้สึก ความคิดหรือความเช่ือ และแนวโนม้ท่ี
จะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมของบุคคล จนเป็นปฏิกิริยาโตต้อบ ในลกัษณะของความรู้สึกประมาณค่า
ว่าชอบหรือไม่ชอบ ท่ีจะส่งผลกระทบต่อการตอบสนองของบุคคลในเชิงบวกหรือเชิงลบต่อบุคคล 
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ส่ิงของ และสถานการณ์ ในสภาวะแวดลอ้มของบุคคลนั้นๆ ทั้งน้ีทศันคติน้ี สามารถเรียนรู้ หรือ
จดัการได้โดยใช้ประสบการณ์ และทศันคตินั้นสามารถท่ีจะรู้ หรือถูกตีความได้จากส่ิงท่ีคนพูด
ออกมาอย่างไม่เป็นทางการ หรือจากการส ารวจท่ีเป็นทางการ หรือจากพฤติกรรมของบุคคล
เหล่านั้น 

ลกัษณะของทศันคติ เน่ืองจากว่านักจิตวิทยาไดศึ้กษาในความหมายท่ีแตกต่างกนั ดงันั้น      
จึ งควรกล่ า ว ถึ งลักษณะรวม  ๆ  ของทัศนค ติ ท่ีท า ให้ เ กิ ดความ เข้า ใจทัศนคติให้ ดีขึ้ น                                         
(ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร, 2545: 138) ซ่ึงลกัษณะของทศันคติ สรุปไดด้งัน้ี 

1. ทศันคติเป็นส่ิงท่ีเรียนรู้ได ้
2. ทศันคติมีลกัษณะท่ีคงทนถาวรอยูน่านพอสมควร 
3. ทศันคติมีลกัษณะของการประเมินค่าอยู่ในตวั คือ บอกลกัษณะดี –ไม่ดี ชอบ –ไม่ชอบ 

เป็นตน้ 
4. ทศันคติท าใหบุ้คคลท่ีเป็นเจา้ของพร้อมท่ีจะตอบสนองต่อท่ีหมายของทศันคติ 
5. ทศันคติบอกถึงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกบับุคคล บุคคลกบัส่ิงของและบุคคลกับ

สถานการณ์  
องคป์ระกอบของทศันคติ 
1. องค์ประกอบด้าน ความรู้ ความเข้าใจ Cognitive Component หมายถึง ความเช่ือเชิง                 

การประเมินเป้าหมาย โดยอยูบ่นพื้นฐานของความเช่ือ จินตนาการ และการจ า 
2. องค์ประกอบของทางดา้นอารมณ์ เร่ืองของความรู้สึก Affective Component หมายถึง 

ความรู้สึกคิดในทางเชิงบวกและทางเชิงลบ หรือทั้งทางดา้นความคิดบวก และดา้นทางความคิดลบ
ต่อกลุ่มเป้าหมาย 

3. องค์ประกอบด้านทางพฤติกรรม Behavioral Component หมายถึง แนวโน้มของทาง  
ดา้นพฤติกรรม หรือ ดา้นทางแนวโน้มของการแสดงออกท่าท่ีต่อกลุ่มเป้าหมาย กล่าวว่า ทศันคติ                      
เป็นท่ีมีส่วนท่ียึดติดแน่นกบับุคลิกภาพของบุคคลเหล่านั้น ซ่ึงบุคคลเราจะมีความคิดทศันคติท่ีเป็น
รูปแบบโครงสร้างท่ีอยู่ในทางดา้นความรู้สึก เช่น เร่ืองความเช่ือ อนัใดอนัหน่ึง โดยท่ีองคป์ระกอบ
เหล่า น้ีจะมีความสัมพันธ์ ซ่ึงกัน และกันตามรูปแบบ ซ่ึงหมายความว่าการเปล่ียนแปลง                                 
ในองคป์ระกอบน้ี หน่ึงจะท าใหเ้กิดความเปล่ียนแปลงในอีกองคป์ระกอบหน่ึงไปสู่อีกองคป์ระกอบ
หน่ึง ซ่ึงทศันคติ 3 องคป์ระกอบ มีดงัน้ี 

1. ความรู้สึก (Affective) องค์ประกอบด้านอารมณ์หรือความรู้สึก ของทัศนคติ คือ                        
การไดรั้บการถ่ายทอด การเรียนรู้มาจากพ่อ แม่ ครู หรือกลุ่มของเพื่อนๆ 
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2. ความรู้ ความเข้าใจ (Cognitive) องค์ประกอบด้านความรู้ ความเข้าใจของทัศนคติ                      
จะประกอบดว้ย การรับรู้ของบุคคล ความคิดเห็น และความเช่ือของบุคคล หมายถึง กระบวนการ
คิด ซ่ึงเน้นไปท่ีการใช้เหตุผล และตรรกะ องค์ประกอบท่ีส าคัญของความรู้ ความเข้าใจ คือ                   
ความเช่ือในการประเมินผลหรือความเช่ือท่ีถูกประเมินผลไวแ้ลว้โดยตวัเองประเมิน ซ่ึงความเช่ือ
เหล่าน้ี จะแสดงออกมาจากความประทบัใจในการชอบ หรือไม่ชอบ ซ่ึงบุคคลเหล่านั้นรู้สึกต่อ
ส่ิงของ หรือบุคคลใดบุคคลหน่ึง 

3. พฤติกรรม องคป์ระกอบดา้นความรู้ ความเขา้ใจของทศันคติจะหมายถึง ท่าท่ีแนวโน้ม
หรือความตั้งใจ (intention) ของคนท่ีจะแสดงให้เห็นถึงบางส่ิงบางอย่างหรือท่ีกระท า (ประพฤติ) 
บางส่ิงบางอย่างต่อคนใดคนหน่ึงให้เห็นนั้น ส่ิงใดส่ิงหน่ึงนั้น ในทางใดทางหน่ึงนั้น อาทิ เช่น   
ความเป็นมิตร การให้ความอบอุ่น ความกา้วร้าว การเป็นศตัรู เป็นตน้ โดยท่ีเกิดความตั้งใจน้ีอาจจะ
ถูกวดัได ้หรือประเมินออกมาไดเ้ช่นกนั โดยจากการพิจารณาองคป์ระกอบของทางดา้นพฤติกรรม
ของทศันคติ กล่าววา่ ทศันคติ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ ดงัน้ี 

3.1 หน้าท่ีของการปรับตวั คือ ทศันคติน้ีจะช่วยให้เรามีการปรับตวัเขา้หาส่ิงท่ีท าให้เกิด
ได้รับความพึงพอใจนั้น  หรือได้รางวลัหรือในขณะเดียวกันนั้นก็ตอ้งมีการหลีกเล่ียงต่อส่ิงท่ีพึง                
ไม่ปรารถนา หรือไม่พอใจหรือกบัส่ิงท่ีให้โทษ นัน่คือการยึดแนวทางท่ีจะก่อให้เกิดผลประโยชน์
ต่อตนเองมากท่ีสุด และหลีกเล่ียงส่ิงท่ีเป็นโทษให้ได้น้อยท่ีสุด ซ่ึงช่วยในการปรับตวัของแต่ละ
บุคคลนั้นให้เขา้กบัหลกัการของสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ เพื่อให้บุคคลเหล่านั้นเกิดความพอใจนั้นเอง 
คือ เม่ือเราเคยมีประสบการณ์ต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงมาก่อนแลว้ และเราไดป้ระสบการณ์กบัส่ิงเหล่านั้น
อีก เราจะไดมี้พฒันาการตอบสนองของเราในทิศทางท่ีเราตอ้งการไดเ้ป็นอยา่งดี 

3.2 หน้าท่ีในการป้องกันตน (Ego – defensive function) ทศันคติช่วยปกป้องภาพลกัษณ์
แห่งตน (ego or selfimage) ต่อความขัดแยง้ท่ีเกิดขึ้ นภายในจิตใจ และแสดงออกมาเป็นกลไก                     
ท่ีป้องกนัตนเอง ใชใ้นการปกป้องตวัเองโดยการสร้างความนิยมนบัถือตนเอง หลีกเล่ียงจากส่ิงท่ีไม่
พอใจ หรือสร้างทศันคติขึ้นมาเพื่อรักษาหนา้ 

3.3 หน้าท่ีในการแสดงออกถึงความรู้ (Knowledge function) มนุษยต์อ้งการเก่ียวข้องกับ
วตัถุต่างๆรอบขา้ง ดงันั้น จึงตอ้งแสวงหาความมัน่คง ความหมาย ความเขา้ใจเก่ียวกบัส่ิงเหล่านั้น 
ทศันคติจะเป็นส่ิงท่ีใช้ประเมิน และท าความเขา้ใจเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้ม และเป็นมาตรฐานเพื่อ
เปรียบเทียบ หรือเป็นขอบเขตแนวทางส าหรับอา้งอิง เพื่อหาทางเขา้ใจ ให้สามารถเขา้ใจโลกและ
ส่ิงแวดล้อมได้ง่ายๆขึ้ น เพราะคนเราได้รับรู้แล้วคร้ังหน่ึงก็จะเก็บประสบการณ์เหล่านั้ นๆ                           
ไวเ้ป็นส่วนๆ เม่ือเจอส่ิงใหม่ จะน าประสบการณ์ท่ีมีอยู่เดิมมาเป็นกรอบอา้งอิงว่าส่ิงใดควรรับรู้                 



15 
 

 

ส่ิงใดควรหลีกเล่ียง ซ่ึงทศันคติช่วยให้คนเราเขา้ใจส่ิงแวดลอ้มต่างๆ รอบตวัเรา โดยเราสามารถ
ตีความ หรือประเมินค่าส่ิงท่ีอยูร่อบตวัเราได ้
 
2.2 แนวคิดเกีย่วกบัประสิทธิผล 

2.2.1 นิยามและลกัษณะของประสิทธิผล 
เม่ือพิจารณาความหมายของค าว่า “ประสิทธิผล (Effectiveness)” พบว่า นักวิชาการให้

ความหมายคลา้ยคลึงกนั กล่าวคือ ประสิทธิผล หมายถึง ประสิทธิภาพหรือปริมาณของผลผลิตท่ี
เป็นสินคา้และบริการ (ภรณี กีร์ติบุตร, 2529, หน้า 2) ซ่ึงความหมายเหล่าน้ีจะเป็นความหมายที
มุ่งเน้นการบรรลุเป้าหมายขององค์การ หรือหมายถึง ความส าเร็จของผลการปฏิบติังานทีเป็นไป
หรือบรรลุเป้าหมาย และวตัถุประสงค์ ขององค์การ มีการปรับตวัให้เขา้กบั สภาพแวดลอ้ม และ
พัฒนาเพื่อความอยู่รอดขององค์การท่ามกลางสภาพแวดล้อมท่ี เปล่ียนแปลง จะเห็นได้ว่า 
ความหมายหรือการใหนิ้ยามของนกัวิชาการเป็นการมองประสิทธิผลของ องคก์าร และประสิทธิผล
ขององคก์ารเป็นความส าเร็จขององคก์ารท่ีสามารถท าหนา้ท่ีให้บรรลุ เป้าหมายท่ีตั้งเอาไว ้ทั้งน้ีเกิด
จากประสิทธิภาพของผูบ้ริหารองค์การท่ีสามารถใช้ความสามารถในการด าเนินการเร่ืองนั้น ๆ            
จนส าเร็จ  

จากขา้งตน้ ประสิทธิผล จึงหมายถึง การด าเนินการใดๆ ตามความมุ่งหมายหรือนโยบาย
ต่างๆ ขององคก์ารหน่ึงๆ จนบรรลุผลส าเร็จ เพราะเม่ือการด าเนินโครงการหรืองานอย่างหน่ึงอย่าง
ใดแล้วปรากฏว่าผลเกิดขึ้ น หรือผลผลิตท่ีเกิดขึ้ น ณ ระดับหน่ึงรับใดท่ีเป็นเป้าหมาย หรือ
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้มีการใชท้รัพยากร หรือปัจจยัน าเขา้ มากนอ้ยเพียงใด ถา้ใชท้รัพยากรหรือ
ปัจจยัน าเขา้มาด าเนินการโครงการนั้นจะมีประสิทธิผลสูงสุดโดยอยู่บนบรรทดัฐานความประหยดั
ทรัพยากร หรือท่ีเรียกว่า “ประสิทธิภาพ (Efficiency)” ทั้งน้ีโดยการเปรียบเทียบโครงการแต่ละ
โครงการ ท่ีด าเนินการแลว้บรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีก าหนดไดเ้หมือนกนั ในทางตรงกนั
ขา้มโครงการใดนั้นจะสามารถด าเนินการบรรลุวตัถุประสงค ์หรือ เป้าหมายท่ีก าหนดไวเ้หมือนกนั
แต่ใช้ทรัพยากรหรือปัจจัยน าเข้ามากกว่าโครงการอ่ืนๆ โครงการนั้ นจะไม่ใช่โครงการท่ี                             
มีประสิทธิผลสูงสุด หรือไม่เกิดประสิทธิภาพนัน่เอง 

ดังนั้น ประสิทธิผลถือว่าเป็นเคร่ืองมือหรือตัวบ่งช้ีในการตัดสินใจว่าการบริหารของ
หน่วยงานหรือ องคก์ารใดองคก์ารหน่ึงสามารถด าเนินงานจนบรรลุเป้าหมาย หรือวตัถุประสงค์ท่ี
วางไวม้ากนอ้ยเพียงใด เป็นเร่ืองเก่ียวกบัผลท่ีไดรั้บและผลส าเร็จของงาน มีความเก่ียวพนักบัผลงาน
ท่ีองค์การพึงประสงค์ โดยประสิทธิผล เป็นเครืองมือหรือตัวบ่งชีในการตัดสินว่าการบริหาร                        
ของหน่วยงานหรือองค์ใดองค์การหน่ึง สามารถด าเนินงานจนบรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ท่ี
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วางไวม้ากนอ้ยเพียงใดเป็นเร่ืองเก่ียวกบัผลท่ีไดรั้บและผลส าเร็จของงานมีความเก่ียวพนักบั ผลงาน
ทีองคก์ารพึงประสงค ์นกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายของประสิทธิผลองคก์ารไวต้ามสาขาต่าง ๆ ดงัน้ี 
นักเศรษฐศาสตร์ ประสิทธิผลองค์การเป็นเร่ืองของผลก าไรหรือผลประโยชน์จากการลงทุน 
นกัวิทยาศาสตร์ ประสิทธิผลองคก์ารเป็นเร่ืองในแง่ของผลผลิตใหม่ ส าหรับผูจ้ดัการฝ่ายผลิต  

2.2.2 ความส าคัญของประสิทธิผล 
ประสิทธิผลมีความส าคัญอย่างยิ่งในศาสตร์ทางการบริหารและองค์การ นับว่าเป็น                            

การตดัสินใจขั้นสุดทา้ยวา่ การบริหารองคก์ารประสบความส าเร็จหรือไม่เพียงใด องคก์ารจะอยูร่อด 
และมีความมันคงจะขึ้ นอยู่กับประสิทธิผลองค์การ ถ้าองค์การสามารถบรรลุวตัถุประสงค์จะ
สามารถ ด ารงอยู่ต่อไปได้ถ้าไม่สามารถบรรลุว ัตถุประสงค์จะล่มสลายไปในท่ี สุด ดังนั้ น                             
จึงมีความส าคญัต่อองคก์าร ดงัน้ี  

1.  ช่วยตรวจสอบวัตถุประสงค์การจัดตั้ งองค์การการจัดตั้ งองค์การย่อมก าหนด
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายไวอ้ยา่งชดัเจน เพื่อด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการหรือไม่ 

2. ประเมินผลการด าเนินงานกับแผนงานท่ีก าหนดการด าเนินงานในแต่ละกิจกรรม                      
ย่อมตอ้งมีการวางแผนก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบ การจดัสรรทรัพยากร การใช้อ านาจหน้าท่ี  
การบริหารการปฏิบติังานใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 

3. ประเมินผลส าเร็จกับวตัถุประสงค์ เปรียบเทียบผลงานท่ีด าเนินการได้ตามแผนงาน                   
กบัวตัถุประสงคข์ององคก์ารท่ีคาดหวงั ถา้ผลของงานบรรลุผลตามวตัถุประสงคแ์ละความคาดหวงั 
ขององคก์าร แสดงวา่ องคก์ารมีประสิทธิผล โดยประสิทธิผลอาจพิจารณาเป็น 2 ระดบั คือ  

1) ประสิทธิผลของบุคคล  
2) ประสิทธิผลขององคก์าร 
นิยามประสิทธิผลไวว้่า ประสิทธิผล เป็นเร่ืองของการกระท าใด ๆ ท่ีมีความมุ่งหมายจะ

ไดรั้บผลอะไรสักอยา่งใหเ้กิดขึ้น การกระท าหรือความพยายามจะมีประสิทธิผลสูงต ่าเพียงใด ขึ้นอยู่
กบัวา่ผลท่ีไดรั้บตรงนั้น ตรง ครบถว้น ทั้งเชิง ปริมาณ และเชิงคุณภาพ และใชพ้ลงังานนอ้ยเพียงใด 
จึงสามารถสรุปได้ว่า ประสิทธิผลขององค์การ หมายถึง การท่ีองค์การได้ด าเนินงานใด ๆ                          
โดยการใชท้รัพยากรต่าง ๆ จนเกิดผลส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายต่าง ๆ ท่ีองคก์ารตั้งไวแ้ละสามารถ                            
จะสรุปความหมายตามทฤษฎีองคก์ารได ้3 ลกัษณะ ดงัน้ี (Zamuto, 1982)  

1. ความหมายท่ีใช้ในแนวทางเป้าหมาย (Goal–based Approach) เป็นการพิจารณาว่า                 
การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวห้รือไม่  

2.  ความหมายท่ีใช้แนวทางระบบ (System – based Approach) เป็นการพิจารณาว่า                  
องคก์ารน าทรัพยากรมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์แก่องคก์ารและบรรลุผลตามวตัถุประสงคข์ององคก์าร  
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3.  ความหมายท่ีใช้แนวทางกลุ่มผู ้ท่ี เ ก่ียวข้อง (Multiple–Constituencies Approach)                      
เป็นการพิจารณาวา่องคก์ารสามารถในการตอบสนองความพึงพอใจของกลุ่มท่ีเก่ียวขอ้งได ้

 
2.3 แนวคิดเกีย่วกบันโยบายสาธารณะและการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ  

2.3.1 ความหมายและความส าคัญของนโยบาย 
นโยบายสาธารณะมีความส าคญัต่อองค์การปัจจุบนัอย่างมากเน่ืองจากนโยบายสาธารณะ

เป็นทิศทางของการเปล่ียนแปลง จึงมีการใชก้นัอยา่งกวา้งขวางและแพร่หลายทั้งในภาคราชการและ
ภาคธุรกิจ โดยท่ีนโยบายสาธารณะถูกก าหนดขึ้นในสังคมหรือในองคก์ารต่างๆ เพื่อเป็นแนวคิดใน
การด าเนินงานเพื่อสนองความต้องการหรือความประสงค์ของบุคคลในองค์การนั้น นโยบาย
สาธารณะจะสอดคลอ้งกบัความเช่ือและลทัธิการปกครองขององคก์ารนั้น นโยบายสาธารณะท่ีอยู่
ในสังคมแบบประชาธิปไตยก็จะถูกก าหนดโดยขอ้มูล และมีการกลัน่กรองขอ้มูลจากบุคคลหลาย
คนและจะตอบสนองกับบุคคลส่วนใหญ่ แต่ถา้เป็นอตัตาธิปไตยนโยบายสาธารณะก็จะมาจาก
บุคคลกลุ่มเดียว การก าหนดนโยบายสาธารณะย่อมมีขั้นตอนและกระบวนการอนัมาซ่ึงนโยบาย
สาธารณะในการด าเนินงานท่ีถูกตอ้งมีประสิทธิภาพเป็นไปตามหลกัวิทยาศาสตร์ของการบริหาร 
(ชัชวาล แอร่มหล้า , 2552) และท่ีส าคัญต้องเป็นท่ียอมรับของบุคคลทุกฝ่ายภายในองค์การ                              
ค าวา่ นโยบายสาธารณะน้ีมีความหมายดงัน้ี  

Dye (1966) ได้ให้ความหมายของค าว่า นโยบายสาธารณะไวว้่า เป็นกิจกรรมท่ีรัฐบาล
สามารถเลือกท่ีจะกระท าหรือไม่กระท าก็ได ้ส าหรับส่วนท่ีรัฐเลือกท่ีจะกระท านั้นจะครอบคลุม
กิจกรรมต่างๆ ทั้ งหมดของรัฐบาลทั้ งกิจกรรมท่ีเป็นกิจวัตรและท่ี เกิดขึ้ นในบางโอกาส                                     
ซ่ึงมีวตัถุประสงคใ์ห้กิจกรรมท่ีรัฐบาบเลือกท่ีจะกระท าบรรลุเป้าหมายดว้ยดี ในการให้การบริการ
แก่สมาชิกในสังคมในส่วนท่ีรัฐบาลเลือกจะไม่กระท าก็ถือว่าเป็นสารส าคญัของนโยบาย และยงัได้
กล่าวถึงคุณสมบติั เป้าหมายของนโยบายสาธารณะเพิ่มเติมอีก ดงัน้ี 

1. สามารถท าการประเมินผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีมีต่อนโยบายได ้
2. สามารถวิเคราะห์ถึงปรากฏการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นจากนโยบายโดยขบวนการทางการเมือง 
3. สามารถตรวจสอบผลลพัธ์ต่างๆ ท่ีเกิดจากนโยบายท่ีเป็นผลมาจากระบบทางการเมือง 
4. สามารถท าการประเมินผลกระทบจากนโยบายท่ีมีต่อสังคมทั้งในเชิงท่ีคาดคิดประมาณ

การไวแ้ลว้และผลท่ีจะเกิดโดยไม่ไดค้าดคิด 
Friedrich (1941) (อา้งถึงใน สุภตัรา กันพร้อม, 2560, น. 14) ได้ให้ความเห็นว่า นโยบาย

สาธารณะ คือ ชุดของข้อเสนอท่ีเก่ียวกับการกระท าของบุคคล กลุ่มบุคคล หรือรัฐบาลภายใต้
ส่ิงแวดลอ้มท่ีประกอบ-ไปดว้ย ปัญหาอุปสรรคและโอกาส ซ่ึงนโยบายจะถูกน าเสนอเพื่อน าไปใช้
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ประโยชน์การแกไ้ขปัญหาของประชาชน การก าหนดนโยบายนั้นมิไดเ้ป็นการกรท าท่ีเกิดขึ้นอย่าง
ฉบัพลนัทนัด่วน แต่นโยบายส่วนใหญ่จะตอ้งผา่นการพิจารณาเป็นขั้นตอน ซ่ึงมีฝ่าย-บริหารเขา้มามี
บทบาทอยา่งส าคญักบัฝ่ายการเมืองในการก าหนดนโยบายสาธารณะ 

David (1979) ให้ทศันะว่านโยบายสาธารณะหมายถึง อ านาจในการจดัสรรค่านิยมของ
สังคมทั้งหมดและผูท่ี้มีอ านาจในการจัดสรร ก็คือ รัฐบาลและส่ิงท่ีรัฐบาลตดัสินใจท่ีจะกระท า
หรือไม่กระท าเป็นผลมาจาก การจดัสรรค่านิยมของสังคม 

ดังนั้ น สรุปได้ว่า นโยบายสาธารณะ หมายถึง ส่ิงใดก็ตามท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะท าหรือ
ด าเนินการ รวมไปถึงการตดัสินใจท่ีจะไม่ท าหรือด าเนินการดว้ยเช่นกนั เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ี
ก าหนดไว ้โดยมีการวางแผนและการจดัท าโครงการวิธีการบริหารหรือกระบวนการด าเ นินงาน ให้
บรรลุวตัถุประสงคเ์ร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ดว้ยวิธีปฏิบติังานท่ีถูกตอ้งเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัสภาพ
ความเป็นจริง 

3.3.2 แนวคิดการน านโยบายไปปฏิบัติ 
การศึกษานโยบายไปปฏิบัตินับว่าเป็นสาขาวิชาท่ีพึ่งเกิดขึ้ นใหม่ราวทศวรรษท่ี 1970                

(Hill and Hupe, 2002: 41) เ ม่ือเทียบกับการศึกษาด้านนโยบายอ่ืนๆ ซ่ึงหากพิจารณาในแง่                        
ความสนใจในการศึกษาวิชาการวิเคราะห์นโยบายสาธารณะ (Public Policy Analysis) แลว้ จะพบวา่
ในอดีตมุ่งเน้นหนักไปท่ีการศึกษากระบวนการของการก าหนดนโยบาย (Policy formulation 
process) และการประเมินผลของนโยบาย (policy evaluation) เสียเป็นส่วนใหญ่การศึกษาท่ีมุ่งหา
ค าอธิบายเก่ียวกับปรากฏการณ์หรือสภาพความเป็นจริงในกระบวนการของการน านโยบายไป
ปฏิบติั (implementation process) ซ่ึงถือวา่เป็นจุดเช่ือมโยงท่ีส าคญัระหวา่งการก าหนดนโยบายและ
การประเมินนโยบายกลบักลายเป็นช่องว่างท่ีไม่ไดรั้บความสนใจ (Hargrove,1975) ซ่ึงเป็นสาเหตุ
บ่อยคร้ังท่ีนโยบายหรือโครงการท่ีไดรั้บการยอมรับในเบ้ืองแรกว่าหรือสามารถแกไ้ขปัญหาต่างๆ 
ได ้กลบัลม้เหลวเม่ือน าไปปฏิบติัจริง โดยท่ีไม่สามารถหาสาเหตุของความลม้เหลวเม่ือน าไปปฏิบติั
จริง โดยท่ีไม่สามารถหาสาเหตุของความลม้เหลวนั้นได ้จึงท าใหน้โยบายดงักล่าวตอ้งลม้เหลวและ
ลม้เลิกไปในท่ีสุด 

จากขา้งตน้ย่อมพบว่า นกัวิชาการหลายท่านเห็นการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นส่ิง
ส าคญัในอนัท่ีจะพฒันาความรู้เก่ียวกบัการวิเคราะห์นโยบายตลอดจนการปรับปรุงการปฏิบติังาน
ตามเจตจ านงของนโยบายใหดี้ขึ้น 

การศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติจึงเป็นสาขาวิชาการท่ีเกิดขึ้นมาจากองค์ความรู้เชิง
ทฤษฎีและการศึกษาเชิงประจักษ์ อย่างน้อย 2 สาขาวิชา คื อ สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์                  
(Public Administration)  และสาขาวิชา ท่ีสอง คือการวิ เคราะห์ระบบ (Systems Approach)                         
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(ทองใบ สุดชารี, 2534) อย่างไรก็ตามการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบติัอาจไม่ใช่ของใหม่เสีย
ที เ ดี ยว  หากพิ จ ารณาในแง่ ขอ งองค์ความ รู้ ท่ีน ามาประยุกต์ ใช้  โดย เฉพาะในสาขา                                             
รัฐประศาสนศาสตร์ ในประเด็นส าคญั การศึกษาการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นการศึกษาปัญหา
พื้นฐานในกระบวนการของนโยบายท่ีแตกต่างไปจากปัญหาพื้นฐานในการบริหารงานองค์การ
ขนาดใหญ่หรือสลบัซับซ้อนทัว่ไปโดยส้ินเชิง ไม่ว่าจะเป็นในดา้นกรอบของการมองปัญหา หน่วย
วิเคราะห์และการออกแบบกลยุทธในการสร้างความส าเร็จให้เกิดขึ้นในการน านโยบายไปปฏิบติั 
ดังนั้นจึงสามารถสรุปได้ว่า การศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัตินั้นเป็นสังคมศาสตร์ประยุกต์                                  
(วรเดช จันทรศร, 2528) และอาศัยสหวิทยาการเช่นเดียวกับรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน                       
และมีความมใหม่ในฐานะท่ีเป็นสาขาวิชาท่ีมีรากฐานมาจากการขาดความสนใจและการขาดองค์
ความรู้เก่ียวกบักระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบติั 

ทั้งน้ี การศึกษาการน านโยบายไปปฏิบติัจากอดีตจนถึงปัจจุบนัจึงมกัให้ความสนใจไป                   
ท่ีการศึกษารวบรวมข้อมูลโดยละเอียด (detailed investigation) เก่ียวกับนโยบายหรือโครงการ                     
ณ สถานท่ีปฏิบัติ การศึกษามีขอบเขตกวา้งโดยดูจากปัจจัยทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม                 
ระบบราชการตลอดจนปัจจยัทางดา้นเทคนิคต่างๆ ท่ีอาจเป็นอุปสรรคต่อการน านโยบายไปปฏิบติั                     
เพราะเหตุท่ีมีขอบเขตในการศึกษาท่ีกวา้ง แนวทางในการสั่งสมความรู้จึงมกัจะไม่ไดเ้นน้ระเบียบ
วิธีศึกษาท่ีเขม้หรือการวิเคราะห์เชิงปริมาณ (quantitative analysis) ส่วนใหญ่พยายามมุ่งประยุกตใ์ช้
วิ ธี ก ารสัมภาษ ณ์  ( field interview technique)  ที มี อยู่ จ ากแนวทางของนักหนัง สื อพิ มพ์                                       
นักมานุษยวิทยาและนักประวัติศาสตร์ ไปจนถึงแนวทางเข้มของการศึกษาเชิงส ารวจ                           
(survey  research) ขอ้มูลในส่วนท่ีการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบติัตอ้งการเป็นขอ้มูลโดยเฉพาะ 
เพื่อวตัถุประสงคห์ลกั 3 ประการ คือประการแรก เพื่อการวินิจฉยัปัญหาของนโยบายแต่ละนโยบาย
ท่ีมาจากสภาพแวดลอ้มทาง เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองท่ีแตกต่างกนั ประการท่ีสอง เพื่อพฒันา
แนวความคิดเก่ียวกบัองค์การหรือแนวคิดท่ีจะแกไ้ขปัญหาท่ีคน้พบ และประการสุดทา้ย เพื่อวาง
ขั้นตอนและกระบวนการของการน าทางเลือกต่างๆ ท่ีก าหนดไวไ้ปปฏิบติั 

ดงันั้น อาจสรุปไดว้่า การศึกษาการน านโยบายไปปฏิบติัท่ีผ่านมามุ่งสนใจนโยบายเฉพาะ
เร่ืองหรือประเด็น (issues) มากกว่าการสร้างทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัแบบเบ็ดเสร็จ และ               
โดยท่ีเป็นการศึกษาเฉพาะเร่ือง และ ณ จุดท่ีปฏิบติัหรือจุดท่ีให้บริการของโครงการโดยเฉพาะ                   
จึงยงัไม่มีกรอบทฤษฎีท่ีเด่นหรือตวัแบบท่ีมีความสมบูรณ์เพียงพอในการสร้างความเขา้ใจถึงปัญหา
ท่ีเกิดขึ้นในกระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบติัได ้

3.3.3 ขั้นตอนของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
เม่ือพิจารณาถึงกระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นการศึกษาถึงปฏิสัมพนัธ์ 
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ความเช่ือมโยง การพึ่ งพา ตลอดจนความเป็นอิสระขององค์การและบุคคล พอล เบอร์แมน  
(Berman, 1978:  157-184)  ได้ท าการศึกษาถึงกระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบัติ                              
โดยแบ่งแยกออกเป็น 2 ขั้นตอนหลกั คือ ขั้นตอนในระดบัมหาภาค (macro) และขั้นตอนในระดบั
จุลภาค (micro) 

การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติเป็นเร่ืองยากเน่ืองจากการปฏิบัติงานเป็นหน้าท่ี                     
ของหน่วยงานท่ีให้บริการระดบัล่าง ซ่ึงมีความสัมพนัธ์ทางออ้มกบัหน่วยงานระดบัสูงของรัฐและ                  
อยู่นอกเหนือจากการควบคุมของรัฐหน่วยงานระดบัล่างของรัฐจึงมีอิสระในการด าเนินงานของ
ตนเองมากพอสมควร ดงันั้น การน านโยบายระดบัชาติไปปฏิบติัจึงตอ้งอาศยั 

1) หน่วยงานระดับสูง ท าหน้าท่ีก าหนดนโยบายและต้องท าให้หน่วยงานระดับล่างน า
นโยบายดงักล่าวไปปฏิบติัโดยใชว้ิธีท่ีเหมาะสม เรียกวา่ การน านโยบายไปปฏิบติัในระดบัมหาภาค 

2) หน่วยงานระดบัล่างเม่ือไดรั้บการถ่ายทอดนโยบายจากหน่วยงานระดบับนแลว้ ก็จะตอ้ง
ก าหนดนโยบายภานในของตนเอง ให้สอดคล้องกับนโยบายของชาติ เรียกว่า การน านโยบาย                 
ไปปฏิบติัในระดบัจุลภาค 

3.3.4 การน านโยบายไปปฏิบัติในระดับมหาภาค (Macro Implementation) 
การน านโยบายไปปฏิบัติในระดับมหาภาคมีขอบเขตกว้างครอบคลุมไปจนถึง                              

การน านโยบายไปปฏิบติัในระดับจุลภาคดว้ย ส่ิงน้ีท าให้เกิดปัญหาตามมามากมาย และปัญหาท่ี
ส าคญัคือหน่วยงานระดบัสูงไม่สามารถท าใหห้น่วยงานระดบัล่างหรือหน่วยงานท่ีใหบ้ริการของรัฐ                        
น านโยบายไปปฏิบติัไดต้รงตามเจตจ านงของนโยบาย (policy intent) ท าให้เกิดความลม้เหลวหรือ
ความล่าช้าในการน านโยบายไปปฏิบัติ ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีท าให้การน านโยบายระดับมหาภาคไป
ปฏิบติัเกิดความไม่แน่นอนกหรือความลม้เหลวนั้น  

การน านโยบายไปปฏิบัติในระดับมหาภาคสามารถแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอนหลัก                        
(โปรดพิจารณาแผนภูมิ) ขั้นตอนแรก ไดแ้ก่ ขั้นตอนของการแปลงนโยบายออกเป็นแนวทางปฏิบติั
หรือออกมาในรูปของแผนงานหรือโครงการ และขั้นตอนท่ีสอง เป็นขั้นตอนในการท าให้
หน่วยงานในระดบัระดบัล่างยอมรับ (adopt) แนวทางของแผนงานหรือโครงการนั้นไปปฏิบติัต่อ 

3.3.4 ขั้นตอนของการแปลงนโยบาย 
เม่ือทางฝ่ายการเมืองหรือฝ่ายบริหารไดท้ าการก าหนดนโยบายออกมาในรูปใดรูปหน่ึงแลว้ 

ปกติจะมีการระบุให้หน่วยงาน ส่วนราชการ หรือ องคก์ารหน่ึงเป็นผูรั้บผิดชอบหลกั ซ่ึงจะตอ้งเป็น
ผูท่ี้แปลงนโยบายนั้นออกมาเป็นแนวทางในการปฏิบติั แผนงาน หรือโครงการ ในประเทศไทย
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบดังกล่าวมักจะได้แก่ กระทรวง ทบวง หรือกรม ซ่ึงเป็นราชการบริหาร
ส่วนกลางท่ีจะเป็นฝ่ายแปลงนโยบายนั้นออกมาเพื่อใหห้น่วยปฏิบติัระดบัล่างถือปฏิบติั 
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ขั้นตอนของการแปลงนโยบายน้ีเป็นขั้นตอนท่ีมีความส าคัญมากเพราะหากเม่ือใด                           
ท่ีมีการแปลงนโยบายท่ีผิดไปจากวตัถุประสงคแ์ลว้ ก็อาจกล่าวไดว้่าความลม้เหลวของนโยบายนั้น
ย่อมเกิดขึ้นเสียตั้งแต่แรกแลว้ จากการศึกษาหรือประสบการณ์ของผูเ้ขียนท่ีผ่านมาพบว่า มีปัจจยั
หลายปัจจยัท่ีส่งผลท าใหน้โยบายตอ้งถูกแปรเปล่ียนไปจากวตัถุประสงคเ์ดิม ไดแ้ก่ 

- ความคลุมเครือหรือการขาดความเฉพาะเจาะจงของนโยบายเอง 
- ความหลากหลายในเป้าหมายของนโยบาย 
- ระดบัความเขา้ใจในวตัถุประสงคข์องนโยบายท่ีหน่วยงานรับผิดชอบมี 
- ระดับความร่วมมือและความจริงใจในการน านโยบายนั้นไปปฏิบัติของหน่วยงาน

รับผิดชอบ 
กล่าวโดยสรุป ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติในเบ้ืองต้นจึงขึ้ นอยู่กับ                        

ความชัดเจนของเป้าหมายและการท่ีหน่วยงานรับผิดชอบในการแปลงนโยบายมีความเขา้ใจใน
วตัถุประสงค์ของนโยบาย ตลอดจนให้ความร่วมมือกับฝ่ายการเมืองและมีความจริงใจท่ีจะน า
นโยบายนั้นไปปฏิบติัเพียงใด 

3.3.5 ขั้นตอนการยอมรับ 
ขั้นตอนต่อไปของการน านโยบายไปปฏิบัติในระดับมหาภาคคือการท าให้หน่วยงาน                   

ในระดบัล่างยอมรับแนวทาง แผนงาน โครงการ หรือผลของการแปลงนโยบายนั้นไปปฏิบติัต่อไป                   
ในการท าให้หน่วยงานระดับล่างผอมรับแนวทางดังกล่าวขึ้ นอยู่กับปัจจัยหลายอย่าง เช่น                       
ลกัษณะของหน่วยงานทอ้งถ่ิน สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจสังคม และการเมืองของทอ้งถ่ินนั้น 
ตลอดจนประโยชน์ท่ีรัฐควรจะให้กบัหน่วยงานระดบัล่าง ปัจจยัเหล่าน้ีจะเป็นเง่ือนไขท่ีส าคญัใน
การท่ีจะสร้างความเต็มใจให้หน่วยงานระดบัล่างรับนโยบายไปปฏิบติั อย่างไรก็ตาม การยอมรับ
โครงการของหน่วยงานระดับล่างยงัไม่สามารถประกนัได้ว่านโยบายนั้นจะประสบความส าเร็จ
หรือไม่การยอมรับอยา่งเดียวอาจจะไม่เพียงพอ ถา้หากหน่วยงานระดบัล่างขาดความร่วมมือร่วมใจ                      
ถึงแมส่้วนกลางจะมีอ านาจในการควบคุมและตรวจสอบ แต่อ านาจดงักล่าวถือไดว้่ามีอิทธิพลโดย
ออ้มเท่านั้น กล่าวอีกนยัหน่ึง อ านาจท่ีแทจ้ริงในการน านโยบายไปปฏิบติัย่อมอยู่ท่ีหน่วยงานและผู ้
ปฏิบัติ ซ่ึงได้แก่ข้าราชการระดับล่ าง  (street- level bureaucrats)  เ ป็นส าคัญ (Lipsky, 1980 )
เพราะฉะนั้น การสร้างความส าเร็จให้เกิดขึ้นในการน านโยบายไปปฏิบติัจึงจ าเป็นตอ้งมีความเขา้ใจ
ถึงขั้นตอนของการน านโยบายไปปฏิบติัในระดบัจุลภาค 

3.3.6 การน านโยบายไปปฏิบัติในระดับจุลภาค (Micro implementation) 
การน านโยบายไปปฏิบติัในระดบัจุลภาคเร่ิมตน้จากการท่ีหน่วยงานระดบัล่างรับนโยบาย 

แผนงาน หรือโครงการมาจากเบ้ืองบน แลว้น านโยบายแผนงานหรือโครงการนั้นมาปรับเปล่ียนให้
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เป็นแนวทางการปฏิบติังาน โดยจะตอ้งอาศยัพื้นฐานของการเปล่ียนแปลงกระบวนการท างานในแต่
ละหน่วยงานเดิมก่อน ซ่ึงการเปล่ียนแปลงดงักล่าวท าไดย้าก เพราะในความจริงแลว้ เม่ือหน่วยงาน
ไดรั้บนโยบายใดๆ มาแลว้ก็จะท าใหเ้กิดการปรับเปล่ียนรูปแบบการด าเนินงานโดยอตัโนมติั ซ่ึงส่ิง
น้ีเป็นปัญหาท่ีส าคญัในการน านโยบายไปปฏิบติัในระดบัจุลภาค นอกจากน้ี การน านโยบายหรือ
โครงการดงักล่าวมาปฏิบติัให้บรรลุผลนั้นจะตอ้งอาศยัการมีปฏิสัมพนัธ์และการเปล่ียนแปลงเพื่อ
น าไปสู่การประสานประโยชน์ระหว่างหน่วยงานเจา้ของโครงการนั้นกับองค์การระดับล่างท่ีท า
หน้า ท่ีปฏิบัติงาน ซ่ึง เบอร์แมนเรียกว่า  การปรับตัวเข้าหากันและกัน (mutual adaptation) 
(Berrman,1977) 

ส่ิงท่ีส าคัญอีกประการในขั้นตอนการน านโยบายไปปฏิบัติในระดับจุลภาคนั้นได้แก่ 
กระบวนการปรับตวันั้นจะตอ้งอาศยัการตดัสินใจของผูป้ฏิบติังานไดแ้ก่ กระบวนการปรับตวันั้น
จะตอ้งอาศยัการตดัสินใจของผูป้ฏิบติังานระดบัล่างเช่นกนั ล าดบัขั้นตอนของการตดัสินใจดงักล่าว
จะเรียกว่า Path of Micro-Implementation ซ่ึงเราสมมติว่าปัจจยัน าเขา้ของระบบการปฏิบติัในระดบั
ล่างนั้นจะถูกแปลงใหเ้ป็นขั้นตอนการปฏิบติังานโดยอาศยัการตดัสินใจท่ีต่อเน่ืองมาเป็นล าดบั  

การน านโยบายไปปฏิบติัในระดบัจุลภาค จะประกอบไปดว้ย 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นตอนของ
การระดมพลงั (mobilization) ขั้นตอนการปฏิบติั (deliverer implementation) และขั้นตอนในการ
สร้างความเป็นปึกแผน่ (institutionalization) หรือความต่อเน่ือง (continuation) 

 
2.4 บริบทการท างานในการผลติละครไทย 

ละครโทรทัศน์เป็นรูปแบบรายการโทรทัศน์ประเภทหน่ึงท่ีได้รับความนิยมมาอย่าง 

ยาวนาน ด้วยเน้ือหาท่ีมุ่งให้ความบนัเทิง สร้างเสริมจินตนาการ สอดแทรกไปด้วยประเด็นทาง 

สังคม วฒันธรรม ประเพณี ศาสนา ค่านิยม การด าเนินชีวิต ละครโทรทัศน์น าเสนอส่ิงท่ีเป็น                 

ความจริงทางสังคม และละครโทรทัศน์น าเสนอเร่ืองราวประโลมโลก พาฝัน ด้วยรูปแบบ                      

ของการน านวนิยายต่างๆ มาดดัแปลงจากตวัอกัษร เปล่ียนเป็นรูปแบบส่ือละครโทรทศัน์ท่ีมีภาพ

และเสียงมาช่วย เสริมเติมเต็มจินตนาการ ช่วยท าให้ผูช้มละครหลุดเข้าไปอยู่ ในโลกแห่งการ

จินตนาการ ละครโทรทศัน์ ออกอากาศคร้ังแรก เม่ือวนัท่ี 5 มกราคม พ.ศ.2499 เร่ือง “สุยานีไม่ยอม

แต่งงาน” ทางสถานีโทรทศัน์ บางขุนพรหมของบริษทัโทรทศัน์ไทย ในสมยัแรกนั้นเป็นการแสดง

ในรูปแบบละครเวทีท่ีได้รับความนิยมหรือน าเร่ืองราวมาจากละครเสภา บทละครพูดพระราช

นิพนธ์ในพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลท่ี 6 ถ่ายท ากันในห้องส่งของสถานี                    

มีลักษณะเป็นการแสดงสดผ่านทางกล้องโทรทัศน์โดยไม่มีการบันทึกเทป หลังจากนั้นจึงได้                        
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มีการ น านวนิยายท่ีประพนัธ์โดยนักเขียน เช่น ศรีฟ้า ลดาวลัยม์าผลิตเป็นละครโทรทศัน์ เพื่อให้

ผู ้ชมได้ดูละครท่ีดี จนสามารถหารายได้เข้าสถานีโทรทัศน์  และท าให้ผู ้ผลิตมีงบประมาณ                          

ในการสร้างสรรค์ และพัฒนาการผลิตละครโทรทัศน์ จนกระทั่ง พ.ศ.2519 มีการผลิตละคร

โทรทศัน์อย่างจริงจงัโดย  ภทัราวดี มีชูธน ได้เปล่ียนแปลงรูปแบบละครโทรทศัน์มาเป็นการใช้

เทคนิคการบนัทึกเทป โทรทศัน์ การสร้างฉาก การก ากับการแสดงท าให้ละครโทรทศัน์ท่ีผลิต                    

มีความแปลกแตกต่างมากยิ่งขึ้น ออกอากาศผ่านทางสถานีโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง3 ท าให้เกิดการ

แข่งขนัในการผลิตละคร โทรทศัน์กนัมากขึ้นจนถึงปัจจุบนั องอาจ สิงห์ล าพอง (2550) ไดก้ล่าวถึง

ละครโทรทศัน์ว่ามีบทบาทในแง่ของการเป็น สินคา้ทางธุรกิจ (Economic commodity) ท่ีก่อให้เกิด

ผลประโยชน์เป็นจ านวนมาก ละครโทรทศัน์ จึงถูกจดัให้ออกอากาศในช่วงเวลาก่อนข่าวภาคค ่า 

และหลงัข่าวภาคค ่าของสถานี เป็นช่วงเวลาท่ีมีผูช้มมากท่ีสุดและมีการขายโฆษณาได้มากท่ีสุด                    

ซ่ึงส่วนใหญ่ละครท่ีออกอากาศในช่วงหลงัข่าวเวลา 20.00น. ของทุกวนั จะเป็นละครท่ีไดรั้บความ

นิยมหรือเรตต้ิง (Rating) สูงกว่ารายการโทรทศัน์ประเภทต่างๆในช่วงเวลาอ่ืนของวนั โดยเรตต้ิงท่ี

สูงท่ีสุดของละครโทรทศัน์ในช่วงปี พ.ศ. 2560 คือ ละครโทรทศัน์เร่ือง บุพเพสันนิวาส มีเรตต้ิง 

18.6 เท่ากบัจ านวนผูช้มประมาณ 10 ลา้นคนท่ีได ้รับชมละครโทรทศัน์ (ส านกันโยบายและวิชาการ

กระจายเสียงและโทรทศัน์, 2560) ซ่ึงถือวา่เป็น ช่วงเวลาท่ีมีผูช้มดูละครโทรทศัน์มากท่ีสุด ช่วงเวลา

ดงักล่าวเรียกวา่ เวลา “ไพรมไ์ทม”์ (Prime Time) ดว้ยเหตุน้ี เวลาของละครหลงัข่าวของแต่ละสถานี

จึงถือไดว้่าเป็นช่วงเวลาเวลาส าคญัของการตลาดหรือ การโฆษณา จนกระทัง่ปี พ.ศ.2557 มีการ

เปล่ียนแปลงในวงการโทรทศัน์ของประเทศไทย เม่ือมีการเปล่ียนผ่านจากสถานีโทรทศัน์แบบแอ

นะลอ็กเป็นระบบดิจิทลั จากเดิมท่ีมีสถานีโทรทศัน์หลกั เพียง 6 ช่องกลายเป็นมีจ านวนช่องเพิ่มมาก

ขึ้นในระบบทีวีดิจิทัล จ านวน 24 ช่อง  ส่งผลให้รายการ ละครโทรทัศน์มีจ านวนเพิ่มมากขึ้น 

เน่ืองจากละครสามารถเป็นจุดขายของสถานีโทรทศัน์ดิจิทลัท่ีเกิดขึ้นใหม่และสถานีโทรทศัน์ใหม่

หลายๆสถานีก็ มีบ ริษัท ท่ี เคยมีประสบการณ์ในการผลิตละคร โทรทัศน์มา ก่อน เ ช่น                                  

บริษทั เอ็กแซ็กท์ จ ากดั เป็นตน้ สถานีท่ีออกอากาศรายการประเภทละคร มีตั้งแต่สถานีโทรทศัน์

ประเภทสาธารณะ เช่นสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส และสถานีโทรทัศน์ ประเภทธุรกิจ เช่น 

สถานีโทรทศัน์ช่อง 7 HD หมายเลข 35 สถานีโทรทศัน์ช่อง 3HD หมายเลขช่อง 33 สถานีโทรทศัน์

ช่อง 8 หมายเลข 27 สถานีโทรทศัน์ช่องโมโน ทเวนต้ีไนน์ หมายเลข 29 สถานีโทรทศัน์ช่องวนั 

หมายเลข 31 สถานีโทรทศัน์ช่อง GMM25 เป็นตน้ 
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 ฉะนั้น การผลิตละครโทรทศัน์นั้นจะตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐดว้ยจึง

จะท าให้การผลิตละครไทยนั้นออกมาได้อย่างสมบูรณ์แบบ เพราะว่า เดิมทียงัขาดการสนับสนุน

หรืองบประมาณจากหน่วยงานภาครัฐเป็นทุนงบประมาณเป็นจ านวนมากๆเพราะว่าหน่วยงาน

ภาครัฐยงัไม่มีส่วนร่วมท่ีจะเขา้มาให้ความร่วมมือร่วมลงทุนท่ีนอ้ยอยู ่จึงอยากให้หน่วยงานภาครัฐ

หรือรัฐบาลเองนั้นเข้ามาร่วมลงทุนพร้อมจับมือกับทางทีมผูส้ร้างผูจ้ ัดและสถานีโทรทัศน์เพื่อ

สร้างสรรค์ให้ธุรกิจการผลิตละครไทยได้เติบโตและก้าวกระโดดสู่ตลาดเอเชียชั้นน า เพราะว่า              

การผลิตละครเร่ืองหน่ึงค่อนขา้งจะใชง้บประมาณท่ีสูงและใชที้มงานร่วมดว้ยเป็นจ านวนมาก อาทิ 

เช่น ผูจ้ดั ผูส้ร้าง ผูก้  ากบั นกัแสดงน า นกัแสดงสมบท เอ็กซ์ตร้า ตวัประกอบ ทีมผูช่้วย ทีมช่างภาพ

ช่างไฟ ทีมฝ่ายตดัต่อ และ รวมถึงสวสัด์ิการดูแลทุกคนในกองถ่ายท า ซ่ีงในแต่ละวนัในการถ่ายท า

ค่อนขา้งใช้งบค่อนสูงและรวมไปถึงค่าใช้จ่ายในการเช่าสถานท่ีโลเคชัน่ในการถ่ายท ารวมไปถึง

สถานท่ีถ่ายท าส าคัญๆไม่สามารถถ่ายท าได้เพราะยงัไม่ได้รับการอนุมัติหรืออนุญาตจากทาง

หน่วยงานภาครัฐจึงท าให้ต้องการสร้างสถานีท่ีถ่ายท าจ าลองจึงท าให้ต้องใช้งบประมาณ                            

ในการสร้างหรือเช่าพื้นท่ีสถานท่ีถ่ายท าราคางบค่อนขา้งแพงมากทีเดียว จึงอยากให้หน่วยงาน

ภาครัฐเขา้มาร่วมสนบัสนุนพื้นท่ีถ่ายท าเอ้ือสถานท่ีส าคญัๆ ให้กบัทีมถ่ายท าละครไทยเพราะว่าถา้

ได้ถ่ายท าในพื้นท่ีถ่ายห้ามโลเคชั่นท่ีดีหรือสถานท่ีท่ีดีจะเปรียบเสมือนเป็นจุดขายและกระตุน้

เศรษฐกิจการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวของประเทศไทยไปสู่ผูช้มไดท้ัว่โลก 

 
2.5 ข้อมูลเบื้องต้นเกีย่วกบัธุรกจิละครไทย  
ลกัษณะ 
ละครโทรทศัน์ไทยมีขนบการเล่าเร่ืองของ ตวัละคร และสูตรท่ีค่อนขา้งตายตวั ซ่ึงละคร

ส่วนใหญ่เป็นไปตามลกัษณะดงัน้ี โดยเฉพาะอยา่งยิง่เร่ืองท่ีไดรั้บความนิยมมาก 
- เป้าหมายหลกัคือมีตอนจบท่ีสมบูรณ์แบบ ให้ตวัละครน าแต่งงานกับคู่ครองของตน และ

อยูด่ว้ยกนัอยา่งมีความสุข 
- มีการก าหนดคู่รักหลกัสองคนตั้งแต่เปิดเร่ือง ซ่ึงผูช้มสังเกตไดโ้ดยง่าย มกัเป็นดาราละคร

ท่ีไดรั้บความนิยมสูงสุดในยคุนั้น เป็น พระเอก และ นางเอก 
- มีตวัโกงเป็นหญิงอย่างน้อย 1 คนเป็นเร่ืองปกติ บุคคลน้ีมกัจะเขา้มาตกหลุมรักพระเอก 

และพยายามท่ีจะขัดขวางความรักของคู่พระ-นาง พยายามเป็นแฟนกับพระเอก ขณะเดียวกัน
พยายามก าจดันางเอกไปดว้ยในตวั ตวัละครน้ีมีลกัษณะตายตวัมกัมีฐานะท่ีร ่ ารวย ภูมิหลงัฐานะท่ีดี 
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แต่พฤติกรรมไม่ดี และคอยบงการทุกอยา่ง ตวัละครเหล่าน้ีบางตวัเป็นผีหญิงท่ีชัว่ร้าย ปกติตวัละคร
เหล่าน้ีเรียก "นางอิจฉา" 

- ตวัละคร LGBT มกัใชเ้ป็นบทตลกคลายเครียด ตวัอยา่งท่ีชดัเจนเช่น สะใภลู้กทุ่ง 
- ปมในเร่ืองทั้งหมดตอ้งคล่ีคลายในตอนจบ ทุกฝ่ายให้อภยักนั ตวัโกงถูกลงโทษ คนดีได้

รางวลั 
- ละครไทยมกัเป็นละครประโลมโลก กล่าวคือ มีการแสดงเกินจริง การกระท าเหมือนอยู่

บนละครเวที ตวัโกงหญิงมีการกรีดร้องด้ินพล่าน 
เร่ิมได้รับความนิยม 
ละครโทรทศัน์กลบัมาไดรั้บความนิยมอีกคร้ัง เม่ือมีการใชบ้นัทึกภาพแทนไทยทีวีทางช่อง 

9 หรือทางช่อง 4 มีการจดัละครโทรทศัน์มากกว่าช่องอ่ืน ๆ ออกอากาศตั้งแต่วนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์  
ในลกัษณะละครน ้ าเน่าของอเมริกาโดยละครเร่ือง ทดัดาวบุษยา เม่ือปี 2519 ไดรั้บความนิยมอย่าง
มาก หลงัจากนั้นก็มีการผลิตละครออกมาแนวน้ีมากยิง่ขึ้น ต่อมาในช่วงปี 2522 ช่อง 5 ไดผ้ลิตละคร
เร่ือง 38 ซอย 2 ซ่ึงถือวา่เป็นละครส าหรับครอบครัวคร้ังแรกทางทีวี มีคติธรรมสอนใจในการด าเนิน
ใช้ชีวิตรูปแบบครอบครัวในปี พ.ศ. 2523 โดยมีคณะกรรมการบริหารวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน์ ได้มีค  าสั่งให้งดออกอากาศในช่วงเวลา 18.30 ถึง 20.00 น. เพื่อให้ประหยดัพลังงาน                  
จึงท าให้ละครได้รับความนิยมลดลง พร้อมกันนั้นภาพยนตร์จีนก็เขา้มามีอิทธิพลมากขึ้น ตั้งแต่                    
ปี 2524  ไดข้อความร่วมมือกบัสถานีโทรทศัน์ให้เสนอรายการของไทยแทนรายการต่างประเทศ 
ในช่วงเวลาภาคหลงัข่าว จึงท าให้ละครไทยกลบัมาได้รับความนิยมอีกคร้ัง จึงมีละครโทรทศัน์
ในช่วงหลงัข่าว กนัทุกช่อง ไดด้ าเนินยุทธวิธีน้ีมาจนปี 2530 แต่บางช่องมีการเปล่ียนแปลงยุทธวิธี
การจดัรายการในช่วงภาคหลงัข่าวอยู่บา้ง ส าหรับละครแนวซิทคอม ไม่มีหลกัฐานชัดเจนว่าเร่ิม
เม่ือใด แต่มีการสันนิษฐาน ไดรั้บอิทธิพลจากละครของสหรัฐอเมริกาเร่ือง I Love Lucy ละครชุด 
นุสรา เป็นละครเบาสมองชุดสั้นจบในตอน มีความยาว  

เข้าสู่ธุรกจิละครเต็มรูปแบบ 
ช่วงเวลาท่ีทางสถานีโทรทศัน์ให้ความส าคญั ในช่วงเวลาหลงัข่าวภาคค ่าประมาณ 20.30 

ถึง 22.30 น. โดยททางผูบ้ริหารสถานีโทรทศัน์และผูอ้  านวยการผลิตจะท าการพิจารณาน าโครงเร่ือง
หรือบทแบบประพนัธ์ท่ีมีการท่ีจะผลิตรายการละครโทรทัศน์ รวมถึงมีการคัดเลือกจัดสรรหา
นักแสดงท่ีดึงดูดหรือความสนใจของท่านผูช้มตั้งแต่ปี  2557 หลงัจากมีการออกอากาศโทรทัศน์
ภาคพื้นดินระบบดิจิทลัในประเทศไทย ช่อง 3 และช่อง 7 ซ่ึงครองตลาดละครจึงเร่ิมสั่นคลอน                   
หลงัมีช่องอ่ืนหันมาท าละครโทรทศัน์ แนวละครของช่อง 8 ท่ีมุ่งเนน้ตอบโจทยค์นดูในระดบัฐาน
ราก โดยเป็นแนวละครบา้น ๆ ส าหรับช่องวนั มุ่งเนน้ผลิตละครเจาะกลุ่มคนดูทัว่ไป ในขณะท่ีจีเอ็ม
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เอ็ม มุ่งไปท่ีกลุ่มวยัรุ่นปัจจุบนัอุสาหกรรมละครและภาพยนตร์ไทยอยู่ในยุคท่ี เร่ิมอ่ิมตวัเพราะผูค้น
ในยคุปัจจุบนัเร่ิมเบ่ือกบับทท่ีไม่หลากหลายของไทย และชอบน าละครเร่ืองเก่าๆ น ามารีเมคใหม่ซ ้ า 
พร้อมกบัช่วงหลายปีมาน้ียงัมีแพลตฟอร์มจากต่างประเทศเขา้มาเป็นท่ีนิยมในไทยอยา่งหลากหลาย
แพลตฟอร์ม เช่น YOUTUBE Netflix HBO Viu ฯลฯ ท าให้ผูค้นสามารถเลือกดูซีร่ีส์ ภาพยนตร์ 
หรือคลิปต่างๆ ของต่างประเทศได้ และยงัท าให้คนธรรมดาสามารถก้าวเข้ามาเป็น Influencer  
แสดงความสามารถของตวัเองไดเ้ทียบเท่ากบัดาราดงัๆ 

ประเภท 
ละครสามารถจ าแนกประเภทไดด้งัน้ี 
ละครประเภทพิเศษ (Drama special) เล่นในวาระโอกาสพิเศษต่าง ๆ เช่น วนัแม่ วนัท่ีระลึก

ของหน่วยงานต่าง ๆ ละครการกุศล มีลักษณะตอนเดียวจบ มักใช้เวลาประมาณ 1-2 ชั่วโมง                  
ละครสั้น (TV series) มีความยาวระหวา่ง 30-60 นาที ออกอากาศเป็นประจ า เน้ือหาในแต่ละตอนจะ
เป็นแนวเดียวกนั และใชผู้แ้สดงชุดเดียวกนั แต่เร่ืองราวแตกต่างกนัไปละครเร่ืองยาว (TV. serials) 
ละครเร่ืองยาวท่ีเล่นหลายตอนจบ ประมาณ 20-30 ตอน เน้ือเร่ืองต่อเน่ืองกนั ออกอากาศเป็นประจ า 
ใชผู้แ้สดงเป็นชุดเดียวกนั เป็นท่ีรู้จกัในช่ือ Soap operasละครสั้น (Mini series) เป็นละครท่ีผลิตเป็น
เร่ืองยาว มีความยาวตั้งแต่ตน้จนจบมากกว่า 3 ชัว่โมง จึงจ าเป็นตอ้งแบ่งออกอากาศมากกว่า 1 คร้ัง 
ออกอากาศในเวลาเดียวกนัในวนัต่อไป หรือสัปดาห์ต่อไปจนจบเร่ือง มกัมีความยาว 2-8 ตอนละคร
จบในตอน (Anthology series/anthology drama) ผูแ้สดงไม่ใช่ชุดเดียวกนั และเร่ืองราวแต่ละตอน
ไม่เก่ียวขอ้งกนั ตวัอย่างเช่น ปากกาทอง, เขย่าขวญัวนัพุธ, ฟ้ามีตา ออกอากาศทางช่อง 7 สี เป็นตน้
ซิทคอม (sit-com) ละครแนวสนุกสนานมีลกัษณะลอ้เลียนสถานการณ์จริงท่ีเกิดขึ้น จบในตอน               
ใชน้กัแสดงชุดเดียวกนัและเล่นบทบาทเดิม 

ความนิยม 
ละครโทรทัศน์ไทยเป็นรายการโทรทัศน์ท่ีได้รับความนิยม สถานีโทรทัศน์ต่าง ๆ                              

ได้ให้ความส าคญัในการจดัช่วงเวลาการออกอากาศรายการประเภทละครโทรทศัน์ โดยวางผงั
ในช่วงหลงัข่าวภาคค ่า เวลา 20.30-22.30 น. โดยละครในช่วงหลงัข่าวท่ีช่องทีวีเรียกค่าโฆษณาได้
สูงท่ีสุดมาทุกยุคทุกสมยั ในยุคเฟ่ืองฟูละครหลงัข่าวช่อง 7 เคยสร้างสถิติขายนาทีละ 600,000 บาท 
ละครโทรทศัน์ไทยยงัไดรั้บความนิยมในต่างประเทศ ละครเร่ือง สงครามนางฟ้า และ เลือดขตัติยา 
โด่งดงัมาก จนขอซ้ือลิขสิทธ์ิไปสร้างใหม่ ในยุคน้ีเองสถานีโทรทศัน์ของจีนบางสถานีฉายละคร
ไทยถึงปีละ 10 เร่ืองละครโทรทศัน์ไทย ไดมี้การแปลซบัไตเต้ิลเป็นภาษาของตนเองเผยแพร่กนัเอง
ในโลกออนไลน์ ก่อนท่ีทางสถานีโทรทศัน์ในประเทศนั้น ๆ จะน ามาฉายเสียอีก โดยกลุ่มผูช้มใน
ประเทศเวียดนามต่างช่ืนชอบละครโทรทศัน์ไทยมากกวา่ละครโทรทศัน์เกาหลีดว้ยซ ้า เน่ืองจากเบ่ือ
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ท่ีเน้ือหาซ ้ า ๆ ขณะท่ีของละครโทรทศัน์ไทยนั้นน่าต่ืนเตน้กว่า หักมุมมากกว่า มีโครงเร่ืองใหม่ ๆ 
ตลอดเวลา โดยเร่ืองท่ีไดรั้บความนิยมคือ ฮอร์โมน วยัวา้วุ่น และ วุ่นนกัรักเต็มบา้น ขณะท่ีผูช้มใน
เมียนมาจะช่ืนชอบละครโทรทศัน์แนวผีเป็นส่วนใหญ่ ส่วนแนวรักไม่ไดรั้บความนิยมเลย ส่วนผูช้ม
ในกมัพูชาจะชอบแนวชิงรัก หักสวาท แย่งมรดก หรือตบตีกนั เช่น สามีตีตรา , ธรณีน่ีน้ีใครครอง, 
ลมซ่อนรัก, แอบรักออนไลน์ หรือ แรงเงา โดยส่วนใหญ่เป็นของช่อง 3 เน่ืองจากสถานีได้เซ็น
สัญญาบนัทึกความเขา้ใจ (เอม็โอย)ู กบัทางสถานีโทรทศัน์พีเอน็เอน็ คอมโบเดีย ของทางกมัพูชา 

การตรวจพจิารณา 
ในปี พ.ศ. 2554 ละครเร่ือง ดอกส้มสีทอง ได้มีการตัดบางฉากออก เช่นฉากเลิฟซีน                 

พร้อมให้มีค  าเตือนก่อนเข้าละคร เพื่ออธิบายให้ผูช้มได้รับทราบและเข้าใจว่า ภาพท่ีปรากฏ                       
เป็นการแสดง ขณะท่ีผูป้กครองควรให้ค  าแนะน าแก่บุตรหลาน และให้ละครโทรทศัน์เป็นบทเรียน
ในการสอนลูกหลาน 

 
2.6 งานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง  

จากการไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง ประสิทธิผลการด าเนินนโยบายภาครัฐในการสนบัสนุนการผลิต 
ละครไทยในอุตสาหกรรมการบนัเทิง มีนกัวิจยัหลายท่านท่ีมีการศึกษา คน้ควา้ ในแนวทางใกลเ้คียง
หรือคลา้ยคลึงกบัผูว้ิจยัโดยมีสาระส าคญัดงัต่อไปน้ี 

เพิ่มพร ณ นคร และคณะ (2563: 111-126) ศึกษาเร่ือง การประยุกตใ์ชเ้ศรษฐกิจสร้างสรรค์
ในการผลิตซ ้ าละครโทรทัศน์ไทย พบว่า  มีการประยุกต์ใช้เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ได้แก่                            
ความคิดสร้างสรรค์ เทคโนโลยี ทุนวฒันธรรมและคุณค่าเชิงพาณิชย์ พบว่า กระบวนการคิด
สร้างสรรค์ในการผลิตซ ้ าละครโทรทศัน์ไทยมี 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นการวางแผน ขั้นเตรียมก่อน               
การผลิต ขั้นการผลิตและขั้นหลังการผลิต เน้นการวิเคราะห์สถานการณ์ทางการตลาด เพื่อ
ตอบสนองตลาดผูช้มมากขึ้น ในการน าเทคโนโลยีมาใช้ พบว่า ช่วยขบัเคล่ือนทั้งดา้นอุปทาน คือ
การผลิตใหไ้ดคุ้ณภาพ และดา้นอุปสงค ์คือ การส่ือสารกระตุน้ความสนใจไปยงัผูช้ม และการน าทุน
วฒันธรรมประยุกต์เป็นส่วนหน่ึงในเน้ือหาละครรูปแบบความคิด ความเช่ือ ส่ิงแวดล้อมและ
สถานท่ีท่องเท่ียวและเร่ืองราวทางประวติัศาสตร์ไทยลงไปในเน้ือเร่ือง เพื่อสร้างความโดดเด่นและ
ตวัสะทอ้นคุณค่าเชิงพาณิชยข์องการผลิตซ ้ าละครโทรทัศน์ ได้แก่ คุณภาพการผลิต ความนิยม 
รางวลัท่ีไดรั้บและนกัแสดงท่ีเป็นท่ีรู้จกั 

อวิรุทธ์ ศิริโสภณาและประภสัสร จนัทร์สถิตยพ์ร, Ph.D (2530-2560 :111-126) ศึกษาเร่ือง 

การประยุกตใ์ชเ้ศรษฐกิจสร้างสรรคใ์นการผลิตซ ้าละครโทรทศัน์ไทยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษา

กระบวนการผลิตซ ้ าละครโทรทศัน์ไทยโดยใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพแบบสัมภาษณ์เชิงลึก
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ประชากร 35 คนแบ่งเป็น 3 กลุ่มไดแ้ก่ผูบ้ริหารทางสถานีโทรทศัน์ผูจ้ดัละครโทรทศัน์ และผูก้ากบั

การแสดงมีเกณฑก์ารเลือกจากผูท่ี้เคยสร้างสรรคก์ารผลิตซ ้าละครโทรทศัน์ไทยทางส่ือโทรทศัน์ฟรี

ทีวีระบบดิจิทลัอย่างน้อย3เร่ืองในช่วงปี 2557-2562 และความสะดวกในการให้ขอ้มูลของผูใ้ห้

ขอ้มูลส าคญักลุ่มละ 3 คน รวมทั้งส้ินผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั 9 คน ผลการวิจยัพบว่ามีการประยุกต์ใช้

เศรษฐกิจสร้างสรรคไ์ดแ้ก่ความคิดสร้างสรรคเ์ทคโนโลยทีุนวฒันธรรมและคุณค่าเชิงพาณิชยพ์บว่า

กระบวนการคิดสร้างสรรคใ์นการผลิตซ ้ าละครโทรทศัน์ไทยมี 4 ขั้นตอนไดแ้ก่ขั้นการวางแผนขั้น

เตรียมก่อนการผลิตขั้นการผลิตและขั้นหลงัการผลิตเนน้การวิเคราะห์สถานการณ์ทางการตลาดเพื่อ

ตอบสนองตลาดผูช้มมากขึ้นในการนาเทคโนโลยีมาใช้พบว่าช่วยขับเคล่ือนทั้งด้านอุปทานคือ       

การผลิตให้ไดคุ้ณภาพ และดา้นอุปสงคค์ือการส่ือสารกระตุน้ความสนใจไปยงัผูช้ม และการน าทุน

วฒันธรรมประยุกตเ์ป็นส่วนหน่ึงในเน้ือหาละครรูปแบบความคิดความเช่ือส่ิงแวดลอ้มและสถานท่ี

ท่องเท่ียวและเร่ืองราวทางประวติัศาสตร์ไทยลงไปในเน้ือเร่ืองเพื่อสร้างความโดดเด่นและตวั

สะทอ้นคุณค่าเชิงพาณิชยข์องการผลิตซ ้ าละครโทรทศัน์ไดแ้ก่คุณภาพการผลิตความนิยมรางวลัท่ี

ไดรั้บและนกัแสดงท่ีเป็นท่ีรู้จกั 

นพดล อินทร์จนัทร์ (2530-2558:160-170) ศึกษาเร่ือง การศึกษาวิเคราะห์เคร่ืองแต่งกายใน
ละครโทรทศัน์เร่ือง “ปริศนา” ตั้งแต่ พ.ศ. 2530-2558 มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาวิเคราะห์รูปแบบ                                 
ของการออกแบบเคร่ืองแต่งกาย เปรียบเทียบโดยศึกษาพฒันาการของนักออกแบบเคร่ืองแต่งกาย
ส าหรับการแสดงของไทยผ่านผลงานท่ีน าเสนอสู่สาธารณชน ทั้งน้ีผูวิ้จยัได้ท าการศึกษาละคร
โทรทศัน์เร่ือง “ปริศนา” 3 ฉบบั กล่าวคือ ปี พ.ศ. 2530 ผลิตโดยบริษทั ไอแอม โปรดกัชัน่ จ ากดัปี 
พ.ศ. 2543 ผลิตโดยบริษทั ทูอินวนั จ ากดัและ ปี พ.ศ. 2558 ผลิตโดยบริษทั ศรีค ารุ้งจ ากดัโดยศึกษา
เฉพาะเคร่ืองแต่งกายของตวัละครเอก “ปริศนา” รวมทั้งหมด 47 ตอน ทั้งน้ีได้ผลการวิจัยดังน้ี  
รูปแบบของการออกแบบเคร่ืองแต่งกายของนกัออกแบบเคร่ืองแต่งกายไทย มีพฒันาการไปในทาง
ท่ีดีขึ้น มีการปรับปรุงจากการออกแบบท่ีขาดหลกัคิด ขาดระบบในการศึกษาขอ้มูล และความอ่อน
ดอ้ยในหลกัการออกแบบ ถูกพฒันาขึ้นตามล าดบัเวลา ซ่ึงอาจเป็นผลพวงจากกระแสโลกาภิวฒัน์ 
รวมถึงการขยายตวัของวงการศึกษาท่ีมีระบบวิธีเขา้ไปสู่วงการธุรกิจบนัเทิง โดยผลงานในช่วงปี 
พ.ศ. 2558 สามารถตอบโจทย์ในแง่การพฒันาของการออกแบบเคร่ืองแต่งกายท่ีเป็นระบบวิธี                 
และมีแนวทางในการน าเสนอความคิด และการสร้างสุนทรียศาสตร์ทางศิลปะให้กับงานละคร  
พบว่าภาพของเคร่ืองแต่งกายของ ปริศนา ในแต่ละยุคสมัยสามารถเช่ือมโยงกับกระบวนการ
ความคิดของคนในสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยเฉพาะภาพสะทอ้นของการมุมมองของสังคมต่อ
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ผูห้ญิงในแต่ละยุคสมยั ท าให้งานออกแบบเคร่ืองแต่งกายมีการวิเคราะห์ผูห้ญิงท่ีแตกต่างกนัอย่าง
น่าสนใจ 

แข มงักรวงษ์. (2559: 120-30). ศึกษาเร่ืองแนวทางการสร้างสรรค์ละครโทรทศัน์ไทยท่ี

ผ ลิตซ ้ า โครง เ ร่ือง เ ดิม  :  Guidelines for Creating Thai Television Drama from the Remake of 

Existing Drama Construction.พบวา่ตลอดระยะเวลาท่ีผา่นมาละครโทรทศัน์ไทยมกัจะน าโครงเร่ือง

จากบทประพันธ์ ท่ีได้รับความนิยม หรือจากต านานท่ีได้รับการเล่าขานมาอย่างยาวนาน                                

มาเป็นเน้ือหาในการสร้างสรรค์เม่ือผลิตแลว้ไดรั้บความนิยม เร่ืองราวเหล่านั้นก็จะถูกผลิตซ ้ าแลว้

ซ ้าอีกหลายคร้ังในช่วงเวลาท่ีต่างยคุสมยักนั ซ่ึงละครโทรทศัน์ในประเทศไทยท่ีถูกผลิตซ ้ ามากท่ีสุด

มีจ านวนการผลิตซ ้ าถึง 7 คร้ัง คือ เร่ือง แม่นาคพระโขนง และผูก้องยอดรัก และรองลงมาผลิตซ ้ า

เป็นจ านวน 6 คร้ังอีก 3 เร่ือง คือ บ้านทรายทองคู่กรรม และผูใ้หญ่ลีกับนางมา ซ่ึงจัดว่าละคร

โทรทศัน์ทั้ง 5 เร่ืองน้ีเป็นละครโทรทศัน์ท่ีถูกผลิตซ ้ ามากท่ีสุดของประเทศไทยการผลิตซ ้ าน้ีจึงเป็น

ท่ีมาของค าว่า “น ้ าเน่า” ท่ีละครโทรทศัน์ไทยมกัจะถูกให้ค  าจ ากัดความ อนัหมายถึงการวนเวียน

ซ ้ าซากอยู่กบัท่ี กบัเร่ืองราวเดิม ๆ แต่ทว่าในความ “น ้ าเน่า “ ซ ้ าซากกลบัยงัคงไดรั้บความนิยมซ่ึง

ปรากฏให้เห็นจากเรตต้ิงของละครโทรทศัน์เหล่านั้น ความนิยมของมวลชนหมู่มากน้ีจึงเป็นเคร่ือง

สะทอ้นถึงสังคมและวฒันธรรมไทยได้เป็นอย่างดีว่าสังคมตอ้งการหรือให้ความสนใจกบัส่ิงใด 

เพราะละครโทรทัศน์มิใช่ ส่ือท่ี เป็นเพียงภาพสะท้อนสังคมเท่านั้ น แต่ในทางกลับกันยัง                     

“ประกอบสร้าง” ภาพจ าของสังคมขึ้นโดยผ่านเคร่ืองมือท่ีเรียกว่า “ความบนัเทิง” มีค ากล่าวถึง

จิตวิทยาของผูช้มละครโทรทัศน์ว่าผูช้มชมละครโทรทัศน์ในเร่ืองราวเดิม ๆ ได้อย่างไม่รู้เบ่ือ

เน่ืองจาก “ผูช้มดูเอารสไม่ไดดู้เพื่อเอาเร่ือง” นัน่เอง จากค ากล่าวน้ีน ามาซ่ึงการศึกษาของบทความ

วิชาการน้ีเพื่อมุ่งเน้นศึกษาถึงองค์ประกอบอันแข็งแรงท่ีซ้อนเร้นอยู่ในโครงสร้างของละคร

โทรทศัน์เหล่านั้น โดยใชวิ้ธีการร้ือโครงสร้างเพื่อท าความเขา้ใจว่าเหตุใดละครโทรทศัน์ดงักล่าวถึง

ได้ถูกนิยมผลิตซ ้ าบ่อยคร้ังแมจ้ะมีผูช้มต่างยุคสมยักันกว่า 60 ปี การศึกษาน้ีจึงเป็นการรวบรวม 

วิเคราะห์ สรุปผลจากการศึกษาหลายแหล่ง เช่นหนังสือ ต ารา วิทยานิพนธ์ ดุษฎีนิพนธ์บทความ

วิชาการ ตลอดจนขอ้มูลสารสนเทศ และการใช้ทฤษฎีในการวิเคราะห์ขอ้มูล และน ามาซ่ึงแนว

ทางการสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทยจากโครงเร่ืองท่ีถูกผลิตซ ้ า ดว้ยวิธีการการสร้างทวนซ ้ าใหม่

จากองคป์ระกอบท่ีมีความแข็งแรง หรือเรียกว่า“การคน้หาสาระในน ้ าเน่า” เพื่อน ามาสู่แนวทางใน

การสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทยต่อไป 
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  วฒันาพร นนลือชาและ อุมารินทร์ ตุลารักษ.์ (2557: 26-46.). ศึกษเร่ืองอุดมการณ์ในละคร

โทรทศัน์แนวผีของไทย Ideologies in Thai Television Horror Dramas. บทความน้ีเป็นการศึกษา

อุดมการณ์ในละครโทรทศัน์แนวผีของไทยท่ีออกอากาศในช่วงปี พ.ศ. 2550-2555 จ านวน 9 เร่ือง 

ไดแ้ก่ ป่ีแกว้นางหงส์ สาปภูษา วายภุคัมนตรารอยไหม  บ่วง  ปู่ โสมเฝ้าทรัพย ์ ภูตแม่น ้าโขง  มือนาง  

และปางเสน่หา  โดยใช้แนวคิดอุดมการณ์ของ หลุยส์  อลัธูแซร์ ประกอบกบัการจ าแนกประเภท

ของอุดมการณ์ในละครโทรทัศน์ของกาญจนา  แก้วเทพ  ผลการศึกษาพบว่า  มีอุดมการณ์ตาม

แนวคิดของกาญจนา แก้วเทพ ปรากฏอยู่ในละครโทรทัศน์แนวผีทั้ งหมด 6 ประเภท ได้แก่ 

อุดมการณ์ศักดินา อุดมการณ์ทุนนิยมอุดมการณ์เร่ืองคุณค่าของแต่ละเพศและ ความสัมพนัธ์

ระหว่างเพศ อุดมการณ์ชาตินิยมอุดมการณ์เก่ียวกับความรุนแรง อุดมการณ์ทางไสยศาสตร์                 

และพบอุดมการณ์อ่ืนๆ เพิ่มอีก 3 ประเภท ไดแ้ก่ อุดมการณ์พุทธศาสนาอุดมการณ์วิทยาศาสตร์  

และอุดมการณ์เร่ืองความรัก การน าเสนออุดมการณ์ในละครโทรทศัน์แนวผีเป็นการพยายามแสดง

ให้เห็นความเช่ือแต่ละอุดมการณ์ ผ่านการแสดงให้เห็นขอ้เสียของอุดมการณ์และแสดงให้เห็นถึง

ขอ้ดี รวมไปถึงประโยชน์ท่ีควรรักษาความเช่ือเหล่านั้นไว ้ ทั้งน้ีอุดมการณ์ทั้ง  9  ประเภท ยงัได้

แสดงให้เห็นว่า ตวับททางวรรณกรรมเป็นตวับททางวฒันธรรมท่ีมีการให้ความหมายและคุณค่า  

ในเร่ืองต่างๆ อีกทั้งยงัสะทอ้นให้เห็นว่า การน าเสนออุดมการณ์ท่ีหลากหลายยงัคงอยูใ่นสังคมไทย  

ลกัษณะดงักล่าวจึงเป็นเสมือนการหล่อเล้ียง  และผลิตซ ้ าทาง ความหมายให้แต่ละอุดมการณ์ยงัคง

อยูต่่อไป 

ตารางท่ี 1 ตารางสรุปปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องในกระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบัติท่ีได้จาก                  

การบูรณาการของการศึกษาท่ีมาจากทฤษฎีนิรนัยและทฤษฎีอุปนัย 

ปัจจัยหลกั ปัจจัยรอง 
1. นโยบาย 1. ความชดัเจนของนโยบาย 

2. ความสอดคลอ้งของนโยบายและกลุ่มเป้าหมาย 
3. ความเป็นไปได้ของนโยบายท่ีจะน าไปใช้ในการ
ปฏิบติั 

2. ปัจจยัการประชาสัมพนัธ์ 1. รูปแบบของการประชาสัมพนัธ์ของนโยบาย 
2. ความหลากหลายช่องทางในการประชาสัมพนัธ์ 
3. ความสะดวกในเร่ืองของการเขา้ถึงขอ้มูลนโยบาย 
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ตารางท่ี 1 ตารางสรุปปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องในกระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบัติท่ีได้จาก                

การบูรณาการของการศึกษาท่ีมาจากทฤษฎีนิรนัย และทฤษฎีอุปนัย (ต่อ) 

3. ปัจจยัของกลุ่มเป้าหมาย 1 ทศันคติของบุคลากรต่อนโยบายความเขา้ใจกับส่ิงท่ี
อาจจะเกิดขึ้นจากนโยบาย 
2. ความพร้อมในการปฏิบติัตามนโยบาย 

4. ประสิทธิผลการด าเนินนโยบาย
ของภาครัฐในการสนับสนุนธุรกิจ
การผลิตละครไทยในทัศนคติของ
บุคลากรในอุตสาหกรรมการบนัเทิง 

1.การยอมรับปฏิบติัตามนโยบายของกลุ่มเป้าหมาย 
2. ค ว ามพึ งพอใจของบุ คล าก รใน อุตสาหกร รม                  
การบนัเทิงท่ีมีต่อนโยบาย 
3.ความพร้อมสนับสนุนการสร้างสรรค์ละครโทรทศัน์
ไทยเพื่อการพฒันาเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์
4 .การรสนับสนุนเพื่ อ เพิ่ มจ านวนตลาดจ าหน่าย                   
ในตลาดเอเชีย 

 
2.7 กรอบแนวคิดการวิจัย   

การศึกษาเร่ือง ประสิทธิผลการด าเนินนโยบายภาครัฐในการสนบัสนุนการผลิตละครไทย
ในอุตสาหกรรมการบันเทิง ในคร้ังน้ี  ผูว้ิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง                       
จากนักวิชาการท่ีไดน้ าเสนอไว ้สรุปแนวคิดซ่ึงน ามาเป็นตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยัประกอบดว้ย  ตวั
แปรตน้และตวัแปรตาม ดงัน้ี ตัวแปรต้น ไดแ้ก่ ปัจจยันโยบาย (X1) อนัไดแ้ก่ 1) ความชดัเจนของ
นโยบาย  2) ความสอดคลอ้งของนโยบายและกลุ่มเป้าหมาย และ 3) ความเป็นไปไดข้องนโยบายท่ี
จะน าไปใช้ในการปฏิบัติ   ปัจจัยการประชาสัมพันธ์  (X2)  อันได้แก่  1) รูปแบบของการ
ประชาสัมพันธ์ของ นโยบาย  2 ) ความหลากหลายช่องทางในการประชาสัมพันธ์  และ                                    
3) ความสะดวกในเร่ืองของการเขา้ถึงขอ้มูลนโยบาย และ ปัจจยัของกลุ่มเป้าหมาย (X3) อนัไดแ้ก่                            
1) ทศันคติของบุคลากรต่อนโยบายความเขา้ใจกบัส่ิงท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากนโยบาย ตัวแปรตาม ไดแ้ก่
ประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนบัสนุนธุรกิจการผลิตละครไทยในทศันคติของ
บุคลากรในอุตสาหกรรมการบันเทิง (Y) อันได้แก่  -การยอมรับปฏิบัติตามนโยบายของ
กลุ่มเป้าหมาย –ความพึงพอใจของบุคลากรในอุตสาหกรรมการบันเทิง ท่ีมีต่อนโยบาย                                       
- ความพร้อมสนบัสนุนการสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทยเพื่อ จากตวัแปรดงักล่าวผูว้ิจยัไดน้ าเสนอ
กรอบแนวคิดในการวิจยั ดงัภาพในหนา้ถดัไป 
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ตัวแปรต้น (IV) 
 
 
 

  ตัวแปรตาม (DV) 

1.ปัจจัยนโยบาย (X1) 
1.1 ความชดัเจนของนโยบาย   
1.2 ความสอดคลอ้งของนโยบายและ 
กลุ่มเป้าหมาย 
1.3 ความเป็นไปไดข้องนโยบายท่ีจะ 
น าไปใชใ้นการปฏิบติั 

 

 

 

  

ประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของ 

ภาครัฐในการสนับสนุนธุรกิจ 

 การผลติละครไทยในทัศนคติ 

2. ปัจจัยการประชาสัมพนัธ์(X2) 
2.1 รูปแบบของการประชาสัมพนัธ์ของ  
นโยบาย   
2.2 ความหลากหลายช่องทางในการ 
ประชาสัมพนัธ์ 
2.3 ความสะดวกในเร่ืองของการเขา้ถึง 
ขอ้มูลนโยบาย 

ของบุคลากรในอุตสาหกรรม 

การบันเทิง (Y) 
-การยอมรับปฏิบติัตามนโยบาย 
ของกลุ่มเป้าหมาย  
- ความพึงพอใจของบุคลากร 
ในอุตสาหกรรมการบนัเทิง 
ท่ีมีต่อนโยบาย 
- ความพร้อมสนบัสนุนการสร้าง 
สรรคล์ะครโทรทศัน์ไทย 
เพื่อการพฒันาเป็นอุตสาหกรรม 
สร้างสรรค ์

  

 

3.ปัจจัยของกลุ่มเป้าหมาย(X3) 
3.1 ทศันคติของบุคลากรต่อนโยบาย 
ความเขา้ใจกบัส่ิงท่ีอาจจะเกิดขึ้นจาก 
นโยบาย 

  

 
ภาพท่ี 4  กรอบแนวคิดการวิจยั 

ท่ีมา: ผูว้ิจยั 
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สมมติฐานในการวิจัย 
สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยันโยบายมีผลต่อการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนบัสนุนธุรกิจ

การผลิตละครไทยในทศันคติของบุคลากรในอุตสาหกรรมการบนัเทิง 
สมมติฐานท่ี 2 ปัจจัยการประชาสัมพันธ์ มีผลต่อการด าเนินนโยบายของภาครัฐ                    

ในการสนบัสนุนธุรกิจการผลิตละครไทยในทศันคติของบุคลากรในอุตสาหกรรมการบนัเทิง 
สมมติฐานท่ี 3  ปัจจัยของกลุ่ม เป้าหมาย มีผลต่อการด า เนินนโยบายของภาครัฐ                                

ในการสนบัสนุนธุรกิจการผลิตละครไทยในทศันคติของบุคลากรในอุตสาหกรรมการบนัเทิง 
นิยามศัพท์ปฏิบัติการ 
ประสิทธิผล หมายถึง การบรรลุตามวตัถุประสงค์หรือเป้าประสงค์ท่ีไดจ้ดัวางไวใ้นเร่ือง

การด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนธุรกิจการผลิตละครไทยในทศันคติของบุคลากร                 
ในอุตสาหกรรมการบนัเทิง ซ่ึงประกอบดว้ย  

การยอมรับในการปฏิบัติตามกลุ่มเป้าหมาย หมายถึง การท่ีจะต้องมีการปฏิบัติตามท่ี
กลุ่มเป้าหมายท่ีมีการก าหนดไวต้ามล าดบั 

ความพึงพอใจของบุคลากรในการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนธุรกิจการ
ผลิตละครไทยในทัศนคติของบุคลากรในอุตสาหกรรมการบันเทิง  หมายถึง การพึงพอใจ                              
ในการจดัการและการบริหารงานการติดต่อส่ือสารภายในการได้มีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นขอ้เสนอแนะหรือการมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายระเบียบขอ้ก าหนดกฎเกณฑต์่างๆ 

ความเช่ือมั่นในการน านโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนธุรกิจการผลิตละครไทยใน
ทัศนคติของบุคลากรในอุตสาหกรรมการบันเทิง หมายถึง ความมัน่คงและความคงท่ีในส่วนของ
การน านโยบายไปใชใ้นการปฏิบติัประสิทธิผล (Effectiveness) ประสิทธิผล เป็นเคร่ืองมือหรือตวั
บ่งช้ีในกานตดัสินใจว่าการบริหารของหน่วยงานหรือ องคก์ารใดองคก์ารหน่ึงสามารถด าเนินงาน
จนบรรลุเปูาหมาย หรือวตัถุประสงคท่ี์วางไวม้ากนอ้ยเพียงใด เป็นเร่ืองเก่ียวผลท่ีไดรั้บและผลส าเร็จ
ของงาน มีความเก่ียวพนักบัผลงานท่ีองคก์ารพึงประสงค ์ความหมายของประสิทธิผล นกัวิชาการ
ได้ให้ความหมายของประสิทธิผลไว้ต่าง ๆ กัน ดังน้ี วิทยา ด่านธารงกูล (2546 : 27) ได้ให้
ความหมายว่า ประสิทธิผล หมายถึงความสามารถ ในการเลือกเปูาหมายท่ีเหมาะสมและบรรลุเปูา
หมายนั้น ๆ ประสิทธิผลจึงวดักันท่ีว่าองค์การสามารถ สนองผูบ้ริโภคสินค้าหรือบริการท่ีเป็น
ตอ้งการหรือไม่ และสามารถบรรลุในส่ิงท่ีพยายามจะท ามาก นอ้ยเพียงใด ธงชยั สันติวงษ ์(2537 : 
22) กล่าวว่าประสิทธิผลเป็นการท างานท่ีได้ผลโดยสามารถ บรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์ท่ี
ตอ้งการ การวดัผลงานท่ีท าไดเ้ทียบกบัเปูาหมาย หากสามารถท าได ้ตามเปูาหมายท่ีตั้งไวก้็แสดงวา่
การท างานมีประสิทธิผลสูง รุ่ง แก้วแดง กล่าวว่า ประสิทธิผล คือ ผลงานของกลุ่มซ่ึงเป็นไป               
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ตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ดงันั้นประสิทธิผลของโรงเรียน คือ ความส าเร็จของโรงเรียนท่ีสามารถท า
หนา้ท่ี ให้บรรลุเปูาหมายท่ีตั้งเอาไว ้ทั้งน้ีเกิดจากประสิทธิภาพของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีสามารถใช้
ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในการบริหารงานเพื่อโน้มน้าวให้ผู ้ใต้บังคับบัญชา
ปฏิบติังาน ให้เกิดผลตามเปูาหมายท่ีตั้งเอาไว ้องค์การตั้งไวแ้ละสามารถ จะสรุปความหมายตาม
ทฤษฎีองคก์ารได ้3 ลกัษณะ ดงัน้ี (Zamuto, 1982)  

1.  ความหมายท่ีใช้ในแนวทางเป้าหมาย (Goal–based Approach) เป็นการพิจารณา                           
วา่การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวห้รือไม่  

2.  ความหมายท่ีใช้แนวทางระบบ (System – based Approach) เป็นการพิจารณาว่า 
องคก์ารน าทรัพยากรมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์แก่องคก์ารและบรรลุผลตามวตัถุประสงคข์ององคก์าร  

3.  ความหมายท่ีใช้แนวทางกลุ่มผู ้ท่ี เ ก่ียวข้อง (Multiple–Constituencies Approach)                     
เป็นการพิจารณาวา่องคก์ารสามารถในการตอบสนองความพึงพอใจของกลุ่มท่ีเก่ียวขอ้งได ้

ความส าคญัของประสิทธิผล ประสิทธิผลมีความส าคญัอย่างยิ่ง ในศาสตร์ทางการบริหาร
และองคก์าร นบัว่าเป็น การตดัสินใจขั้นสุดทา้ยว่า การบริหารองคก์ารประสบความส าเร็จหรือไม่
เพียงใด องคก์ารจะอยูร่อด และมีความมัน่คงจะขนัอยูก่บัประสิทธิผลองคก์ารจะล่มสลายไปในท่ีสุด 
ดงันั้น จึงมีความส าคญั ต่อองคก์าร ดงัน้ี  

1.  ช่วยตรวจสอบวัตถุประสงค์การจัดตั้ งองค์การ การจัดตั้ งองค์การย่อมก าหนด 
วตัถุประสงคแ์ละเปูาหมายไวอ้ยา่งชดัเจน เพื่อด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการหรือไม่  

2.  ประเมินผลการด าเนินงานกับแผนงานท่ีก าหนด การด าเนินงานในแต่ละ ส่วน                          
ของกิจกรรมนั้นๆ ย่อมจะตอ้งมีการวางแผนในการก าหนดหนา้ท่ีเพื่อความรับผิดชอบในการท่ีจะ
จดัสรรทรัพยากรต่างๆการใชใ้นส่วนของอ านาจหนา้ท่ีท่ีเขา้การบริหารการปฏิบติังานเพื่อท่ีจะให้
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานไดอ้ยา่งสมบูรณ์แบบ 

3. การประเมินผลส าเร็จเก่ียวกับวตัถุประสงค์ เปรียบเทียบในผลงานท่ีจะด าเนินการได้              
ตามแบบแผนงาน กบัวตัถุประสงคข์องในองคก์ารท่ีคาดหวงัไวน้ั้นว่าถา้หากผลงานบรรลุผลตามท่ี
วตัถุประสงค์และความคาดหวงัไวข้องในองค์การแสดงให้เห็นแลว้ว่าองค์การนั้นมีประสิทธิผล 
โดยประสิทธิผลนั้นๆอาจพิจารณาเป็น 2 ระดบั คือ  

3.1 ประสิทธิผลของบุคคลบางประเภท 
3.2 ประสิทธิผลของประเภทในองค์การ ประสิทธิผลของบุคคล คือ ลกัษณะของบุคคล                   

ท่ีมีความสามารถปฏิบติังานใด ๆ หรือ ปฏิบติักิจกรรมใด ๆ แลว้ประสบผลส าเร็จ ท าให้เกิดผล
โดยตรงและครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ผล ท่ีเกิดขึ้ นมีลักษณะคุณภาพ เช่น ความถูกต้อง                         
ความมีคุณค่า เหมาะสมดีกบังาน ตรงกบัความคาดหวงั และความตอ้งการของหมู่คณะ สังคม และ 
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ผูจ้ะน าผลนั้นไปใช้เป็นผลท่ีไดจ้ากการปฏิบติัอย่าง มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลขององค์การ คือ 
ประกอบดว้ย ตวับ่งช้ี 5 ตวั คือ 

1. เร่ืองการผลิต Production 
2. เร่ืองประสิทธิภาพ Efficiency 
3. เร่ืองความพึงพอใจ Satisfaction 
4. เร่ืองการปรับเปล่ียน Adaptiveness 
5. เร่ืองการพฒันา Development 
ปัจจัยนโยบาย หมายถึง การจดัท าขอ้ก าหนดของรัฐในรูปของนโยบายเพื่อใชใ้นการด าเนิน

นโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนธุรกิจการผลิตละครไทยในทัศนคติ ของบุคลากร                                    
ในอุตสาหกรรมการบนัเทิง 

1. ความชัดเจนของนโยบาย หมายถึง มีความชัดเจนในการท่ีจะน าไปใช้นโยบาย                            
ในการด าเนินการสนบัสนุนอุตสาหกรรมการผลิตละครไทย 

2. ความสอดคลอ้งของนโยบายและกลุ่มเป้าหมาย หมาย การจะมุ่งเนน้ไปท่ีกลุ่มเป้าหมาย
เป็นหลกัก่อนและจะมีการพิจารณาก่อนเป้าหมายเพื่อใหเ้กิดความสอดคลอ้งกนั 

3. ความเป็นไปไดข้องนโยบายท่ีจะน าไปใช้ในการปฏิบติั หมายถึง การค านึงถึงนโยบาย                  
ท่ีจะไปปฏิบติัตามท่ีก าหนดเพื่อใหเ้กิดผลประโยชน์และความสมดุลท่ีดีอยา่งสมบูรณ์ 

ปัจจัยการประชาสัมพันธ์  หมายถึง การน าข้อก าหนดของรัฐเร่ืองการด าเนินนโยบาย                     
ของภาครัฐในการสนับสนุนธุรกิจการผลิตละครไทยในทศันคติของบุคลากรในอุตสาหกรรมการ
บนัเทิง ให้อยู่ในรูปแบบของการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ต่าง ๆ เช่น แผ่นพบัโปสเตอร์ วิทยุ และ
โทรทศัน์ ซ่ึงประกอบดว้ย  

1. รูปแบบของการประชาสัมพนัธ์ของนโยบาย หมายถึง การประชาสัมพนัธ์ในรูปแบบ
ต่างๆ อาทิ เช่น การประชาสัมพนัธ์ทาง โทรทศัน์ แผ่นป้ายโปสเตอร์ วิทยุ และในส่วนอ่ืน  ๆ อีก
หลากหลายช่องทาง    

2. ความหลากหลายช่องทางในการประชาสัมพนัธ์ หมายถึง การประชาสัมพนัธ์ท่ีมีความ
หลากหลายรูปแบบ เช่น ทางโทรทศัน์ ทางส่ือโซเช่ียลมิเดีย การประชาสัมพนัธ์เป็นป้ายตามสถานท่ี
ต่างๆ 

3. ความสะดวกในเร่ืองของการเขา้ถึงขอ้มูลนโยบาย หมายถึง มีการเปิดขอ้มูลของนโยบาย
เป็นสาธารณะในการท่ีจะท าใหเ้ขา้ถึงไดง้่าย และรับรู้ถึงขอ้ไดห้ลากหลายช่องต่างๆมากยิง่ขึ้น 

ปัจจัยของกลุ่มเป้าหมาย หมายถึง ข้อปฏิบัติของรัฐท่ีก าหนดในเร่ืองของการด าเนิน
นโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนธุรกิจการผลิตละครไทยในทัศนคติ ของบุคลากร                                
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ในอุตสาหกรรมการบนัเทิง สามารถน าไปใช้ให้บรรลุประสิทธิผลตรงตามกลุ่มเป้าหมายท่ีวางไว้ 
กล่าวคือ ผูผ้ลิตละคร ผูจ้ดั ทีมงาน นกัแสดง  

1. ทศันคติของบุคลากรต่อนโยบายฯ หมายถึง ความคิดเห็นและความรู้สึกของทศันคติของ
บุคลากรในส่วนของแนวโน้มไปนทิศทางท่ีจะเห็นด้วยหรือไม่กับนโยบายท่ีออกมาตามก าหนด
การณ์ต่างๆ 

2. ความเขา้ใจในผลท่ีอาจเกิดขึ้นจากนโยบายฯ หมายถึง การยอมรับท่ีอาจจะเกิดขึ้นตาม
นโยบายท่ีออกมาวา่มีก าหนดอยา่งไรบา้งและก็มีการน าไปใชป้ฏิบติัตามท่ีนโยบายก าหนด  

3. ความพร้อมของผูผ้ลิตละครอุตสาหกรรมการบันเทิงในการปฏิบัติตามนโยบายฯ 
หมายถึง มีความพร้อมในการท่ีจะปฏิบติัตามนโยบาย และค านึงถึงเน้ือเร่ืองบทความในการท่ีจะ
ผลิตละครสู่สังคมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและถูกตอ้งตามท่ีนโยบายก าหนดไวไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม  
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บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
                  การศึกษาวิจยัเร่ือง “ประสิทธิผลการด าเนินนโยบายภาครัฐในการสนับสนุนการผลิต
ละครไทยในอุตสาหกรรมการบันเทิง” มีจุดประสงค์ เพื่อศึกษาสภาพแวดล้อมในเชิงปัญหา
อุปสรรคและจุดแข็งในการด าเนินธุรกิจการผลิตละครไทย  เพื่อศึกษาประสิทธิผลการด าเนิน
นโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนธุรกิจการผลิตละครไทยในทัศนคติของบุคลากรใน
อุตสาหกรรมการบันเทิง และเพื่อเสนอแนะแนวทางในเชิงนโยบายเพื่อพฒันาธุรกิจละครไทย                 
ซ่ึงการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีผูวิ้จยัใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยโดยใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก             
(In-depth Interview) แบบตวัต่อตวัเพื่อเปิดเผยส่ิงจูงใจ ความเช่ือ ทศันคติของผูต้อบ โดยเตรียม
ค าถามก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured Interview) ลักษณะการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ                     
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยคร้ังน้ี ทั้ งน้ีการด าเนินการวิจัยในหัวข้อข้างต้นนั้ นมีขั้นตอน 
ดงัต่อไปน้ี 
                3.1 การออกแบบการวิจยั 
                3.2 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
                3.3 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
                3.4 การสร้างและการตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
                3.5 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
                3.6 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 
3.1 การออกแบบการวิจัย 

การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดอ้อกแบบการวิจยั โดยมีรูปแบบการวิจยั ซ่ึงใช้ระเบียบวิธี
วิจยัเชิงคุณภาพและมีขั้นตอนการด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 
 3.1.1 รูปแบบการวิจัย 

 การวิจยัในคร้ังน้ี โดยผูวิ้จยัได้ใช้วิธีการวิจยัเชิงคุณภาพด้วยโดยใช้การสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึก (In-depth Interview) แบบตัวต่อตัวเพื่อเปิดเผยส่ิงจูงใจ ความเช่ือ ทัศนคติของผูต้อบ                   
โดยเตรียมค าถามก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured Interview) ลักษณะการสัมภาษณ์แบบไม่เป็น
ทางการในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อน ามาประมวลผลการวิจยั 
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3.1.2 ขั้นตอนการด าเนินการ 
ขั้นตอนที ่1 ด าเนินการศึกษาสืบคน้ขอ้มูลเก่ียวกับนโยบายภาครัฐในการสนับสนุน

การผลิตละครไทยในอุตสาหกรรมการบันเทิงจากหนังสืองานวิจัย                      
ท่ีเก่ียวขอ้ง และขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งจากอินเทอร์เน็ต 

ขั้นตอนที่ 2 น าความรู้และแนวคิดท่ีไดจ้ากการศึกษา สืบคน้ขา้งตน้มาก าหนดกรอบ
แนวคิดการวิจยั เพื่อน ามาออกแบบแบบสอบถามการวิจยั 

ขั้นตอนที่ 3 ในการเก็บข้อมูลในการวิจัยในคร้ังน้ีใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก                 
(In-depth Interview) แบบตวัต่อตวัเพื่อเปิดเผยส่ิงจูงใจ ความเช่ือ ทศันคติ
ของผูต้อบโดยเตรียมค าถามก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured Interview) 
ลักษณะการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการโดยการจัดเก็บข้อมูลด้วย
สัมภาษณ์เฉพาะบุคลากรในอุตสาหกรรมการผลิตละครไทย อาทิ                          
ผูจ้ดัละคร ผูบ้ริหารสถานีโทรทศัน์ ผูก้  ากบัการแสดง นกัแสดง   

ขั้นตอนที่ 4 น าขอ้มูลจากการเก็บแบบเจาะลึก (In-depth Interview) แบบตวัต่อตวัเพื่อ
เปิดเผยส่ิงจูงใจ ความเช่ือ ทัศนคติของผู ้ตอบโดยเตรียมค าถามก่ึง
โครงสร้าง (Semi-structured Interview)  ลักษณะการสัมภาษณ์แบบ                     
ไม่เป็นทางการ ตามขั้นตอนท่ี 3 น ามาวิเคราะห์ ตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั                 
และสมมติฐานการวิจยั 

ขั้นตอนที่ 5 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากขั้นตอนท่ี 4 มาเขียนขอ้คน้พบในการวิจยั 
ขั้นตอนที่ 6 จดัท ารายงานวิจยัฉบบัสมบูรณ์ 

 
3.2 การก าหนดประชากร 

 ในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี กลุ่มประชากรในการศึกษาคือ ผูส้ร้าง ผูจ้ดั นักแสดง ทีมงาน 

จ านวน 10 คน การเลือกกลุ่มตวัอย่างใช้วิธี สุ่มตวัอย่างโดยใช้วิจารณญาณ (Purposive Sampling) 

และการสุ่มตวัอย่างแบบก้อนหิมะ (Snowball Sampling) โดยผูท้  าการวิจยัได้ท าการส่งจดหมาย

แนะน าตัวจดหมายรับรองจากบัณฑิตวิทยาลัยสาขารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม และเอกสาร

ค าถามก่ึงโครงสร้าง (Interview guideline) ใหแ้ก่กลุ่มตวัอยา่ง  

 

3.3 การสร้างเคร่ืองมือที่ใช่ในการวิจัย 

การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี จะใชเ้คร่ืองมือในการวิจยั คือ โดยใชก้ารสัมภาษณ์แบบเจาะลึก      
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(In-depth Interview) แบบตวัต่อตวัเพื่อเปิดเผยส่ิงจูงใจ ความเช่ือ ทศันคติของผูต้อบ โดยเตรียม
ค าถามก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured Interview) ลักษณะการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ                 
โดยมีเคา้โครงการสัมภาษณ์ เป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 เป็นค าถามสภาพแวดลอ้มในเชิงปัญหาอุปสรรคและจุดแข็งในการด าเนิน
ธุร กิจการผลิตละครไทยปัญหา อุปสรรคและ จุดแข็ง โดยทั่ว ไป                                       
ในการด าเนินธุรกิจการผลิตละครไทย  

ส่วนท่ี 2 เป็นค าถามประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนับสนุน
ธุรกิจการผลิตละครไทยในทัศนคติของบุคลากรในอุตสาหกรรม                         
การบนัเทิง 

ส่วนท่ี 3 เป็นค าถามเสนอแนะแนวทางในเชิงนโยบายเพื่อพฒันาธุรกิจละครไทย 
 

3.4 การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  

        1. ผูท้  าการวิจัยเตรียมการในด้านความรู้เก่ียวกับทฤษฎีและแนวคิด  เร่ืองประสิทธิผล                      

การด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนธุรกิจการผลิตละครไทยในทศันคติของบุคลากร                   

ในอุตสาหกรรมการบนัเทิง   

 2. ผูท้  าการวิจยัเตรียมความรู้ในเร่ืองระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ จรรยาบรรณของนักวิจยั 

วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล และวิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลจากต ารา และการขอค าปรึกษาจากอาจารยท่ี์

ปรึกษาดา้นการวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อใหเ้ขา้ใจในระเบียบวิธีการวิจยั อนัจะน าไปสู่การศึกษาท่ีถูกตอ้ง 

และครอบคลุมประเด็นท่ีตอ้งการจะศึกษาใหม้ากท่ีสุด 

 3. แนวค าถามในการสัมภาษณ์ เป็นเคร่ืองมือท่ีผูท้  าการวิจัยสร้างขึ้นเองโดยการศึกษา 

ประเด็นค าถาม จากการทบทวนวรรณกรรมและแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง โดยสร้างเป็นค าถาม                    

ให้มีครอบคลุมตามขอบเขตของการวิจยัอนัเป็นส่ิงท่ีตอ้งการศึกษาเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้ง

เอาไว ้มีการเรียงล าดบัค าถาม เน้ือหาของค าถามเป็นลกัษณะของค าถามปลายเปิด 

 โครงสร้างค าถามในการสัมภาษณ์ออกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 

 ส่วนท่ี 1 ปัจจยันโยบายของหน่วยงานภาครัฐ (X1) 

 ส่วนท่ี 2 ปัจจยัการประชาสัมพนัธ์(X2) 

 ส่วนท่ี 3 ปัจจยัของกลุ่มเป้าหมาย(X3) 

 4. อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ คือ เคร่ืองบนัทึกเสียงขนาดเล็ก สมุดบนัทึก ปากกา กลอ้ง

ถ่ายภาพ 
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ความเช่ือถือไดข้องเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 หลังจากท่ีได้เก็บรวบรวมข้อมูลแล้ว  ได้น ามาตรวจสอบความน่าเช่ือถือของข้อมูล 

(Trustworthiness) ดงัน้ี 

 1. ผูส้ัมภาษณ์สร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อผูใ้ห้สัมภาษณ์ เพื่อให้เกิดความไวว้างใจในตวั

ผูท้  าการวิจยัซ่ึงจะมีผลต่อความถูกตอ้งและเป็นจริงของขอ้มูล 

 2. การยืนยันความถูกต้องของข้อมูล  (Member Checking) โดยการน าข้อมูลท่ีได้จาก                    

การสัมภาษณ์ท่ีไดจ้ดบนัทึกอย่างละเอียดและอธิบายอย่างชัดเจนน ากลบัไปผูใ้ห้สัมภาษณ์ยืนยนั

ความถูกตอ้งของขอ้มูลวา่ขอ้มูลเป็นจริงตรงกบัความรู้สึกของผูใ้หส้ัมภาษณ์หรือไม่ 

 3. ตรวจสอบความไวว้างใจไดข้องขอ้มูล (Dependability) โดยการน าขอ้มูลไปตรวจสอบ

กบัอาจารยท่ี์ปรึกษางานนิพนธ์เพื่อยนืยนัความถูกตอ้งตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการศึกษา 

 4. ความสามารถในการน าผลการวิจยัไปประยกุตใ์ช ้(Transferability) โดยการเขียนระเบียบ

วิธีการวิจัย  การวิ เคราะห์ข้อมูล  และบริบทท่ีต้องการศึกษาอย่างชัดเจน เพื่อเป็นการเพิ่ม                           

ความน่าเช่ือถือของการวิจยัในการท่ีจะน าผลการวิจยัไปใชใ้นบริบทท่ีใกลเ้คียงกนั 

 5. การยืนยนัผลการวิจัย (Conformability) โดยการท่ีผูท้  าการวิจัยจะเก็บเอกสารต่าง ๆ                     

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัไวเ้ป็นอย่างดี พร้อมส าหรับการตรวจสอบ (Audit Trial) เพื่อยนืยนัวา่ขอ้มูลท่ี

ไดไ้ม่มีความล าเอียงหรือเกิดจากการคิดขึ้นของผูวิ้จยั 

 

3.5 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูท้  าการวิจยัไดแ้บ่งวิธีการเขา้ถึงขอ้มูลและเก็บรวบรวมขอ้มูลออกเป็น  2 ส่วน คือ การเก็บ

รวบรวมขอ้มูลดา้นเอกสาร (Review Data) และการเก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนาม (Field Data) 

 1.  การเก็บรวบรวมข้อมูลด้านเอกสาร  (Review Data)  ผู ้ท าการวิจัยได้ศึกษาและ                              

เก็บรวบรวมขอ้มูลด้านวิชาการจากแหล่งขอ้มูล และส่ือส่ิงพิมพต่์าง ๆ เช่น เอกสารทางวิชาการ 

นิตยสาร เอกสารการประชุม วารสาร หนังสือพิมพ์ บทความต่างๆ ขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ต และ

งานวิจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 2. การเก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนาม (Field Data) 

 2.1 ผูท้  าการวิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชก้ารสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) 

แบบตวัต่อตวัเพื่อเปิดเผยส่ิงจูงใจ ความเช่ือ ทศันคติของผูต้อบ โดยเตรียมค าถามก่ึงโครงสร้าง 

(Semi-structured Interview) ลักษณะการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ โดยการก าหนดค าถาม
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ออกเป็นประเด็นให้ครอบคลุมและสอดคล้องกับเร่ืองท่ีท าวิจัย  ก่อนเร่ิมการท าการสัมภาษณ์

ผูท้  าการวิจัยได้แสดงถึงวตัถุประสงค์ของการสัมภาษณ์  โดยขออนุญาตในการจดบันทึกและ

บนัทึกเสียง ระหว่างการสัมภาษณ์ ผูท้  าการวิจยัไดมี้ปฏิสัมพนัธ์แบบต่อหนา้กบัผูใ้ห้สัมภาษณ์เพื่อ

เกิดการแลกเปล่ียน แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ และมีการทดสอบค าถามและค าตอบเพื่อเป็น 

แนวทางในการถามค าถามต่อไป โดยจะใช้เวลาในการสัมภาษณ์ประมาณ 30-60 นาที ทั้งน้ีขึ้นอยู่

กบัความร่วมมือของผูใ้ห้สัมภาษณ์ การสัมภาษณ์แต่ละรายจะท าการสัมภาษณ์จนกว่าจะไม่พบขอ้

สงสัยหรือไม่มีขอ้มูลใหม่เกิดขึ้น ท่ีเรียกวา่ ขอ้มูลอ่ิมตวั (Data Saturation) จึงหยดุการสัมภาษณ์ 

 2.2 ในขณะสัมภาษณ์ผูท้  าการวิจยัจะใช้การจดบนัทึกสรุปสั้น ๆ เฉพาะประเด็นท่ีส าคญั 

และเม่ือจบการสัมภาษณ์ จะท าการบนัทึกขอ้มูลอ่ืน ๆ ทนัที เช่น ลกัษณะท่าทาง ลกัษณะน ้ าเสียง 

ตามความเป็นจริงโดยไม่มีการตีความ นอกจากน้ียงัไดบ้นัทึกเก่ียวกบัความคิด ความรู้สึกหรือปัญหา

ท่ีเกิดขึ้นกบัผูท้  าการวิจยัขณะท่ีรวบรวมขอ้มูล ซ่ึงการเขียนบนัทึกสรุปสั้น ๆ ดงักล่าวมีประโยชน์

ส าหรับผูว้ิจยัในการมองเห็นความเช่ือมโยงระหวา่งกลุ่มหวัขอ้สรุป  

 2.3 ขอ้มูลจะถูกน ามาท าการบนัทึกและถอดเทปรายวนั เพื่อท าการตรวจสอบขอ้มูลท่ีไม่

ชัดเจนหรือไม่ครบถ้วน เพื่อน าไปศึกษาเพิ่มเติมในการสัมภาษณ์คร้ังต่อไป และข้อมูลท่ีได้มา

ผูท้  าการวิจยัจะน ามาถอดเทปค าต่อค า ประโยคต่อประโยค แลว้ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล

อีกคร้ังดว้ยการ ฟังเทปบนัทึกเสียงซ ้า 

 

3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการถอดเทปและการบนัทึกภาคสนามมาอ่านหลาย ๆ คร้ัง เพื่อให้เกิด

ความเขา้ใจในภาพรวมของขอ้มูลท่ีได ้และพิจารณาประเด็นท่ีส าคญั 

 2. น าข้อมูลกลับมาอ่านอีกคร้ังโดยละเอียดทุกบรรทัด และจึงตีความ พร้อมท าการดึง

ขอ้ความหรือประโยคท่ีส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานพฒันาทรัพยากรมนุษย ์

 3. น าขอ้ความหรือประโยคท่ีมีความหมายเหมือนกนัหรือใกลเ้คียงกนัมาไวก้ลุ่มเดียวกัน 

โดยมีรหสัขอ้มูลก ากบัทุกขอ้ความหรือทุกประโยค แลว้จึงตั้งช่ือค าส าคญั ซ่ึงจะจดัเป็นทั้งกลุ่มใหญ่ 

(Themes) และ กลุ่มยอ่ย (Sub-theme) ท่ีอยูภ่ายใตค้วามหมายของกลุ่มใหญ่ ซ่ึงกระบวนการดงักล่าว 

คือการสร้างหัวขอ้สรุป และกลุ่มหัวขอ้สรุปแนวคิดในตวัขอ้มูล อธิบายว่ากระท าโดยอ่านทบทวน

ขอ้มูลปฐมภูมิท่ีอยู่ในรูปข้อความทางภาษา (Textual Primary Data) ซ่ึงเก็บรวบรวมได้จากแหล่ง

ต่าง ๆ ในภาคสนาม เสร็จแลว้จึงแบ่งแยกขอ้มูลดงักล่าว ออกเป็นส่วนย่อย (Breaking Down) ตาม
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หน่วยความหมาย (Meaning Unit) หรือหน่วยวิเคราะห์(Analysis Unit) ในระดบัเบ้ืองตน้ จากนั้นท า

การก าหนดขอ้ความสั้น ๆ เพื่อใชเ้ป็นมโนทศัน์ หรือหัวขอ้สรุปแนวคิดท่ีสะทอ้นความหมายส าคญั

ทั้งท่ีปรากฏชัดแจง้และแฝงอยู่ในขอ้มูลส่วนย่อยนั้นแลว้จึงน าหัวขอ้สรุปแนวคิดท่ีมีความหมาย

คล้ายคลึงหรือแตกต่างกันมาจัดเป็นกลุ่มหัวข้อสรุป แนวคิด  (Conceptual Categories) ต่าง ๆ 

กลายเป็นหน่วยความหมายของขอ้มูลท่ีมีขนาดใหญ่และมีระดบัความเป็นนามธรรมมากขึ้น 

 4. ใช้การเขียนบรรยายส่ิงท่ีคน้พบอย่างละเอียดและชัดเจน โดยจะไม่มีการน าทฤษฎีไป

ควบคุมปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้น พร้อมทั้งยกตวัอย่างค าพูดประกอบค าหลกัส าคญัท่ีได้ เพื่อแสดง

ความชดัเจนของปรากฏการณ์เร่ืองประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนบัสนุนการ

ผลิตละครไทยในอุตสาหกรรมการบนัเทิง 
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บทที ่4 
ผลการวจิัย 

 
                  การศึกษาวิจยัเร่ือง “ประสิทธิผลการด าเนินนโยบายภาครัฐในการสนับสนุนการ

ผลิตละครไทยในอุตสาหกรรมการบันเทิง” มีจุดประสงค์ เพื่อศึกษาสภาพแวดลอ้มในเชิงปัญหา
อุปสรรคและจุดแข็งในการด าเนินธุรกิจการผลิตละครไทย  เพื่อศึกษาประสิทธิผลการด าเนิน
นโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนธุรกิจการผลิตละครไทยในทัศนคติของบุคลากร                                 
ในอุตสาหกรรมการบนัเทิงและเพื่อเสนอแนะแนวทางในเชิงนโยบายเพื่อพฒันาธุรกิจละครไทย                 
โดยในการศึกษาคร้ังน้ีประกอบไปด้วย ปัจจัยนโยบาย (X1) ปัจจัยการประชาสัมพันธ์ (X2)                    
และปัจจยักลุ่มเป้าหมาย (X3) โดยใชก้ารสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) แบบตวัต่อตวั
เพื่อเปิดเผยส่ิงจูงใจ ความเช่ือ ทศันคติของผูต้อบ โดยเตรียมค าถามก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured 
Interview) ลกัษณะการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ จ านวน 10 คน ซ่ึงผูว้ิจยัสามารถน าเสนอผล
การวิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั 3 ประการ ดงัน้ี 

4.1 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มในเชิงปัญหาอุปสรรคและจุดแขง็ในการด าเนิน
ธุรกิจการผลิตละครไทย 

4.2 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนับสนุน
ธุรกิจการผลิตละครไทยในทศันคติของบุคลากรในอุตสาหกรรมการบนัเทิง 

4.3 ขอ้เสนอแนะแนวทางในเชิงนโยบายเพื่อพฒันาธุรกิจละครไทย 
 

4.1 ผลการวิเคราะห์เกีย่วกบัสภาพแวดล้อมในเชิงปัญหาอุปสรรคและจุดแข็งในการด าเนินธุรกิจการ
ผลติละครไทย 

เม่ือพิจารณาผลการสัมภาษณ์โดยรวม พบว่า สภาพแวดลอ้มในเชิงปัญหาอุปสรรคและ                  

จุดแขง็ในการด าเนินธุรกิจการผลิตละครไทยนั้น ผูใ้หส้ัมภาษณ์ต่างแสดงทศันะไวด้งัน้ี 

ตฤณริช หนองหิน (ผูเ้ขียนบทละครโทรทศัน์ มดัใจยยัซุปตาร์ ช่อง3HD) (สัมภาษณ์ เม่ือ
วนัท่ี 14 สิงหาคม 2565) กล่าววา่  

1. เงินทุนสนับสนุนทุก ๆ ด้าน เพราะเงินเป็นปัจจยัหลกัทั้งหมดในการสร้างงานขึ้นมา                    

ถา้ไม่มีเงินก็ไม่เกิดงาน ซ่ึงภาครัฐนั้นไม่เคยมองในดา้นน้ี  

2. ปัญหาของบุคลากรท่ีขาดคุณภาพ เพราะคนท างานในอุตสาหกรรมละครนั้นค่อนขา้ง

ขาดคุณภาพ ไม่ว่าจะเป็น ผูก้  ากบั โปรดิวเซอร์ นักแสดง คนเขียนบท รวมไปถึงช่างไฟ ช่างเสียง 
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ฯลฯ  เม่ือขาดความเชียวชาญในวิชาชีพ งานจึงออกมาอย่างไม่มีคุณภาพ การท างานไม่มีระบบแบบ

แผน ท าใหก่้อเกิดความเสียหายและงบประมาณบานปลาย  

3. ปัญหาของความเสรีภาพในดา้นการเขียนบทเพราะสังคมไทยรวมไปถึงภาครัฐไม่ยอม

ให้แตะอาชีพต่างๆ เพราะกลวัเกิดความเสียหาย ทุกคนมองแต่หัวโขนท่ีตวัเองสวมใส่โดยไม่มอง

ความเป็นมนุษย ์ไม่ว่าใครจะสวมหัวโขนยงัไงไรก็มีดีมีชัว่ปะปนกนัไป แต่ภาครัฐและสังคมกลบัตี

กรอบเอาไวว้่า อาชีพราชการต่างๆ รวมถึงนกัการเมืองห้ามมีเร่ืองเส่ือมเสีย ทั้งๆ ท่ีทุกวนัน้ีมีข่าวอยู่

ตลอดเวลา  

ขณะท่ี สุรินทร์ เมทะนี (สัมภาษณ์ เม่ือวนัท่ี 27 กนัยายน 2565) มองวา่ วฒันธรรมไทยนิยม

เสพส่ือสุนทรียทางด้านศิลปะการแสดง ละครไทย เป็นส่ือท่ีเข้าถึงผูช้มได้ทุกเพศ ทุกวยั และ                       

มีบริบทท่ีปรับให้สอดคลอ้งกับสังคมในปัจจุบนัได้ตลอดเวลา การชมละครไทย จึงเป็นเหมือน                 

การสังสรรค์ พูดคุย แสดงความเห็นใจในเร่ืองเดียวกัน ละครไทยวดัค่านิยมด้วย เรทต้ิง ตวัเลข                        

การสนบัสนุนของสปอนเซอร์ ท าให้การผลิตละครตอ้งท าเพื่อเอาใจตลาด ท าให้ละครคุณภาพและ

เน้ือหาดี ไม่ไดรั้บการสนบัสนุน ผลิตแต่ละครท่ีมีเน้ือหาไม่พฒันาคุณภาพชีวิตและสังคม  

ส่วน พิชยั นอ้ยรอด (ผูก้  ากบัภาพยนตร์ละครไทยช่ือดงัในอดีตจากหอภาพยนตร์แห่งชาติ) 

(สัมภาษณ์ เม่ือวนัท่ี 21 สิงหาคม 2565) เห็นวา่ ทีมงานชุดเก่าๆ พอผา่นการถูกปลดไปหรือเปล่ียนไป

ตามยคุตามสมยัวนัเวลาท่ีเปล่ียนไปเขาเหล่าน้ีไม่มีอาชีพหรือรายไดเ้หมือนเดิม อยากใหอ้อกมาตีแผ่

เร่ืองราวของบุคคลเหล่าน้ี ซ่ึงมีจ านวนอยูไ่ม่นอ้ยนบัหลายพนัคน ซ่ึงหน่วยงานภาครัฐไม่มีงบเขา้มา

เยียวยาในส่วนนั้นๆ ซ่ึงปัจจุบนัคนท่ีจะเขา้มาช่วยเหลือไดค้ือ นกัแสดงดาราดว้ยกนัเองท่ีเขา้มาช่วย

เยยีวยาและเขา้มาสนบัสนุน ซ่ึงในทางความเป็นจริงบรรดานกัแสดงทุกท่านก็เขา้มาช่วยเหลือไดไ้ม่

เตม็ท่ีเพราะคนต่างก็มีภาระหนา้หรือครอบครัวท่ีตอ้งดูแลอยู่แลว้ ซ่ึงหน่วยงานภาครัฐจะมีให้เฉพาะ 

กรณีนกัแสดงท่ีไดรั้บการจดัตั้งขึ้นเป็นศิลปินแห่งชาติเท่านั้น ซ่ึงในความเป็นจริงแลว้นั้นนกัแสดง

ทุกคนก็ไม่ไดถู้กจดัตั้งขึ้นใหไ้ดเ้ป็นศิลปินแห่งชาติไดห้มดทุกๆคน  

นอกจากน้ี บณัฑิต ทองดี (ผูก้  ากบัละครภาพยนตร์ซีร่ีส์ช่ือดงัแถวหน้าของประเทศไทย) 

(สัมภาษณ์ เม่ือวนัท่ี 16 กันยายน 2565) แสดงทศันะว่า จะตอ้งมีการจดัตั้งกองทุนในการเข้ามา

สนับสนุนรวมไปถึงทั้งทางภาคของเอกชนดว้ยมีการสนับสนุนแบบอย่างท่ีประเทศเกาหลีท ากัน        

ซ่ึงประเทศเกาหลีนั้นเป็นโมเดลท่ีท าใหเ้ห็นไดอ้ยา่งชดัเจน 10ปี20ปี เกาหลีท าแบบบั้นแบบน้ีดีมาก

เลย อย่างเช่น แดจงักึม อย่างกิมจิคนดูเห็นแลว้อยากไปเท่ียวเกาหลีกนั ซ่ึงทุกคนเห็นโมเดลแบบน้ี

ของเกาหลีมานานแลว้แต่ก็ยงัไม่เห็นมีใครท าแบบจริงจงั  
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จากทั้ งหมดข้างต้นสรุปได้ว่า  สภาพแวดล้อมในเชิงปัญหาอุปสรรคและจุดแข็ง                             

ในการด าเนินธุรกิจการผลิตละครไทยมีลกัษณะดงัน้ี 

ประการแรก เร่ืองของเงินทุนในการลงทุนเพราะว่าถ้าไม่มีเงินทุนหรืองบประมาณ                           

ก็จะไม่สามารถด าเนินการในการท างานได ้

ประการท่ีสอง เร่ืองของบุคลากรไม่มีคุณภาพหรือศักยภาพท่ีดีพอถ้าเรามีบุคลากร                              

ท่ีมีประสิทธิภาพท่ีดีพอก็จะท าใหก้ารท างานออกมาไดอ้ยา่งดีและสมบูรณ์แบบท่ีดีได ้

ประการท่ีสาม เร่ืองของการปิดกลั้นในความหลากหลายของเน้ือเร่ืองหรือบทบาทเพราะ    

ถูกจ ากดัหรือปิดกลั้นท าใหไ้ม่เปิดเสรีในส่วนของความหลากหลายรูปแบบ 

ประการท่ีส่ี เร่ืองของบุคลากรเก่าเม่ือถึงวนัเวลาท่ีเปล่ียนไปตามยุคตามสมยับุคลากรเก่า

ประสบปัญหาไม่มีอาชีพหรือไม่มีรายได ้

ประการท่ีห้า เร่ืองของการจดัตั้งกองทุนการสนับสนุนทั้งของทางภาครัฐและภาคเอกชน 

จึงท าใหก้ารสร้างการผลิตไม่ไปสู่เป้าหมายท่ีส าเร็จได ้

 

4.2 ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนับสนุน
ธุรกจิการผลติละครไทยในทัศนคติของบุคลากรในอุตสาหกรรมการบันเทิง 

เม่ือพิจารณาผลการสัมภาษณ์โดยรวม พบว่า ประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของภาครัฐ               

ในการสนับสนุนธุรกิจการผลิตละครไทยในทัศนคติของบุคลากรในอุตสาหกรรมการบนัเทิงนั้น                   

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ต่างแสดงทศันะในประเด็นดงักล่าว โดยจะยกมาเป็นตวัอยา่งไวด้งัน้ี 

ตฤณริช หนองหิน (ผูเ้ขียนบทละครโทรทศัน์ มดัใจยยัซุปตาร์ ช่อง3HD) (สัมภาษณ์ เม่ือ
วนัท่ี 14 สิงหาคม 2565) กล่าวว่า นโยบายท่ีผ่านนั้น ส่วนมากจะผ่านกระทรวงวฒันธรรมเป็นส่วน

ใหญ่  เท่าท่ีผ่านมาก็เป็นการสนบัสนุนดา้นคนเขียนบท โดยมีการประกวดเขียนบทละครโทรทศัน์

ในเชิงวฒันธรรมของไทยเป็นส่วนใหญ่  แต่ก็ไม่ไดล้งลึกไปถึงว่าบทละครท่ีชนะการประกวดแลว้

จะไปไหนต่อ เสร็จจากการประกวดแลว้คือจบไม่มีการต่อยอด เหมือนเป็นเพียงภารกิจหน่ึงท่ีตอ้ง

ท าเสียมากกว่ามีการสัมมนาเก่ียวกบัการเขียนบทของ กสทช ในช่วงท่ีมีประเด็นอย่างเห็นบทละคร

โทรทศัน์ท่ีมีคุณภาพ ไม่มีเร่ืองของพระเอกข่มขืนนางเอกแลว้มารักกนัในตอนจบ  

ส่วน คมสันต์ บุญญะวิตร (โปรดิวเซอร์/ทีมPR) (สัมภาษณ์ เม่ือวนัท่ี 11 กนัยายน 2565) 

มองวา่ นโยบายใหทุ้นสนบัสนุนเร่ืองของภาพยนตร์ของกระทรวงวฒันธรรมส่วนในเร่ืองของละคร

ก็มีท่ีกระทรวงวฒันธรรมของละครโทรทศัน์โดยเป็นรางวลัให้สร้างขวญัและก าลงัใจจากผูท่ี้ชนะ
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ได้น า เสนอบทละครโทรทัศน์หรือบทประพันธ์นั้ นๆในส่วนของ Soft Power นั้ นมีส่วน                               

ในการสนบัสนุนท่ีมากขึ้น ในส่วนของเอกชนเองมีการท าละครโดยท าการตีแผ่หรือเผยแพร่ไปได้

ไกลทางด้านการประชาสัมพันธ์โดยมีการน าไปฉายออกอากาศท่ีต่างประเทศไทยในส่วน                       

ของรัฐบาลเองก็ตอ้งมีการพลักดนัในส่วนน้ีมากขึ้น ซ่ึงทางหน่วยงานภาครัฐเองนั้นไม่ใช่ผูจ้ดัหรือ

ผูส้ร้างละครเองจึงไดแ้ต่ท าการซพัพอร์ตอยูไ่กลๆ อยา่งเช่น ละครพีเรียดบางเร่ืองบางสถานท่ีภาครัฐ

ไดมี้การเขา้มาสนบัสนุน อาทิ เช่น พระราชวงั วงัเก่า เป็นตน้ อย่างเช่น ถ่ายท าในคฤหาสน์ท่ีสวยๆ 

ซ่ึงนั้นคือดีรับอนุญาตหรือการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐมีการเอ้ืออ านวยความสะดวกให้กอง

ละครเร่ืองท่ีฟอร์มใหญ่ๆเขา้มาถ่ายท าเป็นสถานท่ีท่ีไม่เคยมีละครหรือกองเร่ืองไหนไดเ้คยเขา้มา

ถ่ายท ามาก่อนเลย ซ่ึงมีฉากท่ีเปล่ียนให้และแปลกตา หรือ อย่างเช่น การเขา้ไปถ่ายท างานส่วน                 

ของ พระราชวงั ในบางท่ีนั้นก็ตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนและอนุญาตจากหน่วยงานภาครัฐหน่วยงาน

ทางราชการ อาทิ อยา่งเช่น การเขา้มาถ่ายท าท่ีธนาคารออมสิน แห่งแรกในประเทศไทยสาขาดั้งเดิม

ในอดีต ละคร เร่ือง รักแรกภพ ทางช่อง One31 เปรียบเสมือนเป็นทางการส่งเสริมของละครและ

ทางธนาคารออมสินด้วยท าให้ เ กิด  Soft Power เ ช่น การส่ง เส ริมเ ร่ืองของทางสถาบัน

พระมหากษตัริย์ ธนาคารออมสิน ระบบราชการการท างานในอดีต ซ่ึงหน่วยงานภาครัฐก็ได้                        

มีส่วนร่วมเขา้มาสนับสนุนร่วมดว้ยกบัภาคเอกชนในบางส่วนเพื่อเป็นการประชาสัมพนัธ์ด าเนิน

ความสะดวก  

ทั้ งน้ี บัณฑิต ทองดี (ผู ้ก  ากับละครภาพยนตร์ซีร่ีส์ช่ือดังแถวหน้าของประเทศไทย ) 

(สัมภาษณ์ เม่ือวนัท่ี 16 กนัยายน 2565) เห็นวา่ กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา สนบัสนุนเร่ืองเมือง

ต่างๆให้เป็นการถ่ายท าละครและภาพยนตร์ไทยและต่างประเทศด้วย อาทิ อย่าง เช่น โคราช 

ขอนแก่น ชลบุรี พทัยา เป็นเมืองไมลใ์หค้นไดท้ ากิจกรรมบนัเทิง ในส่วนของกระทรวงวฒันธรรมก็

จะมีกองทุนส่ือสร้างสรรค์ให้คนท่ีท างานเขา้มาชิงทุนกันท าหนังท าโปรเจคมาทชิงทุนการผลิต

รวมถึงกระทรวงวฒันธรรมเองมีการสนับสนุนมีการโฆษณาประชาสัมพนัธ์เร่ืองของ Soft Power 

รัฐบาลมีการจะช่วยสายละครดว้ยการผลกัดนัต่างๆ นานาทุกรูปแบบดว้ยการทั้งกระทรวงพาณิชย์

พยายามพลกัดนัให้อุสาหกรรมละครและภาพยนตร์ให้เป็น Soft Power ซ่ึงมีหลายหน่วยงานตอนน้ี

ท่ีทางรัฐบาลเลง็เห็น แต่เขาอยากท างานมากๆ แต่แม่งานหลกัๆคือกระทรวงวฒันธรรม แต่สุดทา้ยก็

ไม่มีเป็นช้ินเป็นอนัไม่ท าเป็นจริงเป็นจงัหมายถึงไม่งบกอ้นอยา่งเช่นกองทุนส่ือปลอดภยัสร้างสรรค์

ในการชิงทุนกัน โดยจะต้องมีกฎกติกากันอยู่ในขอบเขตส่ือปลอดภัยสร้างสรรค์อย่างเช่น                        

ส่ือท่ีบู๊ดุดันเมามันสนุกสนานหน่อยก็จะไม่ได้เลยอย่าง เร่ือง ออเจ้า แบบนั้นถึงจะได้รับทุน                                     
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ในการสนบัสนุนตอ้งมีการพูดจาท่ีไพเราะเสนาะหูกนัตลอดเวลาแบบนั้น น่ีก็คืออีกหน่ึงสาเหตุท า

ให้คนนั้นไม่อยากเขา้ไปขอทุนในการสร้างละคร เช่น ไม่มีการบูลล่ี หรือสนบัสนุนคนพิการอะไร

แบบน้ีซ่ึงไม่เหมาะกบัคอนเทนตล์ะครไทยจึงท าให้คนไม่เขา้ไปขอทุนในการสร้างเพราะว่าถา้เน้ือ

เร่ืองท่ีดุเดือดหน่อยก็จะไม่ไดเ้พราะว่าไม่ไดอ้ยูใ่นกรอบ โดยเม่ือ 10 กวา่ปีก่อนเคยมีพรรคการเมือง

หน่ึงได้เขา้มาสนับสนุนและเขา้มาช่วยอย่างจริงจงัในธุรกิจการผลิตละครไทย เรียกว่า ทุนไทย

เขม้แข็ง แต่ปัจจุบนัไม่มีแบบนั้นแลว้ซ่ึงเดิมทีในอดีตได้รับทุนสนับสนุนจากรัฐบาลมาเยอะมาก             

ก็ท าให้เกิดประเด็นดราม่าใหญ่จึงท าให้ต่อมามีการเปล่ียนรัฐบาลชุดใหม่ๆไปตามวาระทุนเหล่าน้ีก็

ไม่มีแลว้ถูกปัดตกหมด ซ่ึงรัฐบาลเลง็เห็นวา่ธุรกิจการผลิตละครไทยนั้นช่วยสร้างและพฒันาชาติได้

แต่ก็ไม่มีการสนับสนุนจริงอย่างเป็นช้ินเป็นอนัโดย 3 ปีน้ีเกิดปัญหาสถานการณ์โรคระบาดหนัก

มองในแง่ท่ีดีอาจจะท าให้รัฐบาลน างบประมาณไปสนับสนุนแกปั้ญหาสถานการณ์โรคระบาดโค

วิดทางกระทรวงสาธารณสุขเป็นจ านวนมากจึงท าให้งบประมาณนั้นไม่มีแลว้โดยภาครัฐเองมีการ

เรียกเขา้มาประชุมแบบ Soft Power หลายคร้ังบ่อยมากแต่ก็ยงัไม่ไดรั้บจากการสนบัสนุนแบบเป็น

ช้ินเป็นอนัเลยทีเดียว  

 จากขอ้มูลท่ีไดรั้บจากผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัทั้งหมด สรุปไดว้่า ประสิทธิผลการด าเนินนโยบาย

ของภาครัฐในการสนับสนุนธุรกิจการผลิตละครไทยในทศันคติของบุคลากรในอุตสาหกรรมการ

บนัเทิงมีลกัษณะดงัน้ี 

ประการแรก เร่ืองของหน่วยงานภาครัฐต้องเข้ามาสนับสนุนเร่ืองของเงินทุนและ

งบประมาณในการลงทุนสร้างการผลิตละครไทย 

ประการท่ีสอง เร่ืองของการให้โอกาสกบัผูค้นท่ีมีความสามารถแต่ขาดทุนจึงท าให้ขาด

โอกาสต่างๆ 

ประการท่ีสาม เร่ืองของหน่วยงานของกระทรวงวฒันธรรมจะตอ้งเขา้มาสนบัสนุนใหม้าก

ขึ้นและเพิ่มงบประมาณในการสนบัสนุนการผลิตละครท่ีมีคุณภาพ 

ประการท่ีส่ี เร่ืองของกระทรวงวฒันธรรมเองมีการสนบัสนุนมีการโฆษณาประชาสัมพนัธ์

เร่ืองของ Soft Power รัฐบาลมีการจะช่วยสายละครดว้ยการพลกัดนัต่างๆ นานาทุกรูปแบบดว้ยการ

ทั้งกระทรวงพาณิชยพ์ยายามพลกัดนัใหอุ้สาหกรรมละครและภาพยนตร์ใหเ้ป็น Soft Power 

ประการท่ีห้า เร่ืองของการซัพพอร์ตอยู่ไกลๆ อย่างเช่น ละครพีเรียดบางเร่ืองบางสถานท่ี

ภาครัฐไดมี้การเขา้มาสนบัสนุน อาทิ เช่น พระราชวงั วงัเก่า เป็นตน้ อยา่งเช่น ถ่ายท าในคฤหาสน์ท่ี



48 
 

 

สวยๆ ซ่ึงนั้นคือไดรั้บอนุญาตหรือการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐมีการเอ้ืออ านวยความสะดวก

ใหก้องละครเร่ืองท่ีฟอร์มใหญ่ ๆ 

4.3 ข้อเสนอแนะแนวทางในเชิงนโยบายเพ่ือพฒันาธุรกจิละครไทย 

เม่ือพิจารณาผลการสัมภาษณ์โดยรวม พบว่า ขอ้เสนอแนะแนวทางในเชิงนโยบายเพื่อ

พฒันาธุรกิจละครไทยนั้น ผูใ้หส้ัมภาษณ์ต่างแสดงทศันะไวด้งัน้ี 

ธัญญ์วาริน สุขะพิสิษฐ์ (ผูก้  ากับภาพยนตร์และผูส้ร้างละครซีร่ีส์จากช่อง GMM 25) 

(สัมภาษณ์ เม่ือวนัท่ี 10 สิงหาคม 2565) กล่าวว่า อยากให้หน่วยงานภาครัฐเข้ามาส่งเสริมและ

สนบัสนุนในส่วนเร่ืองของการผลิตละคร คอนเทนต ์ซีร่ีส์ ส่ิงแรกอยากใหภ้าครัฐตอ้งมีคือ เร่ืองของ

ความรู้ความเขา้ใจก่อน คือ ในส่วนของการผลิตส่ือประเภทแบบน้ีหรือรวมไปถึงในส่วนของเน้ือหา

ในการส่งเสริมส่ือรวมถึงกระบวนการเรียนรู้ประโยชน์ต่อสังคมใหไ้ดจึ้งจะตอ้งมีการพฒันาในส่วน

หลายๆด้านไปโดยพร้อมๆกัน อย่างแรก คือ หน่วยงานของภาครัฐเองจะต้องมีการท าการ                        

ความเขา้ใจก่อนว่า ส่ิงเหล่าน้ีสร้างกระบวนการเรียนรู้กบัสังคมไดเ้ป็นอย่างดี อยากให้หน่วยงาน

ภาครัฐรวมถึงรัฐบาลเองควรเปิดใจให้กวา้งในหลากหลายมุมมองหลากมิติในเน้ือเร่ืองของละครซี

ร่ีส์ภาพยนตร์แบบเปิดกวา้ง อาทิ กลุ่ม LGBTQ+ อยา่งเช่น เร่ืองของซีร่ีส์วายในการน าเสนออยากให้

เปิดกวา้งมากขึ้นและไม่ตีกรอบจนเกินไปเพราะวิวฒันาการในยุคปัจจุบันนั้นไปกวา้งมากแล้ว          

ให้คุณผูช้มไดรั้บชมท่ีหลากหลายมากขึ้นและมีตวัเลือกในการท่ีจะดูหรือรับชมท่ีเพิ่มขึ้น ส่วน คม

สันต ์บุญญะวิตร (โปรดิวเซอร์/ทีมPR) (สัมภาษณ์ เม่ือวนัท่ี 11 กนัยายน 2565) มองวา่ อยากใหเ้ป็น 

Soft Power รัฐบาลเข้ามาสนับสนุนธุรกิจการผลิตละครไทยให้ไปประกวดหรือแข่งขันกับ

ต่างประเทศในงานเทศกาลหนังละครท่ีต่างประเทศ อย่าง อาทิ เช่น แบบอย่างท่ีเกาหลีเร่ืองของ

สถานท่ีในการถ่ายท าเปรียบเสมือนเป็นการอิงกับการท่องเท่ียวก็ เหมือนเป็นการขายหรื อ

ประชาสัมพนัธ์ประเทศของเราไปให้ต่างชาติไดเ้ห็นไดรั้บรู้แหล่งท่องเท่ียวต่างๆ ท าให้อยากเขา้มา

เท่ียวประเทศไทย แต่ในส่วนของภาครัฐหรือรัฐบาลเองยงัไม่ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการสนับสนุน

ไปร่วมดว้ยกนัซ่ึงส่วนมากจะเป็นเอกชนเขา้มาเป็นผูจ้ดัซะส่วนใหญ่มากกว่า ซ่ึงหลายๆท่านอาจจะ

ยงัไม่ทราบดว้ยซ ้ าว่าประเทศไทยนั้นแทบจะเป็นท็อปไฟส์ในเอเชียดว้ยซ ้ าในเร่ืองของส่ือบนัเทิง

ด้วยในส่วนของโลกออนไลน์โซเซียลต่างๆท าให้ทั่วโลกรู้จักส่ือบันเทิงไทยดังไปทั่วโลก                       

ทั้งน้ี บณัฑิต ทองดี (ผูก้  ากบัละครภาพยนตร์ซีร่ีส์ช่ือดงัแถวหนา้ของประเทศไทย) (สัมภาษณ์ เม่ือ

วนัท่ี 16 กนัยายน 2565) กล่าวว่า ตอ้งมีการจดัตั้งกองทุนตอนน้ีมีการจดัสัมมนาจะพฒันาคนนั้นมี

การพฒันาไดแ้ต่ในยุคปัจจุบนัตอนน้ีคนไม่ดูหนังหรือไม่ไปดูท่ีโรงหนังภาพยนตร์แลว้ต่อจะให้
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สร้างดีแค่ไหนคนก็ไม่เขา้ไปดูแลว้นอกจากจะทุ่มงบและสร้างดีๆ โปรเจคใหญ่ๆ จะตอ้งมีการจดัตั้ง

กองทุนในการเขา้มาสนับสนุนรวมไปถึงทั้งทางภาคของเอกชนดว้ยมีการสนับสนุนแบบอย่างท่ี

ประเทศเกาหลีท ากนั ซ่ึงประเทศเกาหลีนั้นเป็นโมเดลท่ีท าให้เห็นไดอ้ยา่งชดัเจน 10ปี20ปี เกาหลีท า

แบบบั้นแบบน้ีดีมากเลย อย่างเช่น แดจงักึม อย่างกิมจิคนดูเห็นแลว้อยากไปเท่ียวเกาหลีกนั ซ่ึงทุก

คนเห็นโมเดลแบบน้ีของเกาหลีมานานแลว้แต่ก็ยงัไม่เห็นมีใครท าแบบจริงจงักนัสักทีซ่ึงก็ไม่ทราบ

สาเหตุเพราะว่าอะไรก็จะไม่โจมตีเพราะว่าทราบว่าทุกรัฐบาลคงมีเหตุและผลในการท่ีจะน างบไป

จดัสรรในส่วนอ่ืนๆ ท่ีส าคญักว่าแต่ในส่วนท่ีเล็งเห็นและค านึงมาโดยตลอดแต่ไม่ท าก็ท าให้ไม่เกิด

ประโยชน์เพราะว่าถ้าหากเอกชนท าเองก็ท าได้เพียงแค่ประมาณหน่ึงสุดท้ายหนังละครการร

ท่องเท่ียวต่างจงัหวดัท่ีตอ้งท าการถ่ายท าต่างจงัหวดัตอ้งใชทุ้นเยอะเพราะวา่ยิง่คนเขา้ไม่ดูกนัก็ยิ่งท า

ให้เจ๊งหนักผู ้จัดผู ้สร้างก็ เลยจะไม่ท าไม่ผลิตกัน ถ้าอยากให้อุสาหกรรมบันเทิงละครนั้ นมี                  

Soft Power นั้นให้กับสังคมได้นั้นจะต้องได้รับการสนับสนุนจากทางรัฐบาลโดยต้องมีการจัด

เงินทุนให้กับผูจ้ดัผูส้ร้างนั้นน ามาพรีเซ้นต์ว่าจะมีเน้ืองานออกมาย่างไงว่าเขา้ทางไหมกับท่ีทาง

ภาครัฐหรือรัฐบาลจะสนับสนุนว่าโฆษณา Soft Power ได้ก็ให้ทุนการสนับสนุนไปเท่าท่ีมี เช่น                 

ขอมา 20 ลา้นให้ได ้10 ลา้นก็จบไปยงัดีกว่าไม่ไดเ้ลยจะท าให้ทีมผูจ้ดัผูส้ร้างมีก าลงัใจในการผลิต

และไปต่อยอดได ้

จากทั้งหมดขา้งตน้สรุปไดว้่า ขอ้เสนอแนะแนวทางในเชิงนโยบายเพื่อพฒันาธุรกิจละคร

ไทยมีลกัษณะดงัน้ี 

ประการแรก เร่ืองของหน่วยงานภาครัฐเข้ามาส่งเสริมและสนับสนุนในส่วนเร่ือง                          

ของการผลิตละคร คอนเทนต ์ซีร่ีส์ ส่ิงแรกอยากใหภ้าครัฐตอ้งมีคือ เร่ืองของความรู้ความเขา้ใจ 

ประการท่ีสอง เร่ืองของรัฐบาลเขา้มาสนับสนุนธุรกิจการผลิตละครไทยให้ไปประกวด

หรือแข่งขนักบัต่างประเทศในงานเทศกาลหนงัละครท่ีต่างประเทศ 

ประการท่ีสาม เร่ืองของการจะตอ้งมีการจดัตั้งกองทุนในการเขา้มาสนบัสนุนรวมไปถึงทั้ง

ทางภาคของเอกชนดว้ยมีการสนบัสนุน 

ประการท่ีส่ี เร่ืองของหน่วยงานภาครัฐรวมถึงรัฐบาลเองควรเปิดใจให้กวา้งในหลากหลาย

มุมมองท่ีหลากมิติในเน้ือเร่ืองของละครซีร่ีส์ภาพยนตร์แบบเปิดกวา้ง อาทิ กลุ่ม LGBTQ+ อยา่งเช่น 

เร่ืองของซีร่ีส์วายในการน าเสนออยากให้เปิดกว้างมากขึ้ นและไม่ตีกรอบจนเกินไปเพราะ

วิวฒันาการในยคุปัจจุบนันั้นไปกวา้งมาก 
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ประการท่ีห้า เร่ืองของการเปิดกวา้งของเร่ืองสถานท่ีในการถ่ายท าและสถานท่ีท่ีดีหรือ

หน่วยงานในส่วนพื้นท่ีสวยงามเพื่อท าให้เป็นฉากการถ่ายท าท่ีสมบูรณ์แบบเพื่อเป็นการถ่ายทอด

โฆษณาหรือประชาสัมพันธ์ให้กับประเทศเป็นการเชิญชวนให้ต่างชาติเข้ามาท่อง เ ท่ียว

ภายในประเทศเพื่อเพิ่มรายไดแ้ละเศรษฐกิจภายในประเทศ 
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บทที ่5 

สรุปผลการวจัิย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การศึกษาวิจยัเร่ือง “ประสิทธิผลการด าเนินนโยบายภาครัฐในการสนับสนุนการผลติละคร
ไทยในอุตสาหกรรมการบันเทิง” มีจุดประสงค์ เพื่อศึกษาสภาพแวดลอ้มในเชิงปัญหาอุปสรรคและ
จุดแข็งในการด าเนินธุรกิจการผลิตละครไทย เพื่อศึกษาประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของภาครัฐ
ในการสนบัสนุนธุรกิจการผลิตละครไทยในทัศนคติของบุคลากรในอุตสาหกรรมการบนัเทิงและ
เพื่อเสนอแนะแนวทางในเชิงนโยบายเพื่อพฒันาธุรกิจละครไทย โดยมีการน าเสนอตามล าดบัดงัน้ี 
  5.1 สรุปผลการวิจยั 
  5.2 อภิปรายผลการวิจยั 
  5.3 ขอ้เสนอแนะ 

              
5.1 สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษาประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนการผลิตละคร

ไทยในอุตสาหกรรมการบนัเทิง สามารถสรุปผลการวิจยัตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั ได ้ดงัน้ี 

5.1.1 สภาพแวดล้อมในเชิงปัญหาอุปสรรคและจุดแข็งในการด าเนินธุรกิจการผลิต                   
ละครไทย 

ผลการศึกษา พบว่า วฒันธรรมไทยนิยมเสพส่ือสุนทรียทางดา้นศิลปะการแสดง ละครไทย 
เป็นส่ือท่ีเข้าถึงผูช้มได้ทุกเพศ ทุกวยั และมีบริบทท่ีปรับให้สอดคล้องกับสังคมในปัจจุบันได้
ตลอดเวลา การชมละครไทย จึงเป็นเหมือนการสังสรรค ์พูดคุย แสดงความเห็นใจในเร่ืองเดียวกนั 
โดยจุดอ่อนของ ละครไทยนั้นประเมินจากค่านิยมด้วย เรทต้ิง และจ านวนการสนับสนุนของ
สปอนเซอร์ ท าให้การผลิตละครตอ้งท าเพื่อเอาใจตลาด ท าให้ละครคุณภาพและเน้ือหาดี ไม่ไดรั้บ
การสนับสนุน ผลิตแต่ละครท่ีมีเน้ือหาไม่พฒันาคุณภาพชีวิตและสังคมทั้งน้ีเห็นไดว้่าปัญหาของ
การผลิตละครไทย ไดแ้ก่ เงินทุนสนับสนุนทุก ๆ ดา้น เพราะว่าเงินเป็นปัจจยัหลกัทั้งหมดในการ
สร้างงานขึ้นมา ถา้ไม่มีเงินก็ไม่เกิดงาน ซ่ึงภาครัฐนั้นไม่เคยมองในดา้นน้ีปัญหาของบุคลากรท่ีขาด
คุณภาพ เพราะคนท างานในอุตสาหกรรมละครนั้นค่อนข้างขาดคุณภาพ ไม่ว่าจะเป็น ผูก้  ากับ 
โปรดิวเซอร์ นักแสดง คนเขียนบท รวมไปถึงช่างไฟ ช่างเสียง ฯลฯ  เม่ือขาดความเชียวชาญใน
วิชาชีพ งานจึงออกมาอย่างไม่มีคุณภาพ การท างานไม่มีระบบแบบแผน ท าให้ก่อเกิดความเสียหาย
และงบประมาณบานปลายปัญหาของความเสรีภาพในดา้นการเขียนบทเพราะสังคมไทยรวมไปถึง
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ภาครัฐไม่ยอมให้แตะอาชีพต่าง ๆ เพราะกลวัเกิดความเสียหาย ทุกคนมองแต่หัวโขนท่ีตวัเองสวม
ใส่โดยไม่มองความเป็นมนุษย ์ไม่ว่าใครจะสวมหัวโขนยงัไงไรก็มี ดีมีชัว่ปะปนกนัไป แต่ภาครัฐ
และสังคมกลบัตีกรอบเอาไวว้า่ อาชีพราชการต่างๆ รวมถึงนกัการเมืองหา้มมีเร่ืองเส่ือมเสีย ทั้ง ๆ ท่ี
ทุกวนัน้ีมีข่าวอยูต่ลอดเวลา 

จากผลการสรุปนั้น คือ ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินธุรกิจการผลิตละครไทยนั้นคือ

เร่ืองของการขาดทุนของงบประมาณในการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐท าให้การท างานอาจจะ

มีผลงานออกมาไดอ้ย่างไม่สมบูรณ์แบบเท่าท่ีตอ้งการเพราะฉะนั้นทางผูจ้ดัผูส้ร้างมีความประสงค์

อยากให้ทางหน่วยงานภาครัฐหรือรัฐบาลเองมามีส่วนร่วมในการสนบัสนุนร่วมสร้างร่วมลงทุนไป

ดว้ยกนัเพื่อสร้างสรรค์ผลงานการผลิตละครไทยออกมาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและสมบูรณ์แบบ

ท่ีสุดในระดบัโลกสู่ตลาดเอเชียเพื่อเป็นประเทศชั้นน าอนัดบัตน้ๆของเอเชียในการผลิตละครไทยท่ี

สร้างสรรคแ์ละรากฐานการผลิตเขม้แขง็และดีท่ีสุด 

จากทั้ งหมดข้างต้นสรุปได้ว่า  สภาพแวดล้อมในเชิงปัญหาอุปสรรคลาระจุดแข็ง                           

ในการด าเนินธุรกิจการผลิตละครไทยมีลกัษณะดงัน้ี 

เร่ืองของเงินทุนในการลงทุนเพราะว่าถ้าไม่มีเงินทุนหรืองบประมาณก็จะไม่สามารถ

ด าเนินการในการท างานได้รวมไปถึงเร่ืองของบุคลากรท่ีไม่มีคุณภาพหรือศักยภาพท่ีดีพอ                           

ถา้เรามีบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพท่ีดีพอก็จะท าให้การท างานออกมาไดอ้ย่างดีและสมบูรณ์แบบท่ีดี

ไดอี้กทั้งเร่ืองของการปิดกลั้นในความหลากหลายของเน้ือเร่ืองหรือบทบาทเพราะถูกจ ากดัหรือปิด

กลั้นท าให้ไม่เปิดเสรีในส่วนของความหลากหลายรูปแบบ อาทิ อย่างเช่นเร่ืองของบุคลากรเก่าเม่ือ

ถึงวนัเวลาท่ีเปล่ียนไปตามยุคตามสมัยบุคลากรเก่าประสบปัญหาไม่มีอาชีพหรือไม่มีรายได้                

ของการจดัตั้งกองทุนการสนบัสนุนทั้งของทางภาครัฐและภาคเอกชนจึงท าใหก้ารสร้างการผลิตไม่

ไปสู่เป้าหมายท่ีส าเร็จได ้

5.1.2 ประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนธุรกิจการผลิตละครไทย
ในทัศนคติของบุคลากรในอุตสาหกรรมการบันเทิง 

ผลการศึกษา พบว่า กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา สนับสนุนเร่ืองเมืองต่าง  ๆ ให้เป็น                

การถ่ายท าละครและภาพยนตร์ไทยและต่างประเทศดว้ย อาทิเช่น โคราช ขอนแก่น ชลบุรี พทัยา 

เป็นเมืองไมล์ให้คนได้ท ากิจกรรมบันเทิง ในส่วนของกระทรวงวฒันธรรมก็จะมีกองทุนส่ือ

สร้างสรรค์ให้คนท่ีท างานเขา้มาชิงทุนกนัท าหนังท าโปรเจคมาทชิงทุนการผลิตรวมถึงกระทรวง

วฒันธรรมเองมีการสนับสนุนมีการโฆษณาประชาสัมพนัธ์เร่ืองของ Soft Power รัฐบาลมีการจะ
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ช่วยสายละครดว้ยการพลกัดนัต่างๆ นานาทุกรูปแบบดว้ยการทั้งกระทรวงพาณิชยพ์ยายามพลดัดนั

ให้อุสาหกรรมละครและภาพยนตร์ให้เป็น Soft Power ซ่ึงมีหลายหน่วยงานตอนน้ีท่ีทางรัฐบาล

เล็งเห็น แต่เขาอยากท างานมากๆ แต่แม่งานหลกัๆคือกระทรวงวฒันธรรม แต่สุดทา้ยก็ไม่มีเ ป็นช้ิน

เป็นอนัไม่ท าเป็นจริงเป็นจงัหมายถึงไม่งบกอ้นอย่างเช่นกองทุนส่ือปลอดภยัสร้างสรรค์ในการชิง

ทุนกนั โดยจะตอ้งมีกฎกติกากนัอยู่ในขอบเขตส่ือปลอดภยัสร้างสรรคอ์ย่างเช่น ส่ือท่ีบู๊ดุดนัเมามนั

สนุกสนานหน่อยก็จะไม่ไดเ้ลยอยา่ง เร่ือง ออเจา้ แบบนั้นถึงจะไดรั้บทุนในการสนบัสนุนตอ้งมีการ

พูดจาท่ีไพเราะเสนาะหูกนัตลอดเวลาแบบนั้น น่ีก็คืออีกหน่ึงสาเหตุท าให้คนนั้นไม่อยากเขา้ไป                

ขอทุนในการสร้างละคร เช่น ไม่มีการบูลล่ี หรือสนับสนุนคนพิการอะไรแบบน้ีซ่ึงไม่เหมาะกับ

คอนเทนตล์ะครไทยจึงท าใหค้นไม่เขา้ไปขอทุนในการสร้างเพราะวา่ถา้เน้ือเร่ืองท่ีดุเดือดหน่อยก็จะ

ไม่ไดเ้พราะวา่ไม่ไดอ้ยู่ในกรอบ โดยเม่ือ 10 กวา่ปีก่อนเคยมีพรรคการเมืองหน่ึงไดเ้ขา้มาสนับสนุน

และเขา้มาช่วยอยา่งจริงจงัในธุรกิจการผลิตละครไทย เรียกวา่ ทุนไทยเขม้แข็ง แต่ปัจจุบนัไม่มีแบบ

นั้นแลว้ซ่ึงเดิมทีในอดีตไดรั้บทุนสนบัสนุนจากรัฐบาลมาเยอะมากก็ท าให้เกิดประเด็นดราม่าใหญ่

จึงท าให้ต่อมามีการเปล่ียนรัฐบาลชุดใหม่ๆไปตามวาระทุนเหล่าน้ีก็ไม่มีแล้วถูกปัดตกหมด               

ซ่ึงรัฐบาลเลง็เห็นว่าธุรกิจการผลิตละครไทยนั้นช่วยสร้างและพฒันาชาติไดแ้ต่ก็ไม่มีการสนับสนุน

จริงอย่างเป็นช้ินเป็นอนัโดย 3 ปีน้ีเกิดปัญหาสถานการณ์โรคระบาดหนกัมองในแง่ท่ีดีอาจจะท าให้

รัฐบาลน างบประมาณไปสนับสนุนแก้ปัญหาสถานการณ์โรคระบาดโควิดทางกระทรวง

สาธารณสุขเป็นจ านวนมากจึงท าให้งบประมาณนั้นไม่มีแลว้โดยภาครัฐเองมีการเรียกเขา้มาประชุม

แบบ Soft Power หลายคร้ังบ่อยมากแต่ก็ยงัไม่ได้รับจากการสนับสนุนแบบเป็นช้ินเป็นอันเลย

ทีเดียว 

 นโยบายให้ทุนสนับสนุนเร่ืองของภาพยนตร์ของกระทรวงวฒันธรรมส่วนในเร่ืองของ
ละครก็มีท่ีกระทรวงวฒันธรรมของละครโทรทศัน์โดยเป็นรางวลัให้สร้างขวญัและก าลงัใจจากผูท่ี้
ชนะไดน้ าเสนอบทละครโทรทศัน์หรือบทประพนัธ์นั้นๆ ในส่วนของ Soft Power นั้นมีส่วนในการ
สนับสนุนท่ีมากขึ้น ในส่วนของเอกชนเองมีการท าละครโดยท าการตีแผ่หรือเผยแพร่ไปได้ไกล
ทางดา้นการประชาสัมพนัธ์โดยมีการน าไปฉายออกอากาศท่ีต่างประเทศไทยในส่วนของรัฐบาลเอง
ก็ตอ้งมีการพลกัดนัในส่วนน้ีมากขึ้น ซ่ึงทางหน่วยงานภาครัฐเองนั้นไม่ใช่ผูจ้ดัหรือผูส้ร้างละครเอง
จึงไดแ้ต่ท าการซัพพอร์ตอยู่ไกลๆ อย่างเช่น ละครพีเรียดบางเร่ืองบางสถานท่ีภาครัฐไดมี้การเขา้มา
สนบัสนุน อาทิ เช่น พระราชวงั วงัเก่า เป็นตน้ อย่างเช่น ถ่ายท าในคฤหาสน์ท่ีสวยๆ ซ่ึงนั้นคือดีรับ
อนุญาตหรือการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐมีการเอ้ืออ านวยความสะดวกให้กองละครเร่ืองท่ี
ฟอร์มใหญ่ๆ เขา้มาถ่ายท าเป็นสถานท่ีท่ีไม่เคยมีละครหรือกองเร่ืองไหนไดเ้คยเขา้มาถ่ายท ามาก่อน
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เลย ซ่ึงมีฉากท่ีเปล่ียนให้และแปลกตา หรือ อย่างเช่น การเขา้ไปถ่ายท างานส่วนของ พระราชวงั                 
ในบางท่ีนั้นก็ตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนและอนุญาตจากหน่วยงานภาครัฐหน่วยงานทางราชการ อาทิ 
อย่างเช่น การเขา้มาถ่ายท าท่ีธนาคารออมสิน แห่งแรกในประเทศไทยสาขาดั้งเดิมในอดีต ละคร 
เร่ือง รักแรกภพ ทางช่อง One31 เปรียบเสมือนเป็นทางการส่งเสริมของละครและทางธนาคารออม
สินดว้ยท าให้เกิด Soft Power เช่น การส่งเสริมเร่ืองของทางสถาบนัพระมหากษตัริย ์ธนาคารออม
สิน ระบบราชการการท างานในอดีต ซ่ึงหน่วยงานภาครัฐก็ไดมี้ส่วนร่วมเขา้มาสนบัสนุนร่วมดว้ย
กบัภาคเอกชนในบางส่วนเพื่อเป็นการประชาสัมพนัธ์ด าเนินความสะดวกยงัไม่มีนโยบายอย่างเป็น
รูปธรรมจากกระทรวงวฒันธรรมส่วนมากเป็นงบประมาณท่ีไดรั้บจากหน่วยงานรัฐบาล ท่ีส่งต่อ
ให้กบัหน่วยงานต่างๆ มากกว่าเช่น ไทย PBS ในเชิงสารคดี ละครเพื่อส่งเสริมศิลปวฒันธรรมแต่ก็
ยงัเป็นส่วนนอ้ยนโยบายท่ีผ่านนั้น ส่วนมากจะผา่นกระทรวงวฒันธรรมเป็นส่วนใหญ่  เท่าท่ีผา่นมา
ก็เป็นการสนับสนุนดา้นคนเขียนบท โดยมีการประกวดเขียนบทละครโทรทศัน์ในเชิงวฒันธรรม
ของไทยเป็นส่วนใหญ่  แต่ก็ไม่ได้ลงลึกไปถึงว่าบทละครท่ีชนะการประกวดแลว้จะไปไหนต่อ 
เสร็จจากการประกวดแลว้คือจบไม่มีการต่อยอด เหมือนเป็นเพียงภารกิจหน่ึงท่ีตอ้งท าเสียมากกว่า  
มีการสัมมนาเก่ียวกับการเขียนบทของ กสทช ในช่วงท่ีมีประเด็นอย่างเห็นบทละครโทรทศัน์                   
ท่ีมีคุณภาพ ไม่มีเร่ืองของพระเอกข่มขืนนางเอกแลว้มารักกนัในตอนจบ 

5.1.3  ข้อเสนอแนะแนวทางในเชิงนโยบายเพ่ือพฒันาธุรกจิละครไทย 
ผลการศึกษา พบว่า ในส่วนของอุตสาหกรรมละครไทย ภาครัฐยงัไม่มีการสนับสนุนท่ี

ชดัเจน ส่วนมากมุ่งไปยงัในส่วนของภาพยนตร์มากกว่า เพราะมองว่าภาพยนตร์เป็น Solf power                  
ท่ีน าไปเสนอขายตามเทศกาลหนังได้ง่าย แต่ไม่มองว่าละครไทยนั้นสามารถขายได้ง่ายกว่า
ภาพยนตร์ในแทบเอเชีย ไม่ว่าจะเป็น จีน ญ่ีปุ่ น สิงคโปร์ ไตห้วนั ฟิลิปปินส์ เวียดนาม  ตอ้งมีการ
จดัตั้งกองทุนตอนน้ีมีการจดัสัมมนาจะพฒันาคนนั้นมีการพฒันาไดแ้ต่ในยุคปัจจุบนัตอนน้ีคนไม่ดู
หนังหรือไม่ไปดูท่ีโรงหนังภาพยนตร์แลว้ต่อจะให้สร้างดีแค่ไหนคนก็ไม่เขา้ไปดูแลว้นอกจากจะ
ทุ่มงบและสร้างดีๆโปรเจคใหญ่ๆ จะตอ้งมีการจดัตั้งกองทุนในการเขา้มาสนับสนุนรวมไปถึงทั้ง
ทางภาคของเอกชนดว้ยมีการสนบัสนุนแบบอยา่งท่ีประเทศเกาหลีท ากนั ซ่ึงประเทศเกาหลีนั้นเป็น
โมเดลท่ีท าให้เห็นไดอ้ย่างชดัเจน 10ปี20ปี เกาหลีท าแบบบั้นแบบน้ีดีมากเลย อย่างเช่น แดจงักึม 
อยา่งกิมจิคนดูเห็นแลว้อยากไปเท่ียวเกาหลีกนั ซ่ึงทุกคนเห็นโมเดลแบบน้ีของเกาหลีมานานแลว้แต่
ก็ยงัไม่เห็นมีใครท าแบบจริงจงักันสักทีซ่ึงก็ไม่ทราบสาเหตุเพราะว่าอะไรก็จะไม่โจมตีเพราะว่า
ทราบวา่ทุกรัฐบาลคงมีเหตุและผลในการท่ีจะน างบไปจดัสรรในส่วนอ่ืนๆท่ีส าคญักวา่แต่ในส่วนท่ี
เลง็เห็นและค านึงมาโดยตลอดแต่ไม่ท าก็ท าใหไ้ม่เกิดประโยชน์เพราะวา่ถา้หากเอกชนท าเองก็ท าได้
เพียงแค่ประมาณนึงสุดทา้ยหนงัละครการรท่องเท่ียวต่างจงัหวดัท่ีตอ้งท าการถ่ายท าต่างจงัหวดัตอ้ง
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ใชทุ้นเยอะเพราะว่ายิ่คนเขา้ไม่ดูกนัก็ยิ่งท าให้เจ๊งหนกัผูจ้ดัผูส้ร้างก็เลยจะไม่ท าไม่ผลิตกนั ถา้อยาก
ให้อุสาหกรรมบนัเทิงละครนั้นมี Soft Power นั้นให้กบัสังคมไดน้ั้นจะตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนจาก
ทางรัฐบาลโดยตอ้งมีการจดัเงินทุนให้กบัผูจ้ดัผูส้ร้างนั้นน ามาพรีเซ้นตว์า่จะมีเน้ืองานออกมายา่งไง
ว่าเข้าทางไหมกับท่ีทางภาครัฐหรือรัฐบาลจะสนับสนุนว่าโฆษณา Soft Power ได้ก็ให้ทุน                         
การสนบัสนุนไปเท่าท่ีมี เช่น ขอมา 20 ลา้นให้ได ้10 ลา้นก็จบไปยงัดีกว่าไม่ไดเ้ลยจะท าให้ทีมผูจ้ดั
ผูส้ร้างมีก าลงัใจในการผลิตและไปต่อยอดได ้

 
5.2 อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 จากการศึกษาวิจยัเร่ือง ประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนการ

ผลิตละครไทยในอุตสาหกรรมการบนัเทิง พบวา่  

 1) ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินธุรกิจการผลิตละครไทยนั้นคือเร่ืองของการขาดทุน

ของงบประมาณในการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐท าให้การท างานอาจจะมีผลงานออกมาได้

อย่างไม่สมบูรณ์แบบเท่าท่ีต้องการเพราะฉะนั้นทางผูจ้ ัดผูส้ร้างมีความประสงค์อยากให้ทาง

หน่วยงานภาครัฐหรือรัฐบาลเองมามีส่วนร่วมในการสนบัสนุนร่วมสร้างร่วมลงทุนไปดว้ยกนัเพื่อ

สร้างสรรคผ์ลงานการผลิตละครไทยออกมาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและสมบูรณ์แบบท่ีสุดในระดบั

โลกสู่ตลาดเอเชียเพื่อเป็นประเทศชั้นน าอนัดบัตน้ๆของเอเชียในการผลิตละครไทยท่ีสร้างสรรค์

และรากฐานการผลิตเข้มแข็งและดี ท่ี สุด  ซ่ึ งผลการศึกษาสอดคล้องกับ  ผลการศึกษา                                       

ของ เพิ่มพร ณ นคร และคณะ (2563: 111-126) ศึกษาเร่ือง การประยุกตใ์ชเ้ศรษฐกิจสร้างสรรคใ์น

การผลิตซ ้ าละครโทรทัศ น์ไทย พบว่า  มีการประยุกต์ใช้ เศรษฐกิจส ร้างสรรค์  ได้แ ก่                                

ความคิดสร้างสรรค์ เทคโนโลยี ทุนวฒันธรรมและคุณค่าเชิงพาณิชย์ พบว่า กระบวนการคิด

สร้างสรรคใ์นการผลิตซ ้าละครโทรทศัน์ไทยมี 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นการวางแผน ขั้นเตรียมก่อนการ

ผลิต ขั้นการผลิตและขั้นหลงัการผลิต เน้นการวิเคราะห์สถานการณ์ทางการตลาด เพื่อตอบสนอง

ตลาดผูช้มมากขึ้น ในการน าเทคโนโลยมีาใช ้พบวา่ ช่วยขบัเคล่ือนทั้งดา้นอุปทาน คือการผลิตใหไ้ด้

คุณภาพ และดา้นอุปสงค์ คือ การส่ือสารกระตุน้ความสนใจไปยงัผูช้ม และการน าทุนวฒันธรรม

ประยกุตเ์ป็นส่วนหน่ึงในเน้ือหาละครรูปแบบความคิด ความเช่ือ ส่ิงแวดลอ้มและสถานท่ีท่องเท่ียว

และเร่ืองราวทางประวติัศาสตร์ไทยลงไปในเน้ือเร่ืองเพื่อสร้างความโดดเด่นและตวัสะทอ้นคุณค่า

เชิงพาณิชยข์องการผลิตซ ้ าละครโทรทศัน์ ไดแ้ก่ คุณภาพการผลิต ความนิยม รางวลัท่ีไดรั้บและ

นกัแสดงท่ีเป็นท่ีรู้จกั  
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 2) ประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนบัสนุนธุรกิจการผลิตละครไทยใน

ทัศนคติของบุคลากรในอุตสาหกรรมการบันเทิง พบว่า ภาครัฐจ าเป็นต้องให้ความสนใจ                             

ในการสนบัสนุนการสร้างสรรคเ์ชิงวฒันธรรมของไทยควบคู่กบัการเพิ่มศกัยภาพทางเศรษฐกิจและ

ธุรกิจผ่านกระบวนการผลิตละครไทย เพราะถือเป็นการสร้างฐานอ านาจทางวฒันธรรมอนัเป็น

มูลเหตุหน่ึงในการส่งเสริมอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวข้องในทางอ้อม โดยเฉพาะอุตสาหกรรมการ

ท่องเท่ียวของไทย การส่งเสริมและสนบัสนุนดา้นเงินทุนหรืองบประมาณแก่ผูผ้ลิตในทางออ้ม เช่น 

การลดภาษี การจัดตั้ งกองทุน และการเอ้ืออ านวยด้านสถานท่ีการถ่ายท าของทางราชการ                               

ท่ีมีค่าใชจ่้ายต ่า และการช่วยหาตลาดขายผลงานในต่างประเทศ เป็นตน้ ย่อมมีส่วนช่วยสนับสนุน

ให้ธุรกิจการผลิตละครไทยสามารถก้าวไปได้อย่างมั่นคง ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของ                      

อวิรุทธ์ ศิริโสภณาและประภัสสร จันทร์สถิตย์พร , (2561: 23-40) ศึกษาเร่ือง การประยุกต์ใช้

เศรษฐกิจสร้างสรรคใ์นการผลิตซ ้าละครโทรทศัน์ไทย พบว่ามีการประยกุตใ์ชเ้ศรษฐกิจสร้างสรรค์

ได้แก่ความคิดสร้างสรรค์เทคโนโลยีทุนวฒันธรรมและคุณค่าเชิงพาณิชยพ์บว่ากระบวนการคิด

สร้างสรรค์ในการผลิตซ ้ าละครโทรทัศน์ไทยมี 4 ขั้นตอนได้แก่ขั้นการวางแผนขั้นเตรียม                          

ก่อนการผลิตขั้นการผลิตและขั้นหลังการผลิตเน้นการวิเคราะห์สถานการณ์ทางการตลาดเพื่อ

ตอบสนองตลาดผูช้มมากขึ้นในการนาเทคโนโลยีมาใชพ้บว่าช่วยขบัเคล่ือนทั้งดา้นอุปทานคือการ

ผลิตให้ได้คุณภาพ และด้านอุปสงค์คือการส่ือสารกระตุน้ความสนใจไปยงัผูช้ม และการน าทุน

วฒันธรรมประยกุตเ์ป็นส่วนหน่ึงในเน้ือหาละครรูปแบบความคิด ความเช่ือส่ิงแวดลอ้มและสถานท่ี

ท่องเท่ียวและเร่ืองราวทางประวติัศาสตร์ไทยลงไปในเน้ือเร่ืองเพื่อสร้างความโดดเด่นและ                

ตวัสะทอ้นคุณค่าเชิงพาณิชยข์องการผลิตซ ้าละครโทรทศัน์ก็คือคุณภาพการผลิตความนิยมรางวลัท่ี

ไดรั้บและนกัแสดงท่ีเป็นท่ีรู้จกั  

 3) ขอ้เสนอแนะแนวทางในเชิงนโยบายเพื่อพฒันาธุรกิจละครไทย พบว่า ภาครัฐมีบทบาท

ส าคญัในการส่งเสริมธุรกิจการผลิตละครไทยทั้งในทางตรงและทางออ้ม เช่น การลดภาษีโดยรวม

ของธุรกิจ การจดัตั้งกองทุนสนับสนุนการผลิตละคร การสนับสนุนดา้นการตลาดในต่างประเทศ 

การกระตุน้การผลิตผลงานให้มีคุณภาพในระดบัสากล และการเอ้ืออ านวยดา้นสถานท่ีการถ่ายท า 

เป็นตน้ บทบาทของภาครัฐจึงเป็นกลไกส าคญัในการผลกัดนัให้ธุรกิจการผลิตละครไทยกา้วไปสู่

ระดบัสากล ซ่ึงช่วยเผยแพร่วฒันธรรมไทยไปในต่างประเทศตามดว้ย เช่น การแต่งกายแบบยอ้นยุค 

การเผยแพร่สถานท่ีท่องเท่ียวตามฉากการถ่ายท าในประเทศไทย และรวมถึงบรรยากาศสภาพวิถี

ชีวิตความเป็นอยู่ของคนไทยท่ีเปิดกว้างในปัจจุบัน เป็นต้น ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษา                         
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ของ นพดล อินทร์จนัทร์ (2561: 160-170) ศึกษาเร่ือง การศึกษาวิเคราะห์เคร่ืองแต่งกายในละคร

โทรทศัน์เร่ือง “ปริศนา” ตั้งแต่ พ.ศ. 2530-2558 พบว่า ภาพของเคร่ืองแต่งกายของปริศนาในแต่ละ

ยคุสมยัสามารถเช่ือมโยงกบักระบวนการความคิดของคนในสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปโดยเฉพาะภาพ

สะทอ้นของการมุมมองของสังคมต่อผูห้ญิงในแต่ละยุคสมยั ท าให้งานออกแบบเคร่ืองแต่งกาย                  

มีการวิเคราะห์ผูห้ญิงท่ีแตกต่างกนัอยา่งน่าสนใจ  

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

5.3.1 ข้อเสนอแนะแนวทางในเชิงนโยบายเพ่ือพฒันาธุรกจิละครไทย 

 1) ภาครัฐควรเขา้มาส่งเสริมและสนับสนุนในส่วนเร่ืองของการผลิตละครไทยรวมถึง
คอนเทนต์ ซีร่ีส์ ส่ิงแรกท่ีภาครัฐควรมีคือ สนับสนุนธุรกิจการผลิตละครไทยให้ไปประกวดหรือ
แข่งขนักบัต่างประเทศในงานเทศกาลหนงัละครท่ีต่างประเทศจะตอ้งมีการจดัตั้งกองทุนในการเขา้
มาสนับสนุนทุน อีกทั้งภาครัฐควรภาครัฐควรยอมความหลากหลายทางสังคมและเน้ือหาบทบาท
ของละครไทยหรือซีร่ีส์ภาพยนตร์แบบเปิดกวา้ง อาทิ เช่น กลุ่ม LGBTQ+ อย่างเช่น เร่ืองของซีร่ีส์
วายในการน าเสนออยากให้เปิดกวา้งมากขึ้นและไม่ตีกรอบจนเกินไปเพราะว่าวิวฒันาการในยุค
ปัจจุบันนั้นไปกวา้งมากอยากให้เปิดกวา้งมากขึ้นของเร่ืองสถานท่ีโลเคชั่นในการถ่ายท าและ
สถานท่ีท่ีดีหรือหน่วยงานในส่วนพื้นท่ีสวยงามเพื่อน าไปต่อยอดในการท่ีจะท าให้เป็นฉากการถ่าย
ท าท่ีออกมาได้อย่างสมบูรณ์แบบเพื่อเป็นการถ่ายทอดวฒันธรรมในสถานท่ีต่าง ๆ หรือเป็นการ
โฆษณาหรือประชาสัมพันธ์ให้กับประเทศเป็นการเชิญชวนให้ต่างชาติเข้ามาท่อง เ ท่ียว
ภายในประเทศเพื่อเพิ่มรายไดแ้ละต่อยอดรวมถึงเศรษฐกิจภายในประเทศไดเ้ติบโตมากยิง่ ๆ ขึ้นไป 
 2) ทางภาคของเอกชนควรเขา้มาส่งเสริมและสนับสนุนทุนการผลิตละครไทยโดยผ่าน
ทางโฆษณาเพื่อสร้างแรงจูงใจหรือกระตุน้ให้ผูผ้ลิตละครไทยมีทุนในการสร้างละครไทยไดอ้ยา่งมี
คุณภาพมากยิง่ๆขึ้น 

5.3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยคร้ังต่อไป 
 1) ควรมีการศึกษาโดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงปริมาณ หรือ ระเบียบวิธีวิจยัแบบผสานวิธีใน
การศึกษาประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนการผลิตละครไทยใน
อุตสาหกรรมการบนัเทิง 
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แบบสัมภาษณ์ 
งานวิจัยเร่ือง 

ประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนธุรกจิการผลติละครไทยในทัศนคติ
ของบุคลากรในอุตสาหกรรมการบันเทิง 

1. เพ่ือศึกษาสภาพแวดล้อมในเชิงปัญหาอุปสรรคและจุดแข็งในการด าเนินธุรกจิการผลติละครไทย
ปัญหาอุปสรรคและจุดแข็งโดยท่ัวไปในการด าเนินธุรกจิการผลติละครไทย ในประเด็นต่างๆ
ต่อไปนีม้ีลกัษณะอย่างไร
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
1.ปัจจัยนโยบายของหน่วยงานภาครัฐ (X1)
1.1 นโยบายของหน่วยงานภาครัฐ มีนโยบายใดของหน่วยงานใด ท่ีมีส่วนสนบัสนุนในการด าเนิน
ธุรกิจการผลิตละครไทย และนโยบายนั้นมีลกัษณะอยา่งไร
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
1.2 นโยบายในการสนบัสนุนการผลิตละครไทยดงักล่าวมีความชดัเจนของนโยบายหรือไม่อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
1.3 นโยบายในการสนบัสนุนการผลิตละครไทยดงักล่าวมีความสอดคลอ้งในเชิงเป้าหมายของ
นโยบายและความตอ้งการกลุ่มเป้าหมาย คือ ผูจ้ดั/ผูผ้ลิต/ผูส้ร้าง/นกัแสดง/ทีมงานทุกฝ่ายหรือไม่
อยา่งไร
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
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.............................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 
1.4 นโยบายในการสนบัสนุนการผลิตละครไทยดงักล่าวมีความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติั
หรือไม่อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
2. ปัจจัยการประชาสัมพนัธ์(X2) 
2.1 รูปแบบในการการประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบันโยบาย ในการสนบัสนุนการผลิตละครไทยดงักล่าว
เป็นอยา่งไร
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
2.2 นโยบายในการสนบัสนุนการผลิตละครไทยดงักล่าวมีความหลากหลายช่องทางในการ
ประชาสัมพนัธ์ หรือไม่อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................... 

 
2.3 นโยบายในการสนบัสนุนการผลิตละครไทยดงักล่าวมีความสะดวกในเร่ืองของการเขา้ถึงขอ้มูล
นโยบายหรือไม่อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
 
 
 



64 
 

 

3.ปัจจัยของกลุ่มเป้าหมาย(X3) 
3.1 ทศันคติของกลุ่มเป้าหมาย คือ ผูจ้ดั/ผูผ้ลิต/ผูส้ร้าง/นกัแสดง/ทีมงานทุกฝ่ายต่อนโยบายในการ
สนบัสนุนการผลิตละครไทยดงักล่าว และ ความเขา้ใจกบัส่ิงท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากนโยบาย เป็น
อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
3.2 กลุ่มเป้าหมาย คือ ผูจ้ดั/ผูผ้ลิต/ผูส้ร้าง/นกัแสดง/ทีมงานทุกฝ่ายมีความพร้อมในการปฏิบติัตาม
นโยบายดงักล่าวหรือไม่อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
 
2. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการด าเนินนโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนธุรกจิการผลติละครไทยใน
ทัศนคติของบุคลากรในอุตสาหกรรมการบันเทิง 
2.1 นโยบายภาครัฐของหน่วยงานต่างๆในการสนบัสนุนการผลิตละครไทย ไดส่้งเสริมสนบัสนุน
การด าเนินธุรกิจการผลิตละครไทยหรือไม่ อย่างไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................... 
2.2 ในการน านโยบายในการสนบัสนุนการผลิตละครไทยดงักล่าวไปปฏิบติั กลุ่มเป้าหมาย คือ ผู ้
จดั/ผูผ้ลิต/ผูส้ร้าง/นกัแสดง/ทีมงานทุกฝ่าย ไดย้อมรับปฏิบติัตามนโยบายดงักล่าว หรือไม่อยา่งไร
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................  
2.3 ในการน านโยบายในการสนบัสนุนการผลิตละครไทยดงักล่าวไปปฏิบติั กลุ่มเป้าหมาย คือ ผู ้
จดั/ผูผ้ลิต/ผูส้ร้าง/นกัแสดง/ทีมงานทุกฝ่ายมีความพึงพอใจต่อนโยบายหรือไม่อยา่งไร 
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.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 
2.4 ในการน านโยบายในการสนบัสนุนการผลิตละครไทยดงักล่าวไปปฏิบติัไดส่้งเสริมสนบัสนุน
การสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทยเพื่อการพฒันาเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรคท่ี์มีศกัยภาพสูงของ
ประเทศหรือไม่อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................... 
2.5 ในการน านโยบายในการสนบัสนุนการผลิตละครไทยดงักล่าวไปปฏิบติัไดส่้งเสริมสนบัสนุน
การเพิ่มจ านวนตลาดจ าหน่ายในตลาดเอเชียหรือไม่อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................... 
 
3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางในเชิงนโยบายเพ่ือพฒันาธุรกจิละครไทย 
3.1 บุคลากรในภาคธุรกิจสามารถมีส่วนสนบัสนุนในการด าเนินธุรกิจการผลิตละครไทย ไดอ้ยา่งไร
ในประเด็นใด 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................... 
3.2 นโยบายภาครัฐของหน่วยงานต่างๆ ควรเป็นอยา่งไรในการส่งเสริมสนบัสนุนในการด าเนิน
ธุรกิจการผลิตละครไทยใหเ้กิดประสิทธิผล และควรสนบัสนุนส่งเสริมในประเด็นใดบา้ง และควร
ด าเนินการอยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................... 
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ประวัติผู้วิจัย 
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ประวตัิผู้วจัิย 
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