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บทคัดย่อ 

        แผนกปราศจากเชื้อกลางเป็นแผนกหนึ่งในโรงพยาบาลที่มีการรับเครื ่องมือและอุปกรณ์

ทางการแพทย์มาทำความสะอาดและทำให้ปราศจากเช้ือ โดยแผนกดังกล่าวเป็นแผนกที่มีอุปกรณ์ทีมี

ความเส่ียงต่อการทำให้เกิดโรคจากการประกอบอาชีพในหลายด้าน ซึ่งการทำงานในขั้นตอนในการใช้

เครื่องมือเป่าเพื่อทำให้เครื่องมือแพทย์แห้งหลังจากการทำความสะอาดแล้วนั้น เป็นกระบวนการที่มี

การสัมผัสเสียงตลอดเวลา ดังนั้นการศึกษาแนวทางการจัดทำมาตรการอนุรักษ์การได้ยินในหน่วยงาน

ปราศจากเช้ือกลางในโรงพยาบาลเอกชนขนาดใหญ่ในประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการ

ป้องกันไม่ให้พนักงานเกิดการสูญเสียการได้ยินจากการปฏิบัติงานและเพื่อศึกษาการกำหนดมาตรการ

ในการควบคุมการทำงานที่ต้องสัมผัสเสียงดังเกินมาตรฐานตามที่กฎหมายกำหนด โดยใช้เทคนิคการ

วิเคราะห์อันตรายในงานเพื่อความปลอดภัย (Job Safety Analysis; JSA) และประเมินความเสี่ยง

จากโอกาสที่จะเกิดอันตรายและความรุนแรงที่จะเกิดข้ึนจากการประกอบอาชีพในอนาคต 

จากผลการศึกษาด้วยการวิเคราะห์งานและการวัดระดับเสียงจากการปฎิบัต ิงานใน

กระบวนการทำงานในการใช้เครื่องมือเป่าเพื่อทำให้เครื่องมือแพทย์แห้งหลังจากการทำความสะอาด

แสดงให้เห็นว่าหลังจากให้ความรู้เกี ่ยวกับการสูญเสียการได้ย ินจากการสัมผัสเสียงดัง ให้แก่

ผู้ปฏิบัติงานในแผนกปราศจากเชื ้อกลาง Central Sterile Supply Department (CSSD) พบว่า 

ผู้ปฏิบัติงานมีระดับความพึงพอใจในการอบรมและทำกิจกรรมให้ความรู้ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

จากนั้นได้จัดทำแนวทางมาตรการป้องกันการอนุรักษ์การได้ยิน เพื่อป้องกันอันตรายจากเสียงดังได้

อย่างเหมาะสมและเฝ้าระวังการสูญเสียการได้ยินจากการทำงานอย่างถูกวิธีและต่อเนื่อง ทั้งนี้องค์กร



ง 

 

สามารถนำมาตรการการอนุรักษ์การได้ยินไปใช้ให้เกิดประโยชน์และบริหารจัดการงานด้านอาชีวอนา

มัยและความปลอดภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

คำสำคัญ : วิเคราะห์งานเพื่อความปลอดภัย, มลภาวะทางเสียง, มาตรการอนรุักษ์การได้ยิน 
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Abstract 
The Central Sterile Supply Department (CSSD)  is a department where medical 

instruments and equipment are received for cleaning and sterilization. This department has 

equipment that has a risk of causing various occupational diseases. The work  process uses a 

blow dryer to dry the medical device after cleaning and sound is consistent. The aim of this 

study was the prevention of hearing loss among employees and create measures to control 

exposure to noise that exceeds the standard required by law. By using Job Safety Analysis 

techniques for safety (JSA) and assessing risks for the likelihood of harm and severity that 

occurs for future occupations. 

A research of JSA techniques and operational noise level measurements in the work 

process of using blow dryers to dry medical devices after cleaning showed that after educating 

workers about hearing loss from exposure to loud noises in the Central Sterile Supply 

Department (CSSD). It was found that the workers were highly satisfied with the training and 

knowledge-sharing activities. Then, a guideline for preventive measures for hearing 

conservation programs was established to prevent danger from loud noise and monitor 

hearing loss of working properly and continuously. The organization can effectively use hearing 

conservation measures to benefit and manage occupational health and safety. 

Keywords: Job Safety Analysis (JSA), noise pollution, hearing conservation programs 
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บทที่ 1 

บทนำ 

 

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญ  

          ในปัจจุบันผู้ปฏิบัติงานและประชากรส่วนใหญ่ต้องทำงานการสัมผัสสิ่งคุกคามด้านสุขภาพ 

และสภาพแวดล้อมที่ไม่เหมาะสมในการทำงาน เช่น แสง เสียง ความร้อน รวมทั้งความไม่ปลอดภัยใน

การทำงานจากการใช้เครื่องมือ เครื่องจักร สารเคมี และอุบัติเหตุจากการทำงาน เป็นต้น ซึ่งส่งผลให้

เกิดการบาดเจ็บ/เจ็บป่วยจากการทำงาน การปฏิบัติงานในพื้นที่ที่มีเสียงดังติดต่อกันยาวนาน ส่งผล

กระทบต่อสมรรถภาพการได้ยินของผู้ปฏิบัติงาน ทำให้เกิดการสูญเสียการได้ยินจากทำงานสัมผัสเสียง

ดัง (noise-induced hearing loss) จากการสำรวจในปี ค.ศ. 1990 ของประเทศสหรัฐอเมริกา พบว่า

มีประชากรมีแรงงานกว่า 30 ล้านคน ที่ได้รับสัมผัสเสียงดังในระดับที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพจากการ

ทำงาน และมีแรงงานประมาณ 9 ล้านคนที่มีโอกาสเสี่ยงต่อการสูญเสียการได้ยิน จากการรายงาน

ภาวะสุขภาพของประชาชน ปี ค.ศ. 2000 ของประเทศอังกฤษ พบว่ามีการเกิดการสูญเสียการได้ยิน

จากเสียงจัดเป็น 1 ใน 10 อันดับแรกของโรคจากการประกอบอาชีพที่พบมากที่สุด   

         จากรายงานสถานการณ์อาชีวอนามัยและส่ิงแวดล้อมในประเทศไทยในปี พ.ศ. 2546 พบว่ามี

แรงงานกว่า 116,462 คน มีโอกาสเส่ียงต่อการเกิดการสูญเสียการได้ยินจากเสียงและจากการสำรวจ

ของกองอาชีวอนามัย กระทรวงสาธารณสุขในปี พ.ศ.2526  ได้ทำการตรวจการได้ยินในสถาน

ประกอบการในกลุ่มเสี่ยง 9 ประเภท จำนวน 14 แห่ง รวม 1,191 คน พบผู้มีสมรรถภาพการได้ยิน

ผิดปกติที่ความถี่สูง (ร้อยละ 45.5) หูตึงเล็กน้อย (ร้อยละ 42.0) หูตึงปานกลาง (ร้อยละ 8.1) และหูตึง

มาก (ร้อยละ 3.9) และในปี พ.ศ. 2540 ได้ทำการศึกษาการสูญเสียการได้ยินในคนงานอุตสาหกรรม

ส่ิงทอ จำนวน 34 แห่ง รวม 853 คน พบว่ามีการสูญเสียการได้ยินร้อยละ 57.2 และการศึกษาในกลุ่ม

ช่างเคาะพ่นสีรถยนต์ พบว่ามีการสูญเสียการได้ยินร้อยละ 77.3 นอกจากนี้เสียงดังจากการทำงานยัง

ส่งผลต่อโรคประจำตัวและเส่ียงต่อการเกิดอุบัติเหตุ เสียงดังทำให้เกิดการสูญเสียการได้ยินทั้งช่ัวคราว

และถาวร ดังนั้นอันตรายที่เกิดจากการสัมผัสเสียงก็ยังคงพบเห็นได้ในชีวิตประจำวันในทุกปีและทุก

อาชีพ (โครงการอนุรักษ์การได้ยิน, ม.ป.ป.)  

           โรงพยาบาลเป็นสถานพยาบาลที่ให้บริการดูแลครบวงจรทั้งทางด้านสุขภาพ ด้านการฟื้นฟู

สุขภาพ ด้านการป้องกันและควบคุมโรค ซึ่งโรงพยาบาลเป็นสถานที่ที่มีการใช้เครื่องมืออุปกรณ์ทาง

การแพทย์เป็นจำนวนมากและมีส่ิงคุกคามจากภาวะเสียงดังนั้นตอนการปฏิบัติงาน เช่น เสียงดังจาก

เครื่องเป่าล้างเครื่องมือ มีการกระทบกระแทกของเครื่องมือในขณะปฏิบัติงาน ทำให้มีเสียงดังเกิดขึ้น
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ในกระบวนการทำงาน ผู้ปฏิบัติงานเหล่านี้จะต้องสัมผัสเสียงดังมีโอกาสเส่ียงต่อการสูญเสียการได้ยิน

ช่ัวคราวหรือถาวร โดยข้ึนอยู่กับระดับความดังของเสียงและระยะเวลาการสัมผัสเสียง จากการศึกษา

และสำรวจสภาพแวดล้อมในการทำงาน พบว่ากระบวนการทำงานของแผนกปราศจากเชื ้อกลาง 

Central Sterile Supply Department (CSSD) มีความเสี ่ยงในการสัมผัสเสียงจากกระบวนการ

ทำงานเมื่อเทียบกับแผนกอื่น  ๆ  ในโรงพยาบาลและเป็นแผนกที่มีการสัมผัสกับระดับเสียงดังสูงสุด 

จากกระบวนการทำงานในห้องล้างเครื่องมือทางการแพทย์ด้วยเครื่องเป่าเครื่องมือทางการแพทย์ที่ทำ

ให้ให้มีเสียงดัง โดยการวัดระดับเสียงในพื้นที่การทำงานมีค่าเท่ากับ 70.7 dBA จากการวิเคราะห์งาน

ดังกล่าวหากมีการทำงานที่มีการสัมผัสเสียงดังเป็นระยะเวลานานและอาจมีโอกาสเส่ียงกับการสัมผัส

เสียงใกล้เกินระดับเสียงดังเกินเกณฑ์มาตรฐาน 85 dBA  จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้นการทำงานใน

บริเวณที่เป็นปัญหาสำคัญทางด้านสุขภาพอนามัยและเป็นการเฝ้าระวังสุขภาพของพนักงานในแผนก

ดังกล่าวส่งผลต่อการสูญเสียการได้ยินจากการสัมผัสเสียงดัง จึงมีการจัดทำแบบการวิเคราะห์งานเพื่อ

ความปลอดภัย (JSA) นำผลที่ได้วิเคราะห์งานเพื่อความปลอดภัย (JSA) ศึกษากระบวนการทำงานของ

แผนก CSSD เพื่อดำเนินการป้องกันและควบคุมจากการได้รับสัมผัสเสียงขณะปฏิบัติงาน  

           ผู้จัดทำโครงการได้เล็งเห็นถึงความสำคัญในการป้องกันและควบคุมโรคจากการประกอบ

อาชีพ จึงได้หาจัดทำแนวทางมาตรการป้องกันการอนุรักษ์การได้ยินเพื่อเป็นแนวทางป้องกันการเกิด

โรคจากการประกอบอาชีพในอนาคต โดยเน้นการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ทั้งในระดับผู้ปฏิบัติการ

ในแผนก บุคลากรในการดูแลสุขภาพพนักงาน บุคลากรด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย เพื่อ

ป้องกันอันตรายจากมลภาวะทางเสียงได้อย่างเหมาะสมและเฝ้าระวังการสูญเสียการได้ยินจากการ

ทำงานอย่างถูกวิธีและต่อเนื่อง เพื่อผู้ยังผลต่อผู้ปฏิบัติงานในการทำงานภายใต้สภาพแวดล้อมที่ดีและ

ปลอดภัย เพื่อให้มีสุขภาพที่สมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ 

 

1.2 วัตถุประสงค์ 

1.2.1 เพื่อศึกษาการป้องกันการสูญเสียการได้ยินจากการปฏิบัติงาน 

1.2.2 เพื่อศึกษาการกำหนดมาตรการในการควบคุมการทำงานที่ต้องสัมผัสเสียงดังเกินมาตรฐาน

ตามที่กฎหมายกำหนด 

 

1.3 ขอบเขตโครงงาน 

โครงการการศึกษาแนวทางการจัดทำมาตรการอนุรักษ์การได้ยินในหน่วยงานปราศจากเช้ือ

กลางในโรงพยาบาลเอกชนขนาดใหญ่ในประเทศไทย 
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1.3.1 สถานที่และบริเวณเก็บข้อมูล เฉพาะกระบวนการทำงานของแผนกปราศจากเช้ือกลาง 

Central Sterile Supply Department (CSSD) 

1.3.2 ระยะเวลาดำเนินการเก็บข้อมูล 1 มีนาคม-12 พฤษภาคม 2566 

 

1.4 ประโยชน์ที่ได้รับ 

1.4.1 โรงพยาบาลได้แนวทางในการกำหนดมาตรการการอนุรักษ์การได้ยินที ่กฎหมาย

กำหนด 

1.4.2 โรงพยาบาลได้โครงการต้นแบบมาตรการการอนุรักษ์การได้ยิน เพื่อเฝ้าระวังสุขภาพ

พนักงานและเป็นการป้องกันโรคจากการประกอบอาชีพที่จะเกิดข้ึนในอนาคต 
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บทที่ 2 

การทบทวนเอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 

การจัดทำโครงการครั้งนี้เป็นการศึกษาแนวทางการจัดทำมาตรการอนุรักษ์การได้ยินใน

หน่วยงานปราศจากเช้ือกลาง Central Sterile Supply Department (CSSD) ในโรงพยาบาลเอกชน

ขนาดใหญ่ในประเทศไทย ผู้จัดทำได้ทำการทบทวนเอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องโดยแบ่งเป็น

หัวข้อหลัก ดังนี้ 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง                       

2.2 การวิเคราะห์งานเพื่อความปลอดภัย (Job Safety Analysis; JSA)  

2.3 มลภาวะทางเสียง  

2.4 มาตรการอนุรักษ์การได้ยิน 

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง        

        อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (occupational health and safety) หมายถึง การดูแล

สุขภาพอนามัยและความปลอดภัยของผู้ประกอบอาชีพ ซึ่ง รวมถึงการป้องกันอันตรายและส่งเสริม

สุขภาพอนามัย เพื่อคงไว้ซึ่งสภาพ ร่างกายและจิตใจที่สมบูรณ์ ตลอดจนสถานะความเป็นอยู่ที่ด                

        โรคหูตึงจากเสียง (Noise induced hearing loss หรือ occupational hearing loss) ผู้ที่

ทำงานในที่ที่มีเสียงดัง มักเสี่ยงต่อการเกิดหูตึงหูหนวกจากการทำงาน ซึ่งได้แก่ ลูกจ้างในโรงงาน

อุสาหกรรมต่าง ๆ โดยเฉพาะ โรงงานผลิตแก้ว โรงเล่ือย โรงงานส่ิงทอ โรงงานผลิตกระป๋อง เป็นต้น

นอกจากนี้ผู้ที่มีรายงานการเกิดหูตึงจากเสียงดังในอัตราสูง ได้แก่ ตำรวจจราจร นายท้ายเรือหางยาว 

นักจัดรายการดนตรี คนขับรถตุ๊กตุ๊ก องค์ประกอบที่ทำให้หูตึงหรือประสาทหูเส่ือมจากเสียงดัง ได้แก่ 

  1. ความเข้มของเสียง (intensity) มีหน่วยเป็น เดซิเบล (dB) เสียงที่มีความเข้มสูง

หรือเสียงที่ดังมาก จะทำลายประสาทหูได้มาก 

  2. ความถี่ของเสียง (frequency) มีหน่วยเป็น เฮิรซต์ (Hz) เสียงที่มีความถี่สูงหรือ

เสียงแหลมจะทำลายประสามหูได้มากกว่าเสียงที่มีความถี่ต่ำ 

  3. ระยะเวลาที่ได้ยินเสียง (duration) การที่เสียงทำลายประสาทหูได้มากหรือ

น้อย ขึ้นอยู่กับพลังงานเสียงทั้งหมดที่เข้าสู่หูช้ันใน ถ้าสัมผัสเสียงเป็นเวลานาน ประสาทหูจะยิ่ง เส่ือม

มาก 
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  4. ลักษณะของเสียง (nature of sound) เสียงที่ดังติดต่อ (continuous noise) 

จะทำลายประสาทหูน้อยกว่าเสียงที่กระแทกไม่เป็นจังหวะ (impulsive noise) 

  5. ความไวต่อการเสื่อมของหู (individual susceptibility) เป็นลักษณะเฉพาะ

ของ แต่ละคนบางคนเสื่อมง่าย บางคนเสื่อมยาก ผู้ป่วยโรคเบาหวานความดันโลหิตสูง มักจะเกิด

ประสาทหูเส่ือมจากเสียงดังได้ง่ายหูตึงจากเสียงดัง อาจเกิดเป็นขั้นตอนดังนี้ 

         หูตึงชั่วคราว (Temporary Threshold Shift; TTS) เป็นอาการหูตึงชั่วคราว หากเรา

ได้รับเสียงดังเกินไปในระยะเวลานานเกินไป อวัยวะรับการได้ยินเสียงของเราจะเกิดความเหนื่อยล้า 

(Auditory fatigue) เมื่อหยุดสัมผัสเสียงก็จะกลับเป็นปกติ 

          หูตึงถาวร (Permanent Threshold Shift; PTS) เกิดในผู้ที่สัมผัสเสียงดังเป็นเวลานาน 

จนเกิดความเสื่อมของเซลล์ขน (hair cell) อาจเริ่มตรวจพบความผิดปกติของการได้ยินเสียงความถี่

สูง แต่ยังรับฟังคำพูด (ความถี ่500–2000เฮิรซต์) ได้เป็นปกติ แล้วจึงมีอาการหูตึงมากขึ้นโดยลำดับ 

          การใช ้อ ุปกรณ์ป ้องกันอ ันตรายส่วนบุคคล (Personal Protective Equipment) 

อุปกรณ์สำหรับผู ้ปฏิบัติงานสวมใส่ในขณะทำงาน เพื ่อป้องกันอันตรายที ่อาจจะเก ิดขึ ้นจาก

สภาพแวดล้อมการทำงาน ควรจะพิจารณาดำเนินการเป็นอันดับแรก หากทำไม่ได้ หรือประสิทธิภาพ

ไม่พอจึงเลือกใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล เครื่องป้องกันหูป้องกันเสียงดังเกินทำให้หูพิการ

หรือสูญเสียการได้ยิน ได้แก่ที่อุดหู ที่ครอบหู  

          อุปกรณ์ป้องกันหู (Ear protection devices) เป็นอุปกรณ์ที่สวมใส่ เพื่อกั้นความดังของ

เสียง ที่จะมากระทบต่อแก้วหู กระดูกหู เพื่อป้องกันอันตรายที่มีต่อระบบการได้ยิน แบ่งตามลักษณะ

การใช้งานได้ดังนี้ 

  1.ชนิดสอดเข้าไปในรูหู (Ear plugs) มีหลายแบบ บางชนิดทำจากวัสดุที่สามารถ

เปล่ียนแปลงรูปร่างต่างๆ ได้ เมื่อปล่อยไว่สักครู่ มันจะขยายตัวเท่ากับขนาดรูหูของผู้สวมใส่ วัสดุที่ใช้

ทำแตกต่างกันไป เช่น พลาสติก บาง โฟม เป็นต้น อุปกรณ์ป้องกันหูชนิดนี้ นิยมใช้กันมาก เนื่องจาก

ราคาไม่แพง สะดวกในการเก็บ และทำความสะอาด สามารถลดเสียงลงได้ประมาณ 15-20 เดซิเบล 

วิธีการใส่อุปกรณ์ชนิดนี้เจ้าไปในรูหูคือ เมื่อจะใส่เข้าไปในหูขวา ให้ใช้มือซ้ายผ่านด้านหลังศีรษะ ดึงใบ

หูขวาขึ้น และใช้มือขวาหยิบอุปกรณ์ป้องกันหู สอดเข้าไปในรูหู ค่อยๆ หมุนใส่เข้าไปจนกระชับพอดี 

ส่วนการที่หูซ้าย ก็ใช้วิธีการเดียวกับที่กล่าวมาข้างต้น 

  2.ชนิดครอบหู (Ear Muffs) เป็นอุปกรณ์ป้องกันหูที ่ครอบปิดหูส่วนนอก ทำให้

สามารถกั้นเสียงได้มากกว่า ชนิดสอดเข้าไปในรูหู ประสิทธิภาพในการกั้นเสียงของอุปกรณ์ชนิดนี้ 
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ขึ้นอยู่กับขนาด รูปร่าง วัสดุกันเสียงรั่วรอบๆ ที่ครอบหู และวัสดุดูดซับเสียงในที่ครอบหู ปกติจะลด

เสียงได้ประมาณ 20-30 เดซิเบล 

 

2.2 การวิเคราะห์งานเพื่อความปลอดภัย (Job Safety Analysis; JSA) 

เทคนิควิธีที่เน้นการวิเคราะห์หาอันตรายที่จะให้ผู้ปฏิบัติงานทำงานอย่างปลอดภัยที่สุดโดย

เพื่อค้นหาอันตรายหรืออุบัติเหตุที่เกิดขึ้นจากแต่ละกระบวนการทำงานที่ละขั้นตอนของงานอันเป็น

การกระทำพื้นฐานที่จะป้องกัน อุบัติเหตุไม่ให้เกิดขึ้นผู้ที่ทำขั้นตอนการวิเคราะห์คือผู้ที่รู้ขั้นตอนงาน

นั้นดีทีสุดและควรแจกแจง ขั้นตอนไม่เกิน 6 ขั้นตอน 

1.ศึกษาและบันทึกขั้นตอนของงานเพื่อให้ทราบถึงอันตรายที่แฝงอยู่ในงานหรือกิจกรรมนั้น 

2.กำหนดแนวทางที่ดีสุดในการทำงานเพื่อที่จะหลีกเลี่ยง ลด หรือขจัด รวมทั้งการป้องกัน

ควบคุมอันตรายในทุกขั้นตอนอย่างถูกวิธีและครอบคลุม  

3.หามาตรการป้องกันหรือควบคุมอันตรายนั้น 

4.ควรเลือกพนักงานที่มีประสบการณ์ในงานนั้นและเป็นผู้ที่ให้ความร่วมมืออย่างเต็มที่ในการ

เฝ้าสังเกตงาน 

5.ควรชี้แจงให้พนักงานทราบถึงวัตถุประสงค์ว่าเป็นการศึกษาเพื่อให้ทราบถึงอันตรายเพื่อ

ขจัดและ ควบคุมอันตรายนั้นมิให้เป็นการเฝ้าสังเกตเพื่อจับผิดพนักงาน 

6.ควรจะให้ผู ้ปฏิบัติงานได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์งานทุกขั ้นตอนตั ้งแต่การทบทวน

เกี่ยวกับกระบวนการทำงานต่างๆ ของงานการหารือเกี่ยวกับอันตรายที่แฝงอยู่ในกระบวนการทำงาน

นั้น ๆ และการเสนอแนะเพื่อหาแนวทางการป้องกันปรับปรุงแก้ไข 

 

แนวทางการเลือกงานที่จะวิเคราะห์เพือความปลอดภัย JSA 

1.ความถีห่รือความรุนแรงของการเกิดอุบัติเหตุของงาน 

2.งานหรือกิจกรรมที่ช่ัวคราวหรือทำเป็นครั้งคราว 

3.ลักษณะความรุนแรงที่แฝงอยู่ในงาน 

4.งานใหม่ทีเกิดการเปล่ียนแปลงกระบวนการผลิตหรือเปลี่ยนแปลงเครื่องมือชนิด

ใหม่ 
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2.3 มลภาวะทางเสียง 

มลภาวะทางเสียง คือ สภาพแวดล้อมที่มีเสียงดังหรือสภาวะที่ก่อให้เกิดเสียงรบกวนที่ดัง

อย่างต่อเนื่อง มีระดับเสียงต่างๆ เช่น 

ตารางที่ 2.1 มลภาวะทางเสียง 

เสียง ความดังเสียง dB(A) ความรู้สึก 

เสียงเครื่องบิน 140 เสียงดังสุดๆ 

เสียงคอนเสิร์ต 120 เสียงดังสุดๆ 

เสียงโรงงาน 100 เสียงดังมาก 

เสียงนกหวีด 80 เสียงดัง 

เสียงพูดคุยทั่วไป 60 ปานกลาง 

เสียงฝนตกเบาๆ 50 ปานกลาง 

เสียงลมหายใจ 10 เบามาก 

เริ่มการได้ยิน 0 เบามาก 

 

ซึ่งเเหล่งกำเนิดเสียงสามารถพบเห็นได้ทั่วไป คน สัตว์ หรือเครื่องจักรในสถานประกอบการ 

เป็นเสียงอันตรายต่อสุขภาพหู คือ เสียงที่เกิน 85 เดซิเบล  ดังนั้นเราจึงควรหลีกเล่ียงการเข้าไกล้ในที่

ที่มีเสียงดังเกินที่หูเราจะรับได้เพราะอาจจะนำมาสู่การสูญเสียการได้ยินได้ แหล่งกำเนิดเสียง ที่เรา

สามารถพบเจอได้ในชีวิตประจำวันจะมีมากมาย เช่น เสียงเครื่องบิน รถไฟ การก่อสร้าง ระบบการ

ขนส่ง สัญญาณเตือนภัย เครื่องเจาะถนนและเเหล่งอุตสาหกรรม เป็นต้น ซึ่งเสียงเหล่านี้หากมีความ

ดังเกิน 85 เดซิเบล ก็จะเป็นอันตรายต่อสุขภาพหูของคนเรา หรือเรียกว่า มลพิษทางเสียง การสัมผัส

เสียงดังที่ได้รับ เฉลี่ยตลอดระยะเวลาการทํางานแปดชั่วโมงตั้งแต่แปดสิบห้าเดซิเบลเอขึ้นไปจะมี  
ผลกระทบทางจิตใจ จะส่งผลต่อความรู้สึก ความรำคาญ ส่งผลต่อการทำงานและความปลอดภัยใน

การทำงาน มผีลกระทบทางร่างกาย ส่งผลเสียต่อสุขภาพร่างกาย โดยเฉพาะช่องหู ปวดแก้วหู หูอื้อ 

อาจทำให้สูญเสียการได้ยินได้ ถ้าได้รับเสียงดังมากเกินไปในระยะเวลาพอสมควรจะทำให้เกิดการ

สูญเสียการได้ยินทั้งชั่วคราวและถาวร 

 

2.4 มาตรการอนุรักษ์การได้ยิน 

เป็นมาตรการป้องกัน เพื่อลดและป้องกันอันตรายต่อสุขภาพร่างกาย จิตใจที่เกิดขึ้นจากการ

ได้รับสัมผัสเสียงดังในขณะปฏิบัติงาน เพื่อป้องกันไม่ให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับผลกระทบจากเสียงดังที่เป็น
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อันตราย จากที่ได้ทำการวิเคราะห์งานเพื่อความปลอดภัย (Job Safety Analysis; JSA) ก่อนเริ่มงาน

พบว่าขั้นตอนกระบวนการทำงานของผู้ปฏิบัติงานของแผนกปราศจากเชื้อกลาง Central Sterile 

Supply Department (CSSD) มีความเส่ียงในการได้รับสัมผัสเสียงจากกระบวนการทำงานที่มีระดับ

เสียงสูงสุด หากมีระดับเสียงดังมากเกินไปและติดต่อกันยาวนานส่งผลให้เกิดการสูญเสียการได้ยินและ

จะส่งผลเสียต่อสุขภาพร่างกาย จิตใจต่อผู้ปฏิบัติงานที่ได้รับสัมผัสเสียงได้ต้องมมีาตรการป้องกันและ

ควบคุมในการได้รับสัมผัสเสียง จึงได้มีการจัดทำการศึกษาแนวทางการจัดทำมาตรการอนุรักษ์การได้

ยินในหน่วยงานปราศจากเช้ือกลางในโรงพยาบาลเอกชนขนาดใหญ่ เพื่อเป็นแนวทางการป้องกันที่จะ

นำมาสู่การสูญเสียการได้ยินเสียงและอันตรายต่อสุขภาพ โดยขั้นตอนการปฏิบัติงานในมาตรการ

ป้องกันมีดังนี้  

2.4.1 การจัดอบรมให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงาน 

- ให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรการโครงการอนุรักษ์การได้ยิน 

- อันตรายของเสียง 

- การควบคุม การป้องกันและการใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล 

- ให้ผู้ปฏิบัติงานสวมใส่ PPE เพื่อลดระดับเสียงตลอดเวลาการทำงาน 8 ช่ัวโมง ให้

น้อยกว่า 85 เดซิเบล 

2.4.2 การเฝ้าระวังเสียงดัง 

2.4.3 จัดให้มีการทดสอบสมรรถภาพการได้ยิน 

2.4.4 จัดให้มีมาตรการป้องกันควบคุมเสียงดัง 

2.4.5 การติดป้ายเตือนอันตรายจากเสียงดัง  

 

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

          การศึกษาวิจัยเพิ่มเติมเพื่อจัดทำฝึกโครงการนี้ ซึ่งผู้จัดทำได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อ

ได้รับความรู้จากงานวิจัยดังกล่าว จะได้มีประสิทธิภาพในการจัดทำโครงงาน ดังนี้ 

          จากการศึกษาความชุกและปัจจัยที่มีผลต่อการสูญเสียการได้ยินของบุคลากรกลุ่มเสี่ยง

โรงพยาบาลกลางในการศึกษาความชุกและปัจจัยที่มีผลต่อการสูญเสียการได้ยินในบุคลากรกลุ่มเส่ียง

โรงพยาบาลกลางก่อนและหลังมีมาตรการป้องกัน เป็นการศึกษาแบบย้อนหลังเชิงพรรณนา โดย

ทบทวนมาตรการป้องกันที่ได้ดำเนินการและเปรียบเทียบผลตรวจการได้ยินประจำปีของบุคลากรกลุ่ม

เสี ่ยงก่อนและหลังการมีมาตรการ เพื ่อวิเคราะห์หาความชุกของการสูญเสียการได้ยิน การเกิด 

significant threshold shift และการ เก ิด  standard threshold shift เพื่ อ ใช ้ต ิดตามผลของ
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มาตรการร่วมกับการเก็บข้อมูลพื้นฐานทั่วไป ลักษณะการทำงานและการใช้อุปกรณ์ป้องกันเสียงขณะ

ปฏิบัติงาน เพื ่อหาปัจจัยที่มีผลต่อการสูญเสียการได้ยิน  ความชุกของการสูญเสียการได้ยินของ

บุคลากรกลุ่มเส่ียงในโรงพยาบาลกลาง คิดเป็นร้อยละ 37.9 โดยหลังจากที่มีมาตรการป้องกัน พบว่า 

มี significant threshold shift ร้อยละ 8 และ standard threshold shift ร้อยละ 3.4 โดยปัจจัยที่

มีผลต่อการสูญเสียการได้ยินอย่างมีนัยสำคัญได้แก่ เพศชาย อายุ และการไม่ใส่ อุปกรณ์ป้องกัน และ

มีเพียงร้อยละ 11.5 ที่ใส่อุปกรณ์ป้องกันเสียงตลอดเวลาปฏิบัติงาน การติดตามผลตรวจการได้ยิน

อย่างต่อเนื่องโดยใช้ standard threshold shift และ significant threshold shift สามารถใช้เป็น

เครื่องมือคัดกรองเพื่อประเมินความเปลี่ยนแปลงของการสูญเสียการได้ยินได้และมาตรการป้องกัน 

ควรมีการเพิ่มเติมในเรื่องของการส่ือสารเพื่อสร้างความตระหนักในตัวโรค การป้องกันตนเองและการ

ใส่อุปกรณ์ป้องกันอย่างถูกต้อง เพื่อให้มาตรการมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  (เมธาวี สถาวรานนท์, ธี

ระพัฏ จิตต์พูลกุศล, กษิณ บัวทองศร, 2564) 

           จากการศึกษาการศึกษาเรื่องการอนุรักษ์การได้ยิน บริษัท ไทย – ซาโตะ เทเบิลแวร์ จํากัด มี

วัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ป้องกันและควบคุมไม่ให้พนักงานเกิดการสูญเสียการได้ยินจากการทํางาน 2) 

ศึกษาระยะเวลาการทํางานและการรับสัมผัสเสียงของพนักงาน เปรียบเทียบกับมาตรฐานตาม

กฎหมาย และ 3) เพื่อให้พนักงานมีความรู้ เกี่ยวกับอันตรายที่เกิดจากการทํางานในพื้นที่ที่มีเสียงดัง

และผลเสียที่จะเกิดข้ึนกับตัวพนักงานโดยทําการตรวจวัดระดับเสียงดังเฉล่ียโดยใช้เครื่องตรวจวัดเสียง

(Sound Level meter) ในพื้นที่ปฏิบัติงาน จํานวน 8 จุด พบว่า ไม่สามารถแก้ไขปัญหาเสียงดังที่จุด

กําเนิดเสียงและที่ทางผ่านได้เนื่องจากเครื่องจักรมีกําลังการผลิตช้ินงานที่เป็นโลหะเหล็กที่ทําให้เกิด

เสียง ดังตลอดเวลา ดังนั้น จึงทําการแก้ไขที่ตัวบุคคล คือ การให้ความรู้เกี่ยวกับอันตรายและการ

ป้องกันอันตรายจากเสียงดังกับผู้ปฏิบัติงานในพื้นที่ จึงจัดให้มีการอบรมพนักงานที่ปฏิบัติงานในพื้นที่

ที่มีเสียงดังเกินมาตรฐานกฎหมายกําหนด นอกจากนี้ได้มีการจัดหาอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 

คือ Ear plugs ให้พนักงานสวมใส่ในขณะปฏิบัติงาน ติด ป้ายเตือนการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตราย

จากเเสียงในบริเวณที่มีพื้นที่เสียงดังเกิน 85 dB(A) และติดตามตรวจสอบการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกัน

อันตรายส่วนบุคคลในพื้นที่ด้วย (พัชริดา จันทร์โพธ์ิ, 2562)  
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บทที่ 3 

รายละเอียดการปฏิบัติงาน 

 

3.1 ชื่อและที่ตั้งของสถานประกอบการ 

3.1.1 ชื่อสถานประกอบการ 

โรงพยาบาลเอกชนขนาดใหญ่ 500 เตียง 

3.2 ลักษณะการประกอบการ 

เป็นโรงพยาบาลที่การให้บริการดูแลสุขภาพที่ได้รับมาตรฐานระดับโลกและให้บริการดูแล

สุขภาพแก่ชาวต่างชาติมาเป็นเวลานาน เป็นโรงพยาบาลแห่งแรกที่ได้รับการรับรองมาตรฐานระดับ

สากลโดยมีแพทย์เฉพาะทางหลายสาขาและได้เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 

3.3 โครงสร้างหน้าความรับผิดชอบในแผนกบริหารความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 3.1 โครงสร้างหน้าความรับผิดชอบในแผนกบริหารความปลอดภัยและส่ิงแวดล้อม 

Chief Quality Officer 

Health, Safety and 
Environment Management 

Division Director 

Health, Safety and 
Environment  

Associate Division Director  

Emergency Preparedness 
Management  

Senior Manager 

HSE Specialist, 
Information & Technology 

Health Safety and 
Environment Officer 

HSE Technician 

HSE Specialist, Safety 
Operational Management 
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3.4 ตำแหน่งงานและลักษณะงานที่นักศึกษาได้รับมอบหมาย 

3.4.1 ตำแหน่งงาน 

นักศึกษาฝึกสหกิจศึกษา ตำแหน่ง Safety Trainee 

 

3.4.2 ลักษณะงานที่ได้รับมอบหมาย  

- ฝึกปฏิบัติการตรวจวัดแสงสว่างในพื้นที่ให้การรักษา 

- มีการสำรวจยี่ห้อของไมโครเวฟของโรงพยาบาล และวิธีการใช้งานเครื่องแต่ละ

ยี่ห้อ 

- ทำเอกสารรายช่ือผู้เข้าร่วมกิจกรรมอัคคีภัย 2022 

- เข้าศึกษาดูหน้างานและตรวจงานก่อสร้างที่ทางโรงพยาบาล Renovate 

- ศึกษาข้อมูลความปลอดภัยในโรงพยาบาล 

- จัดเตรียมชุด Spill kit for cytotoxic drug เก็บกู้สารเคมี (ยาเคมีบำบัด) 

- เข้าร่วมการอบรมพนักงานใหม่ เรือ่ง fit test and fit check,Mask N95 

- ตรวจวัดคุณภาพอากาศ 

- การเก็บคุณภาพน้ำที่บริเวณจุดล้างตาฉุกเฉินและตรวจวัดอัตราการไหลของน้ำที่

จุดล้างตา 

- จัดทำ report จากการสำรวจความปลอดภัย Safety Walk Round 

- จัดทำข้อมูล Update SDS 

- จัดทำ report เก็บกู้สารเคมี  

- การวิเคราะห์งานเพื่อความปลอดภัย (JSA) 

- จัดทำ Poster CS137 เพื่อประชาสัมพันธ์ให้กับพนักงานทางโรงพยาบาล 

- งานเอกสารอื่นๆ ตามทีร่ับมอบหมาย 

 

 

 

 

 

 

 



12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 3.2 เข้าร่วมการอบรมพนกังานใหม่ เรื่อง fit test and fit check,Mask N95 

 

รูปที่ 3.3 เข้าร่วมการอบรมพนกังานใหม่ เรื่อง fit test and fit check,Mask N95 
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รูปที่ 3.4 ตรวจวัดคุณภาพอากาศ 

 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 3.5 ตรวจวัดคุณภาพอากาศ 
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รูปที่ 3.6 การเก็บคุณภาพน้ำที่บริเวณจุดล้างตาฉุกเฉินและตรวจวัดอัตราการไหลของน้ำ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 3.7 การเก็บคุณภาพน้ำที่บริเวณจุดล้างตาฉุกเฉินและตรวจวัดอัตราการไหลของน้ำ 

 



15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 3.8 จัดเตรียมชุด Spill kit for cytotoxic drug เก็บกู้สารเคมี (ยาเคมีบำบัด) 

 

รูปที่ 3.9 จัดเตรียมชุด Spill kit for cytotoxic drug เก็บกู้สารเคมี (ยาเคมีบำบัด) 
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รูปที่ 3.10 จัดทำ Poster CS137 เพื่อประชาสัมพันธ์ให้กับพนักงานทางโรงพยาบาล 
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3.5 ชื่อและตำแหน่งพนักงานที่ปรึกษา 

นางสาวนัทธิกา บุญนามน           ตำแหน่ง เจ้าหน้าที่ความปลอดภัย (ระดับวิชาชีพ) 

นายวิทยา พินิจ                       ตำแหน่ง เจ้าหน้าที่ความปลอดภัย (ระดับวิชาชีพ) 

นางสาววรรษนันท์ นามเทพ         ตำแหน่ง พยาบาลอาชีวอนามัย 

นางสาวนิชชุนันท์ ประสารพันธ์     ตำแหน่ง พยาบาลอาชีวอนามัย 

 

3.6 ระยะเวลาปฏิบัติงาน 

ระยะเวลา 4 เดือน ตั้งแต่ วันที่ 16 มกราคม-12 พฤษภาคม 2566 

 

3.7 ขั้นตอนและวิธีการดำเนนิงาน 

ตารางที่ 3.1 ขั้นตอนและวิธีการดำเนินงาน 

 

 

แผนการดำเนินงาน 

ลำดับ ขั้นตอนการดำเนินงาน ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. หมายเหต ุ

1. เสนอหัวข้อโครงงาน   
     

2. ทำการสำรวจความเสีย่งในแผนก

ปราศจากเชื้อกลาง(CSSD) 

 
  

    

3. รวบรวมข้อมูล 
 

  
    

4. วิเคราะห์ข้อมูล จัดทำและเสนอ

มาตรการป้องกัน 

 
        

 

5. จัดทำสรุปผลของการจัดทำรายงาน

โครงการ 

      

6. อบรมและทำกิจกรรมให้ผู้ปฏิบัติงาน

ในแผนกปราศจากเชื้อกลาง(CSSD) 

      

7. ประเมินและสรุปผลการดำเนนิงาน       
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3.8 อุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้ 

1.Notebook  

2.Smartphone  

3.โปรแกรม Microsoft Word 

4.โปรแกรม Microsoft Excel 

5.เครื่องมือตรวจวัดเสียง (Sound Level Meter)  

6.แบบสอบถามการสูญเสียการได้ยินจากการสัมผัสเสียงดัง 

 

3.9 ขั้นตอนกระบวนการทำงานในแผนกปราศจากเชื้อกลาง (CSSD) มีทั้งหมด 7 กระบวนการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ขั้นตอนที่ 1 อุปกรณท์ี่ใช้แล้วถูกส่งผ่านลิฟท์สกปรก 
 

ขั้นตอนที่ 2 แช่เอ็นไซม์สลายโปรตีนเพื่อย่อยสลายคราบที่ติดอยู่ 
 

ขั้นตอนที่ 4 ตรวจสอบคุณภาพความสะอาด 
 

ขั้นตอนที่ 3 เข้าเครื่องล้างอัตโนมัต ิ
 

ขั้นตอนที่ 5 นำอุปกรณ์แพ็คแล้วเข้าเครื่องนึ่งทำให้ปราศจากเช้ือโรค 
 

ขั้นตอนที่ 6 จัดเก็บอุปกรณ์ปราศจากเช้ือในห้องปราศจากเช้ือที่ควบคุมทั้ง

อุณหภูมิและความช้ืน 
 

ขั้นตอนที่ 7 อุปกรณ์พรอ้มใช้งานส่งด้วยลิฟต์สะอาด 
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บทที่ 4 

ผลการปฏิบัติงานตามโครงการ 

 

การศึกษาแนวทางการจัดทำมาตรการป้องกันโดยใช้วิเคราะห์ความปลอดภัยจากกกระบวน

การทำงานของแผนกปราศจากเชื้อกลาง Central Sterile Supply Department (CSSD) เพื่อหา

ความเส่ียงต่อสุขภาพพบประเด็นด้านเสียงเป็นความเส่ียงสูงสุด โดยวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 

4.1 กระบวนการทำงาน 7 ขั้นตอนในแผนกปราศจากเช้ือกลาง (CSSD) 

4.2 ผลประเมินความเส่ียงและการเฝ้าระวังสุขภาพ 

4.3 ผลการตรวจวัดทางสุขศาสตร์อุตสหกรรม 

4.4 การออกแบบมาตรการการอนุรักษก์ารได้ยิน 

4.5 ข้อเสนอแนะการให้มีการตรวจสมรรถภาพการได้ยิน 

 

กระบวนการทำงาน ในแผนกปราศจากเช้ือกลาง (CSSD) ในโรงพยาบาลที่ทำการศึกษาใน

ครั้งนี้มีประกอบด้วย 

4.1 กระบวนการทำงาน 7 ขั้นตอนในแผนกปราศจากเช้ือกลาง (CSSD) 

ขั้นตอนที่ 1 อุปกรณ์ที่ใช้แล้วถูกส่งผ่านลิฟตส์กปรก 

ตารางที่ 4.1 อุปกรณ์ที่ใช้แล้วถูกส่งผ่านลิฟต์สกปรก 

ขั้นตอนการทำงาน ภาพประกอบ อันตรายที่อาจจะ

เกิดขึ้น 

มาตรการป้องกัน 

1.1 เจ้าหน้าที่รับ

เครื่องมือที่ใช้แล้วที่

ถูกส่งมาจากแผนก

ต่างๆผ่านทางลิฟท์

ขนส่งของ 
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1.2 เจ้าหน้าที่ตรวจ

อุปกรณ์เช็คเครื่องมอื

และคีย์อุปกรณ์

เครื่องมือเข้าระบบที่

ถูกส่งมาห้องสกปรก 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

1.3 เจ้าหน้าที่คัดแยก

ประเภทเครื่องมือ

และนับเครื่องมือเพื่อ

นำไปล้าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

•เจ้าหน้าที่จะนำ

เครื่องมือมาจัดเรียง

และคัดแยกประเภท 

มีเสียงเครื่องมอื

กระทบกัน 

•แนะนำให้เจ้าหน้าที่

สวมใส่อุปกรณ์

คุ้มครองความ

ปลอดภัยส่วนบุคคล 

(PPE) ขณะ

ปฏิบัติงานให้ถูกต้อง 

และเหมาะสม 
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ขั้นตอนที่ 2 แช่เอ็นไซมส์ลายโปรตีนเพื่อย่อยสลายคราบที่ตดิอยู่ 

ตารางที่ 4.2 แช่เอ็นไซม์สลายโปรตีนเพื่อย่อยสลายคราบที่ติดอยู่ 

ขั้นตอนการทำงาน ภาพประกอบ อันตรายที่อาจจะ

เกิดขึ้น 

มาตรการป้องกัน 

2.1 เจ้าหน้าที่จะนำ

เครื่องมือของ แผนก 

ทันตกรรมมาแช่

เอ็นไซม์ประมาณ 8 

นาที 2-3 รอบ เพือ่

ย่อยสลายคราบที่

ติดอยู่ก่อนที่จะเข้า

เครื่องล้างอัตโนมัต ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 เจ้าหน้าที่จะนำ

เครื่องมือของ แผนก 

ทันตกรรมมาแช่

เอ็นไซม์ประมาณ 8 

นาที 2-3 รอบ เพือ่

ย่อยสลายคราบที่

ติดอยู่ก่อนที่จะเข้า

เครื่องล้างอัตโนมัต ิ
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2.3 เจ้าหน้าที่จะนำ

เครื่องมือของแผนก 

OR มาแช่เอ็นไซม์

ด้วยเครื่อง 

ULTRASONIC 

ประมาณ 8 นาที 2-

3 รอบ เพื่อย่อย

สลายคราบก่อนที่

จะเข้าเครื่องล้าง

อัตโนมัต ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

2.4 เจ้าหน้าที่จะ

ล้างเครื่องมือของ

ช้ินเล็ก เช่น ถ้วย 

ชาม อุปกรณ์ที่เป็นร ู
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2.5 เจ้าหน้าที่นำ

อุปกรณ์เครื่องมือที่

เป็นรูมาเป่าล้างทำ

ความสะอาด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

•เสียงดัง (Noise) ใน

ห้องล้างเครื่องมือ

และขณะใช้เครื่อง

เป่าฉีดล้างอุปกรณ์ 

เครื่องมือที่เป็นรู 

ลักษณะเสียงดังเป็น

ช่ัวคราว 

(Intermittent 

noise) 

•ตรวจวัดระดับเสียง

ดังขณะใช้เครื่องเป่า

ล้างเครื่องมือ 

•แนะนำให้ใส่ 

Earplugs and 

Earmuff อุปกรณ์

ป้องกันส่วนบุคคล 

(PPE) ตลอดเวลา

ช่วงปฏิบัติงานที่

สัมผัสเสียงดัง 

•ติดป้ายเตือน

อันตรายจากเสียงดัง 

•ให้ความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับ 

อันตรายของเสียง 

 

 

 

2.6 เจ้าหน้าที่จะนำ

เครื่องมือที่เป็นรู ท่อ 

ที่ทำความสะอาด

แล้วเข้าเครื่อง Dry 

ใช้เวลา 60 นาที ใน

การอบโดยใช้ความ

ร้อน อุณหภูมอิยู่ที่ 

70 องศาเพื่อให้

เครื่องมือที่เป็นรู 

หรือท่อ แห้งสนิท 
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ขั้นตอนที่ 3 เข้าเครื่องลา้งอัตโนมัต ิ

ตารางที่ 4.3 เข้าเครื่องล้างอัตโนมัติ 

ขั้นตอนการทำงาน ภาพประกอบ อันตรายที่อาจจะ

เกิดขึ้น 

มาตรการป้องกัน 

3.1 เจ้าหน้าที่จะนำ

เครื่องมือที่คัดแยก

ประเภทเสร็จแล้ว 

เตรียมนำเข้าเครื่อง

ล้างอัตโนมัติ 

(Washer 

Disinfector) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2 เจ้าหน้าที่จะนำ

เครื่องมือเข้าเครื่อง

อัตโนมัติ (Washer 

Disinfector) 

90 นาทีและใช้เวลา

ในการอบอุปกรณ์ที่

ผ่านการล้าง

เรียบร้อยแล้ว 5 นาที

เพื่อที่จะนำเครื่องมือ

ไป Packing 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

•จะมีเสียงเครื่องมือ

ในเครื่องล้าง

อัตโนมัติ (Washer 

Disinfector) 

กระทบ กระแทกกัน 

 

•แนะนำให้เจ้าหน้าที่

สวมใส่อุปกรณ์

คุ้มครองความ

ปลอดภัยส่วนบุคคล 

(PPE) ขณะ

ปฏิบัติงานให้ถูกต้อง 

และเหมาะสม 
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ขั้นตอนที่ 4 ตรวจสอบคุณภาพความสะอาด 

ตารางที่ 4.4 ตรวจสอบคุณภาพความสะอาด 

ขั้นตอนการทำงาน ภาพประกอบ อันตรายที่อาจจะ

เกิดขึ้น 

มาตรการป้องกัน 

4.1 เจ้าหน้าที่จะนำ

เครื่องมือที่ทำความ

สะอาดเรียบร้อยแล้ว

มา Packing 

ตรวจเช็คเครื่องมือ 

อุปกรณ์อย่าง

ครบถ้วนเพื่อที่จะนำ

เครื่องนึ่ง ทำให้

ปราศจากเช้ือ  

(ควบคุมอุณหภูมิไม่

เกิน 22 องศา 

ความช้ืนไม่เกิน 60 

% แรงดันบวก) 
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ขั้นตอนที่ 5 นำอุปกรณ์แพ็คแล้วเข้าเครื่องนึ่งทำให้ปราศจากเชื้อโรค 

ตารางที่ 4.5 นำอุปกรณ์แพ็คแล้วเข้าเครื่องนึ่งทำให้ปราศจากเช้ือโรค 

ขั้นตอนการทำงาน ภาพประกอบ อันตรายที่อาจจะ

เกิดขึ้น 

มาตรการป้องกัน 

5.1 เจ้าหน้าที่จะนำ

เครื่องมือที่ Packing 

แล้วมา (loading) 

เข้าเครื่องนึ่งโดยใช้

เครื่องนึ่ง Sterilizer 

ด้วยความร้อน 134 

องศา ใช้เวลา 4 นาที 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

5.2 การนึ่งด้วย

เครื่อง 

Sterrad100NX โดย

ใช้แก๊สHydrogen 

peroxide กับ

Formaldehyde 
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ขั้นตอนที่ 6 จัดเก็บอุปกรณ์ปราศจากเชื้อในห้องปราศจากเชื้อที่ควบคุมทั้งอุณหภูมิและ

ความชื้น 

ตารางที่ 4.6 จัดเก็บอุปกรณ์ปราศจากเช้ือในห้องปราศจากเช้ือที่ควบคุมทั้งอุณหภูมิและความช้ืน 

ขั้นตอนการทำงาน ภาพประกอบ อันตรายที่อาจจะ

เกิดขึ้น 

มาตรการป้องกัน 

6.1 เครื่องมือที่ออก

จากเครื่องนึ่ง  

Sterilizer ต้องพัก

ทิ้งไว้ 30 นาทีให้

ของที่นึ่งมาเย็นตัว

ลงก่อน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.2 เครื่องมือรอนำ

จ่ายไปยังแผนก

ต่างๆ 
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ขั้นตอนที่ 7 อุปกรณ์พร้อมใช้งานส่งด้วยลิฟต์สะอาด 

ตารางที่ 4.7 อุปกรณ์พร้อมใช้งานส่งด้วยลิฟต์สะอาด 

ขั้นตอนการทำงาน ภาพประกอบ อันตรายที่อาจจะ

เกิดขึ้น 

มาตรการป้องกัน 

7.1 เจ้าหน้าที่จะส่ง

อุปกรณ์พร้อมใช้

งานกลับไปยังแผนก

ต่างๆ ส่งด้วยลิฟท์

สะอาด ของแผนก 

OR ห้องคลอด จะ

ส่งกลับแผนกทันที 
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4.2     ผลการประเมินความเสี่ยงและการเฝ้าระวังทางสขุภาพ 

เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง 

         โอกาสที่จะเกิด หมายถึง ความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสีย่งในช่วงเวลาหนึ่ง หรือจะเรียกว่า ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์

ความเสี่ยงก็ได้มีอยู่ 5 ระดับ ดังนี้ 

ตารางที่ 4.8 การจัดอันดับโอกาสของการเกิดอุบัติเหตุ อุบัติการณ์ หรือการบาดเจ็บ 

Scale Level Descriptions 

1 Rare 
โอกาสเกิด น้อยกว่า 10 % 

เคยเกิดขึ้นอย่างน้อย 1 ครั้ง ในรอบมากกว่า 10 ปีที่ผ่านมา 

2 Unlikely 
โอกาสเกิดมากกว่า 10-30 % 

เคยเกิดขึ้นอย่างน้อย 1 ครั้ง ในรอบมากกว่า 5-10 ปีที่ผ่านมา 

3 Possible 
โอกาสเกิด มากกว่า 30-80 % 

เคยเกิดขึ้นอย่างน้อย 1 ครั้ง ในรอบมากกว่า 3-5 ปีที่ผ่านมา 

4 Common 
โอกาสเกิด มากกว่า 80 % 

เคยเกิดขึ้นอย่างน้อย 1 ครั้ง ในรอบมากกว่า 1-3 ปีที่ผ่านมา 

5 Certain 
โอกาสเกิด แน่นอน 100 % 

เคยเกิดขึ้นมากกว่า 1 ครั้งในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา 
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ความรุนแรง (Consequence) หมายถึง ระดับความรุนแรงของเหตุการณ์ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น ส่งผลกระทบต่อองค์กรทางลบ ซึ่งมีอยู่ 5 ระดับ 

ดังนี้ 

ตารางที่ 4.9 การจัดอันดับของความรุนแรงของเหตุการณ์ความเส่ียงที่เกิดข้ึน 

Scale Level 
Descriptions 

Clinical Financial Safety & Security Environment Risk 

1 A. Insignificant 

ไม่มีการบาดเจ็บ ผลกระทบความเสียหายที่

อาจจะเกิดข้ึน น้อยกว่า 

3,500 บาท 

สามารถดำเนินการจัดการได้

ด้วยตนเอง 

อุบัติการณ์เล็กน้อย เกิดผล

กระทบน้อย 

2 B. Minor 

ไม่ต้องเข้ารับการ

รักษา/พักฟื้น

เพิ่มเติม 

ผลกระทบความเสียหายที่

อาจจะเกิดข้ึน มากกว่า 3,500 

– 35,000 บาท 

ต้องได้รับการสอบสวนจาก

แผนกที่เกี่ยวข้อง ของ รพ. 

อุบัติการณ์เล็กน้อย เกิดผล

กระทบปานกลาง 

3 C. Moderate 

ต้องเข้ารับการ

รักษา/พักฟื้น

เพิ่มเติม 

ผลกระทบความเสียหายที่

อาจจะเกิดข้ึน มากกว่า 

35,000 – 350,000 บาท 

ต้องได้รับการสอบสวนจาก

หน่วยงานภายนอก รพ. 

สอบสวนจากแผนกที่เกี่ยวข้อง

ของ รพ. 

4 D. Major 

ทุพพลภาพ/พิการ ผลกระทบความเสียหายที่

อาจจะเกิดข้ึน มากกว่า 

350,000 – 3,500,000 บาท 

ต้องได้รับการสอบสวนจาก

ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องทั้งในและ

นอก รพ. 

ต้องมีการสอบสวนจาก

หน่วยงาน 

ทั้งภายในและภายนอก 
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ความรุนแรง (Consequence) หมายถึง ระดับความรุนแรงของเหตุการณ์ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น ส่งผลกระทบต่อองค์กรทางลบ ซึ่งมีอยู่ 5 ระดับ 

ดังนี้ 

ตารางที่ 4.9 การจัดอันดับของความรุนแรงของเหตุการณ์ความเส่ียงที่เกิดข้ึน 

5 E. Catastrophic 

สูญเสียอวัยวะ

สำคัญ/ตาย 

ผลกระทบความเสียหายที่

อาจจะเกิดข้ึน มากกว่า 

3,500,000 บาท 

ต้องมีการดำเนินคดีตาม

กฎหมาย 

เกิดผลกระทบเป็นวงกว้าง ต้อง

มีการสอบสวนจากหน่วยงาน

ทั้งภายในและภายนอก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



32 

 

ตารางที่ 4.10 การกำหนดค่าระดับความเส่ียง จาก โอกาส x ความรุนแรง 

โอกาสที่จะเกิด 

(Likelihood) 

Certain 5 
Medium 

(5) 

Medium 

(10) 

High 

(15) 

Very High 

(20) 

Very High 

(25) 

Common 4 
Medium 

(4) 

Medium 

(8) 

Medium 

(12) 

High 

(16) 

Very High 

(20) 

Possible 3 
Low 

(3) 

Medium 

(6) 

Medium 

(9) 

Medium 

(12) 

High 

(15) 

Unlikely 2 
Low 

(2) 

Low 

(4) 

Medium 

(6) 

Medium 

(8) 

Medium 

(10) 

Rare 1 
Low 

(1) 

Low 

(2) 

Low 

(3) 

Medium 

(4) 

Medium 

(5) 

 
A. Insignificant B. Minor C. Moderate D. Major E. Catastrophic 

ความรุนแรง (Consequence) 
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ตารางที่ 4.11 การจัดระดับความเส่ียง 

Risk matrix and action 

Risk level Risk score Acceptable Action 

Very High มากกว่า 17 ยอมรับไมไ่ด ้
- ถ้ายังลดความเส่ียงไม่ได้ ไม่ควรทำงานต่อ 

- ต้องดำเนินการอย่างเร่งด่วนและทันท ี

High ตั้งแต่ 10-17 อาจจะยอมรับไม่ได ้

- จำเป็นต้องมีมาตรการควบคุมความเส่ียง

เพิ่มเติม 

- ดำเนินการโดยเร็วที่สุดและต้องไม่เกิน 6 

เดือน 

Medium ตั้งแต่ 5-10 สามารถยอมรับได ้

- ความเส่ียงปานกลาง ยอมรับได้หาก

ดำเนินการควบคุม 

- ดำเนินการโดยเร็วที่สุดและต้องไม่เกิน 1 ปี 

Low น้อยกว่า 5 ยอมรับได ้

- ความเส่ียงต่ำ ยอมรับได้ โดยมีค่าใช้จ่ายต่ำ ใช้

มาตรการทีง่่ายและรวดเร็ว 

- ดำเนินการตามแผนที่วางไว้ 
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ตารางที่ 4.12  สรุปผลการประเมินความเส่ียงในแผนกปราศจากเช้ือกลาง (CSSD) 

ส่ิงคุกคาม สักษณะของการเกิดอุบัติหรือการเจ็บป่วย ผลการจัดอันดับความเส่ียง 

โอกาส 

(A) 

ความรุนแรง 

(B) 

คะแนนความเส่ียง 

(AB) 

ปัจจัยเส่ียงด้านกายภาพ 

1.เสียง - ทำให้สูญเสียการได้ยินช่ัวคราวและถาวร 

- ส่งผลต่อสมรรถภาพการได้ยินของ

พนักงาน 

- รบกวนสมาธิ ทำให้เกิดความเครียด 

อ่อนเพลีย ปวดศรีษะ 

- ลดประสิทธิภาพการทำงาน 

- รบกวนต่อการทำงานในร่างกาย เช่น 

ระบบไหลเวียนเลือด ระบบย่อยอาหาร 

เป็นต้น 

- อันตรายต่อระบบการได้ยิน เกิดอาการหู

อื้อช่ัวคราว หรือถ้าดังมากอาจทำให้หูหนวก

ได้ 

 

4 4 (High) 

16 
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4.3 ผลการตรวจวัดทางสุขศาสตร์อุตสหกรรม 

ผลการตรวจวัดและวิเคราะห์สภาวะการทำงานเกี่ยวกับเสียงด้วยเครื่องตรวจวัดระดับความดัง

ของเสียง Sound Level Meter 

ตารางที่  4.13 ตารางการตรวจวัดเสียงภายในแผนกปราศจากเช้ือกลาง (CSSD) ในโรงพยาบาล 

ลำดับ ตำแหน่งที่ทำการ

ตรวจวัด 

ผลการตรวจวัดระดับความดัง

เสียง 

ระดับเสียงเฉลี่ย 

TWA 8 ชั่วโมง 

(dBA) 

ผลการประเมิน

(ระบุว่าเกิน

เกณฑ์/ไม่เกิน

เกณฑ์) 

ความดังเสียง 

(dBA) 

ระยะเวลา

การ

ตรวจวัด

(ชั่วโมง/

นาที) 

1 

บริเวณเครื่องเป่า

เครื่องมือ 

 

70.7 8 ช่ัวโมง 70.7 ไม่เกินเกณฑ ์

หมายเหตุ  ประกาศกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เรื่องมาตรฐานระดับเสียงที่ยอมให้ลูกจ้าง

ได้รับเฉล่ียตลอดระยะเวลาการทํางานในแต่ละวัน 

 

สรุปผลการตรวจวัด 

       ก่อนที่จะดำเนินการตรวจวัดเสียง พบว่า ก่อนหน้านี้ในภายในแผนกปราศจากเช้ือกลาง (CSSD) 

มีระดับความดังของเสียงที่เกินมาตรฐานที่กำหนดในกฎกระทรวง จึงได้มีการจัดทำอุปกรณ์กล่องที่

ครอบลดเสียงให้กับทางแผนกปราศจากเชื้อกลาง (CSSD)  จากการตรวจวัดเสียงในปัจจุบันในพื้นที่

การทำงานของแผนกปราศจากเชื้อกลาง (CSSD) ทั้งหมดในโรงพยาบาล พบว่าบริเวณเครื ่องเป่า

เครื่องมือทางการแพทย์ 1 จุดมีปริมาณเสียงดังที่มีระดับความความดัง 70.7 dB(A) ซึ่งอยู่ในระดับ

มาตรฐาน แต่เนื่องจากการวิเคราะห์งานโดยใช้เทคนิค JSA และการประสานกับสหสาขาวิชาชีพใน

โรงพยาบาลพบว่าการสัมผัสเสียงในแผนกดังกล่าวอาจทำให้เกิดอันตรายต่อระบบการได้ยินได้ใน

อนาคต ด้วยเหตุนี้ทางโรงพยาบาลและทีมสหสาขาวิชาชีพจึงระบุให้ต้องควบคุมเสียงที่พนักงานได้รับ

เฉล่ียตลอดเวลาการทำงานในแต่ละวันไม่ให้เกินมาตรฐานที่กำหนดในกฎกระทรวงเมื่อพิจารณาตาม

ข้อกำหนดของประกาศกรมสวัสดิการและคุ ้มครองแรงงาน เรื ่อง มาตรฐานระดับเสียงที ่ยอมให้

พนักงานได้รับเฉลี่ยตลอดระยะเวลาการทํางานในแต่ละวัน ของพนักงานควรได้รับเสียงเฉลี่ยไม่ควร
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เกิน 85 dB(A) นั้นทางทีมสหสาขาวิชาชีพจึงเล็งเห็นความสำคัญของงานบริเวณเครื่องเป่าเครื่องมือ

ทางการแพทย์เพื่อจัดทำโครงการอนุรักษ์การได้ยินและเป็นการป้องกันไม่ให้บุคลากรในหน่วยงาน

ปราศจากเช้ือกลางเกิดโรคประกอบอาชีพได้ในอนาคตและเป็นแนวทางในการป้องกันให้กับงานอื่นๆ

ในโรงพยาบาลต่อไป  

นอกจากนั้นผู้จัดทำและทีมสหสาขาวิชาชีพของโรงพยาบาลจึงมีข้อเสนอแนะการตรวจวัด

เสียงมีค่าเป็นไปตามมาตรฐานกำหนด แต่เพื ่อความปลอดภัยของผู ้ปฏิบัติงานในพื้นที ่ดังกล่าว 

โรงพยาบาลควรจัดให้ผู้ปฏิบัติงานมีการสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลในขณะ

ปฏิบัติงาน เช่น สวมใส่ปลั๊กอุดหู (Ear plugs) ที่ครอบหู (Ear Muffs)  ในพื้นที่บริเวณที่ผู้ปฏิบัติงาน

สัมผัสกับเสียงดังและแนะนำให้มีการตรวจการได้ยินให้กับผู้ปฏิบัติงานที่สัมผัสเสียงเฉล่ีย 8 ช่ัวโมงที่

ระดับเสียง 85 dB(A) ควรได้รับการตรวจสมรรถภาพการได้ยินทุกปี เพื่อป้องกันอันตรายจากเสียงได้

อย่างเหมาะสมและเฝ้าระวังการสูญเสียการได้ยินจากการทำงานอย่างถูกวิธีและต่อเนื่อง เพื่อ ให้

ผู้ปฏิบัติงานในการทำงานอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดีและปลอดภัย  
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4.4 การออกแบบมาตรการการอนุรักษ์การไดย้ิน 

 4.4.1 การจัดทำส่ือการให้ความรู้เรื่อง การสูญเสียการได้ยินจากการทำงานสัมผัสเสียงดัง 

เช่น เอกสารคู่มือ(E-book) Poster แอพพลิเคชันการตรวจหูด้วยตนเอง 

 

 

รูปที่ 4.1 หน้าปกเอกสารความรู้ E-book การสูญเสียการได้ยินจากการสัมผัสเสียงดัง 

คลิกลิ้งค์ : https://online.fliphtml5.com/atvqn/tzvi/#p=2 
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รูปที่ 4.2  จัดทำ Poster การสูญเสียการได้ยินจากการสัมผัสเสียงดัง 
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รูปที ่4.3 แนะนำแอพพลิเคชัน  การตรวจหูด้วยตนเอง 
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รูปที่ 4.4 อบรมและทำกิจกรรมให้ผู้ปฏิบัติงานในแผนกปราศจากเช้ือกลาง (CSSD) 

 

 

รูปที่ 4.5 อบรมและทำกิจกรรมให้ผู้ปฏิบัติงานในแผนกปราศจากเช้ือกลาง (CSSD) 
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4.4.2 การจัดทำป้ายเตือนการทำงานในพื้นที่ที่มีเสียงดัง 

 

รูปที่ 4.6 รูปแบบและขนาดแผนผังแสดงระดับเสียง ( Noise Contour Map) 

 

รูปที ่4.7 รูปแบบและขนาดของป้ายบอกระดับเสียงและเตือนให้ระวังอันตรายจากเสียงดัง 
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รูปที ่4.8 รูปแบบและขนาดเครื่องหมายเตือนให้ใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล 

 

4.5 ข้อเสนอแนะการให้มีการตรวจสมรรถภาพการได้ยนิ 

1. หากผลการทดสอบสมรรถภาพการได้ยิน พบว่าลูกจ้างสูญเสียการได้ยินที่หูข้างใดข้าง

หนึ่ง ตั้งแต่สิบห้าเดซิเบลขึ้นไปที่ความถี่ใดความถี่หนึ่ง ให้นายจ้างจัดให้มีมาตรการ

ป้องกันอันตรายอย่างหนึ่งอย่างใดแก่ลูกจ้าง ดังนี ้
- จัดให้ลูกจ้างสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลที่สามารถลด

ระดับเสียง ที่ลูกจ้างได้รับเฉล่ียตลอดระยะเวลาการทํางานแปดช่ัวโมงน้อยกว่า

แปดสิบห้าเดซิเบลเอ 
2. เปล่ียนงานให้ลูกจ้าง หรือหมุนเวียนสลับหน้าที่ระหว่างลูกจ้างด้วยกันเพื่อให้ระดับ

เสียง ที่ลูกจ้างได้รับเฉล่ียตลอดระยะเวลาการทํางานแปดช่ัวโมงน้อยกว่าแปดสิบห้าเดซิ

เบลเอ 
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บทที ่5 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 

   5.1 สรุปผลแนวทางการจัดทำมาตรการการอนุรักษ์การได้ยิน 

         จากการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความเส่ียงต่อสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานพบประเด็น

ด้านเสียงเป็นความเส่ียงสูงสุด แม้ว่าผลการตรวจวัดทางสุขศาสตร์อุตสาหกรรม  การทำงานเกี่ยวกับ

เสียง พบว่า มีค่าผ่านเกณฑ์ตามที่มาตรฐานกำหนด แต่เพื่อความปลอดภัยของผู้ปฏิบัติงานในพื้นที่

ดังกล่าว โรงพยาบาลควรจัดให้ผู้ปฏิบัติงานมีการสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล

ในขณะปฏิบัติงาน เช่น สวมใส่ปลั ๊กอุดหู (Ear plugs) ที่ครอบหู (Ear Muffs)  ในพื ้นที ่บริเวณที่

ผู้ปฏิบัติงานสัมผัสกับเสียงดังและแนะนำให้มีการตรวจการได้ยินให้กับผู้ปฏิบัติงานที่สัมผัสเสียงเฉล่ีย 

8 ชั่วโมงที่ระดับเสียง 85 dB(A) ควรได้รับการตรวจสมรรถภาพการได้ยินทุกปี เพื่อป้องกันอันตราย

จากเสียงได้อย่างเหมาะสมและเฝ้าระวังการสูญเสียการได้ยินจากการทำงานอย่างถูกวิธีและต่อเนื่อง 

เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานในการทำงานอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดีและปลอดภัย  เพื่อให้มีสุขภาพที่สมบูรณ์ทั้ง

ร่างกายและจิตใจ ซึ่งมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1.เพื่อศึกษาการป้องกันการสูญเสียการได้ยินจากการปฏิบัติงาน 

2.เพื่อศึกษาการกำหนดมาตรการในการควบคุมการทำงานที่ตอ้งสัมผัสเสียงดังเกินมาตรฐาน

ตามที่กฎหมายกำหนด 

          ผลที่ได้รับได้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป็นประโยชน์กับทางโรงพยาบาลที่ได้นำมาตรการ

ป้องกันการทำงานสัมผัสเสียงดังบางส่วนไปแก้ไขให้กับโรงพยาบาลเป็นไปตามกฏหมายกำหนดและได้

มีการจัดทำส่ือการให้ความรู้เรื่อง การสูญเสียการได้ยินจากการทำงานสัมผัสเสียงดัง เช่น เอกสารคู่มือ

(E-book) Poster ให้กับทางโรงพยาบาลได้ใช้อีกด้วย 
5.2 ข้อเสนอแนะ 

5.2.1 ข้อเสนอแนะโครงการ 
1.ควรมีมาตรการป้องกันและควบคุมไม่ให้พนักงานเกิดการสูญเสียการได้ยินจากการ

ปฏิบัติงาน 
2.ควรมีการจัดเตรียมอุปกรณ์ความปลอดภัยส่วนบุคคลให้เหมาะสมกับงาน เพื่อควบคุม

และป้องกันการทำงานสัมผัสเสียงดังเกินมาตรฐานตามที่กฎหมายกำหนด  
5.2.2 ข้อเสนอแนะการฝึกสหกิจ 
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1.แบบบันทึกประจำสัปดาห์ควรมีการบันทึกเฉพาะงานที่ไดร้ับมอบหมายในแต่ละ

สัปดาห์ 
2.ควรช้ีแจงรูปแบบการทำรายงานให้ชัดเจน เพื่อให้นักศึกษาทุกคนสามารถปฏิบัติและ

จัดทำให้เป็นไปในรูปแบบเดียวกัน 
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ภาคผนวก ก 

การจัดกิจกรรม อบรมให้ความรู้ เรื่อง การสูญเสียการได้ยนิจากการสมัผัสเสียงดัง 
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รูปที่ 4.9 การจัดกิจกรรม อบรมให้ความรู้ เรื่อง การสูญเสียการได้ยินจากการสัมผัสเสียงดัง 

สรุปผล: คะแนนความพึงพอใจเท่ากับ 4.06 มีความพึงพอใจในระดับมาก  คิดเป็นร้อยละ 81.2 % 
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      เกณฑ์ประเมินความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย                     แปลความหมาย 

4.51 - 5.00                  มากที่สุด 

3.51 - 4.50                  มาก 

2.51 - 3.50                  ปานกลาง 

1.51 - 2.50                  น้อย 

0.00 - 1.50                  น้อยที่สุด 
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รูปภาพขณะเข้าร่วมอบรมและทำกิจกรรม 

 

 

รูปที ่4.10 ขณะเข้าร้วมอบรมและทำกิจกรรม 

 

 

รูปที ่4.11 ขณะเข้าร้วมอบรมและทำกิจกรรม 
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รูปที ่4.12 ขณะเข้าร้วมอบรมและทำกิจกรรม 

 

รูปที ่4.13 ขณะเข้าร้วมอบรมและทำกิจกรรม 
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ภาคผนวก ข 

แบบสอบถามการสูญเสียการได้ยินจากการสัมผัสเสียงดังของผู้ปฏิบัติงานในแผนก 

Central Sterile Supply Department (CSSD) 
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รูปที่ 4.14 แบบสอบถามการสูญเสียการได้ยินจากการสัมผัสเสียงดัง 



53 

 

 

รูปที่ 4.15 แบบสอบถามการสูญเสียการได้ยินจากการสัมผัสเสียงดัง 
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รูปที่ 4.16 แบบสอบถามการสูญเสียการได้ยินจากการสัมผัสเสียงดัง 
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สรุปจากแบบสอบถาม เรื่องการสูญเสียการได้ยินจากการสัมผัสเสียงดัง  

จากพนักงานที่เข้าอบรมและทำกิจกรรมทั้งหมด 10 คน มีพนกังานทำงาน 8ช่ัวโมง/วัน จำนวน 2 คน

และมีพนักงานทำงานมากกว่า(เกิน) 8ช่ัวโมง/วัน จำนวน 8 คน โดยแบ่งเป็น  

-คนทำงาน 12 ชม/ต่อวัน มี 3 คน 

-คนทำงาน 16 ชม/ต่อวัน มี 5 คน 
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ภาคผนวก ค 

การเข้าร่วม การอบรมท่าทางการยกเคลื่อนย้ายที่ปลอดภัย และท่าทางกายบริหารระหว่างวัน 
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รูปที่ 4.17 การอบรมท่าทางการยกเคล่ือนย้ายที่ปลอดภัย และท่าทางกายบริหารระหว่างวัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 4.18 การอบรมท่าทางการยกเคล่ือนย้ายที่ปลอดภัย และท่าทางกายบริหารระหว่างวัน 

 

 

 

เข้าร่วมกิจกรรม ยก ย้าย ปลอดภัย นำทีมโดย พยาบาลอาชีวอนามัยและ

เจ้าหน้าที่แผนกบริหารงานความปลอดภัยและส่ิงแวดล้อม 

(Health Safety and Environment) 
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ภาคผนวก ง  

รูปภาพจากการ Walk Through Survey 

กระบวนการทำงานของแผนก Central Sterile Supply Department (CSSD)  
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รูปที่ 4.19 จากการ Walk Through Survey 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 4.20 จากการ Walk Through Survey 

 

 การเรียนรูก้ระบวนการทำงานในขั้นตอนการทำงานต่างๆ ของแผนก Central 

Sterile Supply Department (CSSD) ได้มกีารอธิบายกระบวนการทำงานต่างๆ 
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ภาคผนวก จ 

รูปภาพจากการตรวจวัดระดับความดังเสียง บริเวณเครื่องเป่าเครื่องมือ 
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รูปที่ 4.21 การตรวจวัดระดับความดังของเสียง 

 

รูปที่ 4.22 การตรวจวัดระดับความดังของเสียง 

 

 

 

 

การตรวจวัดเสียง บริเวณเครื่องเป่าเครื่องมือ ในแผนกปราศจากเช้ือกลาง (CSSD) 
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ประวัติผู้จัดทำ 
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