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บทคัดย่อ 
 

โครงกำรม็อกเทลน ้ ำส้มตะไคร้  (Mandarin Orange & Lemongrass Mocktail )                          
มีว ัตถุประสงค์ 1) เพ่ือเป็นเคร่ืองด่ืมท่ีผสมผสำนของส้มแมนดำรินให้เข้ำกับน ้ ำเช่ือมตะไคร้              
2) เพื่อศึกษำกำรท ำเคร่ืองด่ืมประเภทม็อกเทล 3) เพื่อน ำวตัถุดิบที่เหลือใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุด 
และเพ่ิมรำยได้จำกของท่ีเหลือใช้ โดยจำกกำรปฏิบัติสหกิจศึกษำในแผนกจัดเลี้ ยง (Banquet)      
ของโรงแรมเจดับบลิว แมริออท กรุงเทพฯ (JW Marriott Hotel Bangkok) โดยผูจ้ ัดท ำมีหน้ำที่
จดัเตรียมเคร่ืองด่ืมต่ำงๆ อำทิ 1. น ้ ำเปล่ำท่ีหมกัดว้ยผกัและผลไม ้(Infused Water) 2. น ้ ำผลไมห้รือ
น ้ ำสมุนไพร (Juice or Herbal Juice) 3. น ้ ำอดัลม (Soft Drink) ให้กบัจ ำนวนของลูกคำ้ตำมวนัและ
เวลำท่ีมีกำรประชุมในแต่ละห้องงำนจดัเลี้ ยงให้แก่ลูกคำ้ท่ีมำใช้บริกำร ผูจ้ ัดท ำจึงได้เห็นปัญหำ     
ว่ำสำมำรถน ำผลไมท่ี้เหลือทิ้งดงักล่ำวมำท ำเป็นเคร่ืองด่ืมม็อกเทลท่ีคิดเป็นรำยกำรเคร่ืองด่ืมใหมข้ึ่น 
เป็นวิธีง่ำยและสำมำรถท ำไดเ้องขอแค่เพียงใชอุ้ปกรณ์ท่ีสำมำรถหำไดท้ัว่ไป และวตัถุดิบท่ีเหลือท้ิง
มำใช้เป็นวัตถุดิบหลัก เน่ืองจำกสรรพคุณจำกผักผลไม้ รวมถึงสมุนไพรต่ำงๆ ท่ีมีเหลือทิ้ง                 
มีประโยชน์ต่อร่ำงกำย และท ำให้ลูกคำ้ที่มำใช้บริกำรโรงแรมเกิดควำมสนใจในเคร่ืองด่ืมชนิดน้ี     
มีควำมตอ้งกำรทรำบถึงส่วนผสมท่ีน ำมำใช้ ซ่ึงเป็นช่องทำงหน่ึงในกำรส่งเสริมกำรขำยเพ่ือเพ่ิม
รำยไดใ้ห้กบัโรงแรม 
 

จำกกำรส ำรวจควำมพึงพอใจของพนักงำนเป็นจ ำนวน 30 คน พบว่ำผูต้อบแบบสอบถำม
ส่วนใหญ่ เป็นเพศชำย มีอำยุ  21 -30 ปี  และส่วนใหญ่จะอยู่ในแผนกจัดเลี้ ยง  (Banquet)                         
ผลจำกกำรตอบแบบสอบถำมควำมพึงพอใจของม็อกเทลน ้ ำส้มตะไคร้ (Mandarin Orange                
& Lemongrass Mocktail ) ซ่ึงสรุปผลจำกตำรำงแสดงค่ำ เฉลี่ยและค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน                        
มีระดบัควำมพึงพอใจอยูใ่นระดบัมำก คิดเป็นค่ำเฉลี่ยโดยรวมอยูท่ี่ 3.74 
 

ค าส าคัญ: น ้ำส้ม, น ้ำเช่ือมตะไคร้, ม็อกเทล 
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Abstract 
 

The Mandarin Orange & Lemongrass Mocktail project aimed: 1) To mixed mandarin 
orange with lemongrass syrup; 2) To research how to make mocktail; 3) To use remaining raw 
materials for maximum benefit and increase income from leftlovers. During the cooperative 
education, as a banquet at the JW Marriott Hotel Bangkok, th e student was responsible                 
for preparing drinks, such as; 1. Infused Water 2. Juice or Herbal Juice 3. Soft Drink during         
the banquet schedule and to welcome the guests. It was seen that there was a large quantity of fruit 
that could be used to make mocktail drinks, so the student created new beverage items with           
a simple method and common equipment. The properties of vegetables, fruits and herbs                
are beneficial to the body and interests hotel guests in this beve rage. It is necessary to know         
the ingredients used, which is one of the promotion channels to increase the hotel's income.  
 

From the employee satisfaction survey of 30 people, it was found that most of                  
the respondents were male, aged 21-30 years and most respondents worked in the banquet.        
The results of the satisfaction questionnaire for the "Mandarin Orange & Lemongrass Mocktail" 
were summarized in the mean and standard deviation tables. There was a high level of satisfaction, 
representing an overall average of 3.74. 
 

Keywords: orange juice, lemongrass syrup, mocktail 
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การท่ีผูจ้ดัท าได้มาปฏิบติัสหกิจศึกษา ในต าแหน่งพนักงานจดัเล้ียง (Banquet Server)         

ณ โรงแรมเจดับบลิว แมริออท กรุงเทพฯ (JW Marriott Hotel Bangkok) ตั้ งแต่วนัท่ี                              
16 มกราคม 2566 ถึงว ันท่ี  12 พฤษภาคม 2566 ได้ส า เ ร็จลุ ล่วงตามวัตถุประสงค์ด้วยดี                     
ส่งผลใหผู้จ้ดัท าไดรั้บความรู้ ประสบการณ์การท างานต่างๆ และความเขา้ใจในชีวิตการท างานจริง 
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการเรียน และสามารถน าความรู้ประสบการณ์ท่ีไดไ้ปใชใ้นการประกอบอาชีพ
ในอนาคต ด้วยความอนุ เคราะ ห์อย่า งยิ่ ง จากโรงแรม เจดับบลิว  แมริออท ก รุง เทพฯ                              
(JW Marriott Hotel Bangkok) ท่ีให้โอกาส ผูจ้ดัท าเขา้มาปฏิบติัสหกิจศึกษา กรุณาเสียสละเวลา
อบรม สอนงาน และช่วยเหลือด้านต่างๆ ตลอดระยะเวลาในการปฏิบัติสหกิจศึกษาในคร้ังน้ี           
จึงขอขอบพระคุณอยา่งสูงมา ณ ท่ีน้ี จากการสนบัสนุนหลายฝ่าย ดงัน้ี 
 

 1. คุณ ชยัเทพ วรุตมะ Banquet Manager 
 2. คุณ คมสันต ์ ทรัพยเ์จริญ Banquet Bar Supervisor 
 3. อาจารย ์ จินตจุ์ฑา ไชยศรีษะ กรรมการกลาง 
 4. อาจารย ์ นนัทวชัร ซ่ือตรง อาจารยท่ี์ปรึกษาสหกิจศึกษา 
และบุคคลท่ีไม่ได้กล่าวนามทุกท่าน ท่ีได้ให้ค  าแนะน าในการจดัท ารายงานสหกิจศึกษาฉบบัน้ี       
จนเสร็จสมบูรณ์ 
 

 ผูจ้ดัท าหวงัเป็นอยา่งยิ่งว่ารายงานฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อโรงแรมเจดบับลิว แมริออท 
กรุงเทพฯ (JW Marriott Hotel Bangkok) และผูท่ี้สนใจปฏิบติัสหกิจศึกษาของโรงแรมเจดบับลิว  
แมริออท กรุงเทพฯ (JW Marriott Hotel Bangkok) เพื่อเป็นแนวทางเบ้ืองตน้ในการท าความเขา้ใจ 
และพฒันาโครงงานต่อไปน้ี รวมทั้งในการค้นควา้ของผูท่ี้สนใจทัว่ไปด้วย หากรายงานฉบบัน้ี        
มีขอ้ผดิพลาดประการใด ผูจ้ดัท าก็ขออภยัมา ณ ท่ีน้ี 
 
 
 

 
 

ผูจ้ดัท า 
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12 กรกฎาคม 2566 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

เมนูรายการเคร่ืองด่ืมประเภทม็อกเทลนั้นได้มีอย่างหลากหลายรูปแบบจากการท่ีเลือก     
ใชป้ระเภทของแกว้, ประเภทของน ้ าผลไมห้รือน ้ าสมุนไพร รวมทั้งผกัและผลไมส้ดหรือสมุนไพร
ต่างๆ รวมถึงวตัถุดิบท่ีใช้ในการตกแต่ง ท าให้เกิดเมนูใหม่ๆข้ึนมาอยา่งนบัไม่ถว้น จึงไดท้  าให้เกิด
เมนูรายการเคร่ืองด่ืมท่ีแปลกใหม่ๆข้ึนมา 

จากการท่ีได้เข้าไปปฏิบัติสหกิจศึกษา ณ โรงแรมเจดับบลิว แมริออท กรุงเทพฯ                
(JW Marriott Hotel Bangkok) ในต าแหน่งพนกังานจดัเล้ียง (Banquet Server) ซ่ึงเป็นแผนก             
ท่ีเก่ียวกับเร่ืองการบริการด้านอาหารและเคร่ืองด่ืม จะเหมือนกับแผนกอาหารและเคร่ืองด่ืม         
(Food & Beverage Service) แต่ลักษณะของการท างานจะมีส่วนท่ีแตกต่างกันอยู ่                                              
โดยท่ีแผนกอาหารและเคร่ืองด่ืม (Food & Beverage Service) จะมีหน้าท่ีคอยดูแลห้องอาหาร         
ซ่ึงเป็นการบริการลูกค้ากลุ่มย่อยๆ ในขณะท่ีแผนกจดัเล้ียง (Banquet) จะตอ้งเตรียมการและ            
การบริการคนคร้ังละมากๆ จึงจ าเป็นต้องให้การท างานมีความคล่องตวัสูง และทางผูจ้ดัท าอยู ่       
ในส่วนงานของเคร่ืองด่ืม (Beverage) ทั้ งหมด และผูจ้ ัดท าได้เห็นว่าในแต่ละวนัมีน ้ าส้มและ
น ้ าเช่ือมตะไคร้ท่ีเหลือใช้ ส าหรับในการจดัประชุมเน่ืองมาจากลูกคา้ส่วนใหญ่ท่ีใช้บริการห้อง
ประชุม     ของโรงแรมไม่ค่อยด่ืมน ้ าผลไมก้นัในช่วงเชา้ จึงท าให้มีน ้ าผลไมด้งักล่าวมีการเหลือทิ้ง
เป็นจ านวนมาก 

ดังนั้ น ผูจ้ ัดท าจึงได้ปรึกษากับพนักงานท่ีปรึกษาว่าควรท่ีจะท าเมนูรายการเคร่ืองด่ืม           
ม็อกเทลเป็นเมนูรายการใหม่ข้ึนมา เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าท่ีมาใช้บริการ                
และเพื่อเป็นทางเลือกใหม่ให้กบัลูกคา้ ท าให้ลูกคา้ท่ีมาใช้บริการในส่วนของห้องประชุมสามารถ
เลือกด่ืมไดแ้ต่ละช่วงของการพกัด่ืมกาแฟ (Coffee Break) และยงัท าให้ลูกคา้มีตวัเลือกในการด่ืม
เพิ่มมากข้ึน ผูจ้ดัท าได้คิดค้นสูตรม็อกเทลท่ีมาจากการสังเกตในช่วงของการช่วงของการพกั                
ด่ืมกาแฟ (Coffee Break) และในแต่ละคร้ังจะตอ้งเตรียมเคร่ืองด่ืม ดงัน้ี 1. น ้ าเปล่าท่ีหมกัดว้ยผกั 
และผลไม ้(Infused Water) อาทิ ส้มแมนดาริน (Mandarin Orange), เลม่อน (Lemon) ช่วงระยะเวลา
ก่อนเขา้ห้องประชุมประมาณ 07:00 น. 2. น ้ าผลไม ้(Juice) อาทิ น ้ าสับปะรด (Pineapple Juice),     
น ้ าแอปเป้ิล (Apple Juice), น ้ าฝร่ัง (Guava Juice), น ้ าส้ม (Orange Juice), น ้ ากีวี่ (Givi Juice),         
น ้าองุ่น (Grape Juice), และน ้ าสมุนไพร (Herbal Juice) อาทิ น ้ าใบเตย (Pandan Juice), น ้ ากระเจ๊ียบ         
(Roselle Juice), น ้ าตะไคร้ (Lemongrass Juice) และน ้ าอญัชนั (Butterfly Pea Juice) ช่วงระยะเวลา
ก่อนประมาณ 10:00 น. 3. น ้ าอดัลม (Soft Drink) อาทิ เป๊ปซ่ี (Pepsi), เป๊ปซ่ี แม็กซ์ (Pepsi Max), 
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เซเว่นอพั (7up) และมิรินดา้ ส้ม (Mirinda Orange) และยงัมีเคร่ืองด่ืมพิเศษ (Special Drinks)        
เป็นเคร่ืองด่ืมท าให้รู้สึกสดช่ืน (Refresh) มีความพร้อมในการประชุมของช่วงบ่าย อาทิ ชาเย็น  
(Iced Milk Tea), ชาเขียว (Green Tea), ชามะนาว (Lemon Iced Tea), โอเล้ียง (Iced Black Coffee), 
หรือเป็นน ้าผลไมค้ั้นสด (Squash), น ้าผลไมป่ั้น (Smoothie) ช่วงระยะเวลาก่อนประมาณ 14:00 น. 
 

1.2 วตัถุประสงค์ของโครงงำน 
1.2.1 เพื่อเป็นเคร่ืองด่ืมท่ีผสมผสานของส้มแมนดารินใหเ้ขา้กบัน ้าเช่ือมตะไคร้ 
1.2.2 เพื่อศึกษาการท าเคร่ืองด่ืมประเภทมอ็กเทล 
1.2.3 เพื่อน าวตัถุดิบท่ีเหลือใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด และเพิ่มรายไดจ้ากของท่ีเหลือใช ้

 

1.3 ขอบเขตของโครงงำน 
1.3.1 ขอบเขตด้ำนพืน้ที่ 
โรงแรมเจดบับลิว แมริออท กรุงเทพฯ (JW Marriott Hotel Bangkok) 
1.3.2 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่ง โดยการใชว้ิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากพนกังาน

ในโรงแรมเจดบับลิว แมริออท กรุงเทพฯ (JW Marriott Hotel Bangkok) อาทิ แผนกจดัเล้ียง, ครัว, 
สจว๊ต, แม่บา้น, ช่าง และแผนกอ่ืนๆ จ านวน 30 คน 

1.3.3 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
ผูจ้ดัท าไดเ้ร่ิมด าเนินการจดัท าตั้งแต่วนัท่ี 16 มกราคม 2566 ถึงวนัท่ี 12 พฤษภาคม 2566 
1.3.4 ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 
คน้ควา้บทความท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองด่ืม (Beverage) และสอบถามจากพนกังานท่ีปรึกษา  

ณ โรงแรมเจดบับลิว แมริออท กรุงเทพฯ (JW Marriott Hotel Bangkok) 
 

1.4 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
1.4.1 ไดมี้ทางเลือกให้กบัลูกคา้ไดล้องรสชาติแปลกใหม่เพิ่มข้ึน และมีความหลากหลาย  

ในดา้นรสสัมผสั และรสชาติใหม่ๆ 
1.4.2 ได้เมนูเคร่ืองด่ืมเป็นแนวทางให้กับโรงแรมสามารถน าไปเพิ่มในรายงานเมนู

เคร่ืองด่ืม 
1.4.3 ไดเ้พิ่มทกัษะการของท าเคร่ืองด่ืมท่ีใชใ้นการสร้างสรรค ์และคิดสูตรใหม่ๆ 
1.4.4 โรงแรมมีรายไดเ้พิ่มจากการเสนอขายเมนูเคร่ืองด่ืมมอ็กเทลน ้าส้มตะไคร้ 
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บทที ่2 
รายละเอยีดการปฏบิัติงาน 

 
2.1 ช่ือและประวตัิความเป็นมาของสถานประกอบการ 
โรงแรม : เจดบับลิว แมริออท กรุงเทพฯ 
  JW Marriott Hotel Bangkok 
ทีต่ั้ง : เลขท่ี 4 ถนน สุขมุวทิ ซอย 2 แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
เบอร์ : 02-656-7700 
เวบ็ไซต์ : www.marriott.com 
 

 
รูปภาพที ่2.1 : JW Marriott Hotel Bangkok 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 
 

2.1.1 ประวตัิความเป็นมาของแมริออท 
ความเจริญเติบโตของแมริออท นับเป็นความฝันท่ีกลายเป็นจริงของอเมริกันชน                

โดยเร่ิมจากธุรกิจร้านอาหารภายในครอบครัวท่ีมีเพียงท่ีนั่งส าหรับนั่งด่ืมรูทเบียร์จ านวน 9 ท่ีนั่ง 
และค่อยๆ เติบโตสู่ธุรกิจหลายพนัลา้นดอลลาร์ และในปัจจุบนัไดก้ลายเป็นผูน้ าดา้นธุรกิจโรงแรม
ระดบัโลก มร. เจ วิลลาร์ด แมริออท (Mr. J. Willard Marriott) เร่ิมตน้จากเด็กชายชาวนาผูย้ากจน    
ในรัฐยทูาห์ (Utah) ประเทศสหรัฐอเมริกา (Unted States) เขาไดจ้บการศึกษาจากมหาวิทยาลยัยทูาห์                
(The University of Utah) ในปี ค.ศ. 1926 (พ.ศ. 2469) และมุ่งหน้าสู่ฝ่ังตะวนัออกเพื่อเร่ิม                
ท าธุรกิจร้านขายรูทเบียร์ของตัวเองด้วยการอดออมเงินกว่า 1,000 ดอลลาร์รวมกับเงินทุน                  
ท่ียืมมาจากเพื่อน ซ่ึงวนัท่ี มร. แมริออท  (Mr. Marriott) เปิดร้านขายรูทเบียร์แห่งแรก                                              
เม่ือวนัท่ี 20 พฤษภาคม ค.ศ. 1927 (พ.ศ. 2470) นั้ นเป็นวนัเดียวกับท่ี มร. ชาร์ลส์ ลินด์เบิร์ก           
(Mr. Charles Lindbergh) ไดเ้ดินทางโดยเคร่ืองบินขา้มมหาสมุทรแอตแลนติกเป็นคร้ังแรกเช่นกนั 
มร. แมริออท (Mr. Marriott) ไดแ้นะน าชาววอชิงตนัให้รู้จกัรูทเบียร์ยี่ห้อ เอ แอนด์ ดบับลิว (A&W) 
เคร่ืองด่ืมชนิดใหม่ ล่าสุดท่ีเขาซ้ือลิขสิทธ์ิพิเศษเพื่อเปิดสาขาในเขตดงักล่าว และเขาไดข้ายรูทเบียร์
เหยอืกแรกในราคา 5 เซ็น เม่ืออายเุพียง 27 ปีเท่านั้น 

https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
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รูปภาพที ่2.2 : A&W Rootbeer 

ทีม่า : https://www.marriott.com/about/culture-and-values/history.mi 
 

หลังจากนั้ นไม่นานเขาก็เดินทางกลับในรัฐยูทาห์ (Utah) ประเทศสหรัฐอเมริกา           
(Unted States) เพื่อแต่งงานกบัอลิส ชีทส์ แมริออท (Alice Sheets Marriott) คนรักของเขา และทั้งคู่
ก็เดินทางไปยงัฟอร์ด โมเดลที (Ford Model T) ท่ีวอชิงตนั ดี.ซี. (Washington, D.C.) ด าเนินธุรกิจน้ี
ดว้ยกนั ทั้งสองท างานดว้ยความมุ่งมัน่เพื่อให้ธุรกิจเป็นไปอยา่งราบร่ืน อยา่งไรก็ดียอดขายรูทเบียร์
ค่อนขา้งต ่าในช่วงฤดูหนาว ดงันั้นจึงมีการเพิ่มรายการอาหารเขา้ไปในเมนู อาทิ ชิลล่ี คอน คาร์เน 
(Chili con carne), ขา้วเมก็ซิกนั (Mexican Rice), บาร์บีคิว (Barbecue), แซนวิซเน้ือ (Sanwich Beef) 
และช่ือของ "ฮอทช็อป" (Hot Shoppes) ก็ไดป้รากฎข้ึนเป็นคร้ังแรกธุรกิจเจริญกา้วหน้าไปดว้ยดี 
และในปี ค.ศ. 1932 (พ.ศ. 2475) มร. เจ วิลลาร์ด แมริออท (Mr. J. Willard Marriott) จึงขยายสาขา
ไปยงัเมืองส าคญัๆ ของประเทศถึง 7 แห่ง ทว่าก็มีอุปสรรคเล็กๆ น้อยๆ อยู่บา้งนอกเหนือจากพาย ุ
ซ่ึงเป็นปรากฎการณ์ทางธรรมชาติ เร่ืองงบประมาณของภตัตาคาร และอาหารชุดแบบครอบครัว     
ก็เป็นส่ิงส าคญัท่ีไม่อาจมองขา้มไปได ้
 

 
รูปภาพที ่2.3 : John Willard & Alice Sheets Marriott 

ทีม่า : https://www.marriott.com/about/culture-and-values/history.mi 
 

หลายปีต่อมา มร. เจ วิลลาร์ด แมริออท (Mr. J. Willard Marriott) มีความตั้งใจท่ีจะขยาย 
"ฮอทช็อป" (Hot Shoppes) ออกไป เพื่อการบริการอาหารบนเคร่ืองบิน และบริการอาหารส าหรับ
พนกังานในบริษทั ซ่ึงต่อมาในปี ค.ศ. 1953 (พ.ศ. 2496) อาหารของ "ฮอทช็อป" (Hot Shoppes)      
ก็ไดรั้บการยอมรับจากสาธารณชน 
  

https://www.marriott.com/about/culture-and-values/history.mi
https://www.marriott.com/about/culture-and-values/history.mi


5 

 

เดอะ ทวิน บริดจ์ แมริออท (The Twin Bridges Marriott) ซ่ึงตั้งอยู่ใกล้กบัสนามบิน
วอชิงตนั ดี.ซี. (Airport Washington, D.C.) นับเป็นโรงแรมแห่งแรกของแมริออท (Marriott)           
ท่ีเปิดท าการในอีก 4 ปีต่อมา การออกแบบโรงแรมนั้นจะเนน้เร่ืองของความสะดวกสบายส าหรับ
ครอบครัว และผูเ้ดินทางโดยรถยนต ์รวมถึงนกัธุรกิจท่ีมกัเดินทางโดยเคร่ืองบิน โรงแรมแห่งแรกน้ี 
ประสบความส าเร็จเป็นอยา่งสูงสุด จึงไดมี้การขยายสาขาโรงแรมท่ีแดลลสั (Dallas) และฟิลาเดเฟีย 
(Philadelphia) ในเวลาต่อมาในปี ค.ศ. 1964 (พ.ศ. 2507)  มร. เจ วิลลาร์ด แมริออท                             
(Mr. J. Willard Marriott) แต่งตั้งลูกชายคนโตของของเขา คือ มร. เจดบับลิว แมริออท จูเนียร์      
(Mr. JW Marriott Junior) ให้ด ารงต าแหน่งประธานบริษทั โดยท่ีตวัเขาเองเป็นประธานกรรมการ
แม้ว่าลูกชายของเขาจะรับผิดชอบอย่างเต็มท่ีในการบริหาร ทว่าเขาเองก็ยงัคงด ารงต าแหน่งน้ี         
ไวจ้นกระทั้งปี ค.ศ. 1972 (พ.ศ. 2515) มร. เจดบับลิว แมริออท จูเนียร์ (Mr. JW Marriott Junior)          
ก็กา้วข้ึนแท่นต าแหน่งของบิดาอยา่งภาคภูมิ 
 

 
รูปภาพที ่2.4 : Mr. Willard & Mr. JW Marriott Junior 

ทีม่า : https://www.marriott.com/about/culture-and-values/history.mi 
 

มร. เจ วิลลาร์ด แมริออท (Mr. J. Willard Marriott) เสียชีวิตในปี ค.ศ. 1985 (พ.ศ. 2528) 
เม่ือเขาอายุไดเ้พียง 84 ปี พนกังานทุกคนต่างโศกเศร้ากบัการจากไปของผูส้ร้างเกิดต านานท่ีมีชีวิต
ของสถาบนัแมริออท คอร์ปอเรชั่น (Marriott Corporation) มร. เจดับบลิว แมริออท จูเนียร์            
(Mr. JW Marriott Junior) กา้วสู่ต าแหน่งประธานบริษทัเม่ืออายุไดเ้พียง 32 ปี พร้อมกบัด ารง
ต าแหน่งรองประธานของบริษทัและประธานโรงแรมส่วนภูมิภาค ในขณะนัน่ความเจริญเติบโต
ของบริษทั ซ่ึงรวมถึงร้านฮอทช็อป (Hot Shoppes) 44 แห่ง และ 4 โรงแรมกบัการบริการอาหาร      
บนเคร่ืองบิน มียอดขายประจ าปีสูงถึง 85 ล้านเหรียญดอลลาร์สหรัฐ โดยมีจ านวนพนักงาน                    
กวา่ 9,600 คน ในปี ค.ศ. 1982 (พ.ศ. 2525) เจดบับลิว แมริออท (JW Marriott) ฉลองครบรอบ 25 ปี          
ของแมริออท คอร์ปอเรชั่น (Marriott Corporation) ซ่ึงเจริญเติบโตของบริษทัสืบเน่ืองมาจาก        
ความเป็นผู ้น าและความเช่ียวชาญในการบริหารงานของเขา ยอดขายของบริษัทพุ่งสูงถึง                  
7.4 พนัลา้นดอลลาร์สหรัฐและสามารถขยายสาขาโรงแรมกว่า 100 แห่ง ภายในระยะเวลา 25 ปี 
พร้อมกบัจ านวนพนกังานท่ีเพิ่มข้ึนมากกว่า 200,000 คน จนกลายเป็นบริษทัท่ีมีการบริหารงานดี
ท่ีสุดในประเทศสหรัฐอเมริกา (Unted States) 

https://www.marriott.com/about/culture-and-values/history.mi
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รูปภาพที ่2.5 : Hot Shoppes 

ทีม่า : https://newthaihotels.com/new-structure-marriott-brands-explained/ 
 

ในปี ค.ศ. 2016 (พ.ศ. 2559) แมริออทประกาศรวมกิจสตาร์วดู โฮเต็ล แอนด์ รีสอร์ท เวิลด์
ไวด์ (Starwood Hotels & Resorts Worldwide Inc.) เพื่อก่อตั้งบริษทัโรงแรมท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลก    
ท าให้มีแบรนด์เพิ่มข้ึนเป็น 30 แบรนด์ หลังการควบรวมบริษทัจะมีห้องพกัถึง 1.1 ล้านห้อง           
ในโรงแรมกวา่ 6,000 แห่ง ครอบคลุมกวา่ 120 ประเทศทัว่โลก 
 

 
รูปภาพที ่2.6 : Marriott & Starwood 30 Brands 

ทีม่า : https://newthaihotels.com/new-structure-marriott-brands-explained/ 
 

เป็นแบรนด์หรูหราในเครือแมริออทในกลุ่ม Classic Luxury ปัจจุบนัมีจ านวน 83 แห่ง     
ทัว่โลก โดยแมริออทแห่งแรกในแต่ละภูมิภาค ไดแ้ก่ 
 

1. เอเชีย (Asia) 
- โรงแรม เจดบับลิว แมริออท ฮ่องกง ในปี ค.ศ. 1989 (พ.ศ. 2532) 

 

 
รูปภาพที ่2.7 : JW Marriott Hotel Hong Kong 

ทีม่า : https://www.booking.com/hotel/hk/jw-marriott-hong-kong.th.html?activeTab=photosGallery 

  

https://newthaihotels.com/new-structure-marriott-brands-explained/
https://newthaihotels.com/new-structure-marriott-brands-explained/
https://www.booking.com/hotel/hk/jw-marriott-hong-kong.th.html?activeTab=photosGallery


7 

 

2. ตะวนัออกกลาง (Middle East) 
- โรงแรม เจดบับลิว แมริออท มาร์ควสิ ดูไบ ในปี ค.ศ. 1993 (พ.ศ. 2536) 

 

 
รูปภาพที ่2.8 : JW Marriott Marquis Hotel Dubai 

ทีม่า : https://www.multiplex.global/projects/jw-marriott-marquis/ 
 

3. ลาตินอเมริกา (Latin America) 
- โรงแรม เจดบับลิว แมริออท เมก็ซิโกซิต้ี ในปี ค.ศ. 1996 (พ.ศ. 2539) 

 

 
รูปภาพที ่2.9 : JW Marriott Hotel Mexico City 

ทีม่า : https://jw-marriott-mexico-city-hotel.hotelmix.co.th/ 
 

4. ยุโรป (Europe) 
- โรงแรม เจดบับลิว แมริออท บูคาเรสต ์แกรนด ์ในปี ค.ศ. 2000 (พ.ศ. 2543) 

 

 
รูปภาพที ่2.10 : JW Marriott Bucharest Grand Hotel 

ทีม่า : https://www.marriott.co.uk/hotels/travel/buhro-jw-marriott-bucharest-grand-hotel/ 

  

https://www.multiplex.global/projects/jw-marriott-marquis/
https://jw-marriott-mexico-city-hotel.hotelmix.co.th/
https://www.marriott.co.uk/hotels/travel/buhro-jw-marriott-bucharest-grand-hotel/
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2.1.2 ประวตัิความเป็นมาของโรงแรม เจดับบลวิ แมริออท กรุงเทพฯ 
โรงแรม เจดบับลิว แมริออท กรุงเทพฯ (JW Marriott Hotel Bangkok) นบัเป็นโรงแรม

ของแมริออทแห่งแรกในประเทศไทย ซ่ึงได้เปิดบริการในวนัจนัทร์ท่ี 5 กันยายน พ.ศ. 2540         
และนบัเป็นโรงแรมแห่งท่ี 8 ของแมริออทท่ีใชม้าตรฐานระดบั "เจดบับลิว" ภายใตช่ื้อของ แมริออท 
ซ่ึงค าวา่ "เจ ดบับลิว" มาจาก จอห์น วลิลาร์ด (แมริออท) เป็นผูก่้อตั้งโรงแรมแมริออท 
 

โรงแรม เจดบับลิว แมริออท กรุงเทพฯ ตั้งอยูบ่นถนนสุขุมวิท ซอย 2 ซ่ึงเป็นหน่ึงในย่าน
ธุรกิจท่ีส าคญัของกรุงเทพฯ และโรงแรมเป็นส่วนหน่ึงของบริษทั ดิ เอราวณั กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน)        
(The Erawan Group Public Company Limited) ซ่ึงไดด้ าเนินการศูนยก์ารคา้เพลินจิตเซ็นเตอร์ 
(Phloenchit Center) ซ่ึงประกอบไปดว้ยออฟฟิศ (Office), ร้านคา้ (Market), ภตัตาคาร (Restaurant) 
และท่ีจอดรถ (Car Park) ท่ีรองรับได้กว่า 800 คัน เป็นท าเลท่ีสะดวกสบายต่อการเดินทาง                   
เป็นอย่างยิ่ง ไม่ว่าจะเป็นทางด่วนท่ีเช่ือมตรงไปยงัท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ โรงแรม เจดบับลิว     
แมริออท กรุงเทพฯ มีจ านวนห้องพกัทั้งหมด 441 ห้อง พร้อมการบริการท่ีครบครันส าหรับลูกคา้
ท่ีมาพกั มีห้องพกัในชั้นเอ็กเซ็คคิวทีฟ (Executive Floor) จ านวน 108 ห้อง ซ่ึงการตกแต่ง              
อยา่งหรูหราสไตลโ์มเดิร์น และเรียบง่ายสบายตา 
 

ในส่วนของการบริการอ่ืนๆ ท่ีจัดไว้ให้บริการ อาทิ ห้องสุขุมวิทแกรนด์บอลลูน 
(Sukhumvit Grand Ballroom) และยงัสามารถแบ่งห้องประชุมย่อยต่างๆได้อีก อาทิ                          
ห้องสุขุมวิท 1 , 2 , 3 (Sukhumvit I , II , III), ห้องสุขุมวิท วิว (Sukhumvit View), ห้องเพลินจิต        
1 , 2 , 3 , 4 (Ploenchit I , II , III , IV) และห้องลุมพินี 1 และ 2 (Lumpini I & II) เป็นตน้                              
แมนฮตัตนั สตูดิโอ (Manhattan Studio) อยู่ท่ีชั้น 2 ติดกบัแมนฮตัตนั บาร์ (Manhattan Bar)            
และห้องวิทยุ (Wittayu Room)  อยู่ ท่ีชั้ น 4 ตรงข้ามกับศูนย์ธุรกิจ (Business Center)                          
รวมทั้งศูนยสุ์ขภาพเจดบับลิวเฮลท์คลบัแอนด์สปา (JW's Health Club & Spa) อยู่ท่ีชั้น 6                
และมีเคร่ืองออกก าลงักายท่ีทนัสมยัอย่างครบครัน รวมทั้งสระว่ายน ้ ากลางแจง้ (Outdoor Pool),             
หอ้งซาวน่า (Sauna Room), อ่างจากุซซ่ี (Jacuzzi) และบริการสปา (Spa Service) เป็นตน้ 
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 2.1.3 ตราสัญลกัษณ์ของโรงแรม เจดับบลวิ แมริออท กรุงเทพฯ 
รูปป้ันกริฟฟิน (Griffin Statue Dimensions) สัญลกัษณ์น้ีแสดงถึง 

- ความแขง็แกร่ง และองอาจดงัราชสีห์ 
- สายตาท่ีเฉียบคม พร้อมทะยานเหนือทอ้งฟ้าดุจพญาอินทรี 
- มีเป้าหมายเพื่อมุ่งสร้างงานบริการระดบัโลกด้วยพลงั และความแข็งแกร่งท่ีสืบทอดต่อกนัจน      
กลายมาเป็นต านานของ JW Marriott 
 

 
รูปภาพที ่2.11 : Griffin Statue Dimensions 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 
 

2.1.4 แผนทีแ่ละสถานทีต่ั้งโรงแรมเจดับบลวิ แมริออท กรุงเทพฯ 
 

 
รูปภาพที ่2.12 : Map JW Marriott Hotel Bangkok 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 
 

สถานทีต่ั้ง : โรงแรมเจดบับลิว แมริออท กรุงเทพฯ 
4 ถนน สุขมุวทิ ซอย 2 แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 

แผนที่ : โรงแรมจะอยูร่ะหวา่งสถานีรถไฟฟ้าบีทีเอสเพลิตจิต (BTS Ploenchit) กบัสถานี
รถไฟฟ้า บีทีเอสนานา (BTS Nana) ลงสถานีเพลินจิตแลว้ขา้มทางรถไฟมาประมาณ 200 เมตร 
โรงแรมจะอยูด่า้นขวามือขา้งเพลินจิตเซ็นเตอร์ (Ploenchit Center) 
  

https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
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2.2 ลกัษณะการประกอบการและผลติภัณฑ์หลกัขององค์กร 
ห้องพกัของโรงแรมเจดับบลิว แมริออท กรุงเทพฯ (JW Marriott Hotel Bangkok)                

มีจ  านวนห้องพักทั้ งหมด 440 ห้อง มี รูปแบบห้องทั้ งหมด 7  แบบ อาทิ  ห้องดีลักซ์  รูม                 
(Deluxe Room), ห้องเอ็กเซ็กคูทีฟ รูม (Executive Room), ห้องลาร์จเจอร์ เอ็กเซ็กคูทีฟ รูม           
(Larger Executive Room), ห้องสวีท คอลเลคชั่น (Suites Collection), ห้องแฟมิล่ี รูม                  
(Family Room), หอ้งแฟมิล่ี สวที (Family Suite) และหอ้งเจดบับลิว สวที (JW Suite) 
 

 2.2.1 ห้องดีลกัซ์ รูม (Deluxe Room) 
เป็นห้องท่ีมีขนาด 33 ตารางเมตร / 355 ตารางฟุต และมีจ านวนห้องทั้งหมด 257 ห้อง    

เป็นห้องพกัท่ีไดรั้บการปรับปรุงใหม่ของโรงแรมเจดบับลิว แมริออท กรุงเทพฯ ให้บริการท่ีพกั             
มีความหรูหราของพื้นไม้สีบลอนด์ สี เ อิ ร์ธโทนท่ีเน้นด้วยหินอ่อน โทนสีเทาอันหรูหรา                  
และการตกแต่งท่ีหรูหรา และสะดวกสบาย ห้องเหล่าน้ีเหมาะส าหรับนักเดินทางเพื่อมาท าธุรกิจ 
หรือการพกัผอ่นหยอ่นใจ 
 

 
รูปภาพที ่2.13 : Deluxe Room 

ทีม่า : https://www.marriott.com/reservation/rateListMenu.mi?defaultTab=standard 
 

 2.2.2 ห้องเอก็เซ็กคูทฟี รูม (Executive Room) 
เป็นห้องท่ีมีขนาด 33 ตารางเมตร / 355 ตารางฟุต และมีจ านวนห้องทั้ งหมด 95 ห้อง       

เป็นห้องเอ็กเซ็กคูทีฟของโรงแรมเจดบับลิว แมริออท กรุงเทพฯ (JW Marriott Hotel Bangkok) 
ได้รับการออกแบบโดยค านึงถึงความสง่างามเหนือกาลเวลา โดยค านึงถึงนักเดินทางยุคใหม่ 
ห้องพกัมีส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีล ้ าสมัย และมีพื้นท่ีใช้สอยอย่างหรูหรา และมีพื้นท่ีท างาน       
แยกออกมาอย่างเป็นสัดเป็นส่วน ผูเ้ขา้พกัห้องเอ็กเซ็กคูทีฟจะไดรั้บสิทธิพิเศษในการเขา้ใช้ห้อง
รับรองพิเศษพร้อมกับบริการส่วนบุคคล อาทิ อาหารเช้า น ้ าชายามบ่าย ค็อกเทลยามเย็น                  
และคานาเป้ฟรี 
  

https://www.marriott.com/reservation/rateListMenu.mi?defaultTab=standard
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สิทธิพเิศษและบริการ : 
1. บริการซกัรีดฟรี (ใชไ้ด ้3 ชุดต่อวนั) 
2. ส่วนลด 20% ส าหรับอาหาร และเคร่ืองด่ืม และสปา 
3. สามารถใชห้อ้งประชุมไดฟ้รีท่ีศูนยธุ์รกิจ (ใชไ้ดว้นัละ 2 ชัว่โมง) 
 

 
รูปภาพที ่2.14 : Executive Room 

ทีม่า : https://www.marriott.com/reservation/rateListMenu.mi?defaultTab=standard 
 

 2.2.3 ห้องลาร์จเจอร์ เอก็เซ็กคูทฟี รูม (Larger Executive Room) 
เป็นห้องท่ีมีขนาด 40 ตารางเมตร / 430 ตารางฟุต และมีจ านวนห้องทั้ งหมด 28 ห้อง       

เป็นห้องพกัเอ็กเซ็กคูทีฟขนาดใหญ่ท่ีได้รับการปรับปรุงใหม่ส าหรับผูเ้ข้าพกั มีท่ีพกัส่วนตัว            
ท่ีทนัสมยัและสะดวกสบายพร้อมส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีคดัสรรมาอยา่งดีมอบความหรูหราสูงสุด  
ผูเ้ขา้พกัหอ้งพกัเอก็เซ็กคูทีฟขนาดใหญ่กวา่ยงัสามารถใชบ้ริการเอก็เซ็กคูทีฟเลานจบ์นชั้น 16 ได ้
 

สิทธิพเิศษและบริการ : 
1. บริการซกัรีดฟรี (ใชไ้ด ้3 ชุดต่อวนั) 
2. ส่วนลด 20% ส าหรับอาหาร และเคร่ืองด่ืม และสปา 
3. สามารถใชห้อ้งประชุมไดฟ้รีท่ีศูนยธุ์รกิจ (ใชไ้ดว้นัละ 2 ชัว่โมง) 
 

 
รูปภาพที ่2.15 : Larger Executive Room 

ทีม่า : https://www.marriott.com/reservation/rateListMenu.mi?defaultTab=standard 

  

https://www.marriott.com/reservation/rateListMenu.mi?defaultTab=standard
https://www.marriott.com/reservation/rateListMenu.mi?defaultTab=standard
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2.2.4 ห้องสวที คอลเลคช่ัน (Suites Collection) 
จูเนียร์ สวที (Junior Suite) 55 ตารางเมตร / 592 ตารางฟุต มีทั้งหมด 10 หอ้ง 
วนั-เบดรูม สวที (One-bedroom Suite) 66 ตารางเมตร / 710 ตารางฟุต มีทั้งหมด 24 หอ้ง 
คอนเนอร์ สวที (Corner Suite) 79 ตารางเมตร / 850 ตารางฟุต มีทั้งหมด 5 หอ้ง 
 

เป็นการออกแบบมาเพื่อด่ืมด ่า และปรนเปรอโดยผสมผสานสไตล์ท่ีซับซ้อนให้เข้ากับ
ฟังก์ชันของการท างานท่ีทันสมยัท่ีมีห้องขนาด 3 ห้องนอนแห่งน้ี ได้รับการตกแต่งแบบไทย        
ร่วมสมัยและมีห้องครัว ห้องนั่งเล่น ห้องอบไอน ้ าส่วนตัว และวิวเมืองท่ีสวยงานตระการตา        
และแขกหอ้ง สวทีทุกคนสามารถเขา้ใชบ้ริการเอก็เซ็กคูทีฟเลานจบ์นชั้น 16 ได ้
 

สิทธิพเิศษและบริการ : 
1. บริการซกัรีดฟรี (ใชไ้ด ้3 ชุดต่อวนั) 
2. ส่วนลด 20% ส าหรับอาหาร และเคร่ืองด่ืม และสปา 
3. สามารถใชห้อ้งประชุมไดฟ้รีท่ีศูนยธุ์รกิจ (ใชไ้ดว้นัละ 2 ชัว่โมง) 
 

 
รูปภาพที ่2.16 : Suites Collection 

ทีม่า : https://www.marriott.com/reservation/rateListMenu.mi?defaultTab=standard 
 

2.2.5 ห้องแฟมิลี ่รูม (Family Room) 
เป็นห้องท่ีมีขนาด 66 ตารางเมตร 710 ตารางฟุต และมีจ านวนห้องทั้ งหมด 10 ห้อง                

เป็นห้องส าหรับครอบครัว ประกอบด้วยห้องดีลกัซ์ท่ีอยู่ติดกัน / เช่ือมถึงกนั 2 ห้อง สร้างพื้นท่ี      
ใชส้อยอยา่งกวา้งขวาง แสดงออกใหเ้ห็นถึงความสง่างามของหอ้ง และความซบัซอ้นท่ีทนัสมยั 
 

 
รูปภาพที ่2.17 : Family Room 

ทีม่า : https://www.marriott.com/reservation/rateListMenu.mi?defaultTab=standard 

https://www.marriott.com/reservation/rateListMenu.mi?defaultTab=standard
https://www.marriott.com/reservation/rateListMenu.mi?defaultTab=standard


13 

 

 2.2.6 ห้องแฟมิลี ่สวที (Family Suite) 
เป็นห้องท่ีมีขนาด 99 ตารางเมตร / 1,066 ตารางฟุต และมีจ านวนห้องทั้งหมด 10 ห้อง   

เป็นห้องส าหรับครอบครัว มีการตกแต่งอย่างดี ห้องแฟมิล่ี สวีท มอบความหรูหรา ความ
สะดวกสบายสูงสุด ประกอบด้วยห้องเจดับบลิว สวีท 1 ห้อง และห้องดีลักซ์ท่ีอยู่ติดกัน /                  
เช่ือมถึงกนั มีหอ้งนัง่เล่น หอ้งครัว และหอ้งนอน 2 หอ้ง ท่ีมอบประสบการณ์ท่ีคลา้ยกบัการพกัผอ่น                
ของครอบครัวหรือการเดินทางเพื่อธุรกิจ 
 

 
รูปภาพที ่2.18 : Family Suite 

ทีม่า : https://www.marriott.com/reservation/rateListMenu.mi?defaultTab=standard 
 

2.2.7 ห้องเจดับบลวิ สวที (JW Suite) 
เป็นห้องท่ีมีขนาด 146 ตารางเมตร / 1,572 ตารางฟุต และมีจ านวนห้องทั้งหมด 1 ห้อง   

เป็นการผสมผสานอยา่งลงตวักบัรูปทรงท่ีละเอียดอ่อนเขา้กบัสไตล์ร่วมสมยั มีห้องนัง่เล่น ห้องครัว 
และห้องนอน 1 ห้อง และเป็นตัวเลือกท่ีสมบูรณ์แบบ เหมาะส าหรับนักเดินทางท่ีแสวงหา              
ความหรูหรา 
 

 
รูปภาพที ่2.19 : JW Suite 

ทีม่า : https://www.marriott.com/reservation/rateListMenu.mi?defaultTab=standard 

  

https://www.marriott.com/reservation/rateListMenu.mi?defaultTab=standard
https://www.marriott.com/reservation/rateListMenu.mi?defaultTab=standard
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2.3 รูปแบบการบริการห้องอาหารและบาร์ 
 มีห้องอาหารทั้งหมด 7 ห้อง อาทิ เจดบับลิว คาเฟ่ (JW Café), แบงค็อก เบคก้ิง คอมพานี 
Bangkok Baking Company (BBCO), ญ่ีปุ่น สึ (TSU Japanese Restaurant), นามิ เทปปันยากิ       
สเต็กเฮาส์ (NAMI Teppanyaki SteakHouse), นิวยอร์ก สเต็กเฮาส์ (New York SteakHouse),        
มาน โฮ (Man Ho Chinese Restaurant) และรูมเซอร์วิส (Room Service) ส่วนบาร์จะมีทั้งหมด         
3 แห่ง อาทิ ล็อบบ้ี เลานจ ์(Lobby Lounge), สาเก บาร์ (Sake Bar) และแมนฮตัตนั บาร์ (Manhatton 
Bar) 
 

2.3.1 เจดับบลวิ คาเฟ่ (JW Café) 
เจดบับลิว คาเฟ่ มี 192 ท่ีนัง่ เป็นบุฟเฟ่ต์อาหารนานาชาติ มีการตกแต่งดว้ยหินอ่อนสีเทา 

และผนังไม้ และมีคอนเซปต์ การจัดวางครัวแบบเปิดห้องรับประทานอาหารส่วนตวั 2 ห้อง 
เคาน์เตอร์เสิร์ฟขนาดใหญ่ และจุดปรุงอาหารสดหลายจุด เพื่อไดรั้บประสบการณ์ใหม่ของการรับ
ทานอาหารท่ีมีไลฟ์สไตล ์
 

เวลาท าการ :  
เปิดทุกวนั อาหารเชา้ ตั้งแต่เวลา : 06:00 - 10:30 น. 
 อาหารกลางวนั ตั้งแต่เวลา : 12:00 - 15:00 น. 
 อาหารเยน็ ตั้งแต่เวลา : 17:30 - 22:00 น. 

 

 
รูปภาพที ่2.20 : JW Café 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 
  

https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
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2.3.2 แบงค็อก เบคกิง้ คอมพานี Bangkok Baking Company (BBCO) 
แบงค็อก เบคก้ิง คอมพานี (บีบีโค) มีรูปลกัษณ์ใหม่ท่ีมีการตกแต่งอยา่งหรูหราดว้ยพื้นไม ้ 

สีบลอนด์ขดัมนั, หน้าต่างผนังกระจก, เน้ือผา้ประณีต และมุมโซฟาท่ีน่านั่งรับประทานอาหาร      
และท่ีนัง่กลางแจง้แบบเปิดโล่ง 
 

เวลาท าการ : 
เปิดทุกวนั ตั้งแต่เวลา : 06:00 - 21:00 น. 

 

 
รูปภาพที ่2.21 : Bangkok Baking Company (BBCO) 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 
 

 2.3.3 ญีปุ่่น สึ (TSU Japanese Restaurant) 
เป็นห้องอาหารสไตล์ญ่ีปุ่นแบบตน้ต ารับสุดคลาสสิคท่ีโดดเด่น มีซูซิบาร์แบบโต๊ะสูง                 

เพื่อประสบการณ์การรับประทานอาหารท่ียากจะลืมเลือน และเป็นท่ีน่าจดจ า 
 

เวลาท าการ : 
วนัจนัทร์ - วนัศุกร์ อาหารกลางวนั ตั้งแต่เวลา : 11:30 - 14:30 น. 
วนัเสาร์และวนัอาทิตย ์ อาหารกลางวนั ตั้งแต่เวลา : 11:30 - 15:30 น. 
เปิดทุกวนั อาหารเยน็ ตั้งแต่เวลา : 17:30 - 22:00 น. 

 

 
รูปภาพที ่2.22 : TSU Japanese Restaurant 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 

  

https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
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 2.3.4 นามิ เทปปันยาก ิสเต็กเฮาส์ (NAMI Teppanyaki SteakHouse) 
เป็นห้องอาหารสไตล์ญ่ีปุ่นเป็นสถานท่ีส าหรับอาหารเย็นบนจานร้อน อาหารทะเล             

เทปปันยากิ และเน้ือววัวากิวท่ีปรุงสุก เพื่อความสมบูรณ์แบบในหอ้งอาหาร 
 

เวลาท าการ : 
วนัจนัทร์ - วนัศุกร์ อาหารกลางวนั ตั้งแต่เวลา : 11:30 - 14:30 น. 
วนัเสาร์และวนัอาทิตย ์ อาหารกลางวนั ตั้งแต่เวลา : 11:30 - 15:30 น. 
เปิดทุกวนั อาหารเยน็ ตั้งแต่เวลา : 17:30 - 22:00 น. 

 

 
รูปภาพที ่2.23 : NAMI Teppanyaki SteakHouse 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 
 

 2.3.5 นิวยอร์ก สเต็กเฮาส์ (New York SteakHouse) 
เป็นห้องอาหารสไตล์อเมริกนับาร์บิคิวท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสุดแห่งหน่ึงของกรุงเทพฯ 

มีเมนูสเต็ก และทะเลระดบัพรีเม่ียม และยงัได้รับรางวลั Michelin Plate ในปี 2561 และ 2562      
และยงัมีสถานท่ีจดังานสุดหรูหรา ยงัมีบริการอาหารกลางวนัแบบส่วนตวั ส าหรับแขกสูงสุด         
50 ท่าน 
 

เวลาท าการ : 
เปิดทุกวนั อาหารเยน็ ตั้งแต่เวลา : 17:30 - 23:00 น. 

 

 
รูปภาพที ่2.24 : New York SteakHouse 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 

  

https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
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2.3.6 มาน โฮ (Man Ho Chinese Restaurant) 
เป็นห้องอาหารจีนสไตล์กวางตุ้ง และเสฉวน มีทั้ งต่ิมซ า และอาหารซิกเนเจอร์ อาทิ           

ไก่ผดัพริก และไอศกรีม โดยเชฟ เลสล่ี ดูว ์ห้องอาหารแห่งน้ียงัเป็นสถานท่ีท่ีเหมาะท่ีสุดส าหรับ
อาหารจีนในเมืองกรุง 
 

เวลาท าการ : 
วนัจนัทร์ - วนัศุกร์ อาหารกลางวนั ตั้งแต่เวลา : 11:30 - 14:30 น. 
วนัเสาร์และวนัอาทิตย ์ อาหารกลางวนั ตั้งแต่เวลา : 11:30 - 15:30 น. 
เปิดทุกวนั อาหารเยน็ ตั้งแต่เวลา : 17:30 - 22:00 น. 

 

 
รูปภาพที ่2.25 : Man Ho Chinese Restaurant 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 
 

 2.3.7 ลอ็บบี ้เลานจ์ (Lobby Lounge) 
ล็อบบ้ี บาร์ ท่ีเหมาะส าหรับการนัดพบเจอทั้ งกลางวนั และกลางคืน ปาร์ต้ีค็อกเทล       

พร้อมอาหารวา่งรสเลิศ และมีเล่นดนตรีสด 
 

เวลาท าการ : 
เปิดทุกวนั ตั้งแต่เวลา : 08:00 - 00:00 น. 

 

 
รูปภาพที ่2.26 : Lobby Lounge 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 

  

https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
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2.3.8 สาเก บาร์ (Sake Bar) 
เป็นบาร์สไตล์ญ่ี ปุ่นแบบดั่ง เดิม ตั้ งอยู่ในโรงแรมเจดับบลิว แมริออท กรุงเทพฯ                 

(JW Marriott Hotel Bangkok) ตกแต่งสไตล์ญ่ีปุ่นเหมาะกบัการนัง่รับประทานอาหาร และสามารถ
สั่งเคร่ืองด่ืมไปท่ีห้องอาหารญ่ีปุ่น สึ (TSU Japanese Restaurant) และห้องอาหารนามิ เทปปันยากิ 
สเตก็เฮาส์ (NAMI Teppanyaki SteakHouse) 
 

เวลาท าการ : 
เปิดทุกวนั ตั้งแต่เวลา : 17:30 - 20:00 น. 

 

 
รูปภาพที ่2.27 : Sake Bar 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 
 

2.3.9 แมนฮัตตัน บาร์ (Manhatton Bar) 
เป็นบาร์สไตล์อเมริกนัท่ีมีความหรูหรา ตั้งอยู่ในโรงแรมเจดบับลิว แมริออท กรุงเทพฯ      

(JW Marriott Hotel Bangkok) อยู่ท่ีชั้น 2 ตกแต่งแบบยอ้นยุคผสมความหรูหราไดอ้ย่างลงตวั       
เหมาะกบัการนัง่สังสรรค ์และพกัผอ่นคลายแบบชิลๆ 
 

เวลาท าการ : 
เปิดวนัพฤหสับดี - วนัเสาร์ ตั้งแต่เวลา : 17:00 - 00:00 น. 

 

 
รูปภาพที ่2.28 : Manhatton Bar 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 

  

https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
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2.4 ส่ิงอ านวยความสะดวกด้านห้องประชุม 
1. มีพื้นท่ีการประชุมรวมกวา่ 1,396 ตารางเมตร / 1,527 ตารางฟุต 
2. มีหอ้งประชุมทั้งหมด 15 หอ้ง 
3. มีหอ้งจดัเล้ียง 600 ท่ีนัง่ 
4. เจดบับลิว อีเวน้ท ์คอนเซียร์จ แอพ 
5. มีการพกัช่วงด่ืมกาแฟครบวงจร 
6. มีกิจกรรมธีมบริการอยา่งเตม็รูปแบบ 
7. ไดรั้บใบรับรองมาตรฐานสถานท่ีจดังานไมซ์จาก Thailand Conference & Exhibition Bureay 
(TCEB) ประจ าปี 2562 

ภายในห้องแต่ละของชั้น 2 ชั้น 3 และชั้น 4 ห้องประชุมนั้นเต็มไปด้วยส่ิงอ านวยความ
สะดวกมากมาย อาทิ โปรเจคเตอร์ / จอฉายภาพ, ไมคโ์ครโฟน / ไมคล์อย, เวที, ประชุมผา่นวดีีโอ 
 

2.4.1 ห้องประชุมแมนฮัตตัน สตูดิโอ (Manhattan Studio) 
 

 
รูปภาพที ่2.29 : Meeting Facilities 2nd Floor 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 
 

 
รูปภาพที ่2.30 : Manhattan Studio 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 

  

https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
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รูปภาพที ่2.31 : Manhattan Pantry 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 
 

2.4.2 ห้องประชุมสุขุมวทิ แกรนด์ บอลรูม (Sukhumvit Grand Ballroom) 
 

 
รูปภาพที ่2.32 : Meeting Facilities 3rd Floor 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 
 

 
รูปภาพที ่2.33 : Lumpini I & II 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 
 

 
รูปภาพที ่2.34 : Sukhumvit Grand Ballroom (Sukhumvit I , II , III) 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 

  

https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
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รูปภาพที ่2.35 : Sukhumvit View 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 
 

 
รูปภาพที ่2.36 : Ploenchit I , II , III , IV 

ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 
 

 
รูปภาพที ่2.37 : The Place 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 
 

 
รูปภาพที ่2.38 : The Avenue 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 

  

https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
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รูปภาพที ่2.39 : The Park 
ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 

 

2.4.3 ห้องประชุมวทิยุ รูม (Wittayu Room) 
 

 
รูปภาพที ่2.40 : Meeting Facilities 4th Floor 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 
 

 
รูปภาพที ่2.41 : Wittayu Room 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 
 

 
รูปภาพที ่2.42 : Foyer Wittayu 

ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 

  

https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
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2.5 ส่ิงอ านวยความสะดวกด้านสุขภาพ 
 2.5.1 เจดับบลวิ เฮลธ์ คลบั (JW’s Health Club) 

เป็นหอ้งออกก าลงักายและมีบ่อน ้าร้อน อยูช่ั้น 6 ของโรงแรมเจดบับลิว แมริออท กรุงเทพฯ 
(JW Marriott Hotel Bangkok) 
 

 
รูปภาพที ่2.43 : JW’s Health Club 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 
 

2.5.2 เจดับบลวิ สปา (JW’s Spa) 
เป็นห้องสปาครบวงจร อาทิ นวดแผนไทยโบราณ, นวดน ้ ามนัอโรม่า, นวดฝ่าเทา้, ท าทรีต

เมนตผ์วิหนา้ และผวิกาย 
 

 
รูปภาพที ่2.44 : JW’s Spa 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 

  

https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
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 2.5.3 สระว่ายน า้ (Ourdoor Pool) 
เป็นสระว่ายน ้ ากลางแจ้งอยู่ติดกับเจดับบลิว เฮลธ์ คลับ (JW’s Health Club)                         

และเจดบับลิว สปา (JW’s Spa) 
 

 
รูปภาพที ่2.45 : Ourdoor Pool 

ทีม่า : https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/ 
 

2.6 แผนผงัในองค์กรแผนกจัดเลีย้ง 
 

 
รูปภาพที ่2.46 : F&B Organization Chart 

ทีม่า : https://shorturl.at/bjxGM 

  

https://www.marriott.com/en-us/hotels/bkkdt-jw-marriott-hotel-bangkok/photos/
https://shorturl.at/bjxGM
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2.7 ต าแหน่งและลกัษณะงานทีนั่กศึกษาได้รับมอบหมาย 
ช่ือผู้ทีป่ฏิบัติงาน : นาย เอกภพ จนัผาด 
ต าแหน่ง : นกัศึกษาฝึกงานพนกังานจดัเล้ียง (Banquet Server Trainee) 
แผนก : จดัเล้ียง (Banquet) 
 

 
รูปภาพที ่2.47 : นกัศึกษาปฏิบติัสหกิจศึกษา 

ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 
 

2.7.1 ลกัษณะงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 
- ช่วงเช้า 
จดบนัทึกอุณหภูมิของตูเ้ยน็ ตกัน ้ าแข็งใส่รถน ้ าแข็ง น าถงัขยะและถุงใส่ขยะเตรียมเอาไว ้จดัเตรียม
ตักน ้ าแข็งใส่โหลผสมกับน ้ าเปล่าท่ีหมักด้วยผกัและผลไม้ (Infused Water) และถาดแก้ว                 
New York Juice Glass ฐานตั้ง เวลา 07:30 น. จดัเตรียมโหลน ้ าและเทน ้ าผลไมห้รือน ้ าสมุนไพร                           
(Juice or Herbal Juice) ใส่โหลน ้ า เตรียมตั้งโหลน ้ าเวลา 09:30 น. หรือ 10:30 น. น าป้ายช่ือ             
น ้ าผลไมห้รือน ้ าสมุนไพร ส่งให้ผูท่ี้ดูแลประจ าการห้องงานประชุมนั้นๆตามวนัและเวลาท่ีระบุไว้
ในการก าหนดการจดัเล้ียง เติมแก้ว New York Juice Glass ใส่ถาดให้เต็ม เวลา 11:30 น.                    
ท าการเปล่ียนฐานท่ีตั้งโหลน ้ าออกและเติมน ้ าเปล่าหรือเติมน ้ าแข็งลงในโหลน ้ าเปล่าท่ีหมกัดว้ยผกั 
(Infused Water) เติมแกว้ New York Juice Glass เก็บน ้ าผลไมห้รือน ้ าสมุนไพร (Juice or Herbal 
Juice) และป้ายช่ือน ้ าผลไมห้รือน ้ าสมุนไพรต่างๆ กลบัมาท่ีประจ าการหน้าบาร์ ท าความสะอาด
โหลน ้าและเช็ดใหส้ะอาด น ากลบัใส่ชั้นใหเ้รียบร้อย และเติมแกว้ New York Juice Glass ใส่ถาดให้
เตม็ 
- ช่วงบ่าย 
จดัเตรียมน ้ าอดัลม (Set Soft Drink) ใส่ถงัน ้ าแข็งสเตนเลส น าส่งให้ผูท่ี้ดูแลประจ าการห้องงาน
ประชุมนั้ นๆตามวันและเวลาท่ีระบุไว้ในการก าหนดการจัดเล้ียง จัดเตรียมอุปกรณ์ต่างๆ                  
และบูทรถเขน็จะเป็นเคร่ืองด่ืมพิเศษ (Special Drink) ในเวลา 14:30 น. หรือ 15:00 น. 
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- ช่วงเวลาว่างๆ 
ป่ันแก้ว New York Juice Glass, Highball Glass, Mug Glass หรืออาจจะมีการใช ้                                  
แกว้ Red Wine Glass, White Wine Glass, Pilsner Glass, Champagne Flute และShot Glass              
เผือ่มีงานเพิ่มเขา้มาตามก าหนดการจดัเล้ียงในแต่ละวนั และเวลาระบุไวใ้นการก าหนดการจดัเล้ียง 
- ช่วงเยน็ 
ท าการจดบนัทึกอุณหภูมิของตู้เย็น จดัเก็บโหลน ้ าท่ีหมกัด้วยผกัและผลไม้ (Infused Water),           
ถงัน ้ าแข็งท่ีใส่น ้ าอดัลม (Set Soft Drink), ถาด New York Juice Glass และท าความสะอาด        
จดัเก็บโหลน ้าใหเ้รียบร้อย และเก็บถาด New York Juice Glass ใหเ้รียบร้อย และน าถุงขยะไปทิ้ง 
 

2.8 ช่ือและต าแหน่งงานของพนักงานทีป่รึกษา 
ช่ือ - นามสกุล : คุณ คมสันต ์ทรัพยเ์จริญ 
ต าแหน่ง : หวัหนา้งานบาร์เทนเดอร์ (Bartender Supervisor) 
แผนก : จดัเล้ียง (Banquet) 
 

 
รูปภาพที ่2.48 : พนกังานท่ีปรึกษา 

ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 
 

2.9 ระยะเวลาทีป่ฏิบัติงาน 
ในการปฏิบัติงานโครงงานสหกิจศึกษา ได้ใช้เวลาในการปฏิบัติงานในภาคเรียนท่ี                 

2 ปีการศึกษา 2565 เร่ิมปฏิบัติงานตั้งแต่วนัท่ี 16 มกราคม 2566 ถึงวนัท่ี 12 พฤษภาคม 2566             
เป็นระยะเวลา 16 สัปดาห์ ภายใน 1 วนัท างาน 10 ชัว่โมงรวมเวลาพกั ซ่ึงจะปฏิบติังาน 5 วนัต่อ
สัปดาห์ วนัหยุด 2 วนัต่อสัปดาห์ โดยเวลาเข้างาน และเลิกงานแตกต่างกันไปในแต่ละวัน             
และมีการปรับเปล่ียนวนัหยดุตามตารางงาน 
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2.10 ขั้นตอนและวธีิการด าเนินงาน 
2.10.1 ศึกษาขอ้มูลวธีิการด าเนินงาน ขอ้มูลต่างๆ จากประสบการณ์ ปฏิบติังานจริงท่ีไดรั้บ

จากการปฏิบติังาน และสอบถามจากพนกังานท่ีปรึกษา และเพื่อนร่วมงาน 
 2.10.2 ก าหนดหัวข้อโครงการ และรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับค าศัพท์หลายประเภท              
เช่น มอ็กเทล, ส้มแมนดาริน, น ้าเช่ือมตะไคร้ 
 2.10.3 คดักรองขอ้มูลท่ีได้รับมาทั้งหมด จากแหล่งอา้งอิงท่ีน่าเช่ือถือต่างๆ เพื่อน ามา
คดัเลือกใหเ้หมาะสม และถูกตอ้งท่ีสุด 
 2.10.4 ตรวจสอบความถูกตอ้ง โดยการน าขอ้มูลท่ีหมดท่ีคดัเลือกไวท้บทวน และเรียบเรียง
อีกคร้ัง และให้พนกังานท่ีปรึกษา และอาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบความถูกตอ้ง และน าค าแนะน า
เพิ่มเติมมาแกไ้ขในส่วนท่ีไม่ถูกตอ้ง 
 2.10.5 เม่ือไดป้รึกษาจากทางพนกังานท่ีปรึกษา และอาจารยท่ี์ปรึกษาเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ 
จึงเร่ิมศึกษา และออกแบบผลิตภณัฑ ์
 2.10.6 เรียบเรียง และน าเสนอผลงานท่ีปรึกษาอาจารย ์โดยน าขอ้มูลท่ีไดผ้า่นการตรวจสอบ
แล้ว จดัท ามาเป็นรูปเล่มโครงงาน และส่งให้พนักงานท่ีปรึกษา และอาจารย์ท่ีปรึกษาอีกคร้ัง        
เพื่อไม่ใหเ้กิดความผดิพลาด 
 2.10.7 วิเคราะห์ขอ้มูล โดยการน าแบบสอบถามมาประเมิน และวิเคราะห์ระดับความ       
พึงพอใจของผูต้อบแบบสอบถาม 
 2.10.8 สรุป และจดัท ารายงาน โดยการน าข้อมูลทั้ งหมดน ามาสรุปผล และเรียบเรียง       
เพื่อน าไปประกอบเป็นรูปเล่มโครงงาน เพื่อในการน าไปเผยแพร่ และการน าเสนอต่อไป 
 

ตารางที ่2.1 : แสดงระยะเวลาในด าเนินงานของโครงงาน 

ขั้นตอนการด าเนินงาน ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 
1. ศึกษาขอ้มูลท่ีจะน ามาเป็นหวัขอ้      
2. เขียนโครงร่างรายงาน เสนออาจารยท่ี์ปรึกษา      
3. ก าหนดขอ้หวัในการหาขอ้มูล      
4. จดัเตรียมวตัถุดิบ และอุปกรณ์      
5. น าผลิตภณัฑน์ าไปทดลองใช ้      
6. เก็บรวบรวมขอ้มูล      
7. สรุปเน้ือหาขอ้มูลวธีิการท าต่างๆ      
8. จดัท าเอกสาร และการน าเสนอ      
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2.11 สรุปผลการปฏิบัติงานสหกจิศึกษา 
 2.11.1 ผลท่ีไดรั้บจากการปฏิบติังานสหกิจ 
หลงัจากท่ีได้เขา้ปฏิบติังานในแผนกจดัเล้ียง (Banquet) ผูจ้ดัท าได้เรียนรู้ถึงระบบการท างานงาน      
ท่ี เ ก่ี ยวข้องกับหลากหลายแผนกในองค์กร  ท าให้ได้ เ รียน รู้หลากหลายในระยะ เวลา                                  
16 สัปดาห์ ส่ิงท่ีไดรั้บจากการปฏิบติังานในคร้ังน้ี สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวนัได ้
และสามารถน าไปพฒันาตนเองให้มีความพร้อมในการท างานอนาคตต่อไป ไม่ว่าจะเป็นความรู้ 
และความเขา้ใจรวมไปถึงความรับผดิชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย และมีระเบียบวนิยั ความอดทน 
การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น สามารถท างานภายใตแ้รงกดดนัไดดี้ รวมไปถึงในสถานการณ์การแกไ้ข
เฉพาะหนา้ในสถานการณ์ท่ีไม่คาดคิดไดพ้ฒันาบุคลิกภาพ และมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีมากข้ึน 
 2.11.2 ปัญหาทีพ่บของการปฏิบัติงานสหกจิศึกษา 

2.11.2.1 การปรับตวัใหเ้ขา้กบังานในช่วงแรกยงัท าไดไ้ม่ดีพอ 
2.11.2.2 การท าความเขา้ใจในส่วนของเน้ืองานท าใหส่้งผลใหผ้ลงานออกมาไม่ดีพอ 

 

2.12 ข้อเสนอแนะการปฏิบัติสหกจิศึกษา 
2.12.1 การส่ือสาร และการพูดคุยเก่ียวกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนในระหว่างการท างาน ซ่ึงเป็น      

ส่ิงส าคญัมาก เพื่อใหง้านบรรลุเป้าหมายเดียวกบัท าใหง้านส าเร็จไปไดด้ว้ยดี และไม่มีขอ้บกพร่อง 
 2.12.2 มีสติ และรอบคอบในการท างาน เพื่อลดปัญหาผิดพลาดนั้น เม่ือเกิดปัญหาแล้ว         
ตอ้งแกไ้ขสถานการณ์เฉพาะหนา้ไดท้นัที 
 2.12.3 มีความตั้ งใจในการท างานเรียนรู้ และจดจ าค าแนะน าของพนักงานท่ีปรึกษา         
และน ามาพฒันาตนเองใหท้ างานไดมี้ศกัยภาพมากข้ึน 
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บทที ่3 
ทบทวนเอกสารและวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 

 
จากการจดัท าโครงงานเร่ือง ม็อกเทลน ้ าส้มตะไคร้ (Mandarin Orange & Lemongrass 

Mocktail) โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อเป็นเคร่ืองด่ืมท่ีผสมผสานของส้มแมนดารินให้เขา้กบัน ้ าเช่ือม
ตะไคร้, เพื่อศึกษาการท าเคร่ืองด่ืมม็อกเทล, และเพื่อน าวตัถุดิบท่ีเหลือใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด    
และเพิ่มรายไดจ้ากของท่ีเหลือใช้ ณ โรงแรมเจดบับลิว แมริออท กรุงเทพฯ (JW Marriott Hotel 
Bangkok) ดงันั้น ผูจ้ดัท าได้ศึกษาคน้ควา้เอกสาร บทความ วรรณกรรม และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
ดงัต่อไปน้ี 

3.1 ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัม็อกเทล 
3.2 ประโยชน์ของม็อกเทล 
3.3 วตัถุดิบทีใ่ช้ในการท าม็อกเทล 
3.4 เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 
รูปภาพที ่3.1 : Mocktail 

ทีม่า : https://www.cocktailthai.com/17725602/มอ็กเทล 
 

3.1 ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัม็อกเทล 
ศิริพรรณ อภินนัท์ (2560) ความหมาย ค าวา่ Mock (ม็อก) แปลวา่ "การลอกเลียนแบบ"  

ตามภาษาอังกฤษ ซ่ึงค าๆ น้ีใช้แทนช่ือเ รียกเค ร่ือง ด่ืมผสมประเภทท่ีไม่ใส่แอลกอฮอล ์                    
(Non-Alcohol) มานานแลว้ เป็นการเล่นค าท่ีคลา้ยกนักบัค าวา่ COCKTAIL (ค็อกเทล) โดยบญัญติั
ค าว่า ม็อกเทล (Mocktail) แทนเคร่ืองด่ืมในแนวน้ีทั้งหมด โดยท่ีค าว่า "ม็อกเทล" ถูกก าหนดข้ึน     
ท่ีประเทศสหรัฐอเมริกา (United States) ช่วงปี ค.ศ. 1980 (พ.ศ. 2523) โดย นายวิลเล่ียม ยจีูน สมิธ 
(Mr. William Eugene Smith) นักการเมืองชาวอเมริกา เป็นผูท่ี้รณรงค์ให้ชาวอเมริกา                                  
เลิกด่ืม เคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์ผสม แล้วหันมาด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลอกฮอล์ (Non-Alcohol) 
แทน จนมีเคร่ืองด่ืมมอ็กเทล (Mocktail) ท่ีเรียกตามช่ือฉายาของเขาวา่ Mr. Pussy Foot 
  

https://www.cocktailthai.com/17725602/ม็อกเทล
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ดงันั้นค าว่า Mocktail (ม็อกเทล) โดยส่วนใหญ่จะหมายถึงเคร่ืองด่ืมผสมท่ีปราศจาก
แอลกอฮอล์ เน้นรสชาติของผลไมต่้างๆ ค าว่า Mocktail (ม็อกเทล) จะมีเสียงเรียกท่ีคล้ายกบั               
ค  าวา่ Cocktail (ค็อกเทล) จริงๆ แลว้ค าวา่ Mock (ม็อก) เป็นการใชค้  าเลียนแบบค าวา่ Cock (ค็อก)          
เป็นลูกเล่นของการใช้ภาษาพูด ไม่ได้มีความหมายเฉพาะเจาะจง ค าว่า Mocktail (ม็อกเทล)             
ถูกบญัญติัข้ึนเพื่อใช้เรียกช่ือแทนประเภทของเคร่ืองด่ืมผสมท่ีไม่มีแอลกอฮอล์ (Non-Alcohol)         
หรือ มีแอลกอฮอล ์(Alcohol) ผสมอยูบ่า้ง แต่ในปริมาณท่ีนอ้ยมากๆ 

จุดก า เ นิด  เค ร่ือง ด่ืมแบบ Non-Alcohol เ กิด ข้ึน ท่ีนครนิวยอร์ก  (New York)                      
ประเทศสหรัฐอเมริกา (United States) ในศตวรรษท่ี 19 น่าจะถือก าเนิดมาพร้อมๆ กบัเคร่ืองด่ืม
ค็อกเทล (Cocktail) การด่ืมกันส่วนใหญ่จะเน้นในเร่ืองของการบ ารุงสุขภาพร่างกายมากกว่า       
ดว้ยรสชาติของผลไมท่ี้มีหลากหลายรส ท าให้เคร่ืองด่ืมม็อกเทล (Mocktail) และพั้นซ์ (Punch)        
ก็มีหลากหลายสูตร หลากหลายรสชาติเช่นกนั แต่จะท่ีมีสีสันมากกว่า รวมถึงการตกแต่งในแก้ว   
ดว้ยเน้ือผลไมด้ว้ย เคร่ืองด่ืมประเภทน้ี จะเป็นท่ีนิยมด่ืมกนัมากในช่วง 2-3 ปีท่ีผ่านมา เน่ืองจาก
ผูค้นหนัมาดูแลสุขภาพร่างกายกนัมากข้ึน และยงัเป็นท่ีนิยมด่ืมกนัมากในประเทศแถบเอเชีย (Asia)        
ม็อกเทล (Mocktail) และพั้นซ์ (Punch) ด่ืมแล้วท าให้สดใส ช่ืนใจ ดับกระหาย คลายร้อนได ้        
และยงัเป็นเคร่ืองด่ืมท่ีใชรั้บรองลูกคา้ท่ีมาเยอืนท่ีร้านหรือภายในโรงแรมนั้นๆ 

เคร่ืองด่ืมม็อกเทล (Mocktail)  ท่ีมี ช่ือเสียงท่ีท าให้ผู ้คนรู้จักกับเคร่ืองด่ืมชนิดน้ี                           
คือ Shirley Temple ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1930 (พ.ศ. 2473) และสูตรอ่ืนๆ อาทิ Beach Blanket Bingo,          
Pearls and Lace, Pony's Neck, Cranberry Cooler, San Francisco, Margarita, Cinderella,           
Virgin Pinacolada, Roy Rogers เป็นตน้ 

ม็อกเทล (Mocktail) มีกรรมวิธีการท าคลา้ยกบัค็อกเทล (Cocktail) แต่มีจุดท่ีแตกต่างกนั  
คือ ม็อกเทลจะไม่มีปริมาณแอลกอฮอล์ผสมอยู่ด้วย  ค าว่า  Non-Alcohol ไม่ใส่ เหล้า                                      
และยงัมีวิธีการผสมหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นการเขย่าและกรอง (Shake & Stain), การคนผสม 
(Stir), การรินและเท (Build & Pour) และการป่ัน (Blend) รสชาติจะเนน้ความแตกต่างดว้ยรสผลไม ้
(Fruit), โยเกิร์ต (Yogurt), นม (Milk), วิปครีม (Whip Cream), ชา (Tea), กาแฟ (Coffee), น ้ าอดัลม 
(Soft Drink), โซดา (Soda), น ้าเช่ือม (Syrup) และน ้าเช่ือมกล่ินผลไมต่้างๆ (Cordial) 

นิยมด่ืม Mocktail เป็นเคร่ืองด่ืมท่ีใชด่ื้มกินส าหรับงานเล้ียงปาร์ต้ีในวนัหยุดหรือในโอกาส
ท่ีพิเศษ เนน้เพื่อการด่ืมกินง่าย เพื่อความสบาย ผอ่นคลายอารมณ์ ส่วนการผสมจะมีส่วนผสมหลกั 
เช่น น ้าผลไม ้(Juice) และโซดา (Soda) 

การเสิร์ฟ ก็จะใส่ในแก้วตามขนาด และปริมาณของเคร่ืองด่ืม โดยมกัจะมีการตกแต่ง       
ปากแกว้ดว้ยมะนาว (Lime) และเชอร่ี (Cherry) หรือ ผลไม ้(Fruit) อ่ืนๆ ข้ึนอยู่กบับาร์เทนเดอร์    
แต่ละคนผสมใชห้ลกัการเดียวกบัการผสมเคร่ืองด่ืมคอ็กเทล (Cocktail) 
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3.2 ประโยชน์ของม็อกเทล 
3.2.1 มีประโยชน์ต่อร่างกาย : เน่ืองจากม็อกเทล (Mocktail) มีส่วนผสมของน ้ าผลไม ้

(Juice) ยิ่งถ้าอยากให้มีประโยชน์มาก ก็สามารถเพิ่มส่วนผสมท่ีให้คุณค่าทางอาหารตาม                      
ท่ีเราต้องการได้ ไม่ว่าจะเป็นผลไม้ท่ีมีวิตามินสูงและใช้ความหวานจากน ้ าผึ้ งแทนน ้ าตาล                
หรือเป็นสูตรหวานนอ้ยกินไดบ้่อยๆ แบบไม่ตอ้งกลวัอว้น 

3.2.2 ด่ืมเท่าไหร่ก็ไม่เมา : ไปปาร์ต้ี (Party) ทีไรตั้งใจวา่จะด่ืมแอลกอฮอล์นอ้ยๆ ค่อยๆ จิบ
จะได้ไม่เมา แต่ไปๆ มาๆ บรรยากาศดันพาไป ย ั้งใจไวไ้ม่อยู่ทุกที ลองเปล่ียนมาด่ืมม็อกเทล 
(Mocktail) แทน ก็สนุกกบัปาร์ต้ี (Party) ไดย้าวๆ ไม่ตอ้งกลวัเมา 

3.2.3 ท าเองได ้ไม่ซบัซ้อน : เพียงแค่มีน ้ าผลไม ้(Juice) และส่วนผสมง่ายๆ ท่ีจะช่วยเพิ่ม
สีสัน และรสชาติ สามารถสร้างสรรค์ม็อกเทลสูตรตัวเองได้แล้ว วิธีการท าสามารถท าได้
หลากหลายแบบ อาจจะใช้กระบอกเชคเกอร์ (Shaker) ส าหรับคนมีอุปกรณ์ เขยา่ให้ส่วนผสมของ
เคร่ืองด่ืม      เขา้กนัหรืออาจจะเทใส่แกว้แลว้ไล่สีสันสดใส ก็จะสามารถเป็นม็อกเทลมาด่ืมให้รู้สึก
สดช่ืนได ้

3.2.4 ราคาสบายกระเป๋า : ราคาของส่วนผสมของเคร่ืองด่ืมท่ีแพง มกัมาจากส่วนผสม        
ท่ีมีแอลกอฮอล์ท่ีเรียกวา่ "ค็อกเทล" แต่ส่วนของม็อกเทลไม่ใชแ้อลกอฮอล์ จึงท าให้ราคาถูกลงกวา่
มาก 

3.2.5 มีสารอาหารมาก : ส่วนผสมของม็อกเทล จะเป็นส่วนผสมท่ีมีประโยชน์                     
เป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงไดแ้ก่ ผลไม ้สมุนไพร ผกัสด น ้ามะพร้าว น ้ามะนาวหรือน ้าเลม่อน เป็นตน้ 

3.2.6 ท าง่ายมาก : ม็อกเทลบางอย่างใช้ส่วนผสมเพียงไม่ก่ีชนิดเท่านั้น โดยเลือกรสชาติ
ตามใจชอบ และท่ีส าคญั การท ามอ็กเทลไม่จ  าเป็นตอ้งมีประสบการณ์บาร์เทนเดอร์ก็สามารถท าได ้

3.2.7 แคลอร่ีน้อย : เน่ืองจากส่วนผสมท่ีใช้โดยส่วนมากจะเป็นกลุ่มน ้ าผลไม,้ น ้ าโซดา, 
น ้ าเช่ือมและน ้ าหวานอ่ืนๆ ท่ีไม่มีแอลกอฮอล์ เร่ืองของแคลอร่ีอาจทีบาง ก็จะไม่เท่ากบัเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอลท่ี์มีปริมาณแคลอร่ีมากกวา่ 

3.2.8 ด่ืมไดทุ้กเพศ ทุกวยั : ม็อกเทลเป็นเคร่ืองด่ืมท่ีมีประโยชน์ สามารถท าเองได ้ดงันั้น       
ก็จะสามารถเลือกวตัถุดิบเองได ้จึงมัน่ใจไดว้า่ มอ็กเทลเป็นเคร่ืองด่ืมท่ีเหมาะกบัทุกเพศทุกวยั 

3.2.9 เพิ่มความสดช่ืน : ในบางคร้ังอยากด่ืมอะไรท่ีสดช่ืนในวนัท่ีอากาศร้อนๆ บ้าง              
มอ็กเทลนบัเป็นหน่ึงเคร่ืองด่ืมท่ีสามารถด่ืมไดแ้ละเป็นการรีเฟรซต่อร่างกายไดดี้ทีเดียว 

3.2.10 ไม่มีผลต่อการนอนหลบั : การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์จะส่งผลต่อระบบประสาท
จะท าใหรู้้สึกง่วง และตบัท างานหนกัมากข้ึน แต่ส าหรับมอ็กเทล หายกงัวลในเร่ืองน้ีเหล่าน้ีไปได ้

3.2.11 ส่งผลดีต่อสุขภาพ : ม็อกเทลเน้นในเร่ืองของส่วนผสมท่ีมีประโยชน์ต่อร่างกาย  
และสามารถสังสรรคไ์ดอ้ยา่งเพลิดเพลิน 
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3.3 วตัถุดิบทีใ่ช้ในการท าม็อกเทล 
3.3.1 น า้ส้ม (Orange Juice) 
จินดารัตน์ สิริวิจกัษณ์ (2564) ไดก้ล่าวว่า น ้ าส้ม เป็นน ้ าส้มท่ีไดผ้่านกรรมวิธีจากการคั้น

โดยตรงจากส่วนท่ีบริโภคได้ของผลส้มท่ีแก่และสด อาทิ ส้มเกล้ียง, ส้มเช้ง, ส้มเขียวหวาน,        
ส้มโชกุน, ส้มสายน ้ าผึ้ ง, ส้มสีทอง, ส้มสีทบัทิม และส้มวาเลนเซียหรือพนัธ์ุอ่ืนๆ ท่ีเหมาะสม             
ท่ีอยูล่กัษณะพร้อมบริโภค 
 

 
รูปภาพที ่3.2 : Orange Juice 

ทีม่า : https://www.facebook.com/nuboon.catering 
 

3.3.1.1 ประโยชน์ของน า้ส้ม 
1. มีสารต้านอนุมูลอิสระ สารฟลาโวนอยด์ (Flavonoid) แคโรทีนอยด์ (Carotenoid)         

และวิตามินซี (Vitamin C) ซ่ึงเป็นสารตา้นอนุมูลอิสระ ท าให้ภูมิคุม้กนัของร่างกายท างานได ้       
อยา่ง มีประสิทธิภาพมากข้ึน และยงัช่วยป้องกนัโรคหวัใจ, โรคมะเร็ง และโรคเบาหวาน 

2. บ ารุงหัวใจ โรคหัวใจ เป็นปัญหาท่ีร้ายแรงสูงท่ีสุด ซ่ึงมีผูเ้สียชีวิตมากกว่า 17 ลา้นคน       
ทั่วโลกในแต่ละปี การด่ืมน ้ าส้มอาจช่วยลดปัจจัยเส่ียงหลายอย่างส าหรับโรคหัวใจ อาทิ                  
ความดนัโลหิตสูง และมียงัช่วยไขมนัดี (High Density Lipoprotein; DHL) และลดไขมนัเลว                                        
(Low Density Lipoprotein; LHL) 

3. ลดการอับเสบของโรคเร้ือรังได้ การด่ืมน ้ าส้มจะสามารถช่วยลดอาการอักเสบ                
ของโรคเร้ือรังต่างๆ ได ้อาทิ โรคหวัใจ และโรคมะเร็งบางชนิดได ้

4. ช่วยให้สมองหลัง่สารแห่งความสุข (Happy Hormones) ออกมาอยา่งสารเซโนโทนิน 
ช่วยใหดู้สดใสเปล่งปลัง่ อารมณ์ดีมากข้ึนได ้
  

https://www.facebook.com/nuboon.catering
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3.3.2 น า้มะนาว (Lemonade) 
รวี เสรฐภกัดี (2553) ไดก้ล่าวว่า น ้ ามะนาว เป็นเคร่ืองด่ืมท่ีไดจ้ากการน าผลมะนาวท่ีสด 

และอยู่ในสภาพดีมาล้างให้สะอาด ผ่าคร่ึง และคั้นเอาแต่ส่วนท่ีเป็นน ้ ามะนาว (Lemonade)             
ผสมน ้ าปรุงแต่งรสด้วยน ้ าตาล (Sugar) หรือ น ้ าผึ้ ง (Honey) อย่างใดอย่างหน่ึงหรือผสมกัน             
อาจจะปรุงแต่งสีกล่ินรสดว้ยน ้ าผกั (Vegetable Juice) น ้ าผลไม ้(Juice) เกลือน าไปให้ความร้อน        
ท่ีอุณหภูมิและระยะเวลาท่ีเหมาะสมบรรจุในภาชนะบรรจุขณะร้อนแลว้ท าใหเ้ยน็ทนัที 
 

 
รูปภาพที ่3.3 : Lemonade 

ทีม่า : https://www.k-bigc.com/th/product/น ้ามะนาว-ฟ้าไทย-500มล/ 
 

3.3.2.1 ประโยชน์ของน า้มะนาว 
1. ช่วยกระตุ้นการท างานของล าไส้ ให้บีบตัว เพื่อขับสารพิษออกพร้อมกับอุจจาระ     

เหมือนเป็นการดีทอ็กซ์ (Detoxes) เม่ือด่ืมเขา้ไปแลว้ อาจท าใหเ้กิดการขบัถ่ายในเวลาต่อมา 
2. ช่วยสร้างเสริมภูมิคุ ้มกันไม่ให้ร่างกายเป็นหวดั หรือ ช่วยให้อาการหวดัดีข้ึนได ้            

และยงัสามารถต่อตา้นการอกัเสบ เพิ่มของการดูดซึมธาตุเหล็กในร่างกาย และมีโพแทสเซียมสูง 
(Hyperkalemia) ซ่ึงมีส่วนส าคญัต่อการท างานของสมองและเส้นประสาท 

3. ช่วยบรรเทาอาการต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัอาหารไม่ยอ่ย อาทิ อาการทอ้งอืด 
4. มะนาวอุดมไปดว้ยกรดซิตริก (Citric Acid), วิตามินซี (Vitamin C), สารตา้นอนุมูล

อิสระต่างๆ จึงช่วยป้องกนัไม่ให้เซลล์ผิดถูกท าร้าย และช่วยให้ผิวพรรณสดใส, ลดความมนั, ลดร้ิว
รอย   และสิว มะนาวมีสารท่ีช่วยขจดักรดต่างๆ ท่ีตกคา้งใหอ้อกไป 

5. ช่วยย่อยอาหาร น ้ ามะนาวมีองค์ประกอบคล้ายกรดไฮโดรคลอริก (Hydrochloric)            
ท่ีอยู่ในน ้ าย่อยในกระเพาะอาหาร จึงช่วยเสริมแรงย่อยอาหารได้ดีข้ึน มีประโยชน์โดยเฉพาะ        
กบัผูสู้งอาย ุท่ีร่างกายผลิตกรดมายอ่ยอาหารไดน้อ้ยลง 
  

https://www.k-bigc.com/th/product/น้ำมะนาว-ฟ้าไทย-500มล/
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3.3.3 น า้เช่ือมตะไคร้ (Lemongrass Syrup) 
บุษกร ทองใบ (2538) ไดก้ล่าวว่า น ้ าเช่ือมตะไคร้ เป็นพืชสมุนไพรไทยท่ีปลูกไดท้ัว่ไป      

ในประเทศสามารถหาไดง่้ายในปริมาณมากและราคาไม่แพง มีกล่ินท่ีหอมและมีรสหวาน จึงท าให้
เหมาะส าหรับการมาท าเป็นเคร่ืองด่ืมประเภทของม็อกเทล (Mocktail) และค็อกเทล (Cocktail)         
ท่ีสีและกล่ินเฉพาะตวั และมีคุณค่าทางอาหาร อาทิ วิตามินเอ (Vitamin A), แคลเซียม (Calcium)      
และฟอสฟอรัส (Phosphorus) เป็นตน้ มีความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค และยงัมีสรรพคุณทางยา 
 

 
รูปภาพที ่3.4 : Monin Lemongrass Syrup 

ทีม่า : http://sukkaphap-d.com/ 
 

3.3.3.1 ประโยชน์ของน า้เช่ือมตะไคร้ 
1. ช่วยแกอ้าการเบ่ืออาหาร ท าใหเ้จริญอาหาร 
2. ช่วยยอ่ยอาหาร ท าใหร้ะบบยอ่ยอาหารสะอาดข้ึน และท างานไดอ้ยา่งประสิทธิภาพ 
3. ช่วยล้างพิษในร่างกาย เพราะตะไคร้มีคุณสมบติัขบัปัสสาวะ ท าให้ปัสสาวะบ่อยข้ึน    

และกรดยริูค (Uric Acid) จะถูกขบัออกจากร่างกาย 
4. ช่วยเสริมสร้างความแขง็แรง และช่วยซ่อมแซมระบบประสาทได ้
5. ช่วยลดอาการอกัเสบ ตะไคร้ท าให้รู้สึกผอ่นคลาย และช่วยบรรเทาอาการปวดต่างๆ ได ้

อาทิ ปวดฟัน, ปวดตามขอ้, ปวดกลา้มเน้ือ 
6. ช่วยป้องกนัโรคมะเร็งล าไส้ใหญ่ได ้
7. ช่วยรักษาโรคความดนัโลหิตสูง รักษาโรคหอบหืด 

  

http://sukkaphap-d.com/?fbclid=IwAR3z-J9mCpEMU3n5ZGwGdhAzFW5jDmURAk6mFtBNwSoCPVKK_RbfvVlNrzs
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3.3.4 ส้มแมนดาริน (Mandarin Orange) 
อลัเลียซ สะอิ (2564) ไดก้ล่าวว่า ส้มแมนดาริน เป็นส้มผลขนาดใหญ่ กินสดหรือใช้ใส่       

ในสลดั มีผลสีเหลืองอมทอง มีปุ่มเล็กบุ๋มเขา้ไป และผลมีกล่ินหอม เน่ืองจากมีสารฟลาโวนอยด ์
(Flavonoid) และลิโมนอยด์ (Limonoid) และมีกรดซิตริก (Citric Acid) จ านวนมากจึงท าให ้               
มีรสเปร้ียว และเป็นแหล่งวิตามินซี (Vitamin C) และฟลาโวนอยด์ (Flavonoid) และยงัช่วย               
ลดความเส่ียงมะเร็งได ้
 

 
รูปภาพที ่3.5 : Mandarin Orange 

ทีม่า : https://www.bigc.co.th/product/australian-mandarin-orange.58769 
 

3.3.4.1 ประโยชน์ของส้มแมนดาริน 
1. ฟลาโวนอยด ์(Flavonoid) ช่วยตา้อนุมูลอิสระ ซ่ึงเป็นสาเหตุของมะเร็ง และยงัช่วยยบัย ั้ง

การอกัเสบท่ีอาจก่อให้เกิดโรคร้ายแรงอ่ืนๆ อาทิ โรคหวัใจ, โรคหลอดเลือดสมอง, โรคเบาหวาน
และโรคมะเร็ง เป็นตน้ 

2. วิตามินซี (Vitamin C) ส้ม 1 ลูก มีวิตามินซี (Vitamin C) ประมาณ 50 กรัม                               
เป็นสารต้านอนุมูลอิสระชั้ นยอด,  ช่วยชะลอความแก่ ,  ช่วยสร้างคอลลาเจน (Collagen)                                      
และช่วยลดความเส่ียงท่ีก่อใหเ้กิดมะเร็ง 

3. วิตามินเอ (Vitamin A) ช่วยบ ารุงสายตา ช่วยในการมองเห็น ช่วยให้ระบบภูมิคุม้กนั     
และอวยัวะภายในท างานไดอ้ยา่งเป็นปกติ 

4. วิตามินบี (Vitamin B) ช่วยบ ารุงระบบประสาท บ ารุงสมอง ช่วยเสริมสร้าง                      
การเจริญเติบโต ช่วยใหห้วัใจท างานเป็นปกติ ช่วยป้องกนัอาหารเหน็บชา และโรคปากนกกระจอก 
  

https://www.bigc.co.th/product/australian-mandarin-orange.58769
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 3.3.5 สะระแหน่ (Kitchen Mint) 
 ยุวดี จอมพิทักษ์ (2545) ได้กล่าวว่า  สะระแหน่ เป็นพืชในสกุลเมนเทล (Mentha)                
ในวงศ์มิ้นต์ (Labiatae) ซ่ึงเป็นวงศ์เดียวกับโหระพา กระเพาะ พืชสกุลเมนเทล (Mentha)                  
มกัเรียกในภาษาไทยว่า มิ้นต์ มีอยู่หลากหลายชนิด อาทิ Peppermint (Mentha piperita L.), 
Spearmint (Mentha spicata L.) มิ้นต์ญ่ีปุ่นหรือท่ีเรียกกนัว่า ตน้น ้ ามนัหม่อง (Japanese mint, 
Mentha arvensis L. var piperascens Malinvaud) ซ่ึงเป็นพนัธ์ุท่ีมีเมนเทล (Mentha) ในปริมาณสูง
เป็นพนัธ์ุ       ท่ีส่งเสริมใหป้ลูกเป็นการคา้ในปัจจุบนัเพื่อน ามากลัน่น ้ามนัมิ้นต ์และแยกสารเมนเทล 
(Mentha) เพราะจะใหเ้มนเทล (Mentha) สูงถึง 80-89 % 
 

 
รูปภาพที ่3.6 : Kitchen Mint 

ทีม่า : https://vegetweb.com/สะระแหน่/ 
 

 3.3.5.1 ประโยชน์ของสะระแหน่ 
1. ช่วยรักษาอาการปวดศีรษะไมเกรน 
2. ช่วยบรรเทาอาการ และแกห้วดั น ้ามูกไหล อาการไอ 
3. ช่วยแกอ้าการทอ้งอืด ทอ้งเฟ้อ 
4. ช่วยแกอ้าการปวด การบวม ผดผืน่คนั 
5. ช่วยแกพ้ิษจากแมลงสัตวก์ดัต่อย 
6. ช่วยรักษาอาการอ่อนเพลียของร่างกาย 
7. ใชเ้ป็นยา แกด้บัร้อน และขบัเหง่ือในร่างกาย 
8. ใชใ้นการตกแต่งกล่ินเคร่ืองด่ืม และอาหารต่างๆ 

  

https://vegetweb.com/สะระแหน่/
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3.4 เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
วิภาวี สุริโย (2548) ศึกษาการวิจยัเร่ือง "ปัจจยัท่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือผกั-ผลไม้

พร้อมด่ืมเขตกรุงเทพมหานคร" ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีผูบ้ริโภคให้
ความส าคญัต่อการตดัสินใจซ้ือ โดยให้ความส าคญัดา้นผลิตภณัฑ์เป็นอนัดบัหน่ึง รองลงมาไดแ้ก่ 
ด้านราคา การจดัจ าหน่าย และการส่งเสริม การตลาด ตามล าดับ ปัจจยัด้านความต้องการดูแล
สุขภาพเป็นอันดับหน่ึง รองลงมา ได้แก่ ต้องการได้รับสารอาหารครบ 5 หมู่  ในแต่ละวัน              
และตอ้งการข่วยในระบบขบัถ่าย ปัจจยัทางดา้นพฤติกรรมการซ้ือของผูบ้ริโภค พบวา่วตัถุประสงค์
ในการซ้ือ คือ ซ้ือเพื่อบริโภคเอง น ้าผกั-น ้ าผลไม ้100% เหตุผลในการซ้ือ คือ ซ้ือเพื่อด่ืมแกก้ระหาย 
รองลงมา คือ เป็นเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพ 
 

 อุ่นเอ้ือ สิงห์ค า (2556) ศึกษาเร่ืองการก าจัดสารพิษออกจากร่างกายด้วยวิธีการบ าบัด
ธรรมชาติ จากการศึกษาพบว่า สารพิษ (Toxins) เกิดข้ึนจากส่ิงแวดล้อมทั้งภายนอกและภายใน
ร่างกายของมนุษย์การสะสมสารพิษ เช่น อนุมูลอิสระ (Free Radical), คอเลสเตอรอลไม่ดี           
(Low density lipprotein : LDL), ไขมนัไตรกลีเซอไรด์ (Trigleceride), น ้ าตาลในเลือดสูง 
(Hyperglycemia) และภาวะเคร่งเครียดทางจิตใจไว้มากๆ ถ้าไม่จ  ากัดออกให้ทันท่วงทีย่อม                 
เป็นการเส่ียงต่อโรคภยัไขเ้จ็บนานาชนิด ดงันั้นการแกปั้ญหาสุขภาพท่ีตน้เหตุจึงตอ้งก าจดัสารพิษ
ออกจากร่างกายให้เร็วท่ีสุด และส่งเสริมระบบขบัของเสียออกจากร่างกายให้สามารถท างานได้
อยา่งเตม็ประสิทธิภาพ 
 

 อรอุมา กลีบล าดวน (2557) Easy Drink เคร่ืองด่ืมท าง่ายสูตรหลายร้านดงั จากผลการศึกษา
พบว่า น ้ า หรือ เคร่ืองด่ืมท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของมนุษยเ์ราจ าเป็นตอ้งด่ืมน ้ าเพื่อให้ร่างกาย
สมดุลการด่ืมน ้ า หรือ เคร่ืองด่ืมไม่มีกดเฉพาะตวั เพียงแค่เลือกด่ืมท่ีชอบเร่ืองเวลาด่ืมให้เหมาะสม
เท่านั้ น ก็ช่วยรักษาสมดุลร่างกายได้ ดังนั้ นการเลือกด่ืมเคร่ืองด่ืมส าหรับวันจึงเป็นเร่ือง                       
ท่ีไม่ควรมองข้าม เร่ิมจากเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพ เคร่ืองด่ืมร้อน เคร่ืองด่ืมเย็น และเคร่ืองด่ืม           
ประเภทป่ันซ่ึงเป็นเมนูรูปแบบใหม่ส าหรับผูท่ี้ตอ้งการท าเคร่ืองด่ืมเองท่ีบา้น ไม่ตอ้งเสียเวลากบั 
การเดินทางและไม่ตอ้งเสียเงินจ านวนหลายร้อยบาทต่อแกว้ให้เคร่ืองด่ืมดีๆสักแกว้ 
 

ปฏิญญา จิยิพงศ์ และอรอนงค์ หุ่นฉายศรี (2562) ได้กล่าวว่า ม็อกเทล (Mocktail)              
เป็นเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลกอฮอล ์(Non-Alcohol) มีส่วนประกอบท่ีส าคญั คือ พืช สมุนไพร ผลไมส้ด 
หรือแห้งหลายชนิดมาคั้นน ้ าผสมกัน อาจผสมน ้ าโซดาร่วมด้วย โดยมีกรรมวิธีการผลิตคล้าย
ค็อกเทล (Cocktail) เป็นเคร่ืองด่ืมท่ีให้ความสดช่ืนและบ ารุงสุขภาพ เหมาะส าหรับงานเล้ียงต่างๆ 
หรือด่ืมเพื่อสุขภาพเคร่ืองด่ืมม็อกเทล (Mocktail) ข้าวผสมผกัผลไม้และสมุนไพรไทยเป็น
ผลิตภณัฑ์เคร่ืองด่ืมท่ีเหมาะกบัทุกเพศทุกวยั น ้ าขา้วมีคุณสมบติัช่วยให้เคร่ืองด่ืมมีรสนุ่มนวลข้ึน
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และ              ยงัเพิ่มคุณค่าทางโภชนาการให้แก่เคร่ืองด่ืม เน่ืองจากขา้วท่ีมีวิตามินบีสูง (Vitamin B)                    
และสารอาหารต่างๆ ท่ีมีประโยชน์ต่อร่างกาย ผกัผลไม้ และสมุนไพรของไทยหลายชนิด                  
ท่ี มีสรรพคุณบ ารุงสุขภาพ เช่น กระเ จ๊ียบแดง ป้องกันการจับตัวของไขมันในเส้นเลือด                    
ช่วยขบัปัสสาวะและช่วยอาการร้อนใน ตะไคร้ มีกล่ินหอม ช่วยขบัลมในล าไส้ท าให้เจริญอาหาร 
เคร่ืองด่ืมม็อกเทลข้าวผสมผักผลไม้และสมุนไพรไทยเป็นผลิตภัณฑ์ม็อกเทลชนิดใหม่                  
ช่วยเพิ่มทางเลือกใหแ้ก่ผูบ้ริโภคท่ีช่ืนชอบผลิตภณัฑเ์คร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพ 
 

กฤษณะ จิรเนติพงษ์กุล, ณัฐพล ทองชัยไพโรจน์, สมิทธ์ิ สิทธิสาร (2562) ได้จดัท า
โครงงานสหกิจศึกษา เร่ือง เคร่ืองด่ืมสมูทต้ีดีท็อกซ์สามสี (Three-Color Smoothie Detix Drink)                        
มีวตัถุประสงค์ เพื่อท าให้เกิดการสร้างสรรคเ์มนูเคร่ืองด่ืมใหม่ๆ และสร้างรายไดใ้นกบัทางสถาน
ประกอบการ เพื่อช่วยลดปริมาณของเหลือใช้จ  าพวกผกัและผลไม้ภายในสถานประกอบการ         
เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มจากของเหลือทิ้ง ได้จัดท าการส ารวจความคิดเห็นด้วยการแจกแบบสอบ
ออนไลน์ใหก้บักลุ่มตวัอยา่ง คือ พนกังานในแผนกต่างๆ ภายในโรงแรม เช่น พนกังานแผนจดัเล้ียง 
พนกังานแผนกครัว พนกังานแผนก food and beverge store จ านวน 30 ชุด ผลการศึกษาพบว่า      
จากการท าแบบสอบถามโดยกลุ่มตวัอย่างอยู่ในระดับมากท่ีสุด คือ ประโยชน์ท่ีได้รับจากการ      
ทางเคร่ืองด่ืมสมูทต้ี (ค่าเฉล่ีย = 4.40 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. = 0.56) และการเลือกใช้
วตัถุดิบท่ีใหส้รรพคุณต่อร่างกาย (ค่าเฉล่ีย = 4.37 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. = 0.67) 
 

พุทธชาด อิทธิกนัตวฒัน์ (2564) ไดจ้ดัท าโครงงานสหกิจศึกษา เร่ือง ม็อคเทลซนัทูเดอะมูน 
(Sun to the Moon Mocktail) มีวตัถุประสงค ์เพื่อเป็นการเพิ่มเมนูทางเลือกให้แก่แขกท่ีมาใชบ้ริการ 
เพื่อศึกษาการท าเคร่ืองด่ืมประเภทม็อกเทล ช่วยลดปริมาณวตัถุดิบท่ีเหลือทิ้งในแต่ละวัน                  
โดยการน ากลบัมาใช้ประโยชน์ได้ใหม่ ได้จดัท าแบบประเมินความพึงพอใจของพนักงานเป็น
จ านวน 30 คน โดยการประเมินนั้นพบวา่ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 18-23 ปี และอายุ 24-29 ปี 
ระดับการศึกษาปริญญาตรี และส่วนใหญ่จะอยู่ในแผนกต้อนรับส่วนหน้า ผลจากการตอบ
แบบสอบถามความพึงใจพอท่ีมีต่อม็อคเทลซันทูเดอะมูน (Sun to the Moon Mocktail)                      
สรุปไดว้า่จากตารางแสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน มีระดบัความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 
คิดเป็นค่าเฉล่ียโดยรวมอยูท่ี่ 4.23 
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บทที ่4 
ผลการปฏบิัติงาน 

 
จากการได้ไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ณ โรงแรมเจดับบลิว แมริออท กรุงเทพฯ                    

(JW Marriott Hotel Bangkok) ไดจ้ดัท าโครงงานเร่ือง ม็อกเทลน ้ าส้มตะไคร้ (Mandarin Orange      
& Lemongrass Mocktail) ซ่ึงมีวตัถุประสงค์เพื่อเป็นเคร่ืองด่ืมท่ีผสมผสานของส้มแมนดาริน            
ให้เข้ากับน ้ าเช่ือมตะไคร้ เพื่อศึกษาการท าเคร่ืองด่ืมม็อกเทล เพื่อน าวตัถุดิบท่ีเหลือใช้ให ้               
เกิดประโยชน์สูงสุด และเพิ่มรายไดจ้ากของท่ีเหลือใชโ้ดยมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
 

4.1 วตัถุดิบในการท าเคร่ืองดื่มม็อกเทลน า้ส้มตะไคร้ 
1. น ้าส้ม  90 มิลลิลิตร 

 2. น ้ามะนาว  15 มิลลิลิตร 
 3. น ้าเช่ือมตะไคร้ 30 มิลลิลิตร 
 4. ส้มแมนดาริน  ¼ ลูก 
 5. สะระแหน่  ตกแต่ง 
 6. เปลือกส้มแมนดาริน ตกแต่ง 
 7. น ้าแขง็กอ้น 
 

4.2 อุปกรณ์ทีใ่ช้ท าเคร่ืองดื่มม็อกเทลน า้ส้มตะไคร้ 
 1. จ๊ิกเกอร์ (Jigger) 
 2. แมนฮตัตนั เชคเกอร์ (Manhattan Shaker) 
 3. มีดปอกผลไม ้(Paring Knife) 
 4. เขียงพลาสติก (Plastic Cutting Board) 
 5. ท่ีบดคอ็กเทล (Muddler) 
 6. แกว้ซิร็อคโด ไฮทบ์อล (Scirocco Hi Ball Glass) 
 7. หลอดดูดน ้า (Drinking Straws) 
 

4.3 ขั้นตอนการท าเคร่ืองดื่มม็อกเทลน า้ส้มตะไคร้ 
 4.3.1 การท าเคร่ืองดื่ม 

4.3.1.1 น าเน้ือส้มแมนดาริน ¼ ลูก ท่ีเตรียมลงในแมนฮตัตนั เชคเกอร์ (Manhattan Shaker) 
และบดดว้ยท่ีบดคอ็กเทล (Muddler) 

4.3.1 .2 น า จ๊ิกเกอร์ (Jigger)  มาตวงในปริมาณ น ้ าส้ม 90 มล . น ้ ามะนาว 15 มล .                    
และน ้าเช่ือมตะไคร้ 30 มล. ลงไปในแมนฮตัตนั เชคเกอร์ (Manhattan Shaker) 
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4.3.1.3 ใส่น ้ าแข็งส่ีเหล่ียม (Cube Ice) ลงไปในแมนฮตัตนั เชคเกอร์ (Manhattan Shaker) 
ปิดฝา และเขยา่เพื่อใหส่้วนผสมเขา้กนั 

4.3.1.4 น าแกว้ซิร็อคโด ไฮทบ์อล (Scirocco Hi Ball Glass) พร้อมกบัใส่น ้ าแข็งส่ีเหล่ียม 
(Cube Ice) มาตั้งรอไว ้

4.3.1.5 เปิดฝา และรินใส่ลงแกว้ซิร็อคโด ไฮทบ์อล (Scirocco Hi Ball Glass) 
4.3.1.6 ตกแต่งด้วยยอดใบสะระแหน่ และเปลือกส้มแมนดาริน เพื่อความสวยงาม         

เสียบหลอดดูดน ้า (Drinking Straws) 
 

4.4 รูปเคร่ืองดื่มม็อกเทลน า้ส้มตะไคร้ 
เคร่ืองด่ืมมอ็กเทลน ้าส้มตะไคร้ (Mandarin Orange & Lemongrass Mocktail) 

 

 
รูปภาพที ่4.1 : Mandarin Orange & Lemongrass Mocktail 

ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 
 

4.5 การค านวณต้นทุนเคร่ืองดื่มม็อกเทลน า้ส้มตะไคร้ 
ตารางที ่4.1 : แสดงการค านวณตน้ทุนมอ็กเทลน ้ าสม้ตะไคร้ 

ส่วนผสม ปริมาณทีใ่ช้ ราคา / หน่วย ต้นทุน 
น ้าส้ม 90 มิลลิลิตร 276.45 บาท / 5,000 มิลลิลิตร 4.98 
น ้ามะนาว 15 มิลลิลิตร 70.00 บาท / 750 มิลลิลิตร 1.40 
น ้าเช่ือมตะไคร้ 30 มิลลิลิตร 380.00 บาท / 700 มิลลิลิตร 16.29 
ส้มแมนดาริน 100 กรัม 75.00 บาท / 1,000 กรัม 7.50 
ใบสะระแหน่ 1 กรัม 20 บาท / 50 กรัม 0.40 
น ้าแขง็กอ้น 250 กรัม 18.00 บาท / 1,565 กรัม 2.88 

รวมต้นทุนเคร่ืองดื่ม (1 แก้ว) 33.45 
จากตารางท่ี 4.1 การค านวณตน้ทุนของเมนูม็อกเทลน ้ าส้มตะไคร้ (Mandarin Orange         

& Lemongrass Mocktail) 1 แกว้ คิดเป็นจ านวนเงินได ้33.45 บาท ถา้หากในอนาคตจะท าขาย       
ในโรงแรม จะต้องตั้ งราคาขายแก้วละ 180.00 บาท ซ่ึงจะท าให้เมนูม็อกเทลน ้ าส้มตะไคร้ 
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(Mandarin Orange & Lemongrass Mocktail) จะสามารถเพิ่มรายไดใ้ห้กบัทางโรงแรมในอนาคตได ้                  
และยงัช่วยลดปริมาณวตัถุดิบท่ีต้องท้ิงในแต่ละวนัได้มากข้ึน แต่เมนูม็อกเทลน ้ าส้มตะไคร้ 
(Mandarin Orange & Lemongrass Mocktail) ยงัอยูใ่นช่วงทดลองเมนู ดงันั้น ข้ึนอยูก่บัทางโรงแรม
วา่จะน าไปเป็นเมนูเพื่อใหบ้ริการแก่ลูกคา้ในชั้นนกัธุรกิจ (Exclusive Floor) เท่านั้น 
 

4.6 สรุปผลการประเมินความพงึพอใจของม็อกเทลน า้ส้มตะไคร้ 
 ผูจ้ดัท าไดน้ าเคร่ืองด่ืมม็อกเทลน ้ าส้มตะไคร้ (Mandarin Orange & Lemongrass Mocktail) 
ให้พนักงานในโรงแรมจ านวน 30 คน ได้ทดลองชิมรสชาติ หลงัจากนั้นได้ท าการเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจของม็อกเทลน ้ าส้มตะไคร้ (Mandarin Orange                     
& Lemongrass Mocktail) ในรูปแบบออนไลน์ เพื่อท าการวเิคราะห์ และอภิปรายผล ดงัต่อไปน้ี 
 

 ส่วนที่  1 : ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้เคร่ืองมือวิเคราะห์ทางสถิติ                         
คือ ค่าแจกแจงความถ่ี (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) 
 

 ส่วนที่ 2 : ประเมินความพึงพอความพึงพอใจของม็อกเทลน ้าส้มตะไคร้ (Mandarin 
Orange & Lemongrass Mocktail) ใชเ้คร่ืองมือวิเคราะห์ทางสถิติ คือ หาค่าเฉล่ีย (Mean Score)                       
และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยวธีิการแปรผลของอาจารยบุ์ญชม ศรีสะอาด มีการก าหนดการ
แปลความหมาย ไดด้งัน้ี 
 

ค่าเฉล่ีย 4.51 - 5.00 หมายถึง ความพึงพอใจระดบัมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 3.51 - 4.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดบัมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.51 - 3.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดบัปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.51 - 2.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดบันอ้ย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

ส่วนที ่3 : ข้อเสนอแนะ หรือ แสดงความคิดเห็นเพิม่เติม 
 

 4.6.1 ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถามสามารถสรุป ไดด้งัน้ี 
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ตารางที ่4.2 : แสดงจ านวนร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ (%) 
ชาย 20 66.67 
หญิง 10 33.33 

รวม 30 100.00 
 จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชายมีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 
66.67 และเพศหญิงมีนอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 33.33 
 

ตารางที ่4.3 : แสดงจ านวนร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอาย ุ

อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ (%) 
ต ่ากวา่ 20 ปี - - 
21-30 ปี 15 50.00 
31-40 ปี 13 43.33 
มากกวา่ 40 ปี 2 6.67 

รวม 30 100.00 
 จากตารางท่ี 4.3 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผูท่ี้มีอายุ 21-30 ปีมีมากท่ีสุด      
คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมาผูท่ี้มีอายุ 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 43.33 ตามล าดบั ผูท่ี้มีมากกว่า      
40 ปี มีนอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 6.67 
 

ตารางที ่4.4 : แสดงจ านวนร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามแผนก 

แผนก จ านวน (คน) ร้อยละ (%) 
จดัเล้ียง (Banquet) 19 63.33 
ครัว (Kitchen) 5 16.67 
สจว๊ต (Steward) 3 10.00 
แม่บา้น (Housekeeping) 2 6.67 
ช่าง (Engineering) 1 3.33 
อ่ืนๆ - - 

รวม 30 100.00 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว่าผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นแผนกจัดเล้ียง (Banquet)                
มีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 63.33 รองลงมาเป็นแผนกครัว (Kitchen) คิดเป็นร้อยละ 16.67              
และแผนกสจ๊วต (Steward) คิดเป็นร้อยละ 10.00 ตามล าดบั แผนกช่าง (Engineering) มีน้อยท่ีสุด 
คิดเป็นร้อยละ 3.33 
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 4.6.2 ความพึงพอใจของม็อกเทลน ้าส้มตะไคร้ (Mandarin Orange & Lemongrass 
Mocktail) 
ตารางที ่4.5 : แสดงค่าเฉล่ียความพึงพอใจของมอ็กเทลน ้ าสม้ตะไคร้ 

ประเมินความพงึพอใจ ค่าเฉลีย่ S.D. 
ระดับ 

ความพงึพอใจ 
1. สีสันของมอ็กเทลน ้าส้มตะไคร้มีความสวยงาม 3.80 1.24 มาก 
2. มีการตกแต่งท าใหเ้กิดความน่าสนใจ 3.70 1.21 มาก 
3. มีการเลือกใชว้ตัถุดิบท่ีดีต่อร่างกาย 3.70 1.29 มาก 
4. มีการน าไอเดียมาประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดเป็นเมนูใหม่ข้ึนมาได ้ 3.77 1.19 มาก 
5. สามารถสร้างเพิ่มรายไดจ้ากของท่ีเหลือใชไ้ด ้ 3.73 1.26 มาก 
6. มีประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการทานเคร่ืองด่ืม 3.73 1.26 มาก 
7. มีความริเร่ิมอยา่งสร้างสรรค ์ 3.73 1.23 มาก 
8. ส้มแมนดารินสามารถช่วยย่อยอาหารและการบรรเทา
อาการขาดน ้าได ้ 3.70 1.21 มาก 
9. ประโยชน์ของตะไคร้สามารถช่วยลดความดนัโลหิตได ้ 3.77 1.30 มาก 
10. สามารถน ามาวางขายไดจ้ริง 3.77 1.19 มาก 

ค่าเฉลีย่รวม 3.74 1.24 มาก 
จากตารางท่ี 4.5 พบว่าผูต้อบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจมาก คือ สีสันของม็อกเทล

น ้ าส้มตะไคร้มีความสวยงาม มีค่าเฉล่ีย 3.80 รองลงมาคือ มีการน าไอเดียมาประยุกตใ์ชใ้ห้เกิดเป็น
เมนูใหม่ข้ึนมาได,้ ประโยชน์ของตะไคร้สามารถช่วยลดความดนัโลหิตได,้ สามารถน ามาวางขาย 
ได้จริง มีค่าเฉล่ีย 3.77 รองลงมาคือ สามารถสร้างเพิ่มรายได้จากของท่ีเหลือใช้ได้, มีประโยชน์       
ท่ีได้รับจากการทานเคร่ือง ด่ืม, มีความริ เ ร่ิมอย่างสร้างสรรค์ มีค่า เฉล่ีย 3.73 ตามล าดับ                         
จากตารางแสดงค่าเฉล่ียความพึงพอใจของม็อกเทลน ้ าส้มตะไคร้ (Mandarin Orange & Lemongrass 
Mocktail) มีระดบัความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก คิดเป็นค่าเฉล่ียโดยรวมอยูท่ี่ 3.74 
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บทที ่5 
สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการจัดท าโครงงานสหกจิศึกษา 
 5.1.1 สรุปผลโครงงาน 
 จากการปฏิบติัสหกิจศึกษาตั้งแต่วนัท่ี 16 มกราคม 2566 ถึงวนัท่ี 12 พฤษภาคม 2566       
รวมระยะเวลาทั้งหมด 16 สัปดาห์ ในแผนกจดัเล้ียง (Banquet) ณ โรงแรมเจดับบลิว แมริออท 
กรุงเทพฯ (JW Marriott Hotel Bangkok) ผูจ้ดัท าได้รับความรู้ในการปฏิบติังานในดา้นต่างๆ        
ของแผนกจัดเล้ียง เช่น ประสานงานแผนกอ่ืนๆ ตลอดจนการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได ้                    
พบว่าส้มแมนดารินและน ้ า เ ช่ือมตะไคร้ท่ี เหลือใช้สามารถใช้ให้ เ กิดประโยชน์สูงสุดได ้                    
แ ล ะ เ พิ่ ม ร า ย ไ ด้ จ า ก ขอ ง ท่ี เ ห ลื อ ใ ช้ ไ ด้  ท า ง ผู ้ จ ัด ท า ไ ด้ท า ก า ร เ ก็ บ ร วบ ร วม ข้อ มู ล                                          
โดยการสแกนคิวอาร์โค้ด (QR Code) เป็นการตอบแบบสอบถามในรูปแบบของออนไลน์               
"ม็อกเทลน ้ าส้มตะไคร้ (Mandarin Orange & Lemongrass Mocktail)" ให้กบัพนกังานในโรงแรม
เป็นจ านวน 30 คน 

จากการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของม็อกเทลน ้ าส้มตะไคร้ (Mandarin Orange     
& Lemongrass Mocktail) พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67               
มีอายุ 21-30 ปี จ  านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 และส่วนใหญ่เป็นแผนกจดัเล้ียง (Banquet) 
จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 63.33 ผลจากการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของม็อกเทลน ้ าส้ม
ตะไคร้ (Mandarin Orange & Lemongrass Mocktail) ซ่ึงสรุปผลจากตารางแสดงค่าเฉล่ีย               
และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน มีระดบัความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก คิดเป็นค่าเฉล่ียโดยรวมอยูท่ี่ 3.74 
 5.1.2 ปัญหาทีพ่บในการท าโครงงาน 

5.1.2.1 ลกัษณะของแกว้ไฮบอล (Highball) ไม่สามารถดึงดูดลูกคา้ได ้
5.1.2.2 การผสมวตัถุดิบในม็อกเทลคร้ังแรก รสชาติของเคร่ืองด่ืมไม่มีความหวานของ

น ้าเช่ือมตะไคร้ 
 5.1.3 การแก้ไขปัญหาในการท าโครงงาน 

5.1.3.1 ปรับเปล่ียนแกว้ไฮบอล (Highball) เป็นแกว้ซิร็อคโด ไฮทบ์อล (Scirocco Hi Ball) 
5.1.3.2 ปรึกษาพนกังานท่ีปรึกษาเพื่อเพิ่มความหวานของน ้าเช่ือมตะไคร้ 

5.2 ข้อเสนอแนะการจัดท าโครงงานสหกจิศึกษา 
5.2.1 ควรศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวกบัการจดัท าโครงงานใหม้ากข้ึน 
5.2.3 ควรศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวกบัเน้ือหาในการท าโครงงานใหม้ากข้ึน 
5.2.3 ควรตรวจสอบใหล้ะเอียด และมีความรอบคอบในการท าโครงงานใหม้ากข้ึน 
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ภาคผนวก ก 
ภาพการปฏิบัตงิาน 

  



 

 
 

ภาพการปฏิบัติงาน ณ โรงแรมเจดับบลวิ แมริออท กรุงเทพฯ (JW Marriott Hotel Bangkok) 
 

 
ภาพตั้งสเตชัน่น ้าเปล่าท่ีหมกัดว้ยผกัและผลไม ้(Infused Water), น ้าผลไม ้(Juice) 

พร้อมถาดแกว้น ้า 
ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 

 

 
ภาพตั้งสเตชัน่น ้าอดัลม (Set Soft Drink) 

ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 
 

 
ภาพขณะก าลงัจดับูทและเตรียมเคร่ืองด่ืมพิเศษใหส้ าหรับลูกคา้ท่ีมาร่วมงาน 

ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 
  



 

 
 

 
ภาพขณะปฏิบติังานโตะ๊จีนส าหรับแขก 250 คน เตรียมแกว้และเคร่ืองด่ืมไวส้ าหรับลูกคา้ 

โดยเช็ดแกว้ทุกใบใหส้ะอาด 
ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 

 

 
ภาพขณะก าลงัจดัเตรียมเคร่ืองด่ืมใหส้ าหรับลูกคา้ท่ีมาเขา้ร่วมงาน 

ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 
 

 
ภาพขณะจดัเก็บอุปกรณ์ให้เป็นระเบียบเรียบร้อย 

ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 
  



 

 
 

 
ภาพขณะจดัระเบียบเคร่ืองด่ืมในตูเ้ยน็ 

ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 
 

 
ภาพขณะจดัระเบียบตูช้า กาแฟ 

ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 
 

 
ภาพจดบนัทึกอุณหภูมิตูเ้ยน็ 

ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 
  



 

 
 

 
ภาพป่ันแกว้ 

ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 
 

 
ภาพเทรนน่ิงกบัหวัขอ้ Table Manners 

ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 
 

 
ภาพออนไลน์เทรนน่ิงกบัหวัขอ้ ดา้นบริการ (Service) 

ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 
  



 

 
 

 
ภาพเทรนน่ิงกบัหวัขอ้ JW SYMPHONY OF SERVICE LET THE MUSIC PLAY! 

ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 
 

 
ภาพอาจารยท่ี์ปรึกษามานิเทศก ์ขณะก าลงัปฏิบติังาน ณ สถานประกอบการ 

ทีม่า : ผูจ้ดัท า (2566) 
  



 

 
 

 
 
 

ภาคผนวก ข 
ตวัอย่างแบบสอบถาม 

  



 

 
 

แบบการประเมินสอบถามความพงึพอใจโครงงานสหกจิ 
เร่ือง ม็อกเทลน า้ส้มตะไคร้ 

(Mandarin Orange & Lemongrass Mocktail) 
 
ตอนที ่1 : ข้อมูลทัว่ไป 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  หนา้ช่องขอ้ความท่ีตรงตามความเป็นจริงกบัขอ้มูล
ของท่าน 
 

1. เพศ 
 ชาย     หญิง 
 

2. อาย ุ
 ต ่ากวา่ 20 ปี     21-30 ปี 
 31-40 ปี     มากกวา่ 40 ปี 
 

3. แผนก 
 จดัเล้ียง (Banquet)    ครัว (Kitchen) 
 สจว๊ต (Steward)   แม่บา้น (Housekeeping) 
 ช่าง (Engineering)   อ่ืนๆ __________ 
 

ตอนที่ 2 : แบบสอบถามความพึงพอใจของม็อกเทลน ้าส้มตะไคร้ (Mandarin Orange & 
Lemongrass Mocktail) 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  ระดบัความพึงพอใจท่ีตรงตามความเป็นจริงกบั
ขอ้มูลของท่านมากท่ีสุด 
 

เกณฑก์ารประเมิน ระดบั 5 = มากท่ีสุด 
ระดบั 4 = มาก 
ระดบั 3 = ปานกลาง 
ระดบั 2 = นอ้ย 
ระดบั 1 = นอ้ยท่ีสุด 

  



 

 
 

ประเมินความพงึพอใจ 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 
1. สีสันของมอ็กเทลน ้าส้มตะไคร้มีความสวยงาม      
2. มีการตกแต่งท าใหเ้กิดความน่าสนใจ      
3. มีการเลือกใชว้ตัถุดิบท่ีดีต่อร่างกาย      
4. มีการน าไอเดียมาประยุกต์ใช้ให้เกิดเป็นเมนูใหม่
ข้ึนมาได ้

     

5. สามารถสร้างเพิ่มรายไดจ้ากของท่ีเหลือใชไ้ด ้      
6. มีประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการทานเคร่ืองด่ืม      
7. มีความริเร่ิมอยา่งสร้างสรรค ์      
8. ส้มแมนดารินสามารถช่วยย่อยอาหารและการ
บรรเทาอาการขาดน ้าได ้

     

9. ประโยชน์ของตะไคร้สามารถช่วยลดความดนัโลหิต
ได ้

     

10. สามารถน ามาวางขายไดจ้ริง      
 

ตอนที ่3 : ข้อเสนอแนะ หรือ แสดงความคิดเห็นเพิม่เติม 
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 
  



 

 
 

 
 
 

ภาคผนวก ค 
บทสัมภาษณ์พนักงานที่ปรึกษา 

  



 

 
 

บทสัมภาษณ์พนักงานทีป่รึกษา 
 

จากการสัมภาษณ์พนักงานท่ีปรึกษาเก่ียวกบัโครงงาน พนักงานท่ีปรึกษามีความเห็นว่า 
โครงงานม็อกเทลน ้ าส้มตะไคร้ (Mandarin Orange & Lemongrass Mocktail) เมนูน้ีเป็นเคร่ืองด่ืม   
ท่ีแปลกใหม่ และไม่เคยเจอมาก่อน การท่ีน าเอาส้มแมนดารินและน ้ าเช่ือมตะไคร้มาผสมกนัให้เกิด
เป็นเคร่ืองด่ืมม็อกเทล เป็นความคิดสร้างสรรค์ดี เพราะมีส่วนประกอบหลกัมาจากส้มแมนดาริน 
และน ้ า เ ช่ือมตะไคร้ ท่ีมาจากของเหลือทิ้ง  มาใช้ให้ เ กิดประโยชน์ท่ี ดี ต่อร่างกายได้จริง                       
และมีประโยชน์ต่อโรงแรมเจดับบลิว แมริออท กรุงเทพฯ (JW Marriott Hotel Bangkok)                
และเพิ่มรายไดจ้ากของท่ีเหลือใช ้
 
 
 
 
 
 

_____________________________พนกังานท่ีปรึกษา 
  ( คุณ คมสันต ์ทรัพยเ์จริญ ) 
  



 

 
 

 
 
 

ภาคผนวก ง 
บทความวชิาการ 

  



 

 
 

ม็อกเทลน า้ส้มตะไคร้ 
(Mandarin Orange & Lemongrass Mocktail) 
นาย เอกภพ จันผาด รหัสนักศึกษา 6204400091 

ภาควชิาอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบริการ คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยสยาม 
38 ถนน เพชรเกษม แขวง บางหว้า เขต ภาษีเจริญ กรุงเทพฯ 10160 

E-mail : aekaphob.chanphad@gmail.com 
 
บทคดัย่อ 
         โครงการมอ็กเทลน ้าส้มตะไคร้ (Mandarin Orange          & 
Lemongrass Mocktail) มีวตัถุประสงค์ 1) เพ่ือเป็นเคร่ืองด่ืมท่ี
ผสมผสานของส้มแมนดารินให้เขา้กบัน ้าเช่ือมตะไคร้              2) 
เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ก า ร ท า เ ค ร่ื อ ง ด่ื ม ป ร ะ เ ภ ท ม็ อ ก เ ท ล                                 
3)  เ พ่ือน าว ัต ถุ ดิบ ท่ี เห ลือใช้ให้ เ กิดประโยชน์ สูงสุด                   
และเพ่ิมรายไดจ้ากของท่ีเหลือใช ้โดยจากการปฏิบติัสหกิจศึกษา 
ในแผนกจดัเล้ียง (Banquet) ของโรงแรมเจดบับลิว          แมริ
ออท กรุงเทพฯ (JW Marriott Hotel Bangkok) โดยผูจ้ดัท  ามี
หน้าท่ีจดัเตรียมเคร่ืองด่ืมต่างๆ อาทิ 1. น ้ าเปล่าท่ีหมกัด้วยผกั
และผลไม้ (Infused Water) 2. น ้ าผลไม้หรือน ้ าสมุนไพร          
(Juice or Herbal Juice) 3. น ้ าอดัลม (Soft Drink) ให้กบัจ านวน
ของลูกคา้ตามวนัและเวลาท่ีมีการประชุมในแต่ละห้องงาน    จดั
เ ล้ียงให้แ ก่ ลูกค้า ท่ีมาใช้บริการ ผู ้จ ัดท า จึงได้เ ห็นปัญหา             
วา่สามารถน าผลไมท่ี้เหลือท้ิงดงักล่าวมาท าเป็นเคร่ืองด่ืม        ม็
อกเทลท่ีคิดเป็นรายการเคร่ืองด่ืมใหม่ข้ึน เป็นวิธีง่าย           และ
สามารถท าได้เองขอแค่เพียงใช้อุปกรณ์ท่ีสามารถหาได้ทัว่ไป 
และวตัถุดิบท่ีเหลือท้ิงมาใช้เป็นวตัถุดิบหลกั เน่ืองจากสรรพคุณ
จากผกัผลไม ้รวมถึงสมุนไพรต่างๆ ท่ีมีเหลือทิ้ง                 มี
ประโยชน์ต่อร่างกาย และท าให้ลูกคา้ท่ีมาใช้บริการโรงแรมเกิด
ความสนใจในเค ร่ืองด่ืมชนิดน้ี  มีความต้องการทราบถึง
ส่วนผสมท่ีน ามาใช้ ซ่ึงเป็นช่องทางหน่ึงในการส่งเสริมการขาย
เพ่ือเพ่ิมรายไดใ้ห้กบัโรงแรม 
 

         จากการส ารวจความพึงพอใจของพนกังานเป็นจ านวน  30 
คน พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุ 21-
30  ปี  แ ละ ส่ วนใหญ่จะอยู่ ใ นแผนกจัด เ ล้ี ย ง  (Banquet)                         
ผลจากการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของม็อกเทลน ้ าส้ม
ตะไคร้ (Mandarin Orange & Lemongrass Mocktail)    ซ่ึง
สรุปผลจากตารางแสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน                        
มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก คิดเป็นค่าเฉล่ียโดย
รวมอยูท่ี่ 3.74 
 

ค าส าคญั: น ้าส้ม, น ้าเช่ือมตะไคร้, มอ็กเทล 

Abstract 
         The Mandarin Orange & Lemongrass Mocktail project 
aimed: 1) To mixed mandarin orange with lemongrass syrup; 
2) To research how to make mocktail; 3) To use remaining raw 
materials for maximum benefit and increase income from 
leftlovers. During the cooperative education, as a banquet at the 
JW Marriott Hotel Bangkok, the student was responsible                 
for preparing drinks, such as; 1. Infused Water 2. Juice            
or Herbal Juice 3. Soft Drink during the banquet schedule and 
to welcome the guests. It was seen that there was a large 
quantity of fruit that could be used to make mocktail drinks, so 
the student created new beverage items with a simple method 
and common equipment. The properties of vegetables, fruits 
and herbs are beneficial to the body and interests hotel guests 
in this beverage. It is necessary to know the ingredients used, 
which is one of the promotion channels to increase      the 
hotel's income. 
 

         From the employee satisfaction survey of 30 people,      it 
was found that most of the respondents were male, aged          
21-30 years and most respondents worked in the banquet.        
The results of the satisfaction questionnaire for the "Mandarin 
Orange & Lemongrass Mocktail" were summarized in the 
mean and standard deviation tables. There was a high level of 
satisfaction, representing an overall average of 3.74. 
 

Keywords: orange juice, lemongrass syrup, mocktail 
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ที่มาของปัญหา 
         จากการท่ีได้เข้าไปปฏิบัติสหกิจศึกษา ณ โรงแรมเจ
ดบับลิว แมริออท กรุงเทพฯ (JW Marriott Hotel Bangkok)    ใน
ต าแหน่งพนักงานจดัเล้ียง (Banquet Server) ซ่ึงเป็นแผนก             
ท่ี เ ก่ี ย วกับ เ ร่ื อ งก ารบ ริ ก า รด้ านอาห า รและ เ ค ร่ื อ ง ด่ื ม                      
จะเหมือนกบัแผนกอาหารและเคร่ืองด่ืม (Food & Beverage 
Service) แต่ลักษณะของการท างานจะมีส่วนท่ีแตกต่างกนัอยู ่                                              
โดยท่ีแผนกอาหารและเคร่ืองด่ืม (Food & Beverage Service) จะ
มีหน้าท่ีคอยดูแลห้องอาหาร ซ่ึงเป็นการบริการลูกคา้กลุ่มยอ่ยๆ 
ในขณะท่ีแผนกจดัเล้ียง (Banquet) จะตอ้งเตรียมการ   และการ
บริการคนคร้ังละมากๆ จึงจ าเป็นตอ้งให้การท างาน     มีความ
คล่องตวัสูง และทางผูจ้ดัท  าอยู่ในส่วนงาน                    ของ
เคร่ืองด่ืม (Beverage) ทั้งหมด และผูจ้ดัท  าไดเ้ห็นวา่           ในแต่
ละวนัมีน ้ าส้มและน ้ าเช่ือมตะไคร้ท่ีเหลือใช้ ส าหรับ      ในการ
จัดประชุมเน่ืองมาจากลูกค้าส่วนใหญ่ท่ีใช้บริการ      ห้อง
ประชุมของโรงแรมไม่ค่อยด่ืมน ้ าผลไมก้นัในช่วงเช้า      จึงท า
ให้มีน ้าผลไมด้งักล่าวมีการเหลือท้ิงเป็นจ านวนมาก 
 

         ดังนั้ น  ผู ้จ ัดท า จึงได้ป รึกษากับพนัก งาน ท่ีป รึกษา                
วา่ควรท่ีจะท าเมนูรายการเคร่ืองด่ืมม็อกเทลเป็นเมนูรายการใหม่
ข้ึนมา เพ่ือตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ท่ีมาใช้บริการและ
เพ่ือเป็นทางเลือกใหม่ให้กบัลูกคา้ ท  าให้ลูกคา้ท่ีมาใช้บริการใน
ส่วนของห้องประชุมสามารถเลือกด่ืม                       ได้แต่ละ
ช่วงของการพกัด่ืมกาแฟ (Coffee Break) และยงัท าให้ลูกคา้มี
ตวัเลือกในการด่ืมเพ่ิมมากข้ึน ผูจ้ดัท  าไดคิ้ดคน้สูตร      ม็อกเทล
ท่ีมาจากการสงัเกตในช่วงของการช่วงของการ         พกัด่ืมกาแฟ 
(Coffee Break) และในแต่ละคร้ังจะตอ้งเตรียมเคร่ืองด่ืม ดงัน้ี 1. 
น ้ าเปล่าท่ีหมกัดว้ยผกั และผลไม ้(Infused Water) อาทิ ส้มแมน
ดาริน (Mandarin Orange), เลม่อน (Lemon) ช่วงระยะเวลาก่อน
เขา้ห้องประชุมประมาณ 07:00 น. 2. น ้ าผลไม ้(Juice) อาทิ น ้ า
สับปะรด (Pineapple Juice),           น ้ าแอปเป้ิล (Apple Juice), 
น ้ าฝร่ัง (Guava Juice), น ้ าส้ม (Orange Juice), น ้ ากีว่ี (Givi 
Juice), น ้ าองุ่น (Grape Juice),  และน ้ าสมุนไพร (Herbal Juice) 
อาทิ น ้ าใบเตย (Pandan Juice), น ้ ากระเจ๊ียบ (Roselle Juice), น ้ า
ตะไคร้ (Lemongrass Juice) และน ้ าอญัชนั (Butterfly Pea Juice) 
ช่วงระยะเวลาก่อนประมาณ 10:00 น. 3. น ้ าอดัลม (Soft Drink) 
อาทิ เป๊ปซ่ี (Pepsi), เป๊ปซ่ี แม็กซ์ (Pepsi Max), เซเว่นอพั (7up)                  
และมิรินด้า ส้ม (Mirinda Orange) และยงัมีเคร่ืองด่ืมพิเศษ 
(Special Drinks) เป็นเคร่ืองด่ืมท าให้รู้สึกสดช่ืน (Refresh)         
มีความพร้อมในการประชุมของช่วงบ่าย อาทิ ชาเยน็  (Iced Milk 
Tea), ชาเขียว (Green Tea), ชามะนาว (Lemon Iced Tea), 
โอเล้ียง (Iced Black Coffee), หรือเป็นน ้าผลไมค้ั้นสด (Squash) 
         จุ ด ก า เ นิ ด  เ ค ร่ื อ ง ด่ื ม แ บ บ  Non-Alcohol เ กิ ด ข้ึ น                      

น ้าผลไมป่ั้น (Smoothie) ช่วงระยะเวลาก่อนประมาณ 14:00 น. 
 

วตัถุประสงค์ 
         1. เพ่ือเป็นเคร่ืองด่ืมท่ีผสมผสานของส้มแมนดารินให้เขา้
กบัน ้าเช่ือมตะไคร้ 
         2. เพื่อศึกษาการท าเคร่ืองด่ืมประเภทมอ็กเทล 
         3. เพ่ือน าวตัถุดิบท่ีเหลือใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุด       และ
เพ่ิมรายไดจ้ากของท่ีเหลือใช ้
 

ประโยชน์ที่ได้รับ 
         1. ได้มีทางเลือกให้กับลูกค้าได้ลองรสชาติแปลกใหม่
เพ่ิมข้ึน และมีความหลากหลายในด้านรสสัมผสั และรสชาติ
ใหม่ๆ 
         2. ได้เมนูเคร่ืองด่ืมเป็นแนวทางให้กับโรงแรมสามารถ
น าไปเพ่ิมในรายงานเมนูเคร่ืองด่ืม 
         3. ไดเ้พ่ิมทกัษะการของท าเคร่ืองด่ืมท่ีใชใ้นการสร้างสรรค ์
และคิดสูตรใหม่ๆ 
         4. โรงแรมมีรายไดเ้พ่ิมจากการเสนอขายเมนูเคร่ืองด่ืม    ม็
อกเทลน ้าส้มตะไคร้ 
 

ทบทวนกรรณกรรม 
         ศิริพรรณ อภินนัท ์(2560) ความหมาย ค  าว่า Mock (ม็อก) 
แปลว่า "การลอกเลียนแบบ"  ตามภาษาอังกฤษ ซ่ึงค  าๆ น้ี        
ใช้แทนช่ือเรียกเคร่ืองด่ืมผสมประเภทท่ีไม่ใส่แอลกอฮอล ์                    
(Non-Alcohol) มานานแลว้ เป็นการเล่นค าท่ีคลา้ยกนักบัค  าว่า 
COCKTAIL (ค็อกเทล) โดยบญัญติัค  าว่า ม็อกเทล (Mocktail) 
แทนเค ร่ือง ด่ืมในแนวน้ีทั้ งหมด โดยท่ีค  าว่า  "ม็อกเทล"             
ถูกก าหนดข้ึนท่ีประเทศสหรัฐอเมริกา (United States)               
ช่วงปี ค.ศ. 1980 (พ.ศ. 2523) โดย นายวิลเล่ียม ยูจีน สมิธ         
(Mr. William Eugene Smith) นักการเมืองชาวอเมริกา            
เป็นผูท่ี้รณรงคใ์ห้ชาวอเมริกา เลิกด่ืม เคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์
ผสม แล้วหันมาด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลอกฮอล์ (Non-Alcohol) 
แทน จนมีเคร่ืองด่ืมม็อกเทล (Mocktail) ท่ีเรียกตามช่ือฉายาของ
เขาวา่ Mr. Pussy Foot 
         ดังนั้ นค  าว่า Mocktail (ม็อกเทล)  โดยส่วนใหญ่                  
จะหมายถึงเคร่ืองด่ืมผสมท่ีปราศจากแอลกอฮอล์ เน้นรสชาติ
ของผลไม้ต่างๆ ค  าว่า Mocktail (ม็อกเทล) จะมีเสียงเรียก          
ท่ีคลา้ยกบัค  าวา่ Cocktail (คอ็กเทล) จริงๆ แลว้ค  าวา่ Mock      (ม็
อก) เป็นการใช้ค  าเลียนแบบค าว่า Cock (ค็อก) เป็นลูกเล่นของ
การใชภ้าษาพดู ไม่ไดมี้ความหมายเฉพาะเจาะจง                ค  าว่า 
Mocktail (ม็อกเทล) ถูกบญัญติัข้ึนเพ่ือใช้เรียกช่ือแทนประเภท
ของเคร่ืองด่ืมผสมท่ีไม่มีแอลกอฮอล์ (Non-Alcohol) หรือ มี
แอลกอฮอล ์(Alcohol) ผสมอยูบ่า้ง แต่ในปริมาณท่ีนอ้ยมากๆ 
ประโยชน์ของม็อกเทล 



 

 
 

ท่ีนครนิวยอร์ก  (New York)  ประเทศสหรัฐอเม ริกา                  
(United States) ในศตวรรษท่ี 19 น่าจะถือก าเนิดมาพร้อมๆ  กบั
เคร่ืองด่ืมค็อกเทล (Cocktail) การด่ืมกนัส่วนใหญ่                จะ
เนน้ ในเร่ืองของการบ ารุงสุขภาพร่างกายมากกวา่                 ดว้ย
รสชาติของผลไม้ท่ีมีหลากหลายรส ท าให้เคร่ืองด่ืมม็อกเทล 
(Mocktail) และพั้นซ์ (Punch) ก็มีหลากหลายสูตร หลากหลาย
รสชาติเช่นกนั แต่จะท่ีมีสีสนัมากกวา่ รวมถึง        การตกแต่งใน
แก้ว ดว้ยเน้ือผลไมด้้วย เคร่ืองด่ืมประเภทน้ี        จะเป็นท่ีนิยม
ด่ืมกันมากในช่วง 2-3 ปีท่ีผ่านมา เน่ืองจากผู ้คนหันมาดูแล
สุขภาพร่างกายกันมากข้ึน และยงัเป็นท่ีนิยมด่ืมกันมากใน
ประเทศแถบเอเชีย (Asia) มอ็กเทล (Mocktail)             และพั้นซ์ 
(Punch) ด่ืมแล้วท าให้สดใส ช่ืนใจ ดับกระหาย  คลายร้อนได้
และยงัเป็นเคร่ืองด่ืมท่ีใช้รับรองลูกค้าท่ีมาเยือน   ท่ีร้านหรือ
ภายในโรงแรมนั้นๆ 
         เคร่ืองด่ืมมอ็กเทล (Mocktail) ท่ีมีช่ือเสียงท่ีท าให้        ผูค้น
รู้จกักบัเคร่ืองด่ืมชนิดน้ี คือ Shirley Temple ตั้งแต่ปี         ค.ศ. 
1930 (พ.ศ. 2473) และสูตรอ่ืนๆ อาทิ Beach Blanket Bingo, 
Pearls and Lace, Pony's Neck, Cranberry Cooler,                       
San Francisco, Margarita, Cinderella, Virgin Pinacolada,   Roy 
Rogers เป็นตน้ 
         ม็อกเทล (Mocktail) มีกรรมวิธีการท าคล้ายกับค็อกเทล 
(Cocktail) แต่มีจุดท่ีแตกต่างกนั  คือ ม็อกเทลจะไม่มีปริมาณ
แอลกอฮอล์ผสมอยู่ด้วย ค  าว่า Non-Alcohol ไม่ใส่เหล้า                                      
และยงัมีวิธีการผสมหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นการเขยา่และกรอง 
(Shake & Stain) ,  การคนผสม (Stir) ,  การรินและ                             
เท (Build & Pour) และการป่ัน (Blend) รสชาติจะเน้น                  
ความแตก ต่ างด้วยรสผลไม้  (Fruit) ,  โย เ กิ ร์ต  (Yogurt) ,                
นม (Milk), วิปครีม (Whip Cream), ชา (Tea), กาแฟ (Coffee), 
น ้าอดัลม (Soft Drink), โซดา (Soda), น ้าเช่ือม (Syrup)         และ
น ้าเช่ือมกล่ินผลไมต่้างๆ (Cordial) 
         นิยมด่ืม Mocktail เป็นเคร่ืองด่ืมท่ีใชด่ื้มกินส าหรับ       งาน
เล้ียงปาร์ต้ีในวนัหยดุหรือในโอกาสท่ีพิเศษ เน้นเพ่ือ       การด่ืม
กินง่าย เพ่ือความสบาย ผอ่นคลายอารมณ์ ส่วนการผสม       จะมี
ส่วนผสมหลกั เช่น น ้าผลไม ้(Juice) และโซดา (Soda) 
         การ เ สิ ร์ฟ  ก็ จะใ ส่ ในแก้วตามขนาด  และป ริมาณ             
ของเคร่ืองด่ืม โดยมักจะมีการตกแต่งปากแก้วด้วยมะนาว 
(Lime)  และเชอร่ี (Cherry)  หรือ ผลไม้ (Fruit)  อ่ืนๆ              
ข้ึนอยู่กับบา ร์ เทนเดอร์  แ ต่ละคนผสมใช้หลักการ เ ดียว             
กบัการผสมเคร่ืองด่ืมคอ็กเทล (Cocktail) 
 
 
 

         1. มีประโยชน์ต่อร่างกาย : เน่ืองจากม็อกเทล (Mocktail) มี
ส่วนผสมของน ้ าผลไม ้(Juice) ยิ่งถา้อยากให้มีประโยชน์มาก ก็
สามารถเพ่ิมส่วนผสมท่ีให้คุณค่าทางอาหารตามท่ีเราตอ้งการได ้
ไม่ ว่ า จ ะ เ ป็ นผล ไม้ ท่ี มี วิ ต า มิ น สู ง แ ล ะ ใ ช้ ค ว ามหว าน                 
จากน ้ าผ้ึงแทนน ้ าตาลหรือเป็นสูตรหวานน้อยกินได้บ่อยๆ           
แบบไม่ตอ้งกลวัอว้น 
         2. ด่ืมเท่าไหร่ก็ไม่เมา : ไปปาร์ต้ี (Party) ทีไรตั้งใจ             
ว่าจะด่ืมแอลกอฮอล์น้อยๆ ค่อยๆ จิบจะไดไ้ม่เมา แต่ไปๆ มาๆ 
บรรยากาศดันพาไป ย ั้ งใจไว้ไม่อยู่ทุกที ลองเปล่ียนมาด่ืม             
ม็อกเทล (Mocktail) แทน ก็สนุกกับปาร์ต้ี (Party) ได้ยาวๆ        
ไม่ตอ้งกลวัเมา 
         3. ท  าเองได ้ไม่ซบัซอ้น : เพียงแค่มีน ้าผลไม ้(Juice)     และ
ส่วนผสมง่ายๆ ท่ีจะช่วยเ พ่ิมสีสัน และรสชาติ  สามารถ
สร้างสรรค์ม็อกเทลสูตรตวัเองได้แล้ว วิธีการท าสามารถท าได้
หลากหลายแบบ อาจจะใชก้ระบอกเชคเกอร์ (Shaker)    ส าหรับ
คนมีอุปกรณ์ เขยา่ให้ส่วนผสมของเคร่ืองด่ืม                      เขา้
กนัหรืออาจจะเทใส่แกว้แลว้ไล่สีสนัสดใส ก็จะสามารถเป็นม็อก
เทลมาด่ืมให้รู้สึกสดช่ืนได ้
         4. ราคาสบายกระเป๋า : ราคาของส่วนผสมของเคร่ืองด่ืม ท่ี
แพง มกัมาจากส่วนผสมท่ีมีแอลกอฮอล์ท่ีเรียกว่า "ค็อกเทล" แต่
ส่วนของมอ็กเทลไม่ใชแ้อลกอฮอล ์จึงท าให้ราคาถูกลงกวา่มาก 
         5 .  มีสารอาหารมาก  : ส่วนผสมของม็อก เทล                        
จะเป็นส่วนผสมท่ีมีประโยชน์เป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงได้แก่ ผลไม ้
สมุนไพร ผกัสด น ้ามะพร้าว น ้ามะนาวหรือน ้าเลม่อน เป็นตน้ 
         6. ท  าง่ายมาก : ม็อกเทลบางอย่างใช้ส่วนผสมเพียง           
ไม่ก่ีชนิดเท่านั้น โดยเลือกรสชาติตามใจชอบ และท่ีส าคญั    การ
ท าม็อกเทลไม่จ  าเป็นต้องมีประสบการณ์บาร์เทนเดอร์        ก็
สามารถท าได ้
         7. แคลอร่ีนอ้ย : เน่ืองจากส่วนผสมท่ีใช้โดยส่วนมาก    จะ
เป็นกลุ่มน ้ าผลไม,้ น ้ าโซดา, น ้ าเช่ือมและน ้ าหวานอ่ืนๆ         ท่ี
ไม่มีแอลกอฮอล์ เร่ืองของแคลอร่ีอาจทีบาง ก็จะไม่เท่ากับ
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลท่ี์มีปริมาณแคลอร่ีมากกวา่ 
         8.  ด่ืมได้ทุกเพศ ทุกวัย : ม็อกเทลเป็นเค ร่ืองด่ืม                      
ท่ีมีประโยชน์  สามารถท าเองได้ ดังนั้ น ก็จะสามารถเลือก
วตัถุดิบเองได ้จึงมัน่ใจไดว้า่ มอ็กเทลเป็นเคร่ืองด่ืมท่ีเหมาะ  กบั
ทุกเพศทุกวยั 
         9. เพ่ิมความสดช่ืน : ในบางคร้ังอยากด่ืมอะไรท่ีสดช่ืน   ใน
วนัท่ีอากาศร้อนๆ บา้งม็อกเทลนับเป็นหน่ึงเคร่ืองด่ืม            ท่ี
สามารถด่ืมไดแ้ละเป็นการรีเฟรซต่อร่างกายไดดี้ทีเดียว 
         10. ไม่มีผลต่อการนอนหลบั : การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์
จะส่งผลต่อระบบประสาทจะท าให้รู้สึกง่วงและ 
(Non-Alcohol) มีส่วนประกอบท่ีส าคญั คือ พืช สมุนไพร ผลไม้



 

 
 

ตบัท างานหนกัมากข้ึน แต่ส าหรับม็อกเทล หายกงัวล ในเร่ืองน้ี
เหล่าน้ีไปได ้
         11 .  ส่ งผล ดีต่อสุขภาพ : ม็อก เทล เน้นในเ ร่ือง                     
ของส่วนผสมท่ีมีประโยชน์ต่อร่างกาย  และสามารถสังสรรคไ์ด้
อยา่งเพลิดเพลิน 
         วิภาวี สุริโย (2548) ศึกษาการวิจยัเร่ือง "ปัจจยัท่ีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการซ้ือผกั-ผลไมพ้ร้อมด่ืมเขตกรุงเทพมหานคร" ผล
การศึกษาพบว่า ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีผูบ้ริโภคให้
ความส าคญัต่อการตดัสินใจซ้ือ โดยให้ความส าคญั           ดา้น
ผลิตภณัฑเ์ป็นอนัดบัหน่ึง รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นราคา       การจดั
จ าหน่าย และการส่งเสริม การตลาด ตามล าดบั          ปัจจยัดา้น
ความต้องการดูแลสุขภาพเป็นอันดับหน่ึง รองลงมา ได้แก่ 
ต้องการได้รับสารอาหารครบ 5 หมู่ ในแต่ละวนั          และ
ตอ้งการข่วยในระบบขบัถ่าย ปัจจยัทางดา้นพฤติกรรม    การซ้ือ
ของผูบ้ริโภค พบว่าวตัถุประสงค์ในการซ้ือ คือ ซ้ือเพ่ือบริโภค
เอง น ้ าผกั-น ้ าผลไม ้100% เหตุผลในการซ้ือ คือ ซ้ือเพ่ือด่ืมแก้
กระหาย รองลงมา คือ เป็นเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพ 
         อุ่นเอ้ือ สิงห์ค  า (2556) ศึกษาเร่ืองการก าจดัสารพิษ      ออก
จากร่างกายด้วยวิธีการบ าบัดธรรมชาติ จากการศึกษาพบว่า
สารพิษ (Toxins) เกิดข้ึนจากส่ิงแวดลอ้มทั้งภายนอกและภายใน
ร่างกายของมนุษย์การสะสมสารพิษ เช่น อนุมูลอิสระ (Free 
Radical), คอเลสเตอรอลไม่ดี (Low density lipprotein : LDL), 
ไขมันไตรกลี เซอไรด์  (Trigleceride) ,  น ้ าตาลในเ ลือดสูง 
(Hyperglycemia)  และภาวะเคร่งเครียดทางจิตใจไว้มากๆ             
ถา้ไม่จ  ากดัออกให้ทนัท่วงทียอ่ม เป็นการเส่ียงต่อโรคภยัไขเ้จ็บ
นานาชนิด ดังนั้นการแก้ปัญหาสุขภาพท่ีต้นเหตุจึงต้องก าจัด
สารพิษออกจากร่างกายให้เร็วท่ีสุด และส่งเสริมระบบ           ขบั
ของเ สียออกจาก ร่างกายให้สามารถท างานได้อย่าง เต็ม
ประสิทธิภาพ 
         อรอุมา กลีบล าดวน (2557) Easy Drink เคร่ืองด่ืมท าง่าย
สูตรหลายร้านดัง จากผลการศึกษาพบว่า น ้ า หรือ เคร่ืองด่ืม      
ท่ีจ  าเป็นต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์เราจ าเป็นต้องด่ืมน ้ าเพ่ือ    
ให้ร่างกายสมดุลการด่ืมน ้า หรือ เคร่ืองด่ืมไม่มีกดเฉพาะตวั เพียง
แค่เลือกด่ืมท่ีชอบเร่ืองเวลาด่ืมให้เหมาะสมเท่านั้น                ก็
ช่วยรักษาสมดุลร่างกายได ้ดงันั้นการเลือกด่ืมเคร่ืองด่ืมส าหรับ
วนัจึงเป็นเร่ืองท่ีไม่ควรมองขา้ม เร่ิมจากเคร่ืองด่ืม    เพ่ือสุขภาพ 
เคร่ืองด่ืมร้อน เคร่ืองด่ืมเยน็ และเคร่ืองด่ืม           ประเภทป่ันซ่ึง
เป็นเมนูรูปแบบใหม่ส าหรับผูท่ี้ตอ้งการ           ท  าเคร่ืองด่ืมเองท่ี
บา้นไม่ตอ้งเสียเวลากบั การเดินทาง                 และไม่ตอ้งเสีย
เงินจ านวนหลายร้อยบาทต่อแกว้ให้เคร่ืองด่ืมดีๆ สกัแกว้ 
         ปฏิญญา จิยิพงศ ์และอรอนงค ์หุ่นฉายศรี (2562) ไดก้ล่าว
ว่า  ม็อกเทล (Mocktail)  เ ป็นเค ร่ืองด่ืม ท่ีไม่ มีแอลกอฮอล ์            

สด หรือแห้งหลายชนิดมาคั้นน ้ าผสมกนั อาจผสมน ้ าโซดาร่วม
ด้วย โดยมีกรรมวิธีการผลิตคล้ายค็อกเทล (Cocktail) เป็น
เคร่ืองด่ืมท่ีให้ความสดช่ืนและบ ารุงสุขภาพ เหมาะส าหรับงาน
เล้ียงต่างๆ หรือด่ืมเพ่ือสุขภาพเคร่ืองด่ืมม็อกเทล (Mocktail) ขา้ว
ผสมผกัผลไมแ้ละสมุนไพรไทยเป็นผลิตภณัฑเ์คร่ืองด่ืมท่ีเหมาะ
กบัทุกเพศทุกวยั น ้ าขา้วมีคุณสมบติัช่วย        ให้เคร่ืองด่ืมมีรส
นุ่มนวลข้ึนและยงัเพ่ิมคุณค่าทางโภชนาการให้แก่เคร่ืองด่ืม 
เน่ืองจากข้าวท่ีมีวิตามินบีสูง (Vitamin B)                    และ
สารอาหารต่างๆ ท่ีมีประโยชน์ต่อร่างกาย ผ ักผลไม้ และ
สมุนไพรของไทยหลายชนิดท่ีมีสรรพคุณบ ารุงสุขภาพ         เช่น 
กระเ จ๊ียบแดง ป้องกันการจับตัวของไขมันในเส้นเ ลือด                    
ช่วยขบัปัสสาวะและช่วยอาการร้อนใน ตะไคร้ มีกล่ินหอม ช่วย
ขบัลมในล าไส้ท  าให้เจริญอาหาร เคร่ืองด่ืมม็อกเทลขา้วผสมผกั
ผลไมแ้ละสมุนไพรไทยเป็นผลิตภณัฑ์ม็อกเทลชนิดใหม่ช่วย
เพ่ิมทางเลือกให้แก่ผูบ้ริโภคท่ีช่ืนชอบผลิตภณัฑ์เคร่ืองด่ืมเพ่ือ
สุขภาพ 
         กฤษณะ จิรเนติพงษ์กุล, ณัฐพล ทองชัยไพโรจน์, สมิทธ์ิ 
สิทธิสาร (2562)  ได้จัดท าโครงงานสหกิจศึกษาเ ร่ือง              
เคร่ืองด่ืมสมูทต้ีดีท็อกซ์สามสี (Three-Color Smoothie Detix 
Drink)  มี ว ัต ถุ ปร ะส งค์  เ พ่ื อท า ให้ เ กิ ดก ารส ร้ า งสร รค ์                 
เม นู เค ร่ือง ด่ืมให ม่ๆ  และส ร้างรายได้ในกับทางสถาน
ประกอบการ เพ่ือช่วยลดปริมาณของเหลือใช้จ  าพวกผกัและ
ผลไมภ้ายในสถานประกอบการเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมจาก        ของ
เหลือทิ้ง ไดจ้ดัท าการส ารวจความคิดเห็นดว้ยการแจก แบบสอบ
ออนไลน์ให้กบักลุ่มตวัอยา่ง คือ พนกังานในแผนกต่างๆ ภายใน
โรงแรม เช่น พนักงานแผนจัดเ ล้ียง พนักงานแผนกครัว 
พนกังานแผนก food and beverge store จ านวน          30 ชุด ผล
การศึกษาพบว่าจากการท าแบบสอบถามโดยกลุ่มตวัอยา่งอยูใ่น
ระดับมาก ท่ีสุด คือ  ประโยชน์ ท่ี ได้ รับจากการ       ทาง
เคร่ืองด่ืมสมูทต้ี (ค่าเฉล่ีย = 4.40 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. 
= 0.56) และการเลือกใช้วตัถุดิบท่ีให้สรรพคุณต่อร่างกาย 
(ค่าเฉล่ีย = 4.37 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. = 0.67) 
         พุทธชาด อิทธิกนัตวฒัน์ (2564) ไดจ้ดัท าโครงงานสหกิจ
ศึกษา เร่ือง ม็อคเทลซนัทูเดอะมูน (Sun to the Moon Mocktail) 
มีวตัถุประสงค์ เพ่ือเป็นการเพ่ิมเมนูทางเลือกให้แก่แขกท่ีมาใช้
บ ริ ก าร  เ พ่ื อ ศึ กษ าก า รท า เ ค ร่ื อ ง ด่ื มประ เ ภทม็ อก เทล                     
ช่ วยลดปริมาณวัต ถุ ดิบ ท่ี เห ลือทิ้ งในแต่ละวัน  โดยการ                 
น ากลับมาใช้ประโยชน์ได้ใหม่ ได้จัดท าแบบประเมินความ     
พึงพอใจของพนักงานเป็นจ านวน 30 คน โดยการประเมินนั้น
พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 18-23 ปี และอายุ 24-29 ปี 
ระดบัการศึกษาปริญญาตรี และส่วนใหญ่จะอยูใ่นแผนกตอ้นรับ
ส่วนหนา้ ผลจากการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ 



 

 
 

ท่ีมีต่อม็อคเทลซันทูเดอะมูน (Sun to the Moon Mocktail)                      
สรุปไดว้า่จากตารางแสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน    มี
ระดบัความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก คิดเป็นค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่
ท่ี 4.23 
 

วธิีการด าเนินการ 
ขั้นตอนการท าเคร่ืองดืม่ม็อกเทลน า้ส้มตะไคร้ 
         1. น าเน้ือส้มแมนดาริน ¼ ลูกท่ีเตรียมลงในแมนฮตัตนั เชค
เกอร์ (Manhattan Shaker) และบดดว้ยท่ีบดคอ็กเทล (Muddler) 
         2. น าจ๊ิกเกอร์ (Jigger) มาตวงในปริมาณ น ้ าส้ม 90 มล. น ้ า
มะนาว 15 มล. และน ้ าเช่ือมตะไคร้ 30 มล. ลงไปใน        แมน
ฮตัตนั เชคเกอร์ (Manhattan Shaker) 
         3. ใส่น ้าแขง็ส่ีเหล่ียม (Cube Ice) ลงไปในแมนฮตัตนั  เชค
เกอร์ (Manhattan Shaker) ปิดฝา และเขยา่เพ่ือให้ส่วนผสมเขา้
กนั 
         4. น าแก้วซิร็อคโด ไฮทบ์อล (Scirocco Hi Ball Glass) 
พร้อมกบัใส่น ้าแขง็ส่ีเหล่ียม (Cube Ice) มาตั้งรอไว ้
         5. เปิดฝา และรินใส่ลงแก้วซิร็อคโด ไฮท์บอล (Scirocco 
Hi Ball Glass) 
         6 .  ตกแ ต่งด้วยยอดใบสะระแหน่  และ เป ลือกส้ ม              
แมนดาริน เพ่ือความสวยงาม เสียบหลอดดูดน ้ า (Drinking 
Straws) 
 

สรุปผลโครงงาน 
         จากการปฏิบติัสหกิจศึกษาตั้งแต่วนัท่ี 16 มกราคม 2566 ถึง
วนัท่ี 12 พฤษภาคม 2566 รวมระยะเวลาทั้งหมด 16 สัปดาห์ ใน
แผนกจัด เ ล้ียง (Banquet)  ณ โรงแรมเจดับบลิว แมริออท 
กรุงเทพฯ (JW Marriott Hotel Bangkok) ผูจ้ดัท  าไดรั้บความรู้ใน
การปฏิบติังานในดา้นต่างๆ ของแผนกจดัเล้ียง เช่น ประสานงาน
แผนกอ่ืนๆ ตลอดจนการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ พบว่าส้ม
แมนดารินและน ้ าเช่ือมตะไคร้ท่ีเหลือใช้สามารถใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดได้ และเพ่ิมรายได้จากของท่ีเหลือใช้ได้ ทาง
ผู ้ จ ั ด ท า ไ ด้ ท  า ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล                                          
โดยการสแกนคิวอาร์โค้ด  (QR Code)  เ ป็นการตอบ
แบบสอบถามในรูปแบบของออนไลน์ "ม็อกเทลน ้ าส้มตะไคร้ 
(Mandarin Orange & Lemongrass Mocktail)" ให้กบัพนกังาน
ในโรงแรมเป็นจ านวน 30 คน 
         จากการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของม็อกเทล
น ้ าส้มตะไคร้ (Mandarin Orange & Lemongrass Mocktail) 
พบวา่ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67 
มีอาย ุ21-30 ปี จ  านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 

และส่วนใหญ่เป็นแผนกจัดเล้ียง (Banquet) จ านวน 19 คน      
คิ ด เ ป็น ร้อยละ  6 3 . 3 3  ผลจากก ารตอบแบบสอบถาม                
ความพึงพอใจของม็อกเทลน ้ าส้มตะไคร้ (Mandarin Orange   & 
Lemongrass Mocktail) ซ่ึงสรุปผลจากตารางแสดงค่าเฉล่ีย               
และค่า เ บ่ียง เบนมาตรฐาน มีระดับความพึงพอใจอยู่ใน        
ระดบัมาก คิดเป็นค่าเฉล่ียโดยรวมอยูท่ี่ 3.74 
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