


คํานํา

การจัดการประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัยระดับชาติด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีครั้งที่ 6 จัดข้ึน

ในวันที่ 14 มิถุนายน 2566 ที่ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม เนื้อหาของบทความได้

ครอบคลุมใน เร่ืองที่เกี่ยวข้องในสาขาวิชา วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและเทคโนโลยีการศึกษา การจัดการ

ประชุมวิชาการในครั้งน้ี มีบทความที่ส่งเข้าร่วมนําเสนอในภาคบรรยายรวมท้ังสิ้น 114 บทความ เป็นบทความ

ส่งเข้าร่วมนําเสนอจากสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา จํานวน 46 แห่ง บทความวิชาการจากสาขาต่าง ๆ

ท่ีได้ส่งเข้ามา ได้รับการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิท้ังภายในและภายนอกจํานวนรวมทั้งสิ้น 50 คน

การจัดการประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัยระดับชาติด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีครั้งที่ 6 ได้จัด

ให้มีการบรรยายพิเศษในหัวข้อ "เทคโนโลยีการศึกษากับการพัฒนาทักษะแห่งอนาคต" บรรยายโดยวิทยากร

รองศาสตราจารย์ ดร.สุรพล บุญลือและบรรยายพิเศษ เรื่อง "จักรวาลนฤมิต : โลกการศึกษาในอนาคต

Metaverse : Education World in the Future" โดย ศาสตราจารย์ ดร.พัลลภ พิริยะสุรวงศ์ ซึ่งผู้เข้าร่วม

การประชุมวิชาการฯ ได้รับทราบถึงสภาวการณ์ปัญหาการแพร่กระจายของไวรัสโคโรน่า การเปลี่ยนแปลง

วิถีชีวิต และแนวทางในการปรับตัวต่อปริบทท่ีเปล่ียนไปโดยการประยุกต์ใช้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

ภายใต้สถานการณ์การแพร่กระจายของไวรัสโคโรน่า การจัดการกิจกรรมบางเรื่อง บางขั้นตอน

การประสานงานอาจไม่สมบูรณ์ ล่าช้า ไม่รวดเร็ว เท่าท่ีควรจะเป็น ท้ายท่ีสุดคณะวิทยาศาสตร์ ขอขอบพระคุณ

ในการให้ความอนุเคราะห์จากผู้เข้าร่วมนําเสนอผลงาน ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความวิทยาการบรรยายพิเศษ

วิทยากรประจําห้องนําเสนอผลงานวิชาการ และคณะทํางานทุกท่านที่ร่วมแรง ร่วมใจจนทําให้ทุก ๆ กิจกรรม

ของโครงการบรรลุวัตถุประสงค์เป็นอย่างดียิ่ง

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์อํานาจ สวัสดิ์นะที)

คณบดีคณะวิทยาศาสตร์-ประธานคณะกรรมการ





การประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัยระดับชาติด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีคร้ังท่ี 5 (The CRU-National

Conference on Science and Technology : NCST 5th 2023) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมและภาคี

เครือข่ายคร้ังน้ีเป็นการจัดงานคร้ังท่ี 5 แล้ว ซึ่งเป็นการแสดงถึงศักยภาพและคุณภาพในเชิงวิชาการได้เป็นอย่างดี เป็น

อีกหนึ่งเวทีสําคัญที่นักวิจัย นักวิชาการ อาจารย์และนักศึกษาในระดับอุดมศึกษาได้นําผลงานวิจัยมาแลกเปล่ียนเรียนรู้

ประสบการณ์ในการวิจัย และเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับผลการวิจัยทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รวมท้ังเป็นการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาและมาตรฐานงานวิจัยให้มีคุณภาพมากย่ิงข้ึน อีกทั้งยังเป็นส่วนหนึ่งในการนําองค์ความรู้ต่างไป

ต่อยอดในการพัฒนาท้องถ่ินและประเทศชาตติ่อไป

ทั้งนี้ข้าพเจ้าขอขอบพระคุณคณะผู้จัดการประชุมวิชาการฯ ที่ได้เชิญคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีเข้าร่วมเป็นภาคีเครือข่ายในการจัดประชุมวิชาการในคร้ังน้ี และชื่นชมการดําเนินงานอัน

เข้มแข็งของคณะผู้จัดงานได้อย่างมีคุณภาพ ขอให้งานในครั้งนี้สําเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีและเกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้ที่เข้า

ร่วมงานในคร้ังน้ีทุกท่าน

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ณรงค์ ไกรเนตร์

คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี



สารจากนายกสมาคมเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา

เรียน ท่านประธานจัดงาน คณะกรรมการผู้จัดงาน และคณาจารย์ตลอดจนถึงนักวิจัยที่เข้าร่วมใน

การสัมมนาคร้ังน้ี ในนามของสมาคมเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาแห่งประเทศไทย รู้สึกเป็นเกียรติอย่างย่ิง

ที่ได้มีส่วนร่วมในโครงการการประชุมวิชาการระดับชาติ"การจัดการประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ

ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ครั้งที่ 6" จัดโดย คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม (ผ่าน

ระบบออนไลน์)โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นเวทีในการนําเสนอและเผยแพร่ผลงานวิจัยระดับชาติด้านการศึกษา

ให้กับนักวิจัย และเป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการศึกษาระหว่างนักวิจัย ผู้ทรงคุณวุฒินักวิชาการ

และบุคคลทั่วไป

ถือเป็นโอกาสอันดีที่พวกเราจะมีส่วนร่วมในการแลกเปล่ียนเรียนรู้และประสบการณ์จากการวิจัยและ

พัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ที่ตอบโจทย์ความต้องการของสังคม โดยเน้นเร่ืองการนําการศึกษามาเพื่อก่อให้เกิด

การพัฒนาการเรียนรู้ ซึ่งเป็นเร่ืองสําคัญในยุคปัจจุบันที่การเรียนรู้ต้องเกิดขึ้นไม่ว่าจะอยู่ในสถานที่ใดก็ตาม ใน

งานน้ี เราจะมีโอกาสได้เรียนรู้เร่ืองราวและกระบวนการวิจัย ผ่านการนําเสนอผลงานวิจัยในสาขาต่างๆ เพื่อ

ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้เกิดขึ้น ขอให้ทุกท่านได้เรียนรู้และประยุกต์งานวิจัยต่างๆ ไป

แก้ปัญหาของท่าน และช่วยกันพัฒนาการศึกษา เพื่อไปพัฒนาการเรียนรู้ตลอดชีวิตต่อไป

รศ.ดร. สุรพล บุญลือ

นายกสมาคมเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา



คํานิยม

การจัดการประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ครั้งที่ 6

โดย คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม นับว่าประสบความสําเร็จ มีผู้สนใจส่งผลงานวิจัยด้าน

การศึกษา วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เข้าร่วมนําเสนอและเผยแพร่ในการประชุมวิชาการครั้งนี้เป็นจํานวนมาก

ข้าพเจ้ารู้สึกเป็นเกียรติอย่างย่ิงที่ได้รับเชิญจากคณะวิทยาศาสตร์ ให้เป็นผู้บรรยายหลักในช่วงเปิดการประชุม

นับเป็นโอกาสอันดีที่ข้าพเจ้าจะได้นําเสนอแนวคิดใหม่ๆ ในการพัฒนาการเรียนการสอนและการจัดการเรียนรู้ใน

โลกอนาคต พร้อมเทคโนโลยีสมัยใหม่ท่ีน่าสนใจ สําหรับวันนี้ขอนําเสนอเรื่อง “จักรวาลนฤมิต: โลกการศึกษาใน

อนาคต” (Metaverse: Education World in the Future) การบรรยายจะกล่าวถึงจักรวาลนฤมิต นวัตกรรมแห่ง

โลกอนาคต ที่ผสมผสานเทคโนโลยีความจริงเสริม (Augmented Reality: AR) เทคโนโลยีความจริงเสมือน

(Virtual Reality: VR) ปัญญาประดิษฐ์ (AI) และเทคโนโลยีเชิงพื้นที่ ด้วยการทํางานแบบยืดหยุ่นผ่านการ

แสดงผลบนจอภาพหรือแบบสวมศีรษะ (HMDs) ใช้เทคโนโลยีการสื่อสารบนคลาวด์ (Cloud Communication)

ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบใช้สายหรือแบบไร้สาย (5G) เทคโนโลยีท้ังหมดผสมผสานกันเป็นสภาพแวดล้อม

เสมือนจริงสามมิติ และหลายมิติ อันยิ่งใหญ่ คู่ขนานไปกับโลกจริง (Mirror World) ผู้เรียนสามารถสื่อสารและ

โต้ตอบกันได้ในเวลาเดียวกัน (Synchronous) ผ่านการใช้ ตัวแทนเสมือน หรือ อวาตาร์ (Avatar) และยังสามารถ

ใช้อวาตาร์เข้าถึงจักรวาลนฤมิตในแบบต่างเวลากัน (Asynchronous ) เพื่อการเรียนรู้ส่วนบุคคล จึงเปรียบเสมือน

โลกคู่ขนาน ขนาดมหึมาที่รวมทุกสิ่งไว้ในกลไกของการทํางานเพ่ือสร้างโลกการศึกษาในอนาคต คือ การเรียนรู้ท่ี

สามารถเกิดข้ึนได้เสมือนอยู่ในสถานท่ีจริง เกิดการเรียนรู้แบบด่ืมดํ่า สื่อสารโต้ตอบกัน แลกเปลี่ยนเรียนรู้

ปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน ทํางานหรือฝึกปฏิบัติงานเสมือนอยู่ในโลกจริง จักรวาลนฤมิตจึงเป็นทางเลือกหนึ่งของโลก

การศึกษาในอนาคต

ขอขอบคุณคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ท่ีให้โอกาสและให้เกียรติเชิญมา

บรรยายในครั้งนี้

ศาสตราจารย์ ดร.พัลลภ พิริยะสุรวงศ์



 

สารบัญ 
 

  หน้า 
ห้องน าเสนอออนไลน์-1 NCST Online Room-1  
 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ส าหรับงานศิลปะขั้นตอนการท าแอนิเมชัน 3 มิติ  
 ณัฐวุฒิ อยู่สุข  A-1 
 แนวทางการยกระดับคุณภาพการด าเนินงานด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของรัฐวิสาหกิจ  
 กิติยา วิสิฐพงศ์พันธ์ และนลินภัสร์ บ าเพ็ญเพียร  A-12 
 การพัฒนาแอปพลิเคชันทันตกรรมชุมชน  
 เปรมรัตน์ พูลสวัสดิ์, ยุวธิดา ชิวปรีชา และชุติกาญจน์ แสงประดับ  A-19 
 ผลการออกแบบและพัฒนาระบบการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆส าหรับรับรองมาตรฐานการผลิต

วิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา  
 วรุตม์ พลอยสวยงาม, นิธิวดี พะเทพ และกิตติ เชี่ยวชาญ  A-28 
 คุณสมบัติและทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับสกรัมมาสเตอร์ในความคาดหวังของผู้ร่วมทีมสกรัม  
 อริณชาดา อัศวรัตนมนตรี และถาวร อานุภาพไตรรงค์  A-42 
 การพัฒนาสื่อเสมือนจริงเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม กรุงเทพมหานคร  
 อรรฆรัตน์ บุญยะผลานันท์  A-55 
 การพัฒนาระบบบริหารงานร้านเช่าหนังสือ  
 ภณภพ วารีนิรันตร, สหัสวรรษ จรัสภาสวรพงศ์, ณรงค์ฤทธิ์ สุคนธสิงห์ และอรรณพ กางก้ัน  A-64 
 การพัฒนาแอปพลิเคชันรายงานตัวปฏิบัติงานด้วยคิวอาร์โค้ด กรณีศึกษา แผนกปฏิบัติการ

โทรคมนาคมที่ 1 กองการโทรคมนาคม ศูนย์การโทรคมนาคมทหาร กรมการสื่อสารทหาร  
 แก้วใจ อาภรณ์พิศาล, ธันพิสิษฐ์ เล็กประยูร และน าชัย เกษมศรี  A-75 
 การพัฒนาแอปพลิเคชันเบิก-จ่ายวัสดุอุปกรณ์ กรณีศึกษา กองรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ 

ศูนย์ไซเบอร์ กองทัพอากาศ  
 แก้วใจ อาภรณ์พิศาล, สุรสิทธิ์ ยอดไม้งาม และชาลี โค้วสกุล  A-84 
 การศึกษาสภาพปัญหา ความต้องการและแนวทางในการพัฒนาระบบฐานข้อมูลติดตาม การจัดเก็บ  
 อนุวัฒน์ จันทสะ, ศุภชัย โชติกิจภิวาทย ์และรัฐพร กลิ่นมาลี  A-92 
 



 

สารบัญ 
 

  หน้า 
ห้องน าเสนอออนไลน์-2 NCST Online Room-2  
 การสอบเทียบเครื่องวัดสเปกตรัมย่านรังสี UV-Vis เพื่อใช้ในระบบตรวจวัด CRISPR-Cas12a  
 ชญานิศ ไทยรัตน์, ภุชงค์ กิจอ านาจสุข และสุธารัตน์ โชติกประคัลภ์  B-1 
 การวิเคราะห์ธาตุองค์ประกอบและขนาดของทรายด้วยเทคนิค X-ray Fluorescence (XRF) และ 

Sieve shaker  
 ภัทรธิรา พวงล าเจียก, มูฮ าหมัด นิยมเดชา และนพรุจ ศักดิ์ศิริ  B-11 
 การตรวจสอบความเสียหายของผ้าจากการแทงด้วยอาวุธโดยกล้องจุลทรรศน์แบบใช้แสง เพื่อใช้

ทางนิติวิทยาศาสตร์  
 สิริรัตน์ ใจเด็ด, ศิริรัตน์ ชูสกุลเกรียง และศุภชัย ศุภลักษณ์นารี  B-25 
 



 

สารบัญ 
 

  หน้า 
ห้องน าเสนอออนไลน์-3 NCST Online Room-3  
 การศึกษาสภาวะที่เหมาะสมส าหรับการดูดซับโครเมียมในน  าโดยใช้เปลือกแก้วมังกร  
 ขวัญชนก ทองนาค และอนวัช พินิจศักดิก์ุล  C-1 
 การพัฒนาต ารับและประเมินยาเตรียมรูปแบบกึ่งแข็งของสารสกัดมาตรฐานที่มีสารบราซิลิ น         

ในปริมาณสูง  
 Chatchai Wattanapiromskul , Pharkphoom Panichayupakaranant , Nattha 

Kaewnopparat, and Hayatee Mama  C-13 
 ไฮโดรชาร์จากกากของเสียในอุตสาหกรรมนมข้าวโอ๊ต  
 ทิพยมาลา สอนวิสัย และนุรักษ์ กฤษดานุรักษ ์  C-22 
 การตรวจคราบโลหิตบนผิวดินชนิดต่างๆ โดยวิธีลูมินอล  
 รวิสรา บาลแย้ม, ศิริรัตน์ ชูสกุลเกรียง, ศุภชัย ศุภลักษณ์นารี และอรทัย เขียวพุ่ม  C-31 
 ผลของเชื อราอาร์บัสคูลาร์ไมคอร์ไรซาต่อบัวบกในโครงการเกษตรแปลงใหญ่ใบบัวบกนิลเพชร 

อ าเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม  
 พักตร์เพ็ญ ภูมิพันธ์, นัทฐา ทักษ์รัตนศรัณย์, บุษบา รู้น้อม, จิระ มาตรทอง และชรินรัตน คงเอียด  C-38 
 ฤทธิ์ต้านเซลล์มะเร็งผิวหนังชนิดเมลาโนมาของสารสกัดเส้นใยเห็ดหลินจือเขากวางด้วย             

เอทานอล  
 อนัญญา จินดารักษ์, เยาวภา อร่ามศิริรุจิเวทย์, สัญชัย พยุงภร และณัฐนันท์ ปัญจวรญาณ           

ต.เทียนประเสริฐ  C-48 
 ผลกระทบของแคลเซียมคาร์บอเนตและอุณหภูมิแคลไซน์ต่อลักษณะสีของผงไฮดรอกซีอะพาไทต์  
 นฤมล เลิศค าฟู, ภัทรา ศรีสุโข และวิมลิน สันตจิต  C-58 
 



 

สารบัญ 
 

  หน้า 
ห้องน าเสนอออนไลน์-4 NCST Online Room-4  
 การประมาณอายุหนอนแมลงวันหัวเขียว (Chrysomya megacephala) จากสัณฐานวิทยาและ

การวิเคราะห์สารประกอบไฮโดรคาร์บอนบนผนังล าตัว  
 ปาลิฏา ศิริเสถียร ศิริรัตน์ ชูสกุลเกรียง, อรทัย เขียวพุ่ม และทัศนวรรณ ศูนย์กลาง  D-1 
 การศึกษาเพื่อพัฒนาไวน์ข้าว  
 กวินพิตรา มีดา, อันธิกา บุญแดง และนันทวุฒิ นิยมวงษ์  D-11 
 อาหารเลี้ยงเชื้อและปริมาณหัวเชื้อเริ่มต้นที่เหมาะสมส าหรับการผลิตเอนไซม์ย่อยเซลลูโลสของ 

เชื้อรา Trichoderma reesei TISTR 3081  
 กรองจันทร์ รัตนประดิษฐ์, เจนนภา ไพรัตน์ และสมจิตต์ ปาละกาศ  D-18 
 ลักษณะสมบัติบางประการของเลียโมซินที่ผลิตจาก Aureobasidium spp. สายพันธุ์เขตร้อน  
 ณัฐพัชร รัตนะหัสดิน, สีหนาท ประสงค์สุข, พงศ์ธาริน โล่ห์ตระกูล และวิชาณี แบนคีรี  D-26 
 ประสิทธิภาพของ Translation elongation factor Gene (tef gene) ในการวินิจฉัยเชื้อ 

Aspergillus  
 ประภาพร คชพงษ ์และนวพร วรศิลป์ชัย  D-38 
 การเพิ่มประสิทธิภาพการสกัดอาร์เอ็นเอจากมะม่วง (Mangifera indica L.)  
 กชณัท ธานี, ทิพากร ผกาแก้ว, อัษฏะวรรณ อร่ามรักษ์, ชมดาว สินธุวณิชย์, โชติกา หยกทองวัฒนา 

และวรรณรัตน์ ผลเพ่ิม  D-51 
 การส่งเสริมการผลิตเห็ดตับเต่าตามการปฏิบัติทางการเกษตรที่ดีของเกษตรกร ต าบลสามเรือน 

อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
 นภัสกร  อินทร์สันต์, จินดา ขลิบทอง และเฉลิมศักดิ์  ตุ้มหิรัญ  D-59 
 Origin and Evolution of Modern Purine Nucleotide Metabolism: Purification of 

Ancient Putative Phosphoribosyltransferase-like Protein from a 280 Million Years 
Old Halococcus salifodinae  

 Phatcharin Phetphiri, Nattanan T-Thienprasert, and Somchai Pornbanluelap  D-67 
 การเตรียมและการศึกษาลักษณะเฉพาะของเม็ดบีดส์ไฮโดรเจลที่บรรจุน้ ามันเมล็ดกัญชง  
 ชฎาภัสส์ คชพงศ์ธีรประภา และชุติมณฑน์ สถิรพิพัฒน์กุล  D-74 
 การเตรียมเมล็ดไฮโดรเจลส าหรับบรรจุน้ ามันเมล็ดชา  
 คุณานนต์ สุรัสวดี  D-82 
 



 

สารบัญ 
 

  หน้า 
ห้องน าเสนอออนไลน์-5 NCST Online Room-5  
 ประสิทธิภาพของตัวกรองการสืบค้นส าหรับงานวิจัยทางคลินิกของสมุนไพรในการสืบค้น

สมุนไพรไทย  
 ปรีญานารถ อุตตมะเวทิน และสรวง รุ่งประกายพรรณ  E-1 
 การพัฒนารูปแบบระบบการฝึกอบรมตามหลักสูตรการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดโดยใช้

เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม  
 ชาญวิทย์ พรหมพันธ์ใจ และสุวุฒิ ตุ้มทอง  E-10 
 การสร้างสัญญาณซื้อขายบิทคอยน์โดยใช้โมเดลการเรียนรู้ของเครื่อง  
 กสิณบดี วงศ์ทองเหลือ  และสุนิสา ริมเจริญ  E-24 
 การวิเคราะห์พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ของพนักงานบริษัท คิง เพาเวอร์ สาขาภูเก็ต

ในการขายสินค้าออนไลน์ด้วยเทคนิคเหมืองข้อมูล โดยใช้กฎความสัมพันธ์  
 ฤกษ์สุริยะ ถิ่นสาคู และวิภาวรรณ บัวทอง  E-34 
 การวิเคราะห์พฤติกรรมการซื้อเครื่องดื่มของลูกค้าในช่วงโควิด-19 ระบาด  
 กฤตยชญ์ พึ่งจิตต์  E-50 
 การตรวจหาและจ าแนกชนิดของพืชสมุนไพรไทย  
 เสาวนีย์ สมันต์ตรีพร, วุฒิชัย วัชรารัตน์ และเจษฎา ตัณฑนุช  E-63 
 การวิเคราะห์น้ าหนักที่ใช้ในการกดปากกาขณะเขียนของบุคคลด้วยไอแพท  
 พงศกร ทิพย์มณฑา, วิวัฒน์ วงศ์ก่อเกื้อ และสุธารัตน์ โชติกประคัลภ์  E-75 
 การคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินลุ่มน้ าสาขาห้วยหลวง พ.ศ. 2567 โดยใช้แบบจ าลอง CA-

Markov  
 ภาวิดา กมลคุณากร และณกร วัฒนกิจ  E-92 
 แบบจ าลองพยากรณ์การพ้นสภาพของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใช้โครงข่ายประสาทเทียม

และตรรกศาสตร์คลุมเครือ  
 สุชาดา รัตนคงเนตร และธวัชชัย งามสันติวงศ ์  E-103 
 



 

สารบัญ 
 

  หน้า 
ห้องน าเสนอออนไลน์-6 NCST Online Room-6  
 การพยากรณ์ยอดขายของร้านอภัสราในปี พ.ศ. 2565 โดยใช้ ARIMAX Model  
 สุจิตรา มัจฉาชีพ, ผ่องศรี  เก่งก่ัว และวฤณนา วิเศษไพฑูรย์  F-1 
 การพยากรณ์มูลค่าการรับประกันภัยอัคคีภัยโดยใช้แบบจ าลอง ARIMA  
 ลัญจกร เสวตะ  F-8 
 ช่วงความเชื่อม่ันบูตสแทร็ปส าหรับพารามิเตอร์ของการแจกแจงปัวซง-การิมา: กรณีศึกษาจ านวน

พายุฝนฟ้าคะนองในประเทศสหรัฐอเมริกา  
 วราฤทธิ์ พานิชกิจโกศลกุล  F-14 
 การพยากรณ์ราคาน  ามันปาล์มโดยการวิเคราะห์อนุกรมเวลาด้วยตัวแบบ ARIMAX  
 สุจิตรา มัจฉาชีพ, ผ่องศรี  เก่งก่ัว และวฤณนา วิเศษไพฑูรย์  F-25 
 การสร้างกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานระหว่าง 5E กับ STAD เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปร

เดียว เพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั นมัธยมศึกษาปีท่ี 1  
 สุรีรัตน์  พลาเกตุ  F-33 
 การพัฒนาการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ผ่านการบูรณาการท้องถิ่น ด้วยวิธีการสอน Relax 

Model เรื่อง ร้อยละกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั นประถมศึกษาปีท่ี 5  
 รัตนา   ยศบรรเทิง  F-48 
 การศึกษาการแจกแจงทางสถิติของปริมาณ PM2.5 และ PM10 บริเวณกรุงเทพมหานคร  
 ธนาทิพย์ หาญพยัคฆ์ และธิดารัตน์ อารีรักษ์  F-62 
 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการผิดนัดช าระหนี บัตรเครดิตของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
 ภานิดา  สาระจิตต์  F-74 
 



 

สารบัญ 
 

  หน้า 
ห้องน าเสนอออนไลน์-7 NCST Online Room-7  
 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการให้เหตุผลและความสามารถ

ในการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ เรื่อง วงกลม ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3  
 คนึงนิจ  ยอดปานันท ์  G-1 
 ผลการจัดการเรียนรู้แบบการสอนแนะให้รู้คิด (CGI) ที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะ

การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ความน่าจะเป็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4  
 ภาคภูมิ  เรืองรูป, เบญจวรรณ ยั่งยืน, อรพรรณ เลื่อนแป้น และจุฬาลักษ์  ปราบเสียง  G-12 
 การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาร่วมกับห้องเรียนจักรวาลนฤมิต          

เพื่อส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหา เรื่อง ระบบนิเวศ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3  
 อานัส สามอ, ศศิธร พังสุบรรณ และรูฮัยซา ดือราแม  G-21 
 การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด Model-

Eliciting Activities ร่วมกับแนวคิด Concrete-Pictorial-Abstract เรื่อง โจทย์ปัญหาทศนิยม 
เพื่อส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5  

 อังคณา ทิพยรุ่งโรจน์ และลิลลา อดุลยศาสน์  G-35 
 การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ เรื่อง แสง โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ

ห้องเรียนกลับด้านเพื่อส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3  
 ซาวียะห์ สาเหาะ, ลิลลา อดุลยศาสน์ และรูฮัยซา ดือราแม  G-47 
 การศึกษาผลของการจัดการเรียนการสอนเรื่อง ทศนิยมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โดยใช้

วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
 ปรียานุช เย็นเปิง, ณรงค์ ไกรเนตร์, ธีรพิทย์ โต้ตอบ และอรพรรณ เลื่อนแป้น  G-61 
 ชุดการเรียนรู้พื้นฐานการเขียนโปรแกรมเพื่อควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้า  
 จิตราพร ชัยเสริมวงศ์, วรรณวิศา วัฒนสินธุ์, ภัทรวรรณ เอมกมล และดวงกมล อังอ านวยศิริ  G-68 
 การวิเคราะห์โอกาสในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี ศูนย์การศึกษามหาวิทยาลัยราช

ภัฏจันทรเกษม-ชัยนาทของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดชัยนาท  
 มารยาท วงษ์พวง, วิจิตร จารุโณประถัมภ์, อรินทร์ศักดิ์ รัตนะวงษ์, วิลาสินี ชูทอง และวริทธิ์นันท์ 

น้อยเอ่ียม  G-75 
 



 

สารบัญ 
 

  หน้า 
ห้องน าเสนอออนไลน์-8 NCST Online Room-8  
 การปนเปื้อนจุลินทรีย์และคุณภาพน  าบางประการของตู้น  าดื่มหยอดเหรียญอัตโนมัติในเขตพื นที่

ต าบลช้างเผือก อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่  
 วนิดา แซ่ลี และพงษ์พันธุ์ ลีฬหเกรียงไกร  H-1 
 แนวทางในการลดปัญหาทางการยศาสตร์ กรณีศึกษาโรงงานปุ๋ยเคมีในจังหวัดปทุมธานี 

ประเทศไทย  
 ชลทิชา ใจบรรทัด และจเร เลิศสุดวิชัย  H-9 
 การประเมินความเสี่ยงและการปรับปรุงสถานีงาน เพื่อลดความเม่ือยล้ากล้ามเนื อของ

ผู้ปฏิบัติงานแผนกเย็บและแผนกแพ็ค ในอุตสาหกรรมผลิตเสื อผ้าส าเร็จรูป  
 ธนภรณ์ เหมกุล และจเร เลิศสุดวิชัย  H-22 
 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเกิดอุบัติเหตุในกระบวนการผลิตสับปะรดกระป๋อง กรณีศึกษา บริษัทสับปะรด

กระป๋องแห่งหนึ่งในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์  
 มยุรฉัตร วงษ์กรณ์ และอนุสรณ์ สืบสาย  H-35 
 ภาวะสุขภาพจิตของนักศึกษาคณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา  
 ดวงรัตนา  สุขปูรณะ และธนพร  ศรีเบ็ญจา  H-47 
 การล าดับความส าคัญของมาตรการเพื่อลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกด้วยกระบวนการตัดสินใจ

แบบหลายหลักเกณฑ์ ภาคพลังงาน กรณีศึกษาเทศบาลนครปากเกร็ด  
 ชญาณัฐ สง่าสงเคราะห์ และวีรินทร์หวังจิรนิรันดร์  H-53 
 ความผันแปรตามฤดูกาลต่อการยืดขยายและมวลชีวภาพของรากฝอยในป่าเต็งรังทุติยภูมิ จังหวัด

ราชบุร ี  
 มัชฌิมา ค าแก้ว, วิตตานันท์ ธรรมดิษฐ์, บุญศิริ สวัสดิ์ไชย, พิมพ์ศิริ สุวรรณพัฒน์, มนตรี แสนวังสี, 

อ านาจ ชิดไธสง, สิรินทรเทพ เต้าประยูร และพงษ์เทพ หาญพัฒนากิจ  H-61 
 



 

สารบัญ 
 

  หน้า 
ห้องน าเสนอออนไลน์-9 NCST Online Room-9  
 การประเมินความเสี่ยงและชี้บ่งอันตรายของสภาพแวดล้อมในการท างานของฝ่ายอาณัติสัญญาณ

และโทรคมนาคม การรถไฟแห่งประเทศไทย  
 ชนาธิป พริ้งเพราะ, วิกรานต์ สังข์เสนาะ, ศุภณัฐ กลั่นยิ่ง, ชวินทร์ สร้างวัด, ทรงศักดิ์ วิชุมา และ

ดวงพร กาซาสบิ  I-1 
 ความพร้อมของเกษตรกรสู่การท าฟาร์มผักไฮโดรพอนิกส์ อัจฉริยะในอ าเภอหาดใหญ่ จังหวัด

สงขลา  
 กิตตินันท์ ขวัญซ้าย, นฤมล พฤกษา และจักรกฤษณ์ พูนภักด ี  I-15 
 การวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของสมาชิกธนาคารขยะรี ไซเคิล ในชุมชนเสนานิ เวศน์  1 

กรุงเทพมหานคร  
 ดลพร สิทธิชัย, ทรงศักดิ์ วิชุมา และพรเทพ ชมชื่น  I-29 
 การประเมินความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมเกี่ยวกับภาวะโลกร้อนของนักศึกษาในรายวิชาชีวิตกับ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  
 สุกัญญา เจียมวรนันท์กุล และพรเทพ ชมชื่น  I-41 
 การออกแบบทางการยศาสตร์เพื่อความปลอดภัยในการท างานส าหรับพนักงานในโรงงานผลิต

ปูนซีเมนต์ตัวอย่าง  
 ธนภัทร เอกพานิช และสุดารัตน์ วงศ์วีระเกียรติ  I-51 
 การพัฒนาแบบจ าลองควบคุมประตูระบายน้ าอัตโนมัติ  
 ชนินทร์เกียรติ เฟ่ืองเพียร และภารุจ รัตนวรพันธุ์  I-62 
 การพัฒนารูปแบบการให้ความรู้โดยใชแ้บบจ าลองเป็นฐาน ส าหรับการป้องกันตนเองช่วงฤดูหมอก

ควันในกลุ่มผู้สูงอายุ จังหวัดพะเยา  
 พรรณวดี สิงห์แก้ว, กิตติกานต์ เต็มสิริมงคล, ไพโรจน์ จันทร์เกวียน, ลักษมี อุบลศรี, วิชญาพร 

พวงจ าปี และสมฤดี พันธุ์เกตุ  I-71 
 สถานีตรวจวัดสภาพอากาศภาคพื้นดินจากพลังงานแสงอาทิตย์  
 ธเนศ  บุญพา, สงกรานต์ สุขเกษม, วิชัย จิตต์ประสงค์ และอภิชาติ หาจัตุรัส  I-80 
 การก าจัดคาร์บอนิลซัลไฟด์ด้วยถ่านกัมมันต์ท างานร่วมกับเหล็ก  
 สุวรรณี ชูตั้งต้น และนุรักษ์ กฤษดานุรักษ์  I-87 
 



 

สารบัญ 
 

  หน้า 
ห้องน าเสนอออนไลน์-10 NCST Online Room-10  
 การประเมินราคาผลิตชิ้นงานของเครื่องจักรซีเอ็นซีด้วยวิธีการเรียนรู้เชิงลึก  
 ปาณัสม์ ก้อนทอง และยอดเยี่ยม ทิพย์สุวรรณ์  J-1 
 การศึกษาการเชื่อมแบบต้านทานจุดส าหรับวัสดุสองชนิดระหว่างทองแดง C1100 และอลูมิเนียม 

A1050  
 ปรัชพล เสาวภา, ศรัญญา วิชาไชย, รติพร มั่นพรหม และราชธีร์ เตชไพศาลเจริญกิจ  J-15 
 การวิเคราะห์การเคลื่อนตัวของก าแพงในงานขุดลึกแบบสามมิติ  
 ศิราเมษฐ์ กุลธนาเรืองนนท์, สุรภาพ แก้วสวัสดิ์วงศ์ และวีรยา ฉิมอ้อย  J-26 
 การอนุรักษ์พลังงานระบบส่องสว่างบริเวณลานจอดรถชั้นใต้ดินโดยใช้โปรแกรมไดอะลักซ์  
 อธิปัตย์ ศรีชะนา, สุเมธ พวงจันทร์, ชุติมันต์ เข็มทอง, คนึงนิต ปทุมมาเกษร และเอนก เทียนบูชา  J-36 
 การจัดตารางการผลิตหลักส าหรับการผลิตถุงลมนิรภัยส าหรับรถยนต์  
 จุลวุธ วิลัยกูล และจักรวาล คุณะดิลก  J-49 
 อิทธิพลของค่านิยมต่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเดินทางของพนักงานมหาวิทยาลัย  
 สหรัฐ นิมมานโสภณ และพงษ์สันธ์ บัณฑิตสกุลชัย  J-60 
 



 

สารบัญ 
 

  หน้า 
ห้องน าเสนอออนไลน์-11 NCST Online Room-11  
 การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการพัสดุคงคลังส าหรับแม่พิมพ์ กรณีศึกษา: โรงงานผลิตผลิตภัณฑ์

พลาสติก  
 ปิยธิดา พวงมาลา, ศิลา วงศ์สุนทรพจน์, โพธิวัฒน์ งามขจรวิวัฒน์ และภาคภูมิ ปฐมภาคย์  K-1 
 การศึกษาการท างานกระบวนการผลิตบิงซู กรณีศึกษาร้านใส่นมสาขาราชเทวี  
 ไสว ศิริทองถาวร, จักรพงศ์ ป้อมพิทักษ์ และณรงค์วิทย์ ทะวงษ์สู่  K-14 
 การผลิตแผ่นไม้อัดประสานตั้งฉากเสี้ยนจากไม้สะเดา  
 ศิรินภา กิติวงค์, ทรงกลด จารุสมบัติ และพงษ์ศักดิ์ เฮงนิรันดร์  K-28 
 การลดความสูญเปล่าของกระบวนการประกอบเครื่องอบแห้งด้วยระบบฮีทปั๊มความร้อนของบริษัท 

การันตี เอ็นจิเนียริ่ง จ ากัดด้วยหลักการ ECRS  
 สมเกียรติ กอบัวแก้ว, ชญานิษฐ์ ทองอ าไพ และกรรชัย มหัทธนาโชติ  K-36 
 การศึกษาแนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาที่ท าให้เกิดความล่าช้าในการก่อสร้างถนนของเทศบาล

เมืองบางแม่นาง  
 วิญญู วงศ์ทันใจ และเฉลิมเกียรติ วงศ์วนิชทวี  K-43 
 การปรับปรุงวิธีการท างานกระบวนการสกรีนผ้า กรณีศึกษา บริษัทแคททิกอรี่ แคน ดู จ ากัด  
 ไสว ศิริทองถาวร, ณัฐพล ชื่นมาลา และตุลยดา เดชะบุญ  K-54 
 



 

สารบัญ 
 

  หน้า 
ห้องน าเสนอออนไลน์-12 NCST Online Room-12  
 ความเข้าใจและปัญหาอุปสรรคในการบริหารจัดการสถานที่เกิดเหตุโดยต ารวจจากกองพิสูจน์

หลักฐานกลาง  
 จุฬารัตน์ รุ่งเรืองมีทรัพย์, ศิริรัตน์ ชูสกุลเกรียง และศุภชัย ศุภลักษณ์นารี  L-1 
 การรับรู้ส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการป้องกันภาวะแทรกซ้อนทางไตของผู้ป่วยโรคติดต่อไม่เรื้อรัง          

ในจังหวัดอุบลราชธานี  
 จุฑาทิพย์ หลงชิน และปวีณา ลิมปิทีปราการ  L-13 
 Concordance Between Whole-exome Sequencing of Circulating Tumor DNA and 

Tumor Tissue in Breast Cancer Patients  
 Julanee Leenanitikul, Prangwalai Chanchaem, Suwanan Mankhong, Sikrit Denariyakoon, 

Valla Fongchaiya, Areeya Arayataweegool, Pattama Angspatt, Ploytuangporn 
Wongchanapai, Verayuth Prapanpoj, Kris Chatamra, Trairak Pisitkun, Sira Sriswasdi, and 
Piriya Wongkongkathep    L-25 

 ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับปริมาณแผ่นคราบจุลินทรีย์ของเด็กวัยเรียนในเขตอ าเภอโพธิ์ไทร จังหวัด
อุบลราชธานี  

 อภิญญา จันทร์สด และปวีณา ลิมปิทีปราการ  L-34 
 การสกัดและฤทธิ์ต้านแบคทีเรียของน้ ามันหอมระเหยจากพืชสมุนไพรไทยเพื่อใช้เป็นสารทดแทน

ยาปฏิชีวนะ  
 ศจี น้อยต้ัง, ธนพร วิชัย, วีระเดช สุขเอียด, เรืองวิทย์ สว่างแก้ว และศรินทิพ สุกใส  L-44 
 ศึกษารูปแบบผลิตภัณฑ์ยาพอกเข่าต ารับวังสวนสุนันทา  
 กิ่งแก้ว แจ้งสวัสดิ์, ศุภะลักษณ์ ฟักค า, นงนุช บุญแจ้ง และธัญญะ พรหมศร  L-55 
 พัฒนาการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกในกระทรวงสาธารณสุข: กรณีศึกษาชีวประวัติ

และผลงานนายแพทย์วิชัย โชควิวัฒน  
 ศิริพร สุวัฒนสุข, สันติสุข โสภณสิริ และปิยพร ท่าจีน  L-64 
 



 

สารบัญ 
 

  หน้า 
ห้องน าเสนอออนไลน์-13 NCST Online Room-13  
 ผลของการฝึกด้วยน  าหนักแบบหลายข้อต่อก่อนข้อต่อเดียว และการฝึกด้วยน  าหนักแบบข้อต่อ

เดียวก่อนหลายข้อต่อที่มีต่อขนาดของกล้ามเนื อและความแข็งแรงของกล้ามเนื อในผู้ชาย           
วัยท างาน  

 กันต์กรพจน์ สุขวงศ ์และสนธยา สีละมาด  M-1 
 ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจกับประสิทธิภาพการท างาน : กรณีศึกษาสถานประกอบการ

ผลิตภัณฑ์จากส าลี  
 รัฐธรรมนูญ ร้อยเบ้า, จิรภัทร ตราชู, ชนาธิป พิมนิไสย์ และเกริกเกียรติ กอบัวแก้ว  M-12 
 รายงานการจัดกิจกรรมสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาความสามารถในการใช้กล้ามเนื อมัดเล็กของ               

เด็กปฐมวัยชั นอนุบาลปีที่  2  
 ธิติสุดา  ตุบทา  M-19 
 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์จากการใช้ยาที่ป้องกันได้ในผู้ป่วย              

รับการรักษาในโรงพยาบาล  
 นงพงา ศรีสวัสดิ์  M-31 
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บทคัดย่อ  

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนา และประเมินประสิทธิภาพของระบบบริหารงานร้านเช่าหนังสือ ส าหรับจัดการข้อมูล
สมาชิก ข้อมูลพนักงาน ข้อมูลหนังสือเช่า ข้อมูลการใช้บริการของสมาชิก และการออกรายงานส าหรับการบริหารจัดการร้านเช่าหนังสือ 
นอกจากนี้ระบบยังมีการแนะน าหนังสือ เพื่อให้สมาชิกสามารถจอง และตรวจสอบสถานะการเช่าได้ทางหน้าเว็บเพจ พัฒนาระบบโดยใช้
โปรแกรม Visual Studio Code และเขียนโปรแกรมด้วยภาษา PHP เวอร์ช่ัน 8.0.7 ใช้โปรแกรม MySQL v.5.0.4 เป็นระบบจัดการฐานข้อมูล 
ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบ ด้านการท างานของระบบ อยู่ในระดับดี (   = 4.04, S.D. = 1.79) ด้านการออกแบบ การจัดรูปแบบ
บนหน้าเว็บไซต์ อยู่ในระดับดี (   =3.99, S.D. = 1.77) ด้านประโยชน์และการน าไปประยุกต์ใช้ อยู่ในระดับดี (   = 4.16, S.D. = 1.78) 

 
ค าส าคัญ:  การพัฒนาระบบ  ระบบบริหารงาน  ร้านเช่าหนังสือ   

 
Abstract  

The purpose of this research is to develop and evaluate the performance of a book rental store 
management system for managing member information, employee information, rental book information, 
members service information and issuing reports for book rental store management. Additionally, the system 
also has a book recommendation, so that members can make reservations and can check the rental status on 
the web page. This system is developed by using Visual Studio Code program, program is coded with PHP 
language version 8.0.7 and using MySQL v.5.0.4 as a database management system. System performance 
evaluation results, the functioning of the system is at a good level (   = 4.04, S.D. = 1.79), design formatting on 
website pages is at a good level (   =3.99, S.D. = 1.77), benefits and adaptability are also at good level (   = 4.16, 
S.D. = 1.78).  

 
Keywords:  System Development, Management System, Book Rental Store 

 
1. บทน า  

สถิติการอ่านหนังสือของประชากรในประเทศไทยจากส านักงานสถิติแห่งชาติ ในปี 2561 พบว่าการอ่านมีความแตกต่างกัน
ตามวัย โดยวัยเยาวชนมีอัตราการอ่านสูงสุด ร้อยละ 92.9 รองลงมาคือ วัยเด็ก ร้อยละ 89.7 วัยท างาน ร้อยละ 81.1 และต่ าสุดคือ 
วัยสูงอายุ ร้อยละ 52.2 และเมื่อเปรียบเทียบอัตราการอ่านจาก ปี 2558 พบว่าวัยเด็ก และวัยสูงอายุมีอัตราการอ่านลดลงเล็กน้อย 
ส่วนวัยเยาวชน และวัยท างานมีอัตราการอ่านที่เพิ่มขึ้น ทั้งนี้กลุ่มเยาวชนใช้เวลาอ่านมากที่สุด เฉลี่ย 1 ช่ัวโมง 49 นาทีต่อวัน 
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(ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2561) อย่างไรก็ตามเมื่อพิจารณาจากผลการศึกษาเมื่อปี 2559 เกี่ยวกับอัตราการรู้หนังสือและการอ่านของ
ประชากรโดยมหาวิทยาลัย Central Connecticut State in New Britain ของสหรัฐที่ศึกษาจาก 61 ประเทศทั่วโลก พบว่าอันดับ 1 คือ
ประเทศฟินแลนด์ รองลงมาคือไอซ์แลนด์ เดนมาร์ก สวีเดน นิวซีแลนด์ตามล าดับ และประเทศไทยติดอันดับที่ 56 (โพสต์ทูเดย์, 2559) 

ธุรกิจร้านเช่าหนังสือ จึงเป็นแหล่งที่ช่วยสนับสนุนส่งเสริมให้ประชากรมีอัตราการรู้หนังสือและการอ่านที่เพิ่มขึ้น เนื่องจาก
เป็นธุรกิจที่ให้บริการทรัพยากรสารนิเทศในรูปแบบต่างๆ เช่น นวนิยาย เรื่องยาว เรื่องสั้น เรื่องแปล นิตยสารรายสัปดาห์ หรือรายเดือน
ต่างๆ เป็นต้น และจากการที่คณะผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวกับปัญหาของร้านเช่าหนังสือโดยทั่วไป พบว่ายังไม่มีการน าระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการภายในร้านเท่าที่ควร เนื่องจากยังใช้เอกสารในการจัดเก็บข้อมูลเป็นส่วนใหญ่ ข้อมูลที่ใช้
ในการบริหารจัดการยังไม่ได้อยู่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งท าให้เกิดปัญหาต่างๆ ตัวอย่างเช่น ปัญหาความล่าช้าในการสืบค้นข้อมูลหนังสือ 
ข้อมูลสมาชิก ไม่สามารถตรวจสอบข้อมูลการเช่าและการคืนได้อย่างรวดเร็ว ต้องระวังรักษาเอกสารที่มากขึ้น และอาจมีการสูญหาย 
เป็นต้น คณะผู้วิจัยจึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาระบบบริหารงานร้านเช่าหนังสือเป็นเว็บไซต์บนระบบอินเทอร์เน็ต เพื่อให้ผู้ใช้งานทั้งเจ้าของร้าน 
และพนักงานสามารถสืบค้นข้อมูล ท ารายการสั่งซื้อหนังสือ เช่าและคืนหนังสือให้สมาชิกได้ผ่านทางหน้าเว็บเพจ สามารถน าข้อมูลที่เก็บไว้
ในฐานข้อมูลออกมาจัดพิมพ์รายงานสรุป เพื่อให้เจ้าของร้านน าไปใช้ประกอบการตัดสินใจในการบริหารงานร้านเช่าหนังสือได้อย่างรวดเร็ว 
ลูกค้าสามารถสมัครสมาชิก ท ารายการจองหนังสือ นอกจากนี้หน้าโฮมเพจของเว็บไซต์ยังมีระบบแนะน าสินค้าที่ช่วยให้ลูกค้าที่ยังไม่แน่ใจ
ในการเลือกเช่าหนังสือ สามารถเข้าดูรายละเอียด และตัดสินใจเลือกได้ง่ายขึ้น โดยระบบจะแนะน าสิ่งที่เหมาะสมกับผู้ใช้จากหลักเกณฑ์
หลากหลาย ตัวอย่างเช่น แนะน าจากความนิยมในสินค้านั้น แนะน าจากประวัติการเลือกสินค้าของลูกค้า แนะน าจากความชอบ
ที่คล้ายคลึงกันของลูกค้า เป็นต้น (นวีน ปิติพรวิวัฒน,์ 2563) ซึ่งเว็บไซต์จ าหน่ายสินค้า และเว็บไซต์ที่ให้บริการสื่อบันเทิงแบบออนไลน์
ในปัจจุบันนิยมน าระบบแนะน าสินค้าดังกล่าวมาใช้บนหน้าโฮมเพจ เพื่อให้ข้อมูลเบื้องต้นในการเลือกสินค้า สร้างความน่าสนใจ และ
เป็นการดึงดูดใหผู้้ใช้อยู่กับระบบได้นานข้ึน  

 จากบทความวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบสารสนเทศการเช่า-คืนหนังสือ กรณีศึกษาร้าน DNA Book (มาลาตี สะนี และคณะ, 
2560) โดยน ากระบวนการของวงจรการพัฒนาระบบ (SDLC) และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องมาใช้พัฒนาระบบโดยใช้โปรแกรม Microsoft 
Visual Studio 2013 เป็นเครื่องมือ เขียนโปรแกรมด้วยภาษา Visual Basic.NET และใช้โปรแกรม Microsoft Access 2010 เป็นระบบ
จัดการฐานข้อมูล พบว่า ระบบสามารถให้บริการเช่า-คืนหนังสือ และดูรายงานต่างๆ เพื่อช่วยในการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
บทความวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศออนไลน์การเช่าชุดและเครื่องประดับ (ฉัตรทิพย์ สง่า และฆัมภิชา ตันติสันติสม, 2560) 
ได้พัฒนาระบบตามหลักการของวงจรพัฒนาระบบ (SDLC) โดยเขียนโปรแกรมด้วยภาษา PHP และใช้โปรแกรม MySQL เป็นระบบ
จัดการฐานข้อมูล พบว่า ระบบสามารถท างานได้ตรงตามความต้องการของลูกค้าและเจ้าของร้าน ด้านประสิทธิภาพของระบบคือ 
การท างานตามความต้องการของผู้ใช้ การท างานได้ตามหน้าที่ การรักษาความปลอดภัยของข้อมูล สามารถตอบสนองความต้องการ
ได้ครบถ้วน ส่วนด้านความง่ายต่อการใช้งานมีผลประเมินในระดับมากที่สุด รายงานวิจัยแผนธุรกิจร้านเช่าหนังสือ Book Café (มัทนาภรณ์ 
ทองสินธุ์ และศรสวรรค์ กุลรัตนาวิจิตรา, 2555) พบว่า ร้านเช่าหนังสือ Book Café มุ่งเน้นเรื่องความหลากหลายในประเภทหนังสือ 
ความสะดวกรวดเร็ว ความแม่นย าในการให้บริการ โดยน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ การให้ความส าคัญกับการตกแต่งร้าน 
จัดระเบียบหนังสือโดยแยกหมวดหมู่ให้ชัดเจนเพื่อให้ค้นหาง่าย รายงานวิจัยแผนธุรกิจร้านเช่าหนังสือ Smile Book (จุฑากมล พลอ าไพ, 
2555) พบว่า กลยุทธ์ทางการตลาดเป็นส่วนส าคัญในความส าเร็จของธุรกิจ โดยการส่งเสริมการขาย การจูงใจให้กลุ่มเป้าหมายสมัครสมาชิก 
และใช้กลยุทธ์การสร้างความสัมพันธ์ที่ดี ท าให้เกิดการชื่นชอบ และน าไปบอกต่อ 

 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อพัฒนาระบบบริหารงานร้านเช่าหนังสือ 
2. เพื่อประเมินประสิทธิภาพของระบบบริหารงานร้านเช่าหนังสือ 
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3. วิธีด าเนินการวิจัย  
3.1 การศึกษาปัญหาและรวบรวมข้อมูลเบ้ืองต้น 
 คณะผู้วิจัยด าเนินการวิจัยโดยใช้ทฤษฎีวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle  :  SDLC) เริ่มจาก

การศึกษาถึงระบบการท างานของร้านหนังสือเช่าในกรุงเทพมหานคร และพบปัญหาการด าเนินงานดังน้ี 1) เกิดความล่าช้าในการค้นหา 
และจัดเก็บข้อมูล เนื่องจากเก็บไว้ในรูปแบบเอกสาร 2) การด าเนินการสั่งซื้อ และการรับหนังสือมีความล่าช้า เนื่องจากไม่ได้จัดเก็บ
ข้อมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 3) ไม่สะดวกในการให้บริการลูกค้า เนื่องจากจะต้องโทรมาติดต่อกับทางร้านในการตรวจสอบรายการ
หนังสือเช่า นอกจากน้ีคณะผู้วิจัยยังได้รวบรวมข้อมูลจากเว็บไซต์ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นแนวทางในการออกแบบ และพัฒนา
ระบบบริหารงานร้านเช่าหนังสือ  

3.2 การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
 คณะผู้วิจัยได้ท าการออกแบบแผนภาพบริบท (Context Diagram) ของระบบดังภาพที่ 1 และโครงสร้างของข้อมูลในรูปแบบ 

E-R Diagram ดังภาพท่ี 2 โดยมีรายละเอียดของงานและแฟ้มข้อมูลที่เกี่ยวข้องดังตารางที่ 1  

 
 

ภาพที่ 1 Context Diagram ระบบบริหารงานร้านเช่าหนังสือ 
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ภาพที ่2 E-R Diagram ระบบบรหิารงานร้านเช่าหนังสือ 
 

ตารางที ่1  รายละเอียดของงานและแฟ้มข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 

งาน รายละเอียดของงาน แฟ้มข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
เจ้าของและพนกังานร้าน   

1. การบันทึกข้อมูลพื้นฐาน พนักงานบันทึกข้อมูลสมาชิก พนักงาน ตัวแทนจ าหน่าย 
และหนังสือลงในแฟ้มข้อมูล 

แฟ้มผู้ใช้ระบบ แฟ้มประเภทของผู้ใช้ 
แฟ้มตัวแทนจ าหน่าย แฟ้มหนังสือเช่า 
แฟ้มประเภทหนังสือ 

2. การสั่งซื้อหนังสือ พนักงานตรวจสอบจากแฟ้มข้อมูลหนังสือ ท าการสั่งซื้อ 
และพิมพ์ใบสั่งซื้อ 

แฟ้มหนังสือเช่า แฟ้มการสั่งซื้อและ
รับหนังสือ แฟ้มรายละเอียดการสัง่ซื้อ  

3. การรับหนังสือ พนักงานตรวจสอบจากใบสั่งซื้อ และหนังสือท่ีมาส่ง แฟ้มหนังสือเช่า แฟ้มการสั่งซื้อและ
รับหนังสือ แฟ้มรายละเอียดการสัง่ซื้อ  

4. การเช่าหนังสือ พนักงานตรวจสอบข้อมลูสมาชิก และท ารายการเช่า
หนังสือ 

แฟ้มหนังสือเช่า แฟ้มการเช่า-คืน
หนังสือ แฟ้มรายละเอียดการเช่า-คืน  

5. การคืนหนังสือ พนักงานตรวจสอบรายการเช่าหนงัสือ และท ารายการ         
คืนหนังสือ 

แฟ้มหนังสือเช่า แฟ้มการเช่า-คืน
หนังสือ แฟ้มรายละเอียดการเช่า-คืน  

6. การค านวณค่าปรับ ค านวณค่าปรับ ในกรณีทีส่มาชิกคนืหนังสือช้ากว่าก าหนด  แฟ้มการเช่า-คืนหนังสือ แฟ้ม
รายละเอียดการเช่า-คืนหนังสือ 
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ตารางที่ 1 (ต่อ)  รายละเอียดของงานและแฟ้มข้อมูลที่เกีย่วข้อง 

งาน รายละเอียดของงาน แฟ้มข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 

7. การออกรายงานระบบ สรุปรายงานหนังสือเช่าทั้งหมด การสั่งซื้อหนังสือ การเช่า
หนังสือ หนังสือท่ีถูกเช่ามากท่ีสุด 

แฟ้มผู้ใช้ระบบ แฟ้มตัวแทนจ าหนา่ย         
แฟ้มหนังสือเช่า แฟ้มประเภทหนังสือ        
แฟ้มการสั่งซื้อและรับหนังสือ               
แฟ้มรายละเอียดการสั่งซื้อ แฟ้มการเช่า- 
คืนหนังสือ แฟ้มรายละเอยีดการเช่า-คืน 

ลูกค้า   
1. การสมคัรสมาชิก ลูกค้ากรอกข้อมลูสมคัรสมาชิกผ่านทางหน้าเว็บเพจ แฟ้มผู้ใช้ระบบ แฟ้มประเภทของผู้ใช้ 
2. การแนะน าหนังสือ - ลูกค้าท่ัวไป หรือสมาชิกใหม่ ระบบจะแนะน าดังนี้           

1) หนังสือท่ีมียอดการเช่าสูงสุด 3 อันดับ 2) หนังสือ        
ที่เพ่ิมเข้ามาใหม่ 3 อันดับ 

- สมาชิกที่ท ารายการเช่าแล้ว ระบบจะแนะน าดังนี ้          
1) หนังสือท่ีมียอดการเช่าสูงสุด 3 อันดับ 2) หนังสือ        
ที่เพ่ิมเข้ามาใหม่ 3 อันดับ 3) หนังสือประเภทเดยีวกัน
กับที่เคยเช่า 4) หนังสือที่มีผู้แต่งคนเดียวกันกับที่เคยเช่า 
5) หนังสือท่ีสมาชิกคนอ่ืนเช่า (เป็นคนท่ีเคยเช่าหนังสือ
เรื่องเดียวกันกับสมาชิกอย่างน้อย 2 เรื่อง) 

แฟ้มผู้ใช้ระบบ แฟ้มประเภทของผู้ใช้            
แฟ้มหนังสือเช่า แฟ้มประเภทหนังสือ           
แฟ้มการเช่า-คืนหนังสือ แฟ้มรายละเอียด
การเช่า-คืนหนังสือ 

3. การจองหนังสือ ลูกค้าเลือกรายการหนังสือท่ีต้องการจองผ่านทาง                
หน้าเว็บเพจ 

แฟ้มผู้ใช้ระบบ แฟ้มประเภทของผู้ใช้           
แฟ้มหนังสือเช่า แฟ้มการเช่า-คืนหนังสือ 
แฟ้มรายละเอียดการเช่า-คืนหนังสือ 
(สถานะการจอง) 

 
3.3 การพัฒนาระบบ 
 คณะผู้วิจัยพัฒนาระบบโดยใช้โปรแกรม MySQL v.5.0.4 ในการจัดการฐานข้อมูล ใช้โปรแกรม Visual Studio Code 

เป็นเครื่องมือในการพัฒนาเว็บไซต์ เขียนโปรแกรมด้วยภาษา PHP เวอร์ช่ัน 8.0.7 และใช้โปรแกรม Apache v.2.4.46 ในการจ าลอง
เว็บเซิร์ฟเวอร์ 

3.4 การทดสอบระบบ 
 คณะผู้วิจัยทดสอบระบบโดยใช้แบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับในการส ารวจความคิดเห็นจากการใช้ระบบบริหารงาน

ร้านเช่าหนังสือจากผู้ใช้งานจ านวน 30 คนเพื่อประเมินใน 3 ด้านดังนี้ 1) ด้านการท างานของระบบเกี่ยวกับความถูกต้องของผลลัพธ์ที่ได้
จากการใช้งาน ความรวดเร็วในการประมวลผลลัพธ์ ความถูกต้องในการเช่ือมโยงภายในเว็บไซต์ ความสามารถในการแนะน าหนังสือได้
ใกล้เคียงกับท่ีสนใจ 2) ด้านการออกแบบ การจัดรูปแบบบนหน้าเว็บไซต์ การจัดรูปแบบที่ง่ายต่อการใช้งาน สีสันที่เหมาะสมสวยงาม 
รูปแบบและขนาดตัวอักษร การแสดงข้อมูลเป็นรูปแบบ และมีมาตรฐานเดียวกัน 3) ด้านประโยชน์และการน าไปประยุกต์ใช้ประโยชน์
ในการแนะน าหนังสือที่น่าสนใจ การท ารายการจอง และเช่าหนังสือ การตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งาน การเป็นต้นแบบในการน าไป
ประยุกต์ใช้กับการเช่า และแนะน าสินค้าประเภทอ่ืน 
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3.5 การประเมินผลระบบ 
 คณะผู้วิจัยด าเนินการประเมินผลระบบจากความคิดเห็นของผู้ใช้งาน 5 ระดับคือ ระดับ 5 ดีมาก ระดับ 4 ดี ระดับ 3 

ปานกลาง ระดับ 2 น้อย และระดับ 1 น้อยมาก โดยการค านวณทางสถิติหาค่าเฉลี่ย (Mean : X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation : S.D.) แล้วน ามาแปลผลจากค่าเฉลี่ยตามช่วงดังนี้ 4.50 - 5.00 คือ ระบบมีประสิทธิภาพดีมาก 3.50 - 4.49 
คือ ระบบมีประสิทธิภาพดี 2.50 - 3.49 คือ ระบบมีประสิทธิภาพปานกลาง 1.50 - 2.49 คือ ระบบมีประสิทธิภาพน้อย และ 1.00-
1.49 คือ ระบบมีประสิทธิภาพน้อยมาก 

 
4. ผลการวิจัย  

4.1 ผลการพัฒนาระบบ 
 การพัฒนาระบบบริหารงานร้านเช่าหนังสือมีเมนูการใช้งาน ดังนี้ 1) ข้อมูลทั่วไป 2) ข้อมูลหนังสือ 3) เช่า-คืนหนังสือ 

4) รายการจองหนังสือ 5) สั่งซื้อหนังสือ 6) รายงาน  
 

 
 

ภาพที ่3  หน้าโฮมเพจ และเมนูการใช้งานระบบบริหารงานร้านเช่าหนังสือ 
 
 

 
 

ภาพที ่4  หน้าเข้าสูร่ะบบ และสมัครสมาชิกระบบบริหารงานร้านเช่าหนังสือ 
 

 
 

ภาพที ่5  หน้าแนะน าหนังสือประเภทเดียวกับท่ีเคยเช่า 
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ภาพที่ 6  หน้าแนะน าหนังสือท่ีมผีู้แต่งคนเดยีวกันกับท่ีเคยเช่า 
 

 
 

ภาพที ่7  หน้าแนะน าหนังสือท่ีเพิม่เข้ามาล่าสดุ 3 อันดับ 
 

 
 

ภาพที ่8  หน้าแนะน าหนังสือท่ีสมาชิกคนอ่ืนเช่า (คนท่ีเคยเช่าหนังสือเรื่องเดยีวกันกับสมาชิกอย่างน้อย 2 เรื่อง) 
 

 
 

ภาพที ่9  หน้าเพิ่มข้อมูลหนังสือ 
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ภาพที ่10  หน้ารายการข้อมูลหนงัสือ 

 
 

ภาพที ่11  หน้าแสดงรายการเช่าหนังสือ 
 

 
 

ภาพที ่12  หน้ารายงานการเช่าหนังสือ 
 

4.2 ผลการประเมินของระบบ 
 การประเมินผลระบบทั้ง 3 ด้านจากความคิดเห็นของผู้ใช้งาน 30 คนโดยมีข้อมูลทั่วไปของผู้ใช้งานดังตารางที่ 2 และ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพของระบบดังตารางท่ี 3 
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ตารางที่ 2  ข้อมูลทั่วไปของผู้ใช้ระบบ 
รายการ จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ   
ชาย 17 56.70 
หญิง 13 43.30 

ช่วงอายุ    
15-20 ปี 4 13.33 
21-30 ปี 16 53.33 
31-40 ปี 4 13.33 
41-50 ปี 3 10.00 

51 ปีขึ้นไป 3 10.00 

 
จากตารางที่ 2 ผู้ใช้ระบบเป็นเพศชาย 17 คน ร้อยละ 56.70 และเพศหญิง 13 คน ร้อยละ 43.30 ช่วงอายุ 15-20 ปี 4 คน 

ร้อยละ 13.33 ช่วงอายุ 21-30 ปี 16 คน ร้อยละ 53.33 ช่วงอายุ 31-40 ปี 4 คน ร้อยละ 13.33 ช่วงอายุ 41-50 ปี 3 คน ร้อยละ 10.00 
และช่วงอายุ 51 ปีขึ้นไป 3 คน ร้อยละ 10.00 

 
ตารางที่ 3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพของระบบ 

รายการความคิดเห็น ค่าเฉลี่ย (  ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับ 

1. ด้านการท างานของระบบ 4.04 1.79 ดี 
- ระบบมีความถูกต้องของผลลัพธ์ที่ได้จากการใช้งาน 4.07 1.79 ดี 
- ระบบมีความรวดเร็วในการประมวลผลลัพธ์ 4.10 1.80 ดี 
- ระบบมีความถูกต้องในการเช่ือมโยงภายในเว็บไซต ์ 4.07 1.80 ดี 
- ระบบสามารถแนะน าหนังสือได้ใกล้เคียงกับเรื่องที่ก าลังสนใจอยู่ 3.93 1.79 ดี 

2. ด้านการออกแบบ การจัดรูปแบบบนหน้าเว็บไซต์ 3.99 1.77 ดี 
- ระบบมีการจัดรูปแบบที่ง่ายต่อการใช้งาน  4.03 1.77 ดี 
- ระบบมีการใช้สีสันท่ีเหมาะสม สวยงาม 3.80 1.80 ดี 
- ระบบมีการใช้รูปแบบ และขนาดตัวอักษรที่เหมาะสม 4.00 1.76 ดี 
- ระบบสามารถแสดงข้อมูลเป็นรูปแบบ และมีมาตรฐานเดียวกัน 4.10 1.76 ดี 
- ระบบมีการจัดหมวดหมู่ที่สะดวกในการค้นหาและท าความเข้าใจ 4.00 1.76 ดี 

3. ด้านประโยชน์ และการน าไปประยุกต์ใช้ 4.16 1.78 ดี 
- ระบบมีประโยชน์ในการแนะน าหนังสือท่ีน่าสนใจ 4.13 1.77 ดี 
- ระบบมีประโยชน์ในการท ารายการจอง และเช่าหนังสือ 4.23 1.78 ดี 
- ระบบสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งานได้ 4.10 1.78 ดี 
- ระบบสามารถเป็นต้นแบบในการน าไปประยุกต์ใช้กับการเช่า 

และแนะน าสินค้าประเภทอื่น 4.20 1.79 ดี 
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จากตารางที่ 3 ผลการประเมินประสิทธิภาพด้านการท างานของระบบ อยู่ในระดับดี ( X  = 4.04, S.D. = 1.79) 
ด้านการออกแบบ การจัดรูปแบบบนหน้าเว็บไซต์ อยู่ในระดับดี ( X  =3.99, S.D. = 1.77) ด้านประโยชน์ และการน าไปประยุกต์ใช้ อยู่ใน
ระดับด ี( X  = 4.16, S.D. = 1.78) 
 

5. อภิปรายผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ  
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเ์พื่อพัฒนา และประเมินประสิทธิภาพของระบบบริหารงานร้านเช่าหนังสือ ผลการวิจัยพบว่าระบบ

สามารถจัดการข้อมูลสมาชิก ข้อมูลพนักงาน ข้อมูลหนังสือเช่า ข้อมูลการใช้บริการของสมาชิก และออกรายงานส าหรับการบริหารจัดการ
ร้านเช่าหนังสือได้ ระบบมีการแนะน าหนังสือให้สมาชิกสามารถจอง และตรวจสอบสถานะการเช่าได้ทางหน้าเว็บเพจ การประเมิน
ประสิทธิภาพของระบบจากผู้ใช้ 30 คน พบว่า ด้านการท างานของระบบอยู่ในระดับดี ( X  = 4.04, S.D. = 1.79) ด้านการออกแบบ 
การจัดรูปแบบบนหน้าเว็บไซต์อยู่ในระดับดี ( X  =3.99, S.D. = 1.77) ด้านประโยชน์ และการน าไปประยุกต์ใช้ อยู่ในระดับดี ( X  = 4.16, 
S.D. = 1.78)  

เมื่อพิจารณารายการความคิดเห็นในด้านการท างานของระบบ ประเด็นความสามารถในการแนะน าหนังสือได้ใกล้เคียงกับ
เรื่องที่ก าลังสนใจอยู่ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.93 ซึ่งมีค่าต่ าที่สุดเมื่อเทียบกับประเด็นความคิดเห็นอื่นในด้านเดียวกัน อาจเนื่องจากระบบที่พัฒนา
ยังไม่ได้ใช้อัลกอริทึมเชิงลึกจากเทคนิคการท าเหมืองข้อมูลที่ต้องใช้ข้อมูลจ านวนมากในการพัฒนาระบบแนะน า เพียงแต่ก าหนดเป็นเง่ือนไข
ตามยอดการเช่าสูงสุด การเพิ่มเข้ามาใหม่ หนังสือประเภทเดียวกันกับที่เคยเช่า หนังสือที่มีผู้แต่งคนเดียวกันกับที่เคยเช่า และหนังสือที่สมาชิก
คนอื่นเช่า ซึ่งเป็นคนที่เคยเช่าหนังสือเรื่องเดียวกันกับสมาชิกอย่างน้อย 2 เรื่อง รายการความคิดเห็นด้านการออกแบบ และการจัดรูปแบบ
บนหน้าเว็บไซต์ ประเด็นระบบมีการใช้สีสันที่เหมาะสมสวยงาม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.80 ซึ่งมีค่าต่ าที่สุดเมื่อเทียบกับประเด็นความคิดเห็นอื่น
ในทุกด้าน จึงท าให้รายการความคิดเห็นนี้มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.99 ซึ่งมีค่าต่ าสุดในรายการความคิดเห็นทั้ง 3 ด้าน อาจเนื่องจาก
คณะผู้วิจัยยังไม่มีประสบการณ์ทางด้านการออกแบบเท่าท่ีควร  

การพัฒนาระบบบริหารงานร้านเช่าหนังสือให้มีประสิทธิภาพ และประโยชน์ในการใช้งานให้มากขึ้น คณะผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี ้
1. เนื่องจากระบบถูกพัฒนาเป็นรูปแบบของเว็บไซต์ ดังนั้นเพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการใช้งานทั้งเจ้าของร้าน พนักงาน 

และลูกค้าสมาชิก อาจมีการพัฒนาระบบในรูปแบบแอปพลิเคชันส าหรับใช้งานบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ เช่น โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต เป็นต้น 
2. การพัฒนาระบบแนะน าหนังสือเช่า ที่ต้องการผลของการแนะน าให้ตรงตามความต้องการของลูกค้ามากกว่าเดิม อาจต้องใช้

เทคนิคการท าเหมืองข้อมูล เพื่อหาโมเดลที่เป็นต้นแบบในการสร้างอัลกอริทึมให้โปรแกรมไปพัฒนาเป็นชุดค าสั่งส าหรับระบบดังกล่าว 
3. การออกแบบและการจัดรูปแบบบนหน้าเว็บไซต์ที่ต้องการสีสันท่ีเหมาะสม มีความสวยงาม เพื่อสร้างความน่าสนใจให้กับ

ผู้ใช้มากยิ่งข้ึน อาจต้องอาศัยทีมงานท่ีมีผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบเว็บไซต์โดยตรง  
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