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การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษา

ลกัษณะทางประชากรศาสตร์มีผลต่อการตดัสินใจการซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร ในอาํเภอสองพี่

นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี 2) เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นการตลาดมีผลต่อการตดัสินใจการซ้ือเคมีเกษตรของ

เกษตรกร ในอาํเภอสองพี่น้อง จงัหวดัสุพรรณบุรี ใชวิ้ธีการเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามจากกลุ่ม

ตัวอย่างท่ีเป็นเกษตรกร ในอาํเภอสองพี่น้อง จังหวดัสุพรรณบุรี จาํนวน 246 คน ในช่วงเดือน

กรกฎาคมถึงเดือนสิงหาคม 2565 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 

และค่าส่วนเบ่ียงเบนของมาตรฐาน และใช้สถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่ T-test, F-test และการวิเคราะห์

การถดถอยเชิงพหุคูณ 

ผลการวิจยัพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุ 31-40 ปี การศึกษาตํ่ากวา่

ระดบัปริญญาตรี มีพื้นท่ีทาํเกษตรขนาดเล็ก (ตํ่ากว่า 6ไร่) ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดพบว่า 

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการทดสอบ

สมมติฐานพบวา่ ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา และจาํนวนพื้นท่ีใน

การทาํเกษตรไม่มีผลต่อการตดัสินใจการซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร ในอาํเภอสองพี่น้อง จงัหวดั

สุพรรณบุรี อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และส่วนประสมทางการตลาด ไดแ้ก่ ดา้นการ

ส่งเสริมทางการตลาด ดา้นราคา และดา้นผลิตภณัฑ์ส่งผลต่อการตดัสินใจการซ้ือเคมีเกษตรของ

เกษตรกร ในอาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรีอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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The purposes of this research were: 1) to study the farmer's demographic characteristics 

that affect the purchasing decision factor on agricultural chemical products in Song Phi Nong 

District, Suphan Buri Province; 2) to study the marketing factor that affects the farmer's purchasing 

decision on agricultural chemical product in Song Phi Nong District, Suphan Buri Province. The 

methodology for this research adopted quantitative research, and a questionnaire was used as a 

research tool to collect the data from farmers from July to August 2022. The Purposive Sampling 

technique was used to select 246 farmers in the sampling strategy, including frequency, percentage, 

mean, standard deviation, and use of the inferential statistics, including Independent Sample T-test, 

F-test, and Multiple Regression Analysis.

The results found that most of the respondents were male, aged between 31 and 40 years, 

education below a bachelor's degree with a small agricultural area (less than 6 rai). The majority of 

respondents gave a high level of overall opinion. The hypothesis testing results showed that 

demographic characteristic including gender, age, education level, and the number of agricultural 

areas, did not affect the decision to purchase agrochemicals of the farmers in Song Phi Nong 

District, Supban Buri Province. The factors that had an effect on agricultural chemicals purchasing 

decision of farmers in Song Phi Nong District, Suphan Buri Province consisted of marketing 

promotion, price, and product aspect, consecutively at the statistical significance level of 0.05. 

Keywords: agricultural chemicals, farmers, marketing mix, purchase decision behavior. 

Abstract 

Factors that Affect the Purchasing Behavior of Agricultural Chemicals of 

Farmers in Song Phi Nong District, Suphan Buri Province 

Ms. Matsaya Phunsawat 

Financial, Banking and Investment Management 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

  

  

1.1 ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

 

 ภาคเกษตรมีความสําคญัในการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ ถือเป็นแหล่งความมัน่คงทาง

อาหารรวมทั้งผลผลิตยงัมีการส่งออกต่างประเทศ เป็นการสร้างรายได้ให้กับประเทศไทยด้วย

(สํานักวิจยัเศรษฐกิจการเกษตร, 2563) ประเทศไทยเป็นประเทศเกษตรกรรม ประชากรส่วนใหญ่

ประกอบอาชีพทางดา้นเกษตรกรรมเป็นหลกั การเพาะปลูกพืชเป็นแบบระยะยาวและต่อเน่ือง ทาํให้

ธาตุอาหารในดินสูญเสียไป เน่ืองจากถูกพืชดูดซึมติดไปกับผลผลิต (สารสนเทศ,สํานักงาน

เศรษฐกิจการเกษตร2561) พื้นท่ีเพาะปลูกท่ีเพิ่มขึ้นส่งผลให้เกษตรกรมีความตอ้งการเคมีภณัฑท์าง

การเกษตรทั้ งปุ๋ ยและยาปราบศัตรูพืชเพิ่มขึ้ นในหลายพืชเศรษฐกิจโดยมีตลาดทั้ งภายในและ

ต่างประเทศ (ศูนยวิ์จยักสิกรไทย, 2560) จงัหวดัสุพรรณบุรีเป็นจงัหวดัในภาคกลาง มีประชากร 

846,334 คน (จากทะเบียนโดย สํานักงานสถิติแห่งชาติ ประจําปี พ.ศ. 2562 และมีรายได้ต่อ

ครัวเรือนเฉล่ีย 20,440.57 บาท ในปี พ.ศ. 2560) อาชีพเกษตรกรรมเป็นรายได้หลกัของจังหวดั

สุพรรณบุรี โดยเฉพาะอําเภอสองพี่น้องมีการทําเกษตรกรรมมากท่ีสุด (เน้ือท่ีถือครองทาง

การเกษตรจงัหวดัสุพรรณบุรี แยกตามอาํเภอ ปี 2560) จงัหวดัสุพรรณบุรีมีแหล่งนํ้ าธรรมชาติท่ี

สําคญัไหลผ่านหลายสายเหมาะกบัการเพาะปลูก พื้นท่ีส่วนใหญ่มีการเพาะปลูกขา้วและทาํรายได้

ให้แก่จงัหวดัสุพรรณบุรี จึงมีการเลือกใชส้ารเคมีเกษตรเพื่อตอบสนองความตอ้งการท่ีแตกต่างใน

แต่ละพื้นท่ีและผลิตผลจากการเกษตร (สาํนกังานเกษตรและสหกรณ์จงัหวดัสุพรรณบุรี, 2565) โดย

เคมีเกษตรท่ีเกษตรกรใช ้ไดแ้ก่ ปุ๋ ย สารกาํจดัวชัพืช สารกาํจดัเช้ือรา สารเคมีป้องกนักาํจดัโรคพืช 

สารรมควนัพิษ สารกาํจดัหนู สารกาํจดัไส้เดือนฝอย สารกาํจดัชีวอินทรีย ์สารกาํจดัหอยและหอย

ทาก และสารควบคุมการเจริญเติบโตของพืช เพื่อป้องกนั ทาํลาย ดึงดูด บาํรุงหรือควบคุมศตัรูพืช

และสัตว ์ในระหวา่งการเพาะปลูกตลอดจนการเก็บรักษา (พชัรีพร ตนภู, 2560) 

ปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) ของเกษตรกรมี 4 มิติ ได้แก่ มิติ

ผลิตภณัฑ ์(Products) มีมาตรฐานไดรั้บการรับรองตราสินคา้เป็นท่ีรู้จกั มีการระบุวนัท่ีในการผลิต

ชดัเจนและมีการรับประกนัคุณภาพ มิติราคา (Price) ตอ้งมีความคุม้ค่าเหมาะสมกบัราคา มีการให้

สินเช่ือกบัเกษตรกร ซ่ึงเช่ือมโยงกบัมิติช่องทางจดัจาํหน่าย (Place) มีสถานท่ีจอดรถและทาํเลท่ีตั้ง

ร้านจาํหน่ายสะดวกต่อการเดินทาง มีบริการสั่งซ้ือทางโทรศพัทแ์ละบริการจดัส่งสินคา้ ทา้ยท่ีสุด
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แล้วการไปสู่ผูบ้ริโภคจาํเป็นต้องมีส่ิงจูงใจจึงนําเข้าสู่มิติของส่งเสริมการตลาด (Promotion) มี

ตวัแทนจาํหน่ายผ่านทางการโฆษณาและส่ือต่างๆ มีป้าย มีกิจกรรมส่งเสริมการขาย ลด แลก แจก 

แถม และมีความเป็นกันเองให้แก่เกษตรกร (ธนเดช กังสวสัด์ิ, 2564) มิติของส่วนประสมทาง

การตลาดท่ีกล่าวมาจะนาํไปสู่พฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีเป็นเกษตรกรท่ีใช้ผลิตภณัฑเ์คมีเกษตรใน

จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีใช้ในการศึกษามกัเน้นท่ี การกระทาํของบุคคล

เก่ียวขอ้งกบักระบวนการตดัสินใจเลือกซ้ือหรือใช้ (Consumer Decision Process) เพื่อตอบสนอง

ความตอ้งการของตน จาํแนกตามพฤติกรรมภายในและพฤติกรรมภายนอก เป็นปัจจยัท่ีส่งผลถึง

กระบวนการตัดสินใจในการเลือกซ้ือ ภาพรวมส่ิงท่ีศึกษาเป็นอิทธิพลท่ีเกิดขึ้นจากปัจจัยส่วน

ประสมทางการตลาดท่ีนาํไปสู่พฤติกรรมของผูบ้ริโภค (Solomon, 2018)  

ผูวิ้จยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการตดัสินใจซ้ือเคมีเกษตร ในอาํเภอ

สองพี่น้อง จงัหวดัสุพรรณบุรี จาํแนกตามปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์และส่วนประสม

การตลาด (4P’s) เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผูท่ี้สนใจทาํธุรกิจเคมี ใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง

การตลาดให้ผลิตผลิตภัณฑ์ได้ตอบสนองความต้องการของกลุ่มเกษตรกร และทราบถึง

กระบวนการตดัสินใจของเกษตรกร พร้อมทั้งศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปรในงานวิจยัเพื่อมุ่งตอบ

โจทยใ์นการสํารวจพฤติกรรมของผูบ้ริโภค โดยใชก้ระบวนการวิจยัเชิงปริมาณในการสร้างกรอบ

แนวคิดเชิงสถิติและเชิงคุณภาพท่ีเป็นกรณีศึกษาจากการศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อตอบสนองประโยชน์ในการทําธุรกิจและวางแผนทางการตลาดได้อย่างมี

ประสิทธิภาพสาํหรับเกษตรกร ในจงัหวดัสุพรรณบุรี 

 

1.2 ปัญหาของการวิจัย 

 

 ในปัจจุบนัมีผูป้ระกอบธุรกิจเคมีเกษตรท่ีเพิ่มขึ้น จึงเกิดการแข่งขนัในตลาดเคมีเกษตรท่ี

สูงขึ้น เพราะผลิตภณัฑเ์คมีเกษตร เป็นทางเลือกหน่ึงของผูป้ระกอบอาชีพเกษตรกรรม นิยมใชเ้พื่อ

ความสะดวกและมีความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ให้เลือกหลายรูปแบบ และมีกลยุทธ์ทาง

การตลาดท่ีแข่งขนักันมากขึ้น ส่งผลให้มีปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือเคมีเกษตรของ

เกษตรกรท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิม 
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1.3 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 

 1.  เพื่อศึกษาปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ มีผลต่อการตดัสินใจการซ้ือเคมีเกษตรของ

เกษตรกร ในอาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี 

 2.  เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) มีผลต่อการตดัสินใจการซ้ือเคมีเกษตร

ของเกษตรกร ในอาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี 

 

1.4 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

          ตัวแปรอสิระ 

                                                                                    ตัวแปรตาม 

 

                                                                        
  

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

 

ปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศึกษา 
4. จาํนวนพื้นท่ีในการทาํเกษตร 

Kotler et al., (2018) 

ส่วนประสมทางการตลาด (4P’s)   

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์(Product) 

2. ดา้นราคา (Price) 

3. ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย 

(Place) 

4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด 

(Promotion) 

Kotler & Armstrong (2018) 

การตดัสินใจเลือกซ้ือเคมีเกษตรของ

เกษตรกร ในอาํเภอสองพี่นอ้ง 

จงัหวดัสุพรรณบุรี 

1. การรับรู้ปัญหา (Problem Recognition) 
2. การคน้หาขอ้มูล (Information Search) 
3. การประเมินผลทางเลือก 

 (Evaluation of Alternative) 
4. การตดัสินใจซ้ือ (Purchase Decision) 
5. พฤติกรรมภายหลงัการซ้ือ  

(Post-purchase Behavior) 
Luhmann (2018) 
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1.5 สมมติฐานการวิจัย 

 

สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือเคมีเกษตร

ของเกษตรกร ในอาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี 

สมมติฐานท่ี 1.1 เพศ มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร ในอาํเภอสองพี่

นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี 

สมมติฐานท่ี 1.2 อาย ุมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร ในอาํเภอสองพี่

นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี 

สมมติฐานท่ี 1.3 ระดบัการศึกษา มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร    

ในอาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี 

สมมติฐานท่ี 1.4 จาํนวนพื้นท่ีในการทาํเกษตร มีผลการตดัสินใจเลือกซ้ือเคมีเกษตรของ

เกษตรกร ในอาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี 

สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือเคมี

เกษตรของเกษตรกร ในอาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี 

สมมติฐานท่ี 2.1 ดา้นผลิตภณัฑ ์มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร ใน

อาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี 

สมมติฐานท่ี 2.2 ดา้นราคา มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร ในอาํเภอ

สองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี 

สมมติฐานท่ี 2.3 ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือเคมีเกษตรของ

เกษตรกร ในอาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี  

สมมติฐานท่ี 2.4 ดา้นการส่งเสริมการตลาด มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือเคมีเกษตรของ

เกษตรกร ในอาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี 

  

1.6 ขอบเขตในการวิจัย 

 

1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา  

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชวิ้ธีการเก็บขอ้มูลดว้ย

แบบสอบถาม (Questionnaire) จากเกษตรกร ในอาํเภอสองพี่น้อง จงัหวดัสุพรรณบุรี เก็บรวบรวม

ขอ้มูลตั้งแต่เดือนกรกฎาคม ถึง เดือนสิงหาคม พ.ศ.2565 
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2. ประชากรท่ีใชศึ้กษา  

 ประชากรท่ีใช้ในการในการวิจยัคร้ังน้ี คือ กลุ่มเกษตรกร ในอาํเภอสองพี่น้อง จงัหวดั

สุพรรณบุรี โดยคาํนวณจากสูตรไม่ทราบขนาดตวัอยา่งของ W.G. Cochran (1953) ท่ีระดบัค่าความ

เช่ือมัน่ 95% ท่ีความคลาดเคล่ือน 5% ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 246 คน เป็นการสุ่มตวัอยา่งโดยไม่ใช้

หลกัความน่าจะเป็น (Nonprobability Sampling) และคดัเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Judgmental or 

Purposive Sampling) 

 

1.7 ตัวแปรท่ีศึกษา 

 

1.  ตัวแปรต้น (Independent Variable) ประกอบไปดว้ย  

 1. ปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา และจาํนวนพื้นท่ี                              

ในการทาํเกษตร 

 2. ส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ปัจจยัดา้นราคา       

ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด 

 

2.  ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแ้ก่ 

 ปัจจยัท่ีมีผลการตดัสินใจซ้ือเคมี ไดแ้ก่ ดา้นการรับรู้ขอ้มูล ดา้นการคน้หาขอ้มูล       

ดา้นการประเมินทางเลือก ดา้นการตดัสินใจซ้ือ และพฤติกรรมภายหลงัการซ้ือ 

 

1.8 นิยามคําศัพท์ 

 

 เคมีเกษตร หมายถึง สารเคมีท่ีใช้ในการเกษตรกรรม เพื่อเพิ่มปริมาณผลผลิต ควบคุม

ป้องกนั กาํจดัโรคพืช และกาํจดัศตัรูพืช เช่น ปุ๋ ย สารเคมีกาํจดัแมลง สารป้องกนักาํจดัวชัพืช สาร

กาํจดัเช้ือรา สารกาํจดัหนูและสัตวแ์ทะ 

 เกษตรกร หมายถึง เกษตรกรผูมี้อาชีพเกษตรกรรม เช่น ปลูกขา้ว ปลูกออ้ย ปลูกมนั ปลูก

พืชไร่ ฯลฯ ในอาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี 

 การเกษตร หมายถึง การเพาะปลูกพืชต่างๆ การจดัการแรงงาน ทรัพยากรธรรมชาติ และ

ตน้ทุน โดยใชค้วามรู้และประสบการณ์เพื่อใหไ้ดผ้ลผลิตจากการเกษตร 

 ส่วนประสมทางการตลาด หมายถึง เคร่ืองมือผูป้ระกอบการใช้เพื่อให้ทราบถึงความ

ตอ้งการของลูกคา้เพื่อผลิตผลิตภณัฑ์ให้ตรงตามกลุ่มเป้าหมายให้เกิดความพึงพอใจ ซ่ึงสามารถ
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เปล่ียนแปลงไดใ้ห้เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม เพื่อทาํใหผู้ผ้ลิตอยู่รอด ส่วนผสมการตลาดแบ่งเป็น 

4 กลุ่ม เรียกว่า (4P’s) ประกอบด้วย 1. ผลิตภัณฑ์ (Product) 2. ราคา (Price) 3. การจัดจาํหน่าย 

(Place) 4. การส่งเสริมการขาย (Promotion) 

โดยสินคา้เคมีเกษตร โดยแบ่งออกเป็น 4 ดา้นดงัน้ี 

 1. ดา้นผลิตภณัฑ์ หมายถึง สารเคมีกาํจดัแมลง สารป้องกนักาํจดัวชัพืช สารกาํจดัเช้ือรา 

สารกาํจดัหนูและสัตวแ์ทะ ตอ้งมีคุณภาพรวมถึงภาพลกัษณ์ท่ีดี มีความหลากหลายของผลิตภณัฑ์ 

ตราสินคา้ตอ้งระบุสถานท่ีผลิตชดัเจนและตอ้งมีความน่าเช่ือถือ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของ

ลูกคา้ 

 2. ดา้นราคา หมายถึง ราคาของเคมีเกษตร จะตอ้งกาํหนดใหเ้หมาะสม เปรียบเทียบระหว่าง

คุณภาพของผลิตภณัฑก์บัราคา รวมทั้งความหลากหลายของช่องทางในการจ่าย เช่น การไดส่้วนลด

เงินสด/การจ่ายสด การไดเ้ครดิต/สินเช่ือ การโอนเงินหรือการรับบตัรเครดิต เกษตรกรใชเ้ป็นขอ้มูล

ประกอบในการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ ์

 3. ด้านช่องทางการจดัจาํหน่าย หมายถึง ร้านจาํหน่ายหรือตัวแทนจาํหน่าย เคมีเกษตร       

ในอาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี 

 4. ดา้นการส่งเสริมการขาย หมายถึง มีการจดัโปรโมชัน่การขายผลิตภณัฑ ์มีการใหส่้วนลด 

สะสมยอด ชิงโชค การใหส่้วนต่างราคาขาย ของสมนาคุณ ของแจกของแถม การขายสินคา้เป็นเซ็ต

ในราคาท่ีถูกกว่าการซ้ือผลิตภณัฑแ์ยกช้ิน การส่ือสารและการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ต่างๆในทุกๆ

ด้าน ไม่ว่าจะเป็นวารสารส่ิงพิมพ์ วิทยุ โทรทศัน์ สปอตโฆษณา ฯลฯ การบริการให้แนะนํา ให้

ความรู้ความเขา้ใจ การอบรม หรือการใหค้าํปรึกษาดา้นเกษตรกรรมโดยไม่มีค่าใชจ่้ายแก่เกษตรกร                                                                                                                                         

   

1.9 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 

 

 1. ทาํให้ทราบถึงพฤติกรรมของเกษตรกรในการเลือกซ้ือเคมีเกษตร ในอาํเภอสองพี่น้อง 

จงัหวดัสุพรรณบุรี  

 2. นาํผลการวิจยัไปเป็นขอ้มูลให้กบัผูป้ระกอบการธุรกิจจาํหน่ายเคมีเกษตรและผูท่ี้สนใจ

นาํไปใช้ เพื่อปรับเปล่ียนหรือแกไ้ข กาํหนดรูปแบบและแนวทาง ให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ

ของเกษตรกรต่อไปในอนาคต เพื่อสร้างรายไดข้ององคก์รและการวางแผนกลยทุธ์ทางการตลาด 
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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฏี เอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วข้อง 

 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 

 

  Kotler et al., (2018) ได้ให้ความหมายลักษณะทางประชากรศาสตร์ (Demographic) 

แบ่งเป็น 5 ขอ้ไดแ้ก่ 

 1. เพศ (Gender) เป็นลกัษณะเฉพาะท่ีติดตวัของแต่ละบุคคลมาตั้งแต่กาํเนิด โดยแบ่งเป็น

เพศหญิงและเพศชาย ซ่ึงจะมีความแตกต่างกนัในลกัษณะทางกายภาพ ความคิด ทศันคติ พฤติกรรม

การรับรู้ ค่านิยมและการติดต่อส่ือสารท่ีแตกต่างกนั  

 2. อายุ (Age) เป็นตัวแสดงลักษณะประจาํตัวของแต่ละบุคคล แสดงถึงวุฒิภาวะ และ

ความสามารถในความรับรู้เขา้ใจ ประสบการณ์ท่ีแตกต่างกันมีผลจากการรับรู้ในอดีตท่ีมากน้อย

ต่างกนั โดยบุคคลท่ีมีวยัท่ีแตกต่างกนั ส่งผลต่ออารมณ์ ความเขา้ใจ การรับรู้ กระบวนการคิด และ

การตดัสินใจท่ีแตกต่างกนั 

 3. ระดับการศึกษา (Education) มีผลทาํให้บุคคลมีทัศนคติ ความคิด ความเช่ือ ค่านิยม 

อุดมการณ์ การเลือกรับสาระ ความเขา้ใจอยา่งละเอียด ชดัเจน โดยจะมีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั คน

ท่ีไดรั้บการศึกษาท่ีสูง จะมีความไดเ้ปรียบในดา้นการรับรู้และความคิด ส่งผลความเขา้ใจส่ิงต่างๆ

ไดดี้และกวา้งขวาง เช่ือในส่ิงท่ีมีเหตุผล 

 4. อาชีพ (Occupation) เป็นตัวบอกลักษณะและความสามารถเฉพาะของแต่ละบุคคล 

รวมถึงระยะเวลาท่ีเปิดรับข่าวสาร โดยสามารถรับรู้มากกวา่อาชีพของตวัเองก็ได ้เช่นการไปรวมตวั

กบับุคคลท่ีทาํอาชีพอ่ืนๆ ก็จะทาํให้มีความรู้ ความสนใจ ท่ีกวา้งขวางมากขึ้น อาชีพท่ีแตกต่างกนั

ส่งผลต่อค่านิยม และความรู้สึกนึกคิดท่ีแตกต่างกนั 

 5. รายได ้(Income) เป็นตวับ่งบอกศกัยภาพในการใช้จ่ายของแต่ล่ะบุคคล บุคคลท่ีมีฐานะ

ทางเศรษฐกิจและสังคม รายไดสู้ง จะมีศกัยภาพในการใชสิ้นคา้หรือบริการต่างๆ ตลอดจนการรับรู้

ข่าวสารไดเ้ป็นอยา่งดีและจะแสวงหาผลประโยชน์ทาํให้ตนเองมีรายไดม้ากขึ้น ขอ้จาํกดัการเรียนรู้ 

และประสบการณ์มีผลต่อผูท่ี้มีการศึกษานอ้ยเพราะมีสถานภาพทางเศรษฐกิจท่ีตํ่า  
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2.2 ทฤษฎีเกีย่วข้องกบัส่วนประสมทางการตลาด (4P’s)   

 

 Kotler & Armstrong (2018) ไดใ้หค้วามหมายส่วนประสมการตลาด (Marketing Mix) เป็น

เคร่ืองมือทางการตลาด ท่ีนกัการตลาดนาํมาใชเ้พื่อให้บรรลุวตุัประสงคท์างการตลาด ซ่ึงส่วนผสม

ทางการตลาด (4P’s) เป็นตวักระตุน้หรือส่ิงเร้าทางการตลาดท่ีส่งผลต่อกระบวนการตดัสินใจซ้ือ 

ประกอบดว้ย 

 1. ด้านผลิตภณัฑ์ (Product) หมายถึง ผลิตภณัฑ์ท่ีผูผ้ลิตนําออกจาํหน่ายเพื่อให้ผูบ้ริโภค

สนใจ และมีความพอใจ เพื่อใชใ้นกระบวนการผลิต ผลิตภณัฑต่์างๆ หรือในการดาํเนินธุรกิจ เช่น

ความหลากหลายของผลิตภณัฑ ์(Produce Variety) ช่ือตราสินคา้ (Brand Name) คุณภาพ (Quality) 

การรับประกัน (Warranties) และการรับคืน (Returns) หรือลกัษณะของผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นรูปธรรม

อยา่ง รูปร่างลกัษณะ รูปทรง ภาชนะบรรจุหีบห่อและแพค็เก็จจ้ิงของผลิตภณัฑ ์และป้าย 

 2. ดา้นราคา (Price) หมายถึง จาํนวนเงินท่ีผูบ้ริโภคยอมจ่ายเพื่อใหไ้ดผ้ลิตภณัฑห์รือบริการ 

เพื่อตอบสนองความตอ้งการของตนเอง เป็นการรับรู้เพื่อให้ไดป้ระโยชน์จากการใชผ้ลิตภณัฑห์รือ

บริการ ดงันั้นผูผ้ลิตตอ้งเลือกกลยทุธ์ท่ีเหมาะสมกบัการกาํหนดราคาสินคา้และบริการ  

 3. ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย (Place) ให้ความสําคญัดา้นช่องทางการกระจายสินคา้เป็น

หลกั มีความครอบคลุมพื้นท่ีและเขา้ถึงกลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมายไดเ้ป็นอย่างดี เพื่อตอบสนองความ

ตอ้งการของลูกคา้โดยหวงักาํไร ถือเป็นกลยุทธ์ทางการตลาดในการทาํให้มีผลิตภณัฑ์มีไวพ้ร้อม

ขาย มีการจาํหน่ายอย่างแพร่หลาย ทาํให้ผูบ้ริโภคพบเห็นผลิตภณัฑ์ง่ายขึ้น สะดวกต่อการหาซ้ือ 

ส่งผลต่อการรับรู้ภาพพจน์และภาพลกัษณ์ของผลิตภณัฑห์รือช่องทางการจดัจาํหน่าย  

 4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการติดต่อส่ือสารระหว่าง

ผูผ้ลิตกบัผูบ้ริโภค เป็นการสร้างความผกูพนัทางดา้นอารมณ์ของผูบ้ริโภค ในการดาํเนินกลยทุธ์ทาง

การตลาดระดับท่ีสองน้ี ผูผ้ลิตจะมีส่วนแบ่งการตลาดในคุณค่าทางจิตใจของผูบ้ริโภคสูงขึ้นใน

ตลาดคู่แข่ง เป็นกิจกรรมติดต่อส่ือสารไปยงัผูบ้ริโภคตลาดเป้าหมายเพื่อให้เกิดความรู้ การจูงใจ 

หรือเป็นการย ํ้าเตือนความจาํเป็นของตลาดเป้าหมายท่ีมีต่อตราผลิตภณัฑ ์ 
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2.3 พฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือ (Consumer Buying Process)  

 

 Luhmann (2018) ได้ให้ความหมายว่ากระบวนการตัดสินใจซ้ือ หมายถึง รูปแบบการ

ตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค โดยแบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่  

 1. การรับรู้ปัญหา (Problem Recognition) เป็นการรับรู้ถึงปัญหาท่ีเกิดขึ้น หลงัจากผูบ้ริโภค

มีการรับรู้ความแตกต่างของผลิตภัณฑ์หรือบริการ ระหว่างความต้องการเพื่อตอบสนองความ

ตอ้งการของตนเองกบัส่ิงท่ีเกิดขึ้นจริง ส่งผลต่อการตอ้งการผลิตภณัฑ ์ 

  2. การคน้หาขอ้มูล (Information Search) เป็นกระบวนการของการรวบรวมขอ้มูลข่าวสาร

ต่างๆ เก่ียวกบัผลิตภณัฑห์รือบริการท่ีมีความตอ้งการจะซ้ือ จากสถานท่ีจดัจาํหน่ายต่างๆ เช่น การ

โฆษณาและการนาํเสนอจากผูผ้ลิตท่ีเผยแพร่ออกมาในส่ือต่างๆ ผูจ้ดัจาํหน่ายหรือบุคคลใกลต้วั   

   3. การประเมินผลทางเลือก (Evaluation of Alternative) เป็นขั้นตอนท่ีผู ้บริโภคมีการ

เปรียบเทียบขอ้มูลในดา้นราคา คุณภาพ ความน่าเช่ือเช่ือ ภาพลกัษณ์ภาพพจน์ ตราผลิตภณัฑ ์หรือ

คุณสมบติัอ่ืนๆของแต่ล่ะผลิตภณัฑ ์ซ่ึงแต่ละทางเลือกภายหลงัการประเมินผลทางเลือกนั้นแลว้ จะ

เหลือเพียงทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสุด และจะเป็นทางเลือกท่ีถูกดาํเนินการในลาํดบั 

 4. การตดัสินใจซ้ือ (Purchase Decision) เม่ือมีการประเมินผลทางเลือกแลว้ ผูบ้ริโภคจะ

กาํหนดความพึงพอใจระหว่างผลิตภณัฑต่์างๆท่ีเป็นทางเลือก โดยผูบ้ริโภคแต่ละคนจะมีการความ

ตอ้งการขอ้มูลและใช้ระยะเวลาในการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑท่ี์แตกต่างกนั จะเลือกจากความชอบ

ของตวัเองมากท่ีสุด  

 5. พฤติกรรมภายหลงัการซ้ือ (Post-purchase Behavior) เป็นกระบวนการเปรียบเทียบจาก

ผลลพัธ์ท่ีไดใ้ชผ้ลิตภณัฑห์รือบริการนั้นแลว้กบัความคาดหวงัในผลิตภณัฑ ์หากใชผ้ลิตภณัฑแ์ลว้

ผลลพัธ์เป็นไปตามความคาดหวงั ผูบ้ริโภคจะเกิดความพึงพอใจ ทาํให้เกิดการซ้ือซํ้ า แต่หากการใช้

ผลิตภณัฑแ์ลว้ไม่เป็นไปตามความคาดหวงั ผูบ้ริโภคจะไม่พึงพอใจต่อผลิตภณัฑท่ี์ใชด้งักล่าวและ

จะไม่ตอ้งการซ้ือใชซ้ํ้าอีก 
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2.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

 ชญานิษฐ์ อจัฉริยะโพธา และ พชัร์หทยั จารุทวีผลนุกูล (2560) วิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อ

การตดัสินใจ เลือกซ้ือปุ๋ ยเคมีของชาวนาในภาคกลางของประเทศไทย ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัส่วน

ประสมทางการตลาด ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย และดา้นส่งเสริมทางการตลาด มีผลต่อ

การตดัสินใจเลือกซ้ือปุ๋ ยเคมีของชาวนาในภาคกลางของประเทศไทย อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 โดยดา้นผลิตภณัฑไ์ม่มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือปุ๋ ยเคมีของชาวนาในภาคกลางของ

ประเทศไทย 

 เรวตัตะ พินิจไพฑูรย ์(2560) วิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร 

อาํเภอมะขาม จงัหวดัจนัทบุรี ผลการวิจยัพบวา่กระบวนการตดัสินใจซ้ือกบัระดบัการตดัสินใจเลือก

ซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร การตัดสินใจซ้ือมีผลต่อระดับการเลือกซ้ือมากท่ีสุด รองลงมาคือ

พฤติกรรมภายหลงัการซ้ือ การประเมินทางเลือก และการแสวงหาขอ้มูล โดยส่วนประสมทาง

การตลาดกบัระดบัการตดัสินใจเลือกซ้ือ พบว่าดา้นราคามีผลต่อระดบัการเลือกมากท่ีสุด รองลงมา

คือดา้นพนกังาน ดา้นการจดัจาํหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด  

 จารุมาศ แสงสว่าง และ กัญญารัตน์ ม่ิงกระโทก (2561) วิจัยเร่ือง การศึกษาปัจจัยท่ีมี

ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือปุ๋ ยเคมีของเกษตรกรตาํบลกา้นเหลือง อาํเภอนางรอง 

จงัหวดับุรีรัมย ์ผลการวิจยัพบวา่ ผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย โดยมีอายมุากกวา่ 51 

ปีขึ้นไป มีระดบัการศึกษาระดบัประถมศึกษา (ป.1 - ป.6) และมีรายไดเ้ฉล่ีย/เดือน นอ้ยกว่า 10,000 

บาท ส่วนใหญ่พักอาศัยแบบบ้านเด่ียว ซ่ึงให้ความสําคัญส่วนประสมทางการตลาดในด้าน

ผลิตภณัฑม์ากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นส่งเสริมการขาย และดา้นช่องทางจดัจาํหน่าย 

 ไชยสิทธ์ิ พึ่ งแสงจันทร์, พหล ศักด์ิคะทัศน์, บุญชู ดํารงศักด์ิคีรี, พุฒิสรรค์ เครือคํา,          

สายสกุล ฟองมูลและ ปภพ จ้ีรัตน์ (2563) วิจยัเร่ือง ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือก

ซ้ือสารเคมี ทางการเกษตรของเกษตรกรผูป้ลูกสตรอวเ์บอร์รีในตาํบลบ่อแกว้ อาํเภอสะเมิง จงัหวดั

เชียงใหม่ ผลการวิจยัพบวา่ เกษตรกรใหค้วามสาํคญักบัส่วนประสมทางการตลาดในดา้นผลิตภณัฑ์

มากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด 
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บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

3.1 กลุ่มประชากรและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

 

 โดยประชากรท่ีใชใ้นการในการวิจยัคร้ังน้ี คือ กลุ่มเกษตรกร ในอาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดั

สุพรรณบุรี เน่ืองจากประชากรมีขนาดใหญ่และไม่ทราบจาํนวนประชากรท่ีแน่นอน ดงันั้นขนาด

ตวัอย่างสามารถคาํนวณได้จากสูตรไม่ทราบขนาดตวัอย่างของ Cochran (1953) ท่ีระดับค่าความ

เช่ือมัน่ 95% ท่ีความคลาดเคล่ือน 5% ไดจ้าํนวน 246 คน เน่ืองจากผูวิ้จยัไม่ทราบจาํนวนประชากร

ของกลุ่มตวัอย่างว่ามีขนาดเท่าใด จึงใช้วิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Non-

Probability Sampling) และคดัเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Judgmental or Purposive Sampling) 

 

3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

 งานวิจยัคร้ังน้ีเป็นงานวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชวิ้ธีการเก็บขอ้มูลดว้ย

แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล 

 

3.3 วิธีสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

 เพื่อให้ไดผ้ลลพัธ์ตรงตามวตัถุประสงค ์แบบสอบถามในการวิจยัคร้ังน้ีไดมี้การทดสอบค่า

ความเท่ียงตรง (Validity) โดยผูวิ้จยัไดมี้การทาํแบบประเมินค่าดชันีความสอดคลอ้งแบบสอบถาม 

(IOC) ไดพ้ิจารณาโดยดร.ศรัณย ์ วิทยากรบณัฑิต (ผูเ้ช่ียวชาญดา้นระเบียบวิธีวิจยั) และดร.ธีติมา    

ปิยะศิริศิลป์ (ผูเ้ช่ียวชาญด้านการตลาด) คาํนวณค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม (IOC) ได้

เท่ากบั 1.00 แสดงว่าแบบสอบถามฉบบัน้ีสามารถวดัความเท่ียงตรงไดต้รงตามวตัถุประสงค ์และมี

การทดสอบค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) จากขอ้มูลจากแบบสอบถามจาํนวน 30 ชุด โดยคดัเลือก

คาํถาม ท่ีมีค่า α มากกวา่หรือเท่ากบั 0.70 ซ่ึงถือวา่ขอ้คาํถามมีความเช่ือมัน่สูง 
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3.4 วิธีการดําเนินการเกบ็รวมรวมข้อมูล 

 

 เก็บขอ้มูลในเชิงปริมาณ ดงัต่อไปน้ี 

 1. ใหพ้นกังานขายนาํแบบสอบถามไปแจกใหก้บัเกษตรกรท่ีมาซ้ือเคมีเกษตร ท่ีร้านตวัแทน

จําหน่ายเคมีเกษตร ในเขตอาํเภอสองพี่น้อง จังหวดัสุพรรณบุรี จํานวน 15 ร้าน โดยการฝาก

แบบสอบถามไวก้บัร้าน และมีการลงพื้นท่ีพบเกษตรกร หลงัจากมีการตอบแบบสอบถามเสร็จได้

ไปเก็บแบบสอบถามดว้ยตนเองพร้อมกบัพนกังานขาย 

 2. นาํขอ้มูลท่ีได ้นาํไปวิเคราะห์โดยใช้วิธีทางสถิติ ดว้ยการคาํนวณทางคอมพิวเตอร์ ดว้ย

โปรแกรม SPSS แลว้นาํผลท่ีไดม้าวิเคราะห์ตามวตัถุประสงคต่์อไป 

 

3.5 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

  

  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี ้  

 1.ใชค้่าร้อยละ (Percentage) และค่าความถ่ี (Frequency) กบัตวัแปรท่ีมีระดบัการวดัเชิงกลุ่ม 

คือ ปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ประกอบไปดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา และจาํนวนพื้นท่ี

ในการทาํเกษตร 

 2.ใช้ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) กับตัวแปรท่ีมี

ระดบัการวดัเชิงปริมาณ ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) และพฤติกรรมการตดัสินใจ

ซ้ือ 

 สถิติอนุมาน (Inferential Statistic) ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี ้

 1.การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลจาก

สมมติฐานท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่  

 1.1 ปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา และจาํนวนพื้นท่ี

ในการทาํเกษตร ท่ีแตกต่างกนัผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร ในอาํเภอสองพี่

น้อง จังหวดัสุพรรณบุรีท่ีแตกต่างกันโดยใช้สถิติ การทดสอบค่าที และการเปรียบเทียบความ

แปรปรวนทางเดียวระหวา่งกลุ่ม 

 1.2 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือเคมีเกษตรของ

เกษตรกรในอาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการ

จดัจาํหน่าย  และดา้นการส่งเสริมการตลาด ทดสอบดว้ยสถิติการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ 
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(Multiple linear regression analysis) โดยเลือกใช้เทคนิค Enter และในการตรวจสอบกลุ่มของตวั

แปรอิสระในสมการ มีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัหรือไม่ (Multi collonearity) 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

4.1 ปัจจัยลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 

 

 1.1 ดา้นเพศ พบว่า เกษตรกรผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จาํนวน 139 คน  

คิดเป็นร้อยละ 56.50 รองลงมาคือ เพศหญิง จาํนวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 43.50 ตามลาํตบั 

 1.2 ดา้นอายุ พบว่า เกษตรกรผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีอายุ 31-40 ปี จาํนวน 70 คน 

คิดเป็นร้อยละ 28.50 รองลงมาคือ อายุ 41-50 ปี จาํนวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 24.00  อายุ 20-30 ปี 

จาํนวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 20.70 อายุมากกว่า 50 ปีขึ้นไป จาํนวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 15.40 

และเกษตรกรท่ีมีอายนุอ้ยท่ีสุดคือ ตํ่ากวา่ 20 ปี จาํนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 11.40 ตามลาํดบั 

 1.3 ดา้นระดบัการศึกษา พบว่า เกษตรกรผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คือตํ่ากว่าปริญญา

ตรี จาํนวน 151 คน คิดเป็นร้อยละ 61.40 รองลงมาคือ ปริญญาตรี จาํนวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 

28.90 และท่ีมีจาํนวนนอ้ยท่ีสุดคือ สูงกวา่ปริญญาตรี จาํนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 9.80 ตามลาํดบั 

 1.4 จาํนวนพื้นท่ีในการทาํเกษตร พบว่า เกษตรกรผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีปริมาณ

พื้นท่ี ขนาดเล็ก (ตํ่ากว่า 6ไร่) มากท่ีสุด จาํนวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 52.40 รองลงมาคือ ขนาด

กลาง (7-39ไร่) จาํนวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 30.10 และน้อยท่ีสุด คือขนาดใหญ่ (มากกว่า 39ไร่) 

จาํนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 ตามลาํดบั 

 

4.2 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) 

 

 ตารางท่ี 1 คา่เฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) 

ส่วนประสมทางการตลาด Mean Std. Deviation ระดับความสําคัญ 

(4P’s)  (x̅) (S.D.)   

ดา้นผลิตภณัฑ ์(P1) 3.77 0.582 มาก 

ดา้นราคา (P3) 3.66 0.580 มาก 

ดา้นดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย (P3) 3.81 0.688 มาก 

ดา้นดา้นการส่งเสริมการตลาด  (P4) 3.71 0.734 มาก 

รวม 3.75 0.471  มาก  
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 จากตารางท่ี 1 ผลการศึกษาพบว่า เกษตรกรมีความคิดเห็นต่อส่วนประสมทางการตลาด 

(4P’s) โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( x ̅ = 3.75, S.D. = 0.471) เม่ือ

พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านช่องทางการจดัจาํหน่าย มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียและส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน ( x ̅ = 3.81, S.D. = 0.688) รองลงมาคือ ดา้นผลิตภณัฑ ์ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ( x ̅ = 3.77, S.D. = 0.582) ดา้นการส่งเสริมการตลาด ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(  x ̅ = 3.71, S.D. = 0.734) และด้านราคา มีค่ า เฉ ล่ียและส่วนเ บ่ียงเบนมาตรฐาน  (  x ̅ = 3.66,                 

S.D. = 0.580) ตามลาํดบั 

  

4.3 พฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือเคมีเกษตร 

 

 ตารางท่ี 2  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกระบวนการตดัสินใจซ้ือ 

กระบวนการตัดสินใจ 
Mean Std. Deviation ระดับความสําคัญ 

 (x̅) (S.D.)   

การรับรู้ปัญหา  3.99 0.689 มาก 

การคน้หาขอ้มูล  3.71 0.681 มาก 

การประเมินทางเลือก 3.72 0.685 มาก 

การตดัสินใจซ้ือ 3.85 0.547 มาก 

พฤติกรรมภายหลงัการซ้ือ 3.72 0.680 มาก 

รวม 3.80 0.476 มาก  

 

 จากตารางท่ี 2  ผลการศึกษาพบว่าการตดัสินใจท่ีส่งผลต่อการซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร 

ในอาํเภอสองพี่น้อง จงัหวดัสุพรรณบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ( x ̅ = 3.80, S.D. = 0.476) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ดา้นการรับรู้ปัญหามีค่าเฉล่ียสูงสุด 

โดยมีค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( x ̅ = 3.99, S.D. = 0.689) ระดบัความสําคญัอยู่ท่ีระดับ

มาก รองลงมาคือ ด้านการตัดสินใจซ้ือ มีค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( x ̅ = 3.85,                

S.D. = 0.547) ระดับความสําคญัอยู่ท่ีระดับมาก ด้านการประเมินทางเลือก มีค่าเฉล่ียและส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน ( x ̅ = 3.72, S.D. = 0.685) ระดับความสําคัญอยู่ท่ีระดับมาก ด้านพฤติกรรม

ภายหลงัการซ้ือ มีค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( x ̅ = 3.72, S.D. = 0.680) ระดบัความสําคญั

อยู่ท่ีระดบัมาก โดยดา้นการประเมินทางเลือกและดา้นพฤติกรรมภายหลงัการซ้ือมีค่าเฉล่ียเท่ากนั      

( x ̅ = 3.72) และนอ้ยท่ีสุดคือดา้นการคน้หาขอ้มูล มีค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( x ̅ = 3.71, 

S.D. = 0.681) ระดบัความสาํคญัอยูท่ี่ระดบัมาก 
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บทท่ี 5 

สรุปและอภิปรายผล 

 

5.1 สรุปสมมติฐานการวิจัย 

 

 สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา และ

จํานวนพื้นท่ีทําการเกษตรไม่มีผลต่อการตัดสินใจการซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร ในอาํเภอ          

สองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงัตารางท่ี 3 

 ตารางท่ี 3 แสดงการทดสอบสมมติฐานปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีส่งผลต่อการ

ตดัสินใจการซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร ในอาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี 

ตัวแปร สถิต ิ ค่าสถิต ิ Sig ผลการทดสอบ 

เพศ T-test 0.314 0.754 ไม่สอดคลอ้ง 

อาย ุ F-test 0.481 0.750 ไม่สอดคลอ้ง 

ระดบัการศึกษา F-test 2.369 0.096 ไม่สอดคลอ้ง 

จาํนวนพ้ืนท่ีทาํการเกษตร F-test 1.032 0.358 ไม่สอดคลอ้ง 

 

 สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) ไดแ้ก่ ดา้นการส่งเสริมการตลาด 

ดา้นราคา และดา้นผลิตภณัฑ ์มีผลต่อการตดัสินใจการซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร ในอาํเภอสองพี่

นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยดา้นท่ีมีผลต่อการตดัสินใจการ

ซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร ในอาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี มากท่ีสุด คือ ดา้นการส่งเสริม

การตลาด (β = 0.446) รองลงมาคือ  ด้านราคา (β = 0.247)และด้านผลิตภัณฑ์ (β = 0.213) 

ตามลาํดบั ดงัตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 4 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานของปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 

ปัจจัยส่วนประสมทาง 

การตลาด 
b 

Std. 

Error 
β t  Sig.  Tolerance   VIF 

Constant 1.156 0.177  6.534 0.000*   

ดา้นผลิตภณัฑ ์(P1) 0.173 0.043 0.213 4.066 0.000* 0.739 1.353 

ดา้นราคา (P3) 0.202 0.045 0.247 4.464 0.000* 0.667 1.498 

ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย (P3) 0.048 0.036 0.069 1.311 0.191 0.733 1.364 

ดา้นการส่งเสริมการตลาด  (P4) 0.291 0.032 0.446 9.104 0.000* 0.847 1.180 

R = 0.716 R2 = 0.513 Adjusted. R2 = 0.505 SEest = 0.333 F = 62.931 Sig. =0.000*     

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05        
 

5.2 การอภิปรายผล 

 

 สมมติฐานท่ี 1 จากการวิจยัพบวา่ ปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบั

การศึกษา และจาํนวนพื้นท่ีทาํการเกษตร มีผลต่อการตดัสินใจการซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร ใน

อาํเภอสองพี่น้อง จงัหวดัสุพรรณบุรี ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ไม่

เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของปารวีณ์ โรจนวิธาน และ จกัริน วชิรเมธิน 

(2562) วิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือปุ๋ ยเคมีของเกษตรกรในเขตอาํเภอวารินชาํราบ 

จงัหวดัอุบลราชธานี ผลการวิจยัพบวา่ ผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง มีช่วงอายท่ีุ 51 

ปีขึ้นไป มีระดบัการศึกษาสูงสุดคือ ระดบัประถมศึกษาตอนตน้ รายไดเ้ฉล่ีย/ปี ประมาณ 30,001 – 

60,000 บาท โดยเพศ อายุ ระดบัการศึกษาสูงสุด รายไดเ้ฉล่ีย/ปี ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือปุ๋ ยเคมีท่ี

ไม่แตกต่างกนั 

 สมมติฐานท่ี 2 จากการวิจยัพบว่า ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) ไดแ้ก่ ดา้นการ

ส่งเสริมการตลาด ด้านราคา และด้านผลิตภัณฑ์ มีผลต่อการตัดสินใจการซ้ือเคมีเกษตรของ

เกษตรกร ในอาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว ้อภิปรายผลตามลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี 

 1. ด้านการส่งเสริมการตลาด ส่งผลต่อการตดัสินใจการซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร ใน

อาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี จากการวิจยัพบวา่มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด เน่ืองจากดา้นการส่งเสริม

การตลาด มีการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์จากสถานท่ีจดัจาํหน่าย มีส่วนลดจากการซ้ือผลิตภณัฑ ์

มีบริการให้คาํแนะนําด้านเกษตรกรรม ด้านโรคพืช,ศตัรูพืชโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย สอดคลอ้งกับ

งานวิจยัของธนวฒัน์ ศรีวรรณตนั (2562) วิจยัเร่ือง ความคาดหวงัของเกษตรกรในอาํเภอแม่แตง 
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จงัหวดัเชียงใหม่ ต่อการเลือกซ้ือปุ๋ ยเคมี ผลการวิจยัพบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความ

คาดหวงัต่อปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ในดา้นผลิตภณัฑ ์คือ คุณภาพของผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา 

คือ ราคามีความเหมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์ดา้นช่องทางจดัจาํหน่าย คือ ความน่าเช่ือถือของตวัแทนจดั

จาํหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด คือ การลดราคาของผลิตภณัฑห์นา้ป้าย 

 2. ดา้นราคา ส่งผลต่อการตดัสินใจการซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร ในอาํเภอสองพี่น้อง 

จงัหวดัสุพรรณบุรี เน่ืองจากราคาการกาํหนดราคาขายมีความเป็นมาตรฐาน ราคามีความเหมาะสม

กบัคุณภาพของผลิตภณัฑ์ ผลิตภณัฑ์มีหลายระดบัราคาให้เลือกซ้ือ เกษตรกรให้การยอมรับราคา

ของผลิตภณัฑ ์ผลิตภณัฑมี์ป้ายราคาระบุชดัเจน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของเนตรชนก เรียงวนั และ 

เสาวนีย ์สิทธิโชติ (2564) วิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีความสําคญัต่อการเลือกร้านขายปุ๋ ยเคมีของเกษตรกร 

ในเขตอาํเภอบา้นผือ จงัหวดัอุดรธานี ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัดา้นราคาเป็นปัจจยัท่ีมีความสําคญั

มากท่ีสุดต่อการเลือกร้านขายปุ๋ ยเคมีของเกษตรกร โดยจะเลือกซ้ือจากราคาขายท่ีตํ่าท่ีสุด เพราะ

ผลิตภณัฑท่ี์วางจาํหน่ายแต่ละ่ร้านเหมือนกนัไม่มีความแตกต่าง ลาํดบัถดัมาท่ีพิจารณาคือปัจจยัดา้น

การใหบ้ริการ ปัจจยัดา้นส่งเสริมการขาย และปัจจยัดา้นสถานท่ี  

 3. ดา้นผลิตภณัฑ์ ส่งผลต่อการตดัสินใจการซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร ในอาํเภอสองพี่

นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี เน่ืองจากผลิตภณัฑผ์ลิตภณัฑไ์ดม้าตรฐาน ผลิตภณัฑมี์คุณสมบติัตรงตาม

ความตอ้งการ ผลิตภณัฑมี์คุณสมบติัใหเ้ลือกหลากหลายรูปแบบ ผลิตภณัฑมี์ช่ือเสียงและเป็นท่ีรู้จกั

อย่างแพร่หลาย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของชยัรัตน์ ถึงสาคร และ พชัร์หทยั จารุทวีผลนุกูล (2563) 

วิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือปุ๋ ยเคมีของเกษตรกรผูป้ลูกข้าวในเขตจังหวดั

ปทุมธานี ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ดา้นผลิตภณัฑ ์และดา้นช่องทางการจดั

จาํหน่าย มีผลต่อการตดัสินใจเลือกเลือกซ้ือปุ๋ ยเคมีของเกษตรกรผูป้ลูกขา้วในเขตจงัหวดัปทุมธานี 

โดยมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และมีอาํนาจในการพยากรณ์ 9.6% 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 

 

1. ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังนี ้

 1.1 ผูป้ระกอบการธุรกิจจาํหน่ายเคมีเกษตรและนกัการตลาดท่ีสนใจนาํผลการวิจยัไปใช้ 

ควรมีการปรับปรุงแผนกลยุทธ์ทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจการซ้ือเคมีเกษตรของ

เกษตรกร ในอาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรีอยู่เสมอ เพื่อให้เขา้ถึงกลุ่มเกษตรกรทุกกลุ่ม รวม

ไปถึงการปรับปรุงพฒันาผลิตภณัฑเ์พื่อตอบสนองความตอ้งการจากความหลากหลายของเกษตรกร 

 1.2 ระยะเวลาการเก็บขอ้มูลคร้ังน้ี เป็นระยะเวลา1 เดือน ซ่ึงบางพื้นท่ีเพาะปลูกเป็นฤดูกาล

เก็บเก่ียวผลผลิต ทาํให้การเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นไปไดย้าก และควรมีผูแ้จกแบบสอบถามคอยให้

คาํแนะนาํ อธิบายเพิ่มเติม และช่วยเหลือเกษตรกรในการตอบแบบสอบถามดว้ย 

 2. ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 

 2.1 ควรมีการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อใหท้ราบถึงพฤติกรรมของเกษตรกรในการเลือกซ้ือ

เคมีเกษตร ในอาํเภอสองพี่น้อง จงัหวดัสุพรรณบุรีเพิ่มขึ้น และนาํผลการวิจยัไปเป็นขอ้มูลให้กบั

ผูป้ระกอบการธุรกิจจาํหน่ายเคมีเกษตรและผูท่ี้สนใจนาํไปใช ้

 2.2 ควรมีการวิจยักลุ่มตวัอยา่งอ่ืนๆเพิ่มเติม เช่นขอบเขตพื้นท่ีในพื้นท่ีต่างๆท่ีใกลเ้คียงหรือ

จงัหวดัอ่ืนๆและขอบเขตระยะเวลา เพื่อท่ีจะไดท้ราบถึงผลการวิจยัแต่ละพื้นท่ีและระยะเวลามีความ

คิดเห็นเหมือนหรือแตกต่างกนั  
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร ในอําเภอสองพีน้่อง จังหวัดสุพรรณบุรี 

คําชี้แจง : แบบสอบถามชุดน้ีมีจาํนวน 5 หนา้ แบ่งเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของเกษตรกรผูต้อบแบบสอบถาม  

ส่วนท่ี 2 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร 

ส่วนท่ี 3 พฤติกรรมการเลือกซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร ในอาํเภอสองพี่นอ้ง จงัหวดั

สุพรรณบุรี 

ส่วนท่ี 1 : ข้อมูลท่ัวไปของเกษตรกรผู้ตอบแบบสอบถาม 

กรุณาทาํเคร่ืองหมาย ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริงของท่านในปัจจุบนัมากท่ีสุด 

1. เพศ  1.  ชาย                2.  หญิง 

3.  อ่ืนๆ     

    

2. อาย ุ  1.  ตํ่ากวา่ 20 ปี               2.  20 – 30 ปี     

3.  31 – 40 ปี                4.  41 – 50 ปี   

5.  มากกวา่ 50  ปีขึ้นไป    

3. ระดบัการศึกษา 

1.  ตํ่ากวา่ปริญญาตรี                             2.  ปริญญาตรี 

3.  สูงกวา่ปริญญาตรี     

 

4. ท่านมีจาํนวนพื้นท่ีในการทาํการเกษตรประมาณเท่าไร 

1.  ขนาดเลก็ (ตํ่ากวา่ 6 ไร่)              2.   ขนาดกลาง ( 7 - 39 ไร่)  

3.   ขนาดใหญ่ ( มากกวา่ 39 ไร่)     
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ส่วนท่ี 2 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือเคมีเกษตรของเกษตรกร 

คําชี้แจง โปรดพิจารณาและทาํเคร่ืองหมาย   ลงในช่องระดบัความคิดเห็น ตั้งแต่นอ้ยท่ีสุดไปหา

มากท่ีสุด (เพียงคาํตอบเดียว) 

ส่วนประสมทางการตลาด  

ระดับความคิดเห็น 

มาก มาก ปาน น้อย น้อย 

ที่สุด   กลาง   ทีสุด 

( 5 ) ( 4 ) ( 3 ) ( 2 ) ( 1) 

1.ด้านผลติภัณฑ์ 

1.1 ผลิตภณัฑไ์ดม้าตรฐาน            

1.2 ผลิตภณัฑมี์คุณสมบติัตรงตามความตอ้งการ           

1.3 ผลิตภณัฑมี์คุณสมบติัใหเ้ลือกหลากหลายรูปแบบ           

1.4 ผลิตภณัฑมี์ช่ือเสียงและเป็นท่ีรู้จกัอยา่งแพร่หลาย           

2.ด้านราคา           

2.1 การกาํหนดราคาขายมีความเป็นมาตรฐาน           

2.2 ราคามีความเหมาะสมกบัคุณภาพของผลิตภณัฑ ์           

2.3 ผลิตภณัฑมี์หลายระดบัราคาใหเ้ลือกซ้ือ           

2.4 เกษตรกรใหก้ารยอมรับราคาของผลิตภณัฑ ์           

2.5 ผลิตภณัฑมี์ป้ายราคาระบุชดัเจน           

3.ด้านการจัดจําหน่าย 

3.1 สามารถหาซ้ือง่าย มีศูนยจ์าํหน่ายชดัเจน           

3.2 มีความสะดวกในการสั่งซ้ือผลิตภณัฑ ์           

3.3 มีความง่ายในการสั่งซ้ือผลิตภณัฑ ์           

3.4 มีการจดัส่งสินคา้ไดอ้ยา่งรวดเร็วทนัการใชง้าน           
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ส่วนประสมทางการตลาด  

ระดับความคิดเห็น 

มาก มาก ปาน น้อย น้อย 

ที่สุด   กลาง   ทีสุด 

( 5 ) ( 4 ) ( 3 ) ( 2 ) ( 1) 

4.ด้านการส่งเสริมการตลาด 

4.1 มีการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์จากสถานท่ีจดัจาํหน่าย           

4.2 มีส่วนลดจากการซ้ือผลิตภณัฑ ์           

4.3 มีบริการใหค้าํแนะนาํดา้นเกษตรกรรม ดา้นโรคพืช

,ศตัรูพืช โดยไม่เสียค่าใชจ่้าย           
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ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อการซ้ือเคมีเกษตร ของเกษตรกร มีความมากน้อย

เพยีงเพยีงใด 

คําชี้แจง โปรดพิจารณาและทาํเคร่ืองหมาย   ลงในช่องระดบัความคิดเห็น ตั้งแต่นอ้ยท่ีสุดไปหา

มากท่ีสุด (เพียงคาํตอบเดียว) 

กระบวนการตัดสินใจซ้ือเคมีเกษตร 

ระดับความคิดเห็น 

มาก มาก ปาน น้อย น้อย 

ที่สุด   กลาง   ทีสุด 

( 5 ) ( 4 ) ( 3 ) ( 2 ) ( 1) 

1.การรับรู้ปัญหา  

1.1 ท่านเคยประสบปัญหาก่อนซ้ือเคมีเกษตรจากโรคพชื           

เช่น เช้ือรา แบคทีเรีย ไส้เดือนฝอย เป็นตน้           

1.2 ท่านเคยประสบปัญหาก่อนซ้ือเคมีเกษตรจากศตัรูพืช           

เช่น เพล้ีย ปลวก แมลง หนอน หอย เป็นตน้           

1.3 ท่านมีความตอ้งการเพิ่มปริมาณผลผลิตการเกษตร           

2.การค้นหาข้อมูล            

2.1 ท่านคน้หาขอ้มูลต่างๆจากส่ือออนไลน์หรืออินเตอร์เน็ต           

2.2 ท่านเรียนรู้จากประสบการณ์ การใชผ้ลิตภณัฑจ์ากตวั

ท่านเอง           

2.3 ท่านไดรั้บการแนะนาํจากเพื่อน คนรู้จกั ผูจ้าํหน่ายหรือ

นกัวิชาการ           

3.การประเมินผลทางเลือก  

3.1 ท่านมีการเปรียบเทียบราคาผลิตภณัฑก์บัผูผ้ลิตรายอ่ืนๆ           

3.2 ท่านมีการเปรียบเทียบคุณภาพผลิตภณัฑก์บัผูผ้ลิตราย

อ่ืนๆ           

3.3 ท่านมีการเปรียบเทียบความนิยมในผลิตภณัฑก์บัผูผ้ลิต

รายอ่ืนๆ           
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กระบวนการตัดสินใจซ้ือเคมีเกษตร 

ระดับความคิดเห็น 

มาก มาก ปาน น้อย น้อย 

ที่สุด  กลาง  ทีสุด 

( 5 ) ( 4 ) ( 3 ) ( 2 ) ( 1) 

4.การตัดสินใจซ้ือ  

4.1 ตราผลิตภณัฑมี์ช่ือเสียงภาพลกัษณ์ท่ีดีเป็นท่ีรู้จกั           

4.2 ราคาของผลิตภณัฑเ์ป็นราคาดีท่ีสุดกวา่ผูผ้ลิตรายอ่ืนๆ           

4.3 ความหลากหลายของช่องทางการจ่ายเงินและการให้

เครดิต            

4.4 ผลิตภณัฑมี์การส่งเสริมการขายท่ีน่าสนใจ           

5.พฤติกรรมภายหลงัการซ้ือ  

5.1 ท่านมีความพึงพอใจดา้นคุณภาพของผลิตภณัฑ ์           

5.2 ท่านมีความพึงพอใจดา้นการใหบ้ริการของผลิตภณัฑ ์           

5.3 ผลิตภณัฑส์ามารถช่วยเหลือการทาํเกษตรของท่าน           
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