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บทคัดยอ 

 

โครงงานฉบับนี ้จ ัดทำขึ ้นเพื ่อตอบสนองการทองเที ่ยวร ูปแบบความสนใจตามรอย                  

อารยธรรมอียิปตโบราณบริเวณทิศตะวันออกเฉียงเหนือของทวีปแอฟริกา โดยการลองเรือสำราญไป

ตามแมน้ำไนล เพ่ือทองเท่ียวตามสถานท่ีทองเท่ียวท่ีสำคัญทางประวัติศาสตรของประเทศอียิปต ไดแก             

เข่ือนอัสวาน วิหารฟเล วิหารคอม-ออมโบ วิหารเอ็ดฟู วิหารฮัคเชฟซุต อนุสาวรียแหงเมมนอน วิหาร

คารนัค วิหารลักซอร พิพิธภัณฑแหงชาติอารยธรรมอียิปต โบสถเซนตเซอรเจียส มัสยิดอัมรอิบันอัล-
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ของประเทศอียิปต ผูจัดทำไดสำรวจความพึงพอใจตอโปรแกรมทองเท่ียว “มหัศจรรย อียิปต ลองเรือ

แมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน” ของพนักงานบริษัท และคนรู จัก จำนวน 40 คน โดยใชแบบสอบถาม

ออนไลน พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจ โดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.23 

 

คำสำคัญ: อียิปต  แอฟริกา  แมน้ำไนล  วิหาร  ปรามิด 
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Abstract 

 

This report aims to provide new destinations in the Northeast of Africa, for 

tourists who have interest and would like to explore Ancient Egyptian Civilization by 

sailing along the Nile River. Tourists will have valuable experiences visiting important 

historical tourist attractions, including: High Dam, Philae temple, Kom-ombo temple, 

Edfu temple, Hatshepsut temple, Colossi of Memnon, Karnak temple, Luxor temple, 

National Museum of Egyptian Civilization, Abu Serga, Amr Ibn Al-as, The Great 

Pyramid, Pyramid of Djoser. The student presented this tour program to the Best 

International Travel & Agency Co.,Ltd., to attract new customers who enjoy the arts 

and cultures of Egypt. The author surveyed the satisfaction of 40 company 

employees and others with the tour program, “Egypt Nile Cruise 7 Days 4 Nights”, 

using an online questionnaire. It was found that the respondents were satisfied 

overall at a high level, with an average of 4.23. 

         

Keywords: Egypt, Africa, Nile River, temple, pyramid   

 

                                                                                                

 
 

........................... 

Co-op Advisor 

Approved by 

 



  ก 

 

จดหมายนำสงรายงาน 

 

วันท่ี 5 เดือน กันยายน พ.ศ. 2566 

 

เรื่อง     : ขอสงรายงานการปฏิบัติสหกิจศึกษา  

เรียน     : อาจารยท่ีปรึกษาสหกิจศึกษา ภาควิชาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและการบริการ 

อาจารย : อาจารยปญจมา  เปมะโยธิน 

 

ตามที่ นายปกรณ  จั่วแจมใส นักศึกษาภาควิชาอุตสาหกรรมการทองเที่ยว และการบริการ 

คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยสยาม ไดไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษาระหวางวันที่ 22 พฤษภาคม ถึง 

วันท่ี 1 กันยายน 2566  ในตำแหนงพนักงาน แผนกวีซา ณ บริษัท เบสท อินเตอรเนชั่นแนล ทราเวล 

แอนด เอเจนซี่ จำกัด และไดรับมอบหมายจากพนักงานที่ปรึกษาใหศึกษา และทำรายงานเรื ่อง 

โปรแกรมทองเท่ียว “มหัศจรรยอียิปต ลองเรือแมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน” 

 

        บัดนี้การปฏิบัติงานสหกิจศึกษาไดสิ้นสุดแลว นายปกรณ  จั่วแจมใส จึงขอสงรายงานดังกลาว

มา พรอมกันนี้จำนวน 1 เลม เพ่ือขอรับคำปรึกษาตอไป 

 

         จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 

 

 

 

 

 

                                                                        ขอแสดงความนับถือ 

 

                                                                        นายปกรณ  จั่วแจมใส  

                                                                             นักศึกษาสหกิจศึกษา 

        ภาควิชาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและการบริการ 

                                                                    คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยสยาม 



  ข 

 

กิตติกรรมประกาศ 

(Acknowledgement) 

 

การท่ีผูจัดทำไดมาปฏิบัติสหกิจศึกษา ในตำแหนงผูชวยท่ัวไป ณ บริษัท เบสท อินเตอรเนชั่น

แนล ทราเวล แอนด เอเจนซี่ จำกัด ตั้งแต วันที่ 22 พฤษภาคม ถึง วันที่ 1 กันยายน 2566 ไดสำเร็จ

ลุลวงตามวัตถุประสงคดวยดี สงผลใหผูจัดทำไดรับความรู ประสบการณการทำงานตาง ๆ และความ

เขาใจในชีวิตการทำงานจริง ที่เปนประโยชนตอการเรียน และสามารถนำความรูประสบการณที่ไดไป

ใชในการประกอบอาชีพในอนาคต ดวยความอนุเคราะหอยางยิ่งจาก บริษัท เบสท อินเตอรเนชั่นแนล  

ทราเวล แอนด เอเจนซ่ี จำกัด ท่ีใหโอกาส ผูจัดทำเขามาปฏิบัติสหกิจศึกษา กรุณาเสียสละเวลาอบรม 

สอนงาน และชวยเหลือดานตางๆ ตลอดระยะเวลาในการปฏิบ ัต ิสหกิจศึกษาในครั ้งน ี ้  จึง

ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ ท่ีนี้ จากการสนับสนุนหลายฝาย ดังนี้ 

1. นายวีรภัทร ดาวเรือง        : พนักงานท่ีปรึกษา 

2. อาจารยปญจมา เปมะโยธิน: อาจารยท่ีปรึกษาสหกิจศึกษา 

และบุคคลที่ไมไดกลาวนามทุกทาน ที่ไดใหคำแนะนำในการจัดทำรายงานสหกิจศึกษาฉบับนี้จนเสร็จ

สมบูรณ 

ผู จัดทำหวังเปนอยางยิ ่งวารายงานฉบับนี ้จะเปนประโยชนตอ บริษัท เบสท อินเตอร                

เนชั่นแนล ทราเวล แอนด เอเจนซี่ จำกัด และผูสนใจปฏิบัติสหกิจศึกษาของบริษัทเพื่อเปนแนวทาง

เบื้องตนในการทำความเขาใจ และพัฒนาโครงงานตอไป รวมทั้งในการคนควาของผูสนใจทั่วไปดวย 

หากรายงานฉบับนี้มีขอผิดพลาดประการใด ผูจัดทำขออภัยมา ณ ท่ีนี้ 

 

 

 

                                                                                               ผูจัดทำ 

                                                                                        นายปกรณ  จัว่แจมใส 

วันท่ี 5 กันยายน พ.ศ. 2566 
 



 
 

สารบัญ 

  หนา 

จดหมายนำสง                                                                                                ก  

กิตติกรรมประกาศ                                                                                           ข  

บทคัดยอ                                                                                                      ค  

Abstract                                                                                                     ง 

บทท่ี 1 บทนำ  

       1.1 ท่ีมา และความสำคัญ ........................................................................................................ 1  

       1.2 วัตถุประสงค ...................................................................................................................... 1  

       1.3 ขอบเขตของโครงงาน ......................................................................................................... 2  

       1.4 ประโยชนท่ีไดรับ ................................................................................................................ 2 

บทท่ี 2 รายละเอียดการปฏิบัติงาน 

       2.1 ชื่อ และสถานท่ีตั้งของสถานประกอบการ ......................................................................... 3 

       2.2 ผลิตภัณฑการใหบริการหลักขององคกร ............................................................................ 4 

       2.3 โครงสรางองคกร ................................................................................................................ 4 

       2.4 ชื่อ และตำแหนงของนักศึกษาสหกิจศึกษา ........................................................................ 5 

       2.5 ลักษณะงานท่ีไดรับมอบหมาย ........................................................................................... 5 

       2.6 ชื่อ และตำแหนงของพนักงานท่ีปรึกษา ............................................................................. 6 

       2.7 ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงาน ....................................................................................................... 6 

       2.8 ข้ันตอน และวิธีการทำงาน ................................................................................................. 6 

       2.9 อุปกรณ และเครื่องมือท่ีใช ................................................................................................. 7 

       2.10 สรุปผลการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ................................................................................... 7 

       2.11 ขอเสนอแนะของการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ................................................................... 8 

บทท่ี 3 การทบทวนเอกสาร และ วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

       3.1 แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีการทองเท่ียว .................................................................................. 9 

       3.2 แนวคิดเก่ียวกับการจัดการทองเท่ียว ............................................................................... 15 

       3.3 แนวคิดการจัดนำเท่ียว ..................................................................................................... 16  

 

 



 
 

สารบัญ (ตอ) 

หนา 

       3.4 ข้ันตอนการเขียนรายการเพ่ือจัดนำเท่ียว ......................................................................... 19  

       3.5 ขอมูลท่ัวไปของประเทศอียิปต ......................................................................................... 27 

       3.6 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ .......................................................................................................... 29 

บทท่ี 4 ผลการปฏิบัติงาน 

       4.1 กำหนดวันเดินทาง ........................................................................................................... 31 

       4.2 จัดหายานพาหนะ ............................................................................................................ 31 

       4.3 จัดหาท่ีพัก ....................................................................................................................... 34 

       4.4 เอกสารท่ีใชในการเดินทาง ............................................................................................... 34 

       4.5 ขอควรทราบกอนออกเดินทางไปประเทศอียิปต .............................................................. 35 

       4.6 การคิดราคาทัวร .............................................................................................................. 37 

       4.7 วางแผนเสนทาง และจุดทองเท่ียว ................................................................................... 38 

       4.8 เสนทางการบิน ................................................................................................................ 39 

       4.9 โปรแกรมทองเท่ียว “มหัศจรรยอียิปตลองเรือแมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน” ........................... 39 

       4.10 แบนเนอร “มหัศจรรยอียิปตลองเรือแมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน” ....................................... 54 

       4.11 การประเมินผลโครงงาน ................................................................................................ 55 

บทท่ี 5 สรุปผลโครงงาน และ ขอเสนอแนะ 

       5.1 สรุปผลโครงงาน ............................................................................................................... 58  

       5.2 ปญหา และขอจำกัดในการทำโครงงาน ........................................................................... 59 

       5.3 ขอเสนอแนะในการทำโครงงานครั้งตอไป ........................................................................ 59  

บรรณานุกรม .................................................................................................................................. 60  

ภาคผนวก ก รูปภาพขณะปฏิบัติงานในสถานประกอบการ  

ภาคผนวก ข แบบสอบถาม  

ภาคผนวก ค บทสัมภาษณพนักงานท่ีปรึกษา  

ประวัติผูจัดทำ  



 
 

สารบัญตาราง 

หนา 

ตารางท่ี 3.1 แสดงแผนการดำเนินงาน .............................................................................................. 7 

ตารางท่ี 4.1 แสดงการคิดราคาทัวร ................................................................................................. 37 

ตารางท่ี 4.2 แสดงการเดินทาง ........................................................................................................ 38 

ตารางท่ี 4.3 แสดงเสนทางการบิน ................................................................................................... 39 

ตารางท่ี 4.4 แสดงจำนวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจำแนกตามเพศ ............................. 56 

ตารางท่ี 4.5 แสดงจำนวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจำแนกตามอายุ ............................. 57 

ตารางท่ี 4.6 แสดงคาเฉลี่ยความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถาม .................................................. 57 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

สารบัญรูปภาพ 

หนา 

รูปท่ี 2.1 โลโกเบสทอินเตอรเนชั่นแนล ทราเวล แอนด เอเจนซ่ี จำกัด ............................................. 3 

รูปท่ี 2.2 บริษัท เบสทอินเตอรเนชั่นแนล ทราเวล แอนด เอเจนซ่ี จำกัด .......................................... 3 

รูปท่ี 2.3 แผนผังองคกร ..................................................................................................................... 4 

รูปท่ี 2.4 นักศึกษาสหกิจศึกษา .......................................................................................................... 5 

รูปท่ี 2.5 พนักงานท่ีปรึกษา ............................................................................................................... 6 

รูปท่ี 3.1 แผนท่ีประเทศอียิปต ........................................................................................................ 27 

รูปท่ี 3.2 ธงชาตอีิยิปต ..................................................................................................................... 28 

รูปท่ี 3.3 ตราแผนดินอียิปต ............................................................................................................. 29 

รูปท่ี 4.1 รถโคชปรับอากาศ ............................................................................................................ 31   

รูปท่ี 4.2 โอมาน แอร ...................................................................................................................... 32 

รูปท่ี 4.3 อียิปต แอร ....................................................................................................................... 32 

รูปท่ี 4.4 เรือสำราญ และสวนตางๆ ในเรือ ..................................................................................... 33 

รูปท่ี 4.5 โรงแรม และสิ่งอำนวยความสะดวกตางๆ ........................................................................ 34 

รูปท่ี 4.6 หนังสือเดินทางไทย .......................................................................................................... 34 

รูปท่ี 4.7 เข่ือนอัสวาน (High Dam) ................................................................................................ 40 

รูปท่ี 4.8 วิหารฟเล (Philae temple) ............................................................................................ 40 

รูปท่ี 4.9 เรือเฟลุคกะ (Felucca) .................................................................................................... 41 

รูปท่ี 4.10 วิหารคอม-ออมโบ (Kom-ombo temple) .................................................................. 42  

รูปท่ี 4.11 วิหารเอ็ดฟู (Edfu temple) .......................................................................................... 43 

รูปท่ี 4.12 ภายในสุสาน ................................................................................................................... 44 

รูปท่ี 4.13 วิหารฮัตเชปซุต (Queehatshepsut temple) ............................................................. 44 

รูปท่ี 4.14 อนุสาวรียแหงเมมนอน (Colossi of Memnon) ........................................................... 45 

รูปท่ี 4.15 วิหารคารนัค (Karnak temple) .................................................................................... 46 

รูปท่ี 4.16 วิหารลักซอร (Luxor temple) ...................................................................................... 47 

รูปท่ี 4.17 โลงศพทองคำ ................................................................................................................. 48 

รูปท่ี 4.18 โบสถเซนตเซอรเจียส (Abu Serga) ............................................................................... 49 

รูปท่ี 4.19 มัสยิดอัมรอิบันอัล-อัส (Amr Ibn Al-as) ....................................................................... 50 



 
 

สารบัญรูปภาพ (ตอ) 

หนา 

รูปท่ี 4.20 มหาปรามิด (The Great Pyramid) .............................................................................. 

51 

รูปท่ี 4.21 สฟงซ .............................................................................................................................. 52 

รูปท่ี 4.22 ปรามิดแหงโจเซอร หรือ ปรามิดข้ันบันได ...................................................................... 53 

รูปท่ี 4.23 ตลาดขานเอลคาลีลี (Khan El Khalili) .......................................................................... 53 

รูปท่ี 4.24 แบนเนอร “มหัศจรรยอียิปตลองเรือแมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน” ........................................ 55 

 



  1 

 

บทที่ 1 

บทนำ 

 

1.1 ท่ีมา และความสำคัญ 

   บริษัท เบสทอินเตอรเนชั ่นแนล ทราเวลแอนดเอเจนซี ่ จำกัดมีโปรแกรมการทองเที ่ยว

ตางประเทศมากกวา 16 เสนทางทั่วโลก ทั้งในเอเชีย ยุโรป และแคนาดา แตยังไมครอบคลุมทุกทวีป  

ซ่ึงทางบริษัทมีนโยบายในการขยายเสนทางไปในทวีปแอฟริกาสำหรับนักทองเท่ียวท่ีมีความสนใจดาน

อารยธรรมโบราณ 

      จากนโยบายดังกลาว  ผูจัดทำจึงศึกษาประเทศตาง ๆ ในทวีปแอฟริกา พบวาประเทศอียิปต

ตั้งอยูบริเวณทิศตะวันออกเฉียงเหนือของทวีปแอฟริกา อียิปตมีอารยธรรมโบราณท่ีเกาแกท่ีสุดในโลก

ประมาณ 4,000 ปกอนคริสตกาล และมีความลึกลับที ่ยังหาคำตอบไมไดในปจจุบัน นอกจากนี้              

อารยธรรมอียิปตโบราณยังมีเอกลักษณ ทั้งในดานศิลปะ วัฒนธรรม และสถาปตยกรรม จนไดรับแรง

บันดาลใจในการสรางวรรณกรรม และภาพยนตร อาทิ Death on Nile ภาพยนตรแนวสืบสวน 

อาชญากรรมที่นำเสนอการทองเที่ยวอียิปตโดยการลองเรือในแมน้ำไนล เพื่อทองเที่ยวตามสถานท่ี

ทองเที่ยวที่มีชื่อเสียง และสำคัญดานประวัติศาสตรของประเทศอียิปต อาทิ มหาปรามิด หุบเขา

กษัตริย เปนตน 

            จากเหตุผลดังกลาว ผูจัดทำจึงนำเสนอประเทศอียิปตเปนเสนทางทองเที่ยวใหมของบริษัท  

และจัดทำโปรแกรมทองเที่ยว “มหัศจรรยอียิปต ลองเรือแมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน” เพื่อเสนอเปน

โปรแกรมทองเท่ียวใหมของบริษัท เบสทอินเตอรเนชั่นแนล ทราเวลแอนดเอเจนซ่ี จำกัด ตอไป 

 

1.2 วัตถุประสงค  

1.2.1 เพ่ือศึกษาสถานท่ีทองเท่ียวและเสนทางการทองเท่ียวในประเทศอียิปต 

1.2.2 เพื่อสรางโปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางใหม ในรูปแบบการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  

ประวัติศาสตร และธรรมชาติใหกับ บริษัท เบสท อินเตอรเนชั่นแนล ทราเวล แอนด เอเจนซ่ี จำกัด  

1.2.3 เพ่ือเปนทางเลือกใหมใหกับนักทองเท่ียวท่ีชื่นชอบการผจญภัย สนใจในศิลปวัฒนธรรม 

ประวัติศาสตร และธรรมชาติของประเทศอียิปต 
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1.3 ขอบเขตของโครงงาน 

1.3.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 

ศึกษาสถานท่ีทองเท่ียวในประเทศอียิปต การเดินทาง อาหาร และแหลงทองเท่ียว 

1.3.2 ขอบเขตดานสถานท่ี 

เมืองอัสวาน เมืองคอมออมโบ เมืองเอ็ดฟู เมืองลักเซอร เมืองไคโร ประเทศอียิปต 

1.3.3 ขอบเขตดานระยะเวลา 

ระหวางวันท่ี 22 พฤษภาคม ถึง วันท่ี 1 กันยายน พ.ศ. 2566 

   

1.4 ประโยชนท่ีไดรับ  

1.4.1 ผูจัดทำไดรูจักสถานท่ีทองเท่ียว และเสนทางการทองเท่ียวในประเทศอียิปต 

1.4.2 บริษัท เบสท อินเตอรเนชั่นแนล ทราเวล แอนด เอเจนซี่ จำกัด มีโปรแกรมทองเที่ยว

ในเสนทางใหม ในรูปแบบการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ประวัติศาสตร และธรรมชาติ นำเสนอลูกคาท่ี

ชอบทองเที ่ยวแนวลองเรือผจญภัย และสนใจใน ศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร ธรรมชาติของ         

ประเทศอียิปต 

1.4.3 นักทองเท่ียวท่ีชื่นชอบการผจญภัย สนใจในศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร และธรรมชาติของ

ประเทศอียิปตสามารถเลือกโปรแกรมทองเท่ียวนี้เปนทางเลือกใหมใหกับตนเอง 
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บทที่ 2 

รายละเอียดการปฏิบัติงาน 

 

2.1 ช่ือ และสถานท่ีตั้งของสถานประกอบการ 

ช่ือ           : บริษัท เบสท อินเตอรเนชั่นแนล ทราเวล แอนด เอเจนซ่ี จำกัด 

ท่ีตั้ง       : 24 ซอยจรัญสนิทวงศ 3 แยก 5 แขวงวัดทาพระ เขตบางกอกใหญ กรุงเทพฯ 10600 

โทรศัพท    : 02-8682233 

Line ID     : @bestinternational 

Facebook : https://www.facebook.com/bestconsortium/ 

Website   : https://www.bestinternational.com/ 

รูปท่ี 2.1 โลโก เบสท อินเตอรเนชั่นแนล ทราเวล แอนด เอเจนซ่ี จำกัด 

ท่ีมา : https://www.bestinternational.com/ 

 

 
รูปท่ี 2.2 บริษัท เบสท อินเตอรเนชั่นแนล ทราเวล แอนด เอเจนซ่ี จำกัด 

ท่ีมา : ผูจัดทำ (2566) 

https://www.bestinternational.com/
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2.2 ผลิตภัณฑการใหบริการหลักขององคกร 

บริษัท เบสท อินเตอรเนชั่นแนล ทราเวล แอนด เอเจนซ่ี จำกัด เปนบริษัทท่ีนำนักทองเท่ียว

ชาวไทยไปทองเท่ียวตางประเทศ (Out Bound) จัดนำเท่ียวแบบหมูคณะ หรือ เหมากรุปสวนตัวตาม

ความตองการของลูกคา ดำเนินธุรกิจแบบ Wholesale ท่ีติดตอกับบริษัททองเท่ียวหลายบริษัท

รวมถึงบริษัทสายการบิน และ Land Operator ซ่ึงมีการใหบริการดังนี้ 

2.2.1 ใหบริการเสนทางการทองเท่ียวตางประเทศ มากกวา 16 เสนทางท่ัวโลก เลือกสรร และ  

จัดทำโปรแกรมทัวรคุณภาพ 

2.2.2 บริการจัดกรุปเหมา โดยจัดทำตามความตองการของลูกคา เพ่ือใหทานไดทองเท่ียวใน 

รูปแบบเหมากรุป สวนตัว 

2.2.3 บริการหัวหนาทัวร และไกดทองถ่ินมืออาชีพใหบริการลูกคาทุกทานดวยความตั้งใจ 

2.2.4 รับจองตั๋วเครื่องบินในประเทศทุกสายการบิน ตั๋วเดี่ยว ตั๋วกรุป 

2.2.5 บริการรับทำวีซาท่ัวโลก 

 

2.3 โครงสรางองคกร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 2.3 แผนผังองคกร 

ท่ีมา : ผูจัดทำ (2566) 

แผนกตั๋วเครื่องบิน 

ผูบริหาร 

รองผูบริหาร 

แผนกการขาย 

แผนกโอเปอเรช่ัน แผนกวีซา 



  5 

 

2.4 ช่ือและตำแหนงของนักศึกษาสหกิจศึกษา 

 
รูปท่ี 2.4 นักศึกษาสหกิจศึกษา 

ท่ีมา : ผูจัดทำ (2566) 

 

นักศึกษาสหกิจศึกษา :  นายปกรณ  จั่วแจมใส 

ตำแหนง  :  ผูชวยท่ัวไป 

 

2.5 ลักษณะงานท่ีไดรับมอบหมาย 

ผูจัดทำไดรับโอกาสจากพนักงานที่ปรึกษาใหเขาปฏิบัติงานในแผนกตางๆ เพื่อเรียนรู และ 

ปฏิบัติงานท่ีหลากหลาย ดังนี้ 

2.5.1 แผนกจองตั๋ว (Ticket Reservation) 

ทำหนาที่คียขอมูลจากหนังสือเดินทางของลูกคาลงในเว็บไซตหลังบานของบริษัท  

ตรวจเช็คเอกสารการจองตั๋วของลูกคาวาตรงกับขอมูลในหนังสือเดินทางของลูกคาหรือไม 

2.5.2 แผนกบัญชี (Accounting Department) 

ทำหนาที ่ตรวจเช็คเอกสาร รายรับ รายจาย กำไร ขาดทุน ของกรุ ปทองเที ่ยว

ตางประเทศ ตรวจเช็คเอกสาร คาคอมมิชชั่นของแผนก Sales วาคำนวณถูกตองหรือไม 

2.5.3 แผนกการขาย (Sales Executive) 

ทำหนาที่คียขอมูลโปรแกรมทองเที่ยวตางประเทศลงในเว็บไซดหลังบานของบริษัท 

เพ่ือใหลูกคาเขามาดูขอมูลเก่ียวกับโปรแกรมทัวรตางๆ ถาลูกคาสนใจสามารถกดจองไดเลย 

2.5.4 แผนกโอเปอเรช่ัน (Operation) 

ทำหนาที ่จัดเอกสารสำคัญของลูกคา ที ่ใชในการเดินทางไปเที ่ยวตางประเทศ                

ใสถุงซิป 
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2.6 ช่ือและตำแหนงของพนักงานท่ีปรึกษา 

 
รูปท่ี 2.5 พนักงานท่ีปรึกษา 

ท่ีมา : ผูจัดทำ (2566) 

 

พนักงานท่ีปรึกษา :  นายวีรภัทร  ดาวเรือง  

ตำแหนง  :  พนักงาน 

แผนก   :  โอเปอเรชั่น (Operation) 

 

2.7 ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงาน 

ตั้งแตวันท่ี 22 พฤษภาคม ถึง วันท่ี 1 กันยายน พ.ศ. 2566 

 

2.8 ข้ันตอน และวิธีการดำเนินงาน 

2.8.1 กำหนดหัวขอโครงงานโดยศึกษาขอมูลของบริษัท คนควาหาขอมูลจากอินเตอรเน็ต และ

ปรึกษาพนักงานท่ีปรึกษา และอาจารยท่ีปรึกษาเก่ียวกับหัวขอโครงงาน  

2.8.2 เขียนรางหัวขอโครงงานเพ่ือขออนุมัติจากภาควิชา 

2.8.3 ศึกษาขอมูลสถานที่ทองเที่ยว และขอมูลรายละเอียดประกอบอื่นๆ ที่เกี่ยวกับโปรแกรม

ทองเท่ียวท่ีจะทำ 

2.8.4 นำขอมูลท่ีไดมาเขียนโปรแกรมทองเท่ียว 

2.8.5 คิดราคา ยานพาหนะ ท่ีพัก อาหาร บวกกำไร เพ่ือคำนวณราคาขาย 

2.8.6 จัดทำแบนเนอรประชาสัมพันธโปรแกรมทองเท่ียว 

2.8.7 เสนอใหพนักงานท่ีปรึกษาตรวจสอบความเปนไปได และความเหมาะสม 

2.8.8 จัดทำสรุปผลโครงงาน  
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ตารางท่ี 3.1 : แสดงแผนการดำเนินงาน 

ข้ันตอนการดำเนินงาน 
พฤษภาคม 

2566 

มิถุนายน 

2566 

กรกฎาคม 

2566 

สิงหาคม 

2566 

ศึกษาขอมูลของบริษัท     

คนควาหาขอมูลโปรแกรม

ทองเท่ียว 

    

ศึกษาโปรแกรมทองเท่ียว     

เขียนโปรแกรมทองเท่ียว     

คำนวณราคาขาย     

จัดทำแบนเนอร     

เสนอเพ่ือตรวจสอบ     

สรุปผลโครงงาน     

 

2.9 อุปกรณ และเครื่องมือท่ีใช 

2.9.1 ฮารดแวร 

คอมพิวเตอร แท็บเล็ต โทรศัพทมือถือ เครื่องคิดเลข 

2.9.2 ซอฟตแวร 

Microsoft Word / Microsoft Power point / Adobe Photoshop / Google Map 

 

2.10 สรุปผลการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

   จากการท่ีผูจัดทำไดเขาไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในบริษัท เบสท อินเตอรเนชั่นแนล ทราเวล 

แอนด เอเจนซ่ี จำกัด ทำใหไดรับประโยชนดังนี้ 

2.10.1 ไดเรียนรูวิธีการทำงาน และฝกปฏิบัติงานท่ีหลากหลายในแผนกตางๆ ของบริษัท 

2.10.2 ไดเรียนรูปรับตัวในการทำงานรวมกับผูอื่น ความมีระเบียบวินัย มีความรับผิดชอบความ

ตรงตอเวลา   

2.10.3 ไดรูจักเพื่อนใหม ไดมิตรภาพจากการทักทาย พูดคุยกันอยางเปนกันเอง ทำงานรวมกัน

เปนทีม และชวยกันแกไขปญหาระหวางทำงานในองคกร 

2.10.3 มีความภาคภูมิใจในตนเองที่สามารถทำงานที่ไดรับมอบหมายใหประสบผลสำเร็จตาม

เปาหมาย 
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2.11 ขอเสนอแนะของการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

 2.11.1 ควรหาสถานประกอบการที่ใกลบานนักศึกษา เนื่องจากการเดินทางมาทำงานมีความ

สะดวก รวดเร็ว ชวยทำใหมาทำงานไดตรงตอเวลา ไมถูกตำหนิจากที่ทำงาน แตควรเผื่อเวลา เพ่ือ

หลีกเลี่ยงปญหารถติดดวย 

 2.11.2 สิ่งสำคัญท่ีทำใหนักศึกษาผานงาน คือ ตองตั้งใจทำงาน ไมขาดหรือลางานบอย และ

ตองมีความรับผิดชอบตองานท่ีไดรับมอบหมาย  ไมปฏิเสธงานใหม แมจะมีงานเดิมท่ียังทำไมเสร็จ แต

ควรรับงานไวกอน และนำมาทำตอเปนลำดับถัดไป ถาทำไมเสร็จในเวลาทำงาน ควรแจงพนักงานท่ี

ปรึกษา และขอเลื่อนไปทำตอใหเสร็จในวันถัดไป 
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บทที่ 3 

การทบทวนเอกสาร และวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

 

โครงงานเรื่อง “โปรแกรมทองเที่ยว “มหัศจรรยอียิปต ลองเรือแมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน” 

ผูจัดทำไดทำการคนควาศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และหนังสือที่เกี่ยวของ เพื่อเปนแนวทางสำหรับการ

จัดทำโปรแกรมทองเท่ียวดังนี้ 

3.1 แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีการทองเท่ียว  

          3.2 แนวคิดเก่ียวกับการจัดการทองเท่ียว  

          3.3 แนวคิดการจัดนำเท่ียว  

          3.4 ข้ันตอนการเขียนรายการเพ่ือจัดนำเท่ียว 

          3.5 ขอมูลท่ัวไปของประเทศอียิปต   

     3.6 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

3.1 แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีการทองเท่ียว 

3.1.1 ความหมายของการทองเท่ียว 

ไพฑูรย พงศะบุตร และ วิลาสวงศ พงศะบุตร (2542) ไดใหความหมายของการทองเที่ยว 

หมายถึง การเดินทางไปเยือนสถานที่ตางถิ่นซึ่งไมใชเปนที่พำพักอาศัยประจำของบุคคลนั้น และเปน

การไปเยือนชั่วคราว โดยไมใชเพ่ือเปนการประกอบอาชีพหารายได 

ปรีชา แดงโรจน (2544) ไดใหความหมายของการทองเท่ียว หมายถึง กิจกรรมอยางหนึ่งของ

มนุษย ซ่ึงกระทำเพ่ือผอนคลายความตึงเครียดจากกิจการงานประจำโดยปกติจะเดินทางจากท่ีหนึ่งไป

ยังอีกท่ีหนึ่งโดยไมคำนึงวาระยะทางนั้นจะใกลหรือไกล และการเดินทางนั้นจะมีการคางแรมหรือไม 

ฉลองศรี พิมลสมพงศ (2546) ไดใหความหมายของการทองเที่ยว หมายถึง การเดินทางเพ่ือ

ความเพลิดเพลิน พักผอนหยอนใจ และเปนการเดินทางท่ีมีเง่ือนไขสำคัญ 3 ประการ คือ เดินทางจาก

ที ่อยู อาศัยตามปกติไปยังที ่อื ่นเปนการชั ่วคราว เดินทางดวยความสมัครใจ และเดินทางดวย

วัตถุประสงคใดๆ ก็ตาม แตไมใชเพ่ือการประกอบอาชีพหรือหารายได 

สำนักงานพัฒนาการทองเที่ยว (2546) ไดใหความหมายของการทองเที่ยว หมายถึง การ

เดินทางเพ่ือผอนคลายความเครียด แสวงหาประสบการณแปลกใหม โดยมีเง่ือนไขวา การเดินทางนั้น

เปนการเดินทางเพียงชั่วคราว ผูเดินทางจะตองไมถูกบังคับใหเดินทาง 
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ฐิรชญา มณีเนตร (2552) ไดใหความหมายของการทองเที่ยว หมายถึง การเดินทางของ

มนุษยจากสถานที่ใดสถานที่หนึ่งไปยังอีกสถานที่หนึ่ง หรือการเดินทางจากถิ่นพำนักที่อาศัยไปยัง

สถานที่อื่นเปนการชั่วคราวดวยความสมัครใจไป และเปนการเดินทางดวยเหตุผลของการทองเที่ยว 

มิใชเพื่อประกอบอาชีพหรือหารายได เชน การเดินทางเพื่อการพักผอน การเดินทางเพื่อไปชมการ

แขงขันกีฬา การเดินทางเพ่ือการศึกษา การเดินทางเพ่ือการประชุมสัมมนา การเดินทางเพ่ือเยี่ยมญาติ 

พ่ีนองหรือเพ่ือน การเดินทางเพ่ือแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม เปนตน 

จากคำนิยามและความหมายของการทองเที่ยวที่ผูเขียนหลายทานไดกลาวไวสรุปไดวา การ

เดินทางทองเที่ยวนั้นจะตองเปนการเดินทางจากที่หนึ่งไปสูอีกที่หนึ่งชั่วคราว โดยความสมัครใจ และ

ไมมีธุรกิจเขามาเก่ียวของอาจจะเปนการเดินทาง เพ่ือศึกษา พบปะ แลกเปลี่ยนวัฒนธรรม ผอนคลาย

จากการทำงาน 

 

3.1.2 ความหมายของนักทองเท่ียว 

ตามความหมายของสันนิบาตชาติท่ีไดใหคำนิยามไวในป พ.ศ. 2480 วานักทองเท่ียว หมายถึง 

บุคคลที่เดินทางอยูในประเทศหนึ่งประเทศใดที่มิใชบานเมืองที่อาศัยอยูเปนประจำ เปนเวลาไมนอย

กวา 24 ชั่วโมง และไดขยายความตอไปอีกวา บุคคลเชนใด นับเปนนักทองเที่ยว และบุคคลเชนใดไม

นับเปนนักทองเท่ียวดังตอไปนี้ (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 2548) 

     บุคคลท่ีนับเปนนักทองเท่ียว มีดังนี้ 

1. ผูท่ีเดินทางเพ่ือพักผอนใจ หรือ เพ่ือสุขภาพ 

2. ผูท่ีเดินทางไปประชุม หรือ ประกอบภารกิจอยางใดอยางหนึ่ง 

3. ผูท่ีเดินทางเพ่ือ ทำธุรกิจการคาบางประการ 

4. ผูท่ีเดินทางมากับเรือท่ีเพลินตากับทิวทัศนสองฝงน้ำ แมจะแวะพักอยูนอยกวา 24 ชั่วโมง

ก็ตาม 

              บุคคลท่ีไมนับเปนนักทองเท่ียว มีดังนี้ 

1. ผูเดินทางมาเพ่ือ ประกอบอาชีพใดอาชีพหนึ่งประกอบธุรกิจท่ีมีรายไดในประเทศนั้น โดย

จะมีสัญญาไวกับผูใด หรือ ไมก็ตาม 

2. ผูเดินทางมาเพ่ือตั้งถ่ินฐานท่ีอยูอยางถาวรในประเทศนั้น 

3. ผูเดินทางขามพรมแดนไปทำงานนอกประเทศของตน 

4. ผูเดินทางเพื่อเขาไปเปนนักเรียน หรือ นักศึกษาที่อาศัยอยูในที่ที่จัดไวเปนหอพักนักเรียน 

นักศึกษา 



  11 

 

5. ผูเดินทางผานโดยมิไดแวะลงจากยานพาหนะเลย แมวาจะเดินทางอยูในอาณาเขตของ

ประเทศใดประเทศหนึ่ง เปนเวลามากกวา 24 ชั่วโมงก็ตาม 

 

3.1.3 ความสำคัญของอุตสาหกรรมทองเท่ียว 

คำวา “อุตสาหกรรม” ตามพจนานุกรม คือ “การกระทำสิ่งใดๆ เพื่อใหเปนสินคา” แต

ปจจุบันมีความหมายมากกวานั้น คือ “กิจกรรมทางเศรษฐกิจ อยางมีระบบการพาณิชย หรือ การผลิต

สาขาใดสาขาหนึ่ง” การทองเท่ียวคือ การดำเนินกิจกรรมบริการดานการนำเท่ียว เชน บริการดานการ

เดินทาง บริการดานอาหาร การพักแรม และบริการดานการนำเที่ยว ซึ่งดำเนินการโดยหวังผลกำไรท่ี

ตองอาศัยแรงงานและการลงทุนสูง โดยใชเทคนิควิชาการเฉพาะ มีการวางแผน การจัดองคการ และ 

การตลาด ครอบคลุมธุรกิจหลายประเภท ท้ังท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวโดยตรง และโดยออม 

ฉันทัช วรรณถนอม (2552) กลาววา อุตสาหกรรมทองเที่ยว ซึ่งประกอบดวยธุรกิจหลาย

ประเภททั้งธุรกิจที่เกี่ยวของโดยตรง และธุรกิจที่เกี่ยวของทางออม หรือธุรกิจสนับสนุนตางๆ การซ้ือ

บริการของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศถือไดวาเปนการสงสินคาออกท่ีมองไมเห็นดวยสายตา เพราะ

เปนการซื้อดวยเงินตราตางประเทศ การผลิตสินคา คือ บริการตางๆ ที่นักทองเที่ยวซื้อก็จะตองมีการ

ลงทุน ซึ่งผลประโยชนจะตกอยูในประเทศ และจะชวยใหเกิดงานอาชีพอีกหลายแขนง เกิดการ

หมุนเวียนทางเศรษฐกิจ นอกจากนี้ทางดานสังคมการทองเที่ยวเปนการพักผอนคลายความตึงเครียด 

พรอมกับการไดรับความรู ความเขาใจในวัฒนธรรมที่ผิดแผกแตกตางออกไปอีกครั้ง อุตสาหกรรม

ทองเที่ยวเปนแหลงที่มาของรายไดในรูปเงินตราตางประเทศ ซึ่งจะมีสวนชวยสรางเสถียรภาพใหกับ

ดุลการชำระเงินไดเปนอยางมาก นอกจากนี้การทองเที่ยวยังมีบทบาทชวยกระตุนใหมีการนำเอา

ทรัพยากรของประเทศมาใชประโยชนอยางกวางขวาง ที ่ผู อยู ในทองถิ ่นไดเก็บมาประดิษฐเปน

หัตถกรรมพ้ืนบาน ขายเปนของท่ีระลึกสำหรับนักทองเท่ียว ซ่ึงสรุปไดวาบทบาท และความสำคัญของ

อุตสาหกรรมการทองเท่ียวตอเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม มีดังตอไปนี้ 

1. เศรษฐกิจ ประเทศไทยเปนประเทศหนึ่งที่ใหความสำคัญของอุตสาหกรรมทองเที่ยวเปน

อยางมาก  เนื่องจากเปนอุตสาหกรรมที่กอใหเกิดผลประโยชนทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม  

และสิ่งแวดลอม บทบาทที่เดนชัดบทบาทหนึ่งในชวงหลายปท่ีผานมาของอุตสาหกรรมทองเที่ยวกคื็อ 

บทบาทดานเศรษฐกิจซึ่งอาจกลาวไดวาอุตสาหกรรมทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่ทำรายไดที่สำคัญ 

ใหประเทศเปนลำดับตน โดยเฉพาะการนำเงินตราตางประเทศเขามาใชจายในระบบเศรษฐกิจของ

ประเทศ 
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2. ดานสังคม และวัฒนธรรม ปกติรูปแบบวิถีชีวิตของคนในสังคมในทุกๆ สังคมจะมีการ

พัฒนาเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาอยูแลว จะชาหรือเร็วก็ขึ้นอยูกับปจจัยจากทั้งภายนอก และภายใน

มาเปนตัวกระตุน  จะพัฒนาไปในทางที่ดีหรือไมก็ขึ้นอยูกับปจจัยทั้งสองนั้นตลอดจนสภาพสังคมนั้น

ประกอบดวย เชนเดียวกับการที่หากสังคมใดตองการเปลี่ยนตัวเองจากสังคมเดิมตามปกติมาเปน

สังคมที่เปดกวางพรอมรับการเขามาของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว สังคมนั้นก็จะยิ่งมีการพัฒนา

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วเปนหลายเทาตัว เนื่องจากการทองเที่ยวตองเกี่ยวของกับภาคธุรกิจหลาย

ฝายตองเกี่ยวของกับคนหลายคน ตองเกี่ยวของกับวัฒนธรรมความตองการของคนที่หลากหลาย    

ผลของการทองเที ่ยวอาจไมไดสงผลตอการทำใหวัฒนธรรมของทองถิ ่นตองเปลี ่ยนแปลงอยาง

ทันทีทันใด แตอาจคอยๆ ซึมซับอยางชาๆ ธุรกิจหรือผูที ่เกี ่ยวของในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว              

ภาคตางๆ ที่มีความลอแหลมตอความรับผิดชอบในวัฒนธรรมทองถิ่นนั้นๆ จึงควรตระหนัก หม่ัน

สังเกตติดตาม พัฒนาวัฒนธรรมในสิ่งที่ดี และวัฒนธรรมภายนอกที่แตกตางจากของตนมาปรับ                

ใชใหเกิดประโยชนสูงสุด แตตองไมลืมคุณคาวัฒนธรรมเดิมของตนดวย 

3. ดานธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม การทองเที่ยวกอใหเกิดประโยชนในการชวยรักษา 

สิ่งแวดลอมกลาวคือ เม่ือมีการทองเท่ียวเกิดข้ึนยอมทำใหชุมชนในแหลงทองเท่ียวนั้นๆ เห็นคุณคาของ

สิ ่งแวดลอมที ่เปนทรัพยากรการทองเที ่ยวเปนเหตุใหมีการมีชวยกันรักษาสภาพภูมิทัศนของ

สิ่งแวดลอมในชุมชนเพ่ือสามารถดึงดูดใหนักทองเท่ียวเขามามากข้ึน และสามารถอาศัยรายไดจากการ

ทองเที่ยวมาสนับสนุนในการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมของแหลงทองเที่ยวนั้นๆ อันเปนการนำทรัพยากร

การทองเท่ียวมาใชใหเกิดประโยชนอยางคุมคา (ฉันทัช วรรณถนอม, 2552) 

 

3.1.4 รูปแบบของการทองเท่ียว 

รูปแบบการทองเที่ยวของประเทศไทย องคการทองเที่ยวโลก (Goeldner & Ritchie, 2549) ได

กำหนดรูปแบบการทองเที่ยวไว 3 แบบ เพื่อตอบสนองความตองการทองเที่ยว โดยมีรูปแบบในการ

ทองเท่ียว คือ 

1. รูปแบบการทองเที ่ยวในแหลงธรรมชาติ หมายถึง การทองเที ่ยวแหลงธรรมชาติ โดย

ประกอบดวย การทองเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล การทองเที่ยวเชิงธรณีวิทยา การทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

การทองเท่ียวเชิงดาราศาสตร การทองเท่ียวเชิงเกษตร 

2. รูปแบบการทองเท่ียวในแหลงวัฒนธรรม หมายถึง การทองเท่ียวในแหลงประวัติศาสตร และ

วัฒนธรรมทองถิ่น ซึ่งประกอบดวย การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร การทองเที่ยวงานชมวัฒนธรรม

และประเพณี  การทองเท่ียวชมวิถีชีวิตในชนบท 
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3. รูปแบบการทองเที่ยวในความสนใจพิเศษ หมายถึง การทองเที่ยวที่ผสมผสานการทองเที่ยว 

กับความตองการอื่นเพิ่มเติมซึ่งประกอบดวย การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ การทองเที่ยวเชิงทัศนศึกษา

และศาสนา  การทองเที่ยวเพื ่อศึกษากลุ มชาติพันธุ หรือวัฒนธรรมกลุมนอย การทองเที ่ยวเชิง                 

กีฬา การทองเที่ยวแบบผจญภัย การทองเที่ยวแบบโฮมสเตย และฟารมสเตย การทองเที่ยวพำนัก

ระยะยาว 

 

3.1.5 วัตถุประสงคของการทองเท่ียว 

อุษณีย ศรีภูมิ (2544) กลาววาการทองเท่ียวเปนความตองการอยางหนึ่ง ท้ังทางดานรางกาย 

และจิตใจซ่ึงมีวัตถุประสงคตางๆท่ีแตกตางกันดังนี้ 

1. ความอยากรู อยากเห็นในดานตางๆ เปนการทองเที่ยวเพ่ือไดพบเห็นสิ่งแปลกใหมดาน

วัฒนธรรมประเพณีท่ีแตกตางกันออกไป 

2. การพักผอนหยอนใจเพื่อผอนคลายความเครียดจากภารกิจประจำวัน เชน การเลนกีฬา การ

เดินทางทองเท่ียวตามแหลงบริการทางประวัติศาสตร 

3. ความสนใจทางดานศาสนา และประวิติศาสตร ไดแก การนมัสการศาสนสถาน การทองเท่ียว

ไปตามสถานท่ีสำคัญทางประวัติศาสตร 

4. อาชีพและธุรกิจ ไดแก การเดินทางเพื่อสำรวจ คนควา การประชุม สัมมนา การศึกษา

เปรียบเสมือนการทัศนศึกษาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู 

5. อื่นๆ ไดแก การเยี่ยมเยียนญาติพี่นองเพื่อนฝูง ซึ่งการเดินทางเพื่อวัตถุประสงคนี้ มักจะ

เกิดข้ึนในชวงวันหยุด วันเทศกาลตางๆ 

สรุปไดวาวัตถุประสงคในการทองเที่ยว คือ ความตองการที่แตกตางกันมีวัตถุประสงค เพ่ือ 

เดินทาง เพ่ือพักผอน ทองเท่ียว พบสิ่งแปลกใหม ศึกษาหาความรู และเยี่ยมเยียนญาติพ่ีนอง 

 

3.1.6 องคประกอบของอุตสาหกรรมทองเท่ียว 

Pike Steven (2008) กลาวถึงคุณลักษณะของแหลงทองเที่ยววา แหลงทองเที่ยวเปนการ

ผสมผสานระหวางผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว ประสบการณ และการนำเสนอทรัพยากรที่จับตอง

ไมไดอื ่นๆ แกผู บริโภค สิ ่งสำคัญคือ แหลงทองเที ่ยวเปนสถานที่ซึ ่งนักทองเที่ยวจะเดินทางมา                 

เยี ่ยมชม หรือพักอาศัย ดังนั ้นแหลงทองเที ่ยวควรประกอบดวยองคประกอบ 6 ประการ (6A) 

ดังตอไปนี้ 
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1. ความสามารถในการจัดโปรแกรมการทองเที ่ยว (Available Package) เปนการจัดการ

ทองเที่ยวใหนักทองเที่ยวรูสึกถึงความสะดวกรวดเร็ว รูถึงแหลงทองเที่ยว ในสถานที่ที่จะเดินทางไป 

เพ่ือใหครอบคลุมกับวัตถุประสงคของการเดินทางทองเท่ียว 

2. ความสามารถในการเขาถึง (Accessibility) ไดแก การมีระบบโครงสรางพื้นฐานที่เหมาะสม 

เชน สนามบิน ระบบคมนาคม ตลอดจนบริการดานอุตสาหกรรมขนสง เชน การขนสงทางอากาศ         

ทางบก และทางน้ำ ซึ่งจะเอื้ออำนวยใหนักทองเที่ยวสามารถเดินทางไปถึงจุดหมายปลายทาง หรือ

แหลงทองเท่ียวไดอยางสะดวกรวดเร็ว และปลอดภัย 

3. สิ่งดึงดูดใจ (Attraction) นับเปนองคประกอบที่มีความสำคัญที่สุด เพราะเปนจุดดึงดูด                 

ใหนักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวแหลงทองเที่ยวอาจเปนแหลงธรรมชาติที่มีความโดดเดน หรือ

แหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ประวัติศาสตร 

4. สิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities) ไดแก โรงแรม รีสอรท และโฮมสเตย Bed & Breakfast 

และ Guest House โดยท่ีพักแรมประเภทตาง ๆ จะมีสิ่งอำนวยความสะดวกในระดับที่แตกตางกัน 

ซ่ึงจะทำใหมีราคาและบริการในระดับตางกันอีกดวย เชน ภัตตาคาร บาร ฟตเนสเซ็นเตอร สระวายน้ำ 

ซาวนา และสิ่งอำนวยความสะดวกอ่ืน ๆ เปนตน 

5. กิจกรรม (Activities) นับเปนองคประกอบท่ีสำคัญเชนกันในยุคปจจุบัน ซ่ึงการทองเท่ียวมิได

หมายเพียงแคการเดินทางไปชมโบราณสถาน อนุสาวรีย ความงดงามของปาไม ธรรมชาติ หาก

ความสำคัญสำหรับผูมาเยือน คือ การไดมีโอกาสทำกิจกรรมตางๆ เชน การเดินปา เพื่อศึกษาระบบ

นิเวศเขตเสนศูนยสูตรในปาดิบชื้น การลองแกงในแมน้ำของทองถ่ิน การปนหนาผา การดำน้ำรูปแบบ 

Scuba Diving หรือ Snorkeling การพายเรือแคนู บริเวณปาชายเลน การตกปลาหมึกในทะเลลึก 

ตลอดจนการรวมทำกิจกรรมกับชุมชนทองถิ่น เชน การไถนา การดำนา การเกี่ยวขาว การรวมพิธี

บายศรีสูขวัญ เปนตน ซึ่งกิจกรรมทั้งหมดจะเปนประสบการณที่อยูในความทรงจำของนักทองเที่ยว 

และกิจกรรมดังกลาวมักกอใหเกิดการกระจายรายไดสูชุมชนทองถ่ิน 

6. การใหบริการของแหลงทองเท่ียว (Ancillary Service) ไดแก ท้ังหมดท่ีมีใหนักทองเท่ียว เชน 

บริการดานรานอาหาร โรงพยาบาล ไปรษณีย สถานีบริการน้ำมัน รานคา รานขายของที่ระลึก หอง

สุขา เปนตน 

สรุปไดวา อุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปนแหลงที่ชวยกระตุ นใหมีการนำเอาทรัพยากร                

ของประเทศไปใชเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด ซึ่งประกอบไปดวยธุรกิจ และการบริการ สิ่งอำนวย            

ความสะดวกตาง ๆ ที่เกี ่ยวของกับนักทองเที ่ยว องคประกอบที่สำคัญในการทองเที่ยวในแหลง

ทองเที่ยวนั้น ๆ ควรมีองคประกอบหลัก 6 ประการ (6A) ไดแก ความสามารถในการจัดโปรแกรม            



  15 

 

การทองเที ่ยว (Available Package) ความสามารถในการเขาถึง (Accessibility) ส ิ ่งด ึงดูดใจ 

(Attraction) สิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities) กิจกรรม (Activities) การใหบริการของแหลง

ทองเท่ียว (Ancillary Service) 

 

3.2 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการการทองเท่ียว 

3.2.1 ความหมายของการจัดการการทองเท่ียว 

มนัส สุวรรณ และคณะ (2541) ไดใหหลักการในการจัดการการทองเที่ยวโดยตองพิจารณาการ

จัดการทองเท่ียวอยางเปนระบบ และบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายจะตองพิจารณาระบบยอย และ

องคประกอบของการจัดการทองเที่ยว บทบาทหนาที่ของแตละองคประกอบ และความสัมพันธ

ระหวางองคประกอบเหลานั้น รวมถึงการพิจารณาสภาพแวดลอมของระบบการทองเท่ียวไปดวย 

1. ทรัพยากรทางทองเที่ยว (Tourism Resource) ซึ่งประกอบดวยแหลงทองเที่ยวตลอดจน

ทรัพยากรท่ีเก่ียวของกับกิจกรรมการทองเท่ียว 

2. การบริการการทองเท่ียว (Tourism Services) ไดแก การใหบริการ เพ่ือการทองเท่ียวท่ีมีอยู

พ้ืนท่ีหรือกิจกรรมท่ีมีผลเก่ียวของกับการทองเท่ียวของพ้ืนท่ีนั้น ๆ 

3. การตลาดทองเที่ยว (Tourism Marketing) โดยเปนสวนของความตองการในการทองเที่ยว 

ที่เกี่ยวของกับนักทองเที่ยว ผูประกอบการ และประชาชนในพื้นที่ ซึ่งหมายรวมถึงกิจกรรมรูปแบบ

หรือกระบวนการการทองเที่ยว นอกจากหลักการในการจัดการทองเที่ยวซึ่งกลาวในเบื้องตนแลว            

แนวทางการบริหาร และจัดการการทองเที่ยวยังสามารถนำมาวิเคราะหการจัดการทองเที่ยวได                 

อันประกอบไปดวย แนวทางการบริหาร และจัดการ แนวทางการจัดการดานสิ่งอำนวยความสะดวก 

ในแหลงทองเที่ยว แนวทางการบริหาร และจัดการดานสวัสดิภาพ และความปลอดภัย แนวทางการ

ประสานความรวมมือกับหนวยงานอ่ืน แนวทางการใหประชาชน กลุม และองคกรอ่ืนๆ มีสวนรวม 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) ไดใหความหมายของการจัดการการทองเท่ียว หมายถึง การวางแผน

การทองเที่ยว และ ดำเนินการใหเปนไปตามแผนโดยมีการจัดการบริหารงาน บุคลากร อำนวยการ 

และควบคุมอยางเหมาะสม เพื่อใหเปนไปตามแผนที่ไดวางไว รวมทั้งมีการประเมินผลแผนการ

ทองเท่ียวดวย 

อารีย นัยพินิจ และ ฐิรชญา มณีเนตร (2551) ไดใหความหมายของการจัดการการทองเที่ยว 

หมายถึง การดำเนินงานเกี่ยวกับการทองเที่ยวในดานการวางแผนดานการ จัดการผูรับผิดชอบ การ

ควบคุม การจัดสรรงบประมาณ การประเมินผล และรายงานผลเก่ียวของกับทางการทองเท่ียว 
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การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2545) ไดกลาวถึง การจัดการการทองเที่ยวที่ควรจะดำเนินการ

ในความรับผิดชอบของหนวยงานท่ีดูแลสถานท่ีทองเท่ียวนั้นมีอยู 5 ภารกิจหลักดังนี้ 

1. การโฆษณา และประชาสัมพันธ หนวยงานท่ีรับผิดชอบในดานการจัดการแหลงทองเท่ียวควร

มีบทบาทในการเผยแพรประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวใหสาธารณะชนไดรับรู และทราบใหมากท่ีสุด 

2. การสำรวจขอมูลเกี่ยวกับทรัพยากรการทองเที่ยว เปนการสำรวจหาขอมูลในแหลงทองเที่ยว

ท่ีมีอยูในพ้ืนท่ี เพ่ือเปนขอมูลในการประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวในพ้ืนท่ี 

3. การปรับปรุง และพัฒนาแหลงทองเที่ยว เปนการจัดทำแผนงานโครงการเพื่อปรับปรุง และ 

พัฒนาแหลงทองเท่ียวใหเปนท่ีประทับใจของนักทองเท่ียว 

4. การบริหารแหลงทองเที่ยว เปนการกำหนดแนวทางในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวใน

พ้ืนท่ีอยางเหมาะสม และเกิดประโยชนสูงสุด 

5. การรักษาความปลอดภัยในแหลงทองเที่ยว เปนการวางระบบในการดูแลรักษาระบบความ

ปลอดภัยใหแกนักทองเท่ียวท่ีเขามาในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 

  สรุปวาการจัดการการทองเท่ียว คือ การกระทำ หรือปฏิบัติอยางมีเปาหมายเพ่ือสอดคลอง 

กับหลักการทฤษฎี และแนวคิดที่เหมาะสมโดยคำนึงถึงสภาพที่แทจริง รวมทั้งขอจำกัดตางๆ ทาง

สังคม และสภาพแวดลอม การกำหนดแนวทาง มาตรการ และแผนปฏิบัติการที่ดีตองคำนึงถึงกรอบ

ความคิดท่ีกำหนดไว 

 

3.3 แนวคิดการจัดนำเท่ียว 

3.3.1 การจัดนำเท่ียวโดยท่ัวไปสามารถจำแนกไดเปน 2 ลักษณะใหญๆ คือ 

     1. การจัดนำเท่ียวตามความตองการของนักทองเท่ียว 

การนำเที่ยวแบบนี้จะกำหนดงบประมาณรายการตาง ๆ ใหสนองตอบตรงความตองการ           

ของกลุมนักทองเที่ยวใหมากที่สุด ตองสามารถสรางความประทับใจ โดยจัดใหมีกิจกรรมสอดคลอง 

กับวัตถุประสงคของกลุมนักทองเที่ยว บางครั้งเราเรียกการจัดนำเที ่ยวแบบนี้วากรุปเหมา หาก                 

เปนการจัดนำเที่ยวที่ทางหนวยงานของลูกคาใหจัดนำเที่ยว เพื่อเปนการเที่ยวพักผอนประจำป               

หรือการเที ่ยวเพื ่อใหรางวัลแกพนักงาน แบบนี ้จะเรียกวา Incentive Tour โดยที ่ล ูกคาหรือ

นักทองเท่ียวจะเปนผูมีสวนรวมในการกำหนดความตองการในบางเรื่องหรืออาจทุกเรื่อง เชน สถานท่ี 

ทองเที่ยว วันเวลาเดินทาง โรงแรมที่พัก รานอาหาร ฯลฯ โดยที่บริษัทนำเที่ยวจะเปนผูดำเนินการจัด

ลงรายการตาง ๆ ใหเหมาะสมกับความตองการ เวลา และงบประมาณท่ีลูกคามี การจัดนำเท่ียวแบบนี้ 

โดยมากนักทองเที่ยวมักใหผูจัดนำเที่ยวจัดหากิจกรรมระหวางการเดินทางดวย เชน จัดใหมีกิจกรรม
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วอลคแรลลี่ (Walk Rally) จัดใหมีงานรื่นเริง รองเพลงคาราโอเกะ จัดใหมีกิจกรรมมอบรางวัลใหแก

พนักงาน เปนตน 

    2. การจัดนำเท่ียวตามรายการนำเท่ียวท่ีเตรียมไวแลว 

การจัดนำเที่ยวแบบนี้เปนการจัดนำเที่ยวที่บริษัทนำเที่ยวเปนผูกำหนดรายการนำเที่ยว

ท้ังหมดเปนแบบเหมาจาย (Package Tour) โดยมีกำหนดวันเวลาเดินทาง มีการจัดเตรียมยานพาหนะ 

โรงแรมที่พัก รานอาหาร สถานที่ทองเที่ยว ตลอดจนเสนทางการเดินทาง และแจงราคาขาย แลว

โฆษณาประชาสัมพันธใหลูกคาท่ีสนใจเลือกซ้ือ รายการจัดนำเท่ียวแบบนี้อาจเรียกวา รายการนำเท่ียว

สำหรับขายหนาราน (ทัวรหนาราน) มักเปนทัวรไปเชาเย็นกลับ ทัวรชมเมือง หรือ ทัวรยอดนิยมที่จัด

ไปเท่ียวไดทุกวัน หรือเนนจัดนำเท่ียว และขายชวงเทศกาล 

3.3.2 การจัดนำเท่ียวท่ีเปนสากล แบงออกได 3 ประเภท คือ 

    1. การจัดนำเท่ียวในประเทศ (Domestic Tour) 

เปนการจัดนำเที่ยวที่ใหนักทองเที่ยวในประเทศ และนักทองเที่ยวตางประเทศที่มีถิ่นพำนัก

อยูในประเทศไดทองเที่ยวตามแหลงทองเที่ยวตาง ๆ ภายในประเทศ โดยบริษัทนำเที่ยวจะเปน

ผูจัดการทองเที่ยวทั้งหมด นับตั้งแตการจัดรายการนำเที่ยว ติดตอที่พัก ราบอาหาร และยานพาหนะ 

ตลอดจนจัดหามัคคุเทศก 

การจัดนำเที่ยวอาจจะเปนลักษณะไปเชาเย็นกลับ หรือจัดในชวงวันหยุดสุดสัปดาห หรือจัด

ตามเทศกาลวันหยุดยาวตาง ๆ สวนใหญนิยมจัดนำเท่ียวโดยรถโคช หรืออาจจัดนำเท่ียวโดยรถตู หรือ 

รถสวนตัวในกรณีที่มีลูกคานอย หรือตองไปในสถานท่ีท่ีเขาถึงลำบาก เชน เปนภูเขาตางๆ หรือ อาจ

จัดไปกลับโดยเครื่องบิน โดยเฉพาะสายการบิน Low Cost ที่กำลังเปนที่นิยม และตอดวยการใชรถ

โคช หรือรถตูนำเที่ยวตามแหลงทองเที่ยว ทำใหไมเสียเวลาเดินทาง แตราคาคาบริการก็จะสูงขึ้นบาง 

นอกจากนี้ยังอาจจัดเปนรายการนำเที่ยวแบบเหมาจาย (Package Tour) หรือจัดตามความตองการ

ของลูกคาก็ได ปจจุบันการจัดนำเที่ยวภายในประเทศเปนเรื่องงาย เนื่องจากจัด และประสานงาน

ติดตองาย ไมตองมีตัวแทนในตางประเทศ แตเนื ่องจากมีทรัพยากรแหลงทองเที ่ยว  สถาน

ประกอบการผูผลิตตางๆ มีอยูจำกัด โดยเฉพาะหนาเทศกาลทองเที่ยว บริษัทนำเที่ยวคูแขงที่เกิดข้ึน

ใหมก็มีมาก ทำใหมีการแขงขันกันสูงในเรื ่องการขาย บริษัทนำเที่ยวตางๆ จึงพยายามหาแหลง

ทองเท่ียวใหมๆ ภายในประเทศมาเปนจุดขาย (ไกรสีห ชาญณรงค, 2534) 

     2. การจัดนำเท่ียวเขาประเทศ (Inbound Tour) 

เปนการจัดนำเท่ียวใหชาวตางประเทศเดินทางเขามาทองเท่ียวในประเทศ โดยบริษัทนำเท่ียว

ในตางประเทศ จะติดตอผานสาขา หรือตัวแทนจัดจำหนายทองถิ ่น (Local Agent หรือ Land 
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Operation) ประจำประเทศไทย ตัวแทนจำหนายทองถิ่นก็จะทำหนาที่เปนตัวแทนจัดการทองเที่ยว

ภาคพ้ืนดิน (Land Arrangement) ใหกับบริษัทนำเท่ียวจากตางประเทศ การจัดนำเท่ียวนี้สามารถทำ

ได 2 วิธี คือ 

2.1 จัดตามความตองการของบริษัทนำเท่ียวตางประเทศ 

2.2 บริษัทนำเท่ียวในประเทศจัดเสนอขายบริการ หรือ รายการทองเท่ียวตาง ๆ ไปยังบริษัท                 

นำเท่ียวตางประเทศ ซ่ึงอาจไดแก 

2.2.1 จัดเปนรายการนำเท่ียวยอดนิยมตาง ๆ 

2.2.2 จัดเปนรายการนำเท่ียวสำหรับกลุมท่ีสนใจพิเศษเฉพาะเรื่อง 

2.2.3 จัดโปรแกรมนำเท่ียวสำหรับโอกาสพิเศษ หรือ เทศกาลสำคัญๆ เชน งานลอยกระทงท่ี 

สุโขทัย  อาหารทะเลท่ีภูเก็ต หรือมหกรรมงานพืชสวนโลกท่ีเชียงใหม เปนตน 

2.2.4 จัดรายการนำเท่ียวกอนหรือหลัง (Pre Tour or Post Tour) งานประชุม ท่ีจัดข้ึนใน 

ประเทศไทย 

2.2.5 จัดโปรแกรมใหนักทองเท่ียว ไดมีโอกาสสัมผัสกับสิ่งแวดลอมทองถ่ิน เชน เยี่ยมชมชีวิต 

ความเปนอยูของชาวเขาเผาตางๆ ทางภาคเหนือ 

2.2.6 จัดตามความตองการขององคกร หรือ หนวยงาน สำหรับเปนรางวัลใหกับพนักงาน หรือ  

เพ่ือศึกษาดูงาน 

2.2.7 จัดบริการรับสง (Transfer in Transfer Out) 

        การจัดนำเท่ียวประเภทนี้ บริษัทนำเท่ียวในประเทศจะจัดการทองเท่ียวในดานตาง ๆ ใหบริษัท

นำเที่ยวจากตางประเทศขณะที่อยูในประเทศ โดยจัดหายานพาหนะรับสง ระหวางสนามบินกับ

โรงแรม และพานักทองเที่ยวตางประเทศไปยังแหลงทองเที่ยวตาง ๆ ติดตอที่พักตามแหลงทองเที่ยว 

จัดการเรื่องอาหาร ใหมีความหลากหลายตลอดเวลาที่อยูในประเทศ จัดมัคคุเทศกใหรวมเดินทางไป

อำนวยความสะดวกกับคณะ พาไปซื้อของที่ระลึก ทองเที่ยวตามรายการ โดยรายการทองเที่ยวจะ

เปนไปตามกำหนดที่ตกลงกันไว สิ่งสำคัญของบริษัทนำเที่ยวที่ตองคำนึงถึงในการทองเที่ยวประเภทนี้

คือ ประสิทธิภาพในการจัดการ และมัคคุเทศกก็ตองมีคุณภาพ สามารถพูดภาษาของนักทองเที่ยว 

ควรมีความรูรอบตัวเก่ียวกับประเทศไทย เพื่อเปนการสรางศรัทธา ความเชื่อมั่น และความนาเชื่อถือ

ใหกับนักทองเท่ียวชาวตางชาติ 

3. การจัดนำเท่ียวไปตางประเทศ (Outbound Tour) 

เปนการจัดนำเที่ยวที่นำนักทองเที่ยวในประเทศออกไปทองเที่ยวยังตางประเทศ โดยบริษัท

นำเที่ยวในประเทศจะติดตอผานบริษัทนำเที่ยวในตางประเทศ (Local Agent) ซึ่งเปรียบเสมือนเปน
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ตัวแทนทางการทองเท่ียวในตางประเทศ (Land Arrangement) ใหกับบริษัทนำเท่ียวในประเทศ และ

จะเปนผูรับผิดชอบในการจัดนำเที่ยวใหกับนักทองเที่ยวขณะที่ทองเที่ยวอยูในตางประเทศ เชน 

นักทองเที่ยวชาวไทยไปเที่ยวประเทศสหรัฐอเมริกา หรือประเทศอิตาลี ก็จะมีตัวแทนของบริษัท              

นำเที่ยวประเทศนั้น ๆ คอยตอนรับ และนำเที่ยวในขณะท่ีอยูในประเทศนั้น ๆ ตัวอยางอีกลักษณะ

หนึ่ง เชน บริษัทนำเท่ียว A ในไทยใหบริษัทนำเท่ียว B ในประเทศอังกฤษเปนตัวแทนจัดนำเท่ียวไปยัง

ประเทศสเปน หรือโปรตุเกส ซึ่งเปนประเทศที่สาม แบบนี้ก็สามารถเรียกไดวา เปนการจัดนำเที่ยว

แบบ Outbound Tour ไดเชนกัน การจัดนำเท่ียวประเภทนี้ บริษัทนำเท่ียวไทยจะเปนผูรับผิดชอบใน

ดานการทำการตลาด การสงเสริมการขาย สวนการจัดการทองเที่ยวในประเทศที่เปนจุดหมาย

ปลายทางนั้น บริษัทตัวแทนในตางประเทศจะเปนผูจัดการท้ังหมด (พวงบุหงา ภูมิพานิช, 2539) 

 

3.4 ข้ันตอนการเขียนรายการเพ่ือจัดนำเท่ียว 

 3.4.1 ความหมายของรายการนำเท่ียว 

รายการนำเที ่ยว หรือ กำหนดการเดินทาง ตรงกับภาษาอังกฤษวา Itinerary หมายถึง 

กิจกรรมการเดินทางทองเที่ยวในแตละวัน ตั้งแตวันแรกจนถึงวันสุดทายตามจำนวนวันที่จัด โดยมี

รายละเอียดระบุถึง วัน เวลา สถานที่พักแรม รานอาหาร และแหลงทองเที่ยว การเขียนรายการ             

นำเท่ียวนั้น ตองอาศัยทักษะความสามารถเฉพาะตัวในการเขียนเพ่ือกำหนดเปนรายการเดินทาง หรือ 

รายการนำเท่ียวใหนาสนใจ ควรเขียนอยางมีเหตุผล นาเชื่อถือ มีสีสัน สามารถเราอารมณ ทำใหผูอาน

อานแลวเกิดความรูสึกตองการท่ีจะไปเท่ียวจนถึงข้ันใหความสนใจ สอบถาม และตัดสินใจซ้ือแพ็คเกจ

ทัวรในท่ีสุด 

3.4.2 เครื่องมือท่ีชวยในการเขียนรายการนำเท่ียว 

การเขียนรายการนำเท่ียวใหนาสนใจกอนทำการแจกจาย หรือ ทำการโฆษณาประชาสัมพันธ 

ทางการตลาดไปยังนักทองเที่ยวนั้น ตองอาศัยความชำนาญในการใชภาษา ยิ่งถาผู เขียนรายการ        

นำเที่ยวมีประสบการณเดินทาง  ผานงาน Tour Operation มาแลว ก็จะสามารถทำใหการเขียน

รายการนำเที่ยวงาย และเห็นภาพมากขึ้น แตสำหรับมือใหมนั้นจำเปนอยางยิ่งที่ตองอาศัยเครื่องมือ 

หรือเอกสารเขามามีสวนชวยในการเขียนรายการนำเท่ียว โดยการไดดูรายการนำเท่ียวเกา ๆ ท่ีผานมา

ก็จะเปนประโยชน และชวยใหการเขียนรายการนำเที่ยวไหลลื่นยิ่งขึ้น เครื่องมือเอกสารที่สามารถ

นำมาประกอบการเขียนรายการนำเท่ียวนี้อาจแบงไดเปน 2 ประเภท คือ เครื่องมือท่ีเปนเอกสาร และ

เครื่องมืออ่ืนๆ ท่ีไมใชเอกสาร 
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1. เครื่องมือท่ีเปนเอกสาร 

1.1 หนังสือท่ีเก่ียวของตางๆ เชน เท่ียวเมืองไทย 76 จังหวัด หนังสือจังหวัดราชบุรี กาญจนบุรี 

เชียงใหม โดยหนังสือจะมีรหัส ISBV กำกับไวเสมอ จะเปนเอกสารท่ีออกวางขายไมเปนเวลา โดยมาก

ผูเขียนรายการนำเที่ยวจะนำขอมูลในสวนที่เปนเนื้อหาเชิงวิชาการ ประวัติความเปนมาของแหลง

ทองเที ่ยวเสนทางการเดินทาง สถานที่พัก รานอาหาร สถานที่ติดตอ โดยนำขอมูลเหลานี ้มา

ประกอบการเขียนรายการนำเท่ียว 

1.2 วารสารที่เกี่ยวของ เชน นิตยสาร อสท. Trip เพื่อนเดินทาง เที่ยวรอบโลก จุลสารการ

ทองเที่ยว ฯลฯ วารสารจะเปนเอกสารที่มีรหัส ISSN กำกับไวเสมอ เปนเอกสารที่ออกจำหนายเปน

เวลาอาจจะเปนรายสัปดาห หรือรายเดือน สำหรับขอมูลท่ีนำมาจากวารสารก็จะเปนลักษณะเดียวกับ

ขอมูลที่ไดจากหนังสือ แตอาจจะทันสมัยกวาเพราะออกเปนเวลา สิ่งที่ผู เขียนจะไดเพิ่มเติมจาก

วารสาร คือตัวอยางโปรแกรม หรือรายการนำเที่ยวที่บริษัทนำเที่ยวตางๆ ซึ่งผูเขียนรายการนำเที่ยว

สามารถนำรูปแบบ หรือภาษามาปรับใชในการเขียนรายการนำเท่ียวของตนได 

1.3 แผนพับ หรือ โบรชัวร (Folder or Brochure) เปนเอกสารที่สวนมากมักไมปรากฏวัน

เดือนปที่พิมพชัดเจนนัก ผูเขียนรายการนำเที่ยวสามารถดึงขอมูลในสวนที่เปนรูปภาพ สถานที่ตั้ง 

แผนผัง หรือ แผนท่ี การเขาถึงรายละเอียดในสิ่งที่นาสนใจ สิ่งอำนวยความสะดวกโดยยอ ราคา

คาบริการ แผนพับ และโบรชัวรอาจเปนเรื่องของท่ีพัก รานอาหาร หรือ แหลงทองเท่ียว บางชิ้นก็อาจ

มีขอมูลเชิงวิชาการบาง แตไมมากนัก 

1.4 ตารางบอกเวลาเดินทาง (Time Table) หรือ อัตราคาธรรมเนียม (Tarif) ไดแก ตารางเวลา

การเดินทางของสายการบิน หรือบริษัทเดินเรือ หรือกำหนดการเดินรถตาง ๆ พรอมอัตราคาบริการ 

โดยมากถาเปนของสายการบินมักทำเปนลักษณะของหนังสือ หรือพ็อกเก็ตบุค (Pocket Book) เลม

เล็ก ๆ ถาเปนเวลาเดินเรือ หรือเวลาเดินรถ อาจทำเปนแผนปลิวแจก ซึ่งผู จัดนำเที่ยวสามารถ             

นำขอมูลท่ีไดมาพิจารณาในเรื่องของวันเวลาเดินทาง และวันกลับ ดูวาชวงเวลาไหนเหมาะสม จะออก

เดินทางจากตนทางเวลาใด จึงจะสามารถไปถึงจุดหมายปลายทาง เพ่ือเปลี่ยนถายเปนยานพาหนะอ่ืน

ไดทัน เปนตน 

1.5 ตาราง หรือ ใบเสนอราคา (Table or Tabular Form) จากสถานประกอบการตางๆ ท่ี

เสนอแกบริษัทนำเที่ยว อาจมีลักษณะเปนเอกสารแผนเดียว หรือเปนรูปเลมขนาดพกพา ซึ่งอาจเปน

ตาราง หรือใบเสนอราคาของสถานประกอบการที ่เกี ่ยวของ เปนเอกสารที ่มีความสำคัญมาก 

โดยเฉพาะตอนท่ีจะใชประกอบการกำหนดราคาในการจัดนำเท่ียวของบริษัทนำเท่ียว 
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1.6 แผนที่ หรือ แผนผัง (Map or Chart) เปนเอกสารที่ใชวางแผนในเรื่องของเสนทาง เวลา 

แตละชวงของระยะทางจากจุดหนึ่งไปอีกจุดหนึ่ง อาจเปนไดทั้งแผนที่ หรือแผนผังที่เปนที่ตั้งของ

โรงแรม แผนที่ประเทศไทย แผนที่ภูมิภาค รานอาหาร แหลงทองเที่ยว แผนที่จังหวัด แผนที่เกาะ 

เสนทางเดินปา ฯลฯ ขอมูลจากเอกสารประเภทนี้สามารถใชประโยชนตอผูเขียนรายการนำเท่ียว หรือ 

ผูจัดนำเท่ียวโดยเฉพาะในเรื่องของเวลาระหวางจุดตอจุด เสนทางถนน 

1.7 เอกสารอื ่นๆ (Other Documents) ที ่เกี ่ยวของกับการเขียนรายการนำเที่ยว ยังมีอีก

มากมาย เชน จุลสาร แผนปลิว วีซีดี โทรทัศน ฯลฯ ซ่ึงผูเขียนตองรูจักคัดเลือกสิ่งท่ีสามารถนำมาใชใน

การเขียน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

2. เครื่องมืออ่ืนๆ 

นอกเหนือจากเอกสารท่ีมีสวนชวยในการเขียนรายการนำเท่ียวดังกลาวขางตนแลวผูเขียน 

อาจอาศัยขอมูลจากแหลงตาง ๆ หรือ ขอมูลจากบุคคลท่ีเก่ียวของดังนี้ 

2.1 จากหนวยงานภาครัฐที ่เกี ่ยวของ เชน การทองเที ่ยวแหงประเทศไทย หองสมุดการ

ทองเที่ยวแหงประเทศไทย สถานที่ทองเที่ยวที่อยูในความดูแลของรัฐบาล เชน วัด พิพิธภัณฑสถาน

แหงชาติ อุทยานแหงชาติ 

2.2 จากหนวยงานภาคเอกชนท่ีเก่ียวของ เชน สถานท่ีทองเท่ียวของเอกชน 

2.3 จากผูมีประสบการณในการเดินทางทองเที่ยวมาแลว เชน จากมัคคุเทศก ผูวางแผนจัด              

นำเท่ียวในบริษัททัวรตางๆ หรือผูท่ีอยูในวงการทองเท่ียว 

2.4 จากสถานประกอบการท่ีเก่ียวของในการจัดนำเท่ียว เชน โรงแรม บริษัทนำเท่ียว รานขาย

ของท่ีระลึก บริษัทนำเท่ียวทองถ่ิน เปนตน 

2.5 จากอินเตอรเน็ต โดยจะไดขอมูลแทบทุกประเภท ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว 

ราคา คาบริการ การเดินทาง ตางรางเวลา สินคาบริการของคูแขงขัน รูปภาพตาง ๆ ฯลฯ 

 

3.4.3 การเขียนตารางระยะทาง 

คือ การคิดคำนวณระยะทางจากสถานที่ตาง ๆ ในรายการนำเที่ยวจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุด

หนึ่ง แลวนำมาคิดคำนวณเปนเวลาที่ตองใชในการเดินทาง รวมถึงคิดเวลาที่ตองใชในการทำกิจกรรม

ทองเที่ยวในแตละชวง โดยคิดคำนวณจำนวนระยะทางกับเวลาที่ตองใชระหวางจุดตอจุดอยางนี้

ตลอดไปใหครบตามรายการที ่กำหนด โดยการเขียนตารางระยะทางจะมีประโยชนตอการเขียน

รายการนำเที่ยว เพราะจะทำใหผู เขียนมีความชัดเจนในเรื ่องวันเวลา และกิจกรรมระหวางการ

ทองเท่ียว และเม่ือไดตารางระยะทางแลว ผูเขียนก็สามารถนำตารางนั้นมาเพ่ือพิจารณาประกอบการ
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เขียนพรรณนาลงในรายการนำเที่ยวไดอยางแมนยำ และใกลเคียงความเปนจริงมากที่สุด โดยการ

เขียนตารางระยะทางควรยึดหลักดังนี้ (หลักการนี้ใชสำหรับการจัดนำเท่ียวในประเทศเนื่องจากบริบท 

ภูมิประเทศ กฎหมายการจราจร และเรื่องอ่ืน ๆ ในแตละประเทศไมเหมือนกัน) 

1. ถาเปนการเดินทางโดยรถโคช ตองทราบจำนวนระยะทางระหวางจุดตอจุดเสียกอน

จากนั้นใหคิดคำนวณความเร็วตอระยะทาง สำหรับการจัดนำเที่ยวในประเทศไทยใหคิดเวลาเดินทาง 

ท่ี 70 - 90 กิโลเมตรตอชั่วโมง ท้ังนี้ข้ึนอยูกับสภาพเสนทาง และสภาพภูมิอากาศ 

2. ถาเปนรถตู หรือ รถสวนตัวขนาดเล็กใหคิดคำนวณความเร็วตอระยะทางที่ 80 - 100 

กิโลเมตรตอชั่วโมง ข้ึนกับสภาพเสนทาง และสภาพภูมิอากาศ 

3. ในกรณีที่รถวิ่งในตัวเมืองใหผู เขียนรายการควรเผื่อเวลาการจราจรติดขัดโดยเฉพาะ                  

ชวงเทศกาล การจราจรจะติดขัดมากข้ึน หรือเผื่อเวลารถติดสัญญาณไฟจราจรดวย 

4. ถาเปนสภาพทางที่ขึ้นเขา หรือทางยากลำบากทุรกันดาร หรือ มีทางโคงมาก ๆ เชน                   

ไปอุมผาง หรือไปแมฮองสอนใหคิดคำนวณความเร็วตอระยะทางที่ 30 - 60 กิโลเมตรตอชั่วโมง              

ใหคำนึงถึงสภาพเสนทางในแตละชวงดวย 

5. การเดินทางโดยเครื่องบินใหคิดคำนวณความเร็วตามตารางการบินท่ีออก และถึง แตตอง

คิดเผื่อเวลาเครื่องบินลาชา (Flight Delay) ดวย 

6. การเดินทางโดยเรือใหคิดคำนวณความเร็วตอระยะทางที่ 30 - 61 กิโลเมตรตอชั่วโมง 

ขึ้นอยูกับประเภทของเรือดวยวาจะเปนเรือใหญ เรือประมงดัดแปลง หรือ สปดโบท (Speed Boat) 

หรือใหคิดตามตารางการเดินเรือ หากตองการจัดนำเท่ียวตามตารางเดินเรือ 

7. การหยุดแวะ เพื่อใหนักทองเที่ยวไดทำภารกิจสวนตัว (กรณีเดินทางโดยรถ ควรคิดเวลา

ในการหยุดพักครั้งละ 15-30 นาที ขึ้นอยูกับขนาดของรถ และปริมาณนักทองเที่ยวดวย ถาไปหลาย

คันก็ตองเพ่ิมเวลาหยุดพักใหนานกวาปกติ 

8. การเลือกปมน้ำมัน เพ่ือเติมน้ำมัน หรือ เพ่ือการหยุดพัก ควรเลือกปมท่ีใหญ มีสิ่งอำนวย

ความสะดวกครบ เพ่ือประหยัดเวลาไมตองแยงกันซ้ือของ หรือเขาหองน้ำ โดยเฉพาะชวงเทศกาล 

9. ควรใหความสำคัญในเรื ่องเวลาแวะพักในแตละสถานที ่แตละจุดแตกตางกัน เชน                 

ในแหลงทองเที่ยวที่สวยงามกวางใหญมีจุดนาสนใจหลายจุด ก็ควรใหเวลาเปนหลักชั่วโมงถึงหลาย

ชั่วโมงสำหรับการไดทองเที่ยว สวนในสถานที่ทองเที่ยวเล็ก ๆ ไมมีอะไรนาสนใจมากนักก็ไมควรให

เวลามาก หรือ อาจแคจอดรถดูใกล ๆ ก็เพียงพอ สวนในการรับประทานอาหารควรใหเวลาประมาณ 

60 - 90 นาที ยกเวนมีการรับประทานอาหารพรอมชมการแสดง ซ่ึงอาจใหเวลามากกวานี้ 
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10. ตองไมลืมบวกเวลาในการขึ้นลงจากยานพาหนะ หรือ เวลาเปลี่ยนถายยานพาหนะใน

การเดินทาง และความลาชาสวนตัวของลูกคาดวย 

11. ตารางระยะทาง หรือ โปรแกรมนำเที่ยวที่ดีควรเดินทางไปถึงแลวสามารถเที่ยวตอ                   

ไดเลย หรือ ไมก็ควรไดแวะทองเที่ยวเปนระยะ ๆ ไมควรเดินทางตอนเชา เพื่อใหถึงตอนเย็นแลวเขา             

ท่ีพัก เพ่ือพักผอนโดยไมไดแวะเท่ียวระหวางทางเลย 

12. ทั้งนี้การคำนวณเวลาในการเขียนตารางระยะทางไดอยางแมนยำ สำคัญที่สุดอยูท่ี

ประสบการณของผูจัดรายการนำเท่ียว 

 

3.4.4 หลักการเขียนรายการนำเท่ียว 

หลังจากที่ไดตารางระยะทางแลว กอนเขียนรายการนำเที่ยว ควรศึกษาสถานที่ หรือ เมืองท่ี

จะจัดนำเที่ยวอยางละเอียด ตองรู เสนทางตารางการบินของสายการบินทางเลือกตาง ๆ ทั่วโลก

โดยเฉพาะเสนทางที่จัดไปนำเที่ยว รวมไปถึงตารางรถไฟ เรือโดยสาร ตองพิจารณาสถานที่พักใน               

แตละคืน ตองรูวันเวลาเทศกาลวันหยุดตางๆ ของในประทศ และตางประเทศ ตองทราบวันเวลาเปด

ปดของสถานที่เขาชมสำคัญ ๆ เชน พิพิธภัณฑ ปราสาท อุทยานฯ ตลอดจนรานคาตาง ๆ การแวะ            

ใหเยี่ยมชมสถานที่ทองเที่ยวแตละแหงตองกำหนดเวลาใหเหมาะสม ลำดับความสำคัญของแตละ

สถานท่ีวาจะใหเวลามากนอยแคไหน 

หลักการเขียนรายการนำเที่ยว ควรกำหนดจุดหมายปลายทาง (อาจเปนเมือง/จังหวัด/

ประเทศ) ที่จะไปเสียกอน โดยพิจารณาจากกิจกรรมในแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยม หรือ ตาม

ความตองการของลูกคา ตามสภาพภูมิอากาศ แลวจึงกำหนดวัน ระยะเวลา สถานที่ทองเที่ยว แลว

เลือกจองโรงแรม สายการบิน ภัตตาคาร รานอาหาร จากนั้นลองเขียนรายการในแตละวัน โดยการ

เขียนอาจใชตารางระยะทางประกอบ เปนการรางไวกอนดวยดินสอ เพื่อสะดวกในการเปลี่ยนแปลง            

ไดงาย การเขียนรายการนำเที่ยวจะตองใชสมาธิ ผูเขียนมือใหมควรมีแผนที่ประกอบ มีการคำนวณ

ระยะทางจากสภาพถนน และการจำกัดความเร็วในแตละที่ เพื่อจะไดคิดเวลาวาตองใชเวลาเดินทาง

จากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่งวาจะตองใชเวลาเทาไร และจะใหแวะระหวางทางที่ไหนบาง จากนั้นเม่ือ

ติดตอผูประกอบธุรกิจผลิตสินคาบริการทองเที่ยวที่เกี่ยวของไดครบ จึงคอยเขียนรายการนำเที่ยว                

ฉบับจริง โดยตองมีขอมูลดานที่รับประทานอาหาร ที่ทองเที่ยว ที่พักแรม ที่ซื้อของครบถวนตาม

วัตถุประสงคของการจัดนำเที่ยวในครั้งนั้น และถาเปนไปไดควรจัดนำเที่ยวโดยพาไปในจุดที่มีความ

สวยงามประทับใจนอยกวากอน กอนท่ีจะพาไปในท่ีท่ีมีความสวยงามมากกวา 
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อนึ่ง หากผูเขียนไดมีโอกาสไปสำรวจเสนทางกอนเขียนรายการ ก็จะทำใหสามารถเขียน

รายการไดถูกตองตามความเปนจริง ซึ่งจะดีกวาการเขียนโดยศึกษาจากเอกสาร หรือ สอบถามจาก

ผูอ่ืน ดังนั้นในการจัดนำเท่ียวจึงนิยมท่ีจะใหมีการสำรวจเสนทางกอนลงมือเขียนรายการนำเท่ียวเสมอ

โดยเฉพาะผูจัดนำเท่ียวมือใหม และหลังจากท่ีไดขอมูลมาจากการสำรวจเสนทาง แลวนำมาเขียนเปน

ตารางระยะทาง จากนั้นก็เริ่มเขียนรายการนำเที่ยว เปนกำหนดการเดินทางที่ระบุเวลา และกิจกรรม

ทองเท่ียวในแตละวันท่ีชัดเจน ตั้งแตวันแรกจนถึงวันสุดทายตามจำนวนวันท่ีจัด 

แมนซินี่ (Mancini M., 1990) กลาววา การเขียนรายการนำเที่ยวจัดวาเปนศิลปะอยางหนึ่ง 

ใชวาทุกคนจะสามารถเขียนรายการนำเที่ยวได จะมีบางคนเทานั้นที่มีความสามารถในการเขียนได

เปนอยางดี เพราะการเขียนนี้จะตองเขียนเหมือนตัวเอง “เดิน” ผานมาแลวดวย ซึ่งหมายความวา 

ผูเขียนจะตองมองเห็นภาพกิจกรรมการเดินทางในแตละวันตั้งแตเชาจรดเย็นนั่นเอง 

 

3.4.5 การเตรียมการจัดทำรายการนำเท่ียว 

นอกเหนือจากการเขียนรายการนำเท่ียว โดยเริ ่มจากการเขียนตารางระยะทางดังกลาว            

การเขียน หรือ จัดทำรายการนำเท่ียว อาจมีข้ันตอนตั้งแตการเตรียมความพรอมในเรื่องเสนทาง และ 

การประสานการจอง การใชบริการกับผูประกอบการตาง ๆ จนถึงการเตรียมการ เพื่อเสนอรายการ      

นำเท่ียวเพ่ือขายใหแกลูกคาดังนี้ 

1. ขั้นเตรียมเสนทาง คือ การกำหนดเสนทางที่จะจัดนำเที่ยว ตองมีการสำรวจเสนทาง และ

ศึกษาขอมูลท่ีเก่ียวของ เชน ระยะเวลาในการเดินทาง ความยากงายของการเดินทางเขาถึง สภาพของ

เสนทาง จุดทองเที่ยว จุดแวะพัก จุดพักรับประทานอาหาร จุดพักแรม สภาพของรานอาหาร และ    

ที่พักแรม มาตรฐานการบริการ สิ่งอำนวยความสะดวก ณ จุดตาง ๆ  สิ่งดึงดูดใจของนักทองเที่ยว               

จุดที่ตั ้งของสถานที่สำคัญที่ใกลแหลงทองเที่ยว ขอมูลทางวิชาการของแหลงทองเที่ยวที่แวะชม 

ตลอดจนเรื่องพาหนะที่จำเปนตองใชในการเดินทาง ขอมูลเหลานี้ คือ องคประกอบจำเปนในการจัด

นำเท่ียวท่ีผูจัดนำเท่ียวตองเตรียมการใหพรอม 

2. ขั้นเตรียมรายการ ในการเตรียมรายการนำเที่ยวผูจัดนำเที่ยวจะตองนำขอมูลทั้งหมดที่ได

จากการเตรียมเสนทางมาศึกษา วิเคราะห และกำหนดสิ่งตอไปนี้ 

2.1 วางแผนในเรื่องบุคลากร เปนการวางแผนแนวทางการจัดรายการนำเท่ียว และเปนการ

เตรียมความพรอมในการจัดนำเท่ียวจัดกำลังคนวาจะมีบุคลากรในฝายใดบางท่ีเก่ียวของ เชน ฝายขาย 

ฝายประชาสัมพันธ ฝายจัดการทองเท่ียว ฝายยานพาหนะ ฝายการเงิน 
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2.2 ระยะเวลาในการทองเท่ียวตามเสนทางซ่ึงอาจเปนครึ่งวัน เต็มวัน มากกวา 1 วัน จนถึง 

1 สัปดาห หรือ มากกวานั้น การกำหนดระยะเวลานี้จะสัมพันธกับการคิดราคาคาท่ีพัก คาอาหาร และ 

คาอ่ืน ๆ อีกมาก ดังนั้นจึงตองกำหนดใหละเอียดโดยระบุเปนวัน เชน 4 วัน 3 คืน เปนตน 

2.3 กำหนดกิจกรรมการทองเที่ยว เชน จะชมแหลงทองเที่ยว ซื้อสินคา ชมการแสดง หรือ

พักผอนตามอัธยาศัย ท่ีตรงจุดไหนบาง 

2.4 กำหนดสถานท่ีรับประทานอาหาร สถานท่ีพักแรม ตลอดจนสถานบริการตาง ๆ สำหรับ

นักทองเท่ียว 

2.5 กำหนดพาหนะที่ใชในการเดินทงทองเที่ยวในแตละจุด เชน จะเปนเครื่องบิน - รถโคช 

รถโคช - เรือ รถไฟ - รถโคช รถโคช - แพ หรือ ตองใชท้ังเครื่องบิน - รถโคช - รถตู - แพ เปนตน 

2.6 ระบุราคาคาใชจายตลอดรายการ ซึ่งประกอบดวย คาพาหนะ คาอาหาร คาที ่พัก 

คาบริการนำเที่ยว คามัคคุเทศก คาเขาชมแหลงทองเที่ยว เชน คาผานประตู คาเขาชมการแสดง 

คาใชจายเบ็ดเตล็ด เมื่อไดราคทุนแลวใหบวกดวยผลกำไรที่ตองการ และรวมภาษี ก็จะไดเปนราคาท่ี

จะเสนอขายแกนักทองเท่ียว 

2.7 ระบุเงื่อนไขของคำใชจายตามรายการ โดยทั่วไปทัวรเหมาจาย อาจไมรวมคาใชจาย

บางอยาง เพื่อใหราคาขายถูกลงก็ได เชน ไมรวมคาภาษีสนามบิน ไมรวมคาเขาชมบางที่ ไมรวม

คาอาหารบางมื้อ เงื่อนไขเหลานี้ควรกำหนดไวในกำหนดการเปนหมายเหตุใหนักทองเที่ยวไดทราบ

ดวย 

3. ขั้นทำกำหนดการ กำหนดการเดินทางที่บริษัทนำเที่ยวจัดขึ้นใหกับลูกคาก็ คือ รายการ      

นำเที่ยวนั่นเอง ซึ่งประกอบดวย รายละเอียดของการเดินทาง การทองเที่ยว การเขาที่พัก และอื่น ๆ 

การจัดทำกำหนดการ หรือ รายการนำเที่ยวนี้ แมนซินี่ (Mancini M., 1990) ไดกลาวไววา รายการ                

นำเที ่ยวมี 2 ชนิด ชนิดแรกสำหรับขายลูกคา และชนิดที ่สองสำหรับผู นำเที ่ยว ในขณะที่ เฟย                 

(Fay B., 1992) ไดแบงรายการนำเท่ียวออกเปน 3 ชนิด ไดแก 

3.1 รายการนำเที่ยวอยางยอ (Summary or Graphic Itinerary) เปนรายการนำเที่ยวท่ี

เขียนรายการเฉพาะจุดสำคัญ ๆ โดยมากจะเนนเสนทางทองเท่ียว และแหลงทองเท่ียวท่ีสำคัญเทานั้น 

จะไมระบุรายละเอียดอื่น การเขียนรายการนำเที่ยวชนิดนี้  ใชในจุดประสงคเพื่อการตลาด เพื่อการ

โฆษณา นิยมจัดทำมากในบริษัทจัดนำเที่ยวที่มีรายการนำเที่ยวมากมาย โดยมากมักเปนแผนพับ                 

โบรชัวร (Brochure) ท่ีตองการแนะนำบอกกลาว และชักชวนใหซ้ือสินคารายการนำเท่ียว และอาจใช

เปนเอกสารทำความตกลงระหวางบริษัทนำเที่ยวกับลูกคา หรือ ระหวางบริษัทนำเที่ยวกับผูประกอบ

ธุรกิจผลิตสินคาบริการทองเท่ียว (Suppliers) อ่ืน ๆ เชน สายการบิน หรือ บริษัทรถเชา เปนตน 
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3.2 รายการนำเที่ยวสำหรับลูกคา (Detailed Itinerary) หรือ อาจเรียกวา A Detailed 

Passenger Itinerary หรือ Passenger Itinerary เปนรายการนำเที ่ยวสำหรับลูกคา โดยรายการ         

นำเท่ียวชนิดนี้จะมีขอมูลอยางละเอียด เพียงพอท่ีจะใหลูกคาทราบไดวาจะตองมีกิจกรรมระหวางการ

ทองเท่ียวอยางไรบาง ตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุดการเดินทางในแตละวัน เพ่ือใหลูกคาไดวางแผนเตรียมตัว

สำหรับการเดินทางไดถูกตอง ตลอดจนมีขอมูลเก่ียวกับสถานท่ีทองเท่ียว 

3.3 รายการนำเท่ียวสำหรับผูปฏิบัติงาน (Operating Itinerary หรือ Operating Working 

Itinerary) รายการนำเที่ยวชนิดนี้จะนิยมจัดทำสำหรับการจัดนำเที่ยวเขาประเทศ (Inbound Tour) 

ซึ่งจะเปนรายการนำเที่ยวที่เขียนเพื่อใชเปนขอมูลสำหรับผูนำเที่ยว หรือ พนักงานขับรถ โดยจะมี

ขอมูลที่คอนขางละเอียด โดยอาจระบุรายละเอียดของงานเฉพาะจุดสำคัญที่ผูปฏิบัติงานตองเขาไป

ปฏิบัติ ซึ่งประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับระยะทาง เวลา เที่ยวบิน และการติดตอกับผูประกอบการท่ี

เก่ียวของ เชน สถานท่ีทองเท่ียว ภัตตาคาร รานอาหาร โรงแรม ซ่ึงจะมีชื่อและหมายเลขโทรศัพทของ

ผูท่ีจะติดตอดวย นอกจากนี้อาจเพ่ิมขอมูลเก่ียวกับวัฒนธรรม ประวัติศาสตร ใหผูนำเท่ียวเปนแนวทาง

เบื้องตน แตรายละเอียดทั้งหมดของโปรแกรม มัคคุเทศกตองศึกษาจากโปรแกรมทัวรฉบับเต็มที่แจก

นักทองเท่ียวประกอบดวย 

4. ขั้นเสนอรายการนำเที่ยวแกลูกคา หลังจากรายการนำเที่ยวไดผานการกำหนดเวลา และ

กำหนดกิจกรรมการทองเที่ยวมาแลว ก็ตองนำมาออกแบบจัดทำเปนสื่อประชาสัมพันธใหนาสนใจ 

เชน จัดทำเปนแผนพับ โบรชัวร (Brochure) ที ่มีสีสันของรูปภาพสถานที่ทองเที ่ยวใหนาสนใจ                 

ที่พักแรม  รายการนำเที่ยวอานแลวดึงดูดใจนาไปเที่ยว หรือทำในรูปแบบวารสารประจำปของบริษัท

นำเที่ยว หรือ ในรูปแบบเว็บไซต (Website) ที่สวยงาม อานงาย หลังจากนั้นก็จัดสง หรือเสนอไปยัง

ตัวแทนจำหนายการทองเท่ียว เพ่ือเปนตัวแทนเสนอขายกับนักทองเท่ียวตอไป 

 

3.5 ขอมูลท่ัวไปของประเทศอียิปต 

3.5.1 ภูมิศาสตร 

ประเทศอียิปตตั้งอยูตอนเหนือสุดทางดานตะวันออกเฉียงเหนือของทวีปแอฟริกา ทิศเหนือ 

ติดทะเลเมดิเตอรเรเนียน ทิศตะวันออกเฉียงเหนือติดอิสราเอล ทิศตะวันออกติดทะเลแดง ทิศใตติด

ซูดาน และทิศตะวันตกติดลิเบีย มีพื้นท่ี 1,001,450 ตารางกิโลเมตร เมืองหลวงคือ กรุงไคโร (Cairo) 

ภูมิอากาศ เปนอากาศแหงแลงแบบทะเลทราย มีฝนตกนอย 

 



  27 

 

 
รูปท่ี 3.1 แผนท่ีประเทศอียิปต 

ท่ีมา : https://en.wikipedia.org/wiki/Egypt 

 

3.5.2 การเมืองการปกครอง 

ประเทศอียิปตปกครองระบอบสาธารณรัฐ มีประธานาธิบดีเปนประมุข และมีนายกรัฐมนตรี 

ซึ่งแตงตั้งโดยประธานาธิบดีเปนหัวหนารัฐบาล มีรัฐสภาประกอบดวย 2 สภา ไดแก สภาประชาชน 

(People’s Assembly) มีสมาชิก 454 คน มาจากการเลือกตั้ง 444 คน และประธานาธิบดีแตงตั้งอีก 

10 คน มีวาระสมัยละ 5 ป และมีสภาท่ีปรึกษา (Advisory Council) มีสมาชิก 285 คน ประธานาธิบดี

เปนผูแตงตั้งจากบุคคลสาขาอาชีพตาง ๆ จำนวน 2 ใน 3 (190 คน) สวนท่ีเหลืออีก 95 คน ประชาชน

เปนผูเลือกตั้ง มีวาระคราวละ 3 ป 

3.5.3 ประชากร    ประเทศอียิปตมีประชากรประมาณ 81,500,000 คน (กรกฎาคม 2551) 

3.5.4 ศาสนา   นับถือศาสนา อิสลาม สุหนี่ (รอยละ 94) คริสเตียนคอปติก และ อื่นๆ                

รอยละ 6 

3.5.5 ภาษา  ใชภาษาอาหรับเปนภาษาราชการ ภาษาตางประเทศที่ใชทั่วไป ไดแก อังกฤษ 

และ ฝรั่งเศส 

 

https://en.wikipedia.org/wiki/Egypt
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3.5.6 ธงชาติ และ ตราแผนดิน 

     
รูปท่ี 3.2 ธงชาติอียิปต 

ท่ีมา : https://en.wikipedia.org/wiki/Egypt 

 

    
รูปท่ี 3.3 ตราแผนดินอียิปต 

ท่ีมา : https://en.wikipedia.org/wiki/Egypt 

 

3.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

ธมลวรรณ ปวิตรชีวัน และ อุมาภรณ สุดประเสริฐ (2560) ไดจัดทำโครงงานสหกิจศึกษา 

เรื่อง “เยือน 3 สถานที่ สัมผัสมนตเสนหแหงยุโรป ดื่มดำกับเสนทางสุดคลาสสิค (โปแลนด ลิทัวเนีย 

เบลารุส)”  ซ่ึงเปนการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาเสนทางยุโรปท่ีแปลกใหม 

และจัดทำโปรแกรมนำเที่ยวที่ประเทศ โปแลนด ลิทัวเนีย และ เบลารุส คณะผูจัดทำจึงเห็นโอกาสท่ี

จะเสนอเสนทางทวีปยุโรปที่แปลกใหม ทั้ง 3 ประเทศ ที่ยังไมเปนที่นิยมใหแกบริษัท ที่ประเทศ

โปแลนด ลิทัวเนีย เบลารุส ประเทศบานใกลเรือนเคียงกัน ที่ซึ่งมีประวัติอันยาวนานที่นาสนใจ มีท้ัง

แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร  แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมที่บง

บอกถึงประวัติความเปนมาของแตละประเทศ ที่มีเสนหนาหลงใหล และครบเครื่อง มีทั ้งความรู

เก่ียวกับสงคราม ความเชื่อเก่ียวกับศาสนาสถาปตยกรรมท่ีงดงาม และดื่มด่ำกับทิวทัศนของธรรมชาติ

อันบริสุทธิ์   เดินทางโดยสายการบินกาตารแอรเวย Qatar Airways เปนเวลา 10 วัน 8 คืน โดดเดน
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กับ 6 สถานที่ พระราชวังวิลานอฟ เหมืองเกลือวิเอลิคชกา มหาวิหารแหงวิลนีอุส เนินสุสานไม

กางเขน หมูบานคาทิน ปราสาทเมียร  ผลการทำของโครงงานนี้ บริษัทสามารถนำขอมูลไปตอยอด

พัฒนาโปรแกรมทัวรตางๆ ใหเปนที่นาสนใจ ตรงตามความตองการของลูกคา เพิ่มกลุมลูกคาใหแก

บริษัท และเพ่ิมตัวเลือกใหแกนักทองเท่ียว และสนับสนุนใหบริษัท ประเทศ มีรายไดเพ่ิมข้ึน 

 

ณิชา  มวงทอง (2560)  ไดจัดทำโครงงานสหกิจศึกษาเรื่อง “สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์คูเมืองพมา 

นมัสการ 5 มหาบูชาสถาน” โดยผูจัดทำไดทำการศึกษาถึงความตองการของลูกคา และสิ่งท่ีผูจัดทำได

พบคือลูกคาตองการตัวเลือกใหมๆ ที่เดินทางโดยเครื่องบินในชวงเทศกาลปใหม จึงไดทำการคิดคน

โปรแกรมการทองเที่ยว โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาแหลงทองเที่ยวในเสนประเทศพมา 2) เพ่ือ

สรางโปรแกรมการเดินทางทองเที่ยวในเสนทางยางกุง จากการศึกษาทำใหผูจัดทำไดทราบเกี่ยวกับ

ขอมูล สถานที่ทองเที่ยว รานอาหาร ของฝากของพมาตลอดจนศึกษาวิธีการ และรายละเอียดในการ

จัดทำโปรแกรมเสนทางการทองเที่ยวจนเกิดโปรแกรมนำเที่ยว “สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์คูเมืองพมา

นมัสการ 5 มหาบูชาสถาน” เดินทาง 1 วัน ในราคา 8,999 บาท ซ่ึงลูกคาจะไดทองเท่ียวไปยังสถานท่ี

ตางๆ ของพมา เชน ยางกุง - พระพุทธไสยาสนเจาทัตยี (พระนอนตาหวาน) - มหาวชิยเจดีย - เจดียช

เวดากอง - เจดียโบตะทาวน (เทพทันใจ) - พระงาทัตยี - ตลาดสกอตเปนตน ทั้งนี้โปรแกรมดังกลาว

จะมีการจัดวางจำหนายผานหนาเว็บไซต www.qetour.com/ Facebook Fan page และ Line @ 

ของบริษัท เพื่อจำหนายใหกับลูกคาที่มีความสนใจที่จะเดินทาง และใชบริการของทางบริษัท ควอลิตี้ 

เอ็กเพรส จำกัด 

 

รัชกฤช พุทธประสาทพร และ พชร เอื้อชลิตานุกูล (2565) ไดจัดทำโครงงานสหกิจศึกษา 

เรื่อง “แกรนดสวิตเซอรแลนด เซอรแมท ทิตลิส (EY) 7 วัน 4 คืน” โดยมีวัตถุประสงค 1) เพื่อจัดทำ

โปรแกรมทัวร แกรนดสวิตเซอรแลนด เซอรแมท ทิตลิส 7 วัน 4 คืน 2) เพื่อประชาสัมพันธโปรแกรม

ทัวร แกรนดสวิตเซอรแลนด เซอรแมท ทิตลิส 7 วัน 4 คืนใหกับบริษัท วัน เวิลด ทัวร แอนด ทราเวล 

จำกัด ท้ังนี้คณะผูจัดทำตองการใหทางเลือกใหมใหกับลูกคา และเปนการขยายฐานลูกคาใหแกบริษัท 

โดยจัดทำโปรแกรมทัวรเดินทางไปประเทศ สวิตเซอรแลนด เซอรแมท ทิตลิส โดยใชเครื่องมือในการ

โฆษณา และประชาสัมพันธผานทาง ไลนแอด และ เว็บไซต ผลการดำเนินงานพบวาคณะผูจัดทำ                 

ไดมีการจัดทำโปรแกรมสวิตเซอรแลนด เซอรแมท ทิตลิส (EY) 7 วัน 4 คืน และประชาสัมพันธขาย

โปรแกรมทัวร จริง โดยการประชาส ัมพ ันธ ผ านช องทาง Line@ : Worldwildpackagetour 

Facebook  : One World Tour & Travel Website : oneworldtour.co.th บูธตามงานต า งๆ 
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พบวามีกลุ มลูกคาสนใจโปรแกรมสวิตเซอรแลนด เซอรแมท ทิตลิส 7 วัน 4 คืน จากชองทาง                   

Line@ และ เว็บไซตเปนจำนวนประมาณ 50 ทาน และมีลูกคาจากบูธ ประมาณ 70 ทาน และสงให

เอเจนทประมาณ 500 กวาราย ทั้งนี้ยังมีลูกคาที่จองที่นั่งภายในโปรแกรมประมาณ 10 คน ดังนั้นผล

ของการปฏิบัติโครงงานครั้งนี้เปนไปตามวัตถุประสงคท่ีวางไว 

 

พระปลัดระพิน พุทธิสาโร พิเชฐ ท่ังโต และ ลำพอง กลมกูล (2562)  ไดทำวิจัย เรื่อง “การจัดการ

ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และศาสนาในประเทศอาเซียน : กรณีศึกษาหลวงพระบาง สปป.ลาว” โดยมุง

ศึกษา และทำความเขาใจเพ่ือออกแบบการทองเท่ียวใหเปนการทองเท่ียวท่ีสงเสริมพรอมการอนุรักษ

คุณคา และสงเสริมสูกระบวนการทางจิตวิญญาณ และเจตนารมณทางศาสนา ท่ีเนื่องดวยความรู 

ความเขาใจ “ราก” อันเปนบริบทความหลวงพระบาง ท้ังสงผลเปนขอเสนอเพ่ือจัดการ หรือการ

บริหารอยางเหมาะสมท่ีไดท้ังคุณคาทางวัฒนธรรม สุนทรียะของการเดินทาง รวมท้ังการเรียนรูเชิงวิถี

ศาสนาอันเปนรากฐานทางวัฒนธรรม จากสภาพท่ีพบเห็นจะพบวาการทองเท่ียวท่ีขาดความรูความ

เขาใจเก่ียวกับการทองเท่ียวท้ังในสวนของบริบทเชิงพ้ืนท่ี อัตลักษณทางศาสนา และความเชื่ออันเปน

วิถีเฉพาะ รวมไปถึงการจัดการการออกแบบในเชิงองคกร และเชิงระบบแลวท่ีควรจะทำใหเกิดความ

เปนเอกภาพ หรือกลไกท่ีจะเกิดข้ึนได ดังนั้นการวิจัยนี้จึงพยายามศึกษาถึงสภาพของการจัดการ

ทองเท่ียวเชิงศาสนา และวิถีทางศาสนา เพ่ือนาไปสูการเสนอชุดการเรียนรูการทองเท่ียวทางศาสนาท่ี

จะเปนประโยชนท้ังในเชิงสุนทรียะของการทองเท่ียว และคุณคาทางจิตวิญญาณตามหลัก

พระพุทธศาสนาอันเปนรากฐานของหลวงพระบางท่ีไดท้ังคุณคา และมูลคาตอไป 
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บทที่ 4 

ผลการปฏิบัติงาน 

 

       การจัดโปรแกรมทองเที่ยว “มหัศจรรยอียิปต ลองเรือแมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน” เปนการจัดนำ

เท่ียวแบบหมูคณะจำนวน 26 ทานตอกรุป มีข้ันตอนการจัดทำตามลำดับดังนี้ 

4.1 กำหนดวันเดินทาง 

      กำหนดวันเดินทางชวงเดือน 19 - 24 ตุลาคม 2566 ซึ่งเปนชวงฤดูใบไมรวงของประเทศอียิปต 

จึงเหมาะสมกับการเดินทางทองเที่ยวมากที่สุด เนื่องจากอุณหภูมิจะอยูที่ 19 - 34 องศา เปนชวงท่ี

นักทองเท่ียวเขามาทองเท่ียวเปนจำนวนมาก 

4.1.1 สภาพอากาศของประเทศอียิปต 

1. ฤดูหนาว (เดือนธันวาคม - กุมภาพันธ) อุณหภูมิจะอยูท่ี 8 - 20 องศา แตในทะเลทรายจะ  

    ต่ำสุดไดถึง 0 องศา พรอมกับลมหนาวท่ีพัดมา 

2. ฤดูใบไมเปลี่ยนสี  (เดือนมีนาคม - พฤษภาคม) อุณหภูมิจะอยูท่ี  15 - 32 องศา 

3. ฤดูรอน (เดือนมิถุนายน - สิงหาคม) อุณหภูมิจะอยูท่ี 21 - 43 องศา จะมีอากาศรอน และ  

    แหง มีแนวโนมท่ีจะไดรับความชื้นอยางมากในบริเวณสามเหลี่ยมปากแมน้ำ 

4. ฤดูใบไมรวง (เดือนกันยายน - พฤศจิกายน) อุณหภูมิจะอยูท่ี 19 - 34 องศา น้ำทะเลจะมี 

    อุณหภูมิท่ีอบอุน 

 

4.2 จัดหายานพาหนะ 

4.2.1 รถโคชปรับอากาศ 38 - 45 ท่ีนั่ง 

 
รูปท่ี 4.1 รถโคชปรับอากาศ 

ท่ีมา : https://www.pngwing.com/ 

https://www.pngwing.com/
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เหตุผลที่เลือกใชรถโคชปรับอากาศ 38 - 45 ที่นั่ง เนื่องจากสามารถรองรับนักทองเที่ยวได

เพียงพอกับจำนวนนักทองเที่ยวที่กำหนด เดินทางสะดวกรวดเร็ว เหมาะสำหรับคณะทัวรที่มีขนาด

กลาง เบาะเอนได เหมาะสำหรับทัวรท่ีมีผูสูงอายุรวมเดินทางดวย 

 

4.2.2 เครื่องบินสายการบิน โอมาน แอร 

 
รูปท่ี 4.2 โอมาน แอร 

ท่ีมา : https://www.omanair.com/ 

 

เหตุผลท่ีเลือกใชสายการบินโอมาน แอร เนื่องจากเปนสายการบินราคาประหยัด เครื่องใหญ 

นั่งสบาย (ใชสายการบิน โอมาน แอร ท้ังขาไป และกลับ) 

 

4.2.3 เครื่องบินสายการบิน อียิปต แอร 

 
รูปท่ี 4.3 อียิปต แอร 

ท่ีมา : https://www.egyptair.com/      

https://www.omanair.com/
https://www.egyptair.com/
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เหตุผลที่เลือกใชสายการบิน อียิปต แอร เนื่องจากเปนสายการบินประจำชาติอียิปต จึง

สะดวกในการใชเดินทางภายในประเทศอียิปต (ใชเดินทางจาก สนามบินลักซอร - สนามบินไคโร)  

 

4.2.4 เรือสำราญ “Sonesta Moon Goddess Nile Cruise” 

 

 
รูปท่ี 4.4 เรือสำราญ และสวนตางๆ ในเรือ 

ท่ีมา : https://www.audleytravel.com/ 

 

เหตุผลที่เลือกใชเรือสำราญ “Sonesta Moon Goddess Nile Cruise” เนื่องจากเปนที่พัก

ระดับ 5 ดาว มีสิ่งอำนวยความสะดวกครบครัน เชน หองอาหาร สระวายน้ำ ฟตเนส สปา ซาวนา 

เปนตน โดยนักทองเที่ยวสามารถใชบริการรูมเซอรวิสไดตลอด 24 ชั่วโมง ภายในหองพักมีขนาดใหญ 

สะดวกสบาย พรอมชุดเครื่องนอนอยางดี ทีวีดาวเทียม อางอาบน้ำ และหนาตางบานใหญ เพ่ือใหหอง

สวาง โปรงสบาย (นอนเรือสำราญ 3 คืน) 

 

 

 

 

 

 

https://www.audleytravel.com/%20goddess
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4.3 จัดหาท่ีพัก 

4.3.1 “Helnan Dreamland Hotel” 

 

 
รูปท่ี 4.5 โรงแรม และสิ่งอำนวยความสะดวกตางๆ 

ท่ีมา : https://www.helnan.com/en/ 

 

เหตุผลที่เลือกพักท่ี “Helnan Dreamland Hotel” เนื่องจากเปนที่พักระดับ 4 ดาว มีสิ่ง

อำนวยความสะดวกครบครัน เชน หองอาหาร บาร หองประชุม สระวายน้ำ ฟตเนส สปา ซาวนา ฯลฯ 

นอกจากนี้โรงแรมตั้งอยูใกลกับสนามบินไคโร ใชเวลาเดินทางประมาณ 50 นาที 

 

4.4 เอกสารท่ีใชในการเดินทาง 

 
รูปท่ี 4.6 หนังสือเดินทางไทย 

ท่ีมา : https://en.wikipedia.org/wiki/Thai_passport 

https://www.helnan.com/en/
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      4.4.1 กรณีย่ืนวีซาแบบกรุป 

สงสำเนาหนังสือเดินทาง (Passport) ที่มีอายุเหลือการใชงานไมนอยกวา 6 เดือน กอนการ

เดินทางอยางนอย 30 วัน ไมมีคาใชจายเพ่ิม 

4.4.2 กรณีย่ืนท่ีเมืองไทยแบบวีซาเดี่ยว 

• หนังสือเดินทาง (Passport) 

ตองมีอายุเหลือการใชงานไมนอยกวา 6 เดือน กอนการเดินทางอยางนอง 30 วัน และตองมี

หนาวางเหลือสำหรับประทับตราวีซา 

• รูปถาย 

ตองเปนภาพหนาตรง กรุณารวบผมใหเห็นใบหนาใหชัดเจน และมองเห็นหูทั้งสองขาง หาม

สวมแวน หรือ เครื่องประดับ ไมใสคอนแทคเลนส ขนาด 2 นิ้ว ถายไมเกิน 6 เดือน จำนวน 2 

ใบ และตองเปนรูปถายที่มีพื้นหลังสีขาวเทานั้น ทางสถานทูตไมรับพิจารณารูปถายที่เปนรูป

สติ๊กเกอร หรือ รูปพิมพจากคอมพิวเตอร รูปโพลาลอยด และรูปถายที่มีวิวดานหลัง หรือ รูปท่ี

นำมาตัดตอ 

• หลักฐานการทำงาน 

1. กรณีเปนเจาของกิจการตองแสดงสำเนาใบทะเบียนการคา และหนังสือรับรองการจด 

ทะเบียนท่ีมีชื่อของผูเดินทาง แสดงความเปนเจาของกิจการ เปนกรรมการ หรือ หุนสวน (ไมตองใชตัว

จริง) (จะตองเซ็นชื่อรับรองสำเนา และประทับตราบริษัทเปนสำคัญ) 

2. กรณีเปนพนักงาน ตองมีหนังสือรับรองการทำงานจากทางบริษัท หรือ หนวยงานท่ี 

สังกัด มีขอความระบุตำแหนง เงินเดือน รายได วันเริ่มทำงาน และชวงเวลาที่ไดรับอนุมัติใหลาหยุด

งาน (เปนภาษาอังกฤษเทานั้น และจะตองประทับตราบริษัทรับรองเปนสำคัญ) 

3. กรณีเปนนักเรียน หรือ นักศึกษา ตองมีหนังสือรับรองจากทางโรงเรียน หรือ สถาบันท่ี 

กำลังศึกษาอยูพรอมตราประทับของทางโรงเรียน (เปนภาษาอังกฤษเทานั้น) และสำเนาบัตรนักเรยีน 

หรือบัตรนักศึกษาพรอมท้ังเซ็นชื่อรับรองสำเนา 

• หลักฐานการเงิน 

ใบรับรองสถานะทางการเงินในชื่อของผูเดินทาง จากทางธนาคารเปนภาษาอังกฤษเทานั้น  

(ไมเอา Statement) 
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4.5 ขอควรทราบกอนออกเดินทางไปประเทศอียิปต 

4.5.1 เวลาอียิปตท่ีแตกตางจากไทย 

ขึ้นอยูกับชวงเวลาหากเปนชวงเดือน ต.ค. - เม.ย. เวลาในประเทศอียิปตก็จะชากวาประเทศ

ไทย 5 ชั่วโมง แตหากเปนเดือน พ.ค. - ก.ย. เวลาในประเทศอียิปตชากวาประเทศไทย 4 ชั่วโมง 

4.5.2 การแตงกายเม่ือไปเท่ียวอียิปต 

• อุณหภูมิในอียิปตคอนขางแกวงชวงเชา และเย็นอุณหภูมิจะต่ำกวากลางวัน ควรเตรียม 

เสื้อแจคเก็ตไปดวย 

• การแตงกายท่ีสุภาพ คือ สไตลท่ีเหมาะสมเม่ือมาเท่ียวอียิปต ผูชายก็ควรแตงกายดวย 

กางเกงขายาว ผูหญิงก็ควรสวมกระโปรงยาว ถือเปนการเคารพวัฒนธรรม และวิถีชีวิตของคนท่ีนั่น 

• ควรสวมรองเทาพ้ืนเรียบ สวมสบาย เดินสะดวก เพราะการเท่ียวชมโบราณสถานใน 

อียิปตจะปูดวยพื้นหิน และมีพื้นที่ที่เปนทะเลทราย รองเทาสนสูงจึงไมแนะนำ และควรเปนรองเทาท่ี

สวมใสอยูประจำ เพราะรองเทาใหมก็อาจจะกัดได 

• ควรเตรียมรม และแวนกันแดดไปดวยเนื่องจากแดดแรง 

          4.5.3 ไฟฟา และเตารับ 

• กระแสไฟฟาในอียิปต มีขนาด 220 V 50 HZ เตารับมักเปน 2 ขากลมแบบยุโรป หรือ 

อาจมี 3 ขา ควรเตรียม Adapter สำหรับปลั๊กไฟไปดวย 

4.5.4 โทรศัพทมือถือ และ WIFI 

• มือถือระบบ Dtac Truemove Ais ท่ีทานใชในประเทศไทยสามารถนำไปใชได ควรขอ 

อนุญาตลวงหนาเปด International roaming พรอมตรวจสอบอัตราคาใชจายของระบบกอนเดินทาง 

• โทรศัพทจาก อียิปต ไป ไทย จะตองกด 00 + 66 + รหัสเมือง + หมายเลขท่ีตองการ  

(ตัด 0 ขางหนา) 

• โทรศัพทจาก ไทย ไป อียิปต จะตองกด 01 + 20 + รหัสเมือง + หมายเลขท่ีตองการ  

(ตัด 0 ขางหนา) 

• หากตองการใชสัญญาณ Wifi ในอียิปต อินเตอรเน็ตคาเฟ และโรงแรมสวนใหญจะมี 

บริการ WIFI ฟร ี

        4.5.5 การแลกเงินอียิปต 

• ควรแลกเงิน ยูเอส ดอลลาร (USD) จากไทยไป และควรจะเปนแบงคเล็ก เชน 1 5 10  

20 ดอลลาร และจะไปแลกเปนเงิน อียิปต ปอนด (EGP) อีกครั้งท่ีสนามบินอียิปต 
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• 1 ยูเอส ดอลลาร (USD) มีคาเทากับ 35.11 บาท 1 อียิปต ปอนด (EGP) มีคาเทากับ  

1.14 บาท  (อัตราแลกเปลี่ยนเงินเช็คเม่ือ 30 ส.ค. 2566) 

• ควรมีแบงคยอยสำหรับการทิป เพราะงานบริการในอียิปตจำเปนตองใหทิปแทบทุกท่ี 

        4.5.6 อาหาร และเครื่องดื่ม 

• อาหารโรงแรมในอียิปตเปนแบบอเมริกัน อาหารนอกโรงแรมสวนใหญเปนอาหารพ้ืนเมือง  

ซ่ึงประกอบดวยขาวเปนอาหารหลัก รับประทานกับผัดผักผสมชีส แกง และเนื้อสัตวทอด หรือยาง 

• น้ำประปาจากกอกน้ำใชดื่มไมได น้ำดื่มแบบขวดมีขายท่ัวไป 
 

4.6 การคิดราคาทัวร 

ตารางท่ี 4.1 : แสดงการคิดราคาทัวร 

คาใชจายคงท่ี (FIXED COST) / 1 ทาน ราคา 

1. คาไกดทองถ่ิน 

2. คาหัวหนาทัวร 

3. คาทำวีซา 

4. คาเชารถโคชพรอมคนขับ 

5. คาทิปไกดทองถ่ิน 

6. คาประกันการเดินทาง 

     385 บาท 

     539 บาท 

     875 บาท 

   1,150 บาท 

     525 บาท 

     500 บาท 

คาใชจายผันแปร (VARIABLE COST) / 1 ทาน ราคา 

1. คาตั๋วเครื่องบินไป - กลับ 

2. คาตั๋วเครื่องบินภายประเทศ 

3. คาอาหารและน้ำดื่ม 

4. คาท่ีพัก 

5. คาเขาชมสถานท่ี 

 26,170 บาท 

   3,789 บาท 

   4,800 บาท  

 16,314 บาท 

   2,034 บาท 

รวมคาใชจายท้ังหมด / 1 ทาน 57,081 บาท 

หมายเหตุ : ตนทุน = 57,081 บาท หากตองการกำไร 4,500 บาท / ทาน ตองเอากำไร + ตนทุน / ทาน 

เทากับ ราคาขาย (57,081 + 4,500) = 61,581 บาท แตในราคาทัวรมักจะตั้งราคาเปนตัวเลขท่ีสวยงาม และ

นาสนใจ ดังนั้นการกำหนดราคาจะตองดูความเหมาะสมในการเพ่ิมราคา หรือลดราคา เพ่ือดึงดูดความสนใจของ

นักทองเท่ียว การตั้งราคาในกรณีนี้ผูจัดทำไดดูความเหมาะสม และเพ่ิมราคาเปน 61,999 บาท 

กำไร / 1 ทาน 4,918 บาท 

https://www.primaconnection.com/egypt-tours-food/
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4.7 วางแผนเสนทาง และจุดทองเท่ียว 

ตารางท่ี 4.2 : แสดงการเดินทาง 

วันท่ี สถานท่ีทองเท่ียว 
เวลาอาหาร โรงแรมท่ีพัก 

ระดับ 4 - 5 ดาว เชา กลางวัน เย็น 

1 
สนามบินสุวรรณภูมิ สนาม

บินมัสกัต 
    

2 
สนามบินอัสวาน เข่ือนอัสวาน 

วิหารฟเล ลองเรือแมน้ำไนล 
   Sonesta Moon Goddess 

Nile Cruise 

3 
วิหารคอมออมโบ วิหารเอ็ดฟู 

ลองเรือแมน้ำไนล 
   Sonesta Moon Goddess 

Nile Cruise 

4 

หุบเขากษัตริย วิหารคารนัค 

วิหารลักซอร ลองเรือแมน้ำ

ไนล 

   Sonesta Moon Goddess 

Nile Cruise 

5 

สนามบินลักซอร สนามบิน

ไคโร พิพิธภัณฑไคโร โบสถ

เซนตเซอรเจียส มัสยิดอัมรอิ

บันอัล-อัส 

   Helnan Dreamland Hotel 

6 

มหาปรามิดแหงกีซา โรงงาน

กระดาษปาปรุส ปรามิด

ข้ันบันได ตลาดขานเอลคาลีลี 

สนามบินไคโร 

    

7 
สนามบินมสักัต สนามบนิ

สุวรรณภูมิ 
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4.8 เสนทางการบิน 

ตารางท่ี 4.3 : แสดงเสนทางการบิน 

เสนทางการบิน เวลาออกเดินทาง - ถึงปลายทาง เท่ียวบิน ระยะเวลาในการเดินทาง 

19 OCT 66 BKK - MCT 21 : 10 - 00 : 00 WY 818 5 ชั่วโมง 50 นาที 

20 OCT 66 MCT - ASW 02 : 40 - 05 : 00 WY 405 4 ชั่วโมง 20 นาที 

23 OCT 66 LXR - CAI 07 : 15 - 08 : 15 MS 062 1 ชั่วโมง 

24 OCT 66 CAI - MCT 02 : 10 - 08 : 05 WY 408 4 ชั่วโมง 

25 OCT 66 MCT - BKK 10 : 45 - 18 : 00 WY 815 6 ชั่วโมง 10 นาที 

 

4.9 โปรแกรมทองเท่ียว “มหัศจรรยอียิปต ลองเรือแมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน” 

 

 

18 : 00 น. : พรอมกัน ณ สนามบินสุวรรณภูมิ อาคารผูโดยสารขาออกระหวางประเทศ ชั้น 4  

ประตูทางเขาที่ 6 - 7 แถว M เคานเตอรสายการบินโอมาน แอร ซึ่งมีเจาหนาท่ี

บริษัทฯ คอยใหการตอนรับพรอมอำนวยความสะดวกดานสัมภาระแกทาน 

21 : 10 น. : ออกเดินทางโดยสายการบิน โอมาน แอร เท่ียวบินท่ี “WY 818” 

00 : 00 น. :  เดินทางถึง สนามบินมัสกัต ประเทศโอมาน เพ่ือแวะเปลี่ยนเครื่อง 

 

 

02 : 40 น. : ออกเดินทางโดยสายการบินโอมาน แอร เท่ียวบินท่ี “WY 405” 

05 : 00 น. : ถึงสนามบินอัสวาน ประเทศอียิปต ผานพิธีการตรวจคนเขาเมือง และรับสัมภาระ

ในการเดินทางเรียบรอยแลว (เวลาทองถ่ินชากวาประเทศไทย 4 ชั่วโมง) 

06 : 00 น. : นำทานข้ึนรถโคชปรับอากาศเดินทางไปรับประทานอาหารเชา ณ ภัตตาคารทองถ่ิน 

07 : 30 น. : นำทานขึ้นรถโคชปรับอากาศเดินทางไปสูเขื่อนอัสวาน หรือ เรียกอีกชื่อหนึ่งวา                

(High Dam) สรางข้ึนในป ค.ศ. 1960 - 1970 เพ่ือชวยใหมีน้ำหลอเลี้ยงไรนาตลอด

ป  อีกท้ังยังใชพลังน้ำ เพ่ือผลิตกระแสไฟฟาเพ่ือใหเพียงพอกับความตองการของคน

ทั้งประเทศ และเพื่อปองกันน้ำไหลทวมจากแมน้ำไนลเวลาฝนตกหนัก ซึ่งเขื่อนนี้มี

ความยาว 36,000 เมตร ซ่ึงทานสามารถมองเห็นทะเลสาบท่ีเกิดจากการสรางเข่ือน

ก้ันแมน้ำไนล คือ ทะเลสาบนัสเซอร มีความลึก 80 เมตร และกวาง 10 เมตร 

วันท่ีหนึ่ง : สนามบินสุวรรณภูมิ - สนามบินมัสกัต 

วันท่ีสอง : สนามบินอัสวาน - เข่ือนอัสวาน - วิหารฟเล - ลองเรือแมน้ำไนล 
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จากนั้น : นำทานชมวิหารฟเล (Philae temple) ตั ้งอยู ที ่เมืองอัสวาน สรางขึ ้นเพื ่อบูชา                  

เทพีไอซิสซึ่งเปนวิหารที่มีความสําคัญ และงดงามมาก ในอดีตวิหารนี้เคยถูกสราง

ขึ้นบน เกาะฟเลกลางแมน้ำไนล แตเมื่อเขื่อนอัสวานสรางเสร็จ วิหารฟเลก็จมอยู               

ใตระดับน้ำ องคการยูเนสโก (Unesco) จึงเขามาชวยเหลือ โดยการสรางผนังก้ันน้ำ

แลวสูบน้ำออก และคอยๆ ยายหินทีละกอนขึ ้นมาสรางวิหารแหงใหมที ่เกาะ                  

อากิลเกีย แทนท่ีวิหารเดิม 

 

 
รูปท่ี 4.7 เข่ือนอัสวาน (High Dam) 

ท่ีมา : https://www.arwtravels.com/egypt 
 

 
รูปท่ี 4.8 วิหารฟเล (Philae temple) 

ท่ีมา : https://nourelnil.travel/tour/aswan-highlights/ 

https://www.arwtravels.com/egypt
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  จากนั้น : นำทานเปลี่ยนบรรยากาศลงเรือใบโบราณ ลองไปตามแมน้ำไนล หรือ ท่ีเรียกกันวา   

“เรือเฟลุคกะ” (Felucca) ผาน สวนพฤกษศาสตร (Botanical Gardens) เปนท่ี

ศูนยรวมพันธไมนานาชนิด สุสานอากาขาน ชมวิถีชีวิตความเปนอยูของชาวเมือง    

อัสวานสองขางทาง ฯลฯ เพ่ือเดินทางไปสูท่ีพักเรือสำราญ 

 

 
รูปท่ี 4.9 เรือเฟลุคกะ (Felucca) 

ท่ีมา : https://www.arwtravels.com/egypt 

 

    จากนั้น : นำทานเช็คอินทสูเรือสำราญ “Sonesta Moon Goddess Nile Cruise” 

เท่ียง : บริการอาหารกลางวัน ณ หองอาหารบนเรือ หลังอาหารใหทานพักผอนตาม

อัธยาศัย  

          ค่ำ : บริการอาหารค่ำ ณ หองอาหารบนเรือ  พักคางคืนบนเรือสำราญ “Sonesta 

Moon Goddess Nile Cruise” ระดับ 5 ดาว หรือเทียบเทา 

 

 

07 : 00 น. : บริการอาหารเชา ณ หองอาหารบนเรือ 

    จากนั้น : นำทานลองเรือตามแมน้ำไนลไปสูเมืองคอมออมโบ บานเรือนสวนใหญสูงเพียง                      

1 หรือ 2 ชั้น ระหวางทางผานแหลงเพาะปลูกที่สำคัญริมแมน้ำ นำทานชมวิหาร                

คอมออมโบ  (Kom-ombo temple) คำวา “คอม” เปนภาษาอาหรับ หมายถึง 

ภูเขาเล็กๆ สรางขึ้นเพื่อบูชาเทพเจาสององค คือ เทพโซเบค เทพเจาแหงความ        

อุดมสมบูรณ มีรูปรางเปนมนุษย แตเศียรเปนจระเข และเทพเจาฮาโรเอริส เทพเจา

วันท่ีสาม : วิหารคอมออมโบ - วิหารเอ็ดฟู - ลองเรือแมน้ำไนล 

https://www.arwtravels.com/egypt
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แหงการแพทยอียิปตโบราณ   วิหารนี้ตั้งอยูบนเนินเขาริมฝงแมน้ำไนล เปนบริเวณ

ท่ีมีจระเขชุกชุม ภายในวิหารมีมัมม่ีจระเขเก็บรักษาไว มีภาพสลักพระนางคลีโอพัต

รา ซ่ึงเปนรูปแบบของเครื่องแตงกายในการทำภาพยนตร มีภาพสลักการแพทยแผน

โบราณที่สำคัญ คือ ภาพสลักการคลอดลูกของหญิงอียิปตโบราณ และมีภาพสลัก

ปฏิทินโบราณ นอกจากนี้ยังมีรานคามากมายตั้งอยูตลอดแนวทาเรือ ขายเสื้อผา 

และสินคาพ้ืนเมือง 

 

 
รูปท่ี 4.10 วิหารคอมออมโบ (Kom-ombo temple) 

ท่ีมา : https://www.whenorwhere.com/destination/temple-of-kom-ombo 

 

       เท่ียง : บริการอาหารกลางวัน ณ หองอาหารบนเรือ 

จากนั้น : นำทานลองเรือตามแมน้ำไนล เรือจอดเทียบทาที่เมืองเอ็ดฟู นำทานนั่งรถมาไป                

ชมวิหารเอ็ดฟู (Edfu Temple) ซึ่งไดรับการยกยองวา เปนวิหารอียิปตโบราณท่ี

ยังคงสภาพสมบูรณที่สุด ตั ้งอยู ศูนยกลางของบริเวณที่อยู อาศัย สรางขึ ้นเพ่ือ                    

บูชา เทพเจาฮอรัส มีเศียรเปนเหยี่ยว เปนเทพเจาแหงความดี และฉลาดรอบรู มอง 

ไดไกลเหมือนตาเหยี่ยว   อดีตวิหารถูกปกคลุมดวยทรายเกือบถึงยอดตัวเสา และ

หัวเสาเปนเวลานาน ป ค.ศ. 1860 มีการขนทราย ปรากฏวาตัววิหารนี้มีขนาดใหญ 

แข ็งแรง แน นหนา และสวยงาม (กร ุณาท ิปคนข ับรถม าท านละ 1 ย ู เอส                   

ดอลลาร (USD) 
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รูปท่ี 4.11 วิหารเอ็ดฟู (Edfu temple) 

ท่ีมา : https://www.arwtravels.com/egypt 

  

         ค่ำ : บริการอาหารค่ำ ณ หองอาหารบนเรือ  พักคางคืนบนเรือสำราญ “Sonesta 

Moon Goddess Nile Cruise” ระดับ 5 ดาว หรือเทียบเทา 

 

 

07 : 00 น. : บริการอาหารเชา ณ หองอาหารบนเรือ 

จากนั้น : นำทานขึ ้นรถบัสปรับอากาศเดินทางขามไปฝ งตะวันตกของแมน้ำไนล หรือ 

นครธีบส ในสมัยอียิปตโบราณ อดีตเชื่อวาเปนที่อยูของคนตาย หรือ นครของ                    

ผ ูวายชนม (Thebes Necropolis) เต็มไปดวยกลุ มโบราณสถานที่มีประวัต ินา        

พิศวง ปจจุบันเปนสถานที่ทองเที่ยวที่ใหญที่สุดของประเทศอียิปต นำทานชม                        

หุบผากษัตริย (Valley of The Kings) ตั ้งอยูที ่เทือกเขาทีบัน เปนที่ฝงพระศพ                

และสมบัติของฟาโรห 63 พระองค (ราชวงศที ่ 18 ถึง 20 ของอียิปตโบราณ)                  

แตละสุสานมีขนาดใหญ เล็กตางกันขึ้นอยูกับระยะเวลาครองราชย สุสานเริ่มสราง

เมื่อฟาโรหครองราชย และปดเมื่อฟาโรหสิ้นพระชนม ภายในหลุมมีจิตรกรรมท่ี              

งดงามสีสดใสราวกับเพิ ่งวาดเสร็จไมนาน (ไมรวมคาเขาส ุสานของฟาโรห                     

ตุตันคามุน ทานละ 300 อียิปต ปอนด ถาตองการชมกรุณาติดตอไกด) 

   จากนั้น : นำทานชม วิหารฮัตเชปซุต (Queehatshepsut temple) ออกแบบโดยสถาปนิก

ชื่อ “เซเนมุท” กวา 3,500 ปมาแลวเปนที่ประดิษฐานพระศพของ ฟาโรหหญิง

วันท่ีส่ี : หุบเขากษัตริย - วิหารคารนัค - วิหารลักซอร - ลองเรือแมน้ำไนล 

https://www.arwtravels.com/egypt
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ฮัตเชปซุต รูจักในนาม “ราชินีหนวด” ฟาโรหหญิงองคเดียวในประวัติศาสตรอียิปต 

ท่ีรุงเรืองมากในสมัยของพระองค 

 

 
รูปท่ี 4.12 ภายในสุสาน 

ท่ีมา : https://nourelnil.travel/tour/luxor-west/ 

 

 
รูปท่ี 4.13 วิหารฮัตเชปซุต (Queehatshepsut temple) 

ท่ีมา : https://www.arwtravels.com/egypt 

     

   จากนั้น : นำทานชมอนุสาวรียแหงเมมนอน (Colossi of Memnon) หรือ สุสานของ ฟาโรห 

อาเมนโฮเทป ที่ 3 ประมาณ 2,000 กวาปกอน เกิดเหตุแผนดินไหวอยางรุนแรง      

ทำใหตัววิหารพังลงมาเหลือเพียงรูปสลักหินทรายขนาดใหญ 2 รูป สูง 20 เมตร 
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รูปท่ี 4.14 อนุสาวรียแหงเมมนอน (Colossi of Memnon) 

ท่ีมา : https://www.arwtravels.com/egypt 

 

   เท่ียง : บริการอาหารกลางวัน ณ หองอาหารบนเรือ 

    จากนั้น : นำทานลองเรือตามแมน้ำไนลเดินทางสูฝงตะวันออกของเมืองลักเซอร ระยะทาง

ประมาณ 700 กิโลเมตร นำทานชมวิหารคารนัค (Karnak temple) เปนวิหารท่ี

สวยงามที่สุดในประเทศอียิปต และมีความกวางใหญมากที่สุดในโลก ประกอบไป

ดวย กลุมวิหารอาคารตางๆ ในพื้นที่ประมาณ 12 ตารางกิโลเมตร สรางโดยฟาโรห

เซซอสตริส ท่ี 1 และอีกหลายพระองคตอมา สรางข้ึนเม่ือประมาณ 4,000 ปมาแลว 

จุดประสงคในการสรางวิหารแหงนี้ขึ้นมา เพื่อบูชาเทพสูงสุดประจำเมืองธีปส คือ 

เทพเจาอะมอนรา (สุริยะเทพ) ภายในวิหารมีหองโถงขนาดใหญเรียกวา (The 

Great Hypostyle) มีพื้นที่ถึง 6,000 ตารางเมตร ภายในหองมีเสาหินขนาดใหญ 

12 คนโอบสูงถึง 21 เมตร เสามีจำนวน 134 ตน หัวเสาทำเปนรูปดอกบัว มีภาพ

แกะสลักการอัญเชิญเรือสุริยะเทพ มีเสาโอเบลิสคของพระนาง             ฮัตเซบสุต 

ที่สลักลวดลายอยางสวยงาม เพื่อบูชาสุริยะเทพ บริเวณดานหลังของวิหารยังมีสระ

น้ำศักดิ์สิทธิ์ ซ่ึงใชสำหรับอธิษฐานอีกดวย 
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รูปท่ี 4.15 วิหารคารนัค (Karnak temple) 

ท่ีมา : https://www.arwtravels.com/egypt 

 

จากนั้น :     นำทานชม วิหารลักซอร (Luxor temple) สรางโดยฟาโรหอเมโนฟส ที่ 3 สราง

ข ึ ้นมาเม ื ่อประมาณ 3 ,400 ปมาแล ว ซ ึ ่งสร างถวายแก เทพเจ าอะมอนรา                   

(สุริยะเทพ) เชนเดียวกัน วิหารนี้ไดรับการปฏิสังขรณจากฟาโรหองคตอมาหลาย

พระองค แตที่โดดเดนที่สุดจนวิหารแหงนี้ดูสมบูรณแบบสวยงามนั้นเปนฝมือของ

ฟาโรหรามเสส ที่ 2 บริเวณดานหนาวิหารมีเสาโอเบลิสกตั้งโดดเดน 1 ตน เปนเสา

หินแกรนิตขนาดใหญ ซึ ่งแกะสลักดวยอักษรอียิปตโบราณ (เฮโรกริฟฟค)  เพ่ือ

สรรเสริญเทพเจาอะมอนรา (สุริยะเทพ) สวนซุมประตูทางเขาสูวิหารมีรูปสลัก  

หินแกรนิตลอยตัว สลักเปนรูปฟาโรหรามเสส ท่ี 2 และมหาราชินีเนเฟอตารี 

จากนั้น : นำทานชมถนนสฟงซหนาแพะ (Sphinx Avenue) หมอบเรียงรายตลอดสองขาง

ทางยาว 3 กิโลเมตร บริเวณทางเขาสูดานในของวิหาร ใชเปนทางเชื่อมระหวาง 

วิหารลักซอร  (Luxor temple) กับ วิหารคารนัค (Karnak temple) และชอปปง

สินคาพ้ืนเมืองท่ีตลาดลักซอร 

 

 

https://www.arwtravels.com/egypt
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รูปท่ี 4.16 วิหารลักซอร (Luxor temple) 

ท่ีมา : https://nourelnil.travel/tour/luxor-east/ 

 

          ค่ำ : บริการอาหารค่ำ ณ หองอาหารบนเรือ  พักคางคืนบนเรือสำราญ “Sonesta 

Moon Goddess Nile Cruise” ระดับ 5 ดาว หรือเทียบเทา 

 

 

    

07 : 00 น. : 

 

บริการอาหารเชา ณ หองอาหารบนเรือ 

    จากนั้น : เช็คเอาทออกจากเรือสำราญ นำทานขึ้นรถโคชปรับอากาศเดินทางไปสูสนามบิน 

ลักซอร  บินภายในไปสู สนามบินไคโร 

07 : 15 น. : ออกเดินทางโดยสายการบินอียิปต แอร เท่ียวบินท่ี “MS 062” 

08 : 15 น. : ถึงสนามบินไคโร และรับสัมภาระในการเดินทางเรียบรอยแลว นำทานขึ้นรถโคช

ปรับอากาศเดินทางไปสู พิพิธภัณฑแหงชาติอารยธรรมอียิปต หรือ พิพิธภัณฑ                     

ไคโร อันเลื่องชื่อของโลกเปนสถานที่ที่รวมศิลปะวัตถุโบราณมากมายที่สุดในโลก

แหงหนึ่ง ชมโลงศพทองคำแทพรอมหนากากทองคำ ของฟาโรหตุตันคาเมน และ 

สมบัติสวนตัวอีกมากมายของพระองค เชน เตียงบรรทม รถศึก และเกาอี้บัลลังก

ทองคำ ซึ ่งภาพบนพนักเกาอ้ี โรแมนติกมาก เปนภาพของฟาโรหตุตันคาเมน                 

นั่งอยูบนเกาอ้ี และมเหสีของพระองคกำลังทาน้ำมันหอมให ท้ังคูใสรองเทาแตะ คน

ละขาง อันแสดงถึงความรักอันลึกซ้ึง นอกจากนี้ทานยังจะไดชมสมบัติอันล้ำคาอ่ืนๆ 

วันท่ีหา : สนามบินลักซอร - สนามบินไคโร - พิพิธภัณฑแหงชาติอารยธรรมอียิปต  

            โบสถเซนตเซอรเจียส - มัสยิดอัมรอิบันอัล-อัส 

https://nourelnil.travel/tour/luxor-east/
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อีกจำนวนมาก เชน แหวน สรอยขอมือ สรอยคอฝมือประณีต สิ่งของท้ังหมดลวนมี

อายุเกาแกกวา 3,300 ป (คาเขาชมมัมมี่ของฟาโรหรามเสสที่ 2 และมันมี ่ของ

กษัตริยท้ัง 11 พระองค ไมไดรวมอยูในรายการประมาณ 300 อียิปตปอนด) 

 

 
รูปท่ี 4.17 โลงศพทองคำ 

ท่ีมา : https://nourelnil.travel/tour/the-treasure-chests/ 

 

เท่ียง : บริการอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคารทองถ่ิน 

    จากนั้น : นำทานชมโบสถเซนตเซอรเจียส (Abu Serga) อยูใจกลางยานเมืองเกาไคโร เปน

โบสถที่เกาแกที ่สุดในไคโร อยูต่ำจากพื้นดินปจจุบันลงไป 3 ชั้น ซึ่งถูกกลาวไว                

ในพระคำภีรวา ระหวางที่พระเยซูอยูในวัยทารก เปนชวงที่กษัตริยสั่งฆาทารกชาย

เกิดใหมทุกคน ครอบครัวจึงไดนำพระองคเดินทางมาหลบหนีภัยอยูในโบสถเปน

เวลากวา 4 ป 
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รูปท่ี 4.18 โบสถเซนตเซอรเจียส (Abu Serga) 

ท่ีมา : https://www.arwtravels.com/egypt 

 

จากนั้น : นำทานชมมัสยิดอัมรอิบันอัล-อัส (Amr Ibn Al-as) สรางขึ้นในป ค.ศ. 641 - 642 

เปนศูนยกลางของยานเมืองเกาไคโร ตลอดชวงศตวรรษที่ 20 เปนมัสยิดที่ใหญเปน

อันดับ 4 ของโลกอิสลาม สถานที่ตั้งของมัสยิดเคยเปนที่ตั้งของเต็นทผูบัญชาการ

กองทัพมุสลิม นายพลอัมรอิบันอัล-อัส (Amr Ibn Al-as) และเปนมัสยิดที่มีสำคัญ 

โดดเดน จึงมีผูนับถือศรัทธา และมีผูมารวมพิธีกรรมทางศาสนาเปนจำนวนมาก เม่ือ

ไมมีการละหมาดก็เปดใหนักทองเท่ียวเขาชมได 

 

 
รูปท่ี 4.19 มัสยิดอัมรอิบันอัล - อัส (Amr Ibn Al-as)                                                             

ท่ีมา : https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Mosque_of_Amr_ibn_al-As.jpg 

https://www.arwtravels.com/egypt
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         ค่ำ : บริการอาหารค่ำบนเรือ และชมการแสดงโชว ระบำหนาทอง (Aelly Dance) ได

เวลาอันสมควรนำทาน เช็คอินเขาพักที่ “Helnan Dreamland Hotel” ระดับ 4 

ดาว หรือเทียบเทา 

 

    

 

07 : 00 น. : 

 

 

บริการอาหารเชา ณ หองอาหารของโรงแรม 

    จากนั้น : เช็คเอาทออกจากโรงแรม นำทานขึ้นรถโคชปรับอากาศเดินทางไปสู เมืองกีซา                

นำทานชมมหาปรามิด (The Great Pyramid) หนึ่งในเจ็ดสิ่งมหัศจรรยของโลก 

เปนชื่อเรียกของสถานที่ฝงพระศพของเมือง เลโทโพลิสโบราณ (ปจจุบัน คือ ไคโร) 

ครอบคลุมพ้ืนท่ี 2,000 ตารางเมตร บนท่ีราบสูงทางทิศตะวันออกเฉียงใต เปนท่ีตั้ง

ของมหาปรามิด 3 องค ซ่ึงองคฟาโรหแหงอียิปตโบราณสรางข้ึน เพ่ือฝงพระศพของ

พระองคเอง นับเปนสิ่งกอสรางที่ยิ่งใหญ และเกาแกที่สุดของโลก ใชเวลากอสราง

ทั้งสิ้น 30 ป สรางจากแทงหินขนาดใหญมาก แตละกอนหนักกวา 2 ตัน หินแตละ

กอนวางชิดติดกันแบบแนบสนิทมาก แมแตกระดาษก็สอดไมผาน ซ่ึงประกอบดวย 

      1. ปรามิดคีออพส หรือ ปรามิดคูฟู สรางในพื้นที่ 53 ตารางเมตร สูง 146 

เมตร สรางดวยหินแกรนิต 2.3 ลานแทง น้ำหนักกวา 60 ตัน ภายในมีหองโถงหลาย

หอง เชน หองโถงใหญ หองโถงพระราชา หองโถงพระราชินี เปนปรามิดท่ีใหญท่ีสุด

ในโลก 

        2. ปรามิดเคเฟรน สรางโดย ฟาโรหคาแฟ เม่ือ 2465 ปกอนคริสตกาล สูง 

136 เมตร สรางบนเนินดินขนาดใหญ จึงทำใหดูสงากวาปรามิด 2 องค กินเนื้อท่ี

ประมาณ 1.6 ลานลูกบาศกเมตร มีหองโถงกวาง 2 หอง แตภายในถูกบุกรุก ทำลาย

เสียหายมาก 

        3. ปรามิดมิเซรินุส สรางโดย ฟาโรหเมนเคอเร เมื่อ 2420 กอนคริสตกาล                 

มีขนาดเล็กที่สุด สูง 66.45 เมตร ปจจุบันยอดปรามิดพังลงมาจึงสูงเพียง 62.18 

เมตร  กวาง 108 เมตร จากนั ้นนำทานชม “สฟงซ” ที ่แกะสลักจากเนินหิน

ธรรมชาติ มีเศียรเปนพระพักตรของฟาโรห และลำตัวเปนสิงโต ทานอาจจะขี่อูฐ

กลางทะเลทรายชมทิวทัศนรอบๆ โดยมีมหาปรามิดทั้ง 3 องคเปนฉากหลัง หรือ 

วันท่ีหก : มหาปรามิดแหงกีซา - โรงงานกระดาษปาปรุส - ปรามิดแหงโจเซอร - 

            ตลาดขานเอลคาลีลี 
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เขาไปชมภายในมหาประมิด  (คาขี ่อูฐ คาเขาชมภายในมหาประมิดไมไดรวม               

อยูในคาบริการทัวร) อิสระเดินเท่ียวตามอัธยาศัย 

 

 
รูปท่ี 4.20 มหาปรามิด (The Great Pyramid) 

ท่ีมา : https://www.arwtravels.com/egypt 

 
รูปท่ี 4.21 สฟงซ  

ท่ีมา : https://www.arwtravels.com/egypt 

 

    จากนั้น :     นำทานเดินทางไปสูโรงงานกระดาษปาปรุส เปนกระดาษชนิดแรกของโลก ทำจาก

ตนปาปรุส ที่มีขึ้นทั่วไปในแมน้ำไนล สวนวัสดุที่ใชเขียนจะใชปลองหญามาตัดเปน

ปากกาจิ้มหมึกเขียนลงบนกระดาษ ชาวอียิปตโบราณใชกระดาษปาปรุส เพ่ือบันทึก

ขอความสรรเสริญเทพเจา บทสวด คำสาบาน ตลอดจนเหตุการณตางๆ จากนั้น
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นำไปบรรจุไวในปรามิด และนักประวัติศาสตรเชื่อวาเมื่อประมาณ 3,000 ปกอน

คริสตกาล ตั้งแตตนราชวงศของอียิปตเปนตนมาไดมีการใชกระดาษปาปรุสกันแลว 

เท่ียง : บริการอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคารทองถ่ิน 

จากนั้น : นำทานขึ้นรถโคชปรับอากาศเดินทางไปสูเมืองเมมฟส เมืองหลวงเกาแหงแรกของ

อียิปต กอตั้งเมื่อ 3,100 ปกอนคริสตศักราช นำทานชมปรามิดแหงโจเซอร หรือ                    

ปรามิดข้ันบันได โครงสรางเปนสี่เหลี่ยม สูงหกชั้น เปนปรามิดหินขนาดมหึมา ตั้งอยู

ในสุสานในเมืองซัคคารา ทางตะวันตกเฉียงเหนือ ของเมืองเมมฟส ถูกสรางข้ึน

ในชวงศตวรรษที่ 27 กอนคริสตกาล สำหรับการฝงศพของฟาโรหโจเซอร นับวา

เปนปรามิดแหงแรกที่เกาแกที่สุดของอียิปต ที่ฟาโรหโจเซอร เปนผูสรางขึ้น โดยมี 

“อิมโฮเทป” ท่ีปรึกษาประจำองคฟาโรห เปนสถาปนิกผูออกแบบ 

 

 
รูปท่ี 4.22 ปรามิดแหงโจเซอร หรือปรามิดข้ันบันได 

ท่ีมา : https://www.arwtravels.com/egypt 

    

จากนั้น : นำทานเดินทางไปชอปปงสิ้นคาพื้นเมืองที่ตลาดขานเอลคาลีลี (Khan El Khalili) 

ตลาดสไตลอาหรับโบราณท่ีเกาแกอายุกวา 600 ป ท่ีใหญท่ีสุดในเมืองไคโร มีรานคา

กวา 1,500 ราน มีสินคาพื้นเมืองที่ทำดวยมือมีความประณีต และสวยงาม เชน 

เครื่องเงิน เครื่องทองรูปพรรณ เพชรพลอย พรม น้ำหอม ภาพวาดบนกระดาษ      

ปาปรุส ฯลฯ 

https://www.arwtravels.com/egypt
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รูปท่ี 4.23 ตลาดขานเอลคาลีลี (Khan El Khalili) 

ท่ีมา : https://nourelnil.travel/tour/cairo-by-night/ 

ค่ำ : บริการอาหารค่ำ ณ ภัตตาคารทองถ่ิน 

    จากนั้น : นำทานขึ้นรถโคชปรับอากาศเดินทางไปสู สนามบินไคโร นำทานเช็คอินท แพ็ค

กระเปา โหลดกระเปาสัมภาระ เพ่ือเตรียมตัวกลับประเทศไทย 

02 : 10 น. : ออกเดินทางไปสู  สนามบินมัสกัต โดยสายการบิน โอมาน แอร เที ่ยวบินท่ี                  

“WY 408” 

 

 

08 : 05 น. : เดินทางถึงสนามบิน มัสกัต ประเทศโอมาน เพ่ือแวะเปลี่ยนเครื่อง 

10 : 45 น. : ออกเดินทางไปสู สนามบินสุวรรณภูมิ โดยสายการบิน โอมาน แอร เที่ยวบินท่ี 

“WY 815” 

18 : 00 น. : เดินทางถึงสนามบินสุวรรณภูมิ ประเทศไทย โดยสวัสดิภาพ และเก็บความ

ประทับใจ 

 

 

 

 

 

 

วันท่ีเจ็ด : สนามบินไคโร - สนามบินมัสกัต - สนามบินสุวรรณภูมิ 
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4.10 แบนเนอร : มหัศจรรยอียิปตลองเรือแมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน 

 

 
รูปท่ี 4.24 แบนเนอร : มหัศจรรยอียิปตลองเรือแมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน 

ท่ีมา : ผูจัดทำ (2566) 
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4.11 การประเมินผลโครงงาน 

 เม่ือไดจัดทำโปรแกรมทองเท่ียว “มหัศจรรย อียิปต ลองเรือแมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน” และ 

แบนเนอรเรียบรอยแลว ผูจัดทำไดทำแบบสอบถามความพึงพอใจ เพ่ือวัดคุณภาพของโปรแกรมทัวรนี้

จากพนักงานในบริษัท และบุคคลที่ผูจัดทำรูจัก จำนวน 40 คน ในรูปแบบ Google Form โดยมีขอ

คำถามแบงเปน 3 สวนดังนี้ 

สวนที่ 1 : ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ใชเครื่องมือวิเคราะหทางสถิติ คือ คาแจก

แจงความถ่ี (Frequency) และหาคารอยละ 

สวนที ่ 2 : การประเมินความพึงพอใจของผู ตอบแบบสอบถามตอโปรแกรมทองเที ่ยว 

“มหัศจรรย อียิปต ลองเรือแมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน”  ใชเครื่องมือวิเคราะหทางสถิติ คือการหาคาเฉลี่ย 

(Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใชหลักเกณฑการใหคะแนนตามแบบประเมินของ

ลิเคอรท (Likert) เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ซึ่งกำหนดคะแนนไว 5 ระดับ 

(บุญชม ศรีสะอาด, 2560)  ดังนี้ 

คาเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง ความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 

คาเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดับมาก 

คาเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดับนอย 

คาเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดับนอยท่ีสุด 

สวนท่ี 3 : ขอเสนอแนะเปนคำถามปลายเปด 

 

สวนท่ี 1 : ขอมูลท่ัวไป 

 ตารางท่ี 4.4 : แสดงจำนวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจำแนกตามเพศ 

เพศ  จำนวน (คน) รอยละ 

ชาย  16 40.00 

หญิง  24 60.00 

  

 จากตารางท่ี 4.4 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 60 และ 

เพศชาย คิดเปนรอยละ 40 
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 ตารางท่ี 4.5 : แสดงจำนวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจำแนกตามอายุ 

อายุ จำนวน (คน) รอยละ 

ต่ำกวา 20 ป 0 0.00 

20 - 29 ป 18 45.00 

30 - 40 ป 15 37.50 

มากกวา 40 ป 7 17.50 

 

จากตารางท่ี 4.5 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุ 20 - 29 ป คิดเปนรอยละ 45  

รองลงมาคือ อายุ 30 - 40 ป และมากกวา 40 ป คิดเปนรอยละ 37.50 และ 17.50 ตามลำดับ 

 

สวนท่ี 2 : ผลการประเมินความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถามตอโปรแกรมทองเท่ียว 

“มหัศจรรย อียิปต ลองเรือแมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน” 

 

ตารางท่ี 4.6 : แสดงคาเฉล่ียความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถาม 

ประเด็นท่ีประเมิน คาเฉล่ีย 
คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

ระดับความ

พึงพอใจ 

ความเหมาะสมของระยะเวลาทองเท่ียว 4.23 0.62 มาก 

ความเหมาะสมของสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนำชม 4.43 0.55 มาก 

ความเหมาะสมของท่ีพัก 4.50 0.55 มาก 

ความเหมาะสมของราคา 4.08 0.27 มาก 

ความเหมาะสมของกิจกรรมตลอดการทองเท่ียว 4.15 0.66 มาก 

ความสวยงาม และความนาสนใจของแบนเนอร 4.00 0.85 มาก 

โปรแกรมทัวรนี้สามารถใชไดจริง 4.23 0.70 มาก 

รวม 4.23 0.64 มาก 

 

จากตารางที ่ 4.6 พบวาผ ู ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอโปรแกรมทองเที ่ยว 

“มหัศจรรย อียิปต ลองเรือแมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน”  โดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.23 หาก

พิจารณารายประเด็นพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในระดับมากทุกประเด็น  อันดับแรก

คือ ความเหมาะสมของที่พัก มีคาเฉลี่ย 4.50 รองลงมาคือ ความเหมาะสมของสถานที่ทองเที่ยว              
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ท่ีนำชม  มีคาเฉลี่ย 4.43   รองลงมาคือ ความเหมาะสมของระยะเวลาทองเท่ียว และโปรแกรมทัวรนี้

สามารถใชไดจริง มีคาเฉลี่ยเทากันคือ 4.23  รองลงมาคือ ความเหมาะสมของกิจกรรมตลอดการ

ทองเท่ียว   ความเหมาะสมของราคา  ความสวยงามและความนาสนใจของแบนเนอร มีคาเฉลี่ย 4.15  

4.08 และ 4.00 ตามลำดับ 

 

สวนท่ี 3 : ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

1. ตัวอักษรในแบนเนอรคอนขางกลืนกับสีทองพ้ืนหลัง ทำใหตัวอักษรดูไมชัดเจน และอานยาก 

2. โปรแกรมทัวรนาสนใจ ถาปรับตัวอักษรใหญข้ึนจะทำใหอานงาย และควรเพ่ิมขอความสั้น ๆ 

เชิญชวนใหทองเท่ียวจะทำใหนาสนใจข้ึน 

3. อยากใหเพ่ิมสถานท่ีเท่ียวในโปรแกรมทัวรอีกหนอย 
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บทที่ 5 

สรุปผลโครงงาน และขอเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลโครงงาน 

    บริษัท เบสทอินเตอรเนชั ่นแนล ทราเวลแอนดเอเจนซี่ จำกัดมีโปรแกรมการทองเที ่ยว

ตางประเทศมากกวา 16 เสนทางท่ัวโลก ท้ังในเอเชีย ยุโรป และ แคนาดา แตยังไมครอบคลุมทุกทวีป  

ซ่ึงทางบริษัทมีนโยบายในการขยายเสนทางไปในทวีปแอฟริกาสำหรับนักทองเท่ียวท่ีมีความสนใจดาน

อารยธรรมโบราณ 

        จากนโยบายดังกลาว  ผูจัดทำจึงศึกษาประเทศตาง ๆ ในทวีปแอฟริกา พบวาประเทศอียปิต

ตั้งอยูบริเวณทิศตะวันออกเฉียงเหนือของทวีปแอฟริกา อียิปตมีอารยธรรมโบราณท่ีเกาแกท่ีสุดในโลก

ประมาณ 4,000 ปกอนคริสตกาล และมีความลึกลับที ่ยังหาคำตอบไมไดในปจจุบัน นอกจากนี้              

อารยธรรมอียิปตโบราณยังมีเอกลักษณ ทั้งในดานศิลปะ วัฒนธรรม และสถาปตยกรรม จนไดรับแรง

บันดาลใจในการสรางวรรณกรรม และภาพยนตร อาทิ Death on Nile ภาพยนตรแนวสืบสวน 

อาชญากรรมที่นำเสนอการทองเที่ยวอียิปตโดยการลองเรือในแมน้ำไนล เพื่อทองเที่ยวตามสถานท่ี

ทองเที่ยวที่มีชื่อเสียง และสำคัญดานประวัติศาสตรของประเทศอียิปต อาทิ มหาปรามิด หุบเขา

กษัตริย เปนตน   จากเหตุผลดังกลาว ผูจัดทำจึงนำเสนอประเทศอียิปตเปนเสนทางทองเท่ียวใหมของ

บริษัท  และจัดทำโปรแกรมทองเที่ยว “มหัศจรรยอียิปต ลองเรือแมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน” เพื่อเสนอ

เปนโปรแกรมทองเท่ียวใหมของบริษัท เบสทอินเตอรเนชั่นแนล ทราเวลแอนดเอเจนซ่ี จำกัด  

เมื่อไดจัดทำโปรแกรมทองเที่ยว “มหัศจรรย อียิปต ลองเรือแมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน” และ              

แบนเนอรเรียบรอยแลว ผูจัดทำไดทำแบบสอบถามความพึงพอใจ เพ่ือวัดคุณภาพของโปรแกรมทัวรนี้

จากพนักงานในบริษัท และบุคคลที่ผู จัดทำรูจัก จำนวน 40 คน ในสวนขอมูลทั่วไป พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 60 และเพศชาย คิดเปนรอยละ 40 และผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีอายุ 20 - 29 ป คิดเปนรอยละ 45  รองลงมาคือ อายุ 30 - 40 ป และ

มากกวา 40 ป คิดเปนรอยละ 37.50 และ 17.50 ตามลำดับ  ในสวนของการประเมินความพึงพอใจ

นั้น พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอโปรแกรมทองเที่ยว “มหัศจรรย อียิปต ลองเรือ

แมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน”  โดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.23 หากพิจารณารายประเด็นพบวา 

ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในระดับมากทุกประเด็น  อันดับแรกคือ ความเหมาะสมของท่ีพัก 

มีคาเฉลี ่ย 4.50 รองลงมาคือ ความเหมาะสมของสถานที่ทองเที ่ยวที ่นำชม  มีคาเฉลี ่ย 4.43   

รองลงมาคือ ความเหมาะสมของระยะเวลาทองเท่ียว และโปรแกรมทัวรนี้สามารถใชไดจริง มีคาเฉลี่ย
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เทากันคือ 4.23  รองลงมาคือ ความเหมาะสมของกิจกรรมตลอดการทองเท่ียว   ความเหมาะสมของ

ราคา  ความสวยงาม และความนาสนใจของแบนเนอร มีคาเฉลี่ย 4.15  4.08 และ 4.00 ตามลำดับ  

ซ่ึงจากผลการจัดทำโครงงานนี้ พบวาบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีไดกำหนดไวทุกประการ 

 

5.2  ปญหา และขอจำกัดในการทำโครงงาน 

 ขอมูลที่ใชในการทำโครงงานอาจจะมีขอผิดพลาดบาง ผูจัดทำตองขออภัย เนื่องจากเปน

ขอมูลท่ีสืบคนจากอินเตอรเน็ต ไมสามารถเดินทางไปสถานท่ีจริง และยังไมมีการขายจริงเนื่องจากชวง

ระยะเวลาที่ผูจัดทำไดไปปฏิบัติงานนั้นเปนชวง Low Season ซึ่งทางบริษัทมีแผนจะนำโปรแกรม

ทองเท่ียวนี้ไปขายในชวงปลายป 2566  

 

5.3 ขอเสนอแนะในการทำโครงงานครั้งตอไป 

สำหรับนักศึกษาท่ีไดรับโอกาสไดมาฝกงานท่ีบริษัท เบสท อินเตอรเนชั่นแนล ทราเวล แอนด เอเจนซ่ี 

จำกัด ผูจัดทำแนะนำใหนำโปรแกรมทองเท่ียวเดิมของบริษัทมาปรับเปลี่ยนสถานท่ีทองเท่ียว จะดีกวา

การนำเสนอโปรแกรมทองเท่ียวเสนทางใหม เนื่องจากมีความนาเชื่อถือ สามารถนำไปออกบูธ เพ่ือ

ขายจริงไดในงานทองเท่ียว และสามารถสรุปยอดขายได ไมตองมาเสียเวลาทำแบบสอบถามความพึง

พอใจ เพ่ือวัดคุณภาพโปรแกรมทองเท่ียว 
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รูปภาพขณะปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

รูปขณะชวยงานแผนกบัญชี ทำหนาท่ีตรวจเช็คเอกสาร รายรับ รายจาย กำไร ขาดทุน 

ของกรุปทัวรตางประเทศ 

 

 
 

รูปขณะชวยงานแผนกโอเปอเรชั่น ทำหนาท่ีจัดเอกสารสำคัญของลูกคา ท่ีใชในการเดินทาง

แบบกรุปทัวรไปเท่ียวตางประเทศใสถุงซิป 



 

 
 

รูปขณะชวยงานแผนกการขาย ทำหนาท่ีคียขอมูลโปรแกรมทัวรตางประเทศลงในเว็บไซด

หลังบานของบริษัท เพ่ือใหลูกคาเขามาดูขอมูลเก่ียวกับโปรแกรมทัวรตางๆ ถาลูกคาสนใจสามารถกด

จองทัวรไดเลย 

 

 
 

รูปขณะชวยงานแผนกจองตั๋ว ทำหนาท่ีคียขอมูลจากหนังสือเดินทางของลูกคา 

ลงในเว็บไซดหลังบานของบริษัท 
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แบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

แบบสอบถามความพึงพอใจตอ 

โปรแกรมทัวร “มหัศจรรยอียิปตลองเรือแมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน” 
 

           แบบสอบถามความพึงพอใจโปรแกรมทัวร มหัศจรรยอียิปตลองเรือแมน้ำไนล 7 วัน 4 คืน 

เปนสวนหนึ่งของรายงานการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ของสาขาอุตสาหกรรมการทองเท่ียว และการ

บริการ คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยสยาม ผูจัดทำขอความกรุณาในการตอบแบบสอบถาม ขอมูล

ในแบบสอบถามใชเฉพาะในรายงานเทานั้น ไมมีจุดประสงคเผยแพร 

 

สวนท่ี 1 : ขอมูลท่ัวไป 

เพศ 

       ชาย         หญิง 

อายุ 

       ต่ำกวา 20 ป        20 – 29 ป                 30 – 40 ป               มากกวา 40 ป 

 

สวนท่ี 2 : ประเด็นท่ีใชในการประเมินความพึงพอใจ 

ประเด็น มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

ความเหมาะสมของระยะเวลาทองเท่ียว      

ความเหมาะสมของสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนำชม      

ความเหมาะสมของท่ีพัก      

ความเหมาะสมของราคา      

ความเหมาะสมของกิจกรรมตลอดการทองเท่ียว      

ความสวยงาม และความนาสนใจของแบนเนอร      

โปรแกรมทัวรนี้สามารถใชไดจริง      

 

สวนท่ี 3 : ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
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บทสัมภาษณพนักงานที่ปรึกษา 

 

การจัดทำโปรแกรมทัวร ถือเปนพื้นฐานในการดำเนินการนำโปรแกรมทัวรออกสูตลาดการ

ทองเที่ยว เพื่อใหลูกคาไดชม ซึ่งในการจัดทำโปรแกรมทัวร 1 โปรแกรม ตองมีความรู และทักษะใน

หลายองคประกอบต้ังแต การวางแผนการทองเที่ยว การคำนวณราคาสินคา การตั้งราคาขาย การคิด

กิจกรรมพิเศษในโปรแกรม การติดตอประสานงานเรื่อง รานอาหาร โรงแรม สายการบิน ซึ่งเมื่อมี

ทักษะในทุกดานแลว จึงจะสามารถเขียนรายการทองเที่ยวออกมาไดอยางถูกตอง และเหมาะกับการ

นำไปวางขาย และตองคอยดูความเปนไปของการจัดวางตำแหนงทางการขายของผลิตภัณฑ เพื่อให

สามารถนำมาสรางเปนกลยุทธในการจัดทำโปรแกรมได 

การเลือกการจัดทำโปรแกรมทองเที่ยวรายการทัวร มหัศจรรย อียิปต เปนรายการทัวรที่อยู

ในกลุมการจัดวางเสนทางการทองเที่ยวที่มีความยากในระดับหนึ่ง เนื่องจากเปนโปรแกรมที่คนสวน

ใหญไมคุนเคย และนักทองเท่ียวสวนใหญ จะเคยเดินทางประเทศอ่ืนมาบางแลว จึงคอยเลือกเดินทาง

มาอียิปต แตทั้งนี้ในชวงแรกนักศึกษาฝกงานอาจจะยังขาดทักษะในการบูรณาการโปรแกรมรายการ

ทองเท่ียวใหมีความเหมาะสมจึงมีการปรับแกโปรแกรมอยูหลายครั้ง แตสามารถจัดทำออกมาไดอยาง

ดีที่สุด ซึ่งโปรแกรมนี้มีประโยชนในการสรางแผนการดำเนินการรายการทองเท่ียวใหกับทางบริษัท 

เบสท อินเตอรเนชั่นแนล ทราเวล แอนด เอเจนซ่ี จำกัด ในการวางโปรแกรมใหมในเสนทางตะวันออก

กลาง ซึ่งในปจจุบันทางบริษัทมีโปรแกรมทัวรประเทศ จอรแดน ดูไบ ตุรกี จอรเจีย และยังขาด

โปรแกรมอียิปตเพียงโปรแกรมเดียวท่ีมีนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีกลุมลูกคาเฉพาะ และชอบเดินทางไป

ยังที่ดังกลาว จึงเปนแนวทางใหกับบริษัทในการนำโปรแกรมมาพัฒนากลยุทธทางการตลาดในการ

สรางโปรแกรมใหมได ซ่ึงในการจัดทำรายการทัวร มหัศจรรย อียิปต ทำใหนักศึกษาไดมีทักษะพ้ืนฐาน

ในการจัดทำโปรแกรมทัวร และมีความรูในเรื่องธุรกิจท่ีเก่ียวของกับบริษัทโดยตรง ทำใหสามารถนำไป

ประยุกตใชในอนาคตไดในโอกาสตอไป 

 

 

                                                                                          ....................................... 

      ( นายวีรภัทร  ดาวเรือง ) 

                                      พนักงานท่ีปรึกษา 
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