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The purposes of this research were: 1) to study learning and teaching conditions during Covid-

19; 2) to understand the learning and teaching problems during the Covid-19 pandemic of Bangkok 

Metropolitan Administration schools. A sampling of 205 respondents including 3 parts: 1) respondents 

general information; 2) conditions and problems of teaching and learning management regarding 5 on 

approaches; 3) suggestions. Statistics for data analysis were Frequency, Percentage, Mean ( X ), 

Standard Deviation (S.D.), and Content Analysis. 

The results found the following: 1) Overall learning and teaching condition regarding 5 ways 

as Online , On Air , On Hand , On Site and On School Line approach were at a high level ( X = 3. 5 0). 

Both onsite and online aspects were operated at a high level respecti\ely. According lo the study of 

each aspect, it was found that the learning management process regarding onlinc, onsite, on han<l, and 

on school Line were operated at a high level respectively. Leaming media and evaluation regarding 

onsitc aspect were operated at a high level. 2) Overall learning and teaching problems regarding 5 On 

approach were at a moderate level ( X = 3. 4 3). Operation problems regarding the online aspect was 



operated in high scores of moderate level. According to the study of each aspect, it was found that the 

learning management process regarding onsite and online aspects were operated at a high level 

respectively. Teaching and learning media regarding the online aspect, on hand, on school Line were 

operated at a moderate level, respectively. Evaluation regarding onsite aspect was operated at a high level 

Keywords: Learning and Teaching Management, 5 On Leaming and Teaching Approach, 

Bangkok Metropolitan Administration Schools 
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บทที ่1 

บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำได้จัดท ำแผนกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙       

ซึ่งเป็นแผนระยะยำว ๒๐ ปี เพื่อเป็นแผนแม่บทส ำหรับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องน ำไปใช้เป็นกรอบ

แนวทำงในกำรพัฒนำกำรศึกษำ ซึ่งแผนกำรศึกษำแห่งชำติฉบับนี้ได้ให้ควำมส ำคัญกับกำร                

มีส่วนร่วมของทุกภำคส่วน เพื่อสร้ำงกำรรับรู้ ควำมเข้ำใจ กำรยอมรับ และกำรเข้ำมำมีส่วนร่วม                 

ในกระบวนกำรจัดท ำแผนฯ เพื่อให้สำมำรถขับเคลื่อนแผนไปสู่กำรปฏิบัติได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

โดยได้ศึกษำสภำวกำรณ์ และบริบทแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อกำรพัฒนำกำรศึกษำของประเทศ      

ทั้งด้ำนควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีดิจิทัลแบบก้ำวกระโดด ที่ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจและสังคม

ของประเทศ ภูมิภำค และโลกกำรเปลี่ยนแปลงโครงสร้ำงประชำกรไปสู่สังคมสูงวัย และทักษะ     

ของประชำกรในศตวรรษ ที่ ๒๑ ที่ทั่วโลกต่ำงต้องเผชิญกับควำมท้ำทำยและมุ่งพัฒนำประเทศไปสู่

กำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมยุค ๔.๐ และน ำผลกำรติดตำมประเมินแผนกำรศึกษำแห่งชำติ         

พ.ศ. ๒๕๕๒ – ๒๕๕๙ ซึ่งครอบคลุมประเด็นที่เกี่ยวกับบริบทกำรจัดกำรศึกษำ โอกำสทำงกำร

ศึกษำ คุณภำพกำรศึกษำ ประสิทธิภำพกำรจัดกำรเรียนกำรสอน กำรบริหำรจัดกำรสถำนศึกษำ     

และกำรใช้จ่ำยงบประมำณ  รวมทั้งกำรพัฒนำกำรศึกษำกับขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน            

ของประเทศ นอกจำกนี้ยังได้ศึกษำปัญหำและควำมท้ำทำยของระบบกำรศึกษำ ทั้งที่เกิดจำกปัญหำ

ของระบบกำรศึกษำ และจำกสภำวกำรณ์ของโลกที่ประเทศต้องเผชิญ เพื่อน ำมำก ำหนดแนวคิด    

ของกำรจัดกำรศึกษำ วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ เป้ำหมำยกำรพัฒนำกำรศึกษำ บทบำทของผู้มีส่วน

เกี่ยวข้อง ยุทธศำสตร์ เป้ำหมำย ตัวชี้วัด และแนวทำงกำรพัฒนำ รวมทั้งโครงกำรเร่งด่วนที่ส ำคัญ 

และกำรขับเคลื่อนแผนกำรศึกษำ แห่งชำติสู่กำรปฏิบัติ 

ส ำนักกำรศึกษำได้จัดท ำแผนพัฒนำกำรศึกษำขั้นพื้นฐำนกรุงเทพมหำนครฉบับที่ 3 (พ.ศ. 

2564 – 2569) ที่มีควำมสอดคล้องกับแผนกำรศึกษำแห่งชำติ (พ.ศ. 2560 – 2579) โดยนโยบำย        

ของผู้บริหำรกรุงเทพมหำนคร และสภำพกำรณ์ในปัจจุบัน เพื่อใช้เป็นกรอบทิศทำงและแนวทำง     

ในกำรด ำเนินงำนสอดคล้องกับกำรพัฒนำประเทศ และพัฒนำกรุงเทพมหำนคร ทั้งนี้เพื่อให้นักเรียน

ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนครมีศักยภำพ มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีทักษะในกำรด ำรงชีวิต
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พร้อมก้ำวสู่กำรศึกษำในระดับที่สูงขึ้นต่อไป  โดยมี เป้ำประสงค์ เพื่อ 1 . เด็กที่อำศัยอยู่ใน

กรุงเทพมหำนครทุกคนจะต้องได้ รับกำรศึกษำตำมควำมต้องกำร  2 . โรงเรียนในสังกัด

กรุงเทพมหำนครทุกแห่งสำมำรถให้บริกำรกำรศึกษำส ำหรับผู้เรียนในกลุ่มที่มีควำมต้องกำรพิเศษ  

3.โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหำนครมีผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนในวิชำหลักจ ำกกำรทดสอบ

ระดับชำติขั้นพื้นฐำนมีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 4. คืนครูสู่ห้องเรียน 5. ผู้เรียนมีชั่วโมงเข้ำเรียนครบตำม

โครงสร้ำงเวลำเรียนของหลักสูตรแกนกลำงกำรศึกษำ จนในปัจจุบันมีโรงเรียนในสังกัด

กรุงเทพมหำนครจ ำนวน 437 โรงเรียน กระจำยในพื้นที่  50  เขต ของกรุงเทพมหำนคร มีจ ำนวน

นักเรียนทั้งสิ้น 261,160 คน จำกแนวนโยบำยกำรจัดกำรศึกษำของโรงเรียนในสังกัดส ำนักกำรศึกษำ

กรุงเทพมหำนคร ที่มีกำรปรับเปลี่ยนกำรบริหำรจัดกำรสถำนศึกษำให้สอดคล้องกับสภำพของ

สังคมในปัจจุบันที่มีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว  เป็นยุคที่มีควำมก้ำวหน้ำ ของเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมใหม่ๆ ที่ทันสมัยเข้ำมำมีบทบำท  กำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมของชำติ  คุณภำพ

ทรัพยำกรมนุษย์ถือเป็นหัวใจส ำคัญอย่ำงยิ่งในกำรพัฒนำประเทศ และคุณภำพทรัพยำกรมนุษย์       

ที่ต้องได้รับกำรจัดกำรศึกษำอย่ำงทั่วถึง ในขณะที่สังคมโลกพัฒนำเปลี่ยนแปลงไปอย่ำงรวดเร็ว 

กำรศึกษำในระบบสถำนศึกษำจ ำเป็นต้องตอบสนองพัฒนำศักยภำพของเยำวชนให้สอดคล้อง              

กับลักษณะสังคมทั้งปัจจุบันและอนำคต กำรบริหำรสถำนศึกษำที่เหมำะสม จะเป็นกระบวนกำร

ส ำคัญที่จะท ำให้กลไกของสถำนศึกษำขับเคลื่อนภำรกิจที่รับผิดชอบ ด ำเนินไปตำมวัตถุประสงค์

และเป้ำหมำยให้ส ำเร็จอย่ำงดีมีประสิทธิภำพ 

 ทั้งนี้ จำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคโควิด–19 เมื่อช่วงปลำยปี 2019 ที่ อู่ฮั่น

ประเทศจีน ได้ส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินชีวิตของคนทั่วโลก ซึ่งกำรแพร่ระบำดของโรคโควิด–19 

ได้แพร่เข้ำสู่ประเทศไทยในช่วงต้นปี 2020 ส่งผลให้รัฐบำลได้ออกนโยบำยควบคุมโรคโดยกำรปิด

ประเทศ และมีมำตรกำรอ่ืนๆเพื่อป้องกันกำรแพร่ระบำดของโรค ส่งผลกระทบต่อกำรจัดกำรศึกษำ

ของทุกประเทศ ที่ได้รับผลกระทบจำกจำกสถำนกำรณ์โควิด–19 ดังกล่ำว ท ำให้สถำนศึกษำ         

ต้องหยุดกำรเรียนกำรสอนในระบบเกือบทั่วทุกประเทศ จำกข้อมูลของ UNESCO เกี่ยวกับ

ผลกระทบโควิด–19 ต่อกำรจัดกำรศึกษำทั่วโลก ณ วันที่ 24 กรกฎำคม 2563 พบว่ำ มีประเทศที่ต้อง

ปิดสถำนศึกษำจ ำนวน 107 ประเทศ มีผู้เรียนในระบบได้รับผลกระทบร้อยละ 60.9 และยังมีผู้เรียน

ได้รับผลกระทบเป็นจ ำนวน 1,066,81ล้ำนคน ( COVID-19 Impact on education) ซึ่งประเทศต่ำงๆ 

ได้มีกำรปรับรูปแบบกำรจัดกำรเรียนกำรสอนเพื่อแก้ไขปัญหำกำรจัดกำรศึกษำจำกผลกระทบ     

ของโรคระบำดดังกล่ำว เช่น ประเทศจีนขยำยเครือข่ำย บรอดแบรนด์และอัพเกรดอินเทอร์เน็ต      
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ในสถำนศึกษำ มีห้องเรียนคลำวด์ให้บริกำรกำรศึกษำแบบออนไลน์แก่นักเรียน ประเทศฟินแลนด์

ปรับรูปแบบกำรจัดกำรศึกษำเป็นแบบออนไลน์ในระยะยำว และประเทศสิงคโปร์จัดให้มีรูปแบบ

กำรเรียนรู้ที่บ้ำน (Home Based Learning) และมีกำรปรับกำรเรียนกำรสอนเป็นรูปแบบดิจิทัล      

เป็นต้น (ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ:กระทรวงศึกษำธิกำร) 

ส ำหรับแนวทำงกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในประเทศไทยในช่วงสถำนกำรณ์กำรแพร่

ระบำดของโควิค 19 กระทรวงศึกษำธิกำร ได้มีนโยบำยและแนวทำงในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนใน

รูปแบบต่ำงๆ โดยเน้นกำรเรียนกำรสอนในระบบออนไลน์ เพรำะโรงเรียนส่วนใหญ่  ไม่สำมำรถ

จัดกำรเรียนกำรสอนในรูปแบบปกติได้  (On site)  ซึ่งโรงเรียนต่ำงๆได้ด ำเนินกำรตำมนโยบำย

ดังกล่ำวต้ังแต่ ปี 2020 เป็นต้นมำจนถึงกำรแพร่ระบำดในรอบที่ 4 ปี 2021 โดยมีกำรด ำเนินงำนตำม

นโยบำยของกระทรวงศึกษำธิกำร ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนใน 5 รูปแบบ เพื่อให้นักเรียนใน     

ทุกระดับชั้นได้เรียนรู้ โดยโรงเรียนสำมำรถเลือกใช้กำรจัดกำรเรียนกำรสอนใน 5 รูปแบบ            

ตำมควำมเหมำะสม ในแต่ละเขตพื้นที่ จนกระทั้งเมื่อถึงก ำหนดกำรเปิดภำคเรียนที่ 1 ปีกำรศึกษำ 

2564 ที่สถำนกำรณ์โควิค  -19 อยู่ ในระยะที่สำมำรถควบคุมได้และทุกส่วนต้องปรับตัว 

กระทรวงศึกษำธิกำร ได้ออกนโยบำยเพื่อเป็นแนวทำงในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนให้กับโรงเรียน

ต่ำงๆเพื่อน ำไปปฏิบัติ ตำมควำมเหมำะสมของแต่ละพื้นที่ ได้แก่ 1 ให้โรงเรียนและสถำนศึกษำ     

ในสังกัดและในก ำกับของกระทรวงศึกษำธิกำร เลื่อนกำรเปิดภำคเรียนที่ 1 ประจ ำปีกำรศึกษำ 2564 

เป็นวันที่  14 มิถุนำยน 2564  และ  ข้อ 2 ให้โรงเรียนหรือสถำนศึกษำแห่งใดมีควำมพร้อม               

และประสงค์จะเปิดภำคเรียนที่ 1 ประจ ำปีกำรศึกษำ 2564  ก่อนวันที่ก ำหนดตำมข้อ 1 ให้โรงเรียน

หรือสถำนศึกษำแต่ละแห่งนั้นด ำเนินกำร ดังนี้ 

(1) โรงเรียนหรือสถำนศึกษำที่ตั้งอยู่ในพื้นที่ควบคุมสูงสุดและเข้มงวด (สีแดงเข้ม) ให้

จัดกำรเรียนกำรสอนเฉพำะรูปแบบกำรจัดกำรศึกษำทำงไกล (On Air, Online, On Demand,           

On Hand ผ่ำนทำงไปรษณีย์) เท่ำนั้น 

(2) โรงเรียนหรือสถำนศึกษำที่ตั้งอยู่ในพื้นที่ควบคุมสูงสุด (สีแดง) หรือพื้นที่ควบคุม       

(สีส้ม) สำมำรถจัดกำรเรียนกำรสอนได้ทั้ง 5 รูปแบบ (On Site, On Air, Online, On Hand, On 

Demand) โดยรูปแบบ On Site นั้น โรงเรียนหรือสถำนศึกษำต้องผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินควำมพร้อม

ของระบบ Thai Stop Covid+ (TSC+) และได้รับควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรโรคติดต่อจังหวัด

ก่อน ทั้งนี้โรงเรียนและสถำนศึกษำในสังกัดและในก ำกับของกระทรวงศึกษำธิกำร ต้องปฏิบัติตำม

มำตรกำรของกระทรวงสำธำรณสุขโดยเคร่งครัด 
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ส ำนักกำรศึกษำกรุงเทพมหำนคร มีนโยบำยกำรจัดกำรเรียนกำรสอนของโรงเรียนในสังกัด

กรุงเทพมหำนคร ในปี 2020 ช่วงต้น เน้นและส่งเสริมรูปแบบกำรบริหำรจัดกำรเรียนกำรสอนใน     

4 รูปแบบ ส ำหรับในช่วงปีปัจจุบัน คือปี 2022 ได้เพิ่มรูปแบบกำรบริหำรจัดกำรกำรเรียนกำรสอน

เป็น 5 รูปแบบ ประกอบด้วย 

1. On Line ผ่ำนช่องทำงออนไลน์ต่ำงๆ  

2. On Air ทำงโทรทัศน์ผ่ำนดำวเทียม เช่น DLTV  

3. On Hand จัดส่งหนังสือ  แบบเรียน  แบบฝึกหัด  หรือใบงำนที่โรงเ รียนจัดท ำขึ้น                 

ไปยังนักเรียนผ่ำนผู้ปกครอง  

4. On Site จัดกำรเรียนเป็นกลุ่มเล็กๆ และเรียนในสถำนที่ที่ปลอดภัย  

5. On School Line โดยใช้ช่ องทำง  Group Line ของแต่ละห้อง เ รียนเป็นช่องทำง

ติดต่อสื่อสำรระหว่ำงครูประจ ำชั้นกับผู้ปกครองและนักเรียน รวมถึงใช้เป็นช่องทำงกำรมอบหมำย

งำน หรือส่งกำรบ้ำน  

ทั้งนี้ เพื่อเปิดโอกำสให้ผู้บริหำรโรงเรียนและครูในสังกัดกรุงเทพมหำนคร สำมำรถจัดกำร

เรียนกำรสอนได้ตำมควำมพร้อมและควำมเหมำะสม อีกทั้งยังเปิดโอกำสให้โรงเรียนสำมำรถ

พิจำรณำรูปแบบกำรเรียนกำรสอนที่เหมำะสมกับบริบทของสถำนศึกษำ ผู้เรียน สภำพแวดล้อม 

ทรัพยำกรที่เอ้ืออ ำนวยและให้มีควำมสอดคล้องกับสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคโควิด-19 

เพื่อให้กำรเรียนกำรสอนด ำเนินกำรไปได้อย่ำงต่อเนื่องและมีคุณภำพ ซึ่งจำกนโยบำยที่

กระทรวงศึกษำธิกำร นโยบำยของส ำนักกำรศึกษำกรุงเทพมหำนคร และกำรบริหำรจัดกำร

สถำนศึกษำของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนคร ที่ได้มีกำรด ำเนินกำรมำแล้วตั้งแต่ปี 2020-2021 

เพื่อให้กำรด ำเนินกำรต่ำงๆสำมำรถบรรลุตำมเป้ำหมำย และสอดคล้องกับสถำนกำรณ์กำรแพร่

ระบำดของโรคโควิด-19 ซึ่งกำรจัดกำรเรียนกำรสอนถือเป็นหน้ำที่หลักของโรงเรียน  โดยมี

ครูผู้สอนในแต่ละระดับชั้นเป็นผู้ด ำเนินกำรโดยผู้บริหำรสถำนศึกษำจะต้องน ำหลักกำรบริหำร

จัดกำรที่ดีและเหมำะสมมำใช้ในกำรสนับสนุน และส่งเสริมกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่เหมำะสม 

เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อผู้เรียนตำมเป้ำหมำยกำรศึกษำที่ก ำหนดไว้ อีกทั้งในกำรบริหำรสถำนศึกษำ 

ผู้บริหำรจะต้องมีข้อมูลที่เพียงพอเพื่อให้สำมำรถแก้ปัญหำอย่ำงเร่งด่วนได้ทันสถำนกำรณ์ และ

เพื่อให้กำรบริหำรโรงเรียนมีประสิทธิภำพอย่ำงสูงสุด โดยเฉพำะกำรบริหำรสถำนศึกษำในช่วง

สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคโควิด-19 นี้ และอำจจะต้องอยู่ในสถำนกำรณ์นี้อีกต่อไปจนกว่ำ

สถำนกำรณ์จะควบคุมได้หรือเป็นปกติ 
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จำกสภำพที่เป็นผลกระทบของโรคโควิด-19 ที่ส่งผลต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยเฉพำะ

ในส่วนงำนกำรบริหำรงำนวิชำกำร ที่ต้องมีกำรปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับสภำพ และสถำนกำรณ์

ทำงสังคมที่เกิดขึ้น   ซึ่งกำรจัดกำรเรียนกำรสอนเป็นงำนหนึ่งในส่วนงำนกำรบริหำรงำนวิชำกำร 

ผู้บริหำรสถำนศึกษำของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหำนคร จึงควรมีข้อมูล ที่เกี่ยวข้องกับกำร

จัดกำรเรียนกำรสอนในช่วงสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคโควิด-19 ที่ผ่ำนมำ  ผู้วิจัยในฐำนะ

ข้ำรำชกำรครูและเป็นนักศึกษำของหลักสูตรศึกษำศำสตรมหำบัณฑิต สำขำวิชำภำวะผู้น ำและ

นวัตกรรมกำรบริหำรกำรศึกษำ จึงสนใจที่จะศึกษำเพื่อหำแนวทำงในกำรบริหำรงำนวิชำกำร ให้

บรรลุตำมเป้ำหมำยที่ต้องกำร ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่เหมำะสมในช่วง

สถำนกำรณ์โรคโควิค-19 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนคร  เพื่อจะได้ทรำบสภำพปัญหำและหำ

แนวทำงกำรจัดกำรเรียนกำรสอนของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนคร  เพื่อให้กำรด ำเนินงำนด้ำน

วิชำกำรของโรงเรียนตอบสนองตำมนโยบำยและบรรลุตำมเป้ำหมำยที่ส ำนักกำรศึกษำ

กรุงเทพมหำนครก ำหนดไว้ ซึ่งผลจำกกำรวิจัยในคร้ังนี้ ผู้บริหำรสถำนศึกษำและหน่วยงำนที่

เกี่ยวข้องจะได้ทรำบข้อมูลแนวทำงในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในสถำนกำรณ์โรคโควิค-19 ของ

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนคร เพื่อน ำไปสู่กำรบริหำรสถำนศึกษำและกำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่

กำรพัฒนำระบบกำรจัดกำรเรียน กำรสอนของโรงเรียนให้ประสบควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ที่ตั้ง

ไว้อย่ำงมีประสิทธิผล และประสิทธิภำพต่อไป 

 

ค ำถำมกำรวจัิย 

 1. สภำพกำรด ำเนินงำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนใน 5 รูปแบบ ในสถำนกำรณ์โควิด-19     
อยู่ในระดับใด 

2. ปัญหำกำรจัดกำรเรียนกำรสอนใน 5 รูปแบบ ในสถำนกำรณ์โควิด-19 ของโรงเรียน      
อยู่ในระดับใด 

 
วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 

1. เพื่อศึกษำสภำพกำรด ำเนินงำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในสถำนกำรณ์โควิด-19 ของ 
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนคร 

2. เพื่อศึกษำปัญหำกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในสถำนกำรณ์โควิด-19 ของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหำนคร  
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ขอบเขตของกำรวจัิย  
กำรวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยก ำหนดขอบเขตของกำรวิจัย ไว้ดังนี้ 
1. ขอบเขตของเน้ือหำ 

                 กำรวิจัยคร้ังนี้เพื่อศึกษำกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในสถำนกำรณ์โควิด-19 ของโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหำนคร ประกอบด้วย  

1. กำรจัดกำรเรียนกำรสอน ประกอบด้วย 
1.1 ด้ำนกระบวนกำรจัดกำรเรียนรู้ 
1.2 ด้ำนสื่อกำรเรียนกำรสอน 
1.3 ด้ำนกำรประเมินผล 

2. รูปแบบกำรเรียนกำรสอน 5 รูปแบบ ประกอบด้วย 
2.1. On Line 

2.2. On Air  

2.3. On Hand  

2.4. On Site  

2.5. On School Line 
2. ขอบเขตด้ำนประชำกร  

2.1 ประชำกรที่จะศึกษำคือ โรงเรียนระดับประถมศึกษำ สังกัดกรุงเทพมหำนคร           
ปีกำรศึกษำ 2564 จ ำนวน 431 โรงเรียน (ข้อมูล: รำยงำนสถิติกำรศึกษำ ปีกำรศึกษำ 2564) 

2.2 กลุ่มตัวอย่ำง ใช้กำรก ำหนดขนำดของกลุ่มตัวอย่ำงตำมตำรำงส ำเร็จรูปของ 
เครจซี่และมอร์แกน ในกำรประมำณค่ำสัดส่วนของประชำกร ในระดับควำมเชื่อมั่น 95% ได้กลุ่ม
ตัวอย่ำง จ ำนวน 205 โรงเรียน ก ำหนดกลุ่มตัวอย่ำงแบบเจำะจง โดยผู้ให้ข้อมูลคือ หัวหน้ำฝ่ำย
วิชำกำรที่เป็นผู้สอนและเกี่ยวข้องกับกำรจัดกำรเรียนกำรสอน  

3.ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ ช่วงระยะเวลำในกำรศึกษำวิจัย ด ำเนินกำรระหว่ำงเดือน มกรำคม 
– เมษำยน 2565 

4.ขอบเขตด้ำนพื้นที่ โรงเรียนระดับประถมศึกษำสังกัดกรุงเทพมหำนคร 
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นิยำมศัพท์เฉพำะของกำรวจัิย 
 กำรจัดกำรเรียนกำรสอน หมำยถึง กำรจัดกระบวนกำรเรียนกำรสอนที่ครูและผู้เรียน           
มีบทบำทที่ส ำคัญในกำรก ำหนดจุดหมำย สำระกำรเรียนรู้ กิจกรรมกำรเรียนรู้ แหล่งเรียนรู้สื่อกำร
เรียน และกำรวัดประเมินผล ที่มุ่งพัฒนำคนให้เกิดประสบกำรณ์กำรเรียนรู้ตำมศักยภำพสอดคล้อง
กับควำมถนัด   ควำมสนใจ ควำมต้องกำร และควำมแตกต่ำงระหว่ำงบุคคล โดยเน้นให้ผู้เรียนมีส่วน
ร่วมทำงสติปัญญำและมีโอกำสสร้ำงควำมรู้ด้วยตนเองได้เรียนรู้กระบวนกำรต่ำง ๆ โดยผู้เรียนมี
โอกำสได้ปฏิสัมพันธ์   กับบุคคลอ่ืน ๆ และแหล่งเรียนรู้ที่หลำกหลำย และผู้เรียนสำมำรถน ำควำมรู้
ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริงได้ ประกอบด้วย 

1. ด้ำนกระบวนกำรจัดกำรเรียนรู้ หมำยถึง กำรวำงแผนเกี่ยวกับกำรจัดกำรเรียนรู้  กำร
ออกแบบกระบวนกำรจัดกำรเรียนรู้ กำรพัฒนำผู้เรียนได้ตรงตำมจุดประสงค์กำรเรียนรู้ สำมำรถ
จัดกำรเรียนกำรสอนได้อย่ำงเหมำะสมกับระดับชั้นของผู้เรียน กระตุ้นควำมสนใจของผู้เรียนในกำร
สอนได้อย่ำงต่อเนื่อง จัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนที่ช่วยให้ผู้เรียนค้นพบศักยภำพของตนเองได้  
สำมำรถสื่อสำรกับผู้เรียนได้อย่ำงชัดเจนในขณะจัดกำรสอน เปิดโอกำสให้ผู้เรียนน ำเสนอกิจกรรม
ที่สนใจเรียนรู้ด้วยตนเอง  

2. ด้ำนสื่อกำรเรียนกำรสอน หมำยถึง มีกำรจัดเตรียม สนับสนุนอุปกรณ์กำรเรียนกำรสอน        
มีเคร่ืองมือ อุปกรณ์   มีระบบอินเทอร์เน็ต มีควำมพร้อมด้ำนสภำพแวดล้อมที่เอ้ือต่อกำรเรียนกำร
สอน ครูสำมำรถเลือกใช้สื่อและแนะน ำสื่อส ำหรับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนได้อย่ำงเหมำะสม  เช่น 
สไลด์ คลิปวีดีโอ รูปภำพ ของจริง  ผู้เรียนมีอุปกรณ์ส ำหรับกำรจัดกำรเรียนกำรสอน อย่ำงเพียงพอ 

3. ด้ำนกำรประเมินผล หมำยถึง กำรออกแบบกำรประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับ
จุดประสงค์กำรเรียนรู้ได้เหมำะสมกับกำรสอน สำมำรถประเมินผลกำรเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งก่อน
เรียน ระหว่ำงเรียน และหลังเรียน ครอบคลุมผลกำรเรียนรู้ด้ำนพุทธิพิสัย จิตพิสัย ทักษะพิสัย เปิด
โอกำสให้ผู้เรียน เพื่อนในชั้นเรียน และผู้ปกครอง มีส่วนร่วมในกำรประเมินผลกำรเรียนรู้ น ำผลที่
ได้จำกกำรประเมินผู้เรียนมำปรับปรุงและพัฒนำคุณภำพกำรสอน   

รูปแบบกำรจัดกำรเรียนกำรสอน 5 รูปแบบ หมำยถึง กำรจัดกำรเรียนกำรสอนใน
สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคโควิด -19 ช่วงปี  พ.ศ.  2563 -2565 ส ำนักกำรศึกษำ
กรุงเทพมหำนคร ได้มีนโยบำยให้โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหำนคร จัดกำรศึกษำให้กับนักเรียน
ภำยใต้กำรควบคุมควำมปลอดภัยที่สอดคล้องกับนโยบำยของรัฐบำล ในรูปแบบกำรบริหำรกำร
จัดกำรเรียนใน5 รูปแบบ ประกอบด้วย 

1. On Line เป็นกำรเรียนกำรสอน โดยครูผู้สอนจะสอนผ่ำนช่องทำงออนไลน์  เช่น 
Google Classroom Zoom MST หรือ Line ตำมควำมเหมำะสม รวมทั้งกำรใช้สื่อกำร
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สอนออนไลน์อ่ืนๆ มีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนเสมือนกำรเรียนที่โรงเรียน อุปกรณ์ที่ใช้
ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน ได้แก่ คอมพิวเตอร์ แท็บเลต โทรศัพท์มือถือ ระบบ
สัญญำณอินเทอร์เน็ต 

2. On Air  เป็นกำรจัดกำรเรียนกำรสอน โดยครูผู้สอนจะมอบหมำยให้นักเรียนเรียนรู้
เนื้อหำบทเรียนต่ำงๆ ผ่ำนช่องทำงกำรเรียนของระบบมูลนิธิกำรศึกษำทำงไกลผ่ำน
ดำวเทียม หรือ DLTV  หรือช่องทำง YouTube ตำมเนื้อหำบทเรียนที่นักเรียนจะต้อง
เรียนตำมช่วงชั้น อุปกรณ์ที่ ใช้ในกำรจัดกำรเ รียนกำรสอน ได้แก่  โทรทัศน์  
คอมพิวเตอร์ แท็บเลต โทรศัพท์มือถือ  

3. On Hand เป็นกำรเรียนกำรสอน ที่ครูผู้สอนจัดให้ส ำหรับนักเรียนที่ไม่สำมำรถเรียน
ผ่ำนระบบ On Line ได้ เน่ืองจำกขำดอุปกรณ์ในกำรเรียน ซึ่งครูผู้สอนเป็นผู้จัดส่งเอ
สำรประกอบกำรเรียนไปยังนักเรียนโดยตรง หรือผ่ำนผู้ปกครอง อุปกรณ์ที่ใช้ในกำร
จัดกำรเรียนกำรสอน ได้แก่ หนังสือ แบบเรียน แบบฝึกหัด หรือใบงำนที่จัดท ำขึ้น  

4. On Site เป็นกำรจัดกำรเรียนเป็นกลุ่มเล็กๆที่ครูผู้สอนสอนในห้องเรียนแบบปกติ โดย
ให้นักเรียนเดินทำงมำเรียนที่โรงเรียน เป็นกำรเรียนกำรสอนในรูปแบบปกติ จะมีกำร
แบ่งชั้นเรียนตำมจ ำนวนผู้เรียน ที่ค ำนึงถึงเพื่อควำมปลอดภัย ส ำหรับในสถำนกำรณ์โค
วิด-19 กำรจัดกำรเรียนแบบ On-site เหมำะส ำหรับโรงเรียนที่มีจ ำนวนนักเรียนไม่มำก
นัก ครูผู้สอนสำมำรถจัดพื้นที่แบบเว้นระยะห่ำงและเข้มงวดกำรสวมหน้ำกำกอนำมัย
ตำมมำตรกำรด้ำนสำธำรณสุข อุปกรณ์ที่ใช้ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน ได้แก่ กระดำน
ด ำ โทรทัศน์ เคร่ืองฉำยโปรเจ็คเตอร์ สื่อกำรเรียนในชั้นเรียน 

5. On School Line เป็นกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่ทำงส ำนักกำรศึกษำกรุงเทพมหำนคร
ได้ให้นโยบำยกับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนคร โดยให้ครูผู้สอน สอนผ่ำนช่องทำง 
Group Line ของแต่ละห้องเรียนเป็นช่องทำงติดต่อสื่อสำรระหว่ำงครูประจ ำชั้นกับ
ผู้ปกครองและนักเรียน รวมถึงใช้เป็นช่องทำงกำรมอบหมำยงำนหรือส่งกำรบ้ำน โดย
ให้แต่ละโรงเรียนสำมำรถด ำเนินกำรได้ตำมควำมเหมำะสมกับสถำนกำรณ์และผู้เรียน  
อุปกรณ์ที่ใช้ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน ได้แก่ คอมพิวเตอร์ แท็บเลต โทรศัพท์มือถือ 
ระบบสัญญำณอินเทอร์เน็ต  
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โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนคร หมำยถึง โรงเรียนที่อยู่ภำยใต้กำรก ำกับดูแลของส ำนัก
กำรศึกษำกรุงเทพมหำนคร มีจ ำนวนทั้งสิ้น 437 โรงเรียน กระจำยในพื้นที่  50  เขต  ของ
กรุงเทพมหำนคร มีจ ำนวนนักเรียนทั้งสิ้น 261,160 คน 
 หัวหน้ำฝ่ำยวิชำกำร หมำยถึง ครูผู้รับผิดชอบงำนวิชำกำร และเป็นครูผู้สอนที่รับผิดชอบ
เกี่ยวกับกำรเรียนกำรสอนของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนคร  
 
ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

1. ทรำบถึงสภำพและปัญหำของกำรด ำเนินงำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนใน 5 รูปแบบ      
ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนครในสถำนกำรณ์โควิด -19 ซึ่งข้อมูลที่ได้จำกำรวิจัย จะน ำไปสู่
กำรปรับปรุงและพัฒนำกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่เหมำะสมต่อกลุ่มผู้เรียนในสถำนกำรณ์วิกฤติ
หรือกำรเปลี่ยนแปลงที่อำจจะส่งผลกระทบต่อกำรจัดกำรเรียนกำรสอนแบบปกติที่อำจจะเกิดขึ้นอีก 

2. เป็นข้อมูลส ำหรับผู้บริหำรสถำนศึกษำ หัวหน้ำฝ่ำยวิชำกำร หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องจะได้
น ำข้อค้นพบไปสู่กำรวำงแผน กำรพัฒนำและปรับปรุง  กำรบริหำรสถำนศึกษำที่ส่งเสริม                
และสนับสนุนกำรบริหำรงำนวิชำกำร โดยเฉพำะในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนใน       
5 รูปแบบเพื่อให้ครูผู้สอนสำมำรถจัดกำรเรียนสอนให้สอดคล้องกับสภำพผู้เรียนที่แตกต่ำงกัน      
และภำยใต้สถำนกำรณ์วิกฤติอ่ืนๆที่อำจจะเกิดขึ้นอีกได้อย่ำงเหมำะสมต่อไป 
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กรอบแนวคิดในกำรวจัิย 
กำรศึกษำวิจัยในคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษำ หลักกำร แนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อ

ก ำหนดกรอบแนวคิดในกำรวิจัยเบื้องต้น ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภำพ 1.1 กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 

กำรจัดกำรเรียนกำรสอน 
1. ด้ำนกระบวนกำรจัดกำรเรียนรู้ 
2. ด้ำนสื่อกำรเรียนกำรสอน 
3. ด้ำนกำรประเมินผล 

 

 
รูปแบบกำรจัดกำรเรียนกำรสอน 5 รูปแบบ  

1. On Line 
    2. On Air  
    3. On Hand  
    4. On Site  
    5. On School Line 
 



 
 

บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 

 การวิจัยเร่ือง การจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์โควิด -19 ของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร ผูวิ้จยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี ท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1. การจดัการเรียนการสอน 

 2. รูปแบบการเรียนการสอน 5   
 3. โรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร 
 4. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
 

การจัดการเรียนการสอน  
ความหมายของการจัดการเรียนการสอน 
การจดัการเรียนการสอนตามแนวพระราชบญัญติัการศึกษา พ.ศ. 2542 มีการก าหนดไว ้             

ดงั น้ี 
มาตรา 22 การจดัการศึกษาตอ้งยึดหลกัว่าผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้ และพฒันา

ตนเองได้และถือว่าผูเ้รียนมีความส าคัญท่ีสุดกระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผูเ้รียน 
สามารถพฒันาตามธรรมชาติ   เตม็ศกัยภาพ ซ่ึงแบ่งเป็นประเด็นส าคญัได ้3 ประการคือ  

1. การจดัการศึกษาต้องยึดหลกัว่าผูเ้รียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ และพฒันาตนเองได้ 
หมายความว่า การจดัการศึกษาจะตอ้งค านึงถึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ในมาตรา 4 
ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิเสรีภาพของบุคคลย่อมได้รับความคุมครองค าว่าศกัด์ิศรีความเป็น
มนุษย ์หมายถึงมนุษยเ์ป็นผูท้รงสิทธ์ิ ในชีวิตของตน มนุษยมี์ฐานะเป็นผูท่ี้พร้อมท่ีจะพฒันาได้ 
พร้อมกบัมีศกัยภาพท่ีจะรวมกบัมนุษยอ่ื์นพฒันาสังคมได ้มนุษยมี์อิสระท่ีจะพฒันาตนเอง และตาม
รัฐธรรมนูญ ไดบ้ญัญติัไว ้ในมาตรา 43 วรรคแรกวา่ “บุคคลยอ่มมีสิทธ์ิเสมอกนัในการรับการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ไม่น้อยกว่าสิบสองปีท่ีรัฐบาลจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บ
ค่าใช้จ่าย”  การจัดการศึกษาดังกล่าวต้องสามารถพัฒนาผูเ้รียนในด้านความรู้ และคุณธรรม
จริยธรรม  ผูเ้รียนตอ้งเจริญเติบโตตามศกัยภาพและสร้างความเช่ือมัน่แก่ชุมชนทอ้งถ่ินได้อย่าง
เพียงพอ สร้างบุคคลแห่งการเรียนรู้ คิดเป็น พึ่งตนเองได ้เอ้ือต่อการด ารงชีวิตและท าประโยชน์แก่
สังคม
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2. ถือว่าผูเ้รียนส าคญัท่ีสุด การจดัการเรียนรู้โดยให้โอกาสแก่ผูเ้รียนได้คน้พบความรู้เอง 
โดยมีส่วนร่วมในการสร้างผลิตผลท่ีมีความหมายแก่ตนเอง การเรียนรู้ท่ีมีพลงัความคิดมากท่ีสุด 
เกิดขึ้นเม่ือผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการสร้างส่ิงท่ีดีมีความหมายต่อตนเอง ส่ิงท่ีตนเองชอบและสนใจ 
และดา้นกระบวนการเรียนรู้ผูจ้ดัตอ้งค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลและเคารพ ในศกัด์ิศรี
ความเป็นมนุษย ์สิทธิหนา้ท่ีของผูเ้รียน การวางแผนการออกแบบกิจกรรมและการจดัประสบการณ์ 
การเรียนรู้อยา่งมีความหมายเป็นระบบและท่ีส าคญัท่ีสุดตอ้งเนน้ประโยชน์สูงสุดท่ีจะเกิดกบัผูเ้รียน
เป็นส าคญั  

3. กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็ม
ศกัยภาพ กระบวนการเรียนรู้คือการคน้หาการปฏิบติัแสดงวา่รู้จริง การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 
จะตอ้งตรงกบัสภาพจริงในวิถีชีวิตของผูเ้รียนในชุมชนและสังคม บรรยากาศการเรียนรู้ สอดคลอ้ง 
กบัการด ารงชีวิต ใช้ส่ือท่ีหลากหลายเหมาะสมกบัความสามารถในการเรียนและความสนใจของ
ผูเ้รียน ให้ผูเ้รียนไดใ้ช้สมองทุกส่วน (whole brain approach) มีส่วนร่วมเสนอกิจกรรมและลงมือ 
ปฏิบติัจริงตามล าดบัขั้นตอน เพื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนพฒันาตามธรรมชาติและเต็มศกัยภาพ เพราะแต่
ละบุคคลมีความสามารถแตกต่างกนั  

การจัดการเรียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานพุทธศักราช 2551 
1. การจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
2. การจดัการเรียนรู้ท่ีค  านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
3. การจดัการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัพฒันาการทางสมอง 
4. การจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ดา้นคุณธรรมจริยธรรม 

ความหมายของการจัดการเรียนการสอน มีของนกัวิชาการ กล่าวถึงไดแ้ก่ 
 กิบบอนส์ (Gibbons : 2002 อ้างถึงใน ชัยวฒัน์ บวรวฒันเศรษฐ์  : 2559) กล่าวถึงความ
เป็นมาของทฤษฎีการเสริมต่อการเรียนรู้ ว่า “การเสริมต่อการเรียนรู้ (Scaffolding)” มีการน ามาใช้
คร้ังแรกในปี  1976  โดยบรูเนอร์  และรอสส์  (Bruner,  1986; Ross, 1995)  โดยไดแ้นวคิดจากไว
กอตสก้ี ซ่ึงไดก้ล่าวว่า การท่ีผูช้  านาญหรือครูให้ความช่วยเหลือดา้นขอ้มูลหรือความร่วมมือเพื่อ
พฒันาการเรียนรู้ของเด็ก การให้  “ตวัช่วย”  เป็นการลดความซบัซอ้นของปัญหาเพื่อให้ผูเ้รียนหรือ
เด็กแกปั้ญหาของตนเองไดใ้นท่ีสุด โดยไดอ้ธิบายวา่ ผูเ้รียนทุกคนมีระดบัพฒันาการทางเชาวปั์ญญา
ท่ีตนเป็นอยู ่และมีระดบัพฒันาการท่ีตนมีศกัยภาพจะไปใหถึ้ง ช่วงห่างของระดบัพฒันาการระหว่าง
ท่ีนักเรียนเป็นอยู่ในปัจจุบัน กับระดับของพฒันาการท่ีนักเรียนมีศักยภาพจะเจริญเติบโตน้ีเอง 
เรียกว่าพื้นท่ีรอยต่อพฒันาการ ซ่ึงในช่วงห่างน้ีมีความแตกต่างกันในแต่ละบุคคล ดงันั้น ในการ



13 

  

จดัการเรียนการสอน ครูผูส้อนควรจะตอ้งค านึงถึงระดบัพฒันาการท่ีผูเ้รียนมีอยู่  โดยใชแ้นวคิดการ
เสริมต่อการเรียนรู้ (Scaffolding) คือ การใหต้วัช่วยเขา้ไปในกระบวนการเรียน การสอนดว้ย 

 ทิศนา  แขมมณี (2555) ไดว้ิเคราะห์วิวฒันาการของการสอน โดยกล่าวว่า การสอนเป็น
พฤติกรรมทางธรรมชาติของมนุษยใ์นการท่ีจะช่วยเหลือกนัและกนัในการเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆรอบตวั 
เพื่อประโยชน์ในการด ารงชีวิต ในยุคแรก ๆ การสอนมีลกัษณะของการถ่ายทอดความรู้ ความคิด 
ความเช่ือ ทกัษะและเจตคติ ในยุคนั้นเช่ือว่าความสามารถท่ีสอนผูอ่ื้นไดเ้ป็นความสามารถ พิเศษ
เฉพาะท่ีบางคนมี เป็นส่ิงท่ีติดตวัมาแต่ก าเนิด ไม่สามารถฝึกฝนกนัได ้การสอนในช่วงน้ีจึงมีลกัษณะ 
เป็นศิลป์มากกว่าศาสตร์ ค าศัพท์ท่ีใช้ในช่วงน้ี ได้แก่  “การครอบง า” (indoctrination) ใช้ใน
ความหมายท่ีเป็นการใช้อิทธิพลในการด าเนินการ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผูเ้รียนละทิ้งความคิด 
ความเช่ือเดิม “การปลูกฝัง” (inculcation) ใช้ในความหมายท่ีเป็นการพร ่ าสอนความคิดความเช่ือ
ดว้ย วิธีการชกัจูง โนม้นา้วใหผู้เ้รียนคลอ้ยตาม  

ในยุคท่ีการสอนเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์น้ี มีค  าศพัท์อ่ืนๆท่ีใช้ส่ือความหมายเช่นเดียวกับ     
ค าว่า “การสอน” แต่ต่างกันในรายละเอียด ซ่ึงทิศนา   แขมมณี (2555) ได้แจกแจงไว้และสรุป          
ไดด้งัน้ี 

การศึกษา (Education) เป็นค าท่ีใชใ้นวงกวา้ง หมายถึง ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีไม่เจาะจง 
ส่วนใหญ่มิไดมี้การวางแผน เกิดขึ้นอยา่งไม่เป็นทางการ 

การฝึกอบรม (Training) หมายถึง ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีมีโครงสร้างเฉพาะเพื่อพฒันา 
ทกัษะเฉพาะ ซ่ึงสามารถน าไปประยกุตใ์ชไ้ดท้นัที เช่น การฝึกอบรมทกัษะวิชาชีพต่าง ๆ   

การติวหรือกวดวิชา (Tutoring) หมายถึง การสอนซ่อมเสริมเพื่อให้ผูเ้รียนมีความรู้ ความ
เขา้ใจ ในจุดท่ีเป็นปัญหา หรือเป็นความตอ้งการของผูเ้รียน ซ่ึงมกัเป็นการสอนแบบกลุ่มเลก็หรือตวั
ต่อตวัเพื่อใหไ้ดผ้ลต่อผูเ้รียนสูงสุด  

การช้ีแนะ (Coaching) หมายถึง การสอนเป็นรายบุคคลโดยผูส้อนท าหนา้ท่ีสาธิตและก ากบั 
การปฏิบัติของผูเ้รียน ให้ค  าช้ีแนะเพื่อปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติของผูเ้รียนจนผูเ้รียนประสบ
ความส าเร็จ มกันิยมใช้ในวงการท่ีเน้นลกัษณะงานท่ีเป็นการเคล่ือนไหวร่างกาย เช่น วงการกีฬา 
เป็นตน้  

การนิเทศ (Supervising) ใชใ้นความหมายเดียว กบัการช้ีแนะ มกันิยมใชใ้นวงวิชาชีพ เช่น
ใน วงการศึกษามีศึกษานิเทศก์ท าหน้าท่ีในการนิเทศการศึกษา ในวงการธุรกิจมีบุคคลท าหน้าท่ี
นิเทศ การปฏิบติังาน เป็นตน้ 

การสอนทางไกล (Distance learning) เป็นการสอนท่ีผูเ้รียนและผูส้อนไม่จ าเป็นต้องอยู่               
ท่ีเดียวกนั ผูเ้รียนจ านวนมากไม่ว่าจะอยู่ท่ีใดสามารถจะเรียนรู้จากครูผูส้อนคนเดียวกนัไดใ้นเวลา
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เดียวกนั โดยอาศยัส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ต่าง ๆ เช่น โทรทศัน์ วีดีทศัน์ คอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือในการ
รับรู้ขอ้มูล ข่าวสาร 

 การสอนแบบไม่มีครู (Instruction without teacher) เป็นการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยใช้
โปรแกรม ส าเร็จรูป (programmed instruction) ท่ีมีผูจ้ดัท าไวเ้พื่อช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดด้ว้ย
ตนเอง โปรแกรมส าเร็จรูปน้ี มีทั้งท่ีอยู่ในรูปของส่ือส่ิงพิมพ ์ต ารา เอกสารหรือแผ่นดิสก์ท่ีใช้กับ
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ท่ีเรียกวา่ “คอมพิวเตอร์ช่วยสอน” (computer-assisted instruction หรือ CAI) ซ่ึง
การเรียนรู้ในลกัษณะน้ี จะมีบทบาทมากขึ้นในอนาคต  

การสร้างความรู้โดยผูเ้รียน (Construction) เป็นการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนเป็นผูส้ร้างความรู้            
ซ่ึงมีพื้นฐานจากแนวคิดการเรียนรู้ท่ีเปล่ียนบทบาทของครูจากผูด้  าเนินการเรียนการสอนมาเป็นผู ้
อ  านวย ความสะดวกในการเรียนรู้ของผูเ้รียน และเน้นบทบาทของผูเ้รียนเป็นผูก้ระท า ( acting 
on) เพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจประสบการณ์ เหตุการณ์หรือส่ิงต่าง ๆ ในสังคมและส่ิงแวดลอ้ม
รอบตวัท่ีได้ประสบด้วยกระบวนการทางปัญญาและกระบวนการทางสังคม ไม่ใช่การรับเขา้มา 
(taking in) จากการท่ีครูเป็นผูถ้่ายทอด  

สุราษฎร์ พรมจนัทร์ (2552) กล่าวไวว้่า การจดัการเรียนการสอนโดยทัว่ไป มกัจะเขา้ใจกนั
ว่าการจดัการเรียนการสอน หมายถึง การให้ผูเ้รียนเขา้ห้องเรียน หรือเขา้โรงฝึกงาน ครูเป็นผูส้อน
เป็นผูใ้ห้เน้ือหา ผูเ้รียนคนใดท่ีไม่เข้าใจก็สอบถาม ครูท าหน้าท่ีเป็นผูอ้ธิบาย ซ่ึงแท้ท่ีจริงแล้ว 
กิจกรรมดงักล่าวเป็นแต่เพียงส่วนหน่ึงของการจดัการเรียนการสอนเท่านั้น ดงัไดก้ล่าวมาบา้งแลว้
วา่การจดัการเรียนการสอนนั้น มุ่งหวงัเพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้กิดการเรียนรู้ให้เขาสามารถท่ีจะท าอะไรได้
โดยท่ีเขาไม่เคยท าเป็นมาก่อน หรืออาจกล่าวอีกนยัหน่ึงว่าการเรียนการสอนเป็นการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมให้แก่ผูเ้รียน ซ่ึงผูเ้รียนอาจเปล่ียนแปลงพฤติกรรมโดยท่ีไม่ตอ้งเขา้ห้องเรียนเลยก็เป็นได ้ 
เช่น ครูมอบหมายใหผู้เ้รียนไปศึกษาคน้ควา้สอบ ถามเน้ือหาต่าง ๆ จากผูเ้ช่ียวชาญ ผูเ้รียนก็สามารถ
จะเรียนรู้ไดห้รือถา้เป็นการศึกษาสมยัใหม่ครูอาจเตรียมบทเรียนใน รูปแบบส่ือให้ผูเ้รียนได้ศึกษา
ดว้ยตนเอง ผูเ้รียนก็สามารถท่ีจะเรียนรู้ไดเ้ช่นเดียวกนั เป็นตน้ จึงอาจสรุปไดว้า่ การจดัการเรียนการ
สอนนั้น หมายถึง การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเหมาะสมให้แก่ผูเ้รียน เพื่อให้ผูเ้รียนไดเ้กิดการ
เรียนรู้และเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีพึงปรารถนาตามจุดมุ่งหมายหรือวตัถุประสงค์ท่ีได้
วางไว ้

การสอน  (teaching) เป็นการด าเนินการสอนในลักษณะท่ีเป็นทางการในเร่ืองอ่ืน ๆ 
นอกเหนือจากลทัธิความเช่ือ เช่น ในเร่ืองของอาชีพ การสอนเป็นการถ่ายทอดความรู้ ความคิด 
ความเช่ือ ทกัษะและเจตคติ โดยเน้นหนักท่ีบทบาทของผูส้อน และความสัมพนัธ์ของผูส้อนกบั
ผูเ้รียน หรือ “ครูกบัศิษย”์ การถ่ายทอดโดยครู เรียกวา่เป็น “การสั่งสอน” หรือ “การสอน” ต่อมาเม่ือ
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วิทยาการทางการศึกษาก้าวหน้าขึ้นตามล าดับ การสอนก็เร่ิมเปล่ียนแปลงเป็นศาสตร์ มากขึ้น
เน่ืองจากมีการศึกษาวิจยัซ่ึงช้ีว่า การจดัการเรียนการสอนท่ีมีการวางแผนและมีการใชห้ลกัการ ทาง
การศึกษาต่าง ๆ อยา่งเหมาะสมจะช่วยใหผู้เ้รียนบรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ท่ีก าหนดไว  ้

ในปัจจุบนัจึงนิยมใช้ค  าว่า “การเรียนการสอน” (instruction) ดงันั้น การเรียนการสอนจึง
หมายถึง การจัดเตรียม เง่ือนไขการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนบรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ตามท่ี
ก าหนดไว้อย่างตั้ งใจ เพื่อท าให้ผู ้เรียนเกิดความสามารถในด้านใดด้านหน่ึงตามท่ีต้องการ 
นอกจากน้ีค าว่า  “การสอน” และ  “การเ รียนการสอน” เ ป็นค า ท่ีมักใช้แทนกัน (Smith & 
Ragan, 1999)  

ค าศพัท์ท่ีใช้กบัการสอนท่ีมีอยู่อย่างหลากหลายดงักล่าวขา้งตน้ สะทอ้นให้เห็นแนวโน้ม
ของ บทบาทของครูในกระบวนการเรียนรู้ของมนุษย์ท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างชัดเจน  จากผูท่ี้มี
บทบาทเด่นและเป็นฝ่ายกระท า เพื่อให้ผูเ้รียนไดรั้บความรู้มาเป็นผูเ้รียนมีบทบาทเด่นและเป็นฝ่าย
ลงมือกระท าเอง เพื่อสร้างความรู้ ซ่ึงตรงกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (แกไ้ข
เพิ่มเติมฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2545) ซ่ึงกล่าวถึงแนวการจดัการศึกษาในมาตรา 22 ไวด้งัน้ี  

 การจดัการศึกษาตอ้งยึดหลกัว่า ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้
และถือว่าผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพฒันา
ตามธรรมชาติและเตม็ตามศกัยภาพ  

การสอนจึงเป็นกระบวนการท่ีเน้นปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียนโดยมีจุดมุ่งหมาย       
เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ โดยการด าเนินการท่ีเกิดขึ้นนั้นเป็นไปอยา่งมีการวางแผนหรือตั้งใจ   
ให้เกิดขึ้นมิใช่การเกิดขึ้นตามยถากรรม ส่วนการเรียนการสอนอาจมีครูหรือไม่มีครูก็ได ้สมิทและ       
ราแกน (Smith & Ragan, 1999) ได้แสดงภาพความสัมพนัธ์ของค าท่ีมีการใช้มากท่ีสุดคือค าว่า 
การศึกษาทั้งการสอนและการเรียนการสอน เป็นการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีอยู่ในการศึกษา
ดว้ย ค าว่าการสอนและการเรียนการสอน มกัเป็นค าท่ีใชแ้ทนกนั แต่การสอนเป็นประสบการณ์การ
เรียนรู้ท่ีจดัโดยผูส้อนเท่านั้นไม่สามารถจดัได้ดว้ยส่ืออ่ืน ๆ เช่น วีดีทศัน์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์
หรือส่ืออ่ืน ๆ โดยไม่มีผูส้อนร่วมดว้ย ซ่ึงแตกต่างจากการเรียนการสอน ซ่ึงไม่จ าเป็นตอ้งมีผูส้อนก็
ได ้ส่วนค าว่าการฝึกอบรมนั้น เป็นการจดัการเรียนการสอนท่ีมีจุดประสงค์ท่ีเฉพาะเจาะจงในการ
ฝึกทกัษะใดทกัษะหน่ึง หรือประสบการณ์ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงและ ตอ้งมีผูส้อนร่วมดว้ย  จะเห็นว่า
การออกแบบและการเรียนการสอนเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ท่ีผ่านการพฒันาการมาอย่างต่อเน่ือง 
ตามพฒันาการและความเจริญกา้วหนา้ของสังคม   

สรุปไดว้่า การจดัการเรียนการสอน หมายถึง การจดักระบวนการของการเรียนการสอนท่ี
ครูและผูเ้รียน มีบทบาทท่ีส าคญัในการก าหนดจุดหมาย สาระการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ แหล่ง



16 

  

เรียนรู้ การใชส่ื้อการเรียน และการวดัประเมินผล ท่ีมุ่งพฒันาคนใหเ้กิดประสบการณ์การเรียนรู้ตาม
ศกัยภาพสอดคลอ้งกบัความถนดัความสนใจ ความตอ้งการ และความแตกต่างระหว่างบุคคล โดย
เนน้ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมทางสติปัญญาและมีโอกาสสร้างความรู้ดว้ยตนเองไดเ้รียนรู้กระบวนการ
ต่าง ๆ โดยผูเ้รียนมีโอกาสไดป้ฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน ๆ และแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย และผูเ้รียน
สามารถน าความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตจริงได ้

กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
 วราภรณ์ ศรีวิโรจน์ (2558) กล่าวว่า การจดักิจกรรมการเรียนรู้ มีหลากหลายกระบวนการ 

เช่น กระบวนการสร้างความคิดรวบยอด กระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ กระบวนการปฏิบติั 
กระบวนการสร้างเจตคติ กระบวนการสร้างค่านิยม กระบวนการกลุ่ม กระบวนการความรู้ความ
เขา้ใจ กระบวนการสร้างความตระหนัก กระบวนการแก้ปัญหา กระบวนการความคิดสร้างสรรค์ 
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ กระบวนการทางภาษา และ
กระบวนการจดัการเรียนรู้    9 ประการ โดยมีรายละเอียดของกระบวนการการเรียนรู้ทั้งหมด 14 
กระบวนการ ดงัต่อไปน้ี 

1) กระบวนการสร้างความคิดรวบยอด ส่วนมากใชใ้นการสอนค านิยามศพัท ์แนวคิดต่างๆ 
เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดความคิดรวบยอดเป็นเบ้ืองตน้ก่อนการเรียนรู้เน้ือหาอ่ืน มีขั้นตอนดงัน้ี 

1.1 การรับรู้ 
1.2 สังเกตและคิด 
1.3 จ าแนกลกัษณะร่วมและสรุป 
1.4 ทดสอบความเขา้ใจ 
1.5 สรุปแนวทางความคิด 
2) กระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เป็นกระบวนการซ่ึงมีเทคนิคตั้งแต่การรับรู้ การจ า                  

การเขา้ใจ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ มีขั้นตอนดงัน้ี 
2.1 สร้างความคิดรวบยอด 
2.2 การอธิบาย 
2.3 การรับฟัง 
2.4 การเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ 
2.5 วิเคราะห์ วิจารณ์ 
2.6 สรุป 
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3) กระบวนการปฏิบัติ เป็นกระบวนการให้ผูเ้รียนฝึกฝน มักใช้กับการจัดการเรียนรู้
ประสบการณ์ดา้นทกัษะ ดงัน้ี 

3.1 สังเกตและรับรู้ 
3.2 ท าตามแบบ 
3.3 ท าเองโดยไม่มีแบบ 
3.4 ฝึกใหเ้กิดความช านาญ 
4) กระบวนการสร้างเจตคติ  ตามหลักสูตรมีการก าหนดคุณลักษณะและเจตคติท่ีพึง

ประสงค ์ตอ้งใชก้ระบวนการและระยะเวลา สอดแทรกตามหวัขอ้ประสบการณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม มี
ขั้นตอนดงัน้ี 

4.1 สังเกต 
4.2 วิเคราะห์ 
4.3 สรุป 
5) กระบวนการสร้างค่านิยม ค่านิยมเป็นส่วนหน่ึงของคุณธรรมท่ีตอ้งเนน้คลา้ยเจตคติ แต่

ค่านิยมเป็นการยอมรับและน าไปปฏิบติั มีขั้นตอนดงัน้ี 
5.1 สังเกตและตระหนกั 
5.2 การวิเคราะห์ 
5.3 การเลือกก าหนดเป็นค่านิยม 
5.4 เห็นคุณค่าและน าไปปฏิบติั 
5.5 สรุปเป็นค่านิยมของตนเอง 
6) กระบวนการกลุ่ม เป็นการฝึกฝนให้มีความคุ ้นเคยและเกิดการเรียนรู้ในการท างาน

ร่วมกบัผูอ่ื้น ด าเนินการดงัน้ี 
6.1 เลือกผูน้ ากลุ่ม 
6.2 ก าหนดจุดประสงคแ์ละวิธีการ 
6.3 รับฟังความคิดเห็นจากสมาชิก 
6.4 สรุปผล 
7) กระบวนการความรู้ความเข้าใจ เป็นกระบวนการท่ีใชใ้นการเรียนรู้ดา้นพุทธิพิสัย ส่ิงท่ี

ตอ้งการพฒันาคือเน้ือหาสาระ ดงัน้ี 
7.1 สังเกตและตระหนกั 
7.2 วางแผนก าหนดแนวทาง 
7.3 แบ่งความรับผิดชอบไปแสวงหาความรู้ 
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7.4 พฒันาความรู้ความเขา้ใจ 
7.5 สรุปสาระส าคญั 
8) กระบวนการสร้างความตระหนัก ให้ผูเ้รียนสนใจรับรู้ในประสบการณ์ ปรากฏการณ์ใน

ดา้นความหมาย ความเป็นไปต่างๆ จนเห็นความส าคญัและความจ าเป็นของปัญหา มีขั้นตอนดงัน้ี 
8.1 สังเกต 
8.2 วิจารณ์ 
8.3 สรุปผล 
9) กระบวนการแก้ปัญหา เป็นการหาค าตอบหรือแกปั้ญหาดว้ยตนเองอยา่งมีหลกัการ ดงัน้ี 
9.1 สังเกต 
9.2 วิเคราะห์ 
9.3 สร้างทางเลือก 
9.4 เก็บรวบรวมขอ้มูลหรือทดสอบ 
9.5 สรุปผล 
10) กระบวนการความคิดสร้างสรรค์ ให้ผูเ้รียนคิดเช่ือมโยงส่ิงท่ีอยู่ใกลก้นั เป็นการสร้าง

ความสัมพนัธ์ของส่ิงต่างๆ ใหร้วมกนัอยูเ่ป็นรูปแบบใหม่ มีขั้นตอนดงัน้ี 
10.1 เตรียมขอ้มูล 
10.2 รวบรวมขอ้มูลและปล่อยความคิดไวเ้งียบๆ 
10.3 เช่ือมโยงความคิด 
10.4 ทดสอบความคิดและพิสูจน์ใหเ้ห็นจริง 
11) กระบวนการทางคณิตศาสตร์ : ประกอบดว้ยทกัษะการคิดค านวณและทกัษะการแก้

โจทยปั์ญหา 
11.1 ทกัษะการคิดค านวณ มีขั้นตอนดงัน้ี 

1) สร้างความคิดรวบยอด 
2) ยกตวัอยา่งและสรุปเป็นกฎ 
3) ฝึกประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ใหม่ 
4) สรุปผล 

11.2 ทกัษะการแกโ้จทยปั์ญหา มีขั้นตอนดงัน้ี 
1) ท าความเขา้ใจโจทยปั์ญหา 
2) ก าหนดแนวทางแกโ้จทยปั์ญหา 
3) หาค าตอบ 
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12) กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เป็นวิธีการคิดคน้และการท างานดา้นวิทยาศาสตร์เหมาะ
ส าหรับกิจกรรมการเรียนรู้วิชาวิทยาศาสตร์และน าไปประยุกต์ใช้ได้กับวิชาอ่ืนๆ ได้บางหัวข้อ
ประสบการณ์ มีขั้นตอนดงัน้ี 

12.1 ก าหนดปัญหา 
12.2 ตั้งสมมติฐาน 
12.3 ทดลอง/รวบรวมขอ้มูล 
12.4 วิเคราะห์ขอ้มูล 
12.5 สรุปผล 
13) กระบวนการทางภาษาศาสตร์ ใช้ในการเรียนรู้ภาษา มุ่งให้เกิดการพฒันาทางด้าน

ทกัษะภาษา มีขั้นตอนดงัน้ี 
13.1 ท าความเขา้ใจสัญลกัษณ์ 
13.2 สร้างความคิดรวบยอด 
13.3 ถ่ายทอดหรือส่ือความหมาย ความคิด 
13.4 พฒันาความสามารถ 
14) กระบวนการจัดการเรียนรู้ 9 ประการ เป็นกระบวนการท่ีมุ่งพฒันาในดา้นคิดเป็น ท า

เป็น แก้ปัญหาได้ พฒันางานและเจตคติท่ีดี เป็นกระบวนการท่ีสังเคราะห์ขอ้ดีของกระบวนการ
ต่างๆ เขา้ดว้ยกนั การจดัการเรียนรู้ไม่จ าเป็นตอ้งจดัใหค้รบทุกล าดบัขั้น เพราะบางขั้นไม่จ าเป็นตอ้ง
ใช้ การจดัการเรียนรู้แต่ละคร้ังมีจุดเน้นท่ีแตกต่างกัน แต่ควรเรียงตามล าดับขั้น มีกระบวนการ
จดัการเรียนรู้ดงัน้ี 

14.1 ตระหนกัในปัญหาและความจ าเป็น 
14.2 คิด วิเคราะห์ วิจารณ์ 
14.3 สร้างทางเลือกหลากหลาย 
14.4 ประเมินผลทางเลือก 
14.5 วางแผนการปฏิบติั 
14.6 ปฏิบติัอยา่งช่ืนชม 
14.7 ประเมินระหวา่งปฏิบติั 
14.8 ปรับปรุงแกไ้ข 
14.9 ประเมินผลรวมเพื่อใหเ้กิดความภาคภูมิใจ 
สถาพร พฤฑฒิกุล (2558) กล่าวว่า กระบวนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดการสร้างสรรค์

ทางปัญญา (Constructivism) ท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้มากกว่าเน้ือหาวิชา เพื่อช่วยให้ผูเ้รียน
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สามารถเช่ือมโยงความรู้ หรือสร้างความรู้ให้เกิดขึ้นในตนเอง ดว้ยการลงมือปฏิบติัจริงผา่นส่ือหรือ
กิจกรรมการเรียนรู้ ท่ีมีครูผูส้อนเป็นผูแ้นะน า กระตุน้ หรืออ านวยความสะดวก  ให้ผูเ้รียนเกิดการ
เรียนรู้ขึ้น โดยกระบวนการคิดขั้นสูง กล่าวคือ ผูเ้รียนมีการวิเคราะห์  สังเคราะห์และการประเมินค่า
จากส่ิงท่ีไดรั้บจากกิจกรรมการเรียนรู้ ท าให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างมีความหมายและน าไปใช้ใน
สถานการณ์อ่ืนๆไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

สรุปความหมายของกระบวนการจดัการเรียนรู้ คือ การวางแผนเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้      
การออกแบบกระบวนการจดัการเรียนรู้ การพฒันาผูเ้รียนไดต้รงตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้ สามารถ
จดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัระดบัชั้นของผูเ้รียน กระตุน้ความสนใจของผูเ้รียนในการ
สอนไดอ้ย่างต่อเน่ือง จดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีช่วยให้ผูเ้รียนคน้พบศกัยภาพของตนเองได้ 
สามารถส่ือสารกบัผูเ้รียนไดอ้ย่างชดัเจนในขณะจดัการสอน เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนน าเสนอกิจกรรม
ท่ีสนใจเรียนรู้ดว้ยตนเอง  
 
ส่ือการเรียนการสอน 

ชอร์ส อา้งถึงใน ไพฑูรย ์มะณู (2556)   กล่าวว่า  เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยส่ือความหมายจดัขึ้น
โดยครูและนักเรียน เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ เคร่ืองมือการสอนทุกชนิดจดัเป็นส่ือการสอน เช่น 
หนงัสือในห้องสมุด โสตทศันวสัดุต่าง ๆ เช่น โทรทศัน์ วิทย ุสไลด ์ฟิลม์สตริป รูปภาพ แผนท่ีของ
จริงและ ทรัพยากรจากแหล่งชุมชน  

ชยัยงค ์พรหมวงศ ์(2556) ให้ความหมาย ส่ือการสอนว่า หมายถึง วสัดุอุปกรณ์และวิธีการ
ประกอบการสอน เพื่อใชเ้ป็นส่ือกลางในการส่ือความหมายท่ีผูส้อนประสงคจ์ะส่ง หรือถ่ายทอดไป
ยงัผูเ้รียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี ยงัมีค าอ่ืน ๆ ท่ีมีความหมายใกลเ้คียงกบัส่ือการสอน 
เป็นตน้ 

ไพฑูรย ์มะณู (2556) กล่าวว่า ส่ือการสอน (Instructional Media) หมายถึงส่ิงต่าง ๆ ท่ีใช้
เป็นเคร่ืองมือ หรือช่องทางส าหรับท าให้การสอนของครูไปถึงผูเ้รียน และท าให้ผูเ้รียนเรียนรู้ตาม
จุดประสงค์ หรือจุดมุ่งหมายท่ีวางไวเ้ป็นอย่างดี ส่ือท่ีใช้ในการสอนน้ี อาจจะเป็นวตัถุส่ิงของท่ีมี
ตวัตน หรือไม่มีตวัตนก็ได ้เช่น - วตัถุส่ิงของตามธรรมชาติ - ปรากฎการณ์ตามธรรมชาติ - วตัถุ
ส่ิงของท่ีคิดประดิษฐ์หรือสร้างขึ้นส าหรับการสอน - ค าพูดท่าทาง - วสัดุ และเคร่ืองมือส่ือสาร - 
กิจกรรมหรือกระบวนการถ่ายทอดความรู้ต่าง ๆ 

บราวน์ และคณะ ((1964) อา้งถึงใน ไพฑูรย ์มะณู (2556))  กล่าววา่ จ าพวกอุปกรณ์ทั้งหลาย
ท่ีสามารถช่วยเสนอความรู้ให้แก่ผูเ้รียนจนเกิดผลการเรียนท่ีดี ทั้งน้ีรวมถึง กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีไม่
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เฉพาะแต่ส่ิงท่ีเป็นวตัถุหรือเคร่ืองมือเท่านั้น เช่น การศึกษานอกสถานท่ี การแสดง บทบาทนาฏการ 
การสาธิต การทดลอง ตลอดจนการสัมภาษณ์และการส ารวจ เป็นตน้ 

นฤมล โล่ทองค า ( 2555) ให้ความหมายของส่ือการเรียนรู้ว่า ค  าว่า "ส่ือ" (Media) เป็นค า
ท่ีมาจากภาษาละตินว่า "medium" แปลว่า "ระหว่าง" หมายถึง ส่ิงใดก็ตามท่ีบรรจุขอ้มูลเพื่อใหผู้ส่้ง
และผูรั้บสามารถส่ือสารกนัไดต้รงตามวตัถุประสงค ์เม่ือมีการน าส่ือมาใชใ้นกระบวนการเรียนการ
สอนก็เรียกส่ือนั้นว่า "ส่ือการเรียนการสอน" (Instruction Media) หมายถึง ส่ือชนิดใดก็ตามท่ีบรรจุ
เน้ือหา หรือสาระการเรียนรู้ซ่ึงผูส้อนและผูเ้รียนใช้เป็นเคร่ืองมือส าหรับการเรียนรู้เน้ือหา หรือ 
สาระนั้น ๆ การเรียนการสอนในภาพลกัษณ์เดิม ๆ มกัจะเป็นการถ่ายทอดสาระความรู้จากผูส้อนไป
ยงัผูเ้รียน โดยใช้ส่ือ การเรียนการสอนเป็นตวักลางในการถ่ายทอดความรู้ ความคิด ทกัษะและ
ประสบการณ์ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ ปัจจุบนัเป็นท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไปแลว้ว่าการเรียนรู้ไม่ได้
จ ากดั อยู่ เฉพาะในห้องเรียน หรือในโรงเรียน ผูส้อนและผู ้เรียนสามารถเรียนรู้จากส่ือต่าง ๆ อย่าง
หลากหลาย สามารถเรียนรู้ได้ทุกเวลาและทุกสถานท่ี ส่ือท่ีน ามาใช้เพื่อการเรียนรู้ตามหลกัสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงเรียกว่า "ส่ือการเรียนรู้" ซ่ึงหมายถึงทุกส่ิง ทุกอย่างท่ีมีอยู่รอบตวัไม่ว่าจะ
เป็นวสัดุ ของจริง บุคคล สถานท่ี เหตุการณ์ หรือความคิดก็ตาม ถือเป็น ส่ือ การเรียนรู้ทั้งส้ิน ขึ้นอยู่
กบัวา่เราเรียนรู้จากส่ิงนั้น ๆ หรือน าส่ิงนั้น ๆ    เขา้มาสู่การเรียนรู้ของเราหรือไม่ 

ไฮนิคส์ โมเลนดาและรัสเซล (Heinich, Molenda and Russel. 1985) กล่าวว่าส่ือการสอน
หมายถึง ส่ือชนิดใดก็ตามไม่ว่าจะเป็น สไลด ์โทรทศัน์ วิทย ุเทปบนัทึกเสียง ภาพถ่าย วสัดุฉายและ
วตัถุส่ิงตีพิมพ ์ซ่ึงเป็นพาหนะในการน าขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลไปยงัผูรั้บ เม่ือน ามาใช้กบัการเรียน
การสอน หรือส่งเน้ือหาความรู้ไปยงัผูเ้รียนในกระบวนการเรียนการสอนเรียกวา่ ส่ือการสอน 

สรุปไดว้่า ส่ือการเรียนการสอน หมายถึง มีการจดัเตรียมและการสนับสนุนอุปกรณ์การ
เรียนการสอน มีเคร่ืองมือ อุปกรณ์   มีระบบอินเทอร์เน็ต มีความพร้อมดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อ
การเรียนการสอน ครูสามารถเลือกใช้ส่ือและแนะน าส่ือส าหรับการจดัการเรียนการสอนไดอ้ย่าง
เหมาะสม  เช่น สไลด ์คลิปวีดีโอ รูปภาพ ของจริง  ผูเ้รียนมีอุปกรณ์ส าหรับการจดัการเรียนการสอน 
อยา่งเพียงพอ 
 
การประเมินผล 

ความหมายของการประเมินผล 
กรมความร่วมมือระหว่างประเทศ (2564) กล่าวว่าการประเมินผล หมายถึง การประเมิน 

(assessment) แผนงาน การด าเนินงาน และผลลัพธ์ อย่างเป็นระบบและตามวตัถุประสงค์ของ
แผนงาน  หรือโครงการท่ีก าลังด าเนินงานอยู่หรือเสร็จสมบูรณ์แล้ว โดยวตัถุประสงค์ของการ
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ประเมิน คือ เพื่อพิจารณาถึงความสอดคลอ้งและการบรรลุวตัถุประสงค์ ประสิทธิภาพของการ
พฒันา ประสิทธิผล ผลกระทบ  และความยัง่ยนื  

ชุติมน กระแสร์สินธุ์ (2556) กล่าวว่า การประเมินผล เป็นกระบวนการน าข้อมูลต่างๆ          
ท่ีไดจ้ากการวดัมาพิจารณาตดัสินว่าผูเ้รียนสามารถบรรลุตามเป้าหมายหรือจุดประสงคข์องการจดั
การศึกษาเพียงใด มีส่ิงใดท่ีตอ้งการปรับปรุงและพฒันาให้ดีขึ้น ซ่ึงประโยชน์ของการวดัและการ
ประเมินผลของการจดัการเรียนการสอนจึงเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญั นอกจากน้ีแลว้ผลจากการวดั
และการประเมินยงัเป็นขอ้มูลท่ีครูน ามาใช้ในการปรับปรุงการสอนของตนให้มีคุณภาพ และเกิด
แนวทางในการปรับปรุงหลกัสูตรให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น การวดัและการประเมินผลจึงมีความ
เก่ียวพนักบัการก าหนดความมุ่งหมายของการเรียนการสอน และการจดัประสบการณ์เรียนรู้ 

ภูมิชนะ เกิดพงษ ์(2555) กล่าววา่ การประเมินผล หมายถึงกระบวนการท่ีกระท าต่อจากการ
วดัผลแลว้วินิจฉัยตดัสิน ลงสรุปคุณค่าท่ีได้จากการวดัผลอย่างมีกฎเกณฑ์ และมีคุณธรรม เพื่อ
พิจารณาตดัสินใจว่าส่ิงนั้นดีหรือเลว เก่งหรืออ่อน ได้หรือตก เป็นตน้ ดังนั้น การวดัผลและการ
ประเมินผลมีความสัมพนัธ์กนั กล่าวคือ การวดัผลจะท าให้ไดต้วัเลข ปริมาณ หรือรายละเอียดของ
คุณลกัษณะหรือพฤติกรรมของบุคคล จากนั้นจะน าเอาผลการวดัน้ีไปพิจารณาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์
ท่ีก าหนดไวเ้พื่อตดัสิน หรือลงสรุปเก่ียวกบัส่ิงนั้น ซ่ึงเรียกวา่การประเมินผล 

 
การวัดและการประเมินผล 
นภา หลิมรัตน์ (ม .ป.ป.) การวัดผล (Measurement / Assessment) และการประเมินผล 

(Evaluation) เป็นองคป์ระกอบ หน่ึงของไตรยางคก์ารศึกษา (Educational Trilogy) ซ่ึงประกอบดว้ย      
3 องค์ประกอบ คือ วตัถุประสงค์ การศึกษา (Educational Objectives) การจัดประสบการณ์การ
เรียนรู้(Learning Experiences) และการ วดัผลการประเมินผล (Evaluation) และรู้จกักนัโดยทัว่ไปว่า 
OLE (O = Objectives ; L = Learning experiences ; E = Evaluation) ทั้ ง 3 องค์ประกอบน้ีมีความ
เก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการสอบ โดยทัว่ไปเรียกวา่ ขอ้สอบ (Test format) ซ่ึงมีหลายชนิด ไม่วา่จะ
เป็นชนิดใดก็ตาม เคร่ืองมือ/ขอ้สอบ ท่ีดีตอ้งมีคุณสมบติัดงัต่อไปน้ี  

1. มีความเท่ียงตรง (Validity) ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 ชนิด คือ 
- Constructive Validity ความเท่ียงตรงในการสร้างขอ้สอบให้สามารถวดัพฤติกรรมการ 

เรียนรู้ของผูเ้รียนได ้บางคร้ังเรียกวา่ ความเท่ียงตรงตามทฤษฎี 
- Content Validity เน้ือหาท่ีวดัมีความถูกต้อง สามารถวดัในส่ิงท่ีตอ้งการวดั นอกจากน้ี

ความ เท่ียงตรงตามเน้ือหายงัหมายถึงมีการสุ่มเน้ือหาท่ีออกสอบได้เหมาะสมจนสามารถเป็น
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ตัวแทนของ  รายวิชานั้ นๆ (adequate sampling of content) เราสามารถใช้ตารางเน้ือหา (Test 
blueprint / Table of specification) ช่วยในการให้ไดม้าซ่ึงขอ้สอบท่ีมี content validity โดยทัว่ไปมี
ขอ้แนะน าวา่ ในชุดขอ้สอบ ใดๆ ควรประกอบดว้ยเน้ือหาท่ี ตอ้งรู้  60-85% ควรรู้  10-35% น่ารู้ 
 5-10%  

-Concurrent Validity ความเท่ียงตรงตามสถานการณ์ เช่น ขอ้สอบน้ีวดัหลกัการ การใช้
เคร่ืองมือ A ดังนั้ นหากนักศึกษาท่ีได้คะแนนสูง ควรใช้เคร่ืองมือ A เป็น และในทางกลับกัน 
นกัศึกษาท่ีไดค้ะแนนต ่าควรใชเ้คร่ืองมือ A ไม่เป็น หรือไม่ถูกตอ้ง  

- Predictive Validity ความเท่ียงตรงในการคาดเดา เช่น หากข้อสอบชุดน้ีมี Predictive 
Validity ดี หมายความว่า นกัศึกษาท่ีสอบไดค้ะแนนสูง คงไม่มีปัญหาในการเรียน และนกัศึกษาท่ี
ได ้คะแนนต ่าอาจมีปัญหาในการเรียน เป็นตน้  

2. มีความเป็นปรนัย (Objectivity) หมายถึง ผลของการสอบชุดขอ้สอบนั้น ๆ สะทอ้นถึง
ความสามารถของผูเ้รียนอย่างแท้จริง ไม่ได้มีอิทธิพลของผูส้อนเข้ามาเก่ียวข้อง อิทธิพลอัน
เน่ืองมาจากผูส้อนเรียกวา่ Subjectivity “ขอ้สอบท่ีดีควรมี Objectivity สูงๆและมีSubjectivity ต ่า ๆ” 
ความเป็นปรนยั ไดแ้ก่ความเป็นปรนยัในการถาม หรือ ความชดัเจนในการถาม คืออ่านแลว้เขา้ใจ
ตรงกนั ไม่ตอ้งการการตีความเพิ่มเติม ความเป็นปรนยัในการให้คะแนน หรือความชดัเจนในการ
ใหค้ะแนน หมายถึง ตรวจแลว้ใหค้ะแนนตรงกนั ไม่วา่ผูต้รวจจะเป็นใคร เท่ากบัเป็นการสะทอ้นผล
การกระท าของผูเ้รียนเท่านั้น ตวัอย่างชนิดของขอ้สอบท่ีมีความเป็นปรนยัสูงในการให้คะแนน คือ 
ขอ้สอบแบบเลือกตอบ (Multiple Choice Question : MCQ) ส่วนขอ้สอบท่ีมีความเป็นปรนัยต ่าใน
การให้คะแนน ได้แก่ ขอ้สอบแบบ บรรยาย (Essay) เป็นตน้ ความเป็นปรนัย (Objectivity) และ
ความเป็นอตันัย (Subjectivity) เป็นคุณสมบติัของข้อสอบ ไม่ใช่รูปแบบขอ้สอบแบบเลือกตอบ 
(MCQ) หากไม่ระมดัระวงัในการออก ก็อาจกลายเป็นขอ้สอบท่ีไม่มีความเป็นปรนยัก็ไดแ้ละในทาง
ตรงกนัขา้ง ขอ้สอบแบบบรรยาย (Essay) หากระมดัระวงัในการ ออกโดยใช้ค  าพูดท่ีชดัเจนจ าเพาะ
เจาะจง อาจเป็นขอ้สอบท่ีมีความเป็นปรนยัไดเ้ช่นกนั ความเป็น  "ปรนยั/ อตันยั" อาจท าให้ผูส้อนมี
ความเขา้ใจคลาดเคล่ือน เน่ืองจากไดมี้การก าหนดเรียกขอ้สอบชนิดเลือกตอบ (MCQ) ว่าขอ้สอบ
ปรนยั และเรียกขอ้สอบแบบบรรยาย (Essay) ว่าขอ้สอบอตันยั โดยน าค าเหล่านั้นผูกเขา้กบัรูปแบบ 
(test format) ทั้ง ๆ ท่ีในความเป็นจริงเป็นคุณสมบติัของขอ้สอบ  

3. มีความครอบคลุม  (Comprehensiveness) ชุดข้อสอบควรมีการวัด ท่ีครอบคลุม
ความสามารถต่างๆ (Competencies) ท่ีคาดหวงัให้เกิดในตวัผูเ้รียน ไม่ควรมุ่งเนน้แต่วดัแค่รู้จ า ควร
วดัการวิเคราะห์ การแกปั้ญหา  เป็นตน้ ในอีกแง่มุมหน่ึงของคุณสมบติั Comprehensiveness น้ีคือ 
การวดัผลในภาพรวมต้องวดัให้ครอบคลุมทั้ง ความรู้ (Cognitive domain) ทกัษะ (Psychomotor 
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domain) และ ทัศนคติ (Affective domain) ทั้งน้ี เพื่อให้ผูเ้รียนตระหนักถึงความส าคัญของทั้ง 3 
domain ไม่ละเลยบางอย่างไป เพราะผูเ้รียนส่วนใหญ่หรือทั้งหมดเรียนตามท่ีครูสอบ (Students 
learn what we test)  

4. มีความเช่ือถือได ้(Reliability) หมายความวา่ หากน าขอ้สอบชุดเดิมมาท าการสอบ 2 คร้ัง 
แลว้ให้ผลเหมือนเดิม ซ่ึงเป็นการยากท่ีจะท าการทดสอบชุดขอ้สอบใดๆ 2 คร้ัง โดยผูส้อบกลุ่มเดิม
ใน ช่วงเวลาห่างกันพอสมควร (1-2 สัปดาห์) โดยผูส้อบไม่รู้ล่วงหน้า ทั้งน้ีปัจจยัต่างๆ เก่ียวกับ
ผูส้อบจะตอ้งเหมือนเดิมทุกอยา่ง การทดสอบความเช่ือถือ/เช่ือมัน่ของขอ้สอบแบบน้ีเรียกวา่การท า 
Test-Retest ดงันั้น นกัการศึกษาจึงไดค้ิดวิธีสะทอ้นค่าความเช่ือถือของชุดขอ้สอบ โดยใชค้่าสถิติใน
การหาค่า Reliability โดยไม่ตอ้งใหผู้ส้อบสอบ 2 คร้ัง เรียกค่าความเช่ือมัน่ดงักล่าววา่ ค่าคงท่ีภายใน 
(Internal consistency) ใช้สัญลกัษณ์ว่า r tt สูตรในการหาค่า r tt มีหลายสูตร เช่น KR 20, KR 21, 
Alpha coefficient (Cronbach alpha method) เป็นตน้  

5. มีความยากง่ายพอเหมาะ (Appropriate difficulty) ข้อสอบท่ีดีต้องมีความยากง่าย 
พอเหมาะ ไม่ยากเกินไปจนไม่มีใครตอบถูก เพราะถ้าเป็นเช่นนั้นครูจะไม่สามารถได้ข้อมูล
ยอ้นกลบัว่าการเรียนการสอนบรรลุวตัถุประสงค์หรือไม่ ในทางตรงกันขา้มขอ้สอบไม่ควรง่าย
เกินไปจนผูเ้รียนไม่ตอ้งใช้ความพยายามในการศึกษา ก็สามารถท าขอ้สอบได ้ท าให้ผูเ้รียนไม่ได้
ผลกัดนัตนเองให้เตม็ศกัยภาพดงันั้นจึง แนะน าใหส้ร้างขอ้สอบท่ีมีค่าความยากง่ายปานกลาง โดยมี
ขอ้แนะน าว่าในแต่ละชุดขอ้สอบควรมีขอ้สอบ ท่ีมีค่าความยากง่ายปานกลาง  50% ; ยาก  25%; 
และ ง่าย  25% 

6. มีค่าอ านาจจ าแนกดี (Good discrimination power) ขอ้สอบท่ีดีควรมีค่าอ านาจจ าแนกท่ีดี 
สามารถแยกผูเ้รียนท่ีเก่งและอ่อนออกจากกนัไดดี้  

7. สร้างง่าย ใช้ง่าย ใช้สะดวก คุ ้มค่า (Feasibility, Practicability, Usability) ข้อสอบท่ีดี 
นอกจากจะมีคุณสมบติัดังกล่าวขา้งตน้แลว้ยงัควรตอ้งใช้ได้ง่าย ไม่ยุ่งยากในการจดัสอบ เป็นท่ี
ยอมรับทั้ง ผูส้อนและผูเ้รียน 

การวดัผลการประเมินผล จัดเป็นองค์ประกอบส าคัญอย่างยิ่งในไตรยางค์การศึกษา 
จนกระทัง่มีการกล่าวอา้งว่า “Evaluations shape up study” ผูเ้รียนจะเรียนตามส่ิงท่ีเขาคาดว่าจะถูก
สอบ ดงันั้น หากผูส้อนระมดัระวงัหรือให้ความส าคญัในการออกขอ้สอบ สามารถก ากบัการเรียนรู้
ไปในทิศทางท่ี ตอ้งการไดด้ว้ยนอกเหนือจากการจดัประสบการณ์การเรียนรู้  จะมีประสิทธิภาพใน
การก ากับการเรียนรู้ของผูเ้รียนมากกว่าด้วยซ ้ า ส่ิงท่ีผูส้อนควรจะต้องตระหนักเก่ียวกับการ
ประเมินผลคือ  

 



25 

  

1. ตอ้งชดัเจนวา่ตอ้งการวดัอะไร เพื่ออะไร        
2. ตอ้งเลือกเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดัผลใหเ้หมาะสม สอดคลอ้งกบัส่ิงท่ีตอ้งการวดั  
3. ควรใชเ้คร่ืองมือท่ีหลากหลาย เพราะเคร่ืองมือแต่ละชนิดมีขอ้จ ากดัแตกต่างกนั  
4. ตระหนักว่าการวดัผลไม่ใช่จุดส้ินสุดของการเรียนการสอน ควรน าผลไปปรับปรุง

เปล่ียนแปลง การเรียนการสอนในโอกาสต่อไปอยา่งต่อเน่ืองดงัวงจรการวดัผล (Evaluation cycle)  
ผูท่ี้สามารถบอกว่าขอ้สอบดีหรือไม่ ไดแ้ก่ ผูรู้้ในเน้ือหานั้นๆ (Content expert) และนกัการ

ศึกษาท่ีมีความรู้เร่ืองการวดัผล (Test technician) ผูส้อนท่ีมิไดศึ้กษาเก่ียวกบัการศึกษาโดยตรงหาก
ท าความเขา้ใจ/เรียนรู้เก่ียวกบัเร่ืองเหล่าน้ีก็สามารถมีบทบาทเป็น Test technician ไปในตวัไดด้ว้ย
ทั้งน้ีเพื่อส่งผลใหไ้ดข้อ้สอบท่ีดีไดผ้ลการวดัท่ีน่าเช่ือและน าไปสู่การประเมินผลท่ีถูกตอ้ง 

 
การวัดผลและการประเมินผลการเรียนรู้ 
สมชาย รัตนทองค า (2560) กล่าวว่า การวดัและประเมินผลการเรียนรู้  เป็นการตรวจสอบ

คุณภาพของผูเ้รียน ผูส้อน และการบวนการจดัการเรียนการสอนวา่ ไดด้ าเนินการบรรลุ หรือเป็นไป
ตามเป้าหมายหรือไม่ ซ่ึงการวดัและประเมินผลทางการศึกษานั้นมกัจะเก่ียวขอ้งกบัค า 3 ค า คือ การ
ทดสอบ การวดัผล และการประเมินผล ซ่ึงมีความหมายแตกต่างกนั การวดัและประเมินผลทางการ
ศึกษานั้น มกัจะวดัเป็น 3 ดา้นคือ ดา้นพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทกัษะพิสัย 

 ชุติมน กระแสร์สินธุ์ (2556) กล่าววา่การวดัและการประเมินผลการเรียนรู้ ควรยดึหลกัการ
ของการประเมินผลเพื่อการคน้หา และการพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียนและเป็นการประเมินผลท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั ซ่ึงลกัษณะการประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ดงัน้ี 

1. การประเมินการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ เป็นการประเมินตามสภาพจริงท่ีมุ่ง 
รวบรวมสารสนเทศของพฒันาการและการเรียน 

2. การประเมินการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั เป็นการประเมินตามสภาพจริงท่ีมุ่งเนน้
พฒันาการท่ีเกิดขึ้นอยา่งเด่นชดั 

3. การประเมินการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัเป็นการประเมินสภาพจริงให้ความส าคญั
กบัจุดเด่นของผูเ้รียน 

4. การประเมินการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั เป็นการประเมินสภาพจริงท่ีเป็นผลมาจาก
การจดัการหลกัสูตรการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

5. การประเมินการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั เป็นการประเมินสภาพจริงท่ีสถานการณ์
สอดคลอ้งกบัชีวิตจริง 
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6. การประเมินการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั เป็นการประเมินสภาพจริงท่ีอาศยั การ
ปฏิบติั 

7. การประเมินการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั เป็นการประเมินสภาพจริงท่ีสอดคลอ้ง 
กลมกลืนกบัการเรียนการสอน 

8. การประเมินการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ เป็นการประเมินสภาพจริงท่ีเน้นการ
เรียนรู้อยา่งมีจุดมุ่งหมาย 

9. การประเมินการเรียนรู้ท่ีเน้นผู ้เรียนเป็นส าคัญ เป็นการประเมินสภาพจริงท่ีต้อง
ด าเนินการควบคู่ไปกบัทุกสภาพแวดลอ้ม 

10. การประเมินการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั เป็นการประเมินสภาพจริงท่ีสามารถให้
ภาพเร่ืองราวการเรียนรู้และความสามารถของผูเ้รียนทัว่ ๆ ไปและกวา้งขวาง 

11. การประเมินการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญเป็นการประเมินสภาพจริงต้องอาศัย
ความร่วมมือกันระหว่างผูป้กครอง ผูส้อน และผูเ้รียน รวมทั้งบุคคลในวิชาชีพอ่ืน ๆ ตาม ความ
จ าเป็น 

ภูมิชนะ เกิดพงษ์ (2555) การวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ เก่ียวขอ้งกบักระบวนการ
เรียนการสอนตลอดเวลา ซ่ึงจุดมุ่งหมายของการวดัผลและประเมินผลนั้น ไม่ใช่เฉพาะการน าผลการ
วดัไปตดัสินได-้ตก หรือใครควรจะไดเ้กรดอะไรเท่านั้น แต่ควรน าผลการวดัและประเมินน้ีไปใชใ้ห้
เกิดประโยชน์ต่อการศึกษาในหลาย ๆ ลกัษณะดงัน้ี 

1. เพื่อคน้และพฒันาสมรรถภาพของนักเรียน หมายถึงการวดัผลและประเมินผลเพื่อดูว่า
นักเรียนบกพร่องหรือไม่เขา้ใจในเร่ืองใด ตอนใด แลว้ครูพยายามสอนให้นักเรียนเกิดความรู้ มี
ความเจริญงอกงามตามศกัยภาพของตนเอง จุดมุ่งหมายขอ้น้ีส าคญัมาก หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็น 
ปรัชญาการวดัผลการศึกษา  

2. เพื่อจดัต าแหน่ง (placement) การวดัผลและประเมินผลวิธีน้ี เพื่อเปรียบเทียบตนเองกบั
คนอ่ืนๆ โดยอาศยักลุ่มเป็นเกณฑว์า่ใครเด่น-ดอ้ย ใครไดอ้นัดบัท่ี 1 ใครสอบได-้ตก หรือใครควรได้
เกรดอะไร เป็นตน้ การวดัผลและประเมินผลวิธีน้ีเหมาะส าหรับการตดัสินผลการเรียนแบบอิงกลุ่ม 
และการคดัเลือกคนเขา้ท างาน 

3. เพื่อวินิจฉัย (diagnostic) เป็นการวดัผลและประเมินผลท่ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อหาความ
บกพร่องของผูเ้รียนว่าวิชาท่ีเรียนนั้นมีจุดบกพร่องตอนใด เพื่อท่ีจะไดน้ าไปปรับปรุงแกไ้ข ซ่อม
เสริมส่วนท่ีขาดหายไปใหดี้ยิง่ขึ้น ซ่ึงในกระบวนการเรียนการสอนเรียกวา่การวดัผลยอ่ย (formative 
measurement) 
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4. เพื่อเปรียบเทียบ (assessment) เป็นการวดัผลและประเมินผลเพื่อเปรียบเทียบตนเอง หรือ 
เพื่อดูความงอกงามของเด็กแต่ละคนในช่วงเวลาท่ีต่างกนั ว่าเจริญงอกงามเพิ่มขึ้นกว่าเดิมมากน้อย
เพียงใด เช่น การเปรียบเทียบผลก่อนเรียน (pre-test) และหลงัเรียน (post-test) 

5. เพื่อพยากรณ์ (prediction) เป็นการวดัผลและประเมินผลเพื่อท านายอนาคตต่อไปว่าจะ
เป็นอย่างไร นั่นคือเม่ือเด็กคนหน่ึงสอบแลว้สามารถรู้อนาคตไดเ้ลยว่า ถา้การเรียนของเด็กอยู่ใน
ลกัษณะน้ีต่อไปแลว้การเรียนจะประสบผลส าเร็จหรือไม่ ซ่ึงสามารถน าไปใชใ้นเร่ืองของการแนะ
แนวการศึกษาว่านักเรียนควรเรียนสาขาใด หรืออาชีพใดจึงจะเรียนได้ส าเร็จ แบบทดสอบท่ีใช้
วดั จุดมุ่งหมายในขอ้น้ี ไดแ้ก่ แบบทดสอบวดัความถนดั (aptitude test) แบบทดสอบวดัเชาวปั์ญญา 
(intelligence test) เป็นตน้ 

6.เพื่อประเมินผล (evaluation) เป็นการน าผลท่ีได้จากการวดัไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ี
ก าหนดไว ้เพื่อตดัสินลงสรุปให้คุณค่าของการศึกษา หลกัสูตรหรือ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวดัผลว่า
เหมาะสมหรือไม่ และควรปรับปรุงแกไ้ขอยา่งไร 

การวดัประเมินผลการเรียนรู้ การวดัผลและประเมินผล เป็นกระบวนการซ่ึงประกอบด้วย
กระบวนการย่อย ไดแ้ก่ การวดัผล (measurement) และการประเมินผล (assessment) ทั้งการวดัผล
และประเมินผลมีความสัมพนัธ์ เก่ียวขอ้งกนัอย่างแยกไม่ออก ในทางการศึกษาจึงมกัใชค้  าว่า “การ
วดัประเมินผล” ในการออกแบบ  การเรียนการสอนซ่ึงมีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาผูเ้รียนให้บรรลุผล
การเรียนรู้นั้น การวดัประเมินผลในท่ีน้ีจึง หมายถึงการวดัประเมินผลการเรียนรู้ (assessment of 
learning) ซ่ึงเป็นกระบวนการรวบรวมหลกัฐาน ขอ้มูลเชิงประจกัษต่์าง ๆ เม่ือส้ินสุดกระบวนการ
เรียนรู้เพื่อตัดสินคุณค่าในการบรรลุวตัถุประสงค์หรือ ผลลัพธ์การเรียนรู้ เป็นการประเมินผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงแสดงถึงมาตรฐานทางวิชาการในเชิงสมรรถนะและคุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงค์ สารสนเทศดังกล่าวน าไปใช้ในการก าหนดระดับคะแนนให้ ผูเ้รียนรวมทั้งใช้ในการ
ปรับปรุงหลกัสูตรและการเรียนการสอน (ราชบณัฑิตยสถาน,2555) 

 
จุดมุ่งหมายของการวัดประเมินผลการเรียนรู้  
 การวดัประเมินผลการเรียนรู้มีจุดมุ่งหมายดงัน้ี 
 1) เพื่อน าผลการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
2) ท าให้ทราบจุดอ่อนจุดแข็งของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล และสามารถน าสารสนเทศไปใช้ 

วางแผนแกไ้ขปัญหาผูเ้รียนเป็นรายบุคคลไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 3) ประเมินประสิทธิภาพของกิจกรรมและวิธีการเรียนการสอนท่ีผูส้อนใชใ้นการเรียนการ

สอน 
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 4) ประเมินและปรับปรุงประสิทธิภาพของหลกัสูตร 
5) ประเมินและปรับปรุงประสิทธิภาพการสอนของผูส้อน 
 6) ส่ือสารใหผู้ป้กครอง ชุมชน สังคมทราบผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน  
 
หลักการของการวัดประเมินผลการเรียนรู้ การวดัประเมินผลการเรียนรู้มีหลกัการท่ีควร

ค านึงถึง ดงัน้ี  
1) การวดัประเมินผล ผูเ้รียนควรเป็นกระบวนการท่ีกระท าต่อเน่ืองเพื่อดูพัฒนาการ 

ความกา้วหนา้ในการเรียนรู้ของผูเ้รียนเป็นหลกั 
2) ควรใชข้อ้มูลจากหลายแหล่งและครอบคลุมส่ิงท่ีตอ้งการวดัหลายดา้น เพราะการศึกษา        

มีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาผูเ้รียนทั้งในด้านสติปัญญา ความสามารถในการปฏิบติังาน เจตคติและ
ค่านิยม กระบวนการคิด การแกปั้ญหา ดงันั้นในการวดัประเมินผลผูเ้รียนควรให้ครอบคลุมผลการ
เรียนรู้ทุกดา้น และใชข้อ้มูลจากแหล่งขอ้มูลหลายแหล่งในสถานการณ์ท่ีแตกต่างกนัเพื่อช่วยให้ได้
ขอ้มูลท่ีสมบูรณ์ ครบถว้นพอเพียงต่อการประเมินเพื่อตดัสินผูเ้รียน 

3) ควรเลือกใชวิ้ธีการและเคร่ืองมือวดัผลใหส้อดคลอ้งกบัส่ิงท่ีจะวดั 
4) ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการวดัประเมินผลการเรียนรู้ ควรประกอบดว้ยบุคคลหลายฝ่าย

ไม่ใช่ เฉพาะแต่ผูส้อนเท่านั้น แต่ควรรวมถึงผูป้กครอง เพื่อนร่วมชั้น และตวัผูเ้รียนเอง เพราะจะ
ช่วยให้ รับทราบขอ้มูลจากมุมมองท่ีแตกต่าง และหลากหลายจากบุคคลหลายฝ่ายท่ีเก่ียวข้องกับ
ผูเ้รียน จึงยอ่ม ดีกวา่ขอ้มูลจากผูส้อนเพียงฝ่ายเดียว   

5) การประเมินตนเองเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัของการวดัประเมินผล ช่วยให้ผูเ้รียนมี
ความ รับผิดชอบการเรียนรู้ของตวัเองและพฒันาตนเอง 

6) การวดัประเมินผลและกระบวนการจัดการเรียนการสอนเป็นส่ิงท่ีสัมพนัธ์กัน การ
ประเมินผลตอ้งมีส่วนช่วยให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ และเป็นประโยชน์ต่อการพฒันา 
ผูเ้รียนทั้งทางดา้นสติปัญญา ทกัษะ และเจตคติของผูเ้รียน  

สรุป การประเมินผลผูเ้รียน หมายถึง การออกแบบการประเมินผลผูเ้รียนท่ีสอดคลอ้งกบั
จุดประสงค์การเรียนรู้ไดเ้หมาะสมกบัการสอน สามารถประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนทั้งก่อน
เรียน ระหว่างเรียน และหลงัเรียน ครอบคลุมผลการเรียนรู้ดา้นพุทธิพิสัย จิตพิสัย ทกัษะพิสัย เปิด
โอกาสให้ผูเ้รียน เพื่อนในชั้นเรียน และผูป้กครอง มีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ น าผลท่ี
ไดจ้ากการประเมินผูเ้รียนมาปรับปรุงและพฒันาคุณภาพการสอน   
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รูปแบบการเรียนการสอน 5 รูปแบบ  
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิค-19 กระทรวงศึกษาธิการ ไดก้ าหนดรูปแบบ

การเรียนการสอน5 รูปแบบ เพื่อใช้ในการจดัเรียนการสอนให้กับนักเรียน เพื่อป้องกันการแพร่
ระบาดของโรคโควิค-19 ทั้งน้ีเพื่อใหก้ารจดัการเรียนการสอนสามารถด าเนินการได ้และเพื่อใหก้าร
บริหารสถานศึกษาสามารถรองรับการเปิดภาคเรียนให้เหมาะสมในแต่ละภูมิภาคของประเทศนั้น 
นางสาวตรีนุช เทียนทอง รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ ไดม้อบแนวทางในการจดัการเรียน
การสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ท่ีสถานศึกษาสามารถใชรู้ปแบบการเรียน
การสอนในแต่ละภูมิภาคของประเทศท่ีแตกต่างกันได้ ทั้ งน้ีให้ถือแนวปฏิบัติท่ีสอดคล้องและ
เป็นไปตามความเหมาะสมของแต่ละพื้นท่ีของสถานศึกษา  ซ่ึงทางกระทรวงศึกษาธิการไดเ้ตรียม
ความพร้อม โดยมีการก าหนดรูปแบบการเรียนการสอนของโรงเรียนในแต่พื้นท่ีไว ้ทั้ งหมด 5 
รูปแบบ ประกอบดว้ย  

1. การเรียนแบบ On- site คือ การจดัการเรียนการสอนโดยให้นักเรียน เดินทางมาเรียน 
ท่ีโรงเรียน ซ่ึงเป็นการเรียนการสอนในรูปแบบปกติ ท่ีมีการแบ่งชั้นเรียนตามจ านวนผูเ้รียน ส าหรับ      
ในสถานการณ์โควิด-19 การจดัการเรียนแบบ On-site เหมาะส าหรับโรงเรียนท่ีมีปริมาณนักเรียน
น้อยสามารถจดัพื้นท่ีแบบเวน้ระยะห่างและเขม้งวดการสวมหน้ากากอนามยัตามมาตรการด้าน
สาธารณสุข  

2. การเรียนแบบ On-Air คือการจดัการเรียนการสอน โดยใหน้กัเรียนเรียนรู้เน้ือหาบทเรียน
ต่างๆ ผ่านช่องทางของระบบมูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม หรือ DLTV หรือช่องทาง 
YouTube 

3. การเรียนแบบ On-Line คือ การจดัการเรียนการสอนโดยครูผูส้อนท าการสอนผ่านระบบ
อิเลคทรอนิค เช่น Google Classroom, Zoom, MST หรือ Line ตามความเหมาะสม รวมทั้งส่ือการ
สอนออนไลน ์

4. การเรียนแบบ On-demand คือ การจดัการเรียนการสอน โดยครูใชส่ื้อการเรียนการสอน      
ผา่นระบบแอปพลิเคชนั  

5. การเรียนแบบ On- hand คือ การจดัการเรียนการสอนท่ีครูผูส้อนเดินทางไปแจกเอกสาร      
ใบงานใหก้บันกัเรียนท่ีบา้น เพื่อนกัเรียนไดเ้รียนในกรณีท่ีไม่สามารถเรียนรู้ผา่นระบบอิเลคทรอนิค
ได ้

การเรียนการสอนทั้ง 5 รูปแบบ จะต้องได้รับการยินยอมจาก ศบค. ของแต่ละจังหวดั 
เพื่อให้สามารถจดัการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมของแต่ละพื้นท่ีได้บนพื้นฐานความปลอดภยัทั้ง
ครูผูส้อนและนกัเรียนเป็นอนัดบัแรก (17-5-2564 : ส านกัข่าวกรมประชาสัมพนัธ์ : ออนไลน์) 
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กระทรวงศึกษาธิการ (ศธ.) ได้ถอดบทเรียนการจดัการศึกษาเพื่อรับมือสถานการณ์การ                                                 
แพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ในระลอกท่ีผ่านมา ท าให้ตอ้งคิดหารูปแบบการจดัการเรียนการ
สอนท่ีเหมาะสมกับแต่ละโรงเรียน เพราะในแต่ละพื้นท่ีมีการแพร่ระบาดของโรคท่ีแตกต่างกนั 
ตามท่ี ศบค.ก าหนด ดงันั้น กระทรวงศึกษาธิการ (ศธ.) จึงไม่ก าหนดรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงเพื่อให้
ทุกโรงเรียนจดัการเรียนการสอนเหมือนกนัทั้งหมด โดยไดต่้อยอดรูปแบบ การจดัการเรียนการสอน
เป็น 5 รูปแบบ เพื่อใหมี้ความเหมาะสมต่อการรับมือกบัการแพร่ระบาดระลอกใหม่น้ี คือ 

1. On-site เป็นการเรียนการสอนท่ีโรงเรียนสามารถจดัได ้หากสถานการณ์ไม่รุนแรงและ
สามารถควบคุมได้ โดยมีมาตรการเฝ้าระวงัตามประกาศของศูนยบ์ริหารสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (ศบค.) 

2. On-air เป็นการเรียนการสอนผ่านมูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ในพระบรม
ราชูปถมัภ ์หรือ DLTV หากสถานการณ์ยงัรุนแรงและควบคุมไม่ได ้

3. On-demand เป็นการเรียนการสอนผ่านแอปพลิเคชันต่างๆ ได้ โดยโรงเรียนสามารถ
เลือกใชแ้อปพลิเคชนัท่ีเหมาะสมกบักลุ่มผูเ้รียน 

4. On-line เป็นการเรียนการสอนผ่านระบบอินเตอร์เน็ต ทั้ งน้ีโรงเรียนจะต้องจัดหา 
สนบัสนุนส่ิงอ านวยความสะดวกใหก้บัครูผูส้อนและนกัเรียน  

5. On-hand เป็นการเรียนการสอนท่ีบ้านของนักเรียน โดยใช้ เอกสาร เช่น หนังสือ 
แบบฝึกหัดใบงาน รวมทั้งการเรียนรู้ในรูปแบบผสมผสาน หรืออาจใชว้ิธีอ่ืนๆ เช่น โทรทศัน์ คลิป
วีดีโอ เป็นตน้ (12-6-2564: Spring: ออนไลน์) 

ส าหรับการบริหารจดัการดา้นการศึกษาของโรงเรียนท่ีสังกดักรุงเทพมหานคร โดยส านัก
การศึกษากรุงเทพมหานคร ไดมี้นโยบายให้โรงเรียนในสังกดักรุงเทพมหานคร ในปี 2020 เนน้และ
ส่งเสริมการบริหารจดัการเรียนแบบ 4  On และในปัจจุบนั คือปี 2021-2022 ได้เพิ่มการบริหาร
จดัการการเรียนการสอนเป็น5 รูปแบบ ประกอบดว้ย 

1.  On Line เป็นการเรียนการสอนโดยครูสอนผ่านช่องทางออนไลน์  เช่น Google 
Classroom Zoom, MST หรือ Line ตามความเหมาะสม รวมทั้งการใช้ส่ือการสอนออนไลน์อ่ืนๆ 
และใหจ้ดัการเรียนการสอนเสมือนการเรียนท่ีโรงเรียน  

2. On Air เป็นการจดัการเรียนการสอน โดยครูผูส้อนจะมอบหมายใหน้กัเรียนเรียนรู้เน้ือหา
บทเรียนต่างๆ ผ่านช่องทางของระบบมูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม หรือ DLTV หรือ
ช่องทาง YouTube ตามเน้ือหาบทเรียนท่ีนกัเรียนจะตอ้งเรียนตามช่วงชั้นนั้นๆ 
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 3. On Hand เป็นการเรียนการสอนส าหรับนักเรียนท่ีไม่สามารถเรียนผ่านระบบ On Line 
ได ้เน่ืองจากขาดอุปกรณ์ในการเรียน ซ่ึงครูผูส้อนเป็นผูจ้ดัส่งหนงัสือ แบบเรียน แบบฝึกหดั หรือใบ
งานท่ีจดัท าขึ้นไปยงันกัเรียนโดยตรงหรือผา่นผูป้กครอง  

4. On Site เป็นการจดัการเรียนเป็นกลุ่มเลก็ๆ โดยใหน้กัเรียนเดินทางมาเรียนท่ีโรงเรียน ซ่ึง
เป็นการเรียนการสอนในรูปแบบปกติ มีการแบ่งชั้นเรียนตามจ านวนผูเ้รียน ส าหรับในสถานการณ์
โควิด-19 การจดัการเรียนแบบ On-site เหมาะส าหรับโรงเรียนท่ีมีปริมาณนกัเรียนนอ้ย สามารถจดั
พื้นท่ีแบบเวน้ระยะห่างและเขม้งวดการสวมหนา้กากอนามยัตามมาตรการดา้นสาธารณสุข 

5. On School Line เป็นการจดัการเรียนการสอน ท่ีส านกัการศึกษากรุงเทพมหานครไดม้อบ
เป็นนโยบายให้กับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยให้ครูผูส้อนจัดการเรียนการสอนผ่าน
ช่องทาง Group Line ของแต่ละห้องเรียน ซ่ึงเดิมเป็นช่องทางติดต่อส่ือสารระหว่างครูประจ าชั้นกบั
ผูป้กครองและนักเรียน รวมถึงใช้เป็นช่องทางการมอบหมายงาน หรือส่งการบา้น โดยให้แต่ละ
โรงเรียนสามารถด าเนินการไดต้ามความเหมาะสมกบัสถานการณ์และผูเ้รียน 
 
ผลกระทบของสถานการณ์โควิดท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ 

เก็จกนก เอ้ือวงศ ์และคณะ(2564) ไดท้ าการศึกษารูปแบบการจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียน
ระดบัการศึกษา ขั้นพื้นฐานท่ีไดรั้บผลกระทบจากสถานการณ์โควิด–19 (ส านกังานเลขาธิการสภา
การศึกษา,2564) โดยผลการศึกษาวิจยั พบวา่ ผลกระทบจากสถานการณ์โควิด–19 ท่ีมีต่อการจดัการ
เรียนรู้ในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีรายละเอียดดงัน้ี  

1. ผลการสังเคราะห์ผลกระทบของสถานการณ์โควิด-19 ท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ใน
สถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

1.2.1 ผลกระทบทางบวกของสถานการณ์โควิด-19 ต่อการจดัการเรียนรู้ของ 
สถานศึกษา ในส่วนของผลกระทบทางบวกต่อการจดัการเรียนรู้ของสถานศึกษาน้ี จ าแนกการ
น าเสนอ ออกเป็น    

1) ผลกระทบทางบวกต่อระบบการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา  
2) ผลกระทบทางบวกต่อการ ปฏิบติังานของผูบ้ริหารและครู  
3) ผลกระทบทางบวกต่อผูเ้รียน และ  
4) ผลกระทบทางบวกต่อผูป้กครอง ชุมชนและสังคม ดงัสรุปสาระส าคญัต่อไปน้ี  

1.2.1.1 ผลกระทบทางบวกต่อระบบการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา   
                            จากข้อมูลเชิงปริมาณท่ีพบว่า สถานศึกษามีการปรับเปล่ียนแผนและ

เป้าหมายในการจดัการศึกษา    ปรับวิธีการนิเทศ การก ากบัติดตาม และการประเมินผลการศึกษา
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ใหม่ให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ในระดบัมาก ซ่ึงมองไดว้่าเป็นผลกระทบทางบวกต่อระบบการ
จดัการเรียนรู้ของสถานศึกษาท่ีมีการปรับตวัให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง  จากขอ้มูล
เชิงคุณภาพพบวา่ มีผลกระทบทางบวกท่ีสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงปริมาณ สรุปไดด้งัน้ี  

1) สถานการณ์โควิดท าใหส้ถานศึกษามีการปรับปรุงระบบเครือข่าย 
อินเทอร์เน็ต ใหมี้คุณภาพสูงขึ้น และไดรั้บงบประมาณเพื่อการจดัการศึกษามากขึ้น โดยสถานศึกษา
ในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินได้รับงบประมาณสนับสนุนเพื่อการปรับปรุงระบบ
อินเทอร์เน็ต การพฒันาส่ือไอที และการจดัหาวสัดุอุปกรณ์สนบัสนุนการเรียนการสอน  

2) การปรับลดขนาดหอ้งเรียน ท าใหค้รูสามารถดูแลนกัเรียนไดอ้ยา่ง 
ทัว่ถึงและใกลชิ้ดขึ้น โดยโรงเรียนตอ้งด าเนินการตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการเร่ืองการ
เวน้ระยะห่าง ท าให้มีการปรับจ านวนนกัเรียนให้เหลือเพียงห้องละ 20 – 25 คน มีผลให้ครูสามารถ
ดูแลนกัเรียนไดท้ัว่ถึงขึ้น 3) มีการน ารูปแบบการสอนและเทคโนโลยใีหม่ๆ มาใช ้ท าให้การจดัการ
เรียน การสอนน่าสนใจยิง่ขึ้น เช่นการจดัการเรียนการสอนดว้ย DLTV และ การสอนผา่นแอปพลิเค
ชนั เป็นตน้ 

3) มีการน าวิธีการวดัประเมินผลใหม่ๆ มาใชม้ากขึ้น ทั้งการพิจารณาจาก 
ช้ินงานของนักเรียน การวดัผลเชิงประจกัษ์ การประเมินตามสภาพจริง และการให้คะแนนแบบ
รูบริค เป็นตน้  

1.2.1.2 ผลกระทบทางบวกต่อการปฏิบติังานของผูบ้ริหารและครู  
จากขอ้มูลเชิงปริมาณท่ีพบวา่ ผูบ้ริหารตอ้งพฒันาตนเองใหมี้ความรู้และ 

ทกัษะในการบริหารจดัการสถานศึกษา ผูบ้ริหารตอ้งพฒันาตนเองใหมี้ความรู้ความเขา้ใจต่อการจดั
การศึกษา รูปแบบต่างๆ ผูบ้ริหารและครูตอ้งพฒันาตนเองให้มีความรู้และทกัษะการจดัการเรียนรู้
รูปแบบต่าง ๆ ครูตอ้งเรียนรู้และพฒันาทกัษะการใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัการเรียนรู้เพิ่มขึ้น และครู
ตอ้งเปล่ียนวิธีสอน วิธีการวดัผลประเมินผล  ให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ในระดบัมาก ขอ้มูลเชิง
ปริมาณขา้งตน้สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงคุณภาพ  ท่ีพบวา่  

1) ผูบ้ริหารและครูไดพ้ฒันาตนเองดา้น ICT เพื่อการจดัการศึกษา โดย 
สถานการณ์โควิดเปรียบเสมือนตวัเร่งใหผู้บ้ริหารและครูตอ้งพฒันาตนเอง  

2) ครูมีความกระตือรือร้นในการปรับรูปแบบการเรียนการสอนใหม่ให้ 
เหมาะสมกบัสภาพการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง 

3) ครูจดัการเรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลยอียา่งต่อเน่ือง แมช่้วงท่ีเปิดเรียน 
ปกติแลว้ซ่ึงเป็นผลจากการไดพ้ฒันาความรู้ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยช่ีวงท่ีผา่นมา  

4) ครูไดพ้ฒันาตนเองผา่นระบบออนไลน์ท่ีช่วยใหป้ระหยดัค่าใชจ่้ายทั้ง 
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เร่ืองค่าลงทะเบียน ค่าท่ีพกั และค่าเดินทาง  
5) ครูมีเวลาในการส่งผลงานทางวิชาการมากขึ้น เน่ืองจากหน่วยงานท่ี 

รับประเมินผลงานทางวิชาการขยายเวลาใหม้ากขึ้น  
6) ครูไดอ้อกเยีย่มบา้นนกัเรียนมากขึ้น เน่ืองจากสถานการณ์โควิดท าให ้

ครูตอ้งออกไปพบนักเรียนและผูป้กครองเพื่อแจกใบงาน  ช่วยผูป้กครองปรับเคร่ืองรับโทรทศัน์/
ปรับสมาร์ตโฟน และเพื่อส ารวจขอ้มูลต่างๆ  

7) ครูไดรั้บความช่ืนชมจากผูป้กครองมากขึ้น เน่ืองจากผูป้กครองรับรู้ 
ถึงความยากล าบาก และความวิริยะอุตสาหะในการท างานของครู  

8) ครูมีความสามคัคี ร่วมมือและช่วยเหลือกนัมากขึ้น เน่ืองจากครูตอ้ง 
ช่วยเหลือ พึ่งพากนัในช่วงวิกฤติท่ีมีงานมากขึ้น ตอ้งเหน่ือยยากล าบากร่วมกนั ท าให้เห็นอกเห็นใจ
และสามคัคีกนัมากขึ้น  

1.2.1.3 ผลกระทบทางบวกต่อผูเ้รียน  
จากขอ้มูลเชิงปริมาณ พบวา่ผลทางบวกท่ีเกิดขึ้นกบัผูเ้รียนในระดบัมาก 

ไดแ้ก่  
1) ครูและผูป้กครองมีโอกาสไดร่้วมกนัดูแลการเรียนรู้ของนกัเรียนมาก 

ขึ้น 
2) นกัเรียนสามารถใชเ้วลาอยูก่บัผูป้กครองและครอบครัวไดม้ากขึ้น  
3) นกัเรียนมีความกระตือรือร้นต่อการเรียนรู้ในสถานการณ์โควิด -19 

มากขึ้น  
4) นกัเรียนมีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ในสถานการณ์โควิด-19 มาก 

ขึ้น  
5) นกัเรียนมีโอกาสในการเรียนรู้เม่ือตอ้งการเรียนรู้ผา่นเทคโนโลย ี  
6) นกัเรียนมีพฤติกรรมใฝ่เรียนรู้มากขึ้น  
7) นกัเรียนเปล่ียนพฤติกรรมการเรียน   เป็นการเรียนรู้จากออนไลน์และ 

แหล่งเรียนรู้อ่ืน ๆ มากขึ้น และผลกระทบทางบวกในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ นักเรียนสามารถลด
เวลา ความเส่ียง และค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปโรงเรียน  ขอ้มูลเชิงปริมาณขา้งตน้สอดคลอ้งกับ
ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ท่ีพบวา่  

1) นกัเรียนมีโอกาสในการเรียนรู้ผา่นเทคโนโลยมีากขึ้น โดยการท่ี 
โรงเรียน ใช้รูปแบบการสอน Online ส่งผลให้นักเรียนได้พฒันาความสามารถในการเรียนรู้ผ่าน
เทคโนโลยไีดม้ากขึ้น  
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2) การเรียนในสถานการณ์โควิดท าใหน้กัเรียนมีความกระตือรือร้น มี 
ความรับผิดชอบ กบัตวัเองเพิ่มขึ้น เน่ืองจากการเรียนอยู่ท่ีบา้นไม่มีผูค้วบคุม ท าให้ตอ้งมีวินยั และ
รับผิดชอบต่อการเรียนมากขึ้น 
    3) นักเรียนมีวินัย สงบและมีสมาธิในการเ รียนมากขึ้ น เ น่ืองจาก
สถานการณ์โควิด ท าให้ตอ้งมีมาตรการต่างๆ เพื่อป้องกนัการติดโรค ทั้งการเวน้ระยะห่าง การท า
ความสะอาดก่อนเขา้ โรงเรียน/ก่อนและหลงัทานอาหาร ท าให้นกัเรียนมีวินยั สงบ และมีสมาธิใน
การเรียนมากขึ้น 

4) การเรียน Online หรือผา่นทีวีสามารถลดค่าใชจ่้ายได ้โดยนกัเรียน 
จ านวนหน่ึง มีค่าใชจ่้ายเก่ียวอินเทอร์เน็ตและสมาร์ตโฟนเป็นปกติอยู่แลว้ การเรียนออนไลน์ไม่ได้
ท าใหเ้สียค่าใชจ่้ายเพิ่ม แต่กลบัช่วยลดค่าใชจ่้ายในการเดินทางไปเรียนท่ีโรงเรียน  

1.2.1.4 ผลกระทบทางบวกต่อผูป้กครอง ชุมชนและสังคม  
จากขอ้มูลเชิงปริมาณท่ีพบวา่ สถานการณ์โควิดมีผลกระทบทางบวกใน 

ระดบัมาก คือ ผูป้กครองตอ้งติดต่อส่ือสารเพื่อรับข่าวสารจากทางโรงเรียนมากขึ้น และผลกระทบ
ในระดับปานกลาง คือ ชุมชนและท้องถ่ิน สนับสนุนงบประมาณเพื่อการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษามากขึ้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงคุณภาพ  ท่ีพบว่า สถานการณ์โควิดส่งผลทางบวก
เก่ียวกบัผูป้กครอง ชุมชน และสังคม ดงัน้ี  

1) ชุมชนใหค้วามร่วมมือและใหค้วามช่วยเหลือสถานศึกษามากขึ้น โดย 
สถานการณ์โควิดท าให้ผูป้กครอง ชุมชน สังคม และหน่วยงานต่างๆ เขา้มาให้ความช่วยเหลือ
สนบัสนุนแก่โรงเรียนมากขึ้นกวา่สถานการณ์ปกติทัว่ไป  

2) ผูป้กครองเขา้ใจและมีความสัมพนัธ์อนัดีกบัสถานศึกษาดีขึ้น ทั้งน้ี 
เป็นเพราะผูป้กครองเขา้มาติดต่อส่ือสารกบัทางโรงเรียนมากขึ้น ท าให้เห็นสภาพการท างานของ
โรงเรียนท่ีต้องท างานด้วยความ   ล าบาก เหน่ือยยาก ท าให้เกิดความเข้าใจ มีทัศนคติและ
ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัสถานมากขึ้น 

1.2.2 ผลกระทบทางลบของสถานการณ์โควิด-19 ต่อการจดัการเรียนรู้ของสถาน 
ศึกษา ในส่วนของผลกระทบทางลบต่อการจดัการเรียนรู้ของสถานศึกษาน้ี จ าแนกการน าเสนอ
ออกเป็น  

1) ผลกระทบทางลบต่อระบบการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา  
2) ผลกระทบทางลบต่อการปฏิบติังานของผูบ้ริหารและครู  
3) ผลกระทบทางลบต่อผูเ้รียน  
4) ผลกระทบทางลบต่อ ผูป้กครอง ชุมชนและสังคม ดงัสรุปสาระส าคญั 
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ต่อไปน้ี  
1.2.2.1 ผลกระทบทางลบต่อระบบการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา จาก 

ขอ้มูลเชิงปริมาณ พบผลกระทบทางลบในระดบัปานกลางในเร่ือง  
1) คุณภาพการจดัการเรียนรู้ของครูลดลง  
2) การจดัสรรงบประมาณเพื่อการบริหารสถานศึกษาล่าชา้และไม่เพียงพอ  
3) อาคารสถานท่ี ท่ีใชเ้พื่อการจดัการเรียนรู้ไม่เพียงพอ  
4) เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการจดัการเรียนรู้และการส่ือสารไม่เพียงพ 

และสัญญาณไม่เสถียร 
5) วสัดุอุปกรณ์เพื่อป้องกนัการแพร่เช้ือโรคไม่เพียงพอ  ซ่ึงสอดคลอ้ง 

กบัขอ้มูลเชิงคุณภาพ ดงัน้ี  
1) นกัเรียนหายไปจากการเรียนในช่วงสถานการณ์แพร่ระบาดของโควิด   โดย 

สถานศึกษาหลายแห่งให้ขอ้มูลว่าช่วงสถานการณ์โควิดระบาดนกัเรียนอยู่เรียนไม่ครบ ซ่ึงเกิดจาก
หลายสาเหตุ เช่น ติดตามผูป้กครองไปอยูต่่างจงัหวดัเน่ืองจากผูป้กครองตกงาน ไม่มีอุปกรณ์ในการ
เรียนออนไลน์ และเม่ือเปิดเรียนก็ยงัมีนกัเรียนมาเรียนไม่ครบเน่ืองจากไม่สะดวกหรือไม่พึงพอใจ
กบัการสลบัวนัเรียน 

2) สถานศึกษาส่วนใหญ่ไม่ไดรั้บเงินงบประมาณสนบัสนุนจากหน่วยงานตน้ 
สังกดั โดยช่วงโควิดสถานศึกษามีค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น ทั้งค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปพบนักเรียน ค่า
อินเทอร์เน็ต ค่ากล่องทีวี ค่าซ้ือวสัดุอุปกรณ์ ค่าใช้จ่ายเพื่อป้องกนัการติดโรค ฯลฯ แต่ส่วนใหญ่
ไม่ไดรั้บการจดัสรรงบประมาณเพิ่มจากตน้สังกดั  

3) หน่วยงานตน้สังกดัและหน่วยงานอ่ืนๆ ขอขอ้มูลจ านวนมากจากสถานศึกษา  
ท าใหเ้ป็นภาระและกระทบต่อเวลาในการจดัการเรียนการสอน ขณะท่ีโรงเรียนเองตอ้งปรับตวัอย่าง
มากและมีภาระมากขึ้นอยูแ่ลว้  

4) คุณภาพของการจดัการเรียนการสอนโดยรวมลดลง โดยทั้งผูบ้ริหาร และครู  
เห็นตรงกันว่าช่วงสถานการณ์โควิด คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาลดลงเม่ือเทียบกับ
สถานการณ์ปกติ ซ่ึงเป็นผลจากความไม่พร้อมในหลาย ๆ ดา้น   

1.2.2.2 ผลกระทบทางลบต่อการปฏิบติังานของผูบ้ริหารและครู  
จากขอ้มูลเชิงปริมาณพบวา่สถานการณ์โควิด ส่งผลทางลบในระดบัมาก  

ต่อการปฏิบติังานของผูบ้ริหารและครู ในเร่ือง 
1) ครูมีภาระงานในการจดัการเรียนรู้และการดูแลนกัเรียนมากขึ้น  
2) ครูมีความเส่ียงในการปฏิบติังาน  
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3) ครูตอ้งใหค้วามช่วยเหลือแกปั้ญหาการเรียนรู้ใหน้กัเรียนและ 
ผูป้กครองมากขึ้น  

4) ครูมีเวลาในการพกัผอ่น/ดูแลครอบครัวของตนเองนอ้ยลง  
5) ครูวิตกกงัวลวา่ผลการเรียนของนกัเรียนจะตกต ่าลง  
ประเด็นท่ีส่งผลทางลบในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่  
1) คุณภาพการจดัการเรียนรู้ของครูลดลง 
2) ครูขาดขวญัก าลงัใจในการจดัการเรียนรู้  
3) ครูมีความทอ้แทใ้นการจดัการเรียนรู้และการปฏิบติังาน  
4) ครูวิตกกงัวลเร่ืองสถานศึกษาขาดความพร้อมในการจดัการเรียนรู้  

ในส่วนของขอ้มูลเชิงคุณภาพ พบวา่มีผลกระทบทางลบสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงปริมาณ สรุปไดด้งัน้ี  
1) ภาระงานของผูบ้ริหารและครูมีมากขึ้น เน่ืองจากตอ้งปรับหลกัสูตร 

การสอนใหม่ การแบ่งซอยห้องเรียน การสลบัวนัมาเรียน การสอน Online, On-air, On hand และ
ผสมวิธี รวมทั้งการ จดัระบบต่าง ๆ เพื่อป้องกนัการติดเช้ือ ลว้นแต่ท าใหภ้าระงานของผูบ้ริหารและ
ครูมีมากขึ้น 

2) ครูบางส่วนเครียด มีความกงัวลกบัการสอนรูปแบบใหม่และไม่ถนดั 
กบัการสอน โดยตอ้งใส่แมสก์ โดยครูส่วนใหญ่ไม่มีทกัษะในการใชรู้ปแบบการสอนแบบใหม่ ไม่
คุน้เคยกบัการใช ้เทคโนโลย ีเป็นส่ิงท่ีท าใหก้งัวลและเหน่ือยกวา่ปกติ 

3) ครูขาดขวญัก าลงัใจในการท างาน เน่ืองจากภาระงานมีมากขึ้น ขณะท่ี 
ทรัพยากรไม่เพียงพอและบุคคลภายนอกไม่เขา้ใจถึงภาระงานของครู ส่งผลให้ครูรู้สึกว่าขาดขวญั
ก าลงัใจ ในการท างาน  

4) คุณภาพการจดัการเรียนการสอนลดลง โดยทั้งผูบ้ริหารและครู 
ยอมรับว่า ช่วงสถานการณ์โควิด คุณภาพการจดัการเรียนการสอนลดลง ทั้งน้ีเพราะภาระงานท่ีมาก
ขึ้น ครูเหน่ือยลา้ มากขึ้น สถานศึกษาขาดแคลนทรัพยากรในการปฏิบติังาน ผูเ้รียนขาดความพร้อม
ในการเรียน ฯลฯ ทั้งหมด ลว้นส่งผลใหคุ้ณภาพการเรียนการสอนลดลง  

1.2.2.3 ผลกระทบทางลบต่อผูเ้รียน  
จากขอ้มูลเชิงปริมาณ พบว่า ผลกระทบทางลบท่ีเกิดกบัผูเ้รียนในระดับ

มากคือ  
1) นกัเรียนตอ้งปรับเวลา สถานท่ีและวิธีการในการเรียนใหม่   
2) นกัเรียนมีความวิตกกงัวลเก่ียวกบัผลการเรียน  

ส าหรับผลกระทบทางลบในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ 
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1) นกัเรียนไม่สามารถใชอ้าคารสถานท่ี เช่น อาคารเรียน หอ้งเรียน โต๊ 
เรียนโรงอาหาร หอ้งพยาบาล สนามฯ ไดส้ะดวก  

2) นกัเรียนไดรั้บการฝึกทกัษะการปฏิบติัในรายวิชานอ้ยลง 
3) นกัเรียนไม่สามารถท ากิจกรรมการเรียนร่วมกบัเพื่อนในหอ้งเรียน 
4) นกัเรียนและผูป้กครองตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการเตรียมจดัหาวสัดุ  

อุปกรณ์ ส่ือ เทคโนโลยี และอินเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนรู้  
5) นกัเรียนเสียโอกาสในการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ภายนอก  
6) โรงเรียนขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์เพื่อการป้องกนัการแพร่เช้ือโรค       

ในส่วนของขอ้มูลเชิงคุณภาพ มีขอ้คน้พบท่ีสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงปริมาณ  ดงัสาระส าคญั
ต่อไปน้ี         

1) นกัเรียนเสียโอกาสในการเรียนจากการปฏิบติัจริง โดยการเรียน 
Online หรือ On air ไดเ้รียนเพียงทฤษฎีหรือไดเ้ห็นเพียงการสาธิต แต่ไม่ไดท้ดลอง หรือฝึกปฏิบติั
จริง ท าใหข้าดทกัษะ และเขา้ใจไดย้ากกวา่การปฏิบติัจริง  

2) การไม่มีโอกาสใชห้อ้งปฏิบติัการ หรือพื้นท่ีอ่ืน ๆ ในการเรียนรู้ ท า 
ใหเ้สียโอกาส ในการเรียนรู้  

3) การเรียน Online ท าใหเ้สียค่าใชจ่้ายในการเรียนเพิ่มขึ้น เน่ืองจากตอ้ง 
เสียค่าอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เสียค่าไฟฟ้าเพิ่มขึ้น และกรณีท่ีไม่มีอุปกรณ์ก็ตอ้งเสียค่าใช้จ่ายใน
การซ้ือหา อุปกรณ์เพื่อใชใ้นการเรียน Online  

4) นกัเรียนตอ้งปรับตวัทั้งในเร่ืองเวลาเรียน การใชส้ถานท่ี และวิธีการ 
เรียน เน่ืองจากมีการปรับตารางเรียน สถานท่ีเรียน วิธีการเรียน วิธีการวดัผลประเมินผลใหม่  

5) การเรียน Online ท าใหน้กัเรียนขาดความกระตือรือร้น ขาดความ 
รับผิดชอบ และมีความกังวลต่อผลการเรียน เน่ืองจากนักเรียนเบ่ือหน่ายกับการนั่งอยู่หน้าจอ
ตลอดเวลา ไม่มีเพื่อน ใหพู้ดคุย และส่งผลใหข้าดความกระตือรือร้น 

6) นกัเรียนเหน่ือยลา้และเบ่ือหน่ายกบัการเรียน เน่ืองตอ้งมีการเรียน 
ชดเชยเวลา ท่ีขาดหายไป ท าให้ตอ้งเรียนนานขึ้นในแต่ละวนั ท าให้เหน่ือยลา้และเบ่ือหน่ายต่อการ
เรียน และการสลบั วนัมาเรียนท าให้ตอ้งเรียนทั้ง Onsite ,On air, และOn hand ซ่ึงท าให้มีการบา้น
มากขึ้น ท าใหเ้หน่ือยลา้ และเบ่ือหน่าย  

1.2.2.4 ผลกระทบทางลบต่อผูป้กครอง ชุมชนและสังคม  
จากขอ้มูลเชิงปริมาณพบผลกระทบทางลบต่อผูป้กครองในระดบัมาก  

หลายประการ ไดแ้ก่  
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1) ผูป้กครองตอ้งจดัเวลาเพื่อช่วยเหลือการเรียนรู้ของบุตรหลานเพิ่มขึ้น 
2) ผูป้กครองตอ้งเสียค่าใชจ่้ายเพิ่มขึ้นเพื่อสร้างความพร้อมในการเรียน 

ใหก้บับุตรหลาน  
3) ผูป้กครองตอ้งเสียค่าใชจ่้ายเพิ่มขึ้น เพื่อป้องกนัการติดโรคใหก้บับุตร 

หลาน  
4) ผูป้กครองตอ้งหาความรู้เพิ่มเติมในบทเรียนเพื่อใหส้ามารถ ช่วยเหลือ 

ส่งเสริมการเรียนรู้ของบุตรหลาน  
5) ผูป้กครองตอ้งหาความรู้เพิ่มเติมเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลย ีเพื่อส่ง 

เสริมการเรียนรู้ของบุตรหลานมากขึ้น  
6) ผูป้กครองตอ้งจดัสถานท่ี/บา้นใหเ้หมาะสมต่อการเรียนรู้ของบุตร 

หลาน  
7) ผูป้กครองมีภาระในการช่วยเหลือการเรียนรู้ของบุตรหลานเพิ่มขึ้น  
8) ผูป้กครองมีภาวะตึงเครียดท่ีตอ้งดูแลบุตรหลานเพิ่มขึ้น  
9) ผูป้กครองมีความวิตกกงัวลวา่บุตรหลานจะเรียนรู้ไดไ้ม่ดี  
10) ผูป้กครองมีความวิตกกงัวลวา่ตนเองจะดูแลและสนบัสนุนการเรียนรู้ 

ของบุตรหลานไดไ้ม่ดี  
นอกจากน้ี ยังมีผลกระทบทางลบต่อผู ้ปกครองในระดับปานกลางอีกหน่ึงประเด็น                      

คือ ผูป้กครองรู้สึกวา่ตนเองเสียเวลา และเสียโอกาสในการประกอบอาชีพ ส าหรับขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
พบวา่มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงปริมาณ สรุปไดด้งัน้ี คือ  

1) ผูป้กครองเสียค่าใชจ่้ายเพิ่มเพื่อสนบัสนุนการเรียนของบุตรหลาน  
เน่ืองจากการเรียน Online, On air ลว้นตอ้งใชอุ้ปกรณ์ และค่าใชจ่้ายในการเรียน  

2) ผูป้กครองไม่มีเวลาดูแลนกัเรียนระหวา่งหยดุเรียนท่ีบา้น และมี 
ผลกระทบต่อการจดัเวลา และการดูแลเร่ืองการเรียนของนกัเรียน  

3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูป้กครอง และสถานศึกษาเอกชนบางแห่ง 
ลดลง เน่ืองจาก  มาตรการป้องกันโรคท าให้ผู ้ปกครองกับครู/โรงเรียนห่างเหินกันมากกว่า
สถานการณ์ปกติ 
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ส านักการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
ประวัติความเป็นมา 

กรุงเทพมหานครมีอ านาจหน้าท่ีในการจดัการศึกษาตั้งแต่เร่ิมสถาปนาในปี  พ.ศ.  2515 
ตามประกาศคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี  335 โดยรับโอนการจดัการศึกษาจาก  2  หน่วยงาน  คือ  เทศบาล
นครหลวงและองค์การบริหารนครหลวงกรุงเทพธนบุรี  ซ่ึงหน่วยงานทั้งสองได้ถือก าเนิดเม่ือ
ปี  พ.ศ.2514  จากประกาศคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 24 และ 25 โดยเทศบาลนครหลวงกรุงเทพธนบุรี เป็น
การยุบรวมกันและรับโอนการการจดัการศึกษาจากเทศบาลนครหลวงกรุงเทพและเทศบาลนคร
ธนบุรี ทั้งน้ี โดยเทศบาลทั้งสองรับโอนการจดัการศึกษามาจากกระทรวงศึกษาธิการ เม่ือปี พ.ศ.
2481 และองคก์ารบริหารนครหลวงกรุงเทพธนบุรี เป็นการยุบรวมกนัและรับโอนการจดัการศึกษา 
จากองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัพระนคร และองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัธนบุรี โดยองคก์ารทั้งสอง
โอนการจดัการศึกษามาจากกระทรวงศึกษาธิการ เม่ือปีพ.ศ.2509 ส านกัการศึกษา เป็นหน่วยงาน 1 
ในการบริหารงานของกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอ านาจหน้าท่ีเก่ียวกบังานด้านการจดัการศึกษา  ขั้น
พื้นฐานประเภทสามญัศึกษาของกรุงเทพมหานครมีการก าหนดนโยบาย เป้าหมายการศึกษา จดัท า
และพัฒนาแผนการศึกษาของกรุงเทพมหานคร ส่งเสริมให้การจัดการศึกษาในระบบมี
คุณภาพ ส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา  ส่งเสริมการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารมาใชใ้นการบริหารการจดัการเรียนรู้ เป็นศูนยก์ลางเครือข่ายเสารสนเทศ
ด้านการศึกษา ส่งเสริมให้โรงเรียนมีระบบการประกันคุณภาพภายใน  เพื่อน าไปสู่การพัฒนา
คุ ณ ภ า พ แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง  ปั จ จุ บั น มี โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด 
กรุงเทพมหานคร จ านวน 437 โรงเรียน กระจายในพื้นท่ี 50 เขตของกรุงเทพมหานคร 
 
วิสัยทัศน์ พนัธกจิ เป้าประสงค์ของส านักการศึกษา 
 
 แผนพฒันาการศึกษาข้ันพื้นฐานกรุงเทพมหานคร ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2564 – 2569) 
 
วิสัยทัศน์  

“จดัการศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งมีคุณภาพ เพื่อพฒันาสู่อตัลกัษณ์ผูเ้รียนแห่งมหานคร ท่ีพร้อม
ดว้ยคุณธรรม”  

 
อตัลกัษณ์ผู้เรียนแห่งมหานคร                         
  “รู้หนา้ท่ี มีจิตสาธารณะ รักษส่ิ์งแวดลอ้ม เป็นนวตักรท่ีพร้อมรับทุกการเปล่ียนแปลง” 
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พนัธกจิ 
1. ส่งเสริมและพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนสู่ความเป็นเลิศ 
2. ส่งเสริมและพฒันาผูเ้รียนใหมี้อตัลกัษณ์แห่งมหานคร 
3. เสริมสร้างประสิทธิภาพจดัการศึกษาตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนทุกกลุ่มอย่างเท่า

เทียมและทัว่ถึง 
4. ส่งเสริม และพฒันาประสิทธิภาพการจดัการดิจิทลัเพื่อการศึกษา 
5. เสริมสร้าง และพฒันาทุนมนุษยแ์ละบริหารจดัการสู่องคก์ารสมรรถนะสูง  
 

ยุทธศาสตร์ 
1. ยกระดบัคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
2. พฒันาผูเ้รียนตามอตัลกัษณ์แห่งมหานคร 
3. ยกระดบัประสิทธิภาพจดัการศึกษาตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนทุกกลุ่มอย่างเท่า

เทียมและทัว่ถึง 
4. พฒันาประสิทธิภาพการจดัการดิจิทลัเพื่อการศึกษา 
5. พฒันาทุนมนุษยแ์ละบริหารจดัการสู่องคก์ารสมรรถนะสูง 

 
เป้าประสงค์ของหน่วยงาน 
เป้าประสงค์ท่ี 1 เด็กท่ีอาศยัอยูใ่นกรุงเทพมหานครทุกคนจะตอ้งไดรั้บการศึกษาตามความตอ้งการ 
เป้าประสงค์ท่ี 2 โรงเรียนในสังกดักรุงเทพมหานครทุกแห่งสามารถให้บริการการศึกษาส าหรับ
ผูเ้รียนในกลุ่มท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
เป้าประสงค์ท่ี 3 โรงเรียนในสังกดักรุงเทพมหานครมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชาหลกัจากการ
ทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐานมีคะแนนเฉล่ียเพิ่มขึ้น 
เป้าประสงค์ท่ี 4 คืนครูสู่หอ้งเรียน 
เป้าประสงค์ท่ี 5 ผูเ้รียนมีชั่วโมงเข้าเรียนครบตามโครงสร้างเวลาเรียนของหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษา 
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สรุปข้อมูลทางการศึกษาของกรุงเทพมหานครท่ีส าคัญ ปีการศึกษา 2564 
 โรงเรียน 
• จ านวนโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร มีทั้งส้ิน 437 โรงเรียน 
1. จ าแนกตามโรงเรียนท่ีเปิดสอน 
  • อนุบาลศึกษา และประถมศึกษา   จ านวน 327 โรงเรียน 
  • ประถมศึกษา      จ านวน 1  โรงเรียน 
   • ประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนตน้  จ านวน 1 โรงเรียน 
   • อนุบาลศึกษา ประถมศึกษา  และมธัยมศึกษาตอนตน้ จ านวน 99 โรงเรียน 
   •  อนุบาลศึกษา ประถมศึกษา มธัยมศึกษาตอนตน้ และตอนปลาย จ านวน 3  โรงเรียน 
   •  มธัยมศึกษาตอนตน้และมธัยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 6 โรงเรียน 
2. ขนาดโรงเรียน 
 จ าแนกตามจ านวนนกัเรียน  
 2.1 ขนาดเลก็ (นกัเรียน 1 - 400 คน)   จ านวน 184  โรงเรียน 
 2.2 ขนาดกลาง (นกัเรียน 401 - 800 คน)   จ านวน 129  โรงเรียน 
 2.3 ขนาดใหญ่ (มากกวา่ 800 คน ขึ้นไป)  จ านวน 124 โรงเรียน 
 
 นักเรียน 
 • จ านวนนกัเรียน มีทั้งส้ิน 286,719 คน 
1. จ าแนกตามเพศ 
 เพศชาย   จ านวน    149,531  คน 
  เพศหญิง จ านวน    137,188  คน  
2. จ าแนกตามชั้นเรียน 
 2.1 ก่อนประถมศึกษา จ านวน 47,833 คน 
 อนุบาล 1  จ านวน   22,544   คน 
 อนุบาล 2  จ านวน   25,339   คน 
  2.2 ประถมศึกษา จ านวน 200,014 คน 
  ประถมศึกษาปีท่ี 1  จ านวน  34,586   คน 

 ประถมศึกษาปีท่ี 2  จ านวน  31,840   คน 
              ประถมศึกษาปีท่ี 3  จ านวน  32,589   คน 
 ประถมศึกษาปีท่ี 4  จ านวน  32,749   คน 
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 ประถมศึกษาปีท่ี 5  จ านวน  33,955   คน 
 ประถมศึกษาปีท่ี 6  จ านวน 34,295   คน 

2.3 มธัยมศึกษา จ านวน 38,822 คน 
   มธัยมศึกษาตอนตน้ จ านวน 35,404 คน 
 มธัยมศึกษาปีท่ี 1  จ านวน   13,333   คน 
 มธัยมศึกษาปีท่ี 2  จ านวน   11,977   คน 
 มธัยมศึกษาปีท่ี 3  จ านวน   10,094   คน 

มธัยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 3,418 คน 
  มธัยมศึกษาปีท่ี 4  จ านวน   1,381    คน 
   มธัยมศึกษาปีท่ี 5  จ านวน   1,018   คน 
  มธัยมศึกษาปีท่ี 6  จ านวน   1,019   คน 
 
 นกัเรียนการศึกษาพิเศษ (เรียนร่วม) 
1. จ านวนนกัเรียนการศึกษาพิเศษ (เรียนร่วม) จ านวนทั้งส้ิน 4,045 คน 
  เพศชาย    จ านวน    2,988   คน 
  เพศหญิง    จ านวน    1,057   คน 
2. จ าแนกตามประเภทความบกพร่อง 

ประเภทความบกพร่อง เพศชาย เพศหญิง จ านวน 
2.1 สติปัญญา 920 464 จ านวน  1,384  คน 
2.2 เรียนรู้ 1,094 353 จ านวน 1,447 คน 
2.3 มองเห็น 4 3 จ านวน  7  คน 
2.4 ไดย้นิ 35 10 จ านวน 45 คน 
2.5 พูด/ภาษา 33 8 จ านวน 41 คน 
2.6 ร่างกายสุขภาพ 53 38 จ านวน 91 คน 
2.7 อารมณ์พฤติกรรม 340 67 จ านวน 407 คน 
2.8 ออทิสติก 466 91 จ านวน 557 คน 
2.9 พิการซอ้น 43 23 จ านวน 66  คน 
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 ห้องเรียน 
• จ านวนห้องเรียน มีทั้งส้ิน 9,409 หอ้ง 
1. ก่อนประถมศึกษา จ านวน 1,866 หอ้ง 
  อนุบาล 1    จ านวน   926  หอ้ง 
  อนุบาล 2    จ านวน   960  หอ้ง 
2. ประถมศึกษา จ านวน 6,463 หอ้ง 
 ประถมศึกษาปีท่ี 1   จ านวน   1,114  หอ้ง 
 ประถมศึกษาปีท่ี 2   จ านวน   1,072  หอ้ง 
 ประถมศึกษาปีท่ี 3   จ านวน   1,061  หอ้ง 
 ประถมศึกษาปีท่ี 4   จ านวน   1,058  หอ้ง 
 ประถมศึกษาปีท่ี 5   จ านวน   1,069  หอ้ง 
 ประถมศึกษาปีท่ี 6   จ านวน   1,089  หอ้ง 
3. มธัยมศึกษาตอนตน้ จ านวน 959 หอ้ง 
 มธัยมศึกษาปีท่ี 1    จ านวน 336  หอ้ง 
 มธัยมศึกษาปีท่ี 2    จ านวน  318  หอ้ง 
 มธัยมศึกษาปีท่ี 3    จ านวน  305  หอ้ง 
4. มธัยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 101 ห้อง 
 มธัยมศึกษาปีท่ี 4    จ านวน  35  หอ้ง 
 มธัยมศึกษาปีท่ี 5    จ านวน   33  หอ้ง 
 มธัยมศึกษาปีท่ี 6    จ านวน   33  หอ้ง 
 บุคลากรทางการศึกษา 
    1.   จ านวนครูทั้งส้ิน 14,375 คน 
 เพศชาย     จ านวน  3,278  คน 
 เพศหญิง    จ านวน  11,097 คน 
    2.  จ าแนกตามต าแหน่ง 
 ผูอ้  านวยการโรงเรียน   จ านวน  437  คน 
 รองผูอ้  านวยการโรงเรียน  จ านวน  606  คน 
 ครูผูช่้วย    จ านวน  1,814  คน 
 ครูคศ.1     จ านวน  3,667  คน 
 ครูคศ.2     จ านวน  5,134  คน 
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 ครูคศ.3     จ านวน  2,711  คน 
 ครูคศ.4     จ านวน  6  คน 
    3.  จ าแนกตามคุณวุฒิ 
 ปริญญาตรี    จ านวน  8,447  คน 
 ปริญญาโท    จ านวน  5,879  คน 
 ปริญญาเอก    จ านวน  49  คน 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
 เก็จกนก เอ้ือวงศ์ และคณะ (2564) รายงานการศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู้ส าหรับ
นกัเรียนระดบัการศึกษา ขั้นพื้นฐานท่ีไดรั้บผลกระทบจากสถานการณ์โควิด–19 พบว่ารูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีใช้ในสถานการณ์  โควิด–19                         
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ของสถานศึกษาท่ีใช้ในสถานการณ์โควิด–19 ในช่วงก่อนเปิดภาคเรียน     
มี 3 รูปแบบหลกั คือ การเยีย่มบา้น มีเอกสาร ใบงาน และใหค้  าแนะน า (On hand) การจดัการเรียนรู้ 
ผ่านออนไลน์ (Online) และการจดัการเรียนรู้ผ่านโทรทศัน์ (On-air) ซ่ึงส่วนใหญ่ใช้การเยี่ยมบา้น
เป็นหลกั โดยผสมผสานกบัรูปแบบอ่ืน ๆ เช่น การผสมระหว่างรูปแบบการเยีย่มบา้นกบัการจดัการ
เรียนรู้ผ่าน โทรทศัน์ การผสมระหว่างการเยี่ยมบา้นกับการจดัการเรียนรู้ผ่านออนไลน์ เป็นตน้      
โดยสถานศึกษาส่วนใหญ่มีการด า เนินการวิเคราะห์หลักสูตร/จัดท าโครงสร้างหลักสูตรให้
เหมาะสม การปรับแผนการจดัการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบัเน้ือหาและรูปแบบการจดัการเรียนรู้การ
จดัล าดบัความส าคญัของเน้ือหาให้เหมาะสมกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ การเช่ือมโยงเน้ือหาให้
เหมาะสมกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้  การนิเทศ ก ากับ ติดตามการจัดการเรียนรู้ และการวดั
ประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ รวมทั้งมีการเตรียมความพร้อมโดยช้ีแจงนโยบายให้ครู
รับทราบ มีการอบรมครูเก่ียวกบัการใชส่ื้อเทคโนโลยี และ  การส ารวจความพร้อมของนกัเรียน การ
ประสานแจง้ผูเ้รียน ผูป้กครองเก่ียวกบัตารางการเรียน การปรับ  เน้ือหา/กิจกรรมเสริมการเรียนรู้ให้
สอดคลอ้งกับรูปแบบการจดัการเรียนรู้ มีการใช้ใบความรู้/ใบงาน  ประกอบการเรียนรู้และสอน
เสริมให้กบัผูเ้รียน ส าหรับการจดัการเรียนรู้ผ่านออนไลน์ มีการใชแ้พลตฟอร์มต่าง ๆ เช่น Google 
Meet, Zoom, MST การใชส่ื้อ Social Media 

ธนาธิป มะโนค า และคณะ (2564) การจดัการเรียนรู้ผา่นบทเรียนออนไลน์หน่วยการเรียนรู้
แบบบูรณาการ  เ ร่ือง โควิด – 19 ของนักเรียนระดับชั้ นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลยัรามค าแหง (ฝ่ายประถม) การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัก่ึงทดลอง (quasi experimental 
research) รูปแบบ One Group Pretest Posttest Design มีวตัถุประสงคใ์นการวิจยัเพื่อ (1) เปรียบเทียบ
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ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียนดว้ยการจดัการเรียนรู้ผ่านบทเรียนออนไลน์ หน่วย
การเรียนรู้แบบบูรณาการ เร่ือง โควิด – 19 ของ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 (2) ศึกษาความพึง
พอใจในการจดัการเรียนรู้ผ่านบทเรียนออนไลน์ หน่วยการเรียนรู้แบบบูรณาการ เร่ือง โควิด – 19 
ของนักเรียนชั้ นประถมศึกษาปีท่ี 6 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ี  เป็นนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัรามค าแหง  (ฝ่าย
ประถม) จ านวน 80 คนโดยใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Simple random sampling) ระยะเวลาท่ี
ใช้ ในการวิจัยตลอดภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยมีดังน้ีบทเรียน
ออนไลน์หน่วยการ เรียนรู้แบบบูรณาการ เร่ือง โควิด – 19 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ก่อนเรียนและหลงัเรียนโดยใช ้สถิติ t- test independent samples และแบบวดัความพึงพอใจในการ
จดัการเรียนรู้ผ่านบทเรียนออนไลน์โดยใช้ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจยัพบว่า 
(1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีได้รับการจัดการ เรียนรู้ผ่าน
บทเรียนออนไลน์หน่วยการเรียนรู้แบบบูรณาการ เร่ือง โควิด – 19 หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อยา่ง 
มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (2) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ผ่านบทเรียน
ออนไลน์หน่วย การเรียนรู้แบบบูรณาการ เร่ือง โควิด – 19 อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.92 

มนธิชา ทองหัตถา (2564) สภาพการจดัการเรียนรู้แบบออนไลน์ในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติด เ ช้ือ  ไว รัสโคโรนา  2019 (COVID-19) ของครูกลุ่ มสาระการ เ รียน รู้
ภาษาต่างประเทศ โรงเรียนปากพนงั จงัหวดันครศรีธรรมราช การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) 
ศึกษาแอพลิเคชนัท่ีใชใ้นการจดัการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูและ  2) ศึกษาปัญหาท่ีครูพบในการ
จดัการเรียนรู้แบบออนไลน์ กลุ่มตวัอย่างไดแ้ก่ ครู กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โรงเรียน
ปากพนัง จงัหวดันครศรีธรรมราช จ านวน 17 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม
วิธีการวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบว่า 1) 
แอพลิเคชนัท่ีครูนิยมใชใ้นการจดัการเรียนรู้แบบออนไลน์มากท่ีสุด คือ แอพลิเคชนัไลน์ (Line) คิด
เป็นร้อยละ 88.23 และ Google Meet นอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 23.53 และ 2) ปัญหาท่ีครูพบในการ
จัดการเรียนรู้แบบออนไลน์คือ ปัญหาด้านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ สัญญาณอินเทอร์เน็ต  และ
โปรแกรมท่ีใช้ส าหรับการเรียนแบบออนไลน์ถูกพบมากท่ีสุด ปัญหาทางดา้นการเงิน ปัญหาดา้น
พฤติกรรมของนักเรียน เช่น การบริหารจดัการเวลาและความรับผิดชอบต่อตนเองของนักเรียน 
นอกจากนั้นปัญหาดา้นครอบครัว ยงัท าให้นกัเรียนบางส่วนตอ้งท างานเพื่อแบ่งเบาภาระครอบครัว
ขณะอยูบ่า้น 
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มาลีวลั เลิศสาครศิริ, จุรีย ์นฤมิตเลิศ, และกิติยา สมุทรประดิษฐ์ (2564) ปัจจยัท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมการเรียนผา่นระบบออนไลน์ของนกัศึกษา วิทยาลยัเซนตห์ลุยส์ จากสถานการณ์โควิด-19 
การวิจยัเชิงพรรณนาน้ีเป็นแบบเชิงท านายเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเรียนผ่านระบบ
ออนไลน์ของนกัศึกษา วิทยาลยัเซนตห์ลุยส์จากสถานการณ์โควิด-19 กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัศึกษาชั้น
ปี1 ถึงปี4 คณะพยาบาลศาสตร์คณะกายภาพบ าบดัและคณะจิตวิทยาวิทยาลยัเซนต์หลุยส์จ านวน 
257 คน ปีการศึกษา 2563 เลือกกลุ่มตวัอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เคร่ืองมือวิจยัเป็น
แบบสอบถามประกอบดว้ยขอ้มูลส่วนบุคคล ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษาและ
พฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษาผ่านส่ือออนไลน์ค่าดชันีความตรง  ของแบบสอบถามเท่ากบั .98, 
.94และค่าความเท่ียงไดเ้ท่ากบั .97,และ.98 ตามล าดบั วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ หาค่าความถ่ีร้อย
ละค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน และการถดถอยพหุคูณ  
แบบขั้นตอน ผลการวิจยัพบว่า พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.27 (SD=.33) ปัจจัยภายใน ได้แก่ เจตคติต่อการเรียนผ่านระบบออนไลน์การ
ปรับตวัของนกัศึกษาและปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ พฤติกรรมการสอนของอาจารยส์ภาพแวดลอ้มทาง
กายภาพ และความพร้อมของส่ือ/เทคโนโลยมีีความ สัมพนัธ์ทางบวกระดบัปานกลางกบัพฤติกรรม
การเรียนของนักศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01(r=.237, .409, .525, .407,และ.301) 
ตามล าดบั โดยตวัแปรการปรับตวัของนกัศึกษา พฤติกรรมการสอนของอาจารย ์และเจตคติต่อการ
เรียนผ่านระบบออนไลน์สามารถร่วมกนัอธิบายพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษาอย่างมีนยัส าคญั
ทาง สถิติท่ีระดับ .01และ .001อ านาจการท านายร้อยละ 35.0 จากผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า
ผูบ้ริหารและคณาจารย์ ควรตระหนักและด าเนินการส่ิงท่ีเก่ียวข้องเพื่อพัฒนาให้นักศึกษามี
พฤติกรรมการเรียนผา่นระบบออนไลน์ท่ีดี  

วิธิดา พรหมวงศ,์ ทศันา ประสานตรี, และสุมาลี ศรีพุทธรินทร์ (2564) สภาพปัจจุบนัปัญหา
และแนวทางแกปั้ญหาการจดัการเรียนรู้ในช่วงการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ของโรงเรียน
ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์
เพื่อ 1. ศึกษาและเปรียบเทียบสภาพปัจจุบนัการจดัการเรียนรู้ในช่วงการระบาดของเช้ือไวรัสโควิด - 
19 ของโรงเรียน 2. ศึกษาและเปรียบเทียบปัญหาการจดัการเรียนรู้ในช่วงการระบาดของเช้ือไวรัส
โควิด – 19 ของโรงเรียน และ 3. ศึกษาแนวทางการแกปั้ญหาการจดัการเรียนรู้ในช่วงการระบาด
ของเช้ือไวรัสโควิด –19 ของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 
เขต 1 กลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่ม  แบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) จ านวน 386 คน 
เคร่ืองมือท่ีใช ้ในการวิจยั มีจ านวน 4 ฉบบั ไดแ้ก่ (1) แบบสอบถามสภาพปัจจุบนั (2) แบบสอบถาม
ปัญหา (3) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (4) แนวทางการแก้ปัญหา สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ร้อยละ 
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ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมุติฐานโดยใชค้่าทีและการวิเคราะห์ความ  แปรปรวน
แบบทางเดียว ผลการวิจยั พบว่า 1) สภาพปัจจุบนัการจดัการเรียนรู้ในช่วงการระบาดของเช้ือไวรัส
โควิด - 19ของโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดบัมาก  ผลการเปรียบเทียบจ าแนกตามสถานท่ีตั้ง พบว่า 
โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีระดบั .01 ผลการเปรียบเทียบจ าแนกตามสถานภาพ 
พบว่า โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญั ทางสถิตท่ีระดบั .01 2) สภาพปัญหาการจดัการเรียนรู้
ในช่วงการระบาดของเช้ือไวรัสโควิด - 19 ของโรงเรียนโดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง ผลการ
เปรียบเทียบจ าแนกตามสถานท่ีตั้ง พบว่า โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ท่ีระดบั .01 
ผลการเปรียบเทียบจ าแนกตามสถานภาพ พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกนั 3) แนวทางการแกปั้ญหา
การจดัการเรียนรู้ในช่วงการระบาดของเช้ือไวรัสโควิด -19 ของโรงเรียนพบว่ามีความเหมาะสมอยู่
ในระดบัมาก ความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัปานกลาง  

สุวิมล มธุรส (2564) การจดัการศึกษาในระบบออนไลน์ในยุค NEW NORMAL COVID-
19 บทความวิชาการเร่ืองการจดัการศึกษาในระบบออนไลน์ในยุค NEW NORMAL COVID-19                      
มีวตัถุประสงค ์ของการน าเสนอแนวคิดการบริหารจดัการเรียนการสอนระบบออนไลน์ท่ีเหมาะสม      
ในยุค COVID-19 จึงขอเสนอดังน้ี   1) แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบการเรียนการสอนหลังโควิด-19 
(Social Distancing) 2) แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดั การศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัความปกติใหม่ (New 
Normal) และ 3) แนวคิดเก่ียวกบัการปรับเปล่ียนรูปแบบการเรียนรู้ (Change Learning) โดยศึกษาถึง
บริบทการบริหารจัดการศึกษาท่ีสอดคล้องกับความปกติ (New Normal) ผูบ้ริหารจึงต้องมีการ
บริหารจดัการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัความปกติใหม่โดยมีแนวทางในการบริหาร ไดแ้ก่ การเตรียม
ความ พร้อมในการเรียนการสอนออนไลน์ดา้นอุปกรณ์และเทคโนโลยี การออกแบบหลกัสูตรโดย
ค านึงถึงความแตกต่างของนักเรียนแต่ละคน การระบาดของโรค COVID-19 ท่ีส่งผลกระทบให้
สถาบันการศึกษาทั่วประเทศถูกสั่งปิดเพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรค ท าให้ทั้ งนักเรียน 
นักศึกษา และอาจารยผ์ูส้อน ตอ้งปรับตวัเขา้สู่การเรียนการสอนแบบออนไลน์ เพื่อให้หลกัสูตร
ยงัคงด าเนินต่อไปไดอ้ย่างไม่ขาดตอน การบริหารจดัการต่อการเรียนการสอนสามารถเขา้ถึงของ
นกัเรียนทุกคนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและให้อาจารยป์ระสบความส าเร็จในการจดัการเรียนรู้ โดยมี
การหารือและวางแผนร่วมกันของบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในทุกภาคส่วน เช่น พ่อแม่ ผูป้กครอง 
นกัศึกษา รวมไปถึงคณาจารยใ์นการเตรียมความพร้อมทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจต่อไป  

สรชัย ชวรางกูร และคณะ (2564) การพฒันาร่างรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานส าหรับการสอนภาคปฏิบติั (4 ON) ตามชีวิตปกติใหม่จากการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา (โควิด-19) งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาร่างรูปแบบการจดัการเรียนการสอน
แบบผสมผสานส าหรับการสอนภาคปฏิบติัตามชีวิตปกติใหม่จากการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ
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ไวรัสโคโรนา (โควิด-19) มีวิธีการด าเนินงานวิจยั ไดแ้ก่ 1) ก าหนดกรอบแนวคิด 2) ศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎี3) ยกร่างรายละเอียดรูปแบบ 4) สนทนากลุ่มเพื่อวิพากษ ์ร่างรูปแบบ และ 5) ประเมินรับรอง
ร่างรูปแบบงานวิจยัน้ีเก็บขอ้มูลเขิงคุณภาพและปริมาณจากผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทางดา้นรูปแบบการ
สอน การสอนทางไกล และคอมพิวเตอร์ศึกษา จ านวน 5 คน จากการสุ่มแบบเจาะจง เคร่ืองมือ ท่ีใช้
ในการวิจยัไดแ้ก่ ร่างรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบผสมผสานส าหรับการสอนภาคปฏิบติั
ตามชีวิตปกติใหม่จากการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (โควิด-19) และแบบประเมิน
รับรองร่างรูปแบบวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชส้ถิติพื้นฐานไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจยัพบว่า ร่างรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีพฒันาขึ้น ประกอบดว้ย 1) เป้าหมายของ
รูปแบบการจดัการเรียนการสอน 2) บทบาทผูส้อน 3) บทบาท ผูเ้รียน 4) ขั้นตอนกิจกรรมการเรียน
การสอน 5) วิธีการจดัการเรียนการสอน (4 ON) 6) การวดัและประเมินผล และ 7) ระบบการจดัการ
เรียนการสอน และผลการรับรองร่างรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีพฒันาขึ้นอยูใ่นระดบัดี 

กนัตพฒัน์ มณฑา (2561) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร พบว่า คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนได้รับ
อิทธิพลรวมสูงสุดจากตวัแปรดา้นครู รองลงมาคือ ดา้นการบริหารการศึกษา ดา้นผูบ้ริหาร ดา้นการ
จดัการเรียนรู้และการวิจยั ดา้นความสัมพนัธ์และความร่วมมือของชุมชน โดยมีอิทธิพลทางบวก 
และโมเดล มีความสอดคลอ้งกับขอ้มูล เชิงประจกัษ์ และสามารถอธิบายคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานครไดผ้ลการวิจยัไดรั้บการ
ประเมินจากผูท้รงคุณวุฒิดา้นความเหมาะสมท่ีระดบัมากท่ีสุด ดา้นความเป็นไปไดแ้ละดา้นความ
เป็นประโยชน์ท่ีระดบัมากทั้งสองดา้น  

สลิตา รินสิริ (2558) การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัของโรงเรียนในอ าเภอ
เกาะจนัทร์ ผลการวิจยั พบว่า 1. การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัของโรงเรียนใน
อ าเภอเกาะจนัทร์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่น
ระดับมาก โดยเรียงล าดับ     จากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย ดังน้ี ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการ
ประเมินผล ด้านการเตรียมการจดัการเรียนรู้    และด้านการใช้ส่ือการเรียนรู้  2. เปรียบเทียบการ
จดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัของโรงเรียนในอ าเภอ  เกาะจนัทร์ ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่า จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายดา้นแตกต่าง
กนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั (p < .05)โดยครูท่ีมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี-ป.บณัฑิต ท่ีมีวุฒิการศึกษาตงัแต่
ปริญญาโทขึ้นไป แต่เม่ือจ าแนกตามประสบการณ์การสอน และจ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวม
และรายดา้นแตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 3. แนวทางในการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้น
ผูเ้รียนเป็นส าคญัของโรงเรียนในอ าเภอ  เกาะจนัทร์ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
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ชลบุรี เขต 2 พบว่า แนวทางในการจดัการเรียนรู้ ดา้นการประเมินผล ดา้นการเตรียมการจัดการ
เรียนรู้ ด้านการใช้ส่ือการเรียนรู้ ผูเ้ช่ียวชาญได้เสนอแนวทางในการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้น
ผูเ้รียนเป็นส าคญั ดงัน้ี ผูบ้ริหารควรให้ความส าคญักบัการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็น
ส าคญัอย่างจริงจงั ส่งเสริมให้ครูบุคลากรได้รับการอบรมการวดัผล  ประเมินผล ให้ครูมีวิธีการ
วดัผลประเมินผลท่ีหลากหลาย นิเทศก ากบัติดตามการเตรียมการสอนของครู  นิเทศติดตามการใช้
ส่ือการของครู 

 



 

 

 

บทที ่3 

 

วธิีการด าเนินงานวจิัย 

 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1. ศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์        
โควิด-19 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 2. เพื่อศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอน             
ในสถานการณ์โควิด-19 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยได้ด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

3.1 กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
3.1.1 ประชากรที่จะศึกษา คือ โรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร                

ปีการศึกษา 2564 จ านวน 431 โรงเรียน (ข้อมูล: รายงานสถิติการศึกษา ปีการศึกษา 2564) 
3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง ใช้การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางส าเร็จรูปของเครจซี่  

และมอร์แกน ในการประมาณค่าสัดส่วนของประชากร ในระดับความเชื่อมั่น 95% ได้กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน205 โรงเรียน และเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง โดยผู้ให้ข้อมูลคือ หัวหน้าฝ่ายวิชาการ        
ที่เป็นผู้สอน และเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน ท าการเก็บข้อมูล ตามกลุ่มขนาดของ
โรงเรียน ดังนี ้
 

ขนาดโรงเรียน ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
ขนาดใหญ่ 100 48 
ขนาดกลาง 111 53 
ขนาดเล็ก 220 104 
รวม 431 205 
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3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การสร้างและการพฒันาเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 1. ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามจากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
เรียนการสอนและรูปแบบการเรียนการสอน 5 รูปแบบ ในสถานการณ์โควิด-19 ของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร เพื่อตั้งเป็นข้อค าถามส าหรับออกแบบเคร่ืองมือ ซึ่งประกอบด้วย  ตัวแปรที่จะ
ศึกษา ดังนี้ 

1. การจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย 
1.1 ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
1.2 ด้านสื่อการเรียนการสอน 
1.3 ด้านการประเมินผล 

2. รูปแบบการเรียนการสอน 5 รูปแบบ  ประกอบด้วย 
2.1. On Line 

2.2. On Air  

2.3. On Hand  

2.4. On Site  

2.5. On School Line 
 2. ผู้วิจัยน าเคร่ืองมือแบบสอบถามที่ผ่านความเห็นชอบจากอาจารย์ที่ปรึกษา เสนอ
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 คน เพื่อหาค่าความตรงตามเน้ือหา(Content validity) ตามล าดับ และเลือกข้อ
ค าถามที่มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.6 ขึ้นไป โดยมีรายละเอียดของแบบสอบถาม ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 5 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ขนาด

สถานศึกษา   และรูปแบบการจัดเรียนการสอน 5 รูปแบบ 

ตอนที ่2 แบบสอบถามสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอน 5 รูปแบบ ในสถานการณ์
โควิด-19 ประกอบไปด้วย   

1. การจัดการเรียนการสอน 
1.1 ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
1.2 ด้านสื่อการเรียนการสอน 
1.3 ด้านการประเมินผล 
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2.  รูปแบบการเรียนการสอน 5 รูปแบบ 
2.1. On Line 
2.2. On Air  
2.3. On Hand  
2.4. On Site  
2.5. On School Line 

โดยผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ  อ้างอิงจากของ Likert Scale ดังนี้ 
5   หมายถึง มีสภาพการด าเนินการและปัญหาที่พบในเร่ืองนั้น อยู่ในระดับมากที่สุด  
4   หมายถึง มีสภาพการด าเนินการและปัญหาที่พบในเร่ืองนั้น อยู่ในระดับมาก  
3   หมายถึง มีสภาพการด าเนินการและปัญหาที่พบในเร่ืองนั้น อยู่ในระดับปานกลาง  
2   หมายถึง มีสภาพการด าเนินการและปัญหาที่พบในเร่ืองนั้น อยู่ในระดับน้อย  
1   หมายถึง มีสภาพการด าเนินการและปัญหาที่พบในเร่ืองนั้น อยู่ในระดับน้อยที่สุด  
  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเป็นข้อค าถามปลายเปิด เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนใน

สถานการณ์โควิด -19 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 3. การหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของเคร่ืองมือ ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่ปรับแก้ไข

ตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่กลุ่มประชากร(Try out) 

จ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้ค่าแอลฟ่าของ Cronbach  พบว่าค่า

ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามมีค่าเท่ากับ 0.991 

 4. น าเคร่ืองมือที่ปรับแก้ไขสมบูรณ์แล้วไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างของการวิจัย 
 
3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  3.3.1 ผู้วิจัยท าหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลถึงผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยระบุขอเก็บข้อมูลแบบ
เจาะจงกับผู้ที่รับผิดชอบงาน คือ หัวหน้าฝ่ายวิชาการที่เป็นผู้สอนและเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียน
การสอน        ของโรงเรียนเพื่อเป็นผู้ให้ข้อมูลการวิจัย 
  3.3.2 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลและประสานงานกับหัวหน้าฝ่ายวิชาการที่เป็น
ผู้สอนและเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างโดยทาง Google form  
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3.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รวบรวมจากกลุ่ม
ตัวอย่างที่เป็นผู้ให้ข้อมูลและคัดกรองเพื่อให้ได้แบบสอบถามที่สมบูรณ์ และน ามาใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี ้
 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ และค่าร้อยละ  
 2. สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนใน 5 รูปแบบ ของครู วิเคราะห์โดยใช้              
โปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อหาค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

3. การวิเคราะห์เนื้อหาจากข้อเสนอแนะ  
 



 
 

บทที ่4 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิจัยเร่ือง “การจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์โควิด -19 ของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร” ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ผลการวิ เคราะห์สภาพและปัญหาการจัดการเ รียนการสอน  5 รูปแบบ                                       
ในสถานการณ์โควิด-19 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์เนื้อหาจากข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน          
ในสถานการณ์โควิด -19 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
   การวิจัยคร้ังนี้ เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน ความสะดวกในการวิเคราะห์ และการเสนอ
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ดังนี้ 
  X   แทน  ค่าเฉลี่ย (Mean) 
  S.D.  แทน  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 ตอนที ่1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล โรงเรียนเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ จ านวนและค่าร้อยละ รายละเอียดแสดงดัง
ตารางที่ 4.1 

ตารางที ่4.1 จ านวนและร้อยละของข้อมูลทั่วไปของครูผู้สอน โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ   
1. ชาย 56 27.32 
2. หญิง 149 72.68 

รวม 205 100.00 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ) 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

2. อายุ   
1. ต่ ากว่า 25 ปี  0 0.00 
2. 25-35 ปี 81 39.51 
3. 36-46 ปี 77 37.56 
4. 46 ปีขึ้นไป 47 22.93 

รวม 205 100.00 

3. วุฒิการศึกษา   
1. ปริญญาตรี-ป.บัณฑิต  140 68.29 
2. ปริญญาโทขึ้นไป 65 31.71 

รวม 205 100.00 

4. ขนาดโรงเรียน   
1. โรงเรียนขนาดเล็ก 104 50.73 
2. โรงเรียนขนาดกลาง  53 25.85 
3. โรงเรียนขนาดใหญ่ 48 23.41 
     รวม  205 100.00 

5. รูปแบบการเรียนการสอนทีใ่ช้ (ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 
1. Online    115 56.10 
2. On Air   19 9.27 
3. On Hand 79 38.54 
4. On Site 111 54.15 
5. On School Line 56 27.32 
     รวม  205 100.00 
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จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 149 คน คิดเป็น

ร้อยละ 72.68 และเป็นเพศชาย จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 27.32 มีอายุระหว่าง 25-35 ปี จ านวน 
81 คน คิดเป็นร้อยละ 39.51 รองลงมาคือมีอายุระหว่าง 36-46 ปี จ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 37.56 
และมีอายุ 46 ปีขึ้นไป จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 22.93 ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี-
ป.บัณฑิต จ านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 68.29 และระดับปริญญาโทขึ้นไป จ านวน 65 คน คิดเป็น
ร้อยละ 31.71 ส่วนใหญ่สังกัดโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 50.73 รองลงมา
เป็นโรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 25.85 และเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 
48 คน คิดเป็นร้อยละ 23.41 รูปแบบการเรียนการสอนที่ใช้มากที่สุด คือ รูปแบบ Online จ านวน 115 
คน คิดเป็นร้อยละ 56.10 รองลงมาคือรูปแบบ On Site จ านวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 54.15 และ
รูปแบบการเรียนการสอนที่ใช้น้อยที่สุด คือ รูปแบบ On Air จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 9.27 

ตอนที ่2 ผลการวิเคราะห์สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอน 5 รูปแบบ  ใน
สถานการณ์โควิด-19โดย ใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.2 ถึงตารางที่ 4.18 
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ตารางที ่4.2  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพการด าเนินงานการจัดการเรียนการสอนทั้ง 5 รูปแบบ ในภาพรวม 

 

การจัดการเรียนการสอน 

สภาพการด าเนินงาน 

1. Online 2. On Air 3. On Hand 4. On Site 5. On School Line ภาพรวม 

�̅� S.D. ระดบั �̅� S.D. ระดบั �̅� S.D. ระดบั �̅� S.D. ระดบั �̅� S.D. ระดบั �̅� S.D. ระดบั 

1. ด้านกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ 

3.76 0.45 มาก 3.46 0.64 ปาน

กลาง 

3.55 0.53 มาก 3.58 0.60 มาก 3.52 0.53 มาก 3.57 0.55 มาก 

2. ด้านส่ือการเรียนการสอน 3.42 0.53 ปาน

กลาง 

3.44 0.67 ปาน

กลาง 

3.47 0.52 ปาน

กลาง 

3.58 0.61 มาก 3.39 0.55 ปาน

กลาง 

3.46 0.58 ปาน

กลาง 

3. ด้านการประเมนิผล 3.47 0.48 ปาน

กลาง 

3.45 0.63 ปาน

กลาง 

3.45 0.54 ปาน

กลาง 

3.51 0.60 มาก 3.45 0.56 ปาน

กลาง 

3.47 0.56 ปาน

กลาง 

ภาพรวม 3.55 0.49 มาก 3.45 0.65 ปาน

กลาง 

3.49 0.53 ปาน

กลาง 

3.56 0.60 มาก 3.45 0.55 ปาน

กลาง 

3.50 0.56 มาก 
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จากตารางที่ 4.2  พบว่าสภาพการด าเนินงานการจัดการเรียนการสอนทั้ง 5 รูปแบบ ภาพรวม

อยู่ในระดับมาก (X  = 3.50, S.D. = 0.56) โดยสภาพการด าเนินงานของการจัดการเรียนการสอนใน
รูปแบบ On Site และ  Online มีการด า เนินงานอยู่ ในระดับมาก ( X  =  3 .56 , S.D. = 0.60) ,  
(X  = 3.55, S.D. = 0.49)  ตามล าดับ  
 เมื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนรายด้าน ในภาพรวมพบว่า ด้านกระบวนการ
จัดการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก (X  = 3.57, S.D. = 0.55) โดยรูปแบบ Online (X  = 3.76, S.D. = 0.45) , 
On Site (X  = 3.58, S.D. = 0.60)  , On Hand (X  = 3.55, S.D. = 0.53), และ On School Line (X  = 3.52, 
S.D. = 0.53) มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมากตามล าดับ ส่วนรูปแบบ On Air มีการด าเนินงานอยู่ใน
ระดับปานกลาง (X  = 3.46, S.D. = 0.64) 
 เมื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนรายด้าน ในภาพรวมพบว่า ด้านสื่อการเรียน  
การสอนอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.46, S.D. = 0.58) โดยรูปแบบ On Site มีการด าเนินงาน 
อยู่ในระดับมาก (X  = 3.58, S.D. = 0.61)  ส่วนรูปแบบ On Hand (X  = 3.47, S.D. = 0.52) , On Air  
(X  = 3.44, S.D. = 0.67), Online (X  = 3.42, S.D. = 0.53) , On School Line (X  = 3.39, S.D. = 0.55) 
มีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลางตามล าดับ 
 เมื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนรายด้าน ในภาพรวมพบว่า ด้านการประเมินผล  
อยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.47, S.D. = 0.56) โดยรูปแบบ On Site มีการด าเนินงานอยู่ในระดับ
มาก (X  = 3.51, S.D. = 0.60)  ส่วนรูปแบบ Online (X  = 3.47, S.D. = 0.48) , On Hand (X  = 3.45, 
S.D. = 0.54)  , On Air ( X  = 3.45 , S.D. = 0.63) , On School Line ( X  = 3.45 , S.D. = 0.56)  มีการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลางตามล าดับ 
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ตารางที ่4.3  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัญหาการจัดการเรียนการสอนทั้ง 5 รูปแบบ ในภาพรวม 
 

 

 
  

 

การจัดการเรียนการสอน 

ปัญหาการจัดการเรียนการสอน 

1. Online 2. On Air 3. On Hand 4. On Site 5. On School Line ภาพรวม 

�̅� S.D. ระดบั �̅� S.D. ระดบั �̅� S.D. ระดบั �̅� S.D. ระดบั �̅� S.D. ระดบั �̅� S.D. ระดบั 

1. ด้านกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ 

3.50 0.49 มาก 3.46 0.65 ปาน

กลาง 

3.45 0.54 ปาน

กลาง 

3.54 0.61 มาก 3.34 0.60 ปาน

กลาง 

3.46 0.58 ปาน

กลาง 

2. ด้ าน ส่ือการ เ รี ยนการ
สอน 

3.49 0.56 ปาน

กลาง 

3.32 0.69 ปาน

กลาง 

3.48 0.53 ปาน

กลาง 

3.37 0.64 ปาน

กลาง 

3.43 0.56 ปาน

กลาง 

3.42 0.60 ปาน

กลาง 

3. ด้านการประเมนิผล 3.44 0.54 ปาน

กลาง 

3.37 0.65 ปาน

กลาง 

3.47 0.53 ปาน

กลาง 

3.50 0.58 มาก 3.36 0.60 ปาน

กลาง 

3.43 0.58 ปาน

กลาง 

ภาพรวม 3.48 0.47 ปาน

กลาง 

3.38 0.63 ปาน

กลาง 

3.47 0.51 ปาน

กลาง 

3.47 0.59 ปาน

กลาง 

3.37 0.57 ปาน

กลาง 

3.43 0.55 ปาน

กลาง 
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จากตารางที่ 4.3 พบว่า ปัญหาการจัดการเรียนการสอนทั้ง 5 รูปแบบ ภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง  (X  = 3.43, S.D. = 0.55) โดยรูปแบบ Online มีปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง
ที่มีค่าคะแนนสูงกว่ารูปแบบอ่ืนๆ (X  = 3.48, S.D. = 0.47)  
 เมื่อศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอนรายด้าน ในภาพรวมพบว่า ด้านกระบวนการจัดการ
เรียนรู้อยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.46, S.D. = 0.58) โดยรูปแบบ On Site (X  = 3.54, S.D. = 0.61) 
และ Online (X  = 3.50, S.D. = 0.49) มีปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับมากตามล าดับ ส่วนรูปแบบ 
On Air (X  = 3.46, S.D. = 0.65) , On Hand (X  = 3.45, S.D. = 0.54) และ On School Line (X  = 3.34, 
S.D. = 0.60) มีปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลางตามล าดับ 
 เมื่อศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอนรายด้าน ในภาพรวมพบว่า ด้านสื่อการเรียน  
การสอนอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.42, S.D. = 0.60) การจัดการเรียนการสอนทั้ง 5 รูปแบบ  มี
ปัญหาการด าเนินงานของอยู่ในระดับปานกลาง โดยรูปแบบ Online (X  = 3.49, S.D. = 0.56), On 
Hand 
(X  = 3.48, S.D. = 0.53) , On School Line (X  = 3.43, S.D. = 0.56), On Site (X  = 3.37, S.D. = 0.64) 
และ On Air (X  = 3.32, S.D. = 0.69) ตามล าดับ 
 เมื่อศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอนรายด้าน ในภาพรวมพบว่า ด้านการประเมินผล 
อยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.43, S.D. = 0.58) โดยรูปแบบ On Site มีปัญหาการด าเนินงาน 
อยู่ในระดับมาก (X  = 3.50, S.D. = 0.58)  ส่วนรูปแบบ On Hand (X  = 3.47, S.D. = 0.53) Online  
(X  = 3.44, S.D. = 0.54) , On Air (X  = 3.37, S.D. = 0.65), On School Line (X  = 3.36, S.D. = 
0.60) มีปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลางตามล าดับ
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ตารางที ่4.4 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ 
Online ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Line   
ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

สภาพการด าเนินงาน ปัญหาทีพ่บ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 
1. ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนในการสอนแบบ Online  
4.22 0.69 มาก 3.39 0.91 ปานกลาง 

2. ครูสามารถออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้
ผ่านการสอนแบบ Online ที่สามารถพัฒนา
ผู้เรียนได้ตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้ 

3.52 0.94 มาก 3.64 0.85 มาก 

3. ครูสามารถจัดการเรียนการสอนในแบบ Online 
ได้อย่างเหมาะสมกับระดับชั้นของผู้เรียน 

3.86 0.74 มาก 3.36 0.85 ปานกลาง 

4. ครูกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนในการสอน
แบบ Online ได้อย่างต่อเนื่อง 

3.48 0.95 ปานกลาง 3.72 0.77 มาก 

5. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ช่วยให้
ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของตนเองได้จากการ
สอนแบบ Online 

3.95 0.79 มาก 3.38 0.88 ปานกลาง 

6. ครูสามารถสื่อสารกับผู้เรียนได้อย่างชัดเจน
ในขณะจัดการสอนแบบ Online 

3.39 0.90 ปานกลาง 3.70 0.86 มาก 

7. ครูเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนน าเสนอกิจกรรมที่
สนใจเรียนรู้ด้วยตนเอง ผ่านการสอนแบบ 
Online 

3.92 0.70 มาก 3.32 0.93 ปานกลาง 

รวม 3.76 0.45 มาก 3.50 0.49 มาก 

จากตารางที่ 4.4 พบว่า ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Online 
ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้และรายข้อ มีดังนี้  

สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Online ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ ในภาพรวม
มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.76, S.D. = 0.45 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่ามีการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก คือ ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอนแบบ 
Online (X  = 4.22, S.D. = 0.69) รองลงมาคือ ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ช่วยให้ผู้เรียนค้นพบ
ศักยภาพของตนเองได้จากการสอนแบบ Online (X  = 3.95, S.D. = 0.79) และครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียน
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น าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วยตนเอง ผ่านการสอนแบบ Online ( X  = 3.92 , S.D. = 0.70) 
ตามล าดับ และมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง คือ ครูสามารถสื่อสารกับผู้เรียนได้อย่างชัดเจน
ในขณะจัดการสอนแบบ Online (X  = 3.39, S.D. = 0.90)  

ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Line ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ในภาพรวม
มีปัญหาอยู่ในระดับมาก (X  = 3.50, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีปัญหาอยู่ใน
ระดับมาก คือ ครูกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนในการสอนแบบ Online ได้อย่างต่อเนื่อง (X  = 3.72, 
S.D. =0.77 ) รองลงมาคือ ครูสามารถสื่อสารกับผู้เรียนได้อย่างชัดเจนในขณะจัดการสอนแบบ Online 
(X  = 3.70, S.D. = 0.86) และครูสามารถออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้ผ่านการสอนแบบ Online ที่
สามารถพัฒนาผู้เรียนได้ตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้ (X  = 3.64, S.D. = 0.85) ตามล าดับ 

ตารางที ่4.5 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ 
Online ด้านสื่อการเรียนการสอน 

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Online      
ด้านส่ือการเรียนการสอน 

สภาพการด าเนินงาน ปัญหาทีพ่บ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 
1. สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการ

สอนแบบ Online 
3.48 0.99 ปานกลาง 3.20 0.97 ปานกลาง 

2. สถานศึกษามีระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความ
เสถียรในการสอนแบบ Online ส าหรับครู 

3.34 0.94 ปานกลาง 4.13 0.73 มาก 

3. สถานศึกษามีความพร้อมด้านสภาพแวดล้อม 
ที่ เ อ้ือต่อการเ รียนการสอนแบบ  Online  
ของครู 

3.23 0.98 ปานกลาง 2.98 0.96 ปานกลาง 

4. ครูสามารถเลือกใช้สื่อส าหรับการจัดการ
เรียนการสอนแบบ Online ได้อย่างเหมาะสม 
เช่น คลิปวีดีโอบทเรียนส าเร็จรูปสไลด์ที่
เหมาะสมกับบทเรียน 

3.44 1.05 ปานกลาง 4.09 0.72 มาก 

5. ครูแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้ เรียน
สามารถศึกษาเพิ่มเติมผ่านการเรียนรู้ใน
รูปแบบ Online ได ้

3.60 0.89 มาก 3.05 0.88 ปานกลาง 

รวม 3.42 0.53 ปานกลาง 3.49 0.56 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 4.5 พบว่า ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Online 

ด้านสื่อการเรียนการสอนและรายข้อ มีดังนี้  
สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Online ด้านสื่อการเรียนการสอนในภาพรวมมี

ด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.42, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก คือ ครูแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเพิ่มเติมผ่าน
การเรียนรู้ในรูปแบบ Online ได้ (X  = 3.60, S.D. = 0.89) และมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปาน
กลาง คือ สถานศึกษามีระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความเสถียรในการสอนแบบ Online (X  = 3.34, S.D. 
= 0.94) และสถานศึกษามีความพร้อมด้านสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนการสอนแบบ  Online 
ของครู(X  = 3.23, S.D. = 0.98) ตามล าดับ  

ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Online ด้านสื่อการเรียนการสอนในภาพรวมมี
ปัญหาในการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.49, S.D. = 0.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า มีปัญหาอยู่ในระดับมาก คือ สถานศึกษามีระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความเสถียรในการสอนแบบ 
Online ส าหรับครู (X  = 4.13, S.D. = 0.73) รองลงมาคือ ครูสามารถเลือกใช้สื่อส าหรับการจัดการ
เรียนการสอนแบบ Online ได้อย่างเหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอบทเรียนส าเร็จรูปสไลด์ที่เหมาะสมกับ
บทเรียน (X  = 4.09, S.D. = 0.72) ตามล าดับ 
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ตารางที ่4.6 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ 
Online ด้านการประเมินผล 

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Online       
ด้านการประเมินผล 

สภาพการด าเนินงาน ปัญหาทีพ่บ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 
1. ครูออกแบบการประ เมิ นผลผู้ เ รี ยนที่ 

สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้
เหมาะสมกับการสอนแบบ Online 

3.95 0.70 มาก 3.10 0.98 ปานกลาง 

2. ครูสามารถประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน
ทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียนใน
การสอนแบบ Online 

3.08 0.88 ปานกลาง 3.75 0.82 มาก 

3. ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมิน
ในระบบ Online ครอบคลุมผลการเรียนรู้
ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน 

3.81 0.77 มาก 3.05 0.94 ปานกลาง 

4. ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมิน
ในระบบ Online ครอบคลุมผลการเรียนรู้
ด้านจิตพิสัยของผู้เรียน 

3.15 0.94 ปานกลาง 3.83 0.79 มาก 

5. ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมิน
ในระบบ Online ครอบคลุมผลการเรียนรู้
ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน 

3.75 0.74 มาก 3.06 0.98 ปานกลาง 

6. ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและเพื่อนในชั้นเรียน
มีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้
ขณะที่มีการสอนแบบ Online 

3.10 0.92 ปานกลาง 4.04 0.71 มาก 

7. ครูเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการเรียนรู้จากสอนแบบ Online 

3.71 0.72 มาก 3.05 0.92 ปานกลาง 

8. ครูน าผลที่ได้จากการประเมินผู้ เ รียนมา
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการสอนแบบ 
Online ของตนเอง 

3.07 0.93 ปานกลาง 4.05 0.64 มาก 

9. ครูประเมินผลการสอนแบบ Online ตาม
รูปแบบที่สถานศึกษาก าหนดเพื่อน าข้อมูล
ไปสู่การปรับปรุงการสอน 

3.63 0.79 มาก 3.06 0.91 ปานกลาง 

รวม 3.47 0.48 ปานกลาง 3.44 0.54 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 4.6 พบว่า ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Online 

ด้านการประเมินผลและรายข้อ ดังนี้  
สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Online ด้านการประเมินผลในภาพรวม มีการ

ด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.47, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก คือ ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้ได้เหมาะสมกับการสอนแบบ Online (X  = 3.95, S.D. = 0.70) รองลงมาคือ ครูประเมินผล
ผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในระบบ Online ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน 
(X  = 3.81, S.D. = 0.77) และครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในระบบ Online ครอบคลุม
ผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน (X  = 3.75, S.D. = 0.74) ตามล าดับ และมีการด าเนินงานอยู่
ในระดับปานกลาง คือ ครูน าผลที่ได้จากการประเมินผู้เรียนมาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการสอน
แบบ Online ของตนเอง (X  = 3.07, S.D. = 0.93) 

ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Online ด้านการประเมินผลในภาพรวมมีปัญหาใน
การด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.44, S.D. = 0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีปัญหา
อยู่ในระดับมาก คือ ครูน าผลที่ได้จากการประเมินผู้เรียนมาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการสอน
แบบ Online ของตนเอง (X  = 4.05, S.D. = 0.64) รองลงมาคือ ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและเพื่อนใน
ชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ขณะที่มีการสอนแบบ Online ( X  = 4.04 ,  
S.D. = 0.71) และครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในระบบ Online ครอบคลุมผลการ
เรียนรู้ด้านจิตพิสัยของผู้เรียน (X  = 3.83, S.D. = 0.79) ตามล าดับ 
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ตารางที ่4.7 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ 
On Air ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air  
ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

สภาพการด าเนินงาน ปัญหาทีพ่บ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 
1. ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้

ของผู้เรียนในการสอนแบบ On Air 
3.86 0.76 มาก 3.71 0.83 มาก 

2. ครูสามารถออกแบบกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ผ่านการสอนแบบ On Air ที่สามารถ
พัฒนาผู้ เรียนได้ตรงตามจุดประสงค์การ
เรียนรู ้

3.17 1.02 ปานกลาง 3.20 0.98 ปานกลาง 

3. ครูสามารถน าการสอนแบบ On Air มาใช้
ในการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสมกับ
ระดับชั้นของกลุ่มผู้เรียน  

3.76 0.84 มาก 3.71 0.83 มาก 

4. ครูกระตุ้นความสนใจของผู้ เรียนในการ
สอนแบบ On Air ได้อย่างต่อเน่ือง 

3.15 1.02 ปานกลาง 3.20 0.97 ปานกลาง 

5. ครูสามารถน ากิจกรรมการเรียนการสอน
แบบ On Air มาใช้ เพื่อให้ผู้ เ รียนค้นพบ
ศักยภาพของตนเองได้อย่างเหมาะสม 

3.68 0.84 มาก 3.71 0.87 มาก 

6. ครูสามารถสื่อสารได้อย่างชัดเจนในการ
มอบหมายผู้เรียนให้ศึกษาและเรียนรู้ผ่าน
การสอนแบบ On Air ด้วยตนเอง 

3.14 0.95 ปานกลาง 3.21 0.99 ปานกลาง 

รวม 3.46 0.64 ปานกลาง 3.46 0.65 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 4.7 พบว่า ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air 

ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้และรายข้อ ดังนี้ 
สภาพการด าเนินงานการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air ด้านกระบวนการจัดการ

เรียนรู้ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.46, S.D. = 0.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  
มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก คือ ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ในการสอนแบบ On Air (X  = 3.86, S.D. = 0.76) รองลงมา คือ ครูสามารถน าการสอนแบบ On Air 
มาใช้ในการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสมกับระดับชั้นของกลุ่มผู้เรียน  (X  = 3.76, S.D. = 0.84) 
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และครูสามารถน ากิจกรรมการเรียนการสอนแบบ On Air มาใช้เพื่อให้ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของ
ตนเองได้อย่างเหมาะสม (X  = 3.68, S.D. = 0.84) ตามล าดับ และมีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับ
ปานกลาง คือ ครูสามารถสื่อสารได้อย่างชัดเจนในการมอบหมายผู้เรียนให้ศึกษาและเรียนรู้ผ่านการ
สอนแบบ On Air ด้วยตนเอง (X  = 3.14, S.D. = 0.95) 

ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ในภาพรวม 
พบปัญหาในการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.46, S.D. = 0.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า มีปัญหาอยู่ในระดับมาก คือ ครูสามารถน ากิจกรรมการเรียนการสอนแบบ On Air มาใช้
เพื่อให้ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของตนเองได้อย่างเหมาะสม  (X  = 3.71, S.D. = 0.87) รองลงมา ครูมี
การวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอนแบบ On Air (X  = 3.71, S.D. = 0.83) 
และครูสามารถน าการสอนแบบ On Air มาใช้ในการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสมกับระดับชั้น
ของกลุ่มผู้เรียน (X  = 3.71, S.D. = 0.83) ตามล าดับ 

 

ตารางที ่4.8 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ 
On Air ด้านสื่อการเรียนการสอน 

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air  
ด้านส่ือการเรียนการสอน 

สภาพการด าเนินงาน ปัญหาทีพ่บ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 
1. สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์ การเรียนการ

สอนแบบ On Air  
3.57 0.92 มาก 3.21 0.98 ปานกลาง 

2. ผู้เรียนสามารถจัดหาอุปกรณ์ เช่น โทรทัศน์ 
เพื่อใช้ในการเรียนรู้แบบ On Air ได้อย่างมี
คุณภาพ 

3.18 1.02 ปานกลาง 3.65 0.83 มาก 

3. บทเรียนที่ได้รับจาก DLTV สามารถใช้เป็น
สื่อส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ On 
Air มีความเหมาะสม  

3.56 0.92 มาก 3.08 0.93 ปานกลาง 

รวม 3.44 0.67 ปานกลาง 3.32 0.69 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 4.8 พบว่า ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air 

ด้านสื่อการเรียนการสอนและรายข้อ ดังนี้ 
สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air ด้านสื่อการเรียนการสอนในภาพรวมมีการ

ด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.44, S.D. = 0.67) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีสภาพการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก คือ สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์ การเรียนการสอนแบบ On Air (X  = 
3.57, S.D. = 0.92) รองลงมาคือ บทเรียนที่ได้รับจาก DLTV สามารถใช้เป็นสื่อส าหรับการจัดการ
เรียนการสอนแบบ On Air มีความเหมาะสม (X  = 3.56, S.D. = 0.92) และมีสภาพการด าเนินงานอยู่
ในระดับปานกลาง คือ ผู้เรียนสามารถจัดหาอุปกรณ์ เช่น โทรทัศน์ เพื่อใช้ในการเรียนรู้แบบ On Air 
ได้อย่างมีคุณภาพ (X  = 3.18, S.D. = 1.02) 

ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air ด้านสื่อการเรียนการสอนในภาพรวมพบ
ปัญหาในการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.32, S.D. = 0.69) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า มีปัญหาอยู่ในระดับมาก คือ ผู้เรียนสามารถจัดหาอุปกรณ์ เช่น โทรทัศน์ เพื่อใช้ในการเรียนรู้
แบบ On Air ได้อย่างมีคุณภาพ (X  = 3.65, S.D. = 0.83) และมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง คือ 
สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์ การเรียนการสอนแบบ On Air (X  = 3.21, S.D. = 0.98) และบทเรียน
ที่ได้รับจาก DLTV สามารถใช้เป็นสื่อส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ On Air มีความ
เหมาะสม (X  = 3.08, S.D. = 0.93) ตามล าดับ 
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ตารางที ่4.9 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ 
On Air ด้านการประเมินผล 

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air  
ด้านการประเมินผล 

สภาพการด าเนินงาน ปัญหาทีพ่บ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 
1. ครูออกแบบการประเมินผลผู้ เรียนที่สอด 

คล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้เหมาะสม
กับการสอนแบบ On Air  

3.76 0.87 มาก 3.13 1.02 ปานกลาง 

2. ครูประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งก่อน
เรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียนในการสอน
แบบ On Air 

3.07 0.98 ปานกลาง 3.69 0.82 มาก 

3. ครูประเมินผลผู้ เ รี ยนจากการสอนแบบ 
On Air โดยใช้วิธีการให้ผู้เรียนประเมินตนเอง
ผ่านการท าใบงานและการสอบที่ครอบคลุม
ผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน 

3.70 0.92 มาก 3.13 1.03 ปานกลาง 

4. ครูประเมินผลผู้ เ รียนจากการสอนแบบ  
On Air โดยใช้วิธีการให้ผู้เรียนประเมินตนเอง
ผ่านการท าใบงาน และการสอบที่ครอบคลุม
ผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัยของผู้เรียน 

3.04 0.96 ปานกลาง 3.61 0.89 มาก 

5. ครูประเมินผลผู้ เ รียนจากการสอนแบบ  
On Air โดยใช้วิธีการให้ผู้เรียนประเมินตนเอง
ผ่านการท าใบงาน และการสอบที่ครอบคลุม
ผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน 

3.76 0.86 มาก 3.12 0.96 ปานกลาง 

6. ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและเพื่อนในชั้นเรียน
มีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้จาก
การสอนแบบ On Air  

3.10 0.98 ปานกลาง 3.76 0.86 มาก 

7. ครูเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการเรียนรู้จากการสอนแบบ On Air 

3.74 0.85 มาก  3.17 1.00 ปานกลาง 

รวม 3.45 0.63 ปานกลาง 3.37 0.65 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 4.9 พบว่า ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air 

ด้านการประเมินผลและรายข้อ ดังนี้ 
สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air ด้านการประเมินผลในภาพรวม มีการ

ด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.45, S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก คือ ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้ได้เหมาะสมกับการสอนแบบ On Air (X  = 3.76, S.D .= 0.87) รองลงมาคือ ครูประเมินผลผู้เรียน
จากการสอนแบบ On Air โดยใช้วิธีการให้ผู้เรียนประเมินตนเองผ่านการท าใบงาน และการสอบที่
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน (X  = 3.76, S.D. = 0.86) และครูเปิดโอกาสให้
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้จากการสอนแบบ On Air (X  = 3.74, S.D. = 0.85) 
และมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง คือ ครูประเมินผลผู้เรียนจากการสอนแบบ On Air โดยใช้
วิธีการให้ผู้เรียนประเมินตนเองผ่านการท าใบงาน และการสอบที่ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัย
ของผู้เรียน (X  = 3.04, S.D. = 0.96)  

ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air ด้านการประเมินผลในภาพรวม พบปัญหา
การด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.37, S.D. = 0.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีปัญหา
อยู่ในระดับมาก คือ ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและเพื่อนในชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการ
เรียนรู้จากการสอนแบบ On Air (X  = 3.76, S.D. = 0.86) รองลงมาคือ ครูประเมินผลการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียนในการสอนแบบ On Air (X  = 3.67, S.D. = 0.82) และ
ครูประเมินผลผู้เรียนจากการสอนแบบ On Air โดยใช้วิธีการให้ผู้เรียนประเมินตนเองผ่านการท า 
ใบงานและการสอบที่ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัยของผู้ เรียน (X  = 3.61, S.D. = 0.89) 
ตามล าดับ 
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ตารางที ่4.10 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอน
รูปแบบ On Hand ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand 
ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

สภาพการด าเนินงาน ปัญหาทีพ่บ 

x̅ S.D. ระดับ  x̅ S.D. ระดับ 
1. ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้

ของผู้เรียนในการสอนแบบ On Hand 
4.17 0.69 มาก 3.95 0.74 มาก 

2. ครูสามารถออกแบบกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ผ่านการสอนแบบOn Hand ที่สามารถ
พัฒนาผู้ เรียนได้ตรงตามจุดประสงค์การ
เรียนรู ้

3.04 0.92 ปานกลาง 2.96 0.95 ปานกลาง 

3. ครูสามารถน าการสอนในแบบ On Hand มา
ใช้ในการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม
กับระดับชั้นของผู้เรียน 

4.06 0.72 มาก 3.98 0.73 มาก 

4. ครูสามารถออกแบบใบงานหรือแบบฝึกหัด
ได้เหมาะสมกับการสอนแบบ On Hand 

2.98 0.96 ปานกลาง 3.03 0.89 ปานกลาง 

5. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพิ่มเติมให้
ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของตนเองควบคู่กับ
การสอนแบบ On Hand 

4.09 0.71 มาก 3.83 0.81 มาก 

6. ครูสามารถสื่อสารและมอบหมายงานให้
ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองในการสอน
แบบ On Hand 

2.93 0.88 ปานกลาง 2.99 0.89 ปานกลาง 

7. ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่
สนใจเรียนรู้ด้วยตนเอง ผ่านการสอนแบบ 
On Hand 

4.20 0.69 มาก 3.91 0.84 มาก 

8. ผู้ปกครองมีส่วนร่วมกับครูในกระบวนการ
การเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอนแบบ On 
Hand 

2.95 0.93 ปานกลาง 2.92 0.96 ปานกลาง 

รวม 3.55 0.53 มาก 3.45 0.54 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 4.10 พบว่า ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand 

ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้และรายข้อ ดังนี้ 
สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ใน

ภาพรวม มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (X  = 3.55, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
14มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก คือ ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วย
ตนเอง ผ่านการสอนแบบ On Hand (X  = 4.20, S.D. = 0.69) รองลงมาคือ ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอนแบบ On Hand (X  = 4.17, S.D. = 0.69) และครูจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนเพิ่มเติมให้ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของตนเองควบคู่กับการสอนแบบ On Hand 
(X  = 4.09, S.D. = 0.71) และมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง คือ ครูสามารถออกแบบใบงาน
หรือแบบฝึกหัดได้เหมาะสมกับการสอนแบบ On Hand (X  = 2.98, S.D. = 0.96)  

ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ในภาพรวม 
พบปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.45, S.D. = 0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า มีปัญหาอยู่ในระดับมาก คือ ครูสามารถน าการสอนในแบบ On Hand มาใช้ในการเรียนการ
สอนได้อย่างเหมาะสมกับระดับชั้นของผู้เรียน  (X  = 3.98, S.D. = 0.73) รองลงมาคือ ครูมีการ
วางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอนแบบ  On Hand (X  = 3.95, S.D. = 0.74) 
และครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วยตนเอง ผ่านการสอนแบบ On Hand 
(X  = 3.91, S.D. = 0.84) ตามล าดับ 
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ตารางที ่4.11 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอน
รูปแบบ On Hand ด้านสื่อการเรียนการสอน 

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand 
ด้านส่ือการเรียนการสอน 

สภาพการด าเนินงาน ปัญหาทีพ่บ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 
1. สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการ

สอนแบบ On Hand  
3.94 0.85 มาก 4.10 0.70 มาก 

2. ครูสามารถเลือกใช้ใบงานหรือแบบฝึกหัดที่
มีความเหมาะสมกับการเรียนรู้ของผู้เรียน
ในการสอนแบบ On Hand  

2.91 0.95 ปานกลาง 2.87 0.89 ปานกลาง 

3. ครูสามารถเลือกสื่อการเรียนรู้เพิ่มเติมใน
การสอนแบบ On Hand อย่างเหมาะสม เช่น 
คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูป สไลด์ ที่ผู้เรียน
สามารถศึกษาด้วยตนเอง 

4.13 0.67 มาก 4.02 0.70 มาก 

4. ครูแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้ เรียน
สามารถศึกษาเพิ่มเติมผ่านการเรียนรู้ใน
รูปแบบ On Hand 

2.88 0.91 ปานกลาง 2.92 0.95 ปานกลาง 

รวม 3.47 0.52 ปานกลาง 3.48 0.53 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 4.11 พบว่า ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand 

ด้านสื่อการเรียนการสอนและรายข้อ ดังนี้ 
สภาพการจัดการเ รียนการสอนรูปแบบ On Hand ด้ านสื่ อการเ รียนการสอนใน 

ภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.47, S.D. = 0.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก คือ ครูสามารถเลือกสื่อการเรียนรู้เพิ่มเติมในการสอนแบบ  
On Hand อย่างเหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูปสไลด์ที่ผู้เรียนสามารถศึกษาด้วยตนเอง  
(X  = 4.13, S.D. = 0.67) รองลงมาคือ สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอนแบบ On Hand 
(X  = 3.94, S.D. = 0.85) และมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง คือ ครูแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่
ช่วยให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเพิ่มเติมผ่านการเรียนรู้ในรูปแบบ On Hand (X  = 2.88, S.D. = 0.91) 
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ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air ด้านสื่อการเรียนการสอนในภาพรวม พบว่า

ปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.48, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า                                     
มีปัญหาอยู่ในระดับมาก คือ สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอนแบบ  On Hand                 
( X  = 4.10, S.D. = 0.70) รองลงมาคือ ครูสามารถเลือกสื่อการเรียนรู้เพิ่มเติมในการสอนแบบ            
On Hand อย่างเหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูป สไลด์ ที่ผู้เรียนสามารถศึกษาด้วยตนเอง 
(X  = 4.02, S.D. = 0.70) ตามล าดับ 

 
ตารางที ่4.12 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอน
รูปแบบ On Hand ด้านการประเมินผล 

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand 
ด้านการประเมินผล 

สภาพการด าเนินงาน ปัญหาทีพ่บ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 
1. ค รูออกแบบการประ เมินผลผู้ เ รี ยนที่

สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้
เหมาะสมกับการสอนแบบ On Hand  

4.09 0.67 มาก 3.95 0.79 มาก 

2. ครูประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งก่อน
เรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียนในการ
สอนแบบ On Hand 

2.89 0.91 ปานกลาง 2.91 0.93 ปานกลาง 

3. ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมิน
จากการสอนแบบ On Hand ครอบคลุมผล
การเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน 

3.94 0.75 มาก 3.98 0.80 มาก 

4. ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมิน
จากการสอนแบบ On Hand ครอบคลุมผล
การเรียนรู้ด้านจิตพิสัยของผู้เรียน 

2.93 0.94 ปานกลาง 2.91 0.95 ปานกลาง 

5. ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมิน
ในจากการสอนแบบ On Hand ครอบคลุม
ผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน 

3.97 0.75 มาก 4.09 0.70 มาก 

6. ครูเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมใน
การประเมินผลการเรียนรู้จากสอนแบบ On 
Hand 

2.91 0.91 ปานกลาง 2.94 0.92 ปานกลาง 
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7. ครูน าผลที่ได้จากการประเมินผู้ เ รียนมา

ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการสอนแบบ 
On Hand ของตนเอง 

3.93 0.77 มาก 4.08 0.69 มาก 

8. ครูประเมินผลการสอนแบบ On Hand ตาม
รูปแบบที่สถานศึกษาก าหนดเพื่อน าข้อมูล
ไปสู่การปรับปรุงการสอน 

2.93 0.93 ปานกลาง 2.92 0.92 ปานกลาง 

รวม 3.45 0.54 ปานกลาง 3.47 0.53 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 4.12 พบว่า ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand 

ด้านการประเมินผลและรายข้อ ดังนี้ 
สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand ด้านการประเมินผลในภาพรวมมีการ

ด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.45, S.D. = 0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก คือ ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้ได้เหมาะสมกับการสอนแบบ On Hand (X  = 4.09, S.D. = 0.67) รองลงมาคือ ครูประเมินผล
ผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในจากการสอนแบบ On Hand ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัย
ของผู้เรียน (X  = 3.97, S.D. = 0.75) และครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินจากการสอน
แบบ On Hand ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน(X  = 3.94, S.D. = 0.75) ตามล าดับ 
และมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง คือ ครูประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งก่อนเรียน 
ระหว่างเรียน และหลังเรียนในการสอนแบบ On Hand (X  = 2.89, S.D. = 0.91)  

ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand ด้านการประเมินผลในภาพรวม  
พบปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.47, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า มีปัญหาอยู่ในระดับมาก คือ ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในจากการสอนแบบ  
On Hand ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน (X  = 4.09, S.D. = 0.70) รองลงมาคือ  
ครูน าผลที่ได้จากการประเมินผู้เรียนมาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการสอนแบบ On Hand                    
ของตนเอง ( X  = 4.08, S.D. = 0.69) และครูออกแบบการประเมินผลผู้ เ รียนที่สอดคล้องกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ได้เหมาะสมกับการสอนแบบ On Hand (X  = 3.95, S.D. = 0.79) ตามล าดับ 
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ตารางที ่4.13 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอน
รูปแบบ On Site ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site  
ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

สภาพการด าเนินงาน ปัญหาทีพ่บ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 
1. ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้

ของผู้เรียนในการสอนแบบ On Site 
4.34 0.76 มาก 4.26 0.77 มาก 

2. ครูสามารถจัดการเรียนรู้ในการสอนแบบ 
On Site ได้อย่างเหมาะสมกับความพร้อม
ของผู้เรียน โดยค านึงถึงความปลอดภัยตาม
มาตรการที่ก าหนด 

2.88 1.04 ปานกลาง 2.81 1.03 ปานกลาง 

3. ครูสามารถใช้ทักษะการสอนแบบ On Site 
ที่สร้างความเข้าใจให้กับกลุ่มผู้เรียนทั้งใน
สถานศึกษาและเรียนที่บ้านอย่างเหมาะสม 

4.30 0.80 มาก 4.34 0.77 มาก 

4. ครูกระตุ้นความสนใจของผู้ เรียนในการ
สอนแบบ On Site ได้อย่างต่อเนื่องกับกลุ่ม
ผู้เรียนทั้งในสถานศึกษาและเรียนที่บ้าน 

2.87 1.02 ปานกลาง 2.79 1.08 ปานกลาง 

5. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียน
ค้นพบศักยภาพของตนเองได้จากการสอน
แบบ On Site 

4.24 0.80 มาก 4.21 0.83 มาก 

6. ครูสามารถสื่อสารกับผู้เรียนได้อย่างชัดเจน
ในขณะท าการสอนแบบ On Site   

2.84 0.99 ปานกลาง 2.79 1.05 ปานกลาง 

7. ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่
สนใจเรียนรู้ด้วยตนเอง ผ่านการสอนแบบ 
On Site 

4.26 0.77 มาก 4.31 0.78 มาก 

8. ครูผู้สอนแบ่งกลุ่มผู้เรียนในการจัดการสอน
แบบ On Site โดยค านึงถึงความปลอดภัย
ของผู้เรียนเป็นส าคัญ  

2.89 1.03 ปานกลาง 2.80 1.05 ปานกลาง 

รวม 3.58 0.60 มาก 3.54 0.61 มาก 
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จากตารางที่ 4.13 พบว่า ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site 

ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้และรายข้อ ดังนี้  
สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ในภาพรวม 

มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (X  = 3.58, S.D. = 0.60) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก คือ ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอน
แบบ On Site (X  = 4.34, S.D. = 0.76) รองลงมาคือ ครูสามารถใช้ทักษะการสอนแบบ On Site ที่
สร้างความเข้าใจให้กับกลุ่มผู้เรียนทั้งในสถานศึกษาและเรียนที่บ้านอย่างเหมาะสม  (X  = 4.30,  
S.D. = 0.80) และครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วยตนเอง ผ่านการสอน
แบบ On Site (X  = 4.26, S.D. = 0.77) ตามล าดับ และมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง คือ                     
ครูสามารถสื่อสารกับผู้เรียนได้อย่างชัดเจนในขณะท าการสอนแบบ On Site (X  = 2.84, SD = 0.99) 

ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ในภาพรวม
มีปัญหาในการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (X  = 3.51, S.D. = 0.61) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  
มีปัญหาอยู่ในระดับมาก คือ ครูสามารถใช้ทักษะการสอนแบบ On Site ที่สร้างความเข้าใจให้กับ
กลุ่มผู้เรียนทั้งในสถานศึกษาและเรียนที่บ้านอย่างเหมาะสม (X  = 4.34, S.D. = 0.77) รองลงมาคือ 
ครูเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วยตนเอง ผ่านการสอนแบบ On Site  
(X  = 4.31, S.D. = 0.78) และครูมีการวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอนแบบ 
On Site (X  = 4.26, S.D. = 0.77) ตามล าดับ 
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ตารางที ่4.14 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอน
รูปแบบ On Site ด้านสื่อการเรียนการสอน 

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site  
ด้านส่ือการเรียนการสอน 

สภาพการด าเนินงาน ปัญหาทีพ่บ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 
1. สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการ

สอนแบบ On Site  
4.13 0.86 มาก 2.78 1.07 ปานกลาง 

2. สถานศึกษามีระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความ
เสถียรในการสอนแบบ On Site ส าหรับกลุ่ม
ผู้เรียนทั้งในสถานศึกษาและเรียนที่บ้าน 

2.84 1.07 ปานกลาง 4.19 0.78 มาก 

3. สถานศึกษามีความพร้อมด้านสภาพแวดล้อม
ที่มีความปลอดภัยต่อครู และผู้เรียนในการ
สอนแบบ On Site  

4.00 0.93 มาก 2.72 1.06 ปานกลาง 

4. สถานศึกษาจัดเตรียมห้องเรียนห้องปฏิบัติ 
การที่ค านึงถึงความปลอดภัยด้านโรคติดต่อ
ของผู้เรียนในการสอนแบบ On site 

2.94 1.05 ปานกลาง 4.25 0.78 มาก 

5. ครูมีสื่อ อุปกรณ์ส าหรับการจัดการเรียนการ
สอนแบบ On Site อย่างเพียงพอ 

4.13 0.90 มาก 2.72 1.00 ปานกลาง 

6. ครูสามารถเลือกใช้สื่อส าหรับการจัดการ
เรียนการสอนแบบ On Site อย่างเหมาะสม 
เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูปสไลด์ที่
เหมาะสมกับบทเรียน 

2.83 1.07 ปานกลาง 4.24 0.75 มาก 

7. ครูแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้ เรียน
สามารถศึกษาเพิ่มเติมผ่านการเรียนรู้ใน
รูปแบบ On Site 

4.21 0.85 มาก 2.72 1.04 ปานกลาง 

รวม 3.58 0.61 มาก 3.37 0.64 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 4.14 พบว่า ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site 

ด้านสื่อการเรียนการสอน และรายข้อ ดังนี้  
สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site ด้านสื่อการเรียนการสอนในภาพรวม มีการ

ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (X  = 3.58, S.D. = 0.61) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการด าเนินงาน
อยู่ในระดับมาก คือ ครูแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเพิ่มเติมผ่านการเรียนรู้ใน
รูปแบบ On Site (X  = 4.21, S.D. = 0.85) รองลงมาคือ ครูมีสื่อ อุปกรณ์ส าหรับการจัดการเรียนการ
สอนแบบ On Site อย่างเพียงพอ (X  = 4.13, S.D. = 0.90) และสถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์การเรียน
การสอนแบบ On Site ( X  = 4.13, S.D. = 0.86) ตามล าดับ และครูสามารถเลือกใช้สื่อส าหรับการ
จัดการเรียนการสอนแบบ On Site อย่างเหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูปสไลด์ที่เหมาะสม
กับบทเรียน (X  = 2.83, S.D. = 1.07) ตามล าดับ 

ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site ด้านสื่อการเรียนการสอนในภาพรวมมี
ปัญหาในการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.37, S.D. = 0.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า มีปัญหาอยู่ในระดับมาก คือ สถานศึกษาจัดเตรียมห้องเรียนห้องปฏิบัติ การที่ค านึงถึงความ
ปลอดภัยด้านโรคติดต่อของผู้เรียนในการสอนแบบ On site (X  = 4.25, S.D. = 0.78) รองลงมาคือ ครู
สามารถเลือกใช้สื่อส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ On Site อย่างเหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอ 
บทเรียนส าเร็จรูปสไลด์ที่เหมาะสมกับบทเรียน (X  = 4.24, S.D. = 0.75) และสถานศึกษามีระบบ
อินเทอร์เน็ตที่มีความเสถียรในการสอนแบบ On Site ส าหรับกลุ่มผู้เรียนทั้งในสถานศึกษาและเรียนที่
บ้าน (X  = 4.19, S.D. = 0.78) ตามล าดับ 
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ตารางที ่4.15 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอน
รูปแบบ On Site ด้านการประเมินผล 

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site  
ด้านการประเมินผล 

สภาพการด าเนินงาน ปัญหาทีพ่บ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 
1. ค รูออกแบบการประ เมินผลผู้ เ รี ยนที่

สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้อย่าง
เหมาะสมกับการสอนแบบ On Site  

4.30 0.76 มาก 4.27 0.76 มาก 

2. ครูประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งก่อน
เรียนระหว่างเรียนและหลังเรียนในการสอน
แบบ On Site 

2.77 1.04 ปานกลาง 2.73 1.01 ปานกลาง 

3. ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมิน
จากการสอนแบบ On Site ครอบคลุมผลการ
เรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน 

4.25 0.78 มาก 4.27 0.78 มาก 

4. ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมิน
จากการสอนแบบ On Site ครอบคลุมผลการ
เรียนรู้ด้านจิตพิสัยของผู้เรียน 

2.77 1.03 ปานกลาง 2.75 1.02 ปานกลาง 

5. ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมิน
จากการสอนแบบ On Site ครอบคลุมผลการ
เรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน 

4.30 0.76 มาก 4.30 0.77 มาก 

6. ครูเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนและเพื่อนในชั้น
เรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการ
เรียนรู้ขณะที่มีการสอนแบบ On Site 

2.73 1.06 ปานกลาง 2.71 1.03 ปานกลาง 

7. ครูน าผลที่ได้จากการประเมินผู้ เรียน มา
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการสอนแบบ 
On Site ของตนเอง 

4.27 0.76 มาก 4.26 0.78 มาก 

8. ครูประเมินผลการสอนแบบ On Site ตาม
รูปแบบที่สถานศึกษาก าหนดเพื่อน าข้อมูล
ไปสู่การปรับปรุงการสอน 

2.72 1.04 ปานกลาง 2.67 1.04 ปานกลาง 

รวม 3.51 0.60 มาก 3.50 0.58 มาก 
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จากตารางที่ 4.15 พบว่า ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site 

ด้านการประเมินผลและรายข้อ ดังนี้  
สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site ด้านการประเมินผลในภาพรวม มีการ

ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (X  = 3.51, S.D. = 0.60) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการด าเนินงาน 
อยู่ในระดับมาก คือ ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้อย่าง
เหมาะสมกับการสอนแบบ On Site และครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินจากการสอน
แบบ On Site ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน (X  = 4.30, S.D. = 0.76) รองลงมา
คือ ครูน าผลที่ได้จากการประเมินผู้เรียน มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการสอนแบบ On Site  
ของตนเอง (X  = 4.27, S.D. = 0.76) ตามล าดับ และครูประเมินผลการสอนแบบ On Site ตามรูปแบบ
ที่สถานศึกษาก าหนดเพื่อน าข้อมูลไปสู่การปรับปรุงการสอน (X  = 2.72, S.D. = 1.04)ตามล าดับ 

ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site ด้านการประเมินผลในภาพรวมมีปัญหา 
ในการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (X  = 3.50, S.D. = 0.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีปัญหา
อยู่ในระดับมาก คือ ครูประเมินผลผู้ เรียนโดยใช้วิธีการประเมินจากการสอนแบบ On Site 
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน ( X  = 4.30, S.D. = 0.77) รองลงมาคือ ครู
ประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินจากการสอนแบบ On Site ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้าน
พุทธิพิสัยของผู้เรียน (X  = 4.27, S.D. = 0.78) และครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมกับการสอนแบบ On Site (X  = 4.27, S.D. = 0.76) ตามล าดับ 
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ตารางที ่4.16 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอน
รูปแบบ On School Line ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line 
ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

สภาพการด าเนินงาน ปัญหาทีพ่บ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 
1. ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้

ของผู้เรียนในการสอนแบบ On School Line 
4.08 0.79 มาก 2.90 0.97 ปานกลาง 

2. ครูสามารถออกแบบการเรียนรู้ในการสอน
แบบ On School Line ได้อย่างเหมาะสมกับ
ระดับชั้นของผู้เรียน 

2.87 0.87 ปานกลาง 4.01 0.76 มาก 

3. ครูกระตุ้นความสนใจของผู้ เรียนในการ
สอนแบบ On School Line ได้อย่างต่อเน่ือง 

4.00 0.75 มาก 2.91 0.96 ปานกลาง 

4. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียน
ค้นพบศักยภาพของตนเองได้จากการสอน
แบบ On School Line 

2.88 0.90 ปานกลาง 3.86 0.74 มาก 

5. ครูสามารถสื่อสารกับผู้เรียนได้อย่างชัดเจน
ในขณะท าการสอนแบบ On School Line 

3.97 0.77 มาก 2.88 0.97 ปานกลาง 

6. ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่
สนใจเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการสอนแบบ 
On School Line 

2.89 0.93 ปานกลาง 3.88 0.79 มาก 

7. ครูและผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการ
เรียนการสอนผ่านระบบ On School Line 

3.94 0.78 มาก 2.91 0.96 ปานกลาง 

รวม 3.52 0.53 มาก 3.34 0.60 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 4.16 พบว่า ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On 

School Line ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้และรายข้อ มีดังนี้  
สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ใน

ภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (X  = 3.52, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่ามี
การด าเนินงานอยู่ในระดับมาก คือ ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอน
แบบ On School Line (X  = 4.08, S.D. = 0.79) รองลงมาคือ ครูกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนในการ
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สอนแบบ On School Line ได้อย่างต่อเนื่อง ( X  = 4.00, S.D. = 0.75) และครูสามารถสื่อสารกับ
ผู้เรียนได้อย่างชัดเจนในขณะท าการสอนแบบ On School Line (X  = 3.97, S.D. = 0.77) ตามล าดับ  

ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ใน
ภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.34, S.D. = 0.60) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  
มีปัญหาอยู่ในระดับมาก คือ ครูสามารถออกแบบการเรียนรู้ในการสอนแบบ On School Line  
ได้อย่างเหมาะสมกับระดับชั้นของผู้เรียน (X  = 4.01, S.D. = 0.76) รองลงมาคือ ครูเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการสอนแบบ On School Line (X  = 3.88,  
S.D. = 0.79) และครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของตนเองได้จากการ
สอนแบบ On School Line (X  = 3.86, S.D. = 0.74) ตามล าดับ 

 
ตารางที ่4.17 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอน
รูปแบบ On School Line ด้านสื่อการเรียนการสอน 

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line 
ด้านส่ือการเรียนการสอน 

สภาพการด าเนินงาน ปัญหาทีพ่บ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 
1. สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการ

สอนแบบ On School Line  
3.89 0.86 มาก 4.06 0.76 มาก 

2. สถานศึ กษ ามี ระบบ อิน เทอ ร์ เน็ ตที่ มี 
ความเสถียรในการสอนแบบ On School 
Line ส าหรับครู 

2.88 1.00 ปานกลาง 2.84 0.94 ปานกลาง 

3. ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ค ว า ม พ ร้ อ ม ด้ า น
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน
แบบ On School Line ของครู 

3.75 0.87 มาก 4.02 0.73 มาก 

4. ครูมีอุปกรณ์ส าหรับการจัดการเรียนการ
สอนแบบ On School Line อย่างเพียงพอ 

2.96 1.00 ปานกลาง 2.86 0.92 ปานกลาง 

5. ครูสามารถเลือกใช้สื่อส าหรับการจัดการ
เรียนการสอนแบบ On School Line อย่าง
เหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูป 
สไลด์ ที่เหมาะสมกับบทเรียน 

3.90 0.82 มาก 4.07 0.78 มาก 
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ตารางที ่4.17 (ต่อ) 

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line 
ด้านส่ือการเรียนการสอน 

สภาพการด าเนินงาน ปัญหาทีพ่บ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 
6. ครูแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้ เ รียน

สามารถศึกษาเพิ่มเติมผ่านการเรียนรู้ใน
รูปแบบ On School Line 

2.91 0.96 ปานกลาง 2.84 1.00 ปานกลาง 

7. การสอนแบบ On School Line ใช้  Application 
Line เป็นช่องทางหลัก ในการเรียนรู้ระหว่าง 
ครูและผู้เรียนมีความสะดวกรวดเร็วไม่ซับซ้อน 

3.92 0.84 มาก 3.82 0.88 มาก 

8. ผู้เรียนมีอุปกรณ์ส าหรับการจัดการเรียนการ
สอนแบบ On School Line อย่างเพียงพอ 

2.91 0.98 ปานกลาง 2.92 1.01 ปานกลาง 

รวม 3.39 0.55 ปานกลาง 3.43 0.56 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 4.17 พบว่า ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School 

Line ด้านสื่อการเรียนการสอนและรายข้อ มีดังนี้  
สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line ด้านสื่อการเรียนการสอน 

ในภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.39, S.D. = 0.55) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก คือ การสอนแบบ On School Line ใช้ Application Line 
เป็นช่องทางหลัก ในการเรียนรู้ระหว่างครูและผู้เรียนมีความสะดวกรวดเร็วไม่ซับซ้อน (X  = 3.92, 
S.D. = 0.84) รองลงมาคือ ครูสามารถเลือกใช้สื่อส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ On School 
Line อย่างเหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูป สไลด์ ที่เหมาะสมกับบทเรียน  (X  = 3.90, 
S.D. = 0.82) และสถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอนแบบ On School Line (X  = 3.89, 
S.D. = 0.86) ตามล าดับ  

ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line ด้านสื่อการเรียนการสอน 
ในภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.34, S.D. = 0.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  
มีปัญหาอยู่ในระดับมาก คือ ครูสามารถเลือกใช้สื่อส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ On School 
Line อย่างเหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูปสไลด์ที่เหมาะสมกับบทเรียน  (X  = 4.07, 
S.D. = 0.78) รองลงมาคือ สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอนแบบ On School Line                     
(X  = 4.06, S.D. = 0.76) และสถานศึกษามีความพร้อมด้านสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน
แบบ On School Line ของครู (X  = 4.02, S.D. = 0.73) ตามล าดับ 
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ตารางที ่4.18 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอน
รูปแบบ On School Line ด้านการประเมินผล 

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line 
ด้านการประเมินผล 

สภาพการด าเนินงาน ปัญหาทีพ่บ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 
1. ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอด 

คล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้เหมาะสม
กับการสอนแบบ On School Line  

3.99 0.72 มาก 2.90 0.98 ปานกลาง 

2. ครูประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งก่อน
เรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียนในการ
สอนแบบ On School Line 

2.86 0.99 ปานกลาง 3.92 0.78 มาก 

3. ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมิน
ในระบบ On School Line ครอบคลุมผลการ
เรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน 

3.90 0.69 มาก 2.86 0.99 ปานกลาง 

4. ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมิน
ในระบบ On School Line ครอบคลุมผลการ
เรียนรู้ด้านจิตพิสัยของผู้เรียน 

2.87 1.02 ปานกลาง 3.92 0.79 มาก 

5. ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมิน
ในระบบ On School Line ครอบคลุมผลการ
เรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน 

3.89 0.76 มาก 2.89 0.98 ปานกลาง 

6. ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและเพื่อนในชั้นเรียน
มีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้
ขณะที่มีการสอนแบบ On School Line 

2.89 0.99 ปานกลาง 3.98 0.72 มาก 

7. ครูเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมใน
การประเมินผลการเรียนรู้จากการสอนแบบ 
On School Line 

3.91 0.74 มาก 2.91 0.98 ปานกลาง 

8. ครูน าผลที่ได้จากการประเมินผู้ เ รียนมา
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการสอนแบบ 
On School Line ของตนเอง 

2.87 0.98 ปานกลาง 3.96 0.69 มาก 
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ตารางที ่4.18 (ต่อ) 

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line 
ด้านการประเมินผล 

สภาพการด าเนินงาน ปัญหาทีพ่บ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 
9. ครูประเมินผลการสอนแบบ On School 

Line ตามรูปแบบที่สถานศึกษาก าหนดเพื่อ
น าข้อมูลไปสู่การปรับปรุงการสอน 

3.85 0.78 มาก 2.88 1.01 ปานกลาง 

รวม 3.45 0.56 ปานกลาง 3.36 0.60 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 4.18 พบว่า ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School 

Line ด้านการประเมินผลและรายข้อ มีดังนี้  
สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line ด้านการประเมินผลในภาพรวม 

มีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.45, S.D. = 0.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  
มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก คือ ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอด คล้องกับจุดประสงค์
การเรียนรู้ได้เหมาะสมกับการสอนแบบ On School Line ( X  = 3.99, S.D. = 0.72) รองลงมาคือ 
ครูเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้จากการสอนแบบ On School 
Line (X  = 3.91, S.D. = 0.74) และครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในระบบ On School 
Line ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน (X  = 3.90, S.D. = 0.69) ตามล าดับ  

ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line ด้านการประเมินผลในภาพรวม 
มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.36, S.D. = 0.60) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีปัญหาอยู่
ในระดับมาก คือ ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและเพื่อนในชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้
ขณะที่มีการสอนแบบ On School Line (X  = 3.98, S.D. = 0.72) รองลงมาคือ ครูน าผลที่ได้จากการ
ประเมินผู้เรียนมาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการสอนแบบ On School Line ของตนเอง (X  = 3.96, 
S.D. = 0.69) และครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในระบบ On School Line ครอบคลุม 
ผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัยของผู้เรียน (X  = 3.92, S.D. = 0.79) ตามล าดับ 
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 ตอนที ่3 ผลการวิเคราะห์เนื้อหาจากข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนใน
สถานการณ์โควิด -19 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์เนื้อหาของ
ความคิดเห็นที่มีความหมายเน้ือหาเหมือนกันไว้เป็นข้อเดียวกันสรุปตามความถี่ได้ดังนี้ 
 1. ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ (ความ
คิดเห็น 41 คน จาก 205 คน) ดังนี ้    

1.1 ควรจัดการเรียนที่เหมาะสมและหลากหลาย โดยเน้นการถามตอบให้นักเรียนมี
ส่วนร่วมในชั้นเรียน และไม่ควรมีรายละเอียดเนื้อหาเยอะเกินไปเนื่องจากท าให้
นักเรียนไม่ตั้งใจเรียน จ านวน 11 คน  

1.2 มีกิจกรรมการสอนให้สอดคล้องตัวชี้วัดและจัดการเรียนควบคู่ไปกับการวัดผล  
   จ านวน 5 คน  

1.3 กระบวนการจัดการเรียนรู้ต้องค านึงถึงความแตกระหว่างบุคคล รู้จักนักเรียน
เป็นรายบุคคล ส่งเสริมพัฒนาตามศักยภาพของนักเรียน จ านวน 3 คน  

1.4 ปัญหานักเรียนไม่มีอุปกรณ์เพียงพอที่เอ้ือต่อการเรียนออนไลน์ จ านวน 3 คน  
1.5 การจัดการแบบออนไลน์ มีข้อจ ากัดในการอธิบายรายบุคคล ไม่สามารถควบคุม

ห้องเรียนได้ จ านวน 3 คน  
1.6 ควรมีการประชุมและวางแผนในการเรียนการสอนออนไลน์อย่างเป็นระบบ 

จ านวน 3 คน  
1.7 โรงเรียนควรมีสื่อการสอนที่ทันสมัย จ านวน 3 คน  
1.8 ควรจัดการเรียนแบบผสมผสานและให้ความเหมาะสมกับผู้เรียน จ านวน 2 คน  
1.9 ในการเรียนออนไชต์ต้องมีมาตรการอย่างเข้ม/การจัดกิจกรรมที่ลดการใกล้ชิด

กันของนักเรียนเพื่อป้องกันเชื้อไวรัสโควิด-19  จ านวน 3 คน  
1.10 ในบางเน้ือหาที่สอนแบบปฏิบัติ ครูผู้สอนมีข้อจ ากัดในการจัดการเรียนการสอน 

ที่มีการฝึกปฏิบัติ จ านวน 2 คน  
1.11 ควรมีการจัดอบรมการใช้เทคโนโลยีแก่ครูให้ทั่วถึง จ านวน 1 คน  
1.12 ต้องปรับแผนการจัดประสบการณ์ของผู้เรียนให้สอดคล้องกับเหตุการณ์ปัจจุบัน 

จ านวน 1 คน  
 2. ด้านส่ือการเรียนการสอน กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ (ความคิดเห็น 
47 คน จาก 205 คน) ดังนี้ 

2.1 ควรสร้างสื่อและใช้สื่อที่ท าให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมเข้าใจง่าย มีความหลากหลาย 
เพื่อดึงดูดความสนใจเรียนของผู้เรียน  จ านวน 23 คน  
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2.2 สถานศึกษาควรเตรียมอุปกรณ์ เค ร่ืองมือในการสอน  รวมถึงสัญญาณ

อินเตอร์เน็ตที่มีความเสถียรเพื่ออ านวยความสะดวกให้กับครูผู้สอนออนไลน์
จ านวน 21 คน  

2.3 ด้วยข้อจ ากัดของกระบวนการสอนท าให้ครูผู้สอนต้องเลือกใช้สื่อที่มี และใช้
การสื่อสารในเวลาอันจ ากัดเพื่อให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจตรงตามตัวชี้วัดและ
จุดประสงค์การเรียนรู้  จ านวน 1 คน  

2.4 ควรมีการรวมกลุ่มครูช่วยกันคิดสร้างสื่อการสอน เพื่อน าไปทดลองใช้ มีการ
ประเมินและพัฒนาสื่อ จ านวน 1 คน  

 3. ด้านการประเมินผล กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ (ความคิดเห็น 35 
คน จาก 205 คน) ดังนี้ 

3.1 ควรมีการประเมินผลแบบทดสอบก่อนเรียนหลังเรียน/การประเมินโดยวิธีที่
หลากหลาย ประเมินผลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น เหมาะสมกับรูปแบบการจัดการ
เรียนการสอน และประเมินผลตามสภาพจริง  จ านวน 20 คน  

3.2 การประเมินผลในการสอนออนไลน์มีข้อจ ากัดอยู่บางส่วน เพราะผู้เรียนและครู
สื่อสารกันผ่านทางสื่อเทคโนโลยี ไม่ได้มีโอกาสพบเจอในชั้นเรียน  และ
นักเรียนไม่ได้เข้าเรียนครบตามจ านวนจึงยากแก่การประเมิน จ านวน 9 คน  

3.3 ครูควรประเมินผู้เรียนตามสภาพของความพร้อมในการเรียนออนไลน์ เพราะ
ผู้เรียนบางคนยังขาดวัสดุ-อุปกรณ์ หรือเคร่ืองมือสื่อสาร รวมทั้งปัจจัยต่าง ๆ  
ที่ส่งผลในการเรียน จ านวน 1 คน  

3.4 ครูต้องการคู่มือครูที่ใช้ในการประเมินผู้เรียนในกลุ่มสาระกอท.ตามหลักสูตรใหม่ 
จ านวน 1 คน  

 4. รูปแบบในการจัดการเรียนการสอน 5 รูปแบบ กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะ (ความคิดเห็น 34 คน จาก 205 คน) ดังนี้ 

4.1 รูปแบบในการจัดการเรียนการสอน 5 รูปแบบ ต้องปรับการเรียนการสอนตาม
ความเหมาะสม โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ จ านวน 12 คน  

4.2 การเรียนการสอน 5 รูปแบบ  มีความหลากหลายและดี จ านวน 5 คน  
4.3 Online เป็นช่องทางการสอนที่ดีช่วยให้ครูและนักเรียนได้เรียนช่วงสถานการณ์

โควิด -19 ดีเยี่ยม จ านวน 3 คน  
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4.4 การสอน Online ในนักเรียนใช้ได้ไม่ครบทุกคน เพราะนักเรียนไม่มีเคร่ืองมือ

สื่อสาร ท าให้ขาดทักษะ ผู้ปกครองส่วนใหญ่ไม่มีเวลาก ากับดูแลบุตรหลาน
เพราะต้องท างาน จ านวน 5 คน 

4.5 ผู้ปกครอง และผู้เรียนต้องให้ความร่วมมือ จ านวน 3 คน  
4.6 ในการเรียนแบบ Onsite สะดวกต่อการเรียนรู้/ดี แต่ต้องมีมาตรการอย่างเข้มเพื่อ

ป้องกันเชื้อไวรัสโควิด-19 จ านวน 3 คน 
4.7 ควรมีงบประมาณสนับสนุนให้เพียงพอและสนับสนุนเคร่ืองมือที่ใช้จัดสอน 

Online เช่น โน้ตบุ๊ค ปรับปรุงระบบ WIFI โรงเรียนให้มีความแรงและเสถียร 
จ านวน 2 คน 

4.8   ควรแจ้งแนวทางการด าเนินงานต่างๆให้รวดเร็วและชัดเจน จ านวน 1 คน 



 

 

บทที ่5 
 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัยเร่ือง การจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์โควิด -19 ของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์ 1. เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์           
โควิด-19 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 2. เพื่อศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอนใน
สถานการณ์ โควิด-19 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัยคร้ังนี้ คือโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2564  จ านวน 431
โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่างตามการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครจซี่มอร์แกน ใน
ระดับความเชื่อมั่น 95% จ านวน 205 โรงเรียนโดยผู้ให้ข้อมูลคือ หัวหน้าฝ่ายวิชาการที่เป็นผู้สอน
และเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร      
ปีการศึกษา 2564 จ านวน 205 คน  เคร่ืองมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ตอน คือ      

             
ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 5 ข้อ        
ตอนที่ 2 แบบสอบถามสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ 5 รูปแบบใน 
               สถานการณ์โควิด-19 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะการการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์โควิด -19 ของโรงเรียน 
               สังกัดกรุงเทพมหานคร สถิติที่ใช้ มีค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
                และการวิเคราะห์เนื้อหา 
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สรุปผลการวจัิย 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 149 คน คิดเป็นร้อยละ 72.68 

และเป็นเพศชาย จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 27.32 มีอายุระหว่าง 25-35 ปี จ านวน 81 คน คิดเป็น
ร้อยละ 39.51 รองลงมาคือมีอายุระหว่าง 36-46 ปี จ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 37.56 และมีอายุ                                      
46 ปีขึ้นไป จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 22.93 ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี-ป.บัณฑิต 
จ านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 68.29 และระดับปริญญาโทขึ้นไป จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 
31.71 ส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 50.73 รองลงมาเป็นโรงเรียน
ขนาดกลาง จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 25.85 และเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 48 คน คิดเป็น
ร้อยละ 23.41 รูปแบบการเรียนการสอนที่ใช้มากที่สุด คือ รูปแบบ Online จ านวน 115 คน คิดเป็น
ร้อยละ 56.10 รองลงมาคือรูปแบบ On Site จ านวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 54.15 และรูปแบบการ
เรียนการสอนที่ใช้น้อยที่สุด คือ รูปแบบ On Air จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 9.27 

2. สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนในภาพรวม 5 รูปแบบ 
2.1 สภาพการด าเนินงานการจัดการเรียนการสอนทั้ง 5 รูปแบบภาพรวมอยู่ใน 

ระดับมาก ( X  = 3.50, S.D. = 0.56) โดยสภาพการด าเนินงานของการจัดการเรียนการสอน               
ในรูปแบบ On Site และ Online มีการด าเนินงานอยู่ ในระดับมาก ( X  = 3.56 , S.D. = 0.60) ,  
(X  = 3.55, S.D. = 0.49) ตามล าดับ  
 เมื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ ในภาพรวมพบว่า 
อยู่ในระดับมาก ( X  = 3.57, S.D. = 0.55) โดยรูปแบบ Online ( X  = 3.76, S.D. = 0.45) , On Site                              
(X  = 3.58, S.D. = 0.60)  , On Hand (X  = 3.55, S.D. = 0.53), และ On School Line (X  = 3.52, S.D. = 
0.53) มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมากตามล าดับ ส่วนรูปแบบ On Air มีการด าเนินงานอยู่ในระดับ
ปานกลาง (X  = 3.46, S.D. = 0.64) 
 เมื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนด้านสื่อการเรียนการสอน ในภาพรวมพบว่า อยู่ใน
ระดับปานกลาง (X  = 3.46, S.D. = 0.58) โดยรูปแบบ On Site มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก                                                 
(X  = 3.58, S.D. = 0.61)  ส่วนรูปแบบ On Hand (X  = 3.47, S.D. = 0.52) , On Air  (X  = 3.44, S.D. = 
0.67), Online (X  = 3.42, S.D. = 0.53) , On School Line (X  = 3.39, S.D. = 0.55)  มีการด าเนินงาน
อยู่ในระดับปานกลางตามล าดับ 

เมื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนด้านการประเมินผล ในภาพรวมพบว่า อยู่ในระดับ                    
ปานกลาง ( X  = 3.47 , S.D. = 0.56)  โดยรูปแบบ On Site มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก                           
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(X  = 3.51, S.D. = 0.60)  ส่วนรูปแบบ Online (X  = 3.47, S.D. = 0.48) , On Hand (X  = 3.45, S.D.= 
0.54) , On Air (X  = 3.45, S.D. = 0.63), On School Line (X  = 3.45, S.D. = 0.56) มีการด าเนินงาน
อยู่ในระดับปานกลางตามล าดับ 

2.2 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนทั้ง 5 รูปแบบภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.43, 
S.D. = 0.55) โดยรูปแบบ Online มีปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลางที่มีค่าคะแนนสูง                                 
(X  = 3.48, S.D. = 0.47)  

เมื่อศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอนด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ ในภาพรวมพบว่า 
อยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.46, S.D. = 0.58) โดยรูปแบบ On Site (X  = 3.54, S.D. = 0.61) และ 
Online (X  = 3.50, S.D. = 0.49) มีปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับมากตามล าดับ ส่วนรูปแบบ On 
Air ( X  = 3.46, S.D. = 0.65) , On Hand ( X  = 3.45, S.D. = 0.54) และ On School Line ( X  = 3.34, 
S.D. = 0.60) มีปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลางตามล าดับ 

เมื่อศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอนด้านสื่อการเรียนการสอน ในภาพรวมพบว่า อยู่ใน
ระดับปานกลาง ( X  = 3.42, S.D. = 0.60) โดยรูปแบบ Online ( X  = 3.49, S.D. = 0.56), On Hand 
(X  = 3.48, S.D. = 0.53) , On School Line (X  = 3.43, S.D. = 0.56), On Site (X  = 3.37, S.D. = 0.64) 
และ On Air (X  = 3.32, S.D. = 0.69) ตามล าดับ 

เมื่อศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอนด้านการประเมินผล ในภาพรวมพบว่า  
อยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.43, S.D. = 0.58) โดยรูปแบบ On Site มีปัญหาการด าเนินงาน 
อยู่ในระดับมาก (X  = 3.50, S.D. = 0.58)  ส่วนรูปแบบ On Hand (X  = 3.47, S.D. = 0.53) Online  
(X  = 3.44, S.D. = 0.54) , On Air (X  = 3.37, S.D. = 0.65), On School Line (X  = 3.36, S.D. = 0.60) 
มีปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลางตามล าดับ 
 3. สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนในแต่ละรูปแบบ 5 รูปแบบรายด้านและรายข้อ 
  3.1 สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ Online รายด้านและราย
ข้อพบวา่ 

3.1.1 ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Online                  
ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้และรายข้อ มีดังนี้ สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Online 
ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ ในภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (X  = 3.76, S.D. =  
0.45 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่ามีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก คือ  ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอนแบบ Online (X  = 4.22.50, S.D. =  0.69) รองลงมาคือ ครูจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่ช่วยให้ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของตนเองได้จากการสอนแบบ Online          
(X  = 3.95, S.D. =  0.79)  และครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วยตนเอง ผ่าน
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การสอนแบบ Online (X  = 3.92, S.D. =  0.70) ตามล าดับ  และมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง 
คือ ครูสามารถสื่อสารกับผู้เรียนได้อย่างชัดเจนในขณะจัดการสอนแบบ  Online (X  = 3.39, S.D. =  
0.90)   

 ส่วนปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Online ด้านกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ ในภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับมาก (X  = 3.50, S.D. =  0.49) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า             
คือ ครูกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนในการสอนแบบ Onlineได้อย่างต่อเนื่อง (X  = 3.72, S.D. =0.77 )
มีปัญหาอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ครูสามารถสื่อสารกับผู้เรียนได้อย่างชัดเจนในขณะจัดการสอน
แบบ Online (X  = 3.70, S.D. =  0.86)  และครูสามารถออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้ผ่านการสอน
แบบ Online ที่สามารถพัฒนาผู้เรียนได้ตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้ ( X  = 3.64 , S.D. =  0.85)  
ตามล าดับ 
   3.1.2 ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Online                                
ด้านสื่อการเรียนการสอนและรายข้อ มีดังนี้ สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Online ด้าน                      
สื่อการเรียนการสอน ในภาพรวมมีด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.42, S.D. =  0.53)                       
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเพิ่มเติมผ่าน
การเรียนรู้ในรูปแบบ  Online ได้มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.60 , S.D. =  0.89)  
สถานศึกษามีระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความเสถียรในการสอนแบบ Online (X  = 3.34, S.D. =  0.94) 
และสถานศึกษามีความพร้อมด้านสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนการสอนแบบ  Online ของครู                   
(X  = 3.23, S.D. =  0.98) มีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลางตามล าดับ   

 ส่วนปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Online ด้านสื่อการเรียนการสอน ใน 
ภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.49, S.D. =  0.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  
สถานศึกษามีระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความเสถียรในการสอนแบบ Online ส าหรับครู ( X  = 4.13, 
S.D. =  0.73) มีปัญหาอยู่ในระดับมาก  รองลงมาคือ ครูสามารถเลือกใช้สื่อส าหรับการจัดการเรียน
การสอนแบบ Online ได้อย่างเหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอบทเรียนส าเร็จรูปสไลด์   ที่เหมาะสมกับ
บทเรียน (X  = 4.09, S.D. =  0.72) ตามล าดับ 

3.1.3 ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Online  
ด้านการประเมินผลและรายข้อ ดังนี้  สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Online ด้านการ
ประเมินผล ในภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.47, S.D. =  0.48) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้
เหมาะสมกับการสอนแบบ Online ( X  = 3.95 , S.D. =  0.70) มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก  
รองลงมาคือ ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในระบบ Online ครอบคลุมผลการเรียนรู้
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ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน  (X  = 3.81, S.D. =  0.77) และครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมิน
ในระบบ Online ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้ เรียน ( X  = 3.75, S.D. =  0.74)  
ตามล าดับ และครูน าผลที่ได้จากการประเมินผู้เรียนมาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการสอนแบบ 
Online ของตนเอง (X  = 3.07, S.D. =  0.93) มีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง 
  ส่วนปัญหาการจัดการเ รียนการสอนรูปแบบ Online ด้ านการประเมินผล                 
ในภาพรวม มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.44, S.D. =  0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ครูน าผลที่ได้จากการประเมินผู้เรียนมาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการสอนแบบ Online ของตนเอง 
(X  = 4.05, S.D. =  0.64) มีปัญหาอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและเพื่อนใน
ชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ขณะที่มีการสอนแบบ Online (X  = 4.04, S.D. =  
0.71) และครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในระบบ Online ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้าน
จิตพิสัยของผู้เรียน (X  = 3.83, S.D. =  0.79) ตามล าดับ 

3.2 สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air รายด้านและรายข้อพบว่า 
3.2.1 ระดับสภาพและปัญหาการจัดการ เ รี ยนการสอนรูปแบบ  On Air                     

ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้และรายข้อ ดังนี้  สภาพการด าเนินงานการจัดการเรียนการสอน
รูปแบบ On Air ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.46, S.D. 
= 0.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการ
สอนแบบ On Air (X  = 3.86, S.D. = 0.76) มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก  รองลงมา คือ ครู
สามารถน าการสอนแบบ On Air มาใช้ในการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสมกับระดับชั้นของกลุ่ม
ผู้เรียน (X  = 3.76, S.D. = 0.84) และครูสามารถน ากิจกรรมการเรียนการสอนแบบ On Air มาใช้
เพื่อให้ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของตนเองได้อย่างเหมาะสม ( X  = 3.68, S.D. = 0.84) ตามล าดับ และ 
ครูสามารถสื่อสารได้อย่างชัดเจนในการมอบหมายผู้เรียนให้ศึกษาและเรียนรู้ผ่านการสอนแบบ On 
Air ด้วยตนเอง (X  = 3.14, S.D. = 0.95) มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง 

 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้    
ในภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.46, S.D. = 0.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ครูสามารถน ากิจกรรมการเรียนการสอนแบบ On Air มาใช้เพื่อให้ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของตนเอง
ได้อย่างเหมาะสม (X  = 3.71, S.D. = 0.87) มีปัญหาอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ครูมีการวางแผน
เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอนแบบ On Air ( X  = 3.71, S.D. = 0.83) และครู
สามารถน าการสอนแบบ On Air มาใช้ในการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสมกับระดับชั้นของกลุ่ม
ผู้เรียน (X  = 3.71, S.D. = 0.83) ตามล าดับ 
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 3.2.2 ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air ด้านสื่อการ
เรียนการสอนและรายข้อ ดังนี้ สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air ด้านสื่อการเรียนการ
สอน ในภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.44, S.D. = 0.67) เมื่อพิจารณาเป็น   
รายข้อ พบว่า สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์ การเรียนการสอนแบบ On Air (X  = 3.57, S.D. = 
0.92)    มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก  รองลงมาคือ บทเรียนที่ได้รับจาก DLTV สามารถ
ใช้เป็นสื่อส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ On Air มีความเหมาะสม (X  = 3.56, S.D. = 0.92) 
และ ผู้เรียนสามารถจัดหาอุปกรณ์ เช่น โทรทัศน์ เพื่อใช้ในการเรียนรู้แบบ On Air ได้อย่างมีคุณภาพ                                
(X  = 3.18, S.D. = 1.02) มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง 

 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air ด้านสื่อการเรียนการสอน              
ในภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.32, S.D. = 0.69) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า              
ผู้เรียนสามารถจัดหาอุปกรณ์ เช่น โทรทัศน์ เพื่อใช้ในการเรียนรู้แบบ On Air ได้อย่างมีคุณภาพ                                     
(X  = 3.65, S.D. = 0.83) มีปัญหาอยู่ในระดับมาก  รองลงมา คือ สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์ การ
เรียนการสอนแบบ On Air (X  = 3.21, S.D. = 0.98) และบทเรียนที่ได้รับจาก DLTV สามารถใช้เป็น
สื่อส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ On Air   มีความเหมาะสม ( X  = 3.08 , S.D. = 0.93)                          
มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ตามล าดับ 

3.2.3 ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air ด้านการ 
ประเมินผลและรายข้อ ดังนี้ สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air ด้านการประเมินผล                  
ในภาพรวม มีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.45, S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้เหมาะสมกับการ
สอนแบบ On Air ( X  = 3.76, S.D .= 0.87) มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก  รองลงมาคือ ครู
ประเมินผลผู้เรียนจากการสอนแบบ On Air โดยใช้วิธีการให้ผู้เรียนประเมินตนเองผ่านการท าใบงาน 
และการสอบที่ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน (X  = 3.76, S.D. = 0.86) และครูเปิด
โอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้จากการสอนแบบ On Air (X  = 3.74, S.D. 
= 0.85) และครูประเมินผลผู้เรียนจากการสอนแบบ On Air โดยใช้วิธีการให้ผู้เรียนประเมินตนเองผ่าน
การท าใบงาน และการสอบที่ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัยของผู้เรียน (X  = 3.04, S.D. = 0.96) 
มีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง 
  ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air ด้านการประเมินผลในภาพรวมมี
ปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.37, S.D. = 0.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูเปิดโอกาส
ให้ผู้เรียนและเพื่อนในชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้จากการสอนแบบ On Air                                              
(X  = 3.76, S.D. = 0.86) มีปัญหาอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ครูประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้ง
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ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียนในการสอนแบบ On Air ( X  = 3.67, S.D. = 0.82) และครู
ประเมินผลผู้เรียนจากการสอนแบบ On Air โดยใช้วิธีการให้ผู้เรียนประเมินตนเองผ่านการท าใบงาน
และการสอบที่ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัยของผู้เรียน (X  = 3.61, S.D. = 0.89) ตามล าดับ 

3.3 สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand รายด้านและรายข้อพบว่า 
3.3.1 ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand ด้าน 

กระบวนการจัดการเรียนรู้และรายข้อ ดังนี้  สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand                
ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ ในภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (X  = 3.55, S.D. = 
0.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วย
ตนเองผ่านการสอนแบบ On Hand ( X  = 4.20, S.D. = 0.69) มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 
รองลงมาคือ   ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอนแบบ  On Hand                                       
(X  = 4.17, S.D. = 0.69) และครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพิ่มเติมให้ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของ
ตนเองควบคู่กับการสอนแบบ On Hand (X  = 4.09, S.D. = 0.71) และครูสามารถออกแบบใบงาน
หรือแบบฝึกหัดได้เหมาะสมกับการสอนแบบ On Hand (X  = 2.98, S.D. = 0.96) มีการด าเนินงาน
อยู่ในระดับปานกลาง 
  ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้
ในภาพรวม มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.45, S.D. = 0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ครูสามารถน าการสอนในแบบ On Hand มาใช้ในการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสมกับระดับชั้น
ของผู้เรียน (X  = 3.98, S.D. = 0.73) มีปัญหาอยู่ในระดับมาก  รองลงมาคือ ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอนแบบ  On Hand (X  = 3.95, S.D. = 0.74) และครูเปิดโอกาส
ให้ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วยตนเอง ผ่านการสอนแบบ On Hand (X  = 3.91, S.D. = 
0.84) ตามล าดับ 

3.3.2 ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand ด้านสื่อ
การเรียนการสอนและรายข้อดังนี้ สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand ด้านสื่อการเรียน
การสอน  ในภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.47, S.D. = 0.52) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ครูสามารถเลือกสื่อการเรียนรู้เพิ่มเติมในการสอนแบบ On Hand อย่างเหมาะสม 
เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูปสไลด์ที่ผู้เรียนสามารถศึกษาด้วยตนเอง (X  = 4.13, S.D. = 0.67) มี
การด าเนินงานอยู่ในระดับมาก  รองลงมาคือ สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอนแบบ 
On Hand (X  = 3.94, S.D. = 0.85) และครูแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเพิ่มเติม
ผ่านการเรียนรู้ในรูปแบบ On Hand (X  = 2.88, S.D. = 0.91) มีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง 
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 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand ด้านสื่อการเรียนการสอนใน
ภาพรวม มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.48, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอนแบบ  On Hand (X  = 4.10, S.D. = 0.70) มีปัญหา    
อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ครูสามารถเลือกสื่อการเรียนรู้เพิ่มเติมในการสอนแบบ On Hand อย่าง
เหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูป สไลด์ ที่ผู้เรียนสามารถศึกษาด้วยตนเอง  (X  = 4.02, 
S.D. = 0.70) ตามล าดับ 

3.3.3 ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand ด้านการ 
ประเมินผลและรายข้อ ดังนี้ สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand ด้านการประเมินผล
ในภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.45, S.D. = 0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้เหมาะสมกับการ
สอนแบบ On Hand ( X  = 4.09, S.D. = 0.67) มีการด าเนินงานอยู่ ในระดับมาก รองลงมาคือ                           
ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในจากการสอนแบบ On Hand ครอบคลุมผลการเรียนรู้
ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน (X  = 3.97, S.D. = 0.75) และครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมิน
จากการสอนแบบ On Hand ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน(X  = 3.94, S.D. = 
0.75) ตามล าดับ และครูประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน
ในการสอนแบบ On Hand (X  = 2.89, S.D. = 0.91) มีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง 
  ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Hand ด้านการประเมินผลในภาพรวม  
มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.47, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูประเมินผล
ผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในจากการสอนแบบ On Hand ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัย
ของผู้เรียน (X  = 4.09, S.D. = 0.70) มีปัญหาอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ครูน าผลที่ได้จากการ
ประเมินผู้เรียนมาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการสอนแบบ On Hand ของตนเอง (X  = 4.08, S.D. = 
0.69) และครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้เหมาะสมกับ
การสอนแบบ On Hand (X  = 3.95, S.D. = 0.79) ตามล าดับ 

3.4 สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site รายด้านและรายข้อพบว่า
  3.4.1 ระดับสภาพและปัญหาการจัดการ เ รียนการสอนรูปแบบ On Site                             
ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้และรายข้อ ดังนี้ สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site             
ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ในภาพรวม มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (X  = 3.58, S.D. = 0.60) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอน
แบบ On Site (X  = 4.34, S.D. = 0.76) มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก  รองลงมาคือ ครูสามารถใช้
ทักษะการสอนแบบ On Site ที่สร้างความเข้าใจให้กับกลุ่มผู้เรียนทั้งในสถานศึกษาและเรียนที่บ้าน
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อย่างเหมาะสม   (X  = 4.30, S.D.    = 0.80) และครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจ
เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการสอนแบบ On Site (X  = 4.26, S.D. = 0.77) ตามล าดับ และมีการด าเนินงาน
อยู่ในระดับปานกลาง คือ ครูสามารถสื่อสารกับผู้เรียนได้อย่างชัดเจนในขณะท าการสอนแบบ On 
Site (X  = 2.84, SD = 0.99) 

 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ใน 
ภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับมาก (X  = 3.51, S.D. = 0.61) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูสามารถ
ใช้ทักษะการสอนแบบ On Site ที่สร้างความเข้าใจให้กับกลุ่มผู้เรียนทั้งในสถานศึกษาและเรียนที่
บ้านอย่างเหมาะสม (X  = 4.34, S.D. = 0.77) มีปัญหาอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ครูเปิดโอกาส
ให้ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วยตนเอง ผ่านการสอนแบบ On Site (X  = 4.31, S.D. = 
0.78) และครูมีการวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอนแบบ On Site (X  = 4.26, 
S.D. = 0.77) ตามล าดับ 

3.4.2 ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site ด้านสื่อการ
เรียนการสอน และรายข้อ ดังนี้ สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site ด้านสื่อการเรียนการ
สอนในภาพรวม มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (X  = 3.58, S.D. = 0.61) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ครูแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเพิ่มเติมผ่านการเรียนรู้ในรูปแบบ On Site 
(X  = 4.21, S.D. = 0.85) มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก  รองลงมาคือ ครูมีสื่อ อุปกรณ์ส าหรับการ
จัดการเรียนการสอนแบบ On Site อย่างเพียงพอ (X  = 4.13, S.D. = 0.90) และสถานศึกษาสนับสนุน
อุปกรณ์การเรียนการสอนแบบ On Site (X  = 4.13, S.D. = 0.86) ตามล าดับ และมีการด าเนินงานอยู่ใน
ระดับปานกลางคือ ครูสามารถเลือกใช้สื่อส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ On Site อย่างเหมาะสม 
เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูปสไลด์ที่เหมาะสมกับบทเรียน (X  = 2.83, S.D. = 1.07) ตามล าดับ 

ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site ด้านสื่อการเรียนการสอนใน
ภาพรวม มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.37, S.D. = 0.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  
สถานศึกษาจัดเตรียมห้องเรียนห้องปฏิบัติ การที่ค านึงถึงความปลอดภัยด้านโรคติดต่อของผู้เรียนใน
การสอนแบบ On site (X  = 4.25, S.D. = 0.78) มีปัญหาอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ครูสามารถ
เลือกใช้สื่อส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ On Site อย่างเหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียน
ส าเร็จรูปสไลด์ที่เหมาะสมกับบทเรียน (X  = 4.24, S.D. = 0.75) และสถานศึกษามีระบบอินเทอร์เน็ต
ที่มีความเสถียรในการสอนแบบ On Site ส าหรับกลุ่มผู้ เรียนทั้งในสถานศึกษาและเรียนที่บ้าน                             
(X  = 4.19, S.D. = 0.78) ตามล าดับ 
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3.4.3 ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site ด้านการ 
ประเมินผลและรายข้อ ดังนี้ สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site ด้านการประเมินผล           
ในภาพรวม มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (X  = 3.51, S.D. = 0.60) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า         
ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมกับการ
สอนแบบ On Site และครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินจากการสอนแบบ On Site 
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน (X  = 4.30, S.D. = 0.76) มีการด าเนินงานอยู่ใน
ระดับมาก รองลงมาคือ ครูน าผลที่ได้จากการประเมินผู้เรียน มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการ
สอนแบบ On Site ของตนเอง (X  = 4.27, S.D. = 0.76) ตามล าดับ และมีการด าเนินงานอยู่ในระดับ
ปานกลางคือ ครูประเมินผลการสอนแบบ On Site ตามรูปแบบที่สถานศึกษาก าหนดเพื่อน าข้อมูล
ไปสู่การปรับปรุงการสอน (X  = 2.72, S.D. = 1.04) ตามล าดับ 
 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site ด้านการประเมินผลในภาพรวมมีปัญหาอยู่
ในระดับมาก (X  = 3.50, S.D. = 0.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  ครูประเมินผลผู้เรียน โดยใช้
วิธีการประเมินจากการสอนแบบ On Site ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน                        
(X  = 4.30, S.D. = 0.77) มีปัญหาอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการ
ประเมินจากการสอนแบบ On Site ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน  (X  = 4.27, 
S.D. = 0.78) และครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้อย่าง
เหมาะสมกับการสอนแบบ On Site (X  = 4.27, S.D. = 0.76) ตามล าดับ 

3.5 สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line รายด้านและรายข้อ
พบว่า 

3.5.1 ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line  
ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้และรายข้อ มีดังนี้ สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School 
Line ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ ในภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (X  = 3.52, S.D. = 
0.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการ
สอนแบบ On School Line (X  = 4.08, S.D. = 0.79) มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ครู
กระตุ้นความสนใจของผู้เรียนในการสอนแบบ On School Line ได้อย่างต่อเนื่อง (X  = 4.00, S.D. = 
0.75) และครูสามารถสื่อสารกับผู้เรียนได้อย่างชัดเจนในขณะท าการสอนแบบ On School Line                       
(X  = 3.97, S.D. = 0.77) ตามล าดับ  
  ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line ด้านกระบวนการจัดการ 
เรียนรู้ในภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.34, S.D. = 0.60) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่าครูสามารถออกแบบการเรียนรู้ในการสอนแบบ On School Line ได้อย่างเหมาะสมกับ
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ระดับชั้นของผู้เรียน (X  = 4.01, S.D. = 0.76) มีปัญหาอยู่ในระดับมาก  รองลงมาคือ ครูเปิดโอกาส
ให้ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการสอนแบบ On School Line (X  = 3.88, 
S.D. = 0.79) และครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของตนเองได้จากการ
สอนแบบ On School Line (X  = 3.86, S.D. = 0.74) ตามล าดับ 
  3.5.2 ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line      
ด้านสื่อการเรียนการสอนและรายข้อ มีดังนี้ สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line                
ด้านสื่อการเรียนการสอนในภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.39, S.D. = 0.55) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การสอนแบบ On School Line ใช้ Application Line เป็นช่องทางหลัก                     
ในการเรียนรู้ระหว่างครูและผู้เรียนมีความสะดวกรวดเร็วไม่ซับซ้อน  (X  = 3.92, S.D. = 0.84)                        
มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก  รองลงมาคือ ครูสามารถเลือกใช้สื่อส าหรับการจัดการเรียนการ
สอนแบบ On School Line อย่างเหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูป สไลด์ ที่เหมาะสมกับ
บทเรียน ( X  = 3.90, S.D. = 0.82) และสถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอนแบบ                        
On School Line (X  = 3.89, S.D. = 0.86) ตามล าดับ  

 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line ด้านสื่อการเรียนการสอน
ในภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.34, S.D. = 0.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  
ครูสามารถเลือกใช้สื่อส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ On School Line อย่างเหมาะสม เช่น 
คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูปสไลด์ที่ เหมาะสมกับบทเรียน  ( X  = 4.07,S.D. = 0.78) มีปัญหา                      
อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอนแบบ On School Line                                              
( X  = 4.06, S.D. = 0.76) และสถานศึกษามีความพร้อมด้านสภาพแวดล้อมที่ เอ้ือต่อการเรียน                    
การสอนแบบ On School Line ของครู (X  = 4.02, S.D. = 0.73) ตามล าดับ 

3.5.3 ระดับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line                              
ด้านการประเมินผลและรายข้อ มีดังนี้ สภาพการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line                     
ด้านการประเมินผลในภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง  (X  = 3.45, S.D. = 0.56)                     
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้ได้เหมาะสมกับการสอนแบบ On School Line ( X  = 3.99, S.D. = 0.72) มีการด าเนินงาน                  
อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ครูเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้         
จากการสอนแบบ On School Line (X  = 3.91, S.D. = 0.74) และครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการ
ประเมินในระบบ On School Line ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน (X  = 3.90, 
S.D. = 0.69) ตามล าดับ  



101 
 

 

  ปัญหาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line ด้านการประเมินผล                    
ในภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.36, S.D. = 0.60) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า         
ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและเพื่อนในชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ขณะที่มีการสอน
แบบ On School Line (X  = 3.98, S.D. = 0.72) มีปัญหาอยู่ในระดับมาก  รองลงมาคือ ครูน าผลที่ได้
จากการประเมินผู้เรียนมาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการสอนแบบ On School Line ของตนเอง 
(X  = 3.96, S.D. = 0.69) และครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในระบบ On School Line 
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัยของผู้เรียน (X  = 3.92, S.D. = 0.79) ตามล าดับ 

อภิปรายผล 
จากผลการวิจัยสามารถน ามาอภิปรายผล ได้ดังนี้ 
1. สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์โควิด -19 ของโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร 5 รูปแบบ  
1.1 สภาพการด าเนินงานการจัดการเรียนการสอนทั้ง 5 รูปแบบ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก                         

โดยสภาพการด าเนินงานของการจัดการเรียนการสอน ในรูปแบบ On Site และ Online มีการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก   ในด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ทั้งรูปแบบ Online  On Site On Hand 
และ On School Line อยู่ในระดับมากตามล าดับ ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับสุวิมล มธุรส (2564)      
ที่ศึกษาการจัดการศึกษาในระบบออนไลน์ในยุค NEW NORMAL COVID-19 กล่าวว่า ผู้บริหารจึง
ต้องมีการบริหารจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับความปกติใหม่โดยมีแนวทางในการบริหาร ได้แก่    
การเตรียมความพร้อมในการเรียนการสอนออนไลน์ด้านอุปกรณ์และเทคโนโลยี การออกแบบ
หลักสูตรโดยค านึงถึงความแตกต่างของนักเรียนแต่ละคน การระบาดของโรค COVID-19 
 1.2 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนทั้ง 5 รูปแบบ ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  และเมื่อ
ศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอนรายด้าน พบว่า รูปแบบ Online และ On Site มีปัญหาการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก  ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของ มนธิชา ทองหัตถา (2564) สภาพการ
จัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ของครูกลุ่มสาระการเ รียน รู้ภาษาต่ างประเทศ  โรง เ รียนปากพนัง  จั งหวัด
นครศรีธรรมราช ที่พบว่า มีปัญหาในการด าเนินงานอยู่ในระดับมากมีค่าคะแนนสูง คือ สถานศึกษา
มีระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความเสถียรในการสอนแบบ Online ส าหรับครู ดังนั้น สถานศึกษาควร
สนับสนุนและจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความเสถียรในการสอนแบบ 
Online ส าหรับครู ทั้งนี้พบว่า สถานศึกษาส่วนใหญ่ยังไม่ได้ด าเนินการสนับสนุนครูผู้สอนเกี่ยวกับ
ระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความเสถียรและเพียงพอต่อความต้องการของครูผู้สอน ส่งผลให้การจัดการ
เรียนการสอนรูปแบบ Online จึงพบปัญหาในข้อนี้ อยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับการวิจัย
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ของ เก็จกนก เอ้ือวงศ์ และคณะ(2564)  ที่ศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์โควิด–19 ส่งผลกระทบทางลบต่อระบบการ
จัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา จากข้อมูลเชิงปริมาณ พบผลกระทบทางลบในระดับปานกลาง ในเร่ือง
การจัดสรรงบประมาณเพื่อการบริหารสถานศึกษาล่าช้าและไม่เพียงพอ อาคารสถานที่ ที่ใช้เพื่อการ
จัดการเรียนรู้ไม่เพียงพอ และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการจัดการเรียนรู้และการสื่อสารไม่เพียงพอ
และสัญญาณไม่เสถียร 

2. สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์โควิด -19 ของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครใน 5 รูปแบบ รายด้านและรายข้อ พบว่า 
 2.1 สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนแบบ Online รายด้านและรายข้อพบว่า 

2.1.1 สภาพการด าเนินงานการจัดการเรียนการสอนแบบ Online ด้านกระบวนการ 
จัดการเรียนรู้ภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูมีการ
วางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอนแบบ Online อยู่ในระดับมาก  ด้านสื่อการ
เรียนการสอนภาพรวมมีด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูแนะน า
สื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเพิ่มเติมผ่านการเรียนรู้ในแบบ  Online อยู่ในระดับมาก  
และด้านการประเมินผล ภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้เหมาะสมกับการ
สอนแบบ Online อยู่ในระดับมาก แม้สถานศึกษาโดยครูผู้สอนจะต้องจัดการเรียนการสอนแบบ 

Online ซึ่งเป็นรูปแบบการสอนที่แตกต่างไปจากเดิม ครูจะต้องมีการด าเนินการทั้งด้านกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ ด้านสื่อการเรียนการสอนและด้านการประเมินผล ครูจะต้องมีการวางแผนเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนรู้ของผู้เรียน  ครูแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเพิ่มเติมผ่านการ
เรียนรู้ และครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้เหมาะสมกับ
การสอนแบบ Online  สอดคล้องกับหลักการจัดการเรียนการสอนมาตรา 22 การจัดการศึกษาต้อง
ยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญ
ที่สุด โดยเฉพาะกระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริม ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและ
เต็มศักยภาพ กระบวนการเรียนรู้คือการค้นหาการปฏิบัติแสดงว่ารู้จริง การออกแบบกิจกรรมการ
เรียนรู้ จะต้องตรงกับสภาพจริงในวิถีชีวิตของผู้เรียนในชุมชนและสังคม บรรยากาศการเรียนรู้      
ใช้สื่อที่หลากหลายเหมาะสมกับความสามารถในการเรียนและความสนใจของผู้เรียน  ครูควร
กระตุ้นความสนใจของผู้เรียนในการสอนแบบ Online อย่างต่อเนื่อง  ด้านการประเมินผลการสอน
แบบ Online ครูผู้สอนจะต้องออกแบบการประเมินผลให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ของ
ผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับชุติมน กระแสร์สินธุ์ (2556) กล่าวว่าการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ 
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ควรยึดหลักการของการประเมินผลเพื่อการค้นหา และการพัฒนาศักยภาพของผู้เ รียนและเป็นการ
ประเมินผลที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องได้แก่ การประเมินสภาพจริงที่ต้อง
ด าเนินการควบคู่ไปกับทุกสภาพแวดล้อม สามารถให้ภาพเร่ืองราวการเรียนรู้และความสามารถของ
ผู้เรียนทั่ว ๆไปและกว้างขวาง ต้องอาศัยความร่วมมือกันระหว่างผู้ปกครอง ผู้ สอน และผู้เรียน 
รวมทั้งบุคคลในวิชาชีพอื่น ๆ ตามความจ าเป็น 

2.1.2 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนแบบ Online ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้  
ภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ครูกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน
ในการสอนแบบ Online ได้อย่างต่อเนื่อง ด้านสื่อการเรียนการสอน ภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับ
ปานกลาง  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  สถานศึกษามีระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความเสถียรในการ
สอนแบบ Online ส าหรับครู มีปัญหาอยู่ในระดับมาก และด้านการประเมินผลภาพรวมมีปัญหาใน
การด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ครูน าผลที่ได้จากการประเมิน
ผู้เรียนมาปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพการสอนแบบ Online ของตนเอง มีปัญหาอยู่ในระดับมาก 
สอดคล้องกับการศึกษาของมนธิชา ทองหัตถา (2564) สภาพการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของครูกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โรงเรียนปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่พบปัญหาด้านพฤติกรรมของ
นักเรียน เช่น การบริหารจัดการเวลา และความรับผิดชอบต่อตนเองของนักเรียน  ดังนั้น ครูผู้สอน
จะต้องเข้าใจเกี่ยวกับข้อจ ากัดของการเรียนแบบ Online ที่ครูจะต้องกระตุ้นและส่งเสริมความ
รับผิดชอบของผู้เรียน ปัญหาของการจัดการเรียนรู้ที่ไม่สามารถจัดได้แบบปกติได้อย่างเหมาะสม
ด้วย และยังสอดคล้องกับเก็จกนก เอ้ือวงศ์ และคณะ(2564) ได้ท าการศึกษารูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ส าหรับนักเรียนระดับการศึกษา ขั้นพื้นฐานที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์โควิด–19 
พบว่า ครูมีภาระงานในการจัดการเรียนรู้และการดูแลนักเรียนมากขึ้น ครูต้องให้ความช่วยเหลือ
แก้ปัญหาการเรียนรู้ให้นักเรียนและผู้ปกครองมากขึ้น ครูวิตกกังวลว่าผลการเรียนของนักเรียนจะ
ตกต่ าลง และประเด็นที่ส่งผลทางลบในระดับปานกลาง ได้แก่ คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู
ลดลง ครูขาดขวัญก าลังใจในการจัดการเรียนรู้ ครูวิตกกังวลเร่ืองสถานศึกษาขาดความพร้อมในการ
จัดการเรียนรู ้
 2.2 สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนแบบ On Air รายด้านและรายข้อพบว่า 

2.2.1 สภาพการด าเนินงานการจัดการเรียนการสอนแบบ On Air ด้านกระบวนการ 
จัดการเรียนรู้ ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูมีการวางแผน
เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอนแบบ On Air อยู่ในระดับมาก ด้านสื่อการเรียนการ
สอน ภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สถานศึกษา
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สนับสนุนอุปกรณ์ การเรียนการสอนแบบ On Air มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก และด้านการ
ประเมินผลภาพรวม มีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครู
ออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้เหมาะสมกับการสอนแบบ On 
มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก  แสดงให้เห็นว่าการเรียนแบบ On Air ผู้เรียนต้องเรียนรู้ด้วยตนเอง
ที่บ้าน  ด้วยข้อจ ากัดทั้งการสื่อสารและการก ากับดูแลของครูในการเรียนการสอนแบบ  On Air ครู
ควรจะต้องมีการวางแผน และก าหนดเนื้อหาการเรียนรู้ในแต่ละช่วงเวลา และอาจจะต้องใช้การ
สื่อสารผ่านผู้ปกครอง เพื่อให้ความช่วยเหลือและดูแลนักเรียนร่วมกัน รวมทั้งวางแผนให้ผู้ปกครอง
ใช้เวลาดูแลนักเรียนในการท ากิจกรรมต่างๆ เพราะการเรียนการสอนแบบ  On Air ผู้ปกครองควร
ต้องมีส่วนร่วมในการควบคุมการเรียนรู้ของนักเรียนที่บ้านด้วย จึงเป็นโอกาสในการสร้างความ
ร่วมมือกันระหว่างผู้ปกครองและครูที่จะได้ดูแลนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ เก็จกนก 
เอ้ือวงศ์ และคณะ (2564) ได้ท าการศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนระดับการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์โควิด–19 จากข้อมูลเชิงปริมาณ พบว่า ผลทางบวกที่
เกิดขึ้นกับผู้เรียนในระดับมาก ได้แก่ ครูและผู้ปกครองมีโอกาสได้ร่วมกันดูแลการเรียนรู้ของ
นักเรียนมากขึ้น และนักเรียนสามารถใช้เวลาอยู่กับผู้ปกครองและครอบครัวได้มากขึ้นอีกด้วย 

2.2.2 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนแบบ On Air ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้  
ภาพรวมพบปัญหาในการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครู
สามารถน ากิจกรรมการเรียนการสอนแบบ On Air มาใช้เพื่อให้ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของตนเองได้
อย่างเหมาะสมมีปัญหาอยู่ในระดับมาก  ด้านสื่อการเรียนการสอนภาพรวมพบปัญหาอยู่ในระดับ
ปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้เรียนสามารถจัดหาอุปกรณ์ เช่น โทรทัศน์ เพื่อใช้ในการ
เรียนรู้แบบ On Air ได้อย่างมีคุณภาพมีปัญหาอยู่ในระดับมาก ด้านการประเมินผลภาพรวมพบ
ปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและเพื่อนในชั้น
เรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้จากการสอนแบบ On Air มีปัญหาอยู่ในระดับมาก   
แสดงให้เห็นว่าการจัดการเรียนการสอนแบบ On Air ที่ครูน ามาใช้ในการเรียนการสอน โดยเฉพาะ
เด็กเล็กในระดับประถมต้นอาจจะมีข้อจ ากัด ตั้งแต่การวางแผนเกี่ยวกับเน้ือหาความรู้ ช่วงเวลาเรียน 
ความเหมาะสมที่นักเรียนจะสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองตามระดับชั้นของกลุ่มผู้เรียน รวมทั้งกิจกรรม
การเรียนการสอนเสริมที่ครูจะสามารถจัดให้ได้ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถค้นพบศักยภาพของตนเองได้
อย่างเหมาะสมอาจมีข้อจ ากัด เนื่องจากเน้ือหาบทเรียนที่ใช้เป็นของ DLTV ที่จัดท าขึ้นเป็นเนื้อหาที่
ต้นสังกัดเป็นผู้ก าหนด ท าให้ครูผู้สอนในบางระดับช่วงชั้นไม่สามารถปรับเปลี่ยนเนื้อหา วิธีการ
สอนได้ที่เหมาะสมกับกลุ่มผู้เรียนที่แตกต่างกันได้ จึงส่งผลให้เป็นปัญหาการจัดการเรียนการสอน
แบบ On Air อยู่ในระดับมาก อีกทั้งการจัดหาอุปกรณ์ เช่น โทรทัศน์ หรืออุปกรณ์อ่ืนๆรวมทั้ง
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สถานศึกษายังไม่มีการสนับสนุนอุปกรณ์ให้นักเรียนได้อย่างทั่วถึง โดยอาจจะมีสาเหตุมาจากสภาพ
เศรษฐกิจของครอบครัวที่ผู้ปกครองมีรายได้น้อย ไม่สามารถจัดหาอุปกรณ์ที่มีคุณภาพที่จะใช้ใน
การเรียนแบบ On Air ของนักเรียนได้อย่างเพียงพอ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ มนธิชา ทองหัต
ถา (2564) สภาพการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ  
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โรงเรียนปากพนัง 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่พบว่า ปัญหาทางด้านการเงิน และปัญหาด้านครอบครัว ท าให้นักเรียน
บางส่วนต้องท างานเพื่อแบ่งเบาภาระครอบครัวขณะอยู่บ้าน 

2.3 สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนแบบ On Hand รายด้านและรายข้อพบว่า 
2.3.1 สภาพการด าเนินงานการจัดการเรียนการสอนแบบ On Hand                            

ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ ภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ครูเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการสอนแบบ            
On Hand มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก  ด้านสื่อการเรียนการสอนภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ใน
ระดับปานกลางเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูสามารถเลือกสื่อการเรียนรู้เพิ่มเติมในการสอน
แบบ On Hand อย่างเหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูปสไลด์ที่ผู้เรียนสามารถศึกษาด้วย
ตนเอง  มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ด้านการประเมินผลภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับ
ปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูออกแบบการประเมินผลผู้ เรียนที่สอดคล้องกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ได้เหมาะสมกับการสอนแบบ On Hand  มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 
แสดงให้เห็นว่าการจัดการเรียนการสอนแบบ On Hand เป็นรูปแบบการเรียนการสอนที่ไม่ต้อง
อาศัยอุปกรณ์หรือสื่อการเรียนรู้ที่ซับซ้อนยุ่งยากมากนัก  ครูสามารถท าเอกสารแบบเรียน 
แบบฝึกหัด ใบงานได้ง่าย และเหมาะสมกับกลุ่มผู้เรียนในระดับประถม อีกทั้งค่าใช้จ่ายในการจัดท า
เอกสารใบงานต่างๆไม่ค่อยมากนัก  เนื่องจากหนังสือเรี ยนแต่ละระดับชั้นจะมีส่วนที่ เป็น
แบบฝึกหัดให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองอยู่แล้ว  ส าหรับใบงานที่เป็นเอกสารประกอบการเรียน
เพิ่มเติมสถานศึกษาสามารถจัดท าขึ้นได้เอง และครูส่วนใหญ่มีการออกเยี่ยมบ้านนักเรียนอยู่แล้ว จึง
ท าให้การจัดการเรียนการสอนแบบ On Hand ของครูเป็นการด าเนินงานที่สะดวกและง่าย  อีกทั้งยัง
เป็นการส ารวจข้อมูลความพร้อมของผู้เรียนในด้านต่างๆด้วย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เก็จกนก 
เอ้ือวงศ์ และคณะ(2564) ได้ท าการศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนระดับการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์โควิด–19 ที่พบว่า ผลกระทบทางบวกต่อการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารและครู จากข้อมูลเชิงปริมาณพบว่า ครูมีความกระตือรือร้นในการปรับ
รูปแบบการเรียนการสอนใหม่ให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ที่เปลี่ยนแปลง และครูได้ออกเยี่ยมบ้าน
นักเรียนมากขึ้น เน่ืองจากสถานการณ์โควิดท าให้ครูต้องออกไปพบนักเรียนและผู้ปกครองเพื่อแจก
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ใบงาน  ได้ช่วยผู้ปกครองปรับเคร่ืองรับโทรทัศน์หรือปรับสมาร์ตโฟนเพื่อการเรียนรู้ และยังได้
ส ารวจข้อมูลต่างๆอีกด้วย 

2.3.2 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนแบบ On Hand ด้านกระบวนการจัดการ 
เรียนรู้ ภาพรวมพบปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูสามารถน าการ
สอนแบบ On Hand มาใช้ในการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสมกับระดับชั้นของผู้เรียน  มีปัญหา  
อยู่ในระดับมาก ด้านสื่อการเรียนการสอนภาพรวมพบปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอนแบบ On Hand  มีปัญหาอยู่ในระดับ
มาก ด้านการประเมินผลในภาพรวมพบปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในจากการสอนแบบ On Hand ครอบคลุมผลการเรียนรู้
ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน มีปัญหาอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า สถานศึกษาบางแห่งอาจจะยัง
ไม่ได้มีแผนในการจัดเตรียมอุปกรณ์การเรียนการสอน อาทิ คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูป สไลด์ 
หรือหนังสือประกอบการเรียนอ่ืนๆที่เพียงพอให้กับครูและนักเรียน นอกเหนือจากแบบฝึกหัดและ
ใบงาน ในด้านของงบประมาณที่สถานศึกษาให้การสนับสนุนเร่ืองการท าใบงานแล้ว ยังมีค่าใช้จ่าย
ในส่วนของการเดินทางของครูที่ต้องไปพบและจัดส่งใบงานและแบบฝึกหัดให้นักเรียนถึงบ้าน 
อาจจะเป็นผลกระทบที่ท าให้ปัญหาการสอนแบบ  On Hand อยู่ในระดับมาก ด้านการประเมินผล 
ครูส่วนใหญ่ใช้การวัดและประเมินผลผู้เรียนจากการท าใบงานหรือแบบทดสอบที่เป็นเชิงปรนัยเป็น
หลัก อาจจะไม่สามารถประเมินด้านทักษะพิสัยของผู้เรียนได้ ท าให้เกิดปัญหาการประเมินผลใน
ระดับปานกลาง สอดคล้องกับ ภูมิชนะ เกิดพงษ์ (2555) ที่กล่าวว่า การวัดผล และประเมินผลการ
เรียนรู้ เกี่ยวข้องกับกระบวนการเรียนการสอนตลอดเวลา ซึ่งจุดมุ่งหมายของการวัดผลและ
ประเมินผลนั้น ไม่ใช่เฉพาะการน าผลการวัดไปตัดสินได้-ตก หรือใครควรจะได้เกรดอะไรเท่านั้น 
แต่ควรน าผลการวัดและประเมินนี้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการศึกษาในหลาย ๆ ด้าน และหากครู
ได้น าผลที่ได้จากการประเมินผู้เรียนมาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการสอนแบบ On Hand ของ
ตนเองอย่างเป็นระบบ จะช่วยพัฒนาผู้เรียนได้มากขึ้นด้วย 

2.4 สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนแบบ On Site รายด้านและรายข้อพบว่า   
2.4.1 สภาพการด าเนินงานการจัดการเรียนการสอนแบบ On Site                             

ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ ภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้ เรียนในการสอนแบบ On Site  มีการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ด้านสื่อการเรียนการสอน ภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเพิ่มเติมผ่านการ
เรียนรู้ในรูปแบบ On Site มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ด้านการประเมินผล ภาพรวมมีการ
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ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่
สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมกับการสอนแบบ On Site และครูประเมินผล
ผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินจากการสอนแบบ On Site ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของ
ผู้ เรียน มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก  จากสถานการณ์โควิด-19 ที่ เ ร่ิมควบคุมได้ส่งผลให้
สถานศึกษาสามารถกลับมาจัดการเรียนการสอนแบบ On Siteได้ โดยสถานศึกษาต้องปฏิบัติตาม
มาตรการป้องการแพร่ระบาด ครูและนักเรียนต้องสวมหน้ากากอนามัย มีระยะห่าง  แบ่งกลุ่ม
นักเรียนให้มาเรียนในห้องเรียนได้ไม่เกิน 20 คน ต่อ 1 ห้องเรียน ซึ่งการก าหนดจ านวนนักเรียน
ขึ้นอยู่กับขนาดของห้องเรียนและขนาดของโรงเรียน แม้จะพบปัญหาที่ต้องปฏิบัติตามมาตรการ
ป้องกันข้างต้น แต่ด้วยการจัดการเรียนการสอนแบบ On Site เป็นการสอนในระบบปกติที่ครูมี
ความถนัดและด าเนินการเป็นปกติอยู่แล้ว จึงท าให้ครูสามารถจัดการเรียนการสอนได้สะดวก และ
ยังพบว่าครูสามารถแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเพิ่มเติมผ่านการเรียนรู้แบบ On 
Site โดยครูสามารถเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริงในชั้นเรียนร่วมกับ
เพื่อนๆ  รวมทั้งการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมอีก
ด้วย 

2.4.2 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนแบบ On Site ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
ภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูสามารถใช้ทักษะการสอนแบบ 
On Site ที่สร้างความเข้าใจให้กับกลุ่มผู้เรียนทั้งในสถานศึกษาและเรียนที่บ้านอย่างเหมาะสม           
มีปัญหาอยู่ในระดับมาก ด้านสื่อการเรียนการสอนภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง                 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สถานศึกษาจัดเตรียมห้องเรียนห้องปฏิบัติการที่ค านึงถึงความปลอดภัย
ด้านโรคติดต่อของผู้เรียนในการสอนแบบ On site มีปัญหาอยู่ในระดับมาก ด้านการประเมินผล
ภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการ
ประเมินจากการสอนแบบ On Site ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน มีปัญหาอยู่
ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าจากมาตรการป้องันการแพร่ระบาดของโควิค-19 ส่งผลต่อการจัดการ
เรียนการสอนแบบ On Site ที่ครูผู้สอนและนักเรียนต้องสวมหน้ากากอนามัย  มีระยะห่าง แบ่งกลุ่ม
นักเรียนให้มาเรียนในห้องเรียนได้ไม่เกิน 20 คน ต่อ 1 ห้องเรียน หรือการก าหนดจ านวนนักเรียน
ขึ้นอยู่กับขนาดของห้องเรียนและขนาดของโรงเรียนที่เหมาะสม โดยเน้นความปลอดภัยเป็นหลัก
ส าคัญ  ท าให้ครูต้องแบ่งกลุ่มผู้เรียนเป็น 2 กลุ่ม อาจจะส่งผลกระทบในการบริหารจัดการเรียนการ
สอนในชั้นเรียน ครูต้องมีภาระงานเพิ่มขึ้น มีความเครียดในการเร่ืองความรับผิดชอบ ต้องระวัง
ทั้งตัวเองและนักเรียนไม่ให้ติดโควิคในสถานศึกษา เป็นต้น  สอดคล้องกับ เก็จกนก เอ้ือวงศ์ และ
คณะ(2564) ได้ท าการศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนระดับการศึกษา ขั้นพื้นฐาน     



108 
 

 

ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์โควิด–19 พบว่า ผลกระทบทางลบต่อการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
และครู จากข้อมูลเชิงปริมาณที่ส่งผลทางลบในระดับมาก การปฏิบัติงานของผู้บริหารและครู          
ในเร่ืองครูมีภาระงานในการจัดการเรียนรู้และการดูแลนักเรียนมากขึ้น ครูมีความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงาน ครูต้องให้ความช่วยเหลือแก้ปัญหาการเรียนรู้ให้นักเรียนและผู้ปกครองมากขึ้น ครูวิตก
กังวลว่าผลการเรียนของนักเรียนจะตกต่ าลง และในส่วนของข้อมูลเชิงคุณภาพ พบว่ามีผลกระทบ
ทางลบสอดคล้องกับข้อมูลเชิงปริมาณ คือ ครูบางส่วนเครียด มีความกังวลกับการสอนรูปแบบใหม่
และไม่ถนัดกับการสอน โดยต้องใส่แมสก์ อีกทั้งครูส่วนใหญ่อาจจะยังไม่มีทักษะการสอนใน
รูปแบบใหม่ ไม่คุ้นเคยกับการใช้เทคโนโลยี เป็นสิ่งที่ท าให้ครูกังวลและเหนื่อยกว่าปกติ 

2.5 สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนแบบ On School Line รายด้านและรายข้อ
พบว่า 

2.5.1 สภาพการด าเนินงานการจัดการเรียนการสอนแบบ On School Line ด้าน 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก     เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอนแบบ On School Line มีการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ด้านสื่อการเรียนการสอนภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การสอนแบบ On School Line ใช้ Application Line เป็นช่องทางหลัก 
ในการเรียนรู้ระหว่างครูและผู้เรียนมีความสะดวกรวดเร็วไม่ซับซ้อน มีการด าเนินงานอยู่ในระดับ
มาก ด้านการประเมินผลภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้เหมาะสมกับการ
สอนแบบ On School Line มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก  อาจเนื่องจากครูมีประสบการณ์ในการ
จัดการเรียนการสอนแบบ Online มาแล้ว ดังนั้น การเรียนการสอนแบบ On School Line ครูจึง
สามารถวางแผนการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับผู้เรียนได้ อีกทั้งนักเรียนสามารถเรียนรู้ได้จากมือถือของ
ผู้ปกครอง การด าเนินการจึงอยู่ในระดับมาก แต่อาจจะมีข้อจ ากัดเพียงความพร้อมของผู้ปกครองใน
การซื้อสัญญาณอินเตอร์เน็ต ส าหรับการเชื่อมต่อการเข้าถึงระบบ Line เท่านั้น   ซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาของ เก็จกนก เอ้ือวงศ์ และคณะ(2564) ได้ท าการศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู้ส าหรับ
นักเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์โควิด–19 (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา,2564) โดยผลการศึกษาวิจัย พบว่า ผลกระทบทางบวกต่อการปฏิบัติงาน
ของผู้บริหารและครู จากข้อมูลเชิงปริมาณพบว่า ผู้บริหารต้องพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความเข้าใจ
ต่อการจัดการศึกษารูปแบบต่างๆ ผู้บริหารและครูต้องพัฒนาตนเองให้มีความรู้และทักษะการ
จัดการเรียนรู้รูปแบบต่าง ๆ ครูต้องเรียนรู้และพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้
เพิ่มขึ้น และครูต้องเปลี่ยนวิธีสอน วิธีการวัดผลประเมินผล  ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ในระดับ
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มาก ส่งผลให้ครูสามารถแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเพิ่มเติมผ่านการเรียนรู้
ในรูปแบบ  Online ได้  

2.5.2 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนแบบ On School Line ด้านกระบวนการจัดการ 
เรียนรู้ภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ครูสามารถออกแบบ
การเรียนรู้ในการสอนแบบ On School Line ได้อย่างเหมาะสมกับระดับชั้นของผู้เรียน มีปัญหาอยู่
ในระดับมาก ด้านสื่อการเรียนการสอนภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า ครูสามารถเลือกใช้สื่อส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ On School Line อย่าง
เหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูปสไลด์ที่เหมาะสมกับบทเรียน มีปัญหาอยู่ในระดับมาก 
ด้านการประเมินผลภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  ครูเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนและเพื่อนในชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ขณะที่มีการสอนแบบ 
On School Line มีปัญหาอยู่ในระดับมาก  ซึ่งปัญหาที่เกิดขึ้นอาจเนื่องจากสถานศึกษายังไม่ได้มี
แผนการจัดเตรียมงบประมาณเพื่อสนับสนุนด้านสื่อการสอน อาทิ อุปกรณ์การเรียนการสอนด้วย
รูปแบบ On School Line สถานศึกษาต้องสนับสนุนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการจัดการเรียนรู้และ
สัญญาณที่มีความเสถียรเพียงพอ เพื่อให้ครูหรือนักเรียนยืมใช้งาน และเข้าถึงระบบที่ดีในการเรียน
การสอนได้ สอดคล้องกับการศึกษาของ เก็จกนก เอ้ือวงศ์ และคณะ(2564) ได้ท าการศึกษารูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนระดับการศึกษา ขั้นพื้นฐานที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์โค
วิด–19 ผลกระทบทางลบต่อระบบการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา  จากข้อมูลเชิงปริมาณ พบ
ผลกระทบทางลบในระดับปานกลางในเร่ืองเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการจัดการเรียนรู้และการ
สื่อสารไม่เพียงพอและสัญญาณไม่เสถียร ในด้านการประเมินผลที่ครูต้องการให้ผู้เรียนและเพื่อนใน
ชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ ที่ไม่สามารถท าได้อย่างมีคุณภาพ เนื่องจากการ
เรียนการสอนแบบ On School Line เป็นการเรียนที่บ้านของนักเรียน ส่งผลให้นักเรียนไม่สามารถมี
ปฏิสัมพันธ์หรือช่วยเหลือกันได้แบบการเรียนในห้องปกติ ผู้เรียนไม่พร้อมที่จะเรียน ขาดสมาธิ ไม่
กล้าแสดงออก  เกิดปัญหาเกี่ยวกับระบบสัญญาณอินเตอร์เน็ต ระบบเสียง การฟัง การพูดผ่าน
แอพพลิเคชั่นไลน์  และปัญหาการน าผลที่ได้จากการประเมินผู้เรียนมาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ
การสอนแบบ On School Line ยังไม่เป็นรูปธรรมด้วยข้อจ ากัดของรูปแบบการเรียนการสอน                                   
ซึ่งสอดคล้องกับ ชุติมน กระแสร์สินธุ์ (2556) กล่าวว่าการประเมินการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
เป็นการประเมินสภาพจริงที่อาศัยการปฏิบัติ ซึ่งหากเป็นการจัดการเรียนการสอนแบบ On School 
Line อาจประเมินผลในด้านการปฏิบัติจริงไม่ได้   
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ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 

เพื่ อให้การจัดการเ รียนการสอนในสถานการณ์โควิด -19  ของโรงเ รียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ได้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัยและน าไปสู่การบริหารงานของสถานศึกษา ดังนี้ 
  1. การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Online จากผลการวิจัยที่พบว่า สถานศึกษา
ส่วนใหญ่   มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก เนื่องจากในสถานการณ์โควิด -19 สถานศึกษา
จะต้องจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง สถานศึกษาจึงต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอน
จากการสอนปกติเป็นการสอนแบบ Online ซึ่งครูและนักเรียนจะต้องปรับตัวให้ทันกับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น แม้จะพบปัญหาในการด าเนินงานเกี่ยวกับด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ ด้าน
สื่อการเรียนรู้ และด้านการประเมินผล ในการด าเนินงานของครูผู้รับผิดชอบ  ดังนั้น ผู้บริหาร
สถานศึกษา หรือผู้ที่เกี่ยวข้องจึงควรพัฒนาครูเพื่อให้ครูมีทักษะและสามารถจัดการเรียนการสอน
ในรูปแบบ Online ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สนับสนุนกระบวนการเรียนรู้ เพื่อกระตุ้นความสนใจ
ของผู้เรียนและสามารถสื่อสารกับผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากการสอนแบบ Online 
ต้องมีอุปกรณ์และระบบอินเตอร์เน็ตที่เพียงพอ ผู้บริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนด้านงบประมาณ
จัดหาอุปกรณ์การเรียนการสอนที่เพียงพอและระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความเสถียร รวมทั้งการอบรม
ให้ความรู้ครูเกี่ยวกับวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่หลากหลายและเหมาะสม ทั้งนี้
เพื่อให้การเรียนการสอนแบบ Online บรรลุตามจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้  
  2. การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air จากผลการวิจัยที่พบว่า สถานศึกษา
ส่วนใหญ่มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง อาจเนื่องมาจากข้อจ ากัดของบทเรียนที่
น ามาใช้มีข้อจ ากัด เพื่อเป็นบทเรียนที่มาจากส่วนกลางผ่านการเรียนรู้ทางไกล โดยผู้เรียนต้องเรียนรู้
ด้วยตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับจ านวนของผู้ให้ข้อมูลที่มีเพียงร้อยละ 5 ของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้การเรียน
การสอนรูปแบบ On Air ด้วยข้อจ ากัดของบทเรียนและกลุ่มผู้เรียนที่ยังขาดความรับผิดชอบในการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง จากการวิจัยพบว่า  โดยภาพรวมสภาพการด าเนินงานและปัญหาอยู่ในระดับปาน
กลาง หากครูจะใช้การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Air ครูอาจจะต้องเลือกสื่อการสอนที่มี
เน้ือหาสัมพันธ์กับบทเรียนหลักให้นักเรียนได้ศึกษาเพิ่มเติม เช่น หนังสือ คลิปวีดีโอ และมีใบงานที่
เป็นแบบทดสอบควบคู่ด้วย ในส่วนของสถานศึกษาอาจจะต้องสนับสนุนหรือจัดหาอุปกรณ์ในการ
เรียนการสอนแบบให้ผู้เรียนสามรถยืมเรียนได้ และควรมีการอบรมครูเพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับการ
ประเมินผลการเรียนรู้ที่เหมาะสมในกรณีที่ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง เพื่อการประเมินด้านพุทธพิสัย 
จิตพิสัย และทักษะพิสัย และน าไปสู่การปรับปรุงการเรียนการสอนแบบ On Air ให้เกิดประสิทธิผล
ต่อไป 
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3. การจัดการ เ รี ยนการสอนรูปแบบ On Hand จ ากผลการวิ จั ยที่ พบว่ า                       
ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมากเน่ืองจากการเรียนการสอนไม่ยุ่งยาก
สามารถด าเนินการได้ง่ายไม่ซับซ้อน และปัญหาที่พบอยู่ในระดับปานกลาง ด้วยสถานศึกษา
สามารถด าเนินการในรูปแบบ On Hand ได้เลย โดยอาจจะเพิ่มเติมในประเด็นที่พบว่ามีการ
ด าเนินการปานกลางคือ การจัดกิจกรรมเพิ่มเติมเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน การเปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ได้น าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้เพิ่มเติมได้  ด้านสื่อการเรียนการสอน สถานศึกษาควรจัดเตรียม
งบประมาณสนับสนุนสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลายที่ผู้เรียนสามารถน าไปศึกษาเรียนได้ด้วยตนเอง 
ในด้านการประเมินผล สถานศึกษา ครู อาจจะต้องมีการอบรมหรือให้ความรู้แก่ผู้ปกครองที่จะได้มี
ส่วนในการประเมินผู้เรียนที่ครอบคลุมผลการเรียนรู้ ทั้งพุทธพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย รวมทั้ง
การช่วยเหลือส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเรียนเพิ่มเติมในสิ่งที่ยังไม่เป็นไปตามจุดประสงค์ที่ก าหนด 
รวมทั้งน าผลการประเมินไปสู่การปรับปรุงการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบต่อไป 
  4. การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On Site จากผลการวิจัยที่พบว่า สถานศึกษา
ส่วนใหญ่มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก หลังสถานการณ์โควิด -19 ที่รัฐบาลควบคุมได้ 
รวมทั้งส านักการศึกษากรุงเทพมหานครมีนโยบายให้สถานศึกษาสามารถจัดการเรียนการสอน
รูปแบบ On Site ภายใต้มาตรการการป้องกัน สถานศึกษาจึงจัดให้ครูและนักเรียนมาเรียนที่
สถานศึกษา ท าให้ครูสามารถใช้ทักษะการสอนแบบ On Site ที่สร้างความเข้าใจให้กับกลุ่มผู้เรียน
ทั้งในสถานศึกษาและเรียนที่บ้านได้อย่างเหมาะสม แต่ก็พบปัญหาในการด าเนินงานของครูที่ต้อง
แบ่งกลุ่มนักเรียน และวางแผนการเรียนรู้ที่เหมาะสมให้กับนักเรียนทั้ง 2 กลุ่ม เพื่อให้เกิดความ
ปลอดภัยกับครูและนักเรียน ในด้านสื่อการเรียนการสอนนอกจากงบประมาณสนับสนุนอุปกรณ์
การเรียนการสอนแบบ On Site แล้ว สถานศึกษาควรต้องเตรียมงบประมาณเพื่อสร้างความพร้อม
ด้านสภาพแวดล้อม ที่มีความปลอดภัยให้กับครูและผู้เรียนเพิ่มเติมอีกด้วย รวมทั้งงบประมาณ        
ในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทั้ง On Site และ Online สถานศึกษาจะต้องสนับสนุน
อุปกรณ์การเรียนการสอนและระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความแรงและเสถียร  และเมื่อมีการเรียนการ
สอนแบบ On Site สถานศึกษาควรจัดเตรียมอุปกรณ์ส าหรับใช้ในการฝึกภาคปฏิบัติของผู้เรียนที่
เพียงพอและต้องให้ความส าคัญกับความปลอดภัยหลังการใช้งานหรือการใช้สอบ ในด้านการ
ประเมินผลปัญหาที่พบมากคือการประเมินผลผู้ เรียนที่ครอบคลุมด้านทักษะพิสัย เนื่องจาก
สถานการณ์โควิค-19 นักเรียนได้รับผลกระทบในการเรียนการสอนอย่างมากทั้งด้านทฤษฎีและ
ปฏิบัติ ครูผู้สอนจึงต้องมีความรู้ความเข้าใจในการออกแบบเคร่ืองมือวัดและประเมินผู้เรียน             
ที่เหมาะสมด้วย 
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5. การจัดการเรียนการสอนรูปแบบ On School Line จากผลการวิจัยที่พบว่า                 
โดยภาพรวมสภาพการด าเนินงานและปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ในด้านกระบวนการจัดการ
เรียนรู้พบว่า มีปัญหามากคือครูไม่สามารถออกแบบการเรียนรู้ในการสอนแบบ On School Line   
ได้อย่างเหมาะสมกับระดับชั้นของผู้เรียน ทั้งนี้อาจจะเนื่องมากจากหากผู้เรียนเป็นเด็กเล็กการ
กระตุ้นความสนใจของผู้เรียนอาจจะมีข้อจ ากัดเพราะเรียนรู้ผ่านมือถือที่มีขนาดจอเล็ก ซึ่งต้อง
อาจจะอาศัยผู้ปกครองของนักเรียนช่วยดูแลและร่วมเรียนไปด้วย ในด้านสื่อการเรียนการสอนพบ
ปัญหาด้านงบประมาณสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอน สถานศึกษาจึงควรมีการตั้งงบประมาณ
และแผนงานเกี่ยวกับการจัดหาอุปกรณ์การเรียนการสอนให้กับครูหรือนักเรียน เพื่อใช้ในการยืม
เรียนเพราะจากการวิจัยอื่นๆก็พบปัญหาทางด้านเศรษฐกิจของผู้ปกครองที่ไม่สามารถจัดหาอุปกรณ์
ที่ให้บุตรหลานใช้ในการเรียนได้  ด้านการประเมินผลพบปัญหาการประเมินผลการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน ทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน หลังเรียน รวมทั้งการประเมินทั้ง 3 ด้าน คือ พุทธพิสัย ทักษะพิสัย 
และจิตพิสัย ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง ควรสนับสนุนและพัฒนาให้ความรู้ครู
เกี่ยวกับการออกแบบการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมเสริม การออกแบบการเรียนรู้และการประเมิน
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนที่สอดคล้องรูปแบบการจัดการเรียนการสอนและผู้เรียนที่มีความ
แตกต่างกัน 

ข้อเสนอแนะของการวจัิยคร้ังต่อไป  
  1. ศึกษาความสัมพันธ์ของการจัดการเ รียนการสอนแบบ Onsite-Online                   
กับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนระดับประถมศึกษา 
  2. ศึกษาแนวทางการจัดการศึกษาแบบผสมผสานระหว่างรูปแบบต่างๆ                 
เพื่อประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์วิกฤติต่างๆ 
  3. ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง การจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์โควดิ -19 ของโรงเรียนสังกดั

กรุงเทพมหานคร 
ผู้วจิัย นางสาวชนัฐฐา กญุชะโมรินทร์ 

นักศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต มหาวทิยาลยัสยาม 
………………………………………. 

คาํช้ีแจง 
1. การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ที่จะศึกษาสภาพและปัญหาของการจัดการเรียนการสอน

ใน 5 รูปแบบ ในสถานการณ์โควิด -19 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ข้อมูลที่

ได้จะเป็นประโยชน์เพื่อน ามาใช้ในการบริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะในส่วนงาน

บริหารวิชาการด้านการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ต่อผู้เรียน

2. แบบสอบถามได้แบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

ตอนที่  2 ศึกษาสภาพและปัญหาของการจัดการเรียนการสอนใน 5 รูปแบบ  ใน

สถานการณ์ โควิด-19 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะต่อการจัดการเรียนการสอน 5 รูปแบบ

3. ขอความกรุณาให้ท่านพิจารณาตอบตามความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาของการ

ด าเนินการในสถานศึกษาของท่านที่เป็นจริงมากที่สุด ข้อมูลและค าตอบทั้งหมดจะเก็บ

เป็นความลับ โดยการน าเสนอจะเป็นข้อมูลภาพรวมจึงไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อท่าน

ผู้ตอบ  หรือหน่วยงานของท่าน หากท่านมีข้อสงสัยเกี่ยวกับการวิจัยหรือแบบสอบถาม

สามารถติดต่อสอบถามได้ที่ผู้วิจัย นางสาวชนัฐฐา กุญชะโมรินทร์   ผ่านช่องทาง e-

mail: Chanatta1904@gmail.com

ขอขอบคุณในความร่วมมือ 

 นางสาวชนัฐฐา กุญชะโมรินทร์ 
           ผู้วิจัย 

mailto:Chanatta1904@gmail.com
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  /  ลงใน  ตามสภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.เพศ  

 ชาย     หญิง 
2. อายุ  

 ต่ ากว่า 25 ปี   25-35 ป ี
 36-46 ปี   46 ปีขึ้นไป 

3. วุฒิการศึกษา 
 ปริญญาตรี-ป.บัณฑิต   ปริญญาโทขึ้นไป 

4. ขนาดโรงเรียน 
 โรงเรียนขนาดเล็ก  โรงเรียนขนาดกลาง   โรงเรียนขนาดใหญ่ 

5. รูปแบบการเรียนการสอนทีใ่ช้ (ตอบได้มากกว่า 1 คําตอบ) 
 Online          (ถ้าท่านเลือกข้อนี้ ให้ท่านช่วยตอบแบบสอบถามข้อ 1) 
 On Air   (ถ้าท่านเลือกข้อนี้ ให้ท่านช่วยตอบแบบสอบถามข้อ 2) 
 On Hand  (ถ้าท่านเลือกข้อนี้ ให้ท่านช่วยตอบแบบสอบถามข้อ 3) 
 On Site   (ถ้าท่านเลือกข้อนี้ ให้ท่านช่วยตอบแบบสอบถามข้อ 4) 
 On School Line (ถ้าท่านเลือกข้อนี้ ให้ท่านช่วยตอบแบบสอบถามข้อ 5) 
 

ตอนที่ 2 ศึกษาสภาพและปัญหาของการจัดการเรียนการสอนใน 5 รูปแบบ ในสถานการณ์โควิด-19              

ของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร 

คําช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย / ลงในระดับสภาพการด าเนินงานและปัญหาที่พบในการจัดการเรียน

การสอน ใน 5 รูปแบบ ทั้งนี้ ท่านสามารถเลือกตอบรูปแบบการสอนใน 5 รูปแบบ ได้มากกว่า         

1 รูปแบบ ตามที่ท่านได้ใช้ในการจัดการเรียนการสอนจริงในสถานศึกษาของท่าน โดยขอความ

อนุเคราะห์ท่านได้ประเมินระดับ     การด าเนินงานที่ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุด โดยมีระดับ

เกณฑ์การประเมินดังนี้ 
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5 หมายถึง มีสภาพการด าเนินการในเร่ืองนั้น/ปัญหาที่พบในการด าเนินงาน อยู่ในระดับ   

             มากที่สุด  

4 หมายถึง มีสภาพการด าเนินการในเร่ืองนั้น/ปัญหาที่พบในการด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก  

3 หมายถึง มีสภาพการด าเนินการในเร่ืองนั้น/ปัญหาที่พบในการด าเนินงาน อยู่ในระดับ 
ปานกลาง  

2 หมายถึง มีสภาพการด าเนินการในเร่ืองนั้น/ปัญหาที่พบในการด าเนินงาน อยู่ในระดับน้อย 
1 หมายถึง มีสภาพการด าเนินการในเร่ืองนั้น/ปัญหาที่พบในการด าเนินงาน อยู่ในระดับ     

น้อยที่สุด 

ข้อที ่1 การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ Online  
 

ข้อ 
 

การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ Online 
สภาพการดาํเนินงาน ปัญหาที่พบ 

ในการดาํเนินงาน 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

        ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

1 ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอนแบบ Online            

2 ครูสามารถออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้ผ่านการสอนแบบ Online ที่สามารถพัฒนาผู้เรียน
ได้ตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้ 

          

3 ครูสามารถจัดการเรียนการสอนในแบบ Online ได้อย่างเหมาะสมกับระดับชั้นของผู้เรียน           

4 ครูกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนในการสอนแบบ Onlineได้อย่างต่อเนื่อง           

5 ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ช่วยให้ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของตนเองได้จากการสอนแบบ 
Online 

          

6 ครูสามารถสื่อสารกับผู้เรียนได้อย่างชัดเจนในขณะจัดการสอนแบบ  Online           

7 ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการสอนแบบ Online           

        ด้านส่ือการเรียนการสอน 

1 สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอนแบบ Online           

2 สถานศึกษามีระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความเสถียรในการสอนแบบ Online ส าหรับครู           

3 สถานศึกษามีความพร้อมด้านสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนการสอนแบบ Online ของครู           
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4 ครูสามารถเลือกใช้สื่อส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ Onlineได้อย่างเหมาะสม เช่น คลิป
วีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูป สไลด์ ที่เหมาะสม กับบทเรียน 

          

5 ครูแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเพ่ิมเติมผ่านการเรียนรู้ในรูปแบบ  Online 
ได้ 

          

        ด้านการประเมินผล 
1 ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้เหมาะสมกับการสอน

แบบ Online 
          

2 ครูสามารถประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน ในการสอน
แบบ Online 

          

3 ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในระบบ Online ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านพุทธิ
พิสัยของผู้เรียน 

          

4 ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในระบบ Online ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัย
ของผู้เรียน 

          

5 ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในระบบ Online ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะ
พิสัยของผู้เรียน 

          

6 ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและเพ่ือนในชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ขณะที่มีการ
สอนแบบ Online 

          

7 ครูเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้จากสอนแบบ Online           

8 ครูน าผลที่ได้จากการประเมินผู้เรียน มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการสอนแบบ Online ของ
ตนเอง 

          

9 ครูประเมินผลการสอนแบบ  On Line ตามรูปแบบที่สถานศึกษาก าหนดเพ่ือน าข้อมูลไปสู่การ
ปรับปรุงการสอน 

          

 

 
ข้อที ่2 การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ On Air 

 
ข้อ 

 
การจดัการเรียนการสอนในรูปแบบ On Air 

สภาพการดําเนินงาน ปัญหาที่พบ 
ในการดาํเนินงาน 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

        ด้านกระบวนการจดัการเรียนรู้ 
1 ครูมีการวางแผนเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอนแบบ   On Air           

2 ครูสามารถออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้ผ่านการสอนแบบ On Air        
ที่สามารถพัฒนาผู้เรียนได้ตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้ 
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3 ครูสามารถน าการสอนแบบ On Air มาใช้ในการเรียนการสอนได้อย่าง
เหมาะสมกับระดับชั้นของกลุ่มผู้เรียน  

          

4 ครูกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนในการสอนแบบ On Air ได้อย่างต่อเน่ือง           

5 ครูสามารถน ากิจกรรมการเรียนการสอนแบบ On Air มาใช้เพื่อให้ผู้เรียน
ค้นพบศักยภาพของตนเองได้อย่างเหมาะสม 

          

6 ครูสามารถสื่อสารได้อย่างชัดเจนในการมอบหมายผู้เรียนให้ศึกษาและเรียนรู้
ผ่านการสอนแบบ On Air ด้วยตนเอง 

          

       ด้านส่ือการเรียนการสอน 
1 สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์ การเรียนการสอนแบบ On Air              

2 ผู้เรียนสามารถจัดหาอุปกรณ์ เช่น โทรทัศน์ เพื่อใช้ในการเรียนรู้แบบ  On Air 
ได้อย่างมีคุณภาพ 

          

3 บทเรียนที่ได้รับจาก DLTV สามารถใช้เป็นสื่อส าหรับการจัดการเรียนการ
สอนแบบ On Air มีความเหมาะสม  

          

        ด้านการประเมนิผล 
1 ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้

เหมาะสมกับการสอนแบบ On Air  
          

2 ครูประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน
ในการสอนแบบ On Air 

          

3 ครปูระเมินผลผู้เรียนจากการสอนแบบ On Air โดยใช้วิธีการให้ผู้เรียนประเมิน
ตนเองผ่านการท าใบงานและการสอบ ที่ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านพุทธิ
พิสัยของผู้เรียน 

          

4 ครปูระเมินผลผู้เรียนจากการสอนแบบ On Air โดยใช้วิธีการให้ผู้เรียนประเมิน
ตนเองผ่านการท าใบงาน และการสอบ ที่ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัย
ของผู้เรียน 

          

5 ครปูระเมินผลผู้เรียนจากการสอนแบบ On Air โดยใช้วิธีการให้ผู้เรียนประเมิน
ตนเองผ่านการท าใบงาน และการสอบ ที่ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะ
พิสัยของผู้เรียน 

          

6 ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและเพื่อนในชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการ
เรียนรู้จากการสอนแบบ On Air  
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7 ครูเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้จากการ
สอนแบบ On Air 

          

 
ข้อที ่3 การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ On Hand 

 
ข้อ 

 
การจดัการเรียนการสอนในรูปแบบ On Hand 

สภาพการดําเนินงาน ปัญหาที่พบ 
ในการดาํเนินงาน 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

        ด้านกระบวนการจดัการเรียนรู้ 
1 ครูมีการวางแผนเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้ เรียนในการสอนแบบ             

On Hand 
          

2 ครูสามารถออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้ผ่านการสอนแบบOn Hand     
ที่สามารถพัฒนาผู้เรียนได้ตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้ 

          

3 ครูสามารถน าการสอนในแบบ On Hand มาใช้ในการเรียนการสอนได้อย่าง
เหมาะสมกับระดับชั้นของผู้เรียน 

          

4 ครูสามารถออกแบบใบงานหรือแบบฝึกหัดได้เหมาะสมกับการสอนแบบ     
On Hand 

          

5 ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพิ่มเติมให้ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของตนเอง
ควบคู่กับการสอนแบบ On Hand 

          

6 ครูสามารถสื่อสารและมอบหมายงานให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองใน
การสอนแบบ On Hand 

          

7 ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วยตนเอง ผ่านการ
สอนแบบ On Hand 

          

8 ผู้ปกครองมีส่วนร่วมกับครูในกระบวนการการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอน
แบบ On Hand 

          

        ด้านส่ือการเรียนการสอน 
1 สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอนแบบ On Hand              

2 ครูสามารถเลือกใช้ใบงานหรือแบบฝึกหัดที่มีความเหมาะสมกับการเรียนรู้
ของผู้เรียนในการสอนแบบ On Hand  

          

3 ครูสามารถเลือกสื่อการเรียนรู้ เพิ่มเติมในการสอนแบบ On Hand อย่าง
เหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูป สไลด์ ที่ผู้เรียนสามารถศึกษาด้วย
ตนเอง 
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4 ครูแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเพิ่มเติมผ่านการเรียนรู้
ในรูปแบบ On Hand 

          

        ด้านการประเมนิผล 

1 ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้
เหมาะสมกับการสอนแบบ On Hand  

          

2 ครูประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน
ในการสอนแบบ On Hand 

          

3 ครูประเมินผลผู้ เรียนโดยใช้วิธีการประเมินจากการสอนแบบ On Hand  
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน 

          

4 ครูประเมินผลผู้ เรียนโดยใช้วิธีการประเมินจากการสอนแบบ On Hand  
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัยของผู้เรียน 

          

5 ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในจากการสอนแบบ On Hand  
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน 

          

6 ครูเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้จากสอน
แบบ On Hand 

          

7 ครูน าผลที่ได้จากการประเมินผู้เรียน มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการสอน
แบบ On Hand ของตนเอง 

          

8 ครูประเมินผลการสอนแบบ On Hand ตามรูปแบบที่สถานศึกษาก าหนดเพื่อ
น าข้อมูลไปสู่การปรับปรุงการสอน 

          

 
ข้อที ่4 การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ On Site  

 
ข้อ 

 
การจดัการเรียนการสอนในรูปแบบ On Site 

สภาพการดําเนินงาน ปัญหาที่พบ 
ในการดาํเนินงาน 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

        ด้านกระบวนการจดัการเรียนรู้ 
1 ครูมีการวางแผนเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้ เรียนในการสอนแบบ           

On Site 
          

2 ครูสามารถจัดการเรียนรู้ในการสอนแบบ On Site ได้อย่างเหมาะสมกับความ
พร้อมของผู้เรียน โดยค านึงถึงความปลอดภัยตามมาตรการที่ก าหนด 

          

3 ครูสามารถใช้ทักษะการสอนแบบ On Site ที่สร้างความเข้าใจให้กับกลุ่ม
ผู้เรียนทั้งในสถานศึกษาและเรียนท่ีบ้านอย่างเหมาะสม 
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4 ครูกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนในการสอนแบบ On Site ได้อย่างต่อเน่ืองกับ
กลุ่มผู้เรียนทั้งในสถานศึกษาและเรียนท่ีบ้าน 

          

5 ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของตนเองได้จาก
การสอนแบบ On Site 

          

6 ครูสามารถสื่อสารกับผู้เรียนได้อย่างชัดเจนในขณะท าการสอนแบบ On Site                

7 ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วยตนเอง ผ่านการ
สอนแบบ On Site 

          

8 ครูผู้สอนแบ่งกลุ่มผู้เรียนในการจัดการสอนแบบ On Site โดยค านึงถึงความ
ปลอดภัยของผู้เรียนเป็นส าคัญ  

          

        ด้านส่ือการเรียนการสอน 
1 สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอนแบบ On Site              

2 สถานศึกษามีระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความเสถียรในการสอนแบบ On Site 
ส าหรับกลุ่มผู้เรียนทั้งในสถานศึกษาและเรียนท่ีบ้าน 

          

3 สถานศึกษามีความพร้อมด้านสภาพแวดล้อมที่มีความปลอดภัยต่อครู  และ
ผู้เรียนในการสอนแบบ  On Site  

          

4 สถานศึกษาจัดเตรียมห้องเรียน ห้องปฏิบัติการที่ค านึงถึงความปลอดภัยด้าน 

โรคติดต่อ ของผู้เรียนในการสอนแบบ On site 
          

5 ครูมีสื่อ อุปกรณ์ส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ On Site อย่างเพียงพอ           

6 ครูสามารถเลือกใช้สื่อส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ On Site อย่าง
เหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูป สไลด์ ที่เหมาะสมกับบทเรียน 

          

7 ครูแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเพิ่มเติมผ่านการเรียนรู้
ในรูปแบบ  On Site 

          

        ด้านการประเมนิผล 
1 ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้

อย่างเหมาะสมกับการสอนแบบ On Site  
          

2 ครูประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน
ในการสอนแบบ On Site 

          

3 ครูประเมินผลผู้ เรียนโดยใช้วิ ธีการประเมินจากการสอนแบบ On Site 
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน 
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4 ครูประเมินผลผู้ เรียนโดยใช้วิ ธีการประเมินจากการสอนแบบ On Site  
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัยของผู้เรียน 

          

5 ครูประเมินผลผู้ เรียนโดยใช้วิ ธีการประเมินจากการสอนแบบ On Site  
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน 

          

6 ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและเพื่อนในชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการ
เรียนรู้ขณะที่มีการสอนแบบ On Site 

          

7 ครูน าผลที่ได้จากการประเมินผู้เรียน มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการสอน
แบบ On Site ของตนเอง 

          

8 ครูประเมินผลการสอนแบบ On Site ตามรูปแบบที่สถานศึกษาก าหนดเพื่อน า
ข้อมูลไปสู่การปรับปรุงการสอน 

          

 
ข้อที ่5 การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ On School Line 

ข้อ การจดัการเรียนการสอนในรูปแบบ On School Line สภาพการดําเนินงาน ปัญหาที่พบ 
ในการดาํเนินงาน 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

        ด้านกระบวนการจดัการเรียนรู้ 
1 ครูมีการวางแผนเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอนแบบ          On 

School Line 
          

2 ครูสามารถออกแบบการเรียนรู้ในการสอนแบบ On School Line ได้อย่าง
เหมาะสมกับระดับชั้นของผู้เรียน 

          

3 ครูกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนในการสอนแบบ On School Line ได้อย่าง
ต่อเน่ือง 

          

4 ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของตนเองได้จาก
การสอนแบบ On School Line 

          

5 ครูสามารถสื่อสารกับผู้ เรียนได้อย่างชัดเจนในขณะท าการสอนแบบ On 
School Line 

          

6 ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการ
สอนแบบ On School Line 

          

7 ครูและผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบ On School 
Line 

          

        ด้านส่ือการเรียนการสอน 
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1 สถานศึกษาสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอนแบบ  On School Line              

2 สถานศึกษามีระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความเสถียรในการสอนแบบ  On School 
Line ส าหรับครู 

          

3 สถานศึกษามีความพร้อมด้านสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนการสอนแบบ 
On School Line ของครู 

          

4 ครูมีอุปกรณ์ส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ On School Line อย่าง
เพียงพอ 

          

5 ครูสามารถเลือกใช้สื่อส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ On School Line 
อย่างเหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูป สไลด์ ที่เหมาะสมกับ
บทเรียน 

          

6 ครูแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเพิ่มเติมผ่านการเรียนรู้
ในรูปแบบ On School Line 

          

7 การสอนแบบ On School Line ใช้ Application Line เป็นช่องทางหลัก    ใน
การเรียนรู้ระหว่างครูและผู้เรียนมีความสะดวก รวดเร็ว ไม่ซับซ้อน 

          

8 ผู้เรียนมีอุปกรณ์ส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ  On School Line อย่าง
เพียงพอ 

          

        ด้านการประเมนิผล 
1 ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้

เหมาะสมกับการสอนแบบ On School Line  
          

2 ครูประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน
ในการสอนแบบ On School Line 

          

3 ครูประเ มินผลผู้ เรียนโดยใช้วิ ธีการประเมินในระบบ On School Line 
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน 

          

4 ครูประเ มินผลผู้ เรียนโดยใช้วิ ธีการประเมินในระบบ On School Line 
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัยของผู้เรียน 

          

5 ครูประเ มินผลผู้ เรียนโดยใช้วิ ธีการประเมินในระบบ On School Line 
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน 

          

6 ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและเพื่อนในชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการ
เรียนรู้ขณะที่มีการสอนแบบ On School Line 

          

7 ครูเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้จากการ
สอนแบบ On School Line 
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8 ครูน าผลที่ได้จากการประเมินผู้เรียน มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการสอน
แบบ On School Line ของตนเอง 

          

9 ครูประเมินผลการสอนแบบ  On School Line ตามรูปแบบที่สถานศึกษา
ก าหนดเพื่อน าข้อมูลไปสู่การปรับปรุงการสอน 

          

 

ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะเพือ่เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอน 

ด้านกระบวนการจัดกาเรียนรู้ 

………………………………………………………………………………………………………

………….…..………………………………………………………………………………………

………………………...…………………………………………………………………………… 

ด้านส่ือการเรียนการสอน 

………………………………………………………………………………………………………

……………..………………………………………………………………………………………

…………………………….………………………………………………………………………… 

ด้านการประเมินผล 

………………………………………………………………………………………………………

………….……………………………………………………………………………………………

………………………….…………………………………………………………………………… 

รูปแบบในการจัดการเรียนการสอน 5 รูปแบบ 

…………………………………………………………………………………………………….…

………………………………………………………………………………………………………

…………………….………………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก ข 

แบบสอบถามที่ผ่านความเห็นชอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ  
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แบบประเมนิคุณภาพเคร่ืองมอืแบบสอบถาม 

เร่ือง การจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์โควดิ -19 ของโรงเรียนสังกดั

กรุงเทพมหานคร 

……………………………………………. 

ข้อมูลผู้ทรงคุณวุฒิ 

ช่ือ…………………………….....……สกลุ…………………………………………...... 

วุฒิการศึกษาสูงสุด…………………………………..………………………………....... 

ตําแหน่งงาน……………………….…………………………………………………...... 

หน่วยงาน…………..……………………………………………………………............. 
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แบบประเมนิคุณภาพเคร่ืองมอืแบบสอบถาม 

เร่ือง การจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์โควดิ -19 ของโรงเรียนสังกดั

กรุงเทพมหานคร 

คาํช้ีแจง: ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์ให้ท่านโปรดพิจารณาและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ

เนื้อหาว่ามีคุณภาพหรือไม่ มากน้อยเพียงใด โปรดใส่ตัวเลขลงในช่องค่าความเหมาะสม

ท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่าน โดยได้ก าหนดค่าตัวเลขท่ีใช้ในการประเมินความ

สอดคล้อง  ดังนี้ 

ระดับคะแนนการประเมนิ 

+1 = สอดคล้องมาก   0 = ไม่แน่ใจ     -1 = ไม่สอดคล้องเลย 
 

ข้อที่ 1 การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ Online 
 

ข้อ 
 

การจดัการเรียนรู้ในรูปแบบ Online 
ความคดิเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒ ิ
 
 
รวม 

 
 
IOC 

 
 

ข้อเสนอ 
แนะ 

ท่าน
ที ่1 

ท่าน
ที ่2  

ท่าน
ที ่3 

             ด้านกระบวนการจดัการเรียนรู้ 

1 ครูมีการวางแผนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอนแบบ  
Online  

+1 +1 +1 3 1  

2 ครูสามารถออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้ผ่านการสอนแบบ  
Online ที่สามารถพัฒนาผู้เรียนไดต้รงตามจุดประสงค์การเรียนรู ้

+1 +1 +1 3 1  

3 ครูสามารถจัดการเรียนการสอนในแบบ Online ได้อย่างเหมาะสม       
กับระดับช้ันของผู้เรียน 

+1 0 +1 2 0.67  

4 ครูกระตุ้นความสนใจของผูเ้รียนในการสอนแบบ Online ได้อย่าง
ต่อเนื่อง 

+1 +1 0 2 0.67  

5 ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนที่ช่วยให้ผูเ้รียนคน้พบศักยภาพของ
ตนเองไดจ้ากการสอนแบบ Online 

0 +1 +1 2 0.67  

6 ครูสามารถส่ือสารกับผู้เรียนได้อย่างชัดเจนในขณะจัดการสอน           
แบบ  Online 

+1 +1 +1 3 1  
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7 ครูเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วยตนเอง        
ผ่านการสอนแบบ Online 

+1 +1 +1 3 1  

             ด้านส่ือการเรียนการสอน 

1 สถานศึกษาจัดเตรียมงบประมาณสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอน
แบบ Online 

+1 +1 0 2 0.67  

2 สถานศึกษามีระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความเสถียรในการสอนแบบ Online 
ส าหรับคร ู

+1 +1 0 2 0.67  

3 สถานศึกษามีความพร้อมด้านสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนการสอน
แบบ Online ของคร ู

+1 +1 0 2 0.67  

4 ครูสามารถเลือกใช้ส่ือส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ Online 
ได้อย่างเหมาะสม เช่น คลปิวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรปู สไลด์ ที่เหมาะสม 
กับบทเรียน 

+1 +1 +1 3 1  

5 ครูแนะน าส่ือการเรียนรู้ที่ช่วยใหผู้้เรียนสามารถศึกษาเพิ่มเติมผ่านการ
เรียนรู้ในรูปแบบ  Online ได ้

+1 +1 +1 3 1  

             ด้านการประเมนิผล 

1 ครูออกแบบการประเมนิผลผูเ้รียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้
ได้เหมาะสมกับการสอนแบบ Online 

+1 +1 +1 3 1  

2 ครูสามารถประเมินผลการเรียนรูข้องผูเ้รียนทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน 
และหลังเรียน ในการสอนแบบ Online 

+1 +1 +1 3 1  

3 ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมนิในระบบ Online ครอบคลุม
ผลการเรียนรู้ด้านพทุธิพิสัยของผูเ้รียน 

+1 +1 +1 3 1  

4 ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมนิในระบบ Online ครอบคลุม
ผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัยของผู้เรยีน 

+1 +1 +1 3 1  

5 ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมนิในระบบ Online ครอบคลุม
ผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1  

6 ครูเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนและเพื่อนในช้ันเรียนมีส่วนร่วมในการ
ประเมนิผลการเรียนรูข้ณะที่มีการสอนแบบ Online 

+1 +1 +1 3 1  

7 ครูเปิดโอกาสให้ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการประเมนิผลการเรียนรูจ้าก
สอนแบบ Online 

+1 +1 +1 3 1  

8 ครูน าผลที่ได้จากการประเมินผูเ้รยีน มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการ
สอนแบบ Online ของตนเอง 

+1 +1 0 2 0.67  

9 ครูประเมินผลการสอนแบบ  Online ตามรูปแบบที่สถานศึกษาก าหนด
เพื่อน าข้อมูลไปสู่การปรบัปรงุการสอน 

+1 +1 0 2 0.67  
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ข้อที ่2 การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ On Air 
 

ข้อ 
 

การจดัการเรียนการสอนในรูปแบบ On Air 
ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

รวม 
 

IOC 
 

ข้อเสนอแนะ 

ท่าน
ที่ 1 

ท่าน
ที่ 2  

ท่าน
ที่ 3 

             ด้านกระบวนการจดัการเรียนรู้ 

1 ครูมีการวางแผนเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอน
แบบ On Air 

0 +1 +1 2 0.67  

2 ครูสามารถออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้ผ่านการสอนแบบ 
On Air ที่สามารถพัฒนาผู้เรียนได้ตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1  

3 ครูสามารถน าการสอนแบบ On Air มาใช้ในการเรียนการสอนได้
อย่างเหมาะสมกับระดับชั้นของกลุ่มผู้เรียน  

+1 +1 0 2 0.67  

4 ครูกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนในการสอนแบบ On Air ได้
อย่างต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 3 1  

5 ครสูามารถน ากิจกรรมการเรียนการสอนแบบ On Air มาใช้
เพื่อให้ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของตนเองได้อย่างเหมาะสม 

+1 +1 0 2 0.67  

6 ครูสามารถสื่อสารได้อย่างชัดเจนในการมอบหมายผู้เรียนให้
ศึกษาและเรียนรู้ผ่านการสอนแบบ On Air ด้วยตนเอง 

+1 +1 +1 3 1  

             ด้านส่ือการเรียนการสอน 

1 สถานศึกษาจัดเตรียมงบประมาณสนับสนุนอุปกรณ์ การเรียนการ
สอนแบบ On Air    

+1 +1 +1 3 1  

2 ผู้เรียนสามารถจัดหาอุปกรณ์ เช่น โทรทัศน์ เพื่อใช้ในการเรียนรู้
แบบ On Air ได้อย่างมีคุณภาพ 

+1 0 +1 2 0.67  

3 บทเรียนท่ีได้รับจาก DLTV สามารถใช้เป็นสื่อส าหรับการจัดการ
เรียนการสอนแบบ On Air มีความเหมาะสม  

+1 +1 +1 3 1  

             ด้านการประเมนิผล 

1 ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้ได้เหมาะสมกับการสอนแบบ On Air  

+1 +1 +1 3 1  

2 ครูประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน 
และหลังเรียนในการสอนแบบ On Air 

+1 +1 +1 3 1  
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3 ครปูระเมินผลผู้เรียนจากการสอนแบบ On Air โดยใช้วิธีการให้
ผู้เรียนประเมินตนเองผ่านการท าใบงานและการสอบ ที่
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1  

4 ครปูระเมินผลผู้เรียนจากการสอนแบบ On Air โดยใช้วิธีการให้
ผู้เรียนประเมินตนเองผ่านการท าใบงาน และการสอบ ที่
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัยของผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1  

5 ครปูระเมินผลผู้เรียนจากการสอนแบบ On Air โดยใช้วิธีการให้
ผู้เรียนประเมินตนเองผ่านการท าใบงาน และการสอบ ที่
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน 

0 +1 +1 2 0.67  

6 ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและเพื่อนในชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการเรียนรู้จากการสอนแบบ On Air  

+1 +1 0 2 0.67  

7 ครูเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลการ
เรียนรู้จากการสอนแบบ On Air 

0 +1 +1 2 0.67  

 
ข้อที ่3 การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ On Hand 

 
ข้อ 

 
การจดัการเรียนการสอนในรูปแบบ On Hand 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
รวม 

 
IOC 

 
ข้อเสนอแนะ 

ท่าน
ที่ 1 

ท่าน
ที่ 2  

ท่าน
ที่ 3 

             ด้านกระบวนการจดัการเรียนรู้ 

1 ครูมีการวางแผนเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการ
สอนแบบ On Hand 

+1 +1 +1 3 1  

2 ครูสามารถออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้ผ่านการสอน
แบบOn Hand ที่สามารถพัฒนาผู้เรียนได้ตรงตามจุดประสงค์
การเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1  

3 ครูสามารถน าการสอนในแบบ On Hand มาใช้ในการเรียนการ
สอนได้อย่างเหมาะสมกับระดับชั้นของผู้เรียน 

+1 0 +1 2 0.67  

4 ครูสามารถออกแบบใบงานหรือแบบฝึกหัดได้เหมาะสมกับการ
สอนแบบ On Hand 

+1 +1 +1 3 1  

5 ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพิ่มเติมให้ผู้เรียนค้นพบ
ศักยภาพของตนเองควบคู่กับการสอนแบบ On Hand 

+1 +1 +1 3 1  
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6 ครูสามารถสื่อสารและมอบหมายงานให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้
ด้วยตนเองในการสอนแบบ On Hand 

+1 +1 +1 3 1  

7 ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วย
ตนเอง ผ่านการสอนแบบ On Hand 

+1 +1 +1 3 1  

8 ผู้ปกครองมีส่วนร่วมกับครูในกระบวนการการเรียนรู้ของผู้เรียน
ในการสอนแบบ On Hand 

+1 +1 +1 3 1  

             ด้านส่ือการเรียนการสอน 

1 สถานศึกษาจัดเตรียมงบประมาณสนับสนุนอุปกรณ์การเรียน
การสอนแบบ On Hand    

+1 +1 +1 3 1  

2 ครูสามารถเลือกใช้ใบงานหรือแบบฝึกหัดที่มีความเหมาะสมกับ
การเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอนแบบ On Hand  

+1 +1 +1 3 1  

3 ครูสามารถเลือกสื่อการเรียนรู้เพิ่มเติมในการสอนแบบ     On 
Hand อย่างเหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูป สไลด์ ที่
ผู้เรียนสามารถศึกษาด้วยตนเอง 

+1 +1 +1 3 1  

4 ครูแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเพิ่มเติม
ผ่านการเรียนรู้ในรูปแบบ On Hand 

+1 +1 +1 3 1  

             ด้านการประเมนิผล 

1 ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์
การเรียนรู้ได้เหมาะสมกับการสอนแบบ         On Hand  

+1 +1 +1 3 1  

2 ครูประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน 
และหลังเรียนในการสอนแบบ On Hand 

+1 +1 +1 3 1  

3 ครปูระเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินจากการสอนแบบ On 
Hand  ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1  

4 ครปูระเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินจากการสอนแบบ On 
Hand  ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัยของผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1  

5 ครปูระเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในจากการสอนแบบ 
On Hand  ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1  

6 ครูเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลการ
เรียนรู้จากสอนแบบ On Hand 

+1 +1 0 2 0.67  
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7 ครูน าผลที่ได้จากการประเมินผู้เรียน มาปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการสอนแบบ On Hand ของตนเอง 

+1 +1 +1 3 1  

8 ครปูระเมินผลการสอนแบบ On Hand ตามรูปแบบที่สถานศึกษา
ก าหนดเพื่อน าข้อมูลไปสู่การปรับปรุงการสอน 

+1 +1 +1 3 1  

 
ข้อที ่4 การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ On Site  

 
ข้อ 

 
การจดัการเรียนการสอนในรูปแบบ On Site 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวม IOC ข้อเสนอแนะ 

ท่าน
ที่ 1 

ท่าน
ที่ 2  

ท่าน
ที่ 3 

             ด้านกระบวนการจดัการเรียนรู้ 

1 ครูมีการวางแผนเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการ
สอนแบบ On Site 

+1 +1 +1 3 1  

2 ครูสามารถจัดการเรียนรู้ในการสอนแบบ On Site ได้อย่าง
เหมาะสมกับความพร้อมของผู้เรียน โดยค านึงถึงความ
ปลอดภัยตามมาตรการที่ก าหนด 

+1 0 +1 2 0.67  

3 ครูสามารถใช้ทักษะการสอนแบบ On Site ที่สร้างความ
เข้าใจให้กับกลุ่มผู้เรียนทั้งในสถานศึกษาและเรียนท่ีบ้าน
อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1  

4 ครูกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนในการสอนแบบ On Site 
ได้อย่างต่อเน่ืองกับกลุ่มผู้เรียนทั้งในสถานศึกษาและเรียนท่ี
บ้าน 

+1 +1 +1 3 1  

5 ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนค้นพบศักยภาพ
ของตนเองได้จากการสอนแบบ On Site 

+1 +1 0 2 0.67  

6 ครูสามารถสื่อสารกับผู้เรียนได้อย่างชัดเจนในขณะท าการ
สอนแบบ On Site      

+1 +1 0 2 0.67  

7 ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วย
ตนเอง ผ่านการสอนแบบ On Site 

+1 +1 +1 3 1  

8 ครูผู้สอนแบ่งกลุ่มผู้เรียนในการจัดการสอนแบบ On Site 
โดยค านึงถึงความปลอดภัยของผู้เรียนเป็นส าคัญ  

+1 +1 +1 3 1  

             ด้านส่ือการเรียนการสอน 
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1 สถานศึกษาจัดเตรียมงบประมาณสนับสนุนอุปกรณ์การ
เรียนการสอนแบบ On Site    

+1 +1 +1 3 1  

2 สถานศึกษามีระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความเสถียรในการสอน
แบบ On Site ส าหรับกลุ่มผู้เรียนทั้งในสถานศึกษาและ
เรียนท่ีบ้าน 

+1 +1 0 2 0.67  

3 สถานศึกษามคีวามพร้อมด้านสภาพแวดล้อมที่มีความ
ปลอดภัยต่อครู  และผู้เรียนในการสอนแบบ  On Site  

+1 +1 +1 3 1  

4 สถานศึกษาจัดเตรียมห้องเรียน ห้องปฏิบัติการที่ค านึงถึง
ความปลอดภัยด้าน โรคติดตอ่ ของผู้เรียนในการสอนแบบ 
On site 

+1 +1 +1 3 1  

5 ครูมีสื่อ อุปกรณ์ส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ On 
Site อย่างเพียงพอ 

+1 +1 +1 3 1  

6 ครูสามารถเลือกใช้สื่อส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ 
On Site อย่างเหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูป 
สไลด์ ที่เหมาะสมกับบทเรียน 

+1 +1 +1 3 1  

7 ครูแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถศึกษา
เพิ่มเติมผ่านการเรียนรู้ในรูปแบบ  On Site 

+1 +1 +1 3 1  

             ด้านการประเมนิผล 

1 ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมกับการสอนแบบ 
On Site  

+1 +1 +1 3 1  

2 ครูประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งก่อนเรียน ระหว่าง
เรียน และหลังเรียนในการสอนแบบ On Site 

+1 +1 +1 3 1  

3 ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินจากการสอน
แบบ On Site ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยของ
ผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1  

4 ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินจากการสอน
แบบ On Site  ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัยของ
ผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1  
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5 ครูประเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินจากการสอน
แบบ On Site  ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของ
ผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1  

6 ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและเพื่อนในชั้นเรียนมีส่วนร่วมใน
การประเมินผลการเรียนรู้ขณะที่มีการสอนแบบ On Site 

+1 +1 +1 3 1  

7 ครูน าผลที่ได้จากการประเมินผู้เรียน มาปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการสอนแบบ On Site ของตนเอง 

+1 +1 +1 3 1  

8 ครูประเมินผลการสอนแบบ On Site ตามรูปแบบที่
สถานศึกษาก าหนดเพื่อน าข้อมูลไปสู่การปรับปรุงการสอน 

+1 +1 +1 3 1  

 

ข้อที ่5 การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ On School Line 
 

ข้อ 
 

การจดัการเรียนการสอนในรูปแบบ On School Line 
ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

รวม 
 

IOC 
 

ข้อเสนอ 
แนะ ท่าน

ที่ 1 
ท่านที่ 

2  
ท่านที่ 

3 

             ด้านกระบวนการจดัการเรียนรู้ 

1 ครูมีการวางแผนเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในการสอน
แบบ On School Line 

+1 +1 +1 3 1  

2 ครูสามารถออกแบบการเรียนรู้ในการสอนแบบ On School Line ได้
อย่างเหมาะสมกับระดับชั้นของผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1  

3 ครูกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนในการสอนแบบ On School Line 
ได้อย่างต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 3 1  

4 ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนค้นพบศักยภาพของ
ตนเองได้จากการสอนแบบ On School Line 

+1 +1 0 2 0.67  

5 ครูสามารถสื่อสารกับผู้เรียนได้อย่างชัดเจนในขณะท าการสอนแบบ 
On School Line 

+1 +1 0 2 0.67  

6 ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนน าเสนอกิจกรรมที่สนใจเรียนรู้ด้วยตนเอง
ผ่านการสอนแบบ On School Line 

+1 +1 +1 3 1  

7 ครูและผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบ 
On School Line 

+1 +1 0 2 0.67  
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             ด้านส่ือการเรียนการสอน 

1 สถานศึกษาจัดเตรียมงบประมาณสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการ
สอนแบบ  On School Line    

+1 +1 0 2 0.67  

2 สถานศึกษามีระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความเสถียรในการสอนแบบ On 
School Line ส าหรับครู 

+1 +1 +1 3 1  

3 สถานศึกษามคีวามพร้อมด้านสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนการ
สอนแบบ On School Line ของครู 

+1 +1 0 2 0.67  

4 ครูมีอุปกรณ์ส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ On School Line 
อย่างเพียงพอ 

0 +1 +1 2 0.67  

5 ครูสามารถเลือกใช้สื่อส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ On 
School Line อย่างเหมาะสม เช่น คลิปวีดีโอ บทเรียนส าเร็จรูป 
สไลด์ ที่เหมาะสมกับบทเรียน 

+1 +1 +1 3 1  

6 ครูแนะน าสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเพิ่มเติมผ่าน
การเรียนรู้ในรูปแบบ On School Line 

+1 +1 +1 3 1  

7 การสอนแบบ On School Line ใช้ Application Line เป็นช่องทาง
หลัก    ในการเรียนรู้ระหว่างครูและผู้เรียนมีความสะดวก รวดเร็ว 
ไม่ซับซ้อน 

+1 +1 +1 3 1  

8 ผู้เรียนมีอุปกรณ์ส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ  On School 
Line อย่างเพียงพอ 

+1 +1 +1 3 1  

             ด้านการประเมนิผล 

1 ครูออกแบบการประเมินผลผู้เรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้ได้เหมาะสมกับการสอนแบบ On School Line  

+1 +1 +1 3 1  

2 ครูประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน และ
หลังเรียนในการสอนแบบ On School Line 

+1 +1 +1 3 1  

3 ครปูระเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในระบบ On School 
Line ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน 

0 +1 +1 2 0.67  

4 ครปูระเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในระบบ On School 
Line ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัยของผู้เรียน 

0 +1 +1 2 0.67  

5 ครปูระเมินผลผู้เรียนโดยใช้วิธีการประเมินในระบบ On School 
Line ครอบคลุมผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยของผู้เรียน 

0 +1 +1 2 0.67  
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6 ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและเพื่อนในชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการเรียนรู้ขณะที่มีการสอนแบบ On School Line 

+1 +1 +1 3 1  

7 ครูเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้
จากการสอนแบบ On School Line 

+1 +1 +1 3 1  

8 ครูน าผลที่ได้จากการประเมินผู้เรียน มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ
การสอนแบบ On School Line ของตนเอง 

+1 +1 +1 3 1  

9 ครปูระเมินผลการสอนแบบ  On School Line ตามรูปแบบที่
สถานศึกษาก าหนดเพื่อน าข้อมูลไปสู่การปรับปรุงการสอน 

+1 +1 +1 3 1  

 

ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะเพือ่เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอน 

ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

………………………………………………………………………………………………………

………….…..………………………………………………………………………………………

………………………...…………………………………………………………………………… 

ด้านส่ือการเรียนการสอน 

………………………………………………………………………………………………………

……………..………………………………………………………………………………………

…………………………….………………………………………………………………………… 

ด้านการประเมินผล 

………………………………………………………………………………………………………

………….……………………………………………………………………………………………

………………………….…………………………………………………………………………… 

รูปแบบในการจัดการเรียนการสอน 5 รูปแบบ 

…………………………………………………………………………………………………….…

………………………………………………………………………………………………………

…………………….………………………………………………………………………………… 
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ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 

……………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………….…

………………………………………………………………………………………………………

…………………….………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………….…

………………………………………………………………………………………………………

…………………….………………………………………………………………………………… 

 

ลงชื่อ………………………………………………………………ผู้ประเมิน 

        

(………………………………………………………………) 

 วันที่………………/……………../……………….. 
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