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The main objective of this research article is to study and to synthesize knowledge concerning

"non-tariff barriers" (NTBs) and their impacts on the strategic adjustment of the Thai orchid exporting

business via SWOT analysis and TOWS matrix (as the tools for environmental competitiveness

assessment). The research methodology includes literature review and document study, as the

construction of an analytical framework for further research covering all related variables is expected.

Basically, the research result indicates that; First, NTBs causing problems and impediments,

requiring both Thai government sector and business sector to collaborate in an integrative pattem in

order to lessen the devastative impact and to maximize efficiency by relying on international free trade

forums. Second, the strategic move of Thai orchid exporting business in the context of NTBs should

begin with assessing business environment, analyzing competitive conditions and overall situation, all

will contribute to strategic choices identified by employing TOWS Matrix.

Recommendations from the research include systematic analytical pattem on problems an

impediments caused by NTBs The solutions should be developed in consideration of both areas of
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Economics and international Trade Laws that enable both defensive and offensir,,e Thai intemational

trade policies in the world trade arenas (i.c. WTO. APEC. ASEM . ASEAN, etc.) and in the lo,el of

bilateral trading partners.
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กติตกิรรมประกาศ 

งานดุษฎีนิพนธ์ฉบบัน้ีสามารถส าเร็จลุล่วงสมบูรณ์ได้ด้วยดีเน่ืองจากได้รับความกรุณา
อย่างสูงจาก รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยนันท์ ปัญญาศิริ อาจารยท่ี์ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ ท่ีกรุณาให้
ความรู้ค าแนะน าปรึกษาตลอดจนปรับปรุงเพื่อแก้ไขขอ้มูล และข้อบกพร่องทั้งหลายด้วยความ
เมตตาเอาใจใส่เป็นอยา่งดี ผูว้ิจยัไดต้ระหนกัถึงความตั้งใจจริง ความทุ่มเทเสียสละเวลาของอาจารย ์
และขอกราบขอบพระคุณอาจารยเ์ป็นอยา่งสูงไว ้ณ ท่ีน้ี 

ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ์สุรวิช วรรณไกรโรจน์ อาจารยป์ระจ าภาควิชาพืชสวน 
คณะเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน และนกัวิชาการดา้นกลว้ยไมไ้ทย 
จากสถาบนัวิจยัพืชและสวน กรมวิชาการเกษตร นกัวิชาการจากกรมการส่งออก กระทรวงพาณิชย ์ 
ผูใ้หค้วามอนุเคราะห์ใหค้วามรู้ทางดา้นวิชาการ วทิยาการใหม่ๆ และกฎระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ ของ
ภาษีการส่งออกกลว้ยไมภ้ายใตม้าตรการการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี  

ประธานสหกรณ์ ผูป้ระกอบการกลว้ยไมไ้ทย ผูป้ระกอบการฟาร์มกลว้ยไมไ้ทย อาทิเช่น  
จ.นครปฐม จ.นครสวรรค ์จ.เชียงใหม่ เป็นตน้ ซ่ึงเป็นผูท้รงวฒิุใหค้วามอนุเคราะห์ให้ขอ้มูลรูปแบบ
การส่งออกกลว้ยไมไ้ทยแบบครบวงจร ตลอดจนสาธิตวิธีการเพาะเล้ียงเน้ือเยื่อในโรงเรือนระบบ
ฟาร์มปิด โดยการควบคุมอุณภูมิและความช้ืนให้คงท่ี  Evaporative Cooling System (Evap)  
นวตักรรมการยกระดบัสายพนัธ์ุไปยงัตลาดต่างประเทศ เช่น เอเชีย และยโุรป เป็นตน้  

ทุกท่านท่ีอ านวยความสะดวกในการเดินทาง ท่ีพกั พร้อมให้ความร่วมมือในการตอบ
ค าถาม และใหผู้ว้จิยัเฝ้าสังเกตการอยา่งใกลชิ้ด จนท าใหง้านวจิยัน้ีส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 

อน่ึง ผูว้ิจยัหวงัเป็นอย่างยิ่งว่างานวิจยัฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อหลายท่านๆ จึงขอมอบ
ส่วนคุณความดีทั้งหมดน้ีให้แก่เหล่าอาจารยผ์ูใ้ห้ความรู้เพื่อเป็นวิทยาทานท่ีไดป้ระสิทธิประสาท
วิชาจนท าให้ผลงานวิจยัเป็นประโยชน์ต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้ง อีกทั้งผูท่ี้ตอ้งการเรียนรู้เพื่อต่อยอด และขอ
มอบความกตญัญูกตเวทิตาคุณแด่บิดา มารดา และผูมี้พระคุณทุกท่านส าหรับขอ้บกพร่องต่างๆ ท่ี
อาจเกิดข้ึนนั้น ผูว้ิจยัขอนอ้มรับผิดเพียงผูเ้ดียว และยินดีท่ีจะรับฟังค าติเตียน แนะน าจากทุกท่านท่ี
เขา้มาศึกษางานวจิยัเล่มน้ี เพื่อประโยชน์ในการพฒันางานวจิยัต่อไป 
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บทที ่1 

บทน ำ 
 

1.1 ควำมเป็นมำของปัญหำ 

 ประเทศไทยเป็นผูส่้งออกกลว้ยไมอ้นัดบัหน่ึงของโลก โดยมีพื้นท่ีปลูกมากกวา่ 25,000 ไร่ 
มีเกษตรกรราว 6,000 ครอบครัวในจงัหวดั เช่น ราชบุรี นครปฐม สมุทรสาคร กรุงเทพฯ กาญจนบุรี 
ชลบุรี และจนัทบุรี เป็นการผลิตเพื่อการส่งออก และเพื่อการจ าหน่ายในประเทศ 45% ปัจจุบนัการ
ปริมาณส่งออกมีปริมาณเพิ่มข้ึนแต่จ านวนรายไดล้ดลง ส่วนหน่ึงมาจากผลของอตัราแลกเปล่ียนเงิน
บาทต่อดอลลาร์สหรัฐท่ีผนัผวน โดยเฉพาะในช่วงท่ีค่าเงินบาทแข็ง (ส านกังานส่งเสริมการคา้ใน
ต่างประเทศ, 2563) ขณะเดียวกนั ผูป้ระกอบการบางรายก็หนัมาขายในตลาดระยะใกล ้เช่น จีน และ
กลุ่มประเทศเพื่อนบ้าน ท่ีท าราคาได้ไม่สูงมากแต่เน้นท่ีปริมาณมากกว่า เม่ือเทียบกับตลาด
ระยะไกลอย่าง สหรัฐ และยุโรป ซ่ึงผลผลิตท่ีส่งออกส่วนใหญ่จะเป็นการน าไปประมูลและส่ง
ต่อไปยงักลุ่มตลาดในพื้นท่ีต่างๆ เช่น ซูเปอร์มาร์เก็ต และร้านขายดอกไม ้รวมทั้งในงานเทศกาล
และงานร่ืนเริงหรือใช้ตกแต่งสถานท่ีและเป็นของขวญัในพิธีการส าคัญ แต่เม่ือรัฐบาลสั่งปิด
ประเทศและห้ามจดักิจกรรมท่ีเป็นท่ีรวมของคน ท าให้ปริมาณความตอ้งการน้อยลงเป็นอยา่งมาก
ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากการรายงานของธนาคารโลกจากสถานการณ์โรคไวรัสโควิด 19 ท่ีท  าให้เศรษฐกิจ
ไทยมีความตกต ่าทางดา้นเศรษฐกิจมากเป็นอนัดบั 2 ในทวีปเอเชีย (สมาคมผูส่้งออกดอกกลว้ยไม้
ไทย, 2563) 

 การส่งออกกล้วยไมไ้ทยซ่ึงเป็นธุรกิจท่ีสร้างรายได้ให้แก่ประเทศไทยเป็นจ านวนมาก 
เพราะดอกกลว้ยไมไ้ทยไดรั้บการยอมรับจากทัว่โลก ทั้งในเร่ืองของสีสัน รูปร่างของดอกและมีอายุ
การใชง้านนาน ท าใหป้ระเทศไทยมีศกัยภาพสูงในการผลิตส่งออกดอกกลว้ยไม ้ดว้ยประสบการณ์
ในการผลิตและการส่งออกมายาวนาน กลว้ยไมไ้ทยท่ีผลิตและส่งออกมากท่ีสุดคือ กลว้ยไมส้กุล
หวาย ร้อยละ 80 รองลงมาคือสกุลม๊อคคาราออนซิเดียม (Mokara Seedling) อะแรนดา (Aranda)  
และแวนดา (Vanda) ตามล าดบั ส าหรับตลาดน าเขา้ส าคญัจะเป็นประเทศท่ีมีเทศกาลและวนัส าคญั
หลากหลายเพราะจะน าไปใชใ้นการประดบัตกแต่ง เช่น เทศกาลไหวบ้รรพบุรุษหรือแต่งงาน เป็น
ตน้ และใชใ้นชีวิตประจ าวนั เช่น การประดบัตกแต่งอาคารสถานท่ี เช่นโรงแรมหรือเพื่อประดบับน
จานอาหาร เป็นตน้ (ส านกัส่งเสริมและจดัการสินคา้เกษตร, 2562)  ในส่วนของปัญหาส าคญั ดอก
กลว้ยไมเ้ป็นสินคา้เน่าเสียง่าย ตอ้งการความรวดเร็วและการควบคุมอุณหภูมิเพื่อรักษาความสดของ

https://www.bbc.com/thai/international-52101949?xtor=AL-73-%5Bpartner%5D-%5Bsanook%5D-%5Blink%5D-%5Bthai%5D-%5Bbizdev%5D-%5Bisapi%5D
https://www.bbc.com/thai/international-52101949?xtor=AL-73-%5Bpartner%5D-%5Bsanook%5D-%5Blink%5D-%5Bthai%5D-%5Bbizdev%5D-%5Bisapi%5D
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กลว้ยไม ้การตรวจสอบคุณภาพของดอกกลว้ยไม ้โดยตรวจสอบจ านวนดอกบาน ความยาวกา้นช่อ
ดอก ลกัษณะดอกสมบูรณ์ไม่มีรอยหกั ช ้า หรือร่วง ไม่มีโรคและศตัรูพืชซ่ึงเป็นเส่ียงต่อคุณภาพและ
ราคาของดอกกลว้ยไม ้โดยมีปัจจยัส าคญัจะมาจากการขนส่ง เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัภาวการณ์แข่งขนั 
การน าเคร่ืองมือการจดัการทางโลจิสติกส์มาจดัการกบัธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน
ในแง่ของการลดขั้นตอนในการด าเนินงานลง ดงันั้นธุรกิจส่งออกกล้วยไม้ไทยจึงเป็นแนวทาง
ส าคญัในการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัในธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยได ้(กระทรวงพาณิชย.์ กรม
ส่งเสริมการคา้ระหวา่งประเทศ, 2563) 
 ปัจจุบนัประเทศไทยมีส่วนแบ่งมูลค่าการตลาดส่งออกคิดเป็นร้อยละเพียง 0.6 ของมูลค่า
การคา้ไมป้ระดบัของโลก (ส านกังานเลขานุการคณะกรรมการกลว้ยไมแ้ห่งชาติ, 2563) ดงันั้นจึงมี
โอกาสในการเพิ่มมูลค่าและปริมาณในการส่งออกมากข้ึนในอนาคต เน่ืองจากไทยเป็นผูผ้ลิตไม้
ดอกไมป้ระดบั เพื่อส่งออกรายใหญ่ของภูมิภาค และยงัเป็นแหล่งพนัธุกรรมไมด้อกไมป้ระดบัท่ี
ส าคญัแห่งหน่ึงของโลก โดยเฉพาะไมด้อกไมป้ระดับเขตร้อนท่ีส าคญั ไดแ้ก่ กลว้ยไม ้เป็นตน้ ซ่ึง
ไม้ดอกไม้ประดับเขตร้อนเหล่าน้ีก าลังได้รับความสนใจในตลาดโลกและประเทศไทยครอง
สัดส่วนการส่งออกกลว้ยไมอ้นัดบัหน่ึง ส าหรับมูลค่าการคา้กลว้ยไมข้องโลกปี พ.ศ. 2562 สูงกว่า 
267 ล้านดอลลาร์สหรัฐ โดยไทยเป็นประเทศผูส่้งออกกล้วยไม้อนัดับหน่ึงของโลก โดยเฉพาะ
กลว้ยไมเ้มืองร้อน และในปี พ.ศ. 2550 ไทยมีสัดส่วนส่งออกกลว้ยไมต้ดัดอกสูงถึงร้อยละ 70 ของ
ตลาดโลก รองลงมาไดแ้ก่ สิงคโปร์ นิวซีแลนด์ เกาหลีใต้ และออสเตรเลีย (กรมวิชาการเกษตร, 
2563) มีการวิจยัและพฒันาดา้นพืชไมด้อกไมป้ระดบัเพราะเป็นกลุ่มท่ีสร้างรายไดท้ั้งในประเทศ
และการส่งออกมีความส าคญัทางเศรษฐกิจและมีพื้นท่ีปลูกไมด้อกไมป้ระดบัทั้งประเทศมากกว่า 
100,000 ไร่ โดยมีกลว้ยไมท่ี้ส่งออกไดเ้ป็นอนัดบัหน่ึง มีพื้นท่ีปลูก 40,000 ไร่ (ส านกังานเศรษฐกิจ
การเกษตร, 2563) ปลูกเพื่อการคา้ส่งออกร้อยละ 40 ของผลผลิตทั้งหมด ผลผลิตท่ีเหลือจ าหน่ายใน
ประเทศ มีรายไดจ้ากการส่งออกในรูปไมต้ดัดอก กลว้ยไมต้น้ในขวด และกลว้ยไมต้น้ปีละไม่ต ่า
กว่า 5,000 ลา้นบาท ถือได้ว่าไทยเป็นผูผ้ลิตและผูส่้งออกกลว้ยไมต้ดัดอกเมืองร้อนรายใหญ่ของ
โลก ตลาดส่งออกส าคญัไดแ้ก่ ญ่ีปุ่น สหรัฐอเมริกา อิตาลี และสาธารณรัฐเกาหลีและจีน ส่วนตลาด
ใหม่ๆ ท่ี มีศักยภาพ  ได้แก่  ตะวันออกกลาง  เอเชียใต้และยุโรปตะวันออก  อินเดีย  ไต้หวัน 
เนเธอร์แลนด์ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ ออสเตรเลีย และโรมาเนีย อย่างไรก็ตาม สถานการณ์ความ
ตอ้งการของตลาดกลว้ยไมใ้นต่างประเทศไดเ้พิ่มความนิยมกลว้ยไมต้น้และกลว้ยไมก้ระถางมากข้ึน 
โดยมีปริมาณการส่งออกกลว้ยไมต้ดัดอก 36,567 ตนั มูลค่าการส่งออก 8,545.40 ลา้นบาท และเป็น
ตน้กล้วยไม้ 101 ลา้นตน้ มูลค่า 1,800 ลา้นบาท โดยมีอตัราเพิ่มข้ึนทุกปี ซ่ึงมีปริมาณการส่งออก
กลว้ยไมจ้ากขอ้มูลจากส านกัควบคุมพืชและวสัดุการเกษตร (กรมวิชาการเกษตร, 2563) ไดจ้  าแนก
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ประเภทไว ้โดยกลว้ยไมต้ดัดอกท่ีส่งออก 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ สกุลหวาย รองลงคือ สกุลมอคคารา 
อะแรนดา ออนซิเดียม และอะแรนเธอร่า ตามล าดบั ส าหรับกลว้ยไมท่ี้ส่งออกมาก 5 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ สกุลฟาแลนนอปซิส สกุลหวาย แวนดา้ ออนซิเดียม และฟาแลนนิติเดียม ตามล าดบั (กรม
วชิาการการเกษตร. ส านกัคุม้ครองพนัธ์ุพืชแห่งชาติ, 2563) 

 จากการท่ีมูลค่าการส่งออกกลว้ยไมไ้ทยมีปัจจยัสนบัสนุนจากการท่ีไทยมีศกัยภาพในการ
ส่งออกกลว้ยไมไ้ทยสกุลหวายเป็นอนัดบั 1 ของโลก ท าให้เกษตรกรไทยมีความเขม้แข็งในการ
พฒันาเทคโนโลยีการผลิตและการปรับปรุงพนัธ์ุกลว้ยไมไ้ดเ้ป็นอยา่งดี รวมทั้งมีความร่วมมือกนั
ของทั้งกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงคมนาคม กระทรวงพาณิชยก์ระทรวงวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร และหน่วยงานเอกชนตลอดจน
สมาคมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อผลกัดนัเป้าหมายการส่งออกกลว้ยไมใ้ห้มีมูลค่าส่งออกสูงถึง 20,000 
ลา้นบาทในปัจจุบนั แต่อย่างไรก็ตาม อุตสาหกรรมการผลิตกล้วยไมไ้ทยยงัคงเผชิญปัจจยัเส่ียง
หลายประการทั้งปัญหาดา้นการผลิตและดา้นการตลาด โดยมีอุปสรรคส าคญัจากปัญหาราคาปัจจยั
การผลิตกล้วยไม้และต้นทุนค่าขนส่งท่ีเพิ่มข้ึนตามแนวโน้มราคาน ้ ามันท่ีปรับตัวสูงข้ึนอย่าง
ต่อเน่ือง (ส านกัส่งเสริมการคา้สินคา้เกษตรและอุตสาหกรรม, 2562) ขณะท่ีภาครัฐมีความพยายาม
พฒันาปรับปรุงการบริหารจดัการระบบโลจิสติกส์ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน รวมทั้งเร่งก าหนดค่า
ระวางการขนส่งและจดัหาพื้นท่ีระวางอยา่งเหมาะสมและเพื่อให้มีพื้นท่ีเพียงพอส าหรับการขนส่ง
กล้วยไมไ้ทยไปยงัต่างประเทศ และภาครัฐมีการส่งเสริมประชาสัมพนัธ์ให้ความรู้ท่ีถูกตอ้งแก่
เกษตรกรในการเพาะปลูกกลว้ยไมใ้ห้เป็นไปตามมาตรฐานตามหลกัการสากลเพื่อลดความเส่ียงจาก
มาตรการกีดกนัทางการคา้ของประเทศผูน้ าเขา้ โดยความพยายามร่วมกนัของหน่วยงานรัฐและ
เอกชนในการผลกัดนัและยกระดบัมาตรฐานดา้นสุขอนามัยพืชของสินคา้กล้วยไมไ้ทยให้เป็นท่ี
ยอมรับของตลาดโลก รวมทั้งเร่งจดัตั้งโครงการศูนยก์ลางกลว้ยไมแ้ห่งชาติ โดยมีเป้าหมายเพื่อให้
เป็นศูนยก์ลางการผลิตและการปรับปรุงพฒันาสายพนัธ์ุกล้วยไม้อย่างเป็นระบบ ตลอดจนเป็น
แหล่งการซ้ือขายกลว้ยไม ้รวมทั้งเป็นแหล่งท่ีรวบรวมและพฒันาบุคลากรดา้นกลว้ยไมเ้พื่อให้มี
ระบบการบริหารจดัการท่ีดีเพื่อรองรับความตอ้งการกล้วยไมข้องตลาดต่างประเทศท่ีนับวนัจะ
ขยายตวัข้ึน ตลอดจนช่วยส่งเสริมให้ธุรกิจกล้วยไม้ไทยให้สามารถรักษาความสามารถในการ
แข่งขนัในตลาดโลกไดต่้อไปในระยะยาวและเป็นสร้างโอกาสดีให้แก่การส่งออกกลว้ยไมไ้ทยใน
การขยายตลาดไปยงัต่างประเทศใหก้วา้งขวางข้ึน (คณะกรรมการกลว้ยไมแ้ห่งชาติ, 2563) 

 การพฒันาการปลูกกลว้ยไมใ้ห้ไดม้าตรฐานกลว้ยไมเ้พื่อการส่งออก ถึงแมว้า่ประเทศไทย
จะเป็นผูส่้งออกกลว้ยไมร้ายส าคญัของโลก แต่การแข่งขนัในตลาดโลกมีแนวโนม้เพิ่มสูงข้ึน การ
สร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัจึงควรให้ความใส่ใจกบัมาตรฐานของกลว้ยไมส่้งออก เพราะ
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การผลิตยงัมีจุดอ่อนท่ีตอ้งปรับปรุงแกไ้ข โดยเฉพาะคุณภาพผลผลิตยงัไม่สม ่าเสมอและสินคา้ท่ีได้
มาตรฐานมีค่อนขา้งนอ้ย ท าให้ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของตลาดโลก รวมทั้งผูส่้งออก
กลว้ยไมไ้ทยควรยกระดบัคุณภาพสินคา้ใหไ้ดม้าตรฐานและตรงตามความตอ้งการของตลาดโดยให้
ความส าคญักบัมาตรฐานช่อกลว้ยไมไ้ทย มาตรฐาน GAP (Good Agriculture Practices) แนวทางใน
การท าการเกษตรเพื่อให้ได้ผลผลิตท่ีมีคุณภาพดีตรงตามมาตรฐานท่ีก าหนด และ GMP (Good 
Manufacturing Practice) หลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีดีในการผลิตสินคา้ เป็นข้อก าหนดขั้นพื้นฐาน
ต่างๆ ท่ีมีความจ าเป็นในขั้นตอนการผลิตและควบคุมคุณภาพ โดยผูผ้ลิตจะตอ้งปฏิบติัตามเพื่อผลิต
สินค้าท่ีมีความปลอดภัยด้วยการป้องกันและก าจัดความเส่ียงท่ีอาจเป็นอันตรายแก่ผูบ้ริโภค
ได้ GMP ของโรงคดับรรจุกล้วยไม้ ซ่ึงผูน้ าเข้าหลายประเทศได้ก าหนดมาตรการการน าเข้าท่ี
เข้มงวดมากข้ึน ไม่เฉพาะการก าหนดก าแพงภาษีน าเข้าเท่านั้น แต่ยงัมีการก าหนดมาตรการ
สุขอนามยัพืช การตรวจสอบศตัรูพืชส าคญั เช่น เพล้ียไฟและไข่หอยท่ีปะปนติดไปกบัสินคา้ ซ่ึง
มาตรการดงักล่าวถือว่าเป็นอุปสรรคทางการคา้ท่ีไม่ใช่รูปแบบภาษีท่ีมีเพิ่มมากข้ึนทุกปีและมีการ
เพิ่มความเขม้งวดในกลว้ยไมท่ี้น าเขา้โดยเฉพาะกลว้ยไมใ้นตลาดระดบับน (สมาคมผูส่้งออกดอก
กลว้ยไมไ้ทย, 2562) 

1.2 ควำมส ำคัญของปัญหำ 

จากความเป็นมาของปัญหาท่ีกล่าวมาน้ีจะเห็นว่าภาครัฐมีความเก่ียวขอ้งโดยตรงในการ
ก าหนดนโยบายการผลิตและการตลาดกล้วยไม้ เพื่อเป็นแนวทางการพฒันากล้วยไม้ไทย และ
แก้ปัญหาการผลิตการส่งออก โดยมีความเก่ียวขอ้งประเด็นส าคญั ดงัต่อไปน้ี (กรมเจรจาการคา้
ระหวา่งประเทศ, 2560) 

 1. ประเทศคู่คา้และคู่แข่งในการส่งจ าหน่ายกลว้ยไมไ้ทยแบ่งออกเป็น ตลาดเอเชีย ไดแ้ก่
ญ่ีปุ่น จีน เกาหลีใต ้โดยตลาดญ่ีปุ่นเป็นลูกคา้ท่ีส าคญัท่ีสุด มีความตอ้งการดอกกลว้ยไมสี้อ่อน ทรง
กลม ช่อยาว ซ่ึงกล้วยไม้ท่ีส่งไปญ่ีปุ่นประมาณร้อยละ 80 ส่งผ่านทางตลาดประมูล  (Auction 
market) และร้อยละ 20 ส่งให้ผูส้ั่งซ้ือโดยตรง, ตลาดยุโรป ได้แก่ อิตาลี เนเธอร์แลนด์ อเมริกา 
ออสเตรเลีย โดยตลาดอิตาลีเป็นลูกคา้ท่ีส าคญั ในสหภาพยุโรปจะมีความตอ้งการกลว้ยไมสี้ขาว 
และสีเขม้ ช่อยาว เช่น มาดาม ปอมปาดวัร์ บอมโจแดงมีลกัษณะสีม่วงเขม้ โดยประเทศมาเลเซียและ
สิงคโปร์เป็นประเทศคู่แข่งท่ีส าคญัของกลว้ยไมไ้ทยในตลาดอเมริกา ญ่ีปุ่น และตลาดออสเตรเลีย 
ซ่ึงส่งออกกลว้ยไมไ้ทยคุณภาพดี ช่อยาว ดอกใหญ่ 
  2. ผูผ้ลิตและผูป้ระกอบการดา้นกลว้ยไมจ้ากบนัทึกขอ้มูลรายช่ือเกษตรกรท่ีมีการปลูกและ
ส่งออกกลว้ยไมใ้น 10 จงัหวดัไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร 398 ราย ชลบุรี 65 ราย นครปฐม 464 ราย 



5 
 

นนทบุรี 189 ราย ปทุมธานี 12 ราย ราชบุรี 70 ราย สมุทรสาคร 535 ราย สมุทรปราการ  8 ราย 
สมุทรสงคราม 7 ราย พระนครศรีอยุธยา 66 ราย และบริษทัผูป้ระกอบการ 59 บริษทั (ส านักงาน
เศรษฐกิจการเกษตร, 2563) 

  3. ปัญหาและอุปสรรคในการประกอบธุรกิจกลว้ยไม ้ผูส่้งออกลดปริมาณการสั่งซ้ือ ผูป้ลูก
กล้วยไมใ้นพื้นท่ีภาคกลางได้รับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจ การสั่งซ้ือจากบริษทัผูส่้งออกลด
ประมาณร้อยละ 70 ราคาต่อช่อลดลงประมาณร้อยละ 60 ท าให้มีผูป้ลูกกลว้ยไมห้ลายรายไดเ้ลิก
กิจการ เน่ืองจากเผชิญกบัภาวะขาดทุน โดยเฉพาะในเร่ืองค่ายาและค่าปุ๋ยขาดการความรู้ในการดูแล
รักษาและจดัการสวน ปรับปรุงพนัธ์ุท่ีถูกตอ้ง ท าให้ผลผลิตมีคุณภาพต ่า เทคโนโลยีการผลิตและ
การรักษาคุณภาพของสินคา้ ในขณะท่ีความตอ้งการของผูบ้ริโภคมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา 
โดยตอ้งการความแปลกใหม่และหลากหลาย ปัจจุบนัการปรับปรุงพนัธ์ุกลว้ยไมใ้นประเทศไทยยงั
ท ากนัน้อยมาก และเม่ือได้พนัธ์ุใหม่ยงัตอ้งใช้เวลาอีก 1-2 ปี จึงจะสามารถสรุปได้ว่าพนัธ์ุนั้นมี
อนาคตเป็นท่ีตอ้งการของตลาดหรือไม่ ท าให้เสียตลาดบางส่วนให้กบัสิงคโปร์ เผชิญปัญหาการ
แข่งขนัท่ีรุนแรง และมีแนวโนม้วา่ประเทศคู่แข่งจะผลิตดอกกลว้ยไมท่ี้มีคุณภาพมากข้ึน โดยเฉพาะ
สิงคโปร์และมาเลเซีย ท าให้ตอ้งหามาตรการและแนวโน้มในการพฒันากล้วยไม้ส่งออกอย่าง
เร่งด่วน  
 4. การป้องกันก าจดัเพล้ียไฟในกล้วยไมอ้ย่างมีประสิทธิภาพและเป็นท่ียอมรับของทั้ง
เกษตรกรและผู ้ส่งออก วิจัยและทดสอบเทคโนโลยีการปลูกและการดูแลรักษาอย่างจริงจัง 
สนับสนุนการรวมกลุ่มเกษตรกรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการถ่ายทอดความรู้และรวมกลุ่มผูซ้ื้อ
ปัจจยัการผลิต ส่งเสริมการเกษตรกรให้ปรับปรุงพนัธ์ุ รวมทั้งการขยายการส่งออกไปยงัประเทศ
อ่ืนๆ นอกจากตลาดคู่คา้เดิมดว้ย 
 5. ผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวขอ้งในธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยยงัตอ้งเรียกร้องให้รัฐบาลช่วยเหลือธุรกิจ
กลว้ยไมโ้ดยขอลดภาษีน าเขา้ผงวุน้เพื่อกิจการเพาะเล้ียงเน้ือเยื่อกลว้ยไม ้ปัจจุบนัผูผู้เ้พาะปลูกตอ้ง
เสียภาษีร้อยละ 5-6 ใหเ้หลือร้อยละ 0 เพื่อให้ผูผ้ลิตไทยแข่งขนัในตลาดโลกไดม้ากกวา่ท่ีเป็นอยูใ่น
ปัจจุบนัน้ี หรือให้การส่งเสริมการลงทุนแก่กิจการขนส่งสินค้าประเภทสินคา้เกษตรเป็นพิเศษ 
เพราะกล้วยไมจ้ะเป็นสินคา้ท่ีบรรดาสายการบินไม่ตอ้งการรับภาระขนส่งให้เน่ืองจากระวงัการ
รักษาล าบากและกินพื้นท่ีบรรทุกในเคร่ืองบินค่อนขา้งมาก แตกต่างจากสินคา้ประเภทอีเลกทรอ
นิกส์ท่ีไม่เปลืองพื้นท่ีขนส่งและดูแลรักษาง่ายกวา่ รวมทั้งมูลค่าต่อหน่วยยงัสูงกวา่ดว้ย 
 6. ธุรกิจกลว้ยไมต้อ้งเร่งแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคต่างๆ รวมทั้งเร่งพฒันาเทคโนโลยเีพื่อให้
สามารถแข่งขนัไดแ้ละอยูร่อดท่ามกลางภาวการณ์แข่งขนัท่ีรุนแรงมากยิ่งข้ึน ทั้งจากคู่แข่ง รวมทั้ง
คู่แข่งรายใหม่ท่ีก าลงัมาแรง คือ จีน ทั้งน้ีเพื่อให้ไทยยงัครองอนัดบัหน่ึงในการส่งออกกลว้ยไมใ้น
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ตลาดโลก และธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยสามารถขยายตวัครอบครองทั้งตลาดเก่าและตลาดใหม่ไดเ้พิ่มมาก
ข้ึน 
 

ตำรำงที ่1.1 ตลาดส่งออกกลว้ยไมท่ี้ส าคญั 
 

ตลำดส่งออกกล้วยไม้ส ำคัญในปี 2562 

ประเทศ 
มูลค่ำ 

(ล้ำนดอลลำร์สหรัฐ) 
ขยำยตัว (%) สัดส่วน (%) 

1. สหรัฐอเมริกา 17.98 -13.52 20.98 
2. ญ่ีปุ่น 17.83 0.68 20.81 
3. เวยีดนาม 11.46 13.13 13.37 
4. จีน 6.2 -0.96 7.23 
5. อินเดีย 4.97 3.03 3.97 
6. เนเธอร์แลนด ์ 4.49 2.14 5.01 
7. อิตาลี 3.4 -6.93 5.8 
8. บราซิล 2.4 -24.05 2.8 
9. ออสเตรเลีย 1.89 11.83 2.21 
10. ไตห้วนั 0.93 10.71 1.09 

 

ท่ีมา: ส านกัส่งเสริมการคา้สินคา้เกษตรและอุตสาหกรรม (2563) 
 
 พื้นท่ีปลูกกล้วยไม้ท่ีเป็นแหล่งผลิตส่วนใหญ่ของในประเทศไทยอยู่ในเขตภาคกลาง
ผูป้ระกอบการดา้นกล้วยไมแ้ละเกษตรกรท่ีมีการปลูกและส่งออกท่ีส าคญั ประกอบดว้ย จงัหวดั 
กรุงเทพมหานคร 328 ราย สมุทรสาคร 435 ราย นครปฐม 364 ราย นนทบุรี 89 ราย ราชบุรี 51 ราย 
พระนครศรีอยุธยา 36 ราย ชลบุรี 35 ราย กาญจนบุรี 23 ราย ปทุมธานี 14 ราย สมุทรปราการ 7 ราย 
สมุทรสงคราม 6 ราย สมุทรสาคร 5 ราย ปทุมธานี 4 ราย และบริษทัผูป้ระกอบการ 46 บริษทั รวม
ทั้งส้ิน 1,352 ราย (ส านกัส่งเสริมการคา้สินคา้เกษตรและอุตสาหกรรม กรมส่งเสริมการคา้ระหวา่ง
ประเทศ, 2564) ดงันั้น ผูป้ระกอบการกลว้ยไมไ้ทยจะสามารถสร้างความเขม้แข็งให้กบัธุรกิจอยา่ง
เป็นระบบตั้งแต่ระดบัตน้น ้ า กลางน ้ า และปลายน ้ า โดยการสร้างให้เกิดการไดรั้บผลประโยชน์
ร่วมกนัอยา่งยุติธรรมในกลุ่มสมาชิกของโซ่อุปทานเดียวกนั เพิ่มประสิทธิภาพ การด าเนินงาน ลด
ตน้ทุนการผลิต ขจดัความสูญเปล่า เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ภายใตร้าคาท่ีลูกคา้
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สามารถยอมรับได ้นอกจากน้ี หากสามารถจดัการปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมาส่งผลกระทบต่อโซ่อุปทานได้
อีกจะท าให้เกิดการเสริมพลงัธุรกิจขนาดย่อมให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน (กรมการคา้ต่างประเทศ, 
2562) ในส่วนของกลยทุธ์การด าเนินธุรกิจกลว้ยไมซ่ึ้งการวางกลยทุธ์การด าเนินกิจการจะตอ้งมีการ
ประเมินสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์การ  โดยการวิเคราะห์สภาวะการแข่งขนัและ
วิเคราะห์ภาพรวมสถานการณ์ขององค์การ ผลท่ีได้จากการวิเคราะห์ สามารถน ามาสร้างกลยุทธ์
ทางเลือกดว้ยเทคนิค TOWS Matrix จะท าให้ไดก้ลยทุธ์ออกมา 4 แบบ ไดแ้ก่ กลยทุธ์เชิงรุก กลยทุธ์
เชิงแกไ้ข กลยุทธ์เชิงรับและกลยุทธ์เชิงป้องกนัเพื่อเป็นแนวทางส่งเสริมศกัยภาพการด าเนินกิจการ
ของธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยให้เติบโตมากยิ่งข้ึน ซ่ึงจะก่อให้เกิดผลประโยชน์อย่างยิ่งต่อการจดัการโซ่
อุปทานของธุรกิจกลว้ยไมไ้ทย เน่ืองจากสามารถคน้หากลยุทธ์ในการจดัการภายในโซ่อุปทานของ
ตนเองและสอดคลอ้งกบัขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัเป็นอย่างดี โดยผา่นระบบการวิจยัและพฒันา 
และเกิดการบูรณาการภารกิจ บุคลากร ความรู้ ภูมิปัญญา การมีส่วนร่วม การจดัการความรู้ เพื่อ
น าไปสู่การพฒันาธุรกิจ ซ่ึงการด าเนินงานดงักล่าวจะส่งผลท าให้ผูป้ระกอบการอยู่รอดไดอ้ย่าง
ย ัง่ยนื (Adeleye & Esposito (Eds.), 2018) ส่งผลต่อเน่ืองถึงชุมชน ท่ีท าใหชุ้มชนมีความเขม้แขง็ เกิด
ความย ัง่ยืน จนท าให้เขา้ถึงและสามารถแกไ้ขปัญหาความยากจน สร้างภูมิคุม้กนัทางเศรษฐกิจเป็น
ฐานท่ีมั่นคงของประเทศ และยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในกลุ่มธุรกิจกล้วยไม้และ
ประเทศไทยไดใ้นท่ีสุด 
 นอกจากนั้นแลว้ปัจจุบนัทิศทางของโลกไดเ้ปล่ียนแปลงไปจากเดิมเป็นอยา่งมากในมิติของ
ดา้นเศรษฐกิจจากการขยายตวัของการคา้ระหวา่งประเทศ การลงทุนระหวา่งประเทศ การแพร่ขยาย
ของระบบทุนนิยมท่ีครอบคลุมไปทัว่โลก ทั้งในรูปแบบของสินคา้และการบริการ ท าให้การคา้
ระหวา่งประเทศขยายตวัยิง่ข้ึนในหลายดา้น ทั้งน้ี แนวคิดของการคา้เสรีจะเนน้ไปท่ีการลดอุปสรรค
ของการคา้ระหว่างประเทศในรูปแบบท่ีเป็นภาษีศุลกากรต่างๆ เป็นส าคญั (ส านกังานเลขาธิการ
วุฒิสภา. ส านกัวิชาการ, 2562, หน้า 2-6) นอกจากนั้น ยงัมีการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจภูมิภาคต่างๆ 
เพื่อความไดเ้ปรียบเชิงการเพิ่มพลงัอ านาจการต่อรองและเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัในเวทีการคา้
ระหว่างประเทศ เช่น การจดัตั้ งสหภาพยุโรป (EU) เขตการค้าเสรีอเมริกาเหนือ (NAFTA) และ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) เป็นตน้ อย่างไรก็ตาม แมมี้การการเปิดเสรีทางการคา้ระหว่าง
ประเทศท่ีรัฐบาลประเทศคู่ค้าไม่สร้างส่ิงกีดขวางในการซ้ือขายแลกเปล่ียนสินค้าและบริการ
ระหว่างประเทศเป็นกระแสหลกัรวมทั้งเน้นไปท่ีการลดอุปสรรคทางการคา้ในด้านระบบภาษี
ศุลกากรลงแต่กบัใชม้าตรการกีดกนัและปกป้องทางการคา้ในรูปแบบอ่ืนท่ีมิใช่ภาษีศุลกากรข้ึนท า
ให้การคา้เสรีระหว่างประเทศไม่สามารถเกิดข้ึนได้อย่างแทจ้ริงท่ีส าคญัมาตรการการกีดกนัทาง
การคา้ต่างๆ ท่ีมิใช่ภาษีศุลกากรกลบัเป็นอุปสรรคท่ียงัคงอยู่ของการเปิดเสรีทางการคา้และการ
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ส่งออกของธุรกิจกล้วยไมไ้ทยไปยงัตลาดต่างประเทศทัว่โลก แมใ้นกลุ่มประเทศในประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนดว้ยกนัเองทั้งน้ี การวเิคราะห์กลยุทธ์ TOWS Metrix ในการกีดกนัทางการคา้หรือ
อุปสรรคทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี ท าไดใ้นหลายวิธีการได้แก่ เร่ืองแรงงาน เร่ืองสิทธิมนุษยชนและ
เร่ืองการปกป้องสภาพแวดล้อม เป็นตน้ ท าให้เกิดการเรียกร้องและรณรงค์ให้ผูบ้ริโภคระงบัซ้ือ
สินคา้ท่ีผลิตจากไทยท่ีตอ้งควบคุมความปลอดภยัจากสารเคมี การปนเป้ือนทางชีววิทยาและหรือ
การปนเป้ือนจากสารเคมีตอ้งห้ามและตอ้งน าเขา้จากประเทศท่ีมีระบบการรับรองความปลอดภยั
ดา้นแหล่งผลิต (ส านกัส่งเสริมการคา้สินคา้เกษตรและอุตสาหกรรม, 2563) 

 ปัญหาและอุปสรรคจากมาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี บทบาทของภาครัฐและกลุ่ม
ธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยตอ้งท างานอย่างบูรณาการกนัเพื่อหาทางลดผลกระทบจากมาตรการกีดกนัทาง
การคา้ท่ีมิใช่ภาษีท่ียงัมีอยู ่และเพิ่มประสิทธิภาพสูงสุดจากการใชเ้ขตการคา้เสรีท่ีประเทศไทยร่วม
เป็นสมาชิกนอกจากนั้น หน่วยงานภาครัฐ เช่น กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์กระทรวงสาธารณสุขและกระทรวงพาณิชยค์วรมีการร่วมมือเพื่อพูดคุยและเจรจากนัใน
ระหวา่งประเทศท่ีส่งออกทั้งหมด เพื่อให้ผลิตภณัฑ์กลว้ยไมไ้ทยเป็นท่ียอมรับจากทุกประเทศเพื่อ
ปรับลดมาตรการกีดกันทางการค้าท่ีมิใช่ภาษีท่ียงัมีอยู่จนหมดส้ินโดยเร็วท่ีสุดและส่งเสริม
สนบัสนุนการพฒันาเทคโนโลยีเพื่อยกระดบัการผลิตกลว้ยไมไ้ทยให้มีคุณภาพอย่างเต็มก าลงัเพื่อ
สร้างอ านาจการต่อรองทางการคา้ในเวทีระดบัโลก 
 จากความส าคญัของปัญหาของกลุ่มธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยทั้งระบบท่ีเร่ิมตั้งแต่ตน้น ้ า กลางน ้ า 
ปลายน ้ า จนไปถึงผูบ้ริโภคเก่ียวกบัปัญหามาตรการกีดกนัทางการค้าท่ีมิใช่ภาษีผูว้ิจยัจึงมีความ
สนใจท่ีจะศึกษาเร่ือง “กลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกนั
ทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี” เพื่อเป็นแนวทางในการน าไปประยุกต์ใช้ของผูมี้ส่วนไดเ้สียในกลุ่มธุรกิจ
กลว้ยไมไ้ทยและในการบริหารนโยบายของภาครัฐให้เกิดความเป็นธรรมทั้งระบบมีความสมดุล 
สามารถแกไ้ขปัญหาไดต้รงจุด และใช้ประโยชน์จากขอ้ไดเ้ปรียบทางสถานการณ์เพื่อน าไปสู่กล
ยทุธ์ท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ชซ่ึ้งจะเป็นประโยชน์กบัทุกฝ่ายไดอ้ยา่งย ัง่ยนืต่อไป 

1.3 โจทย์วจัิย 

 การศึกษาเร่ือง “กลยทุธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกนั
ทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี” มีโจทยว์จิยัดงัต่อไปน้ี 
  1. สภาพการแข่งขนัของกลุ่มธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่
ภาษี ในปัจจุบนัเป็นอยา่งไร 
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 2. การก าหนดกลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกนั
ทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี ควรมีแนวทางเป็นอยา่งไร จากการวเิคราะห์ TOWS Matrix เป็นอยา่งไร 

1.4 วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย     

 การศึกษาเร่ือง “กลยทุธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกนั
ทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี” มีวตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงัต่อไปน้ี   

1. เพื่อศึกษาบริบทของการแข่งขนัในกลุ่มธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการกีดกนัทาง
การคา้ท่ีมิใช่ภาษี 

2. เพื่อวิเคราะห์กลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการกีดกนัทาง
การคา้ท่ีมิใช่ภาษี 

3. เพื่อก าหนดกลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการกีดกนัทาง
การคา้ท่ีมิใช่ภาษี 

1.5 ขอบเขตกำรวจัิย 

 การศึกษาเร่ือง “กลยทุธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกนั
ทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี” ผูว้จิยัไดท้  าการทบทวนวรรณกรรมโดยการคน้ควา้รวบรวมทั้งแนวคิดทฤษฎี 
และผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง จากเอกสาร เช่น หนงัสือ วารสารวชิาการทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 
การประชุมวิชาการ อินเตอร์เน็ท แลว้น ามาจดัล าดบั เพื่อน ามาใชใ้นการสร้างกรอบแนวคิดของการ
วจิยั ใหมี้เน้ือหาท่ีครอบคลุมเป้าหมายของงานวจิยั มีขอบเขตของการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 

1. กำรสัมภำษณ์เชิงลกึ (In-Depth Interview) ไดแ้ก่ กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกั ประกอบดว้ย 
1) กลุ่มเจา้ของกิจการในกลุ่มธุรกิจกลว้ยไมไ้ทย 3 คน  
2) นายกสหพนัธ์ในกลุ่มธุรกิจกล้วยไมไ้ทย นายกสมาคมในกลุ่มธุรกิจกล้วยไมไ้ทย 

และนายกสมาคมส่งออกกลว้ยไมไ้ทย 6 คน 
3) นกัวชิาการท่ีเช่ียวชาญในธุรกิจกลว้ยไมไ้ทย 3 คน 

รวมทั้งส้ิน 12 คน 
 2. ขอบเขตด้ำนวชิำกำร  
 กลยทุธ์การแข่งขนัของกลุ่มธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี
ท่ีมีประสิทธิผล ประกอบดว้ย 
    1)   ดา้นกลยทุธ์การแข่งขนั ไดแ้ก่ 



10 
 

  1.1) การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มเพื่อออกแบบกลยทุธ์ดว้ยวธีิการของ TOWS/Matrix 
 1.2) การสร้างความไดเ้ปรียบในดา้นตน้ทุน 
 1.3) การสร้างความไดเ้ปรียบในดา้นความแตกต่าง  
 1.4) การสร้างความไดเ้ปรียบในดา้นมุ่งเฉพาะกลุ่ม  
 1.5) กลยทุธ์การแข่งขนัดว้ยระบบการบริหารจดัการแบบอจัฉริยะ 

    2)  ดา้นมาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี  ไดแ้ก่ 
  2.1) มาตรการตอบโตก้ารอุดหนุน (Countervailing Duty: CVD) 
  2.2) มาตรการสุขอนามยัและสุขอนามยัพืช (Sanitary and Phytosanitary Measures: SPS) 
  2.3) มาตรการดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environment Measures) 
  2.4) มาตรการดา้นแรงงาน (Labor Measures) 
  2.5) กฎระเบียบทางเทคนิคและมาตรฐานในการคา้ระหวา่งประเทศ 
  2.6) บทบาทของภาครัฐท่ีมีมาตรการอุปสรรคทางเทคนิคต่อการส่งออกของกลุ่ม
ธุรกิจกลว้ยไมไ้ทย 
    3)  ด้านกลยุทธ์การสร้างตราสินคา้ในระดบัโลกของธุรกิจกล้วยไมไ้ทย มีองค์ประกอบย่อย 
ไดแ้ก่ 
  3.1) การสร้างตราสินคา้ทางดา้นวฒันธรรม  
  3.2) การสร้างตราสินคา้ของประเทศไทย 
    4)  ดา้นกลยุทธ์การจดัการโซ่อุปทานเพื่อสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัและเพิ่มผล
การด าเนินงานของธุรกิจกลว้ยไมไ้ทย มีองคป์ระกอบยอ่ย ไดแ้ก่ 
  4.1) การพฒันานวตักรรมผลิตภณัฑก์ลว้ยไมไ้ทยไปสู่ห่วงโซ่คุณค่า 
  4.2) ดา้นโซ่อุปทานการผลิตท่ีตรงกบัความตอ้งการในตลาดโลก 
    5)  ความส าเร็จในการปรับตวัของกลุ่มธุรกิจกล้วยไมไ้ทยภายใตม้าตรการกีดกนัทาง
การคา้ท่ีมิใช่ภาษีท่ีมีประสิทธิผล มีองคป์ระกอบยอ่ย ไดแ้ก่ 
  5.1) การเพิ่มปริมาณและคุณภาพของผลิตภณัฑ์กลว้ยไมไ้ทย 
  5.2) การสร้างความสามารถในการแข่งขนั 
  5.3) ความย ัง่ยืนของการจดัการดา้นเศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดลอ้ม 
 3. ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
 ผูว้ิจยัไดก้  าหนดช่วงระยะเวลา ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลระหวา่งเดือนเมษายน พ.ศ.2564 ถึง
เดือนพฤษภาคม พ.ศ.2565  
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1.6 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ  

 1. ไดพ้บกลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกนัทาง
การคา้ท่ีมิใช่ภาษี ท่ีสามารถประยกุตใ์ชเ้ป็นแนวทางในการส่งเสริมและพฒันาธุรกิจธุรกิจกลว้ยไม้
ไทยใหมี้ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัในตลาดต่างประเทศได ้
 2. ไดข้อ้เสนอเชิงนโยบายในการก าหนดกลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทย
ภายใตม้าตรการการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษีซ่ึงพฒันาจากกลยุทธ์ TOWS Matrix ในการแข่งขนั
ของกลุ่มธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกนัทางคา้ท่ีมิใช่ภาษีท่ีมีประสิทธิผล เป็นองค์
ความรู้ส าหรับผูท่ี้สนใจน าไปประยุกต์ ใช้ในทุกพื้นท่ีทัว่ประเทศ สร้างความย ัง่ยืนในกลุ่มธุรกิจ
กลว้ยไมไ้ทยเพื่อการส่งออกท่ีย ัง่ยนืในอนาคต 
 3. ความรู้ใหม่ท่ีมาจากผลการวิจยัเชิงประจกัษใ์นสาขาวิชาท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะในดา้น 
กลยุทธ์ในการแข่งขนัส าหรับผูป้ระกอบการกลว้ยไทยในการส่งออก ภายใตม้าตรการการกีดกนั
ทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมโดยรวมต่อไป 

1.7 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 การศึกษาเร่ือง “กลยทุธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกนั
ทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี” มีนิยามศพัทเ์ฉพาะ ดงัต่อไปน้ี  
 ผู้ส่งออกกล้วยไม้ไทย หมายถึง กลุ่มผูด้  าเนินธุรกิจการคา้ในดา้นการส่งกลว้ยไมไ้ทยไปยงั
ตลาดหรือผูซ้ื้อในต่างประเทศโดยและมีการบริหารจดัการเคล่ือนยา้ยและจดัส่งกล้วยไมไ้ทยไป
จนถึงปลายทางตามความตอ้งการของลูกคา้ 
 กลยุทธ์ในกำรแข่งขัน หมายถึง วิธีการด าเนินธุรกิจท่ีผูป้ระกอบการได้ใช้ในการด าเนิน
ธุรกิจเก่ียวกบัลกัษณะของผูป้ระกอบการ การบริหารจดัการ การบริหารทรัพยากรบุคคล และการ
ก าหนดกลุ่มลูกคา้เป้าหมายท่ีสอดคลอ้งกบัปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจขององค์การ 
ในทางกลบักนัก็สามารถไดรั้บผลกระทบจากการด าเนินงานของธุรกิจเช่นกนั โดยมีการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมโดยใช้พลงัปัจจยั 5 ประการ เพื่อน ามาวิเคราะห์ ประกอบด้วย คู่แข่งขนั ลูกคา้ ผู ้
จ  าหน่าย ปัจจัยการผลิต  คู่แข่งขันรายใหม่ และสินค้าทดแทน  และน ามาพัฒนาวิธีการสร้าง
ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีท าใหเ้กิดความส าเร็จโดยการเรียนรู้จากบุคคล
อ่ืนหรือเกิดจากเทคนิคส่วนตวัของเจา้ของธุรกิจ เพื่อน าไปสู่การวางแผนทิศทางขององค์การท่ี
เหมาะสม โดยจะท าการศึกษาภาพรวมสถานการณ์ของธุรกิจกล้วยไมไ้ทย จากผลท่ีได้จากการ
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วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค สามารถน ามาสร้างกลยุทธ์ทางเลือกด้วยเทคนิค 
TOWS Matrix 
 มำตรกำรกำรกีดกันทำงกำรค้ำที่มิใช่ภำษี หมายถึง มาตรการซ่ึงเป็นกฎระเบียบขอ้บงัคบัท่ี
เป็นอุปสรรคและมีผลกระทบต่อการคา้ เช่นการตั้งก าแพงกีดกนัสินคา้ท่ีมีหลายประเภทและยากต่อ
การระบุ การประเมิน เพราะเป็นการบิดเบือนของประเทศปลายทางส่งออกและยงัข้ึนอยู่กบัดุลย
พินิจของประเทศคู่ค้าซ่ึงท าให้เกิดการเส่ียงเพราะไม่อาจคาดการณ์ล่วงหน้าได้ ยากต่อการ
ด าเนินการทั้งยงัเป็นการเพิ่มตน้ทุนเพราะท าให้ผูส่้งออกตอ้งปฏิบติัตามกฎเกณฑข์องแต่ละประเทศ
ซ่ึงแตกต่างกันออกไปได้แก่ การควบคุมสินคา้ (Protection Trade Policy) การห้ามน าเขา้ การใช้
ระบบโควตา้ (Trade Quota) การออกใบอนุญาตการน าเขา้ (Import Licensing) หรือการคา้โดยรัฐ 
(State Trading) (กระทรวงพาณิชย.์ กรมการคา้และการส่งออก, 2563) 
           กำรวิเครำะห์ SWOT หมายถึง การวิเคราะห์ปัจจยัภายในของผูป้ระกอบการกลุ่มธุรกิจ
กล้วยไม้ไทยภายใต้มาตรการกีดกันทางการค้าท่ีมิใช่ภาษี จากสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีส่งผล
กระทบต่อผลการด าเนินงานท าให้ส่งผลต่อการเลือกแนวทางการจดัการเพื่อเพิ่มประสิทธิผล และ
จะมีผลกระทบในเชิงโอกาสและอุปสรรค เพื่อท่ีจะก าหนดและด าเนินแนวทางการจดัการเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิผลท่ีท าให้ไดก้  าไรสูงสุดและลดอุปสรรคจะเกิดข้ึนมาเป็นตวัขดัขวางต่อการท าก าไรจาก
สภาพแวดลอ้มทัว่ไป สภาพแวดลอ้มทางการแข่งขนัและสภาพแวดลอ้มคู่แข่ง (Fine, 2010) 
           กำรวิเครำะห์ TOWS Matrix หมายถึง การน าผลวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
อุปสรรค มาสร้างเป็น TOWS Matrix เพื่อท่ีจะสร้างเป็นแนวทางการจดัการเพื่อเพิ่มประสิทธิผล
หรือเป็นแนวทางการพฒันาวา่ธุรกิจจะตอ้งท าอยา่งไรต่อไปจากสถานการณ์ของจุดแขง็และจุดอ่อน
ท่ีเผชิญอยู ่รวมทั้งจากโอกาสและอุปสรรคท่ีมีผลกระทบต่อการแข่งขนัของกลุ่มธุรกิจกลว้ยไมไ้ทย
ภายใตม้าตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี ประกอบดว้ย (Sarsby, 2016) 
 1. จุดแขง็ + โอกาส (SO) เป็นการใชแ้นวทางการจดัการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลท่ีอาศยัจุดแข็ง
เพื่อสร้างขอ้ไดเ้ปรียบจากโอกาส 
 2. จุดอ่อน + โอกาส (WO) ใชเ้ป็นแนวทางการจดัการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลแกจุ้ดอ่อนแลว้
ปรับแนวทางการจดัการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลเพื่อสร้างขอ้ไดเ้ปรียบจากโอกาส 
 3. จุดแข็ง + อุปสรรค (ST) ใช้เป็นแนวทางการจดัการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลท่ีอาศยัจุดแข็ง
เพื่อหลีกเล่ียงอุปสรรคและเอาชนะใหไ้ด ้
 4. จุดอ่อน + อุปสรรค (WT) ใช้เป็นแนวทางการจดัการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลเพื่อค านึงถึง
จุดอ่อนและอุปสรรคโดยใช้แนวทางการจัดการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลตัดทอน เช่น การถอน
ผลิตภณัฑ ์การเลิกกิจการ เป็นตน้ 

https://www.google.co.th/search?tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Alan+Sarsby%22
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 ผู้เช่ียวชำญ หมายถึง ผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยท่ีด าเนินธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยในการส่งออกมา
ระหว่าง 5-10 ปี หรือเป็นเจา้หน้าท่ีหน่วยงานภาครัฐท่ีดูแลดา้นการส่งออกกล้วยไทยโดยตรง มา
ระหวา่ง 5-10 ปี และนกัวชิาการท่ีมีความรู้ ประสบการณ์ดา้นน้ีมาระหวา่ง 5-10 ปี 
 ผู้ทรงคุณวุฒิ หมายถึง ผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยท่ีด าเนินธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยในการส่งออกมา
มากวา่ 10 ปี หรือเป็นเจา้หนา้ท่ีหน่วยงานภาครัฐท่ีดูแลดา้นการส่งออกกลว้ยไมไ้ทยโดยตรงมามาก
วา่ 10 ปี และนกัวชิาการท่ีมีความรู้ ประสบการณ์ในการส่งออกกลว้ยไมไ้ทย มามากวา่ 10 ปี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที ่2 

การทบทวนวรรณกรรม 
 
    การวิจยัเร่ือง “กลยทุธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกนั
ทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี” (Competitive Strategies for Thai Orchid Export Entrepreneurs under Non-
Tariff Trade Barriers) ผูวิ้จัยได้ท าการศึกษา ทบทวนวรรณกรรม ทั้งแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ี
เก่ียวขอ้ง จากหนังสือ บทความวิชาการทั้งในประเทศและต่างประเทศ วารสารทางวิชาการ การ
ประชุมวิชาการ และเอกสารออนไลน์ เพื่อคน้หาการรับรู้ ความจริง มาท าการวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
เพื่อหาค าตอบตามวตัถุประสงคข์องงานวิจยั โดยมีเน้ือหาท่ีไดท้ าการเรียบเรียงมาดงัต่อไปน้ี 
 2.1 บริบทธุรกิจกลว้ยไมไ้ทย 
  2.1.1 ความรู้วา่ดว้ยเร่ืองกลยทุธ์เก่ียวกบักลว้ยไม ้
  2.1.2 การส ารวจและศึกษากลว้ยไมใ้นประเทศไทย 
  2.1.3 แหล่งปลูกกลว้ยไม ้
  2.1.4 กระบวนการผลิต (Process Activity Mapping) 
  2.1.5 ประเทศคู่คา้ - คู่แข่ง 
  2.1.6 แนวทางในการส่งออกของกลุ่มธุรกิจกลว้ยไมไ้ทย 
 2.2 แนวคิดเก่ียวกบัการปฏิบติัของมาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี 
  2.2.1 นโยบายการคา้ระหวา่งประเทศและมาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี 
  2.2.2 ปัจจยัทางดา้นการคา้ อุปสรรคทางการคา้และมาตรการท่ีมิใช่ภาษี 
  2.2.3 ปัญหาของแต่ละมาตรการท่ีมิใช่ภาษีท่ีมีผลต่อการส่งสินคา้ออกของไทย   
  2.2.4 มาตรการตอบโตก้ารอุดหนุน (Countervailing Duty: CVD) 
  2.2.5 มาตรการสุขอนามยัและสุขอนามยัพืช (Sanitary and Phytosanitary Measures: SPS) 
  2.2.6 มาตรการดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environment Measures) 
  2.2.7 มาตรการดา้นแรงงาน (Labor Measures) 
  2.2.8 การด าเนินการภายในกรอบการคา้ (Trade linkage) 
 2.3 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบักลยทุธ์การแข่งขนั 
  2.3.1 การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มเพื่อออกแบบกลยทุธ์ 
  2.3.2 ระดบักลยทุธ์ขององคก์ารธุรกิจ 
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  2.3.3 การก าหนดกลยทุธ์ดว้ยวิธีการของ TOWS/Matrix 
  2.3.4 กลยทุธ์การแข่งขนัทัว่ไปของพอร์เตอร์ 
 2.4 นโยบายการพฒันาผลิตภณัฑก์ลว้ยไมไ้ทยเพื่อการส่งออก  
 2.5 การพฒันานวตักรรมผลิตภณัฑ์กลว้ยไมไ้ทยไปในการส่งออกภายใตม้าตรการการกีด
กนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี 
 2.6 การพฒันากลยทุธ์ทางดา้นโลจิสติกส์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในส่งออกของกลว้ยไมไ้ทย 
 2.7 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  2.7.1 งานวิจยัในประเทศ 
  2.7.2 งานวิจยัในต่างประเทศ  
 2.8 กรอบแนวคิดการวิจยัเชิงคุณภาพ 
 

2.1 บริบทธุรกจิกล้วยไม้ไทย 

 2.1.1 ความรู้ว่าด้วยเร่ืองเกีย่วกบักล้วยไม้ 
 ค าว่า “เอ้ือง” และ “กลว้ยไม”้ เป็นค าเรียกบอกความหมายถึงกลว้ยไมม้าแต่เดิมทั้งสองค า 
ค  าว่าเอ้ืองนั้นเรียกก่อนค าว่ากลว้ยไม ้ซ่ึงมีปรากฏในเอกสารทั้งสมยัอยุธยาและสุโขทยั ส่วนค าว่า
กลว้ยไมค้าดวา่เกิดขึ้นในช่วงตน้สมยัรัตนโกสินทร์ ค าวา่กลว้ยไม ้คือ ตน้ไมท่ี้มีลกัษณะคลา้ยกลว้ย 
และส่วนท่ีมีลกัษณะคลา้ยกลว้ยของกลว้ยไม ้เรียกกนั วา่ “ล าลูกกลว้ย” แต่มีกลว้ยไมบ้างชนิด ไม่มี
ล าลูกกลว้ย จึงเรียกวา่กลว้ยไมเ้ช่นเดียวกนั เน่ืองจากรู้จกักลว้ยไมท่ี้มีล าลูกกลว้ยก่อน ต่อมาภายหลงั
เม่ือนักพฤกษศาสตร์ไดพ้ิสูจน์ว่า แมจ้ าพวกท่ีไม่มีล าลูกกลว้ย ก็รวมเขา้ในวงศ์กลว้ยไมด้ว้ย ค าว่า 
“กลว้ยไม”้ ตรงกบัค าในภาษาองักฤษว่า “Orchid” ซ่ึงมาจากภาษากรีกโบราณว่า “Orchid” แปลว่า
ลูกอณัฑะ ใชเ้รียกกลว้ยไมส้กุล Orchid (องคก์ารสวนพฤกษศาสตร์, 2563) กลว้ยไมเ้ป็นไมด้อกใน
กลุ่มพืชใบเล้ียงเด่ียว (Monocotyledonous Plant) วงศ์ออร์คิดเดซิอี (Orchidaceous) ซ่ึงเป็นพืชดอก
วงศใ์หญ่ท่ีสุด ประกอบดว้ยกลว้ยไมป้ระมาณ 25,000-30,000 ชนิดพบตามธรรมชาติทุกแห่งยกเวน้
ในมหาสมุทรวงศ์กล้วยไม้เป็นพืชท่ีมีอายุยืนนานหลายปีจ าพวกไม่มีเน้ือไม้ (Perennial Herb) 
สามารถด ารงชีวิตไดห้ลายรูปแบบทั้ง กลว้ยไมดิ้น กลว้ยไมอิ้งอาศยัและกลว้ยไมเ้จริญเติบโตอาศยั
ซากอินทรีย ์วตัถุ กลว้ยไมเ้ป็นพืชมหศัจรรยใ์นดา้นความหลากหลายของรูปลกัษณ์ของ ราก ตน้ ใบ 
ดอก และผล ในเร่ืองขนาด มีขนาดใหญ่เกือบเท่าตน้ออ้ย เช่น ว่านเพชรหึง หรือตน้ยาวเป็นสิบกว่า
เมตร เช่น วานิลลา หรือขนาดใหญ่กวา่หวัไมข้ีดไฟเพียงเลก็นอ้ย เช่น พวกสิงโตบางชนิด ยิง่ในเร่ือง
ความสวยงามแปลกตาของดอกแล้ว  คงจะมีพรรณไม้อ่ืนเทียบได้ยาก  (สมาคมพืชสวน, 2563) 
จ านวนกลว้ยไมไ้ทยท่ีนักพฤกษศาสตร์ไดค้น้พบและตรวจสอบรายช่ือถูกตอ้งแลว้  มีจ านวน 194 
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สกุล จ านวน 1,357 ชนิด 4 และวงศก์ลว้ยไมย้งัมีสมาชิกใหม่ ถูกคน้พบอยู่เร่ือยๆ โดยเฉพาะไมใ้น
เขตอากาศร้อน การท่ีกลว้ยไมมี้อยูม่ากมายน้ีเอง ท าใหรู้ปร่างและขนาดของดอกและตน้แตกต่างกนั
ไป การเจริญเติบโตของกลว้ยไมย้งัมีความหลากหลาย  ดว้ยรูปร่างและสีสันท่ีหลากหลายของดอก
และตน้ ท าให้มีผูช่ื้นชอบและลกัลอบนากลว้ยไมอ้อกจากป่าจ านวนมาก  ท าให้กลว้ยไมล้ดปริมาณ
ลงมาก จนใกลสู้ญพนัธุ์ ดงันั้นกลว้ยไมจึ้งเป็นพืชอนุรักษ ์บญัชี 1 และบญัชี 2 ของอนุสัญญาว่าดว้ย
การค้าระหว่างประเทศ  ซ่ึงชนิดสัตว์ป่าและพืชป่าท่ีก าลงัสูญพนัธุ์  หรือ CITES (Convention on 
International / Trade in Endangered Species of Wild Fauna and Flora) ผูมี้ความประสงคจ์ะส่งออก
พืชอนุรักษ์ หรือซากของพืชอนุรักษ์จะต้องขออนุญาตส่งออกกับกรมวิชาการเกษตร  (สมาคม
ผูป้ระกอบการกลว้ยไมไ้ทย, 2563, หนา้ 1-4) 
 

 2.1.2 การส ารวจและศึกษากล้วยไม้ในประเทศไทย 
  ประเทศไทยมีการศึกษาและเก็บตวัอยา่งพรรณพืชมาเป็นเวลาชา้นานกวา่ 200 ปี แต่ทั้งหมด
เป็นการศึกษาของชาวต่างชาติ เช่น ชาวเดนมาร์ก องักฤษ ฝร่ังเศส ท่ีเดินทางมาพร้อมกบัคณะทูต
เพื่อเจริญสัมพนัธ์ไมตรีและคา้ขายแลกเปล่ียนสินคา้ ซ่ึงนกัพฤกษศาสตร์เหล่านั้นไดร้วบรวมขอ้มูล
ต่างๆ เก่ียวกบัพรรณพืชท่ีพบในประเทศและน าตวัอย่างกลบัไปศึกษาอีกคร้ังโดยผูเ้ช่ียวชาญจาก
บนัทึกท่ีผ่านมา การศึกษาและการเก็บตวัอย่างกลว้ยไมใ้นประเทศไทยเร่ิมขึ้นตั้งแต่สมยักรุงธนบุรี 
โดยนกัพฤกษศาสตร์ชาวเดนมาร์กช่ือ Johann Gerhard Konig (ช่ือยอ่ J. Konig) ไดเ้ดินทางมาส ารวจ
ประเทศแถบเอเชียตะวนัออกเฉียงใตร้ะหว่างปี พ.ศ. 2321-2322) โดยเร่ิมตั้งแต่ประเทศอินเดีย ศรี
ลงักา มาเลเซีย จนถึงประเทศไทย บนเกาะภูเก็ต พระนครศรีอยุธยา และจนัทบุรี การส ารวจคร้ังนั้น
พบกลว้ยไม ้24 ชนิด และมีชนิดท่ีไดรั้บการตั้งช่ือ ไดแ้ก่ สิกุนคล ท่ีถูกบนัทึกไวใ้นช่ือ Epidendrum 
Ophrydis J. Konig หรือ  Dienia Ophrydis (J. Konig) Ormerod & Seidenf และ เ อ้ืองใบมะขาม 
: Epidendrum Hexandrum J. Konig หรือ Appendicula Hexandra (J. Konig) J. J. Sm. จึงกล่าวไดว้่า
เป็นการตั้งช่ือพฤกษศาสตร์คร้ังแรกให้กบักลว้ยไมท่ี้ส ารวจในประเทศไทย และหลงัจากท่ีท่าน
เสียชีวิตไปแลว้หกปี ราวปี พ.ศ. 2334 จึงมีการน าบนัทึกการส ารวจกลว้ยไมข้องท่านมาตีพิมพ์
เผยแพร่โดยใช้ช่ือหนังสือว่า “Descriptiones Epidendrorum” ราวปี พ.ศ. 2364 หรือในรัชสมยัของ
พระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลา้นภาลยั (รัชกาลท่ี 2) ไดมี้คณะทูตจากประเทศองักฤษเดินทางเขา้
มา เจ ริญสัมพันธไมตรี  ซ่ึ ง มีศัลยแพทย์และนักธรรมชาติวิทยา ช่ือ  George Finlayson (ช่ือ
ย่อ Finl.) ร่วมเดินทางมาดว้ย และเก็บตวัอย่างพรรณพืชทั้งในประเทศไทยและประเทศใกลเ้คียง 
จากหลักฐานท่ีปรากฎพบว่ามีกล้วยไม้หลายชนิดท่ีตั้ งช่ือเพื่อเป็นเกียรติแด่ท่านผู ้น้ี  ได้แก่ 
กะเรกะร่อนปากเปิด (Cymbidium Finlaysonianum) ท่ีส ารวจพบในประเทศเวียดนาม และกลว้ยไม้
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ดินหรือตานขโมย (Bromheadia Finlaysoniana) ท่ีส ารวจพบในประเทศสิงคโปร์ (ยุพา มงคลสุข 
และคณะ, ม.ป.ป.)  
 ในปี พ.ศ. 2403-2412  หรือรัชสมยัของพระบาทสมเด็จพระจอมเกลา้เจา้อยูห่วั (รัชกาลท่ี 4) 
อนุศาสนาจารยแ์ละนกัพฤกษศาสตร์ประจ ากองทพัเรือองักฤษ ช่ือ  Charles Samuel Pollock Parish 
(ช่ือยอ่ C.S.P.Parish) เดินทางมาเก็บตวัอย่างพรรณพืชในประเทศพม่าและบริเวณด่านเจดียส์ามองค์
ในจังหวดักาญจนบุรี และพบกล้วยไม้ชนิดใหม่เป็นจ านวนมากโดยมีหลักฐานปรากฏจากช่ือ
พฤกษศาสตร์ของกล้วยไม้ท่ีตั้ งขึ้ นเพื่อเป็นเกียรติแด่ท่าน เช่น รองเท้านารีเมืองกาญจน์ 
(Paphiopedilium Prishii) และผีเส้ือนอ้ย (Phalaenopsis Parishii) จากตวัอยา่งท่ีพบในประเทศพม่า 
 ปี พ.ศ. 2445-2475 มีการส ารวจกลว้ยไมอ้ย่างจริงจงัขึ้นอีกคร้ังโดย Arthur Francis George 
Kerr ช่ือย่อ Kerr) นายแพทยช์าวไอริช ท่ีส ารวจและเก็บตวัอย่างพรรณพืชในทุกภูมิภาค โดยเฉพาะ
ทางภาคเหนือไว้มากกว่า 32,546 ตัวอย่าง ในจ านวนน้ีมีช้ินตัวอย่างท่ีเป็นต้นแบบการตั้ งเป็น
กลว้ยไมช้นิดใหม่ของโลกหลายช้ิน เช่น กลว้ยไมน้ ้า (Epipactis Flava) ท่ีส ารวจพบบริเวณต าบลท่า
ขนุน อ าเภอทองผาภูมิ จงัหวดักาญจนบุรี และกลว้ยไมส้้มสยาม (Didymoplexiella Siamensis) ท่ีพบ
บนดอยสุเทพ จงัหวดัเชียงใหม่ ต่อมาในปี พ.ศ. 2463 ท่านไดรั้บการแต่งตั้งใหเ้ขา้รับราชการเป็นนกั
พฤกษศาสตร์ ด ารงต าแหน่งเป็นเจ้ากรมท่านแรกของกองตรวจพนัธุ์รุกขชาติ และเป็นผูก่้อตั้ง
พิพิธภณัฑพ์ืชกรุงเทพ หรือพิพิธภณัฑพ์ืชสิรินธร ซ่ึงเป็นพิพิธภณัฑพ์ืชแห่งแรกของประเทศไทยท่ี
เก็บรวบรวมพรรณไมต้วัอยา่งหน่ึงในสามช้ินของพืชแต่ละชนิดท่ีท่านเก็บตวัอยา่งไว ้
 ส าหรับยุคเฟ่ืองฟูท่ีสุดของการศึกษากลว้ยไมใ้นประเทศไทยอยูร่ะหว่างปี พ.ศ. 2474-2478 
หรือในรัชสมยัของพระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยู่หัว (รัชกาลท่ี 7) เม่ือศาสตราจารย  ์Gunnar 
Seidenfaden (ช่ือย่อ Seidenf.) เอกอคัรทูตเดนมาร์กประจ าประเทศไทย ไดเ้ร่ิมเก็บตวัอย่างกลว้ยไม้
อย่างจริงจังในหลายภูมิภาค ต่อมาท่านได้ร่วมงานกับ ศาสตราจารย์ ดร.เต็ม สมิตินันท์ (Tem 
Smitinand ช่ือยอ่ Smitinand) นกัพฤกษศาสตร์ชาวไทย เพื่อส ารวจกลว้ยไมท้ัว่ประเทศและรวบรวม
ผลการศึกษาทั้งหมดจดัพิมพเ์ป็นหนังสือวิชาการเล่มแรกเก่ียวกบักลว้ยไมใ้นประเทศไทย โดยใช้
ช่ือวา่ “The Orchids of Thailand: A Preliminary List” เม่ือปี พ.ศ. 2502 โดยสยามสมาคม ระหวา่งปี 
พ.ศ. 2497-2516  ศาสตราจารย์ G. Seidentadenได้รวบรวมตวัอย่างกลว้ยไมท่ี้เก็บได้ทั้งหมดกว่า 
9,000 ช้ิน และเก็บรักษาไวท่ี้พิพิธภณัฑพ์ืชแห่งมหาวิทยาลยัโคเปนเฮเกน ประเทศเดนมาร์ก ทั้งยงั
ศึกษากล้วยไม้ไทยอย่างต่อเน่ือง และได้เขียนหนังสือวิชาการท่ีส าคัญอีก 14 เล่ม คือ “Orchid 
Genera in Thailand I-XIV” ท่ีตีพิมพร์ะหวา่งปี พ.ศ. 2512-2531 ซ่ึงนกัพฤกษศาสตร์รุ่นหลงัใชอ้า้งอิง
ได้เป็นอย่างดี นอกจากน้ียงัรายงานการคน้พบกลว้ยไมช้นิดใหม่ของโลกในประเทศไทยไว้อีก
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จ านวนมากตามวารสารทางพฤกษศาสตร์ โดยกลว้ยไมช้นิดสุดทา้ยท่ีรายงานไวค้ือ เอ้ืองอญัมณี 
(Corybas ecarinatus K.Anker & Seidenf) ในปี พ.ศ. 2543 (มณัฑนา หีมมิหน๊ะ, 2556) 
 ปัจจุบนัการส ารวจกลว้ยไมย้งัคงด าเนินการอย่างต่อเน่ือง แมว้่าจ านวนกลว้ยไมท่ี้ไม่เคย
ส ารวจมาก่อนจะลดลงกว่าในอดีตท่ีผ่านมาก็ตาม แต่การส ารวจก็ส่งผลให้พบกลว้ยไมเ้พิ่มอีกเป็น
จ านวนมาก โดยหน่วยงานท่ีมีความส าคญัในการตรวจสอบชนิดพนัธุ์กลว้ยไมป่้า ได้แก่ หน่วย
ปฏิบัติการวิจัยพรรณไม้ประเทศไทย โดย  รองศาสตราจารย์ ดร.อบฉันท์ ไทยทอง  ภาควิชา
พฤกษศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั หอพรรณไม ้กรมอุทยานแห่งชาติสัตวป่์า
และพรรณพืช โดย ดร.สมราน สุดดี และสวนพฤกษศาสตร์สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิต์ิ โดย  
ดร.วีระชัย  ณ นคร ผูอ้  านวยการสวนพฤกษศาสตร์ นอกจากน้ียงัมีสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐอีก
หลายแห่งท่ีมีบทบาทส าคญัในการส ารวจและศึกษาพืชวงศ์กลว้ยไมใ้นแต่ละภูมิภาคของประเทศ 
ได้แ ก่  สาขา วิชาพฤกษศาสตร์  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  สาขาวิชาพฤกษศาสตร์  
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ สาขาพฤกษศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น และภาควิชาชีววิทยาป่าไม ้คณะ
วนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ซ่ึงต่างด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองมาโดยตลอด 
 

 2.1.3 แหล่งปลูกกล้วยไม้ 
 พื้นท่ีปลูกกล้วยไม้ทั่วประเทศตั้ งปี 2531 จนถึงปัจจุบันค่อนข้างคงท่ีโดยมีพื้นท่ีปลูก
ประมาณ 20,000 ไร่ ส่วนใหญ่อยูใ่นเขตกรุงเทพฯ และจงัหวดัใกลเ้คียงในภาคกลาง ไดแ้ก่ นครปฐม 
สมุทรสาคร ราชบุรี ปทุมธานี และพระนครศรีอยุธยา เป็นตน้ เน่ืองจากสภาพภูมิอากาศเหมาะสม
กบัการเจริญเติบโตของกลว้ยไม ้ใกลเ้คียงแหล่งน ้ า ตลาด และมีการคมนาคมขนส่งท่ีสะดวก และ
ปัจจุบนัพื้นท่ีปลูกกลว้ยไมมี้แนวโนม้จะยา้ยจากกรุงเทพฯ ไปยงัจงัหวดัใกลเ้คียงมากขึ้น เน่ืองจาก
ราคาท่ีดินสูง และมีปัญหามลภาวะของน ้ าและอากาศ ซ่ึงมีผลต่อการเจริญเติบโตและคุณภาพของ
กลว้ยไม ้ส าหรับพนัธุ์กลว้ยไมท่ี้นิยมปลูกเป็นการคา้ไดแ้ก่ (ประสงค ์ตนัติพิชยั และกาญจนา ทรัพย์
นุย้, 2553) 
 1. สกุลหวาย (Dendrobium sp.) ไดแ้ก่ สีม่วง พนัธุ์มาดามปอมปาดวัร์ สีขาว พนัธุ์วอลเตอร์
โอมาย แจกเกอลีนโทมสั สีชมพู พนัธุ์อินทวงศ์ แพนดา้ ซีวาร์ ซอนเนีย และสีเหลือง พนัธุเกษม
โกลด ์
 2. สกุลอะแรนดา้ (Aranda sp.) ไดแ้ก่ พนัธุ์คริสติน 
 3. สกุลอะแรนเธอรา (Aranthera sp.) ไดแ้ก่ พนัธุ์เจมส์สตอรไอ 
 4. สกุลอะแรคนิส (Arachnis sp.) ไดแ้ก่ พนัธุ์แม๊กก้ีอุย 
 5. สกุลออนซิเดียม (Oncidium sp.) ไดแ้ก่ พนัธุ์โกลเดน้โชวเ์วอร์ โกรเวอร์แรมเซย ์
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 6. สกุลแวนดา้ (Vanda sp.) ไดแ้ก่ พนัธุ์รอทไซลเ์ดียนา แซนเดอรานา วิรัตน์ 
 7. สกุลมอ็คคาร่า (Mokara sp.) ไดแ้ก่ พนัธุ์จกัก๊วน พรรณี 
 8. สกุ ล ซิม บิ เ ดี ยม  (Cymbidium sp.) ได้แ ก่  พัน ธุ์  Valley Knight “Vanessa” Floripink 
‘Feline’ 
 

ตารางท่ี 2.1 มาตรฐานคุณภาพกลว้ยไม ้ 
 

ลกัษณะ ช้ันพเิศษ (Extra) ช้ันหนึ่ง (I) ช้ันสอง (II) ช้ันสาม (III) 

1. สกุลหวาย (Dendrobium) 

ความยาวช่อดอก (ซ.ม.) ไม่นอ้ยกวา่ 55 ไม่นอ้ยกวา่ 45 ไม่นอ้ยกวา่ 35 ไม่นอ้ยกวา่ 30 
จ านวนดอก/ช่อ ไม่นอ้ยกวา่ 12 ไม่นอ้ยกวา่ 10 ไม่นอ้ยกวา่ 8 ไม่นอ้ยกวา่ 6 
จ านวนดอกบาน/ช่อ ไม่นอ้ยกวา่ 7 ไม่นอ้ยกวา่ 6 ไม่นอ้ยกวา่ 5 ไม่นอ้ยกวา่ 4 

2. สกุลออนซิเดียมพนัธ์ุโกลเด้นชาวเวอร์ (Golden Shower) 

ความยาวช่อดอก (ซ.ม.) ไม่นอ้ยกวา่ 70 ไม่นอ้ยกวา่ 50 ไม่นอ้ยกวา่ 40 - 
จ านวนดอกบาน/ช่อ ไม่นอ้ยกวา่ 3 ใน 4 ของดอกทั้งหมด - 

3. สกุลอะแรนด้าและม็อคคาร่า (Aranda & Mokara) 

ความยาวช่อดอก (ซ.ม.) ไม่นอ้ยกวา่ 60 ไม่นอ้ยกวา่ 40 ไม่นอ้ยกวา่ 30 - 
จ านวนดอกบาน/ช่อ ไม่นอ้ยกวา่ 4 ใน 5 ของดอกทั้งหมด - 

4. สกุลแวนด้า (Vanda) 

ความยาวช่อดอก (ซ.ม.) ไม่นอ้ยกวา่ 50 ไม่นอ้ยกวา่ 40 ไม่นอ้ยกวา่ 25 - 

จ านวนดอก/ช่อ ไม่นอ้ยกวา่ 12 ไม่นอ้ยกวา่ 9 ไม่นอ้ยกวา่ 7 - 
จ านวนดอกบาน/ช่อ ไม่นอ้ยกวา่ 9 ไม่นอ้ยกวา่ 7 ไม่นอ้ยกวา่ 5 - 

 

ท่ีมา: กลว้ยไม ้(2557) 
 

2.1.4 กระบวนการผลติ (Process Activity Mapping) 
 1. ประวติัการเพาะเล้ียงกล้วยไม้ในประเทศไทยจะมีกล้วยไม้พันธุ์พื้นเมืองท่ีมีความ
สวยงามมากและหลากหลาย ในสมยัโบราณจึงมีผูนิ้ยมเก็บหาน ามาปลูกเล้ียงไวต้ามบา้นทัว่ไป 
โดยเฉพาะในชนบท แต่ท่ีมีการเพาะเล้ียงไวเ้ป็นจ านวนมากหรือท่ีเรียกว่า “รังกลว้ยไม”้ ซ่ึงมีขนาด
ใหญ่แต่เดิมนั้นจะพบก็เพียงในร้ัวในวงัหรือในหมู่ขา้ราชการบริพารผูใ้หญ่เท่านั้น ทั้งน้ีไดมี้บนัทึก
ไวใ้นสมยัประมาณปี พ.ศ. 2380 ว่ามีรังกลว้ยไมข้นาดใหญ่ท่ีมีการเพาะเล้ียงกลว้ยไมไ้วเ้ป็นจ านวน
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มากอย่างถูกวิธีโดยมีการน าเอากลว้ยไมต่้างประเทศเขา้มาเล้ียงเพื่อเพิ่มสีสัน และความสวยงามมี
การผสมพนัธุ์ขึ้นใหม่ให้มีความแปลกตาขึ้นไปอีก ไดแ้ก่ รังกลว้ยไมข้องนายเฮนร่ี อาลาบาสเตอร์ 
(ตน้สกุล เศวตศิลา) ซ่ึงเป็นผูท่ี้ไดรั้บการยกยอ่งว่าเป็นนกัเล่นกลว้ยไมท่ี้มีช่ือเสียงมากจนเป็นท่ีรู้จกั
กนัดีสมยันั้น ต่อมาเม่ือท่านถึงแก่กรรมลงในปี พ.ศ. 2429 พระเจา้บรมวงษเ์ธอกรมหม่ืนทิวากรวงษ์
ประวติั ไดรั้บช่วงรังกลว้ยไม ้ทั้งกลว้ยไมพ้ื้นบา้นและกลว้ยไมพ้นัธุ์ต่างประเทศของนายอาลาบา
สเตอร์มาดูแลไวเ้ป็นจ านวนมากไดส้ะสมพนัธุ์เพิ่มเติมและทดลองผสมพนัธุ์ใหม่ต่างๆ จนมีความ
เช่ียวชาญและไดรั้บยกย่องเป็นอย่างสูงอีกท่านหน่ึงว่าเป็นผูมี้ฝีมือเยี่ยม ทั้งในการเล้ียงดูและการ
ปรับปรุงพนัธุ์กลว้ยไมใ้นยุคนั้น ช่วงต่อมา มีการเปล่ียนแปลงรูปแบบของการเพาะเล้ียงกลว้ยไม้
อย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะหลงัจากปี พ.ศ. 2477 เป็นตน้มาไดมี้ผูน้ ากลว้ยไมลู้กผสมพนัธุ์มาดามปอม
ปาดวัร์ (Dendrobium Madame Pompadour) มาปลูกเป็นรังขนาดใหญ่หลายแห่ง เน่ืองจากเป็นพนัธุ์
ท่ีเล้ียงง่าย ให้ดอกสีสวยสดเกือบตลอดปีและเป็นไมต้ดัดอกท่ีมีราคาดีในทอ้งตลาด จึงเป็นท่ีนิยม
แพร่หลายมากขึ้นอย่างรวดเร็ว นับเป็นการเร่ิมตน้อย่างจริงจงัของธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยและการคา้
กลว้ยไมลู้กผสมจากตน้แม่พนัธุ์ต่างๆ เป็นระดบันานาชาติในปัจจุบนั (ประสงค ์ตนัพิชยั, 2555) 
  2. ลกัษณะภายนอกของกลว้ยไม ้เป็นส่ิงท่ีส าคญัเพียงพอส าหรับการจ าแนกกลว้ยไมอ้อก
จากพืชวงศอ่ื์น เน่ืองจากมีหลายๆ ลกัษณะท่ีโดดเด่นและแตกต่างจากพืชชนิดอ่ืนๆ อยา่งชดัเจน เช่น 
รูปทรงของล าตน้ ใบ ดอก ทั้งส่วนประกอบ ขนาด รูปร่าง สี และกล่ิน รูปร่างของฝัก เมลด็ท่ีมีขนาด
เลก็เป็นฝุ่ น ตลอดจนระบบราก หรือแมแ้ต่ถ่ินอาศยั ฯลฯ ท่ีลว้นแต่แตกต่างกนัไปนั้นสามารถใชเ้ป็น
ลกัษณะส าคญัในการจ าแนกกลว้ยไมอ้อกจากพืชวงศอ่ื์นไดอ้ยา่งชดัเจน 

3. การจ าแนกตามลกัษณะการอาศยั ประกอบดว้ย 1) กลว้ยไมท่ี้อาศยับนไมย้ืนตน้โดยมี
รากช่วยในการยึดเกาะให้ติดแน่นและยงัสามารถหาอาหารมาเล้ียงล าตน้ด้วย กลว้ยไมก้ลุ่มน้ีมี
จ านวนชนิดมาท่ีสุดท่ีพบในประเทศไทย เช่น สกุลฟ้ามุ่ย สกุลเอ้ืองกุหลาบ สกุลสิงโตกลอกตาสกุล
หวาย (Bulbophyllum) เป็นต้น 2) กล้วยไมดิ้น (Terrestrial Orchid) จะมีรากหรือส่วนของล าตน้
อาศัยท่ีผิวหน้าดินหรือใต้ผิวดินท่ีเรียกว่า  “ล าต้นใต้ดิน” หลายชนิดสามารถเจริญเติบโตได้ทุก
ฤดูกาล เช่น ว่านน ้ าทอง ว่านนกฮูม มกัพบกลว้ยไมเ้หล่าน้ีในป่าดงดิบ หลายชนิดมีการพกัตวัใน
ฤดูกาลท่ีไม่เหมาะสมโดยเหลือเพียงล าตน้ใตดิ้นเท่านั้น เช่น สกุลลิ้นมงักร สกุลทา้วคูลู สกุลวา่นอ่ึง 
สกุลบัวสันโดษ เป็นต้น กล้วยไม้กลุ่มน้ีมีจ านวนชนิดรองลงมาจากกลุ่มกล้วยไม้อิงอาศัย  
3) กล้วยไม้อาศัยบนหิน (Lithophytes Orchid) เป็นกลุ่มกล้วยไม้ท่ีมีการเจริญเติบโตและขยาย
เผ่าพนัธุ์ไดโ้ดยอาศยัอยู่บนหินแทนการยึดเกาะบนดินหรือตน้ไม ้มกัพบอยู่ใกลก้บัมอสและไลเคน 
กลว้ยไมก้ลุ่มน้ี เช่น มา้วิ่ง เอ้ืองกระเจ้ียง เอ้ืองค าหิน เป็นตน้ 
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  4. การจ าแนกตามลกัษณะ ประกอบดว้ย 1) การเจริญเติบโตทางปลายยอด (Monopodium 
Vegetable) เป็นลักษณะการเจริญเติบโตของส่วนยอดท่ีไม่จ ากัดคือ มีเน้ือเยื่อเจริญปลายยอดท่ี
สามารถเจริญได้อย่างไม่ส้ินสุด และยงัสามารถสร้างเน้ือเยื่อเจริญใหม่ท่ีด้านขา้งได้ ยอดใหม่ท่ี
เกิดขึ้นก็สามารถเจริญไดอ้ยา่งไม่ส้ินสุดเช่นกนั กลว้ยไมท่ี้มีลกัษณะการเจริญเติบโตเช่นน้ี เช่น สกุล
ฟ้ามุ่ย สกุลสกุลเอ้ืองหนวดพราหมณ์ สกุลชา้ง สกุลเขม็ เป็นตน้ 2) การเจริญเติบโตทางดา้นขา้งของ
ล าตน้ (Symposia Vegetative) เป็นลกัษณะการเจริญเติบโตของเน้ือเยื่อเจริญปลายยอดท่ีมีอยู่อย่าง
จ ากดั แต่สร้างเน้ือเยือ่เจริญใหม่จากจุดเจริญท่ีดา้นขา้งของล าตน้และจะสร้างยอดใหม่ในช่วงฤดูกาล
ท่ีเหมาะสมเท่านั้น ตน้ท่ีสร้างขึ้นมาใหม่อาจเกิดชิดกบัล าตน้หรือล าลูกกลว้ยเดิม ท าให้มีลกัษณะ
เป็นกอแน่น เช่น กลว้ยไมส้กุลกะเรกะร่อน สกุลหวาย เป็นตน้ หรืออาจสร้างห่างกนับนเหงา้ท่ีทอด
ยาว ท าให้กลว้ยไมมี้ลกัษณะเป็นกอท่ีคลา้ยสายโซ่ (Chain Like) เช่น กลว้ยไมส้กุลสิงโตกลอกตา 
สกุลเอ้ืองเทียน เป็นตน้ 
  5. การจ าแนกตามลกัษณะการหาอาหารไดแ้ก่ 1) กลว้ยไมท่ี้สามารถสังเคราะห์อาหารได ้
(Entophytic Orchid) เป็นกลว้ยไมก้ลุ่มใหญ่ท่ีพบในโลก เป็นกลว้ยไมท่ี้มีคลอโรฟิลล์และสามารถ
สร้างอาหารเองไดจ้ากการสังเคราะห์แสง 2) กลว้ยไมกิ้นซาก (Saprophytic Orchid) เป็นกลว้ยไม้
กลุ่มเล็กท่ีไม่สามารถสร้างอาหารเองไดเ้น่ืองจากไม่มีคลอโรฟิลล ์แต่จะอาศยัอาหารจากจุลลินทรีย์
บางชนิด และสามารถพบไดเ้ฉพาะช่วงท่ีออกดอกเท่านั้น กลว้ยไมใ้นกลุ่มน้ี เช่น เอ้ืองแฝง กลว้ย
ปลวก กลว้ยส้มสยาม เป็นตน้ 
  6. การจ าแนกตามหลกัพฤกษศาสตร์จ าแนกไดเ้ป็น 6 วงศย์่อย ดงัต่อไปน้ี (กาญจนา รุ่งรัช
กานนท,์ 2555) 
  6.1 วงศ์ย่อย Apostasioideae จดัว่าเป็นกลว้ยไมท่ี้โบราณท่ีสุด มีจนวนเกสรเพศผู ้
2-(3) อนั เป็นกลว้ยไมดิ้นท่ีมีล าตน้ค่อนขา้งแข็งรากหยัง่ลึกกว่ากลว้ยไมดิ้นสกุลอ่ืนๆ ใบพบัจีบรูป
หอก ช่อดอกออกท่ีปลายยอด ดอกมีขนาดเล็ก สีขาวหรือเหลือง กลีบเล้ียงและกลีบดอกมีลกัษณะ
รูปทรง ขนาด และสีเหมือนกนั 
  6.2 วงศย์่อย Cypripedioideae พบทั้งท่ีเป็นกลว้ยไมอิ้งอาศยัและกลว้ยไมดิ้น ไม่มี
ล าลูกกลว้ย ใบรูปแถบมกัหนา มีทั้งท่ีเป็นลายคลา้ยลายหินอ่อน ใบเรียงสลบัระนาบเดียวกนั กลีบ
ปากเป็นถุงลึกกลางดอกมีแผ่นเกสรเพศผูท่ี้เป็นหมนัรูปทรงคลา้ยโล่ กลุ่มเรณูมีจ านวนสองกลุ่ม
ซ่อนอยูใ่ตเ้กสรเพศผูท่ี้เป็นหมนั 
  6.3 วงศ์ย่อย Neottoidede เป็นกลว้ยไมดิ้นและกลว้ยไมกิ้นซาก ล าตน้อวบทอด
นอนและชูส่วนยอดขึ้น หรือเป็นเหงา้อยูใ่ตดิ้น ใบหนานุ่มเรียงเวียนสลบัรอบแกน ใบดา้นบนอาจมี
ลายหรือหรือจุดสีชมพู สีเงิน หรือสีอ่ืนๆ กลว้ยไมกิ้นซากบางสกุลจะไม่มีใบ ช่อดอกท่ีปลายยอด 
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ไม่มีแขนง ดอกมีขนาดเล็กและมกัมีจ านวนน้อย กลีบเล้ียงบนและกลีบดอกมกัเช่ือมติดกนั กลีบ
ปากมีลกัษณะเป็นถุงหรือเดือยท่ีมกัพบต่อมหรือเขี้ยวขนาดใหญ่อยูภ่ายใน เกสรเพศผูเ้ป็นกลุ่มเรณูท่ี
มีลกัษณะเป็นกลุ่มผงจ านวนสองกลุ่ม 
  6.4 วงศ์ย่อย Orchidoideae มีหัวแบบมนัฝร่ังอยู่ใตดิ้น จะสร้างล าตน้เหนือดินใน
ฤดูกาลท่ีเหมาะสม ใบมกัเป็นรูปรีแกมรูปไข่หรือไข่กลบักลบัจ านวนไม่มาก ใบหนาและอวบ เรียง
เวียนสลบัรอบแกน ช่อดอกออกท่ีปลายยอด มีทั้งสั้ นและยาว ไม่มีแขนงช่อ ดอกมีขนาดเล็กถึง
ขนาดกลาง กลีบเล้ียงบนและกลีบดอกมกัเช่ือมติดกนั กลีบปากเป็นสามแฉกหรือไม่เป็นแฉก เส้า
เกสรสั้น เกสรเพศผูเ้ป็นกลุ่มเรณู มีสองกลุ่ม กลุ่มเรณูประกอบดว้ยกลุ่มเรณูย่อยจ านวนมากบนกา้น
กลุ่มเรณูและบรรจุภายในถุงขา้งเส้าเกสร 
  6.5 วงศ์ย่อย Epidendroideae เป็นวงศ์ย่อยท่ีประกอบดว้ยจ านวนชนิดมากท่ีสุด มี
การเจริญทางดา้นขา้ง พบทั้งท่ีเป็นกลว้ยไมดิ้น กลว้ยไมอ้าศยับนหิน และกลว้ยไมอิ้งอาศยั พบทั้งท่ี
มีและไม่มีล าลูกกลว้ย หรือเป็นหวัแบบเผือกท่ีมีหลายขอ้ ใบเรียงเวียนสลบัหรือสลบัระนาบเดียวทั้ง
ดอกเด่ียวและหลายดอก อาจมีแขนงของช่อ ช่อออกท่ีปลายยอดหรือท่ีขา้งล าตน้ มีทั้งท่ีตั้งตรงและ
หอ้ยยอ้ย เกสรเพศผูเ้ป็นกลุ่มเรณูตั้งแต่ 2-8 กลุ่ม 
  6.6 วงศ์ย่อย Vandoiideae เป็นวงศ์ย่อยท่ีประกอบดว้ยจ านวนสกุลมากท่ีสุด มีทั้ง
การเจริญทางดา้นขา้งและการเจริญท่ีปลายยอด พบทั้งท่ีเป็นกลว้ยไมดิ้น กลว้ยไมอ้าศยับนหิน และ
กลว้ยไมอิ้งอาศยั ล าตน้มกัเป็นรูปทรงกระบอก มีบา้งท่ีเป็นล าลูกกลว้ยแบบหวัเผือก ใบมกัมีจ านวน
มาก เรียงสลบัระนาบเดียว ช่อดอกออกท่ีด้านขา้งล าตน้ มกัตั้งตรง เกสรเพศผูเ้ป็นกลุ่มเรณูแข็ง
จ านวน 2-4 กลุ่ม 
 7. ลกัษณะล าตน้ของกลว้ยไมมี้ความแตกต่างกนัหลายแบบ เช่น กลุ่มหน่ึงมีลกัษณะเด่น
เฉพาะท่ีเป็นท่ีรู้จกักันดี คือ พวกท่ีมีล าตน้ป่องพองคลา้ยผลกลว้ย ท่ีเรียกกันว่าล าลูกกลว้ย หรือ
หวัเทียม (Pseudobulb) หรือหวั แต่ยงัมีกลว้ยไมอ่ื้นๆ อีกมากท่ีมีลกัษณะของตน้แตกต่างไปจากน้ี ซ่ึง
มกัจะมีส่วนของตน้ท่ีเป็นตวัหลกั มีลกัษณะกลมยาวเป็นเส้นค่อนขา้งเล็ก แต่มกัจะแข็งและเหนียว 
ซ่ึงเรียกกนัว่าเหงา้ (Rhizome) เหงา้ของกลว้ยไมจ้ะทอดไปตามเปลือกไมมี้รากสั้นๆ ยึดเกาะ และ
จากเหงา้น้ีมีล าตน้อีกส่วนหน่ึงซ่ึงมกัจะมีลกัษณะท่ีต่างไปจากเหงา้เดิม เช่น เป็นล ายาว ดงัท่ีพบเห็น
ในพวกเอ้ืองสายต่างๆ ล าของกลว้ยไมบ้างชนิดโคนพองกว่าส่วนปลาย บางชนิดหัวทา้ยเรียว ตรง
กลางป่องเล็กน้อย ส่วนพวกท่ีมีหัวเทียม ส่วนท่ีเป็นหัวก็จะมีลกัษณะต่างๆ กนั เช่น ทรงกระบอก 
รูปกระสวย รูปหยดน ้ า หรือคลา้ยผลชมพู่ บางชนิดค่อนขา้งกลม กลมแป้น เป็นตน้ ถา้เป็นพวก
กลว้ยไมดิ้นส่วนหัวมกัจะอยู่บนดินหรือก่ึงใตดิ้น และบางชนิดอาจมีส่วนโคนของกาบใบคลุม ล า
ตน้ท่ีเป็นล าหรือมีลกัษณะคลา้ยหัวน้ี ท าหนา้ท่ีเก็บน ้ าและอาหารสะสม ทั้งน้ีเน่ืองจากกลว้ยไมส่้วน
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ใหญ่เป็นพืชทนแลง้ มีชีวิตรอดอยู่ได้โดยขาดน ้ าติดต่อกันเป็นเวลานานหลายเดือน กลว้ยไมบ้าง
ชนิดมองไม่เห็นล าตน้ เน่ืองจากมีขนาดเลก็และมีใบปกคลุมตลอด หรือมีขนาดสั้นและเลก็มาก บาง
ชนิดล าตน้ลดขนาดลงมาก แต่มีส่วนรากเจริญไดดี้ เช่น พวกพญาไร้ใบ และบางชนิดล าตน้ใตดิ้น
ป่องพอง (Tuber) ท าหน้าท่ีสะสมอาหาร กล้วยไม้ท่ีต้นยาวมาก ได้แก่ พวกวานิลลา (Vanilla 
Spp.) ซ่ึงอาจยาวไดเ้ป็น 10 เมตร และท่ีตน้สูงไดม้าก ไดแ้ก่ พวกหวายแดง (Renanthera Spp.) แต่
เม่ือพิจารณาถึงขนาดโดยรวมแลว้ วา่นเพชรหึงน่าจะเป็นกลว้ยไมท่ี้มีขนาดใหญ่ท่ีสุด คือสูงหรือยาว
ไดถึ้ง 3 เมตร และใบยาว 25-50 ซม. นอกจากนั้นกลว้ยไมห้ลายชนิดยงัมีก่ิงท่ีกลายเป็นตน้เล็กๆ ท่ี
พร้อมจะหลุดร่วงใบเจริญเป็นต้นใหม่ได้ เ ป็นการเพิ่มจ านวนต้นให้มากขึ้ นอีกวิธีหน่ึง 
นอกเหนือจากแตกหน่อ 
 ในการประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานของผูส่้งออกกล้วยไม้ไทย สามารถแบ่ง
ออกเป็นแต่ละดา้น ดงัต่อไปน้ี (ส านกังานเศรษฐกิจการเกษตร, 2563) 
 1. ดา้นกระบวนการจดัซ้ือจะมีตวัช้ีวดัในการประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานของผู ้
ส่งออกคือ คุณภาพของดอกกลว้ยไม,้ ตน้ทุนการสั่งซ้ือ และความเร็วในการจดัส่ง โดยมีจุดเด่นของ
แผนกจัดซ้ือท่ีท าให้ประสบความส าเ ร็จคือ ความสัมพันธ์ระหว่างองค์การและชาวสวน , 
ประสบการณ์ของบุคลากร, การท างานเป็นทีมของบุคลากรในแผนกจดัซ้ือ 
 2. ดา้นการปลูกและเก็บเก่ียวจะมีตวัช้ีวดัในการประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานของผู ้
ส่งออกคือ คุณภาพของดอกกลว้ยไม้, จ านวนตามค าสั่งซ้ือและความรวดเร็วในการเก็บเก่ียว โดยมี
จุดเด่นในดา้นการปลูกและเก็บเก่ียวท่ีท าให้ประสบความส าเร็จคือ ประสบการณ์การปลูกและเก็บ
เก่ียวดอกกลว้ยไมข้องชาวสวน, การปลูกและเก็บเก่ียวดอกกลว้ยไมต้ามหลกัเกษตรดีท่ีเหมาะสม 
และมีการปรับปรุงพนัธุ์ใหม่ๆ อยูเ่สมอ 
 3. ด้านการบรรจุหีบห่อจะมีตัวช้ีวดัในการประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานของผู ้
ส่งออกคือ อายุการใชง้านของดอกกลว้ยไม้, ตน้ทุนการบรรจุหีบห่อ และสะดวกเหมาะสมกบัการ
ขนส่ง โดยมีจุดเด่นในด้านการบรรจุหีบห่อท่ีท าให้ประสบความส าเร็จคือ ความเช่ียวชาญของ
บุคลากร, การฝึกอบรมของบุคลากร และการท างานเป็นทีมของบุคลากรในแผนกบรรจุหีบห่อ 
 4. ดา้นการขนส่งจะมีตวัช้ีวดัในการประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานของผูส่้งออกคือ 
คุณภาพของดอกกลว้ยไมร้ะหวา่งการขนส่ง, ความรวดเร็วในการขนส่ง และตน้ทุนการขนส่ง โดยมี
จุดเด่นในดา้นการขนส่งท่ีท าให้ประสบความส าเร็จคือ สมรรถนะและจ านวนของยานพาหนะ และ
ความรู้ความเช่ียวชาญเส้นทางของบุคลากร 
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2.1.5 ประเทศคู่ค้า - คู่แข่ง (Partner Country - Competitors) 
 ประเทศคู่คา้ในการส่งจ าหน่ายกลว้ยไมข้องไทยแบ่งออกเป็น ตลาดเอเชีย ไดแ้ก่ญ่ีปุ่ น จีน 
เกาหลีใต ้โดยตลาดญ่ีปุ่ นเป็นลูกคา้ท่ีส าคญัท่ีสุด มีความตอ้งการดอกกลว้ยไมสี้อ่อน ทรงกลม ช่อ
ยาว ซ่ึงกลว้ยไมท่ี้ส่งไปญ่ีปุ่ นประมาณร้อยละ 80 ส่งผ่านทางตลาดประมูล (Auction Market) และ
ร้อยละ 20 ส่งให้ผูส้ั่งซ้ือโดยตรง, ตลาดยุโรป ไดแ้ก่ อิตาลี เนเธอร์แลนด์ อเมริกา ออสเตรเลีย โดย
ตลาดอิตาลีเป็นลูกคา้ท่ีส าคญั ในสหภาพยุโรปจะมีความตอ้งการกลว้ยไมสี้ขาว และสีเขม้ ช่อยาว 
เช่น มาดาม ปอมปาดัวร์ บอมโจแดงมีลกัษณะสีม่วงเขม้  โดยประเทศมาเลเซียและสิงคโปร์เป็น
ประเทศคู่แข่งท่ีส าคญัของกลว้ยไมไ้ทยในตลาดอเมริกา ญ่ีปุ่ น และตลาดออสเตรเลีย ซ่ึงส่งออก
กลว้ยไมไ้ทยคุณภาพดี ช่อยาว ดอกใหญ่ (กรมศุลกากร, 2564) 
 ปัญหาและอุปสรรคในการประกอบธุรกิจกลว้ยไม้ ประกอบดว้ย ผูค้า้ส่งลดปริมาณการ
สั่งซ้ือ ผูป้ลูกกลว้ยไมไ้ดรั้บผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจ การสั่งซ้ือจากบริษทัผูส่้งออกลดประมาณ
ร้อยละ 50 ราคาต่อช่อลดลงประมาณร้อยละ  30 ท าให้มีผูป้ลูกกล้วยไม้หลายรายได้เลิกกิจการ 
เน่ืองจากเผชิญกบัภาวะขาดทุน โดยเฉพาะในเร่ืองค่ายาและค่าปุ๋ ยขาดการความรู้ในการดูแลรักษา
และจดัการสวน ปรับปรุงพนัธุ์ท่ีถูกตอ้ง ท าให้ผลผลิตมีคุณภาพต ่า เทคโนโลยีการผลิตและการ
รักษาคุณภาพของสินคา้ ในขณะท่ีความตอ้งการของผู ้บริโภคมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา โดย
ตอ้งการความแปลกใหม่และหลากหลาย ปัจจุบนัการปรับปรุงพนัธุ์กลว้ยไมใ้นประเทศไทยยงัท า
กนันอ้ยมาก และเม่ือไดพ้นัธุ์ใหม่ยงัตอ้งใชเ้วลาอีก 1-2 ปี จึงจะสามารถสรุปไดว้่าพนัธุ์นั้นมีอนาคต
เป็นท่ีตอ้งการของตลาดหรือไม่ ท าให้เสียตลาดบางส่วนให้กบัสิงคโปร์เผชิญปัญหาการแข่งขนัท่ี
รุนแรง ในปัจจุบนัมีแนวโน้มว่าประเทศคู่แข่งจะผลิตดอกกลว้ยไมท่ี้มีคุณภาพมากขึ้น โดยเฉพาะ
สิงค์โปร์และมาเลเซีย ท าให้ประเทศไทยต้องหามาตรการและแนวโน้มในการพฒันากล้วยไม้
ส่งออกอย่างเร่งด่วน โดยศึกษาวิจยั และการป้องกนัก าจดัเพล้ียไฟในกลว้ยไมอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
และเป็นท่ียอมรับของทั้งเกษตรกรและผูส่้งออก วิจยัและทดสอบเทคโนโลยีการปลูกและการดูแล
รักษาอยา่งจริงจงั สนบัสนุนการรวมกลุ่มเกษตรกรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการถ่ายทอดความรู้และ
รวมกลุ่มผูซ้ื้อปัจจยัการผลิต ส่งเสริมการเกษตรกรใหป้รับปรุงพนัธุ์ รวมทั้งการขยายการส่งออกไป
ยงัประเทศอ่ืนๆ นอกจากตลาดคู่คา้เดิมดว้ย (กาญจนา ทรัพยนุ์ย้, 2555) 
 นอกจากน้ีผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวข้องในธุรกิจกล้วยไม้ของไทยยงัเรียกร้องให้รัฐบาล
ช่วยเหลือธุรกิจกลว้ยไมโ้ดยขอลดภาษีน าเขา้ผงวุน้เพื่อกิจการเพาะเล้ียงเน้ือเยือ่กลว้ยไม ้ปัจจุบนัผูผู้ ้
เพาะปลูกต้องเสียภาษีร้อยละ  5-6 ให้เหลือร้อยละ 0 เพื่อให้ผูผ้ลิตไทยแข่งขันในตลาดโลกได้
มากกว่าท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนัน้ี หรือให้การส่งเสริมการลงทุนแก่กิจการขนส่งสินคา้ประเภทสินคา้
เกษตรเป็นพิเศษ เพราะกลว้ยไมจ้ะเป็นสินคา้ท่ีบรรดาสายการบินไม่ตอ้งการรับภาระขนส่งให้
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เน่ืองจากระวงัการรักษาล าบากและกินพื้นท่ีบรรทุกในเคร่ืองบินค่อนขา้งมาก แตกต่างจากสินคา้
ประเภทอีเลกทรอนิกส์ท่ีไม่เปลืองพื้นท่ีขนส่งและดูแลรักษาง่ายกว่า รวมทั้งมูลค่าต่อหน่วยยงัสูง
กว่าด้วย ธุรกิจกล้วยไม้ต้องเร่งแก้ไขปัญหาและอุปสรรค รวมทั้งเร่งพฒันาเทคโนโลยีเพื่อให้
สามารถแข่งขนัไดแ้ละอยู่รอดท่ามกลางภาวการณ์แข่งขนัท่ีรุนแรงมากยิ่งขึ้น ทั้งจากคู่แข่งรายเดิม
อยา่งมาเลเซียและสิงคโปร์ รวมทั้งคู่แข่งรายใหม่ท่ีส าคญัในอนาคต คือ จีน ทั้งน้ีเพื่อใหไ้ทยยงัครอง
อนัดับหน่ึงในการส่งออกกลว้ยไมใ้นตลาดโลกและตลาดกล้วยไมใ้นประเทศสามารถขยายตัว
ครอบครองทั้งตลาดเก่าและตลาดใหม่ไดเ้พิ่มมากขึ้น 
 เส้นทางการตลาดท่ีใชใ้นการกระจายกลว้ยไมไ้ด ้5 รูปแบบ/ช่องทาง ดงัต่อไปน้ี (กระทรวง
เกษตรและสหกรณ์. กรมวิชาการเกษตร, 2561) 
 1.  ช่องทางตรง (Direct-Marketing Channel) โดยมีผูป้ระกอบธุรกิจท่ีด าเนินการกระจาย
สินคา้ผา่นช่องทางลกัษณะดงักล่าวคิดเป็นร้อยละ 13.3 
 2.  ช่องทางพ่อคา้ตลาดกลาง (Agricultural Market-Wholesaler Channel) โดยมีผูป้ระกอบ
ธุรกิจท่ีด าเนินการกระจายสินคา้ผา่นช่องทางลกัษณะดงักล่าวคิดเป็นร้อยละ 17.1 
 3. ช่องทางพ่อค้าส่ง (Wholesaler Channel) โดยมีผูป้ระกอบธุรกิจท่ีด าเนินการกระจาย
สินคา้ผา่นช่องทางลกัษณะดงักล่าวคิดเป็นร้อยละ 5.7 
 4.  ช่องทางพ่อคา้ปลีก (Retailer Channel) โดยมีผูป้ระกอบธุรกิจท่ีด าเนินการกระจายสินคา้
ผา่นช่องทางลกัษณะดงักล่าวน้ีคิดเป็นร้อยละ 1.9 
 5.  ช่องทางพ่อคา้ส่งออก (Exporter Channel) โดยมีผูป้ระกอบธุรกิจท่ีด าเนินการกระจาย
สินคา้ผา่นช่องทางลกัษณะดงักล่าวน้ีคิดเป็นร้อยละ 62.0  
 ทางด้านธุรกิจของผูป้ระกอบธุรกิจกล้วยไม้พิจารณาแยกตามแต่ละรูปแบบเส้นทาง
การตลาดท่ีใช้ในการกระจายตวัสินคา้กลว้ยไมข้องอุตสาหกรรมกลว้ยไมใ้นพื้นท่ีภาคกลางและ
พื้นท่ีใกลเ้คียงผลจากการศึกษาผูป้ระกอบธุรกิจกลว้ยไมท้ั้งหมดสามารถแบ่งฐานขอ้มูลแยกตามแต่
ละรูปแบบเส้นทางการตลาดท่ีใช้ในการกระจายตวัสินคา้กลว้ยไมไ้ด้ 2 ประเด็น ไดแ้ก่ ดา้นธุรกิจ
และด้านการผลิต โดยในส่วนของประเด็นด้านธุรกิจนั้นจากการศึกษา พบว่าผูป้ระกอบธุรกิจท่ี
ด าเนินการกระจายสินคา้ผ่านช่องทางลกัษณะต่างๆ ส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรท่ีเพาะปลูกกลว้ยไม้
ประเภทตดัดอกเพียงอย่างเดียวจ านวนมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ  89.52  และมีขนาดธุรกิจในการ
ด าเนินการเป็นไร่ขนาดใหญ่คือ มากกว่า  5 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 64.9 ซ่ึงประกอบด้วยช่องทางตรง 
ช่องทางพ่อคา้ตลาดกลาง และช่องทางพ่อคา้ส่งออก ส าหรับช่องทางพ่อคา้ส่งและช่องทางพ่อคา้
ปลีกมีขนาดธุรกิจในการด าเนินการเป็นไร่ขนาดกลางคือ ประมาณ  1-5 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 75.0 
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ส าหรับประเด็นดา้นการผลิตนั้นสามารถสรุปผลการศึกษาออกเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจออกเป็น 4 
ประเด็นส าคญั ดงัต่อไปน้ี (คณะกรรมการกลว้ยไมแ้ห่งชาติ, 2553) 
  1.  แหล่งท่ีมาของกล้วยไม้ โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีด าเนินการกระจายสินค้าผ่านช่อง
ทางออ้มลกัษณะต่างๆ ส่วนใหญ่มีแหล่งท่ีมาของกลว้ยไมจ้ากการซ้ือมาจากเกษตรกรขา้งเคียงหรือ
ในชุมชน และน ามาคดัหรือแยกต้นเองคิดเป็นร้อยละ  52.6 ยกเวน้ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีด าเนินการ
กระจายสินคา้ผ่านช่องทางตรงท่ีจะมีแหล่งท่ีมาของกลว้ยไมจ้ากการซ้ือมาจากเกษตรกรขา้งเคียง 
หรือ ในชุมชนบริเวณใกลเ้คียง คิดเป็นร้อยละ 50.0 
  2.  พนัธุ์กลว้ยไมท่ี้นิยมปลูก โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีด าเนินการกระจายสินคา้ผ่านช่องทาง
ลกัษณะต่างๆ นิยมการปลูกพนัธุ์กลว้ยไมท่ี้แตกต่างกนั ดงัต่อไปน้ี 
  2.1 ช่องทางตรง โดยพนัธุ์กลว้ยไมท่ี้เกษตรกรปลูกมีทั้งหมด 24 พนัธุ์ โดยพนัธุ์ท่ี
นิยมปลูกมากท่ีสุดคือพันธุ์บอมโจแดงซ่ึงมีพื้นท่ีปลูกโดยเฉล่ีย 9.38 ไร่ และมีจ านวนต้นโดย
เฉล่ีย 16,611.94 ต้น และพนัธุ์แคททรียา ซ่ึงมีพื้นท่ีปลูกโดยเฉล่ีย 2.58 ไร่ และมีจ านวนต้นโดย
เฉล่ีย 44,125.00 ตน้ 
  2.2 ช่ อ งท า งพ่ อ ค้ า ต ล า ดกล า ง โด ยพัน ธุ์ ก ล้ ว ย ไ ม้ ท่ี เ ก ษต รก รปลู ก มี
ทั้ งหมด 16 พันธุ์ พันธุ์ท่ีเกษตรกรนิยมปลูกมากท่ีสุดคือ พันธุ์บอมโจแดง ซ่ึงมีพื้นท่ีปลูกโดย
เฉล่ีย 10.50 ไร่ และมีจ านวนตน้โดยเฉล่ีย 198,110.00 ตน้ 
  2.3 ช่องทางพ่อคา้ส่ง โดยพนัธุ์กลว้ยไมท่ี้เกษตรกรปลูกมีทั้งหมด 15 พนัธุ์ พนัธุ์ท่ี
เกษตรกรนิยมปลูกมากท่ีสุดคือ พนัธุ์หวายแคระ ซ่ึงมีพื้นท่ีปลูกโดยเฉล่ีย 0.30 ไร่ และมีจ านวนตน้
โดย เฉ ล่ี ย  26,750.00 ต้น  พัน ธุ์ ช้ า ง และพัน ธุ์ แคทท รีย า  ซ่ึ งทั้ ง  2 พัน ธุ์ มี พื้ น ท่ีปลู กโดย
เฉล่ีย 0.15 ไร่ และมีจ านวนตน้โดยเฉล่ีย 2,750.00 ตน้ และ 3,250.00 ตน้ ตามล าดบั 
  2.4 ช่องทางพ่อคา้ปลีก โดยพนัธุ์กลว้ยไมท่ี้เกษตรกรปลูกมีทั้งหมด 3 พนัธุ์ พนัธุ์ท่ี
เกษตรกรนิยมปลูกมากท่ีสุดคือ พนัธุ์บอม 17 และพนัธุ์บอมโจแดง ซ่ึงทั้ง 2 พนัธุ์มีพื้นท่ีปลูกโดย
เฉล่ีย 1.5 ไร่ และมีจ านวนต้นโดยเฉล่ีย  24,000.00 ต้น และพันธุ์มอคคาร่า ซ่ึงมีพื้นท่ีปลูกโดย
เฉล่ีย 5 ไร่ ซ่ึงมีจ านวนตน้โดยเฉล่ีย 100,000.00 ตน้ 
  2.5 ช่องทางพ่อคา้ส่งออก โดยพนัธุ์กลว้ยไมท่ี้เกษตรกรปลูกมิทั้งหมด 35 พนัธุ์ 
พนัธุ์ท่ีเกษตรกรนิยมปลูกมากท่ีสุดคือ พนัธุ์มอคคาร่า ซ่ึงมีพื้นท่ีปลูกโดยเฉล่ีย 3.88 ไร่ และมี
จ านวนตน้โดยเฉล่ีย 63,937.50 ตน้ 
 3.  โครงสร้างรายไดจ้ากการด าเนินธุรกิจจ าหน่ายกลว้ยไมโ้ดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีด าเนินการ
กระจายสินคา้ผา่นช่องทางลกัษณะต่างๆ มีรายไดจ้ากการจ าหน่ายกลว้ยไมพ้นัธุ์ต่างๆ ท่ีแตกต่างกนั
เ น่ืองจากราคาของพัน ธุ์กล้วยไม้แต่ละชนิด มีความแตกต่ างกัน  โดยกล้วยไม้ไทย จะ
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จ าหน่าย 2 ลกัษณะคือ กรณีท่ีเกษตรกรผูค้า้ปลีกแยกประเภทการตดัดอกขาย และ กรณีเกษตรกรไม่
แยกประเภทการตัดดอก ส าหรับการจ าหน่ายกล้วยไม้ท่ีแยกประเภทการตัดดอกขายนั้น ราคา
จ าหน่ายจะมีความแตกต่างกนัขึ้นอยู่กบัพนัธุ์ของกลว้ยไม ้และความยาวของช่อ หากช่อกลว้ยไมย้ิง่
ยาวก็จะยิ่งท าให้ราคาของกล้วยไม้มีราคาสูง ซ่ึงมีการตดัดอกกล้วยไม้แยกเป็นประเภทการตัด
ดอก 4 ขนาด ไดแ้ก่ 1) ขนาดช่อยาวพิเศษ ช่อดอกมีความยาวตั้งแต่ปลายโคนกา้นถึงปลายยอด 50-
65 ซม. 2) ขนาดช่อยาว ช่อดอกมีความยาวตั้งแต่ปลายโคนกา้นถึงปลายยอด 45-50 ซม. 3) ขนาดช่อ
สั้น ช่อดอกมีความยาวตั้งแต่ปลายโคนกา้นถึงปลายยอด 40-45 ซม. 4) ขนาดช่อสั้นสุด ช่อดอกมี
ความยาวตั้งแต่ปลายโคนกา้นถึงปลายยอด 30-40 ซม. ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีด าเนินการกระจายสินคา้
ผา่นช่องทางลกัษณะต่างๆ มีรายไดจ้ากการจ าหน่ายกลว้ยไม ้ดงัต่อไปน้ี (กลว้ยไมไ้ทย, 2563) 
  3.1 ช่องทางตรง รายไดจ้ากการจ าหน่ายกลว้ยไมไ้ทยกรณีแยกประเภทการตดัดอก
ขายท่ีมีราคาขายสูงท่ีสุดคือ พนัธุ์หวายขาย ราคาจะอยู่ระหว่าง  5-8 บาท ขึ้นอยู่กับความยาวของ
ช่อ กรณีไม่แยกประเภทการตัดดอก  พันธุ์ ท่ีมีราคาขายสูงท่ีสุดคือ  พันธุ์มอคคาร่า ราคาช่อ
ละ 10 บาท ส าหรับกลว้ยไมต้น้ราคาท่ีจ าหน่ายไดสู้งท่ีสุดคือ พนัธุ์แวนดา้นราคาตน้ละ 300 บาท 
  3.2 ช่องทางพ่อค้าตลาดกลาง รายได้จากการจ าหน่ายกล้วยไม้ไทยกรณีแยก
ประเภทการตดัดอกขายท่ีมีราคาขายสูงท่ีสุดคือ พนัธุ์ขาวสนาน ราคาจะอยูร่ะหวา่ง 7-10 บาท ขึ้นอยู่
กบัความยาวของช่อ กรณีไม่แยกประเภทการตดัดอกพนัธุ์ท่ีมีราคาขายสูงท่ีสุดคือ พนัธุ์ขาวสนาน 
ราคาช่อละ 12 บาท  
  3.3 ช่องทางพ่อคา้ส่ง รายไดจ้ากการจ าหน่ายกลว้ยไมไ้ทยกรณีแยกประเภทการตดั
ดอกขายท่ีมีราคาขายสูงท่ีสุดคือ พนัธุ์บูรณเจต ราคาจะอยู่ระหว่าง 6-8 บาท ขึ้นอยู่กบัความยาวของ
ช่อ  กรณีไม่แยกประเภทการตัดดอกพันธุ์ ท่ี มีราคาขายสูงท่ีสุดคือ พันธุ์แอนนา ราคาช่อ
ละ 10 บาท ส าหรับกลว้ยไมต้น้ราคาท่ีจ าหน่ายไดสู้งท่ีสุดคือ พนัธุ์แวนดา้น ราคาตน้ละ 500 บาท 
  3.4 ช่องทางพ่อคา้ปลีก รายไดจ้ากการจ าหน่ายกลว้ยไมไ้ทยกรณีแยกประเภทการ
ตดัดอกขายท่ีมีราคาขายสูงท่ีสุดคือ พนัธุ์มอคคาร่า ราคาจะอยูร่ะหวา่ง 9-12 บาท ขึ้นอยูก่บัความยาว
ของช่อ กรณีไม่แยกประเภทการตัดดอกพันธุ์ท่ีมีราคาขายสูงท่ีสุดคือ พันธุ์บอมโจแดง ราคา
กิโลกรัมละ 80 บาท  
  3.5 ช่องทางพ่อคา้ส่งออก รายไดจ้ากการจ าหน่ายกลว้ยไมไ้ทยกรณีแยกประเภท
การตดัดอกขายท่ีมีราคาขายสูงท่ีสุดคือ พนัธุ์บูรณเจต ราคาจะอยู่ระหว่าง  6-8 บาท ขึ้นอยู่กบัความ
ยาวของช่อ กรณีไม่แยกประเภทการตดัดอกพนัธุ์ท่ีมีราคาขายสูงท่ีสุดคือ พนัธุ์เจมส์สตอริโอ ราคา
ช่อละ 12 บาท  
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  4. การด าเนินงานของผูป้ระกอบการธุรกิจ โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีด าเนินการกระจายสินคา้
ผ่านช่องทางลกัษณะต่างๆ สามารถจ าหน่ายกลว้ยไมไ้ดสู้งท่ีสุดคือช่วงเดือนพฤษภาคม   มิถุนายน 
และ กรกฎาคม ตามล าดบั  ซ่ึงส่วนใหญ่จะมีจดัการส่งกลว้ยไมใ้ห้ลูกคา้หรือผูซ้ื้อโดยท่ีลูกคา้หรือผู ้
ซ้ือมารับสินคา้ดว้ยตนเองคิดเป็นร้อยละ 89.5  ส าหรับการบรรจุภณัฑ์กลว้ยไมส่้วนใหญ่ไม่ตอ้งมี
บรรจุภณัฑ์ เน่ืองจากใช้ยางรัดเป็นช่อๆ ใส่เข่งให้ลูกคา้มารับ คิดเป็นร้อยละ 83.8 แต่กรณีท่ีมีการ
บรรจุภณัฑจ์ะมีตน้ทุนประมาณ 3.25 บาทต่อช้ิน หรือบรรจุภณัฑเ์ป็นกระถางตน้ไมต้น้ทุนประมาณ 
9 บาท ซ่ึงมีผูป้ระกอบการจดัท าเพียงเลก็นอ้ย คิดเป็น ร้อยละ 5.7 
 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีด าเนินการกระจายสินคา้ผ่านช่องทางลกัษณะต่างๆ  ส่วนใหญ่มีการ
ก าหนดราคาซ้ือขายโดยใช้วิธีก าหนดราคาซ้ือขายจากราคาตลาด หรือราคากลางในช่วงเวลานั้นๆ 
คิดเป็นร้อยละ 44.7 และไม่มีราคาซ้ือขายท่ีแน่นอนขึ้นอยู่กับการตกลงและต่อรองระหว่างผูซ้ื้อ
ผูข้ายคิดเป็นร้อยละ 39.0 ซ่ึงผูป้ระกอบการจะมีรูปแบบการรับช าระเงินค่าสินคา้ทั้งเป็นเงินสดและ
เงินเช่ือคิดเป็นร้อยละ 53.3 ยกเวน้ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีด าเนินการกระจายสินคา้ผ่านช่องทางตรงท่ีมี
การรับช าระเงินค่าสินคา้เป็นเงินสดอย่างเดียว  ส าหรับการส่งเสริมการตลาดผูป้ระกอบธุรกิจท่ี
ด าเนินการกระจายสินคา้ผา่นช่องทางลกัษณะต่างๆ ส่วนใหญ่ไม่มีการส่งเสริมการตลาดคิดเป็นร้อย
ละ 94.3 ส าหรับผูป้ระกอบการท่ีมีการส่งเสริมการตลาดผูป้ระกอบการจะใช้มีวิธีการด าเนินการ
ดงัต่อไปน้ี การประชาสัมพนัธ์ดว้ยการเชิญวิทยากรมาบรรยาย การโฆษณาผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์
ดว้ยการมี e-mail และการโฆษณาผ่านส่ืออ่ืนๆ เช่น การบอกเล่าในสังคม เป็นตน้  และในส่วนของ
การรับทราบขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบักลว้ยไมจ้ะรับทราบขอ้มูลข่าวสารจากหน่วยงานราชการคิดเป็น
ร้อยละ 20.9 และรับขอ้มูลข่าวสารจากส่ืออ่ืนๆ เช่น สมาคมผูป้ระกอบการกลว้ยไม ้คิดเป็นร้อยละ 
23.8 
 

 2.1.6 แนวทางในการส่งออกของกลุ่มธุรกจิกล้วยไม้ไทย 
 สถานการณ์กลว้ยไมโ้ลกจะมีขนาดของตลาดกลว้ยไมท่ี้มีมูลค่าประมาณ 600 ลา้นเหรียญ
สหรัฐฯ ส่วนใหญ่เป็นกลว้ยไมเ้ขตร้อน โดยมีตลาดรับซ้ือกว่า 84 ประเทศท่ีส าคญั ได้แก่ ญ่ีปุ่ น 
อิตาลี ฝร่ังเศส จีนและสหรัฐฯ เป็นตน้ เนเธอร์แลนดเ์ป็นแหล่งผลิตและส่งออกอนัดบั 1 ของโลกซ่ึง
ส่วนใหญ่เป็นกลว้ยไมเ้ขตหนาว ส าหรับประเทศไทยเป็นผูผ้ลิตและส่งออกดอกกลว้ยไมเ้ขตร้อน
อนัดบั 1 ของโลกส่วนคู่แข่งท่ีเป็นแหล่งผลิตกลว้ยไมโ้ลกท่ีส าคญัอ่ืนๆ ได้แก่ นิวซีแลนด์ ไตห้วนั
ไทย มาเลเซีย สิงคโปร์และญ่ีปุ่ น กลว้ยไมถื้อเป็นหน่ึงในสินคา้ท่ีเป็นสัญลกัษณ์ของประเทศไทย 
โดยจดัเป็นกลว้ยไมเ้ขตร้อน (Tropical Orchid) ไดแ้ก่ กลว้ยไมส้กุลหวาย มอคคาราและแวนดา ช่วง
ท่ีมีผลผลิตสูงคือ เดือน มิถุนายน-ตุลาคม ในส่วนของปัญหาและอุปสรรค ประกอบดว้ย  1) บรรจุ
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ภณัฑท่ี์ใชบ้รรจุกลว้ยไมย้งัไม่ไดม้าตรฐาน ส่งผลต่อคุณภาพของดอกกลว้ยไม ้2) ตน้ทุนค่าขนส่ง
จากค่าระวางขนส่งทางอากาศสูงและไม่เพียงพอ 3) ขาดแคลนแรงงาน โดยเฉพาะแรงงานท่ีมีทกัษะ
ในการดูแลรักษากลว้ยไมไ้ดอ้ย่างถูกตอ้ง 4) ขาดความหลากหลายและขาดการพฒันาสายพนัธุ์ใหม่
เขา้สู่ตลาด 5) ขาดการท าตลาดเชิงรุก และการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ภาพลกัษณ์เพื่อกระตุน้การ
บริโภค  
 การส่งออกกลว้ยไมไ้ทย จะมีกระบวนการดงัต่อไปน้ี (กาญจนา กิระศกัด์ิ, 2553) 
 1. ตดักลว้ยไมจ้ากสวน 
 2. ขนส่งถึงบริษทั 
 3. ตดักา้นกลว้ยไม ้
 4. แช่น ้ายาผสมซิลเวอร์ไนเตรท 2 ชม. เพื่อฆ่าแบคทีเรีย, ปลอดโรค สนิมและเช้ือรา 
 5. ตรวจคุณภาพช่อตามขนาดโดยดูดว้ยตาเปล่า 
 6. แยกขนาดของช่อ, พนัสาลี, เสียบหลอด 
 7. บรรจุหีบห่อตามความตอ้งการของประเทศผูซ้ื้อ 
 8. น าไปเก็บรักษา อบฆ่าตวัแมลง ดว้ยการอบทั้งกล่องประมาณ 90 นาที ในห้องเยน็ กรณี
ส่งไปจีนและอเมริกา (อุณหภูมิประมาณจะตอ้งรมควนักลว้ยไมไ้ทย12 °C หรือ 54 °F) 
 9. ทิ้งไวป้ระมาณ ½ ชม. แลว้นาขึ้นรถตูอ้ลูมิเนียม (Cargo) 
 10. ขนส่งไปท่ีสนามบิน 
 11. จดัท าพิธีการส่งออกท่ีสนามบิน 
 12. มอบใหเ้จา้หนา้ท่ีสายการบินตรวจรับของและศุลกากรตรวจผา่น 
 13. น าไปเก็บเพื่อรอส่งขึ้นเคร่ือง โดยใชเ้วลาประมาณ 2 ชม. 
 

 ขั้นตอนการส่งออกกล้วยไม้ไทย มีข้อควรค านึงท่ีส าคัญ ได้แก่ ขั้นตอนการจัดเตรียม
กลว้ยไมส้ าหรับส่งออก ขั้นตอนส่งออกจากประเทศไทย ขั้นตอนการขออนุญาตน าเขา้กลว้ยไมเ้ขา้
มาในจีน ขั้นตอนการจดัเตรียมกลว้ยไมเ้พื่อการส่งออกจะมีขั้นตอนหลงัตดัดอกจนถึงบรรจุภณัฑท่ี์
แตกต่างไปจากกล้วยไม้ทั่วไปท่ีขายในประเทศ ผูส่้งออกควรให้ความส าคัญตั้ งแต่การขนส่ง
กลว้ยไมจ้ากสวนมายงัโรงบรรจุหีบห่อของบริษทั เพื่อด าเนินการคดัเลือก จดัเกรด และปฏิบติัการ
ในขั้นตอนของการก าจดัแมลงศตัรูพืช และกระบวนการให้ความเยน็เพื่อท าให้ดอกไมส้ด แข็งแรง 
ได้คุณภาพและปลอดแมลง ตลอดจนระบบการท าความเย็น ซ่ึงมีการควบคุมทั้งอุณหภูมิและ
ความช้ืนมาใช้ทั้งในขั้นตอนของการบรรจุหีบห่อและการขนส่งไปยงัสนามบิน โดยกลว้ยไมท่ี้
ตอ้งการส่งออกจะตอ้งมีขอ CITES จากกรมวิชาการเกษตร โดยน าตน้กลว้ยไมท่ี้จะส่งออกไปตรวจ
ด้วย หากเป็นกลว้ยไมพ้นัธุ์แทต้อ้งไปขอท่ี ส านักงาน CITES ภายในมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
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บางเขน ส าหรับกลว้ยไมลู้กผสมสามารถขอไดท่ี้แผนกตรวจพืช Plant Quarantine ท่ีสนามบินได้
เลย ท่ีส าคญัผูส่้งออกจะตอ้งมีบตัรประจ าตวัผูส่้งออกกบักรมการคา้ต่างประเทศและกรมศุลกากร 
ซ่ึงจะตอ้งขอใบอนุญาตปลอดศตัรูพืช (Phytosanitary Certificate) จากกรมวิชาการเกษตร หากเป็น
พนัธุ์แท ้หรืออยู่ในสายพนัธุ์ท่ีมีข้อก าหนดไว ้ เช่น กลว้ยไมจ้ดัอยู่ในวงค์ Orchidaceae ซ่ึงอยู่ใน
อนุสัญญาว่าดว้ยการคา้ระหว่างประเทศซ่ึงชนิดสัตวป่์าและพืชป่าท่ีก าลงัจะสูญพนัธุ์ (Convention 
on International Trade in Endangered Species of Wild Fauna and Flora, CITES) การขออนุญาต
ส่งออกพืชอนุรักษ์และซากพืชอนุรักษ์ตามวงศ์และชนิดท่ีระบุไวใ้นบญัชีท่ีตอ้งขออนุญาตท่ีกอง
ควบคุมพืชและวสัดุการเกษตร รวมทั้งด่านตรวจพืช 3 แห่ง ได้แก่ ด่านตรวจพืชท่าอากาศยาน
เชียงใหม่ ด่านตรวจพืชท่าอากาศยานภูเก็ตและด่านตรวจพืชท่าอากาศยานหาดใหญ่ (ส านกัส่งเสริม
และจดัการสินคา้เกษตร, 2563, หนา้ 15) 
 ปัจจุบนัมีบริษทัผูใ้ห้บริการดา้นการขนส่งสินคา้ระหว่างประเทศท่ีสามารถดูแลการขนส่ง
ตั้งแต่สินคา้ยงัอยู่ท่ีโรงงาน/ฟาร์ม ด าเนินการขั้นตอนขออนุญาตเพื่อการส่งออกกับหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งแทนผูส่้งออกซ่ึงมีความละเอียดในดา้นเอกสารการส่งออกและขั้นตอนทางเทคนิคอ่ืนๆ 
เพื่อให้สินคา้ออกจากประเทศไดโ้ดยราบร่ืน รวมทั้งจดัการกระบวนการขนส่งขา้มประเทศ ติดต่อ
กบัสายการบิน/สายเรือ และเม่ือสินคา้ส่งถึงประเทศปลายทางแลว้ก็จะด าเนินการขออนุญาตน าเขา้
กับหน่วยงานศุลกากรของประเทศปลายทางตามขั้นตอนท่ีถูกต้องรวมทั้งขั้นตอนทางด้านการ
ตรวจสอบสินคา้ขาเขา้ กระบวนการในการเสียภาษี เพื่อให้สินคา้ส่งถึงมือผูรั้บ/ลูกคา้ปลายทาง ซ่ึง
ขั้นตอนเพื่อให้สินค้าผ่านพิธีการน าเข้าของประเทศปลายทางได้นั้ นมีความยุ่งยากเน่ืองจาก
กฎระเบียบ การจดัเตรียมเอกสารภาษาทอ้งถ่ิน และการด าเนินการให้ถูกตอ้งตามขั้นตอนของแต่ละ
พื้นท่ี แต่ก็ควรเลือกบริษัทท่ีมีประสบการณ์ หรือเป็นบริษทัท่ีมีพนัธมิตรท่ีเป็นบริษัทจีนคอย
ด าเนินการในขั้นตอนย่อยในประเทศปลายทางดงันั้นบริษทัผูใ้ห้บริการขนส่ง หรือเรียกอีกช่ือหน่ึง
ว่าบริษทัชิปป้ิงนั้น เป็นส่วนส าคญัท่ีคอยช่วยเหลือให้กระบวนการขนส่งนั้นราบร่ืนและมีความ
จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีผูส่้งออกตอ้งใช้บริการเพื่อลดความยุ่งยากท่ีอาจเกิดขึ้นจากกระบวนการเอกสาร
ทั้งหมดเพื่อการส่งออกและลดปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นในกระบวนการส่งออก ผูส่้งออกส่วนใหญ่จะมี
บริษทัชิปป้ิงท่ีคอยให้บริการ บริษทัชิปป้ิงแต่ละแห่งก็อาจมีความเช่ียวชาญในพื้นท่ีแตกต่างกนั การ
เลือกบริษทัชิปป้ิงท่ีเช่ียวชาญสามารถไวใ้จได ้สามารถแกไ้ขปัญหาในการส่งออก/ปัญหาการขนส่ง
ได ้นบัว่ามีความส าคญัอย่างยิ่ง เพราะการตลาดเพื่อการส่งออกกลว้ยไมไ้ทยในระยะหลงัมีจ านวน
ค่อนข้างลดน้อยลงอย่างต่อเน่ืองนั้น ส่วนหน่ึงเป็นเพราะกฎ ระเบียบมาตรการในการน าเขา้ท่ี
เขม้งวดและรัดกุมของหน่วยงานท่ีตรวจสอบสินคา้น าเขา้ซ่ึงส่งผลต่อการสร้างยอดขาย อย่างไรก็ดี 
การศึกษาขอ้มูลสภาพตลาดของสินคา้ในแต่ละประเทศเพื่อส ารวจหาลู่ทางเช่น การเขา้มาส ารวจ
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ตลาดคา้ส่งดอกไมส้ด การสอบถามขอ้มูลทางการตลาดกบัผูน้ าเขา้หรือผูค้า้ท่ีอยู่ในวงการในพื้นท่ี
นั้นและการเขา้ร่วมงานแสดงสินคา้ เป็นตน้ ส าหรับผูส่้งออกรายใหม่ การท าการตลาดส าหรับ
กลว้ยไมเ้พื่อการส่งออกอาจะมาจากการเร่ิมตน้ ทดลองผิดถูก การศึกษาเรียนรู้ขอ้มูลตลาดจากการ
ไดส้ัมผสักบัลูกคา้โดยตรง และการสั่งสมประสบการณ์ในการเรียนรู้ เป็นตน้ ส าหรับกลยุทธ์การ
แข่งขนัของกลุ่มธุรกิจกลว้ยไมไ้ทย  ท่ีส าคญั ได้แก่ 1) สนับสนุนการขยายช่องทางการตลาดใน
ต่างประเทศ 2) ส่งเสริมให้มีการพฒันากลว้ยไมท่ี้มีคุณภาพตามมาตรฐานการส่งออก 3) ส่งเสริม
การพฒันาบรรจุภณัฑ์ ให้สามารถยืดอายุการเก็บรักษากลว้ยไม ้และสามารถเพิ่มมูลค่าสินคา้ 4) 
สนบัสนุนการประชาสัมพนัธ์กลว้ยไมไ้ทยใหเ้ป็นท่ีรู้จกัและเป็นท่ีตอ้งการในตลาดต่างประเทศมาก
ขึ้น 
 

2.2 แนวคิดเกีย่วกบัการปฏิบัติของมาตรการกดีกนัทางการค้าที่มิใช่ภาษี 
ความตอ้งการกลว้ยไมไ้ทยยงัคงมีมากโดยเฉพาะการใชส้ าหรับประดบัอาคารสถานท่ีและ

ใชต้กแต่งอาหารในธุรกิจบริการ โรงแรม ภตัตาคารและร้านอาหารต่างๆ ทั้งน้ีประเทศไทยมีจุดแข็ง
ในฐานะเป็นผูส่้งออกกลว้ยไมท่ี้มีสัดส่วนสูงเป็นอนัดบั 1 ของโลกมาโดยตลอด โดยมีสัดส่วนสูงถึง
ร้อยละ 70 ของตลาดโลก ขณะท่ีการผลิตกลว้ยไมย้งัคงเผชิญปัจจยัเส่ียงหลายประการจากปัญหา
ตน้ทุนการผลิตและตน้ทุนค่าขนส่งท่ีมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นตามภาวะราคาน ้ ามนัท่ีปรับราคาขึ้นอย่าง
ต่อเน่ือง ปัญหาโรคแมลงศตัรูพืช และความเส่ียงจากมาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีประเทศคู่คา้น ามา
บังคับใช้ในการน าเข้าสินค้าเขา้ไปจ าหน่ายในประเทศของตน แต่หากภาครัฐโดยหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องต่างร่วมมือผลักดันและเร่งจัดตั้ งศูนย์กลางการผลิตและปรับปรุงสายพนัธุ์กล้วยไม้ 
ตลอดจนเป็นศูนยร์วมการซ้ือขาย และพฒันาบุคลากรดา้นกลว้ยไมเ้พื่อใหมี้ระบบการบริหารจดัการ
ท่ีดี ทั้งน้ีเพื่อรองรับความตอ้งการของตลาดโลกท่ีเพิ่มขึ้น ซ่ึงจะช่วยส่งเสริมให้ธุรกิจกลว้ยไมข้อง
ไทยให้สามารถรักษาความสามารถในการแข่งขนัในตลาดโลกไดอ้ย่างย ัง่ยืน อนัจะเป็นการสร้าง
โอกาสดีในการขยายตลาดส่งออกกลว้ยไมข้องไทยไปยงัต่างประเทศให้กวา้งขวางขึ้น (ศูนยวิ์จยั
กสิกรไทย, 2562) โดยคาดว่ามูลค่าการส่งออกกลว้ยไมข้องไทยปี 2563 จะขยายตวัในอตัราไม่ต ่า
กว่าร้อยละ 10 และมีตลาดส่งออกส าคญัคือ ญ่ีปุ่ น สหรัฐอเมริกาสหภาพยุโรป ส่วนตลาดท่ีไทยมี
ศกัยภาพส่งออกสูงคือ ตลาดจีนและอาเซียน จากอานิสงส์การเปิดเขตการคา้เสรีระหว่างอาเซียนกบั
จีน รองลงมาไดแ้ก่ สิงคโปร์ นิวซีแลนด ์เกาหลีใต ้และออสเตรเลีย เป็นตน้ ทั้งน้ีจงัหวดัท่ีเป็นแหล่ง
ปลูกมากท่ีสุด 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ กรุงเทพฯ นนทบุรี นครปฐม ราชบุรี และสมุทรสาคร นอกจากน้ี
ยงัมีในจงัหวดัใกลเ้คียง ได้แก่ กาญจนบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา สุพรรณบุรี และชลบุรี 
เน่ืองจากมีท าเลเหมาะสมทั้งสภาพภูมิอากาศและแหล่งน ้ าท่ีมีสภาพเหมาะสม การคมนาคมขนส่งท่ี



32 
 

สะดวก ส าหรับประเทศผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยเมืองร้อนรายส าคญัในตลาดโลกท่ีเป็นคู่แข่งส าคญั 
ไดแ้ก่ สิงคโปร์ นิวซีแลนด ์เกาหลีใต ้และออสเตรเลีย เป็นตน้ ส่วนดอกกลว้ยไมพ้นัธุ์อ่ืนๆ ประเทศ
ท่ีส่งออกมาก คือ เนเธอร์แลนด์ นิวซีแลนด์ ส่วนการส่งออกตน้กลว้ยไม ้ประเทศท่ีมีส่งออกตน้
กลว้ยไมม้ากท่ีสุดในโลกคือ ไตห้วนั รองลงมาเป็น ไทย องักฤษ อิตาลี ญ่ีปุ่ น และนิวซีแลนด์ เป็น
ตน้ ทั้งน้ีตลาดการคา้ดอกกลว้ยไมร้ะดบัโลก ประกอบดว้ย ตลาดญ่ีปุ่ น ท่ีเป็นตลาดน าเขา้กลว้ยไมท่ี้
ใหญ่ท่ีสุดของโลก เน่ืองจากมีความตอ้งการใชก้ลว้ยไมใ้นงานเทศกาลต่างๆ ตลอดทั้งปี โดยมีมูลค่า
การน าเขา้ดอกกลว้ยไมจ้ากทัว่โลกสูงประมาณ 65 ลา้นดอลลาร์สหรัฐอเมริกาโดยเป็นการน าเขา้
จากไทยเป็นสัดส่วนหลกัร้อยละ 50 รองลงมาเป็น นิวซีแลนด ์ไตห้วนั มาเลเซีย และสิงคโปร์ ตลาด
สหภาพยุโรป โดยเฉพาะอิตาลี ฝร่ังเศส เยอรมนี องักฤษ ออสเตรีย และเบลเยี่ยม เป็นตน้ส าหรับ
ตลาดส่งออกกลว้ยไมไ้ทยท่ีสามารถขยายตลาดได้อีกมากและมีศกัยภาพในการท าตลาดสูง คือ 
ประเทศจีน ทั้งน้ีเพราะมีการขยายตวัสูงถึง 2 เท่าจากผลของการเจรจาลดภาษีสินคา้เกษตรระหว่าง
กนัภายใตก้รอบความตกลงอาเซียนโดยทยอยลดภาษีลงเหลือร้อยละ 0 ส่งผลใหค้วามตอ้งการสินคา้
กลว้ยไมข้องจีนเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ือง ส าหรับตลาดอาเซียนท่ีมีศกัยภาพมากท่ีสุดคือ เวียดนาม ซ่ึงมี
ความตอ้งการดอกไมป้ระดบัภายในประเทศเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ืองทั้งเพื่อการส่งออกและจ าหน่าย
ภายในประเทศท าใหมี้แนวโนม้การน าเขา้กลว้ยไมไ้ทยเพิ่มขึ้น  
 ปัจจยัสนับสนุนของกลว้ยไมไ้ทย  มีดังต่อไปน้ี (ส านักส่งเสริมการคา้สินคา้เกษตรและ
อุตสาหกรรม, 2561, หนา้ 24) 
 1. มีจุดแข็งจากการเป็นประเทศผูส่้งออกกลว้ยไมส้กุลหวายเป็นอนัดบั 1 ของโลก ท าให้
ผูผ้ลิตกลว้ยไมไ้ทยมีความเขม้แข็งและมีความสามารถในการพฒันาสายพนัธุ์จนเป็นท่ียอมรับอยา่ง
สูงในตลาดโลก อีกทั้งมีความร่วมมือกนัอย่างจริงจงัระหว่างหน่วยงานของรัฐและเอกชนในการ
คน้ควา้พฒันาเทคโนโลยีการเพาะเล้ียงเน้ือเยื่อของกลว้ยไมท่ี้สามารถผลิตเป็นตน้พนัธุ์ท่ีมีคุณภาพ 
อีกทั้งเกษตรกรชาวสวนกลว้ยไมข้องไทยมีการพฒันาเทคโนโลยีการผลิตและการเก็บเก่ียวกลว้ยไม้
ท่ีทนัสมยั ตลอดจนมีการปรับปรุงพนัธุ์กลว้ยไมไ้ดเ้องอยา่งต่อเน่ือง 
 2. ภาครัฐให้การสนับสนุนการส่งออกกลว้ยไมอ้ย่างจริงจงั  เพราะเล็งเห็นถึงความส าคญั
ของกลว้ยไมซ่ึ้งนับเป็นไมด้อกไมป้ระดับท่ีส าคญัของโลก และมีมูลค่าการซ้ือขายขยายตวัอย่าง
ต่อเน่ืองทุกปี ดังนั้นรัฐบาลโดยความร่วมมือกันของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวง
คมนาคม กระทรวงพาณิชย ์กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตรและหน่วยงานเอกชนตลอดจนสมาคมต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องจึงเร่งรัดผลักดัน
โครงการส่งออกกลว้ยไมข้องไทยให้มีมูลค่าส่งออกสูงถึง 20,000 ลา้นบาทโดยมีระยะเวลาการ
ด าเนินการตั้งแต่ปี 2560-2563 
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 ปัจจยัเส่ียงของกลว้ยไมไ้ทย แมมี้ปัจจยับวกจากการพฒันาธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยหลายประการ
แต่ธุรกิจกล้วยไม้ไทยยงัคงมีอุปสรรคส าคัญทั้งด้านการผลิต จากราคาปัจจัยการผลิตท่ีสูงขึ้ น 
เน่ืองจากตน้ทุนการเพาะปลูกกลว้ยไมมี้แนวโนม้เพิ่มขึ้นอยา่งต่อเน่ืองจากแรงกดดนัของราคาน ้ ามนั
ท่ีพุ่งทะยานขึ้นเร่ือยๆ ปัญหาการขยายพื้นท่ีเพาะปลูกซ่ึงยงัคงท าไดค้่อนขา้งจ ากดั เน่ืองจากท่ีดินมี
ราคาสูงขึ้น ส่วนอีกประเด็นคือ ปัญหาดา้นการตลาด โดยเฉพาะปัญหาการผลิตกลว้ยไมใ้ห้ได้ตรง
ตามมาตรฐานของประเทศผูน้ าเขา้โดยเฉพาะปัญหาการตรวจสอบสารเคมีตกคา้งท่ีใชใ้นการรมยา
ก าจดัแมลงเพื่อให้เป็นท่ียอมรับตามหลกัสากล ทั้งน้ีสามารถแบ่งประเด็นการวิเคราะห์ปัญหาและ
อุปสรรคของประเด็นดงักล่าวเป็นดงัต่อไปน้ี (สมาคมผูส่้งออกดอกกลว้ยไมไ้ทย, 2562) 
 1. ราคาปัจจยัการผลิตท่ีสูงขึ้นโดยเฉพาะตน้ทุนราคาเคมีภณัฑท์างการเกษตรและค่าระวาง
ขนส่ง ทั้งราคาปุ๋ ย ยาฆ่าแมลงและสารเคมี และปัญหาตน้ทุนค่าขนส่งท่ีมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่าง
ต่อเน่ือง ส าหรับการขนส่งดอกกลว้ยไมต้อ้งอาศยัการขนส่งทางอากาศ ท าใหผู้ส่้งออกกลว้ยไมต้อ้ง
มีตน้ทุนค่าระวางในการขนส่งสินคา้สูงขึ้น ส าหรับแนวทางท่ีเหมาะสมท่ีรัฐควรเร่งแกไ้ขคือ การเร่ง
พฒันาและปรับปรุงการบริหารจดัการระบบ Logistics ของกลว้ยไมท่ี้ส่งออกใหมี้ประสิทธิภาพมาก
ขึ้น และควรมีการก าหนดค่าระวางท่ีเหมาะสมและมีการจัดหาพื้นท่ีระวางเพื่อให้เพียงพอและ
สะดวกในการขนส่งกลว้ยไมไ้ปยงัต่างประเทศ 
 2. การขยายพื้นท่ีเพาะปลูกกลว้ยไมย้งัท าไดค้่อนขา้งจ ากดั เน่ืองจากราคาท่ีดินมีราคาสูงขึ้น 
อีกทั้งเกษตรกรท่ีจะเขา้มาท าสวนกลว้ยไมต้อ้งมีความรู้ความช านาญในการเพาะปลูกเป็นอย่างดี 
ดงันั้นแนวทางแกปั้ญหาดงักล่าวภาครัฐจึงควรเร่งส่งเสริมประชาสัมพนัธ์การท าสวนกลว้ยไมท่ี้ถูก
หลกัตามมาตรฐานสากล รวมทั้งเร่งพฒันาปรับปรุงประสิทธิภาพผลผลิตกลว้ยไมใ้หเ้พิ่มขึ้น 
 3. ความเส่ียงจากมาตรการทางการคา้ของประเทศคู่คา้โดยเฉพาะในสหภาพยุโรป  จาก
มาตรฐานการตรวจสอบสารเคมีตกคา้ง Methyl Bromide ท่ีใชใ้นการรมยาเพื่อก าจดัแมลงโดยเฉพาะ
เพล้ียไฟซ่ึงเป็นศตัรูท่ีส าคญัของสวนกลว้ยไม ้ดงันั้นภาครัฐจึงควรเร่งพฒันาคุณภาพผลผลิตโดย
การจดัตั้งเขตการผลิตท่ีปลอดจากเพล้ียไฟ และมีการตรวจรับรองสวนกลว้ยไมก่้อนการส่งออก 
รวมทั้งการรณรงคใ์ห้ความรู้แก่เกษตรกรอย่างต่อเน่ืองเพื่อป้องกนัปัญหาความเสียหายของผลผลิต
กลว้ยไมไ้ดอ้ยา่งทนัท่วงที ตลอดจนร่วมกนัระหวา่งรัฐและเอกชนในการผลกัดนัการสร้างมาตรฐาน
ดา้นสุขอนามยัพืชใหเ้ป็นท่ียอมรับของตลาดต่างประเทศ 
 4. ความตอ้งการดอกกลว้ยไมใ้นตลาดโลกมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา  ขณะท่ีปัจจุบนั
ไทยเองยงัมีการปรับปรุงพฒันาพนัธุ์กลว้ยไมน้้อยไม่เพียงพอกบัความตอ้งการของตลาดโลก และ
การปรับปรุงพนัธุ์กลว้ยไมช้นิดใหม่ตอ้งใช้ระยะเวลา 1-2 ปีจึงจะสามารถสรุปความตอ้งการของ
ตลาดได ้ท าใหไ้ทยมีโอกาสเสียส่วนแบ่งตลาดใหก้บัประเทศอ่ืนๆ ดงันั้นแนวทางแกไ้ขท่ีเหมาะสม 
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คือภาครัฐโดยความร่วมมือของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรเร่งจดัสร้างศูนยเ์ทคโนโลยีการปรับปรุง
พนัธุ์กลว้ยไมอ้ย่างจริงจงั ล่าสุดสมาคมผูป้ระกอบการสวนกลว้ยไมไ้ทยก าลงัมีความพยายามเสนอ
ให้ภาครัฐเร่งพิจารณานิคมกลว้ยไม้เพื่อการส่งออกโดยเร่งคดัเลือกพื้นท่ีในจังหวดัสุพรรณบุรี 
ราชบุรี กาญจนบุรีท่ีมีศกัยภาพเหมาะสมในการจดัตั้งเป็นนิคมกลว้ยไมส้ าหรับส่งออกบนพื้นท่ี 
1,000 ไร่ เพื่อเป็นศูนยก์ลางการผลิตและพฒันาปรับปรุงสายพนัธุ์กลว้ยไมส้กุลต่างๆ  ให้มีสีสัน
แปลกใหม่ตรงกบัความตอ้งการของตลาดส่งออกโดยเฉพาะเน่ืองจากกลว้ยไมเ้ป็นสินคา้ท่ีมีความ
ตอ้งการของตลาดโลกสูง 
          การค้าระหว่างประเทศเป็นปัจจัย ท่ีส าคัญท่ีสุดในการก าหนดการเจริญเติบโตของ
ประเทศ การส่งออกเป็นแรงผลกัดนัท่ีท าให้เกิดกิจกรรมทางเศรษฐกิจในประเทศก่อให้เกิดรายได้
และการจ้างงาน วิวฒันาการทางการค้าระหว่างประเทศมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาในหลาย
ทศวรรษท่ีผา่นมา ทั้งรูปแบบการคา้และโครงสร้างการส่งออก  การเจรจาการคา้ระหว่างประเทศจึง
เป็นเร่ืองท่ีส าคัญเพื่อลดความขัดแย้งทางการค้า และเพิ่มพูนการค้าระหว่างประเทศคู่ค้า
ต่างๆ อย่างไรก็ตาม ความซับซ้อนของการคา้ระหว่างประเทศเกิดขึ้นจากปัญหาการส่งออก การ
น าเขา้ การปกป้องอุตสาหกรรมในประเทศ และขอ้พิพาทท่ีเกิดจากการใช้และตีความกติกาและ
กฎระเบียบทางการคา้ ท าให้น าไปสู่การเจรจาการคา้ท่ียุ่งยากมากขึ้น ในการวิเคราะห์สภาวการณ์
ปัจจุบนั ปัญหา อุปสรรคท่ีเกิดจากมาตรการท่ีมิใช่ภาษี พร้อมทั้งพิจารณาหาแนวทางแกไ้ขทางดา้น
เศรษฐศาสตร์และทางด้านกฎหมาย เพื่อการก าหนดท่าทีเชิงรุกและเชิงรับของนโยบายการคา้
ระหวา่งประเทศในกรอบเวทีต่างๆ ของโลก ไดแ้ก่  WTO  APEC  ASEM  ASEAN และทวิภาคี เช่น 
กลว้ยไมไ้ทย โดยเนน้ถึงมาตรการท่ีมิใช่ภาษีโดยมีมาตรการ ประกอบไปดว้ย 1) มาตรการต่อตา้น
การทุ่มตลาด  (Anti-dumping: AD) 2) มาตรการตอบโต้การอุดหนุน  (Countervailing: CVD)  
3 )  ม าตรก าร สุขอนามัย และ สุขอนามัยพื ช  (Sanitary and Phytosanitary Measures: SPS)  
4) มาตรการอุปสรรคทางเทคนิคต่อการค้า  (Technical Barrier to Trade : TBT) 5) มาตรการ
ส่ิงแวดลอ้ม (Environmental Measures) และ 6) มาตรการทางดา้นแรงงาน (Labor Measures) 
           แนวทางหลักของการศึกษามีขั้นตอนดังต่อไปน้ี เร่ิมจากการวิเคราะห์การเปล่ียนแปลง
โครงสร้างทางการคา้ รวบรวมขอ้มูลมาตรการท่ีมิใช่ภาษีตามท่ีก าหนดไวใ้นรายการสินคา้ ศึกษาถึง
ผลกระทบของมาตรการท่ีมิใช่ภาษีโดยการวิเคราะห์ในรายการสินคา้ท่ีมีความพร้อมของขอ้มูล และ
มีการศึกษาในรายการสินคา้ท่ีมีขอ้มูลไม่เพียงพอโดยการใชว้ิธีวิจยัเชิงคุณภาพ  พร้อมทั้งเสนอแนะ
แนวทางในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดจากมาตรการท่ีมิใช่ภาษี และจะมีการรวบรวมมาตรการท่ีมิใช่ภาษี
ท่ียงัไม่เกิดขึ้นในปัจจุบนั  แต่จะมีการด าเนินการในอนาคต และวิเคราะห์ถึงผลกระทบและแนว
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ทางแก้ไขไวด้้วย  นอกจากการวิเคราะห์เชิงเศรษฐศาสตร์แล้ว  ประเด็นทางด้านกฎหมายของ
มาตรการท่ีมิใช่ภาษีท่ีไดถู้กน ามาวิเคราะห์เพื่อน าไปสู่การเสนอแนะในการเจรจาการคา้รอบต่อไป 
 

 2.2.1 นโยบายการค้าระหว่างประเทศและมาตรการกดีกนัทางการค้าที่ไม่ใช่ภาษี 
 นโยบายการคา้ระหวา่งประเทศ คือนโยบายท่ีแต่ละประเทศใชใ้นการส่งออก (Export) และ 
น าเขา้ (Import) สินคา้ต่างๆ” โดยทัว่ไปแลว้ นโยบายการคา้จะแบ่งออกเป็นนโยบายการคา้แบบเสรี
และนโยบายการคา้แบบคุม้กนั นโยบายการคา้เสรี หมายถึง กิจกรรมการด าเนินการคา้สินคา้และ
บริการโดยปราศจากการแทรกแซงใดๆ ของรัฐบาลในท่ีน้ีหมายความถึงกิจการคา้ระหว่างประเทศ
ดว้ยตอ้งใหก้ารแข่งขนัในตลาดเป็นการแข่งขนัอยา่งสมบูรณ์  
 นโยบายการคา้แบบคุม้กนั หมายถึง นโยบายการคา้ท่ีรัฐบาลไดใ้ช้มาตรการต่างๆ ไดแ้ก่ 
ภาษี การจ ากดัปริมาณสินคา้ การจ ากดัทางการเงิน การรวมตวัเพื่อผกูขาดการคา้ ตลอดจน มาตรการ
อ่ืนๆ เพื่อควบคุมปริมาณและมูลค่าของการคา้ระหวา่งประเทศสาเหตุท่ีท าใหป้ระเทศต่างๆ ไม่นิยม
ใช้การคา้แบบคุม้กนัไดแ้ก่ การพึ่งตนเอง การใช้นโยบายป้องกนั ปัญหาเศรษฐกิจภายในประเทศ 
และปัญหาความขดัแยง้ทางการเมือง เป็นตน้ 
 การกีดกนัทางการคา้ระหวา่งประเทศแบ่งเป็น 1) การกีดกนัทางการคา้โดยใชม้าตรการทาง
ภาษี และ 2) การกีดกนัทางการคา้แบบไม่ใช่ภาษี (Non-Tariff Barriers: NTB) (กรมศุลกากร, 2564) 
 1. การกีดกันทางการคา้โดยใช้มาตรการทางภาษี มีวิธีการหลกัๆ คือการตั้งก าแพงภาษี 
(Tariff Wall) โดยประเทศต่างๆ มักตั้ งภาษีศุลกากรไว้สูงเพื่อกีดกันสินค้าจากต่างประเทศ 
โดยทัว่ไปจะมีใช ้2 ลกัษณะคือ พิกดัอตัราเด่ียว เป็นการตั้งภาษีศุลกากรอตัราเดียวไม่ว่าสินคา้ชนิด
นั้นจะน าเขา้มาจากประเทศใดหรือส่งออกไปยงัประเทศใดพิกดัอตัราซ้อน เป็นการตั้งภาษีศุลกากร
โดยแต่ละประเทศจะมีความแตกต่างกนัตามขอ้ตกลงท่ีมีให้แก่กนัซ่ึงเป็นการเลือกปฏิบติัในแต่ละ
ประเทศไม่เท่าเทียมกนั 
 นอกจากน้ียงัมีการเรียกเก็บภาษีท่ีมิใช่ภาษีศุลกากร (Non-Tariff Barriers) เช่นภาษีมูลค่าเพิ่ม 
(Value Added Tax) ภาษีธุรกิจ (Business Taxes) ซ่ึงเป็นการจัดเก็บภาษีท่ีนอกเหนือไปจากภาษี
ศุลกากร (Customs Duties) ท่ีมีการเรียกเก็บกันโดยปกติของการคา้ระหว่างประเทศและมีวิธีการ
อ่ืนๆ ท่ีใช้กลไกดา้นการเก็บภาษีหรือมาตรการทางการเงินเขา้มาในการสร้างเคร่ืองมือกีดกนัทาง
การค้าระหว่างประเทศ อาทิเช่น การให้ผลประโยชน์ด้านภาษี (Tax Benefit) แก่อุตสาหกรรม
ภายในประเทศท่ีผลิตสินค้าแข่งขันกับสินคา้น าเขา้โดยอาจจะเป็นการยกเวน้การเก็บภาษี หรือ
จดัเก็บภาษีในอตัราท่ีต ่ากว่าจากอุตสาหกรรมดงักล่าวการกระท าดงักล่าวย่อมท าให้ตน้ทุนในการ
ผลิตของอุตสาหกรรมประเทศผูส่้งออกสูงขึ้น และการท่ีรัฐบาลให้เงินอุดหนุน (Subsidization) แก่
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อุตสาหกรรมภายในประเทศท่ีผลิตสินคา้แข่งขนักบัสินคา้น าเขา้ไม่ว่าจะโดยตรงหรือโดยออ้มซ่ึง
อาจจะเป็นการอุดหนุนภายในประเทศ (Domestic Support) หรือการอุดหนุนการส่งออก (Export 
Subsidy) มาตรการเงินอุดหนุน (Subsidies) ถือเป็นการให้ความคุม้ครองอุตสาหกรรมในประเทศ
ให้สามารถแข่งขนักบัต่างประเทศไดมี้การผูกโยงกบัการให้สิทธิพิเศษทางภาษีต่างๆ เช่น ลดภาษี
การน าเขา้วตัถุดิบลดอตัราค่าขนส่งเป็นกรณีพิเศษ การให้สินเช่ือในอตัราภาษีต ่า เป็นตน้ ทั้งหมดน้ี
ต่างก็มีผลในการลดต้นทุกการผลิตและปกป้องธุรกิจหรืออุตสาหกรรมในประเทศ  ผลจากการ
ก าหนดและบงัคบัใช้มาตรการทางภาษีและการเงินต่างๆ เหล่าน้ี ท าให้ราคาสินคา้ท่ีน าเขา้จาก
ต่างประเทศมีราคาสูงขึ้นส่งผลให้ปริมาณความตอ้งการบริโภคของสินคา้ชนิดนั้นในประเทศผู ้
น าเขา้ลดลงโดยผูบ้ริโภคจะหันมาบริโภคสินคา้ในประเทศของตนท่ีเห็นว่าสามารถทดแทนกนัได้
ในราคาจ่ายท่ีสมเหตุสมผลกว่าจึงเป็นมาตรการในการปกป้องอุตสาหกรรมท่ีผลิตสินคา้ทดแทน
ประเภทเดียวกนัภายในประเทศให้สามารถอยู่ในอุตสาหกรรม เติบโต และแข่งขนัได ้ (กรมเจรจา
การคา้ระหวา่งประเทศ, 2564) 
 อยา่งไรก็ตาม แมว้า่มาตรการทางภาษีจะมีผลต่อกลไกตลาด คือมีผลต่อตน้ทุนของสินคา้ท า
ให้สินคา้น าเขา้จากต่างประเทศมีราคาสูงขึ้นแต่ยงัไม่ถึงกบัเป็นการขดัต่อหลกัความไดเ้ปรียบเชิง
เปรียบเทียบเพราะวา่ผูบ้ริโภคยงัสามารถเลือกซ้ือสินคา้ในปริมาณเท่าเดิมมีเพียงระดบัราคาเท่านั้นท่ี
ปรับให้สูงขึ้น แต่ยงัอยู่ภายใตก้ลไกตลาดท่ีผูบ้ริโภคอาจตดัสินใจซ้ือหรือตดัสินใจไม่ซ้ือ แต่ไม่ได้
ส่งผลต่อการจ ากัดอุปสงค์ของสินคา้ท่ีน าเขา้มาในตลาด ซ่ึงจะแตกต่างกบั การกีดกนัทางการคา้
แบบไม่ใช่ภาษี (NTB) มาตรการท่ีมิใช่ภาษีถือเป็นการแทรกแซงกลไกตลาดเพราะเป็นการสามารถ
จ ากดัทางเลือกของผูบ้ริโภคไดด้งัท่ีจะกล่าวต่อไปน้ี 
 2. การกีดกันทางการค้าแบบไม่ใช่ภาษี  (Non-Tariff Barriers: NTB) หรือ Non-Tariff 
Measures (NTM) หมายถึงมาตรการท่ีมิใช่ภาษีศุลกากรซ่ึงเป็นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของภาครัฐบาล
ท่ีเป็นอุปสรรคต่อการคา้ระหว่างประเทศมาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษีมกัจะไม่ชดัเจนแต่มี
ผลกระทบต่อการคา้ไดม้ากกว่าการจดัเก็บภาษีขาเขา้อุปสรรคทางการคา้ท่ีไม่ใช่มาตรการทางภาษี 
(Non-Tariff Barriers: NTB) คือมาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีไม่ใช่มาตรการทางภาษีน าเขา้รูปแบบ
ต่างๆ ถึงแมว้่าจะยงัไม่มีการก าหนดอย่างเป็นทางการว่ามาตรการใดเป็น NTB อย่างชดัเจนแต่ใน
ขณะน้ี การคา้ระหว่างประเทศในปัจจุบนั มีการใช้มาตรการท่ีมิใช่ภาษีควบคู่ไปกบัมาตรการทาง
ภาษีหรือมาตรการท่ีมิใช่ภาษีประเภทอ่ืนๆ ท าให้การตั้งก าแพงกีดกนัสินคา้ต่างประเทศสามารถท า
ไดด้ว้ยมาตรการหลายประเภทและ ยากต่อการระบุ การประเมินและการรับมือ มาตรการบิดเบือน
ทางการคา้เหล่าน้ีของประเทศปลายทางส่งออก 
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 นอกจากน้ี การใชม้าตรการยงัขึ้นอยู่กบัดุลยพินิจของประเทศคู่คา้ซ่ึงบางคร้ังมีลกัษณะตาม
อ าเภอใจและเลือกปฏิบัติ ซ่ึงท าให้เกิดการเส่ียงต่อผูผ้ลิตเพราะไม่อาจคาดการณ์ล่วงหน้าได้ 
(Unpredictable) ยากต่อการด าเนินการและการวางแผนการผลิตโดยเฉพาะอย่างยิ่งมาตรการน้ียงั
เป็นการเพิ่มตน้ทุนเพราะท าให้ผูส่้งออกตอ้งปฏิบติัตามกฎเกณฑข์องแต่ละประเทศซ่ึงแตกต่างกนั
ออกไป 
 ปัจจุบนั ภาคการส่งออกของประเทศก าลงัพฒันามกัจะไดรั้บผลกระทบจากมาตรการ NTB
เหล่ามากกว่าเพราะมีอ านาจการต่อรองต ่าและมีความสามารถในการปรับตวัท่ีดอ้ยกว่ารวมทั้งการ
เขา้ถึงแหล่งขอ้มูลและบริหารตน้ทุนในการปรับเปล่ียนไดย้ากกว่า เป็นตน้ส่ิงเหล่าน้ีลว้นแลว้แต่ ท า
ให้ประเทศก าลงัพฒันาไม่สามารถปรับตวัให้ทนัตามความเปล่ียนแปลงอนัเกิดท่ีเกิดขึ้นในเวทีการ
แข่งขนัทางเศรษฐกิจการคา้ระหว่างประเทศการแบ่งประเภทของการตั้งก าแพงกีดกันทางการคา้
แบบไม่ใช่ภาษี (Non-Tariff Barriers: NTB) ตามแบบการแบ่งของ การประชุมสหประชาชาติวา่ดว้ย
การคา้และการพฒันา (United Nations Conference on Trade and Development: UNCTAD) ซ่ึงได้
น าแนวเสนอของ Ingo Walter มาใชแ้บ่งออกไดเ้ป็น 3 ประเภท โดยแยกตามวตัถุประสงคข์องการ
น าไปใช้มีรายละ เอียดดงัต่อไปน้ี (สภาผูแ้ทนราษฎร. คณะกรรมาธิการการพาณิชยแ์ละทรัพยสิ์น
ทางปัญญา, 2563)  
 

 ประเภทท่ี 1 การควบคุมสินคา้ (Protection Trade Policy)  
 เป็นการควบคุมการส่งออกและน าเขา้สินคา้ ดงันั้นหากตอ้งการน าเขา้หรือส่งออกสินคา้
ชนิดนั้นใชก้ระบวนการการยื่นขออนุมติัจากทางการก่อนหรืออาจเป็นการก าหนดโควตา้การน าเขา้
และส่งออกสินค้าบางชนิดไวเ้พื่อให้สินค้าชนิดนั้นสามารถตอบสนองต่อความต้องการใช้ใน
ประเทศอย่างเพียงพอและรักษาระดับราคาสินคา้ภายในประเทศมิให้สูงเกินไป เพื่อการควบคุม
สินคา้น าเขา้เพื่อแก้ไขดุลการคา้ท่ีขาดดุลรวมทั้งเพื่อส่งเสริมการผลิตสินคา้ในประเทศในระยะ
เร่ิมแรกให้สามารถแข่งขนักบัสินคา้ต่างประเทศไดป้ระกอบดว้ยมาตรการต่างๆ ดงัต่อไปน้ีต่อไป 
(กระทรวงพาณิชย,์ 2564) 
 1. การห้ามน าเขา้ (Import Prohibition) เป็นมาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีรุนแรงมากเพราะ
เป็นการแทรกแซงการแข่งขนัอย่างส้ินเชิงโดยมากมกัจะเป็นมาตรการในการตอบโตท้างการคา้
ระหวา่งรัฐท่ีทวีความตึงเครียดสูงสุดระหวา่งกนัผูบ้ริโภคในประเทศก็จะถูกจ ากดัทางเลือกต่อสินคา้
ประเภทนั้นโดยไม่สามารถท่ีจะพิจารณาเปรียบเทียบขอ้ดีขอ้เสียของสินคา้จากหลายหลายผูผ้ลิตได้
นั้นและเท่ากบัวา่ผูผ้ลิตสินคา้นั้นไม่สามารถแข่งขนัไดอ้ยา่งเสรี 
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 2. ระบบโควต้า (Trade Quota) การจ ากัดปริมาณการน าเข้า (Quantitative Restriction on 
Imports) และการออกใบอนุญาตน าเข้า (Non-Automatic Licensing) ถือเป็นมาตรการกีดกันทาง
การคา้ท่ีมิใช่ภาษีทีใชก้นัอย่างแพร่หลายท่ีสุดเพราะสามารถควบคุมสินคา้ไดใ้นปริมาณท่ีแน่นอน
จึงเป็นการปิดโอกาสการแข่งขนัไม่เหมือนกบักรณีการเก็บภาษีเน่ืองจากแมว้่าจะมีการเก็บภาษีซ่ึง
ท าใหสิ้นคา้มีราคาสูงขึ้นแต่ผูผ้ลิตต่างประเทศอาจจะลดตน้ทุนการผลิตเพื่อใหสิ้นคา้มีราคาต ่าลง ผล
ก็คือ ยงัคงสามารถแข่งขนัไดอ้ยู่ ดงันั้น การใช้โควตาจึงประสบผลส าเร็จในการกีดกนัได้ชัดเจน
และแน่นอนกว่าการให้โควตามกัจะอยู่ในช่วงระยะเวลาหน่ึง เช่น 1 ปี โดยขึ้นอยู่กบัความเห็นของ
แต่ละประเทศว่าสินคา้น าเขา้ประเภทนั้นควรท่ีจะน าเขา้มาภายในประเทศในปริมาณเท่าใดซ่ึงการ
จดัสรรโควตามีหลายวิธีอาจจะก าหนดโควตาแบบทัว่ไป (Global Quota)หรืออาจจะเลือกเป็นราย
ประเทศ (Selective Quota)โดยจดัสรรให้แต่ละประเทศในปริมาณท่ีไม่เท่ากนัก็ไดซ่ึ้งมกัจะเกิดจาก
การท าความตกลงสองฝ่าย (Bilateral Agreement) 
 3. การออกใบอนุญาตการน าเขา้ (Import Licensing) จะใช้ในกรณีการอนุญาตให้น าเข้า
สินคา้ซ่ึงผูน้ าเขา้จะตอ้งแจง้การขอใบอนุญาตการน าเขา้ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งของประเทศท่ีจะ
น าเขา้ซ่ึงการท่ีจะออกใบอนุญาตการน าเขา้หรือไม่นั้นเป็นดุลยพินิจของหน่วยงานในประเทศผู ้
น าเขา้แมจ้ะมีขอ้ก าหนดต่างๆ ในการควบคุมดุลยพินิจของเจา้หนา้ท่ีก็ตามแต่รัฐก็อาจจะยงัใช้ดุลย
พินิจดงักล่าวในการกีดกนัสินคา้น าเขา้ท าใหป้ระสบผลส าเร็จในการกีดกนัมากยิง่ขึ้น 
 4. การจ ากัดการส่งออกโดยความสมัครใจ (Voluntary Export Restrains) เป็นโควตา
ประเภทหน่ึงแต่เป็นกรณีท่ีประเทศผูส่้งออกจ ากดัปริมาณสินคา้ส่งออกประเภทหน่ึงเองมิใช่เป็น
มาตรการของประเทศผูน้ าเขา้อย่างไรก็ตาม แมจ้ะเกิดจากความสมคัรใจของประเทศผูส่้งออกเองก็
ตามแต่แทจ้ริงแลว้มกัจะเกิดมาจากความตกลงสองฝ่าย (Bilateral Agreement) ซ่ึงประเทศท่ียอม
จ ากัดตนเองมกัเป็นผลมาจากการบีบบงัคบัของอีกฝ่ายหน่ึงมากกว่าการสมคัรใจท่ีจะจ ากัดการ
ส่งออกอยา่งแทจ้ริง 
 5. การทุ่มตลาด (Dumping) เป็นการตดัราคาสินคา้โดยการส่งสินคา้ออกไปขายต่างประเทศ
ในราคาท่ีต ่ามากๆ จนคู่แข่งขนัไม่สามารถขายไดใ้นราคาดงักล่าว เน่ืองจากตน้ทุนการผลิตสูงกว่า
ราคาขายทั้ งน้ีเพื่อเป็นการช่วงชิงส่วนแบ่งตลาดการค้าโดยการทุ่มตลาดน้ีอาจเป็นการท า
เพียงชัว่คราวหรือถาวรก็ได ้ขึ้นอยู่กบันโยบายแต่ปัจจุบนัการด าเนินการคา้โดยการทุ่มตลาดท าได้
ยากเน่ืองจากตอ้งปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัของ 3 องค์การการคา้โลก (World Trade Organization: 
WTO) 
 6. การคา้โดยรัฐ (State Trading) เป็นการท่ีรัฐเขา้มาแทรกแซงกิจกรรมทางเศรษฐกิจไม่ว่า
จะอยู่ในรูปแบบใด เช่น การเขา้มาควบคุมวิสาหกิจ (Enterprise) โดยปกติแลว้ไดแ้ก่ รัฐวิสาหกิจ 
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(State Enterprise) และวิสาหกิจในประเทศท่ีไดรั้บเอกสิทธิเฉพาะหรือเอกสิทธิพิเศษไม่ว่าจะอย่าง
เป็นทางการหรือในทางปฏิบติัก็ตาม วิสาหกิจท่ีกล่าวมาทั้งหมดน้ีมกัจะถูกใชเ้ป็นเคร่ืองมือของรัฐ
ในการกีดกนัทางการคา้ซ่ึงรัฐมกัจะอา้งเหตุผลต่างๆ มาก มาย เช่น เพื่อเป็นการหารายไดเ้ขา้รัฐ เพื่อ
เหตุผลดา้นความมัน่คงหรือเพื่อรักษาเสถียรภาพทางราคา เป็นตน้ นอกจากน้ี ยงัรวมถึงหน่วยงาน
ของรัฐท่ีมีหน้าท่ีจัดซ้ือด้วย (Government Procurement) โดยหน่วยงานดังกล่าวจะจัดซ้ือสินค้า
เฉพาะท่ีเป็นสินคา้ภายในประเทศแมว้า่สินคา้น าเขา้จะมีราคาท่ีต ่ากวา่และมีคุณภาพดีกวา่ก็ตาม 
 ประเภทท่ี 2 มาตรการด าเนินงานดา้นตน้ทุนและราคา 
 มาตรการด าเนินงานด้านต้นทุนและราคา เป็นการเพิ่มอุปสรรคเทคนิคทางการค้า 
(Technical Barrier to Trade: TBT) ได้แก่ การท่ีประเทศปลายทางส่งออกก าหนดมาตรฐานทาง
การคา้ โดยอาศยักลไกท่ีอา้งอิงหลกัการต่างๆ เหล่าน้ี ไดแ้ก่ (ลฐักา เนตรทศัน์, 2561) 
 1. การออกกฎระเบียบเก่ียวกบัการบรรจุหีบห่อและฉลากสินคา้ (Packaging and Labeling) 
ซ่ึงการก าหนดการติดฉลากและบรรจุภณัฑ์จะน าไปสู่การสร้างตน้ทุนท่ีสูงมากจะเป็นอุปสรรคต่อ
สินคา้น าเขา้ในเชิงพาณิชย ์
 2. การตรวจสอบและรับรองมาตรการสุขอนามัยและสุขอนามัยพืช (Sanitary and 
Phytosanitary Standard: SPS) มีการใชม้าตรฐานเร่ือง SPS ท่ีสูงมากจนเป็นอุปสรรคต่อสินคา้น าเขา้
ในเชิงพาณิชย์ถึงแมว้่ามาตรการ SPS น้ีองค์การการค้าโลก (WTO) จะอนุญาตให้ทาได้โดยให้
อา้งอิงการก าหนดมาตรฐาน SPS ตามมาตรฐานระหว่างประเทศอาทิ Codex, IPPC, และ OIE แต่
ในทางปฏิบติัประเทศน าเขา้บางประเทศมกัก าหนดมาตรฐานท่ีสูงกว่ามาตรฐานระหว่างประเทศ
เพื่อผลในการกีดกนัทางการคา้ผลของการใชม้าตรการ SPS ท าให้ผูส่้งออกตอ้งมีภาระในการเพิ่ม
ตน้ทุนในการส่งออกยิ่งไปกว่านั้นหากมาตรการ SPS นั้นเป็นการก าหนดมาตรฐานท่ีสูงเกินไปจน
ไม่สามารถด าเนินการไดใ้นเชิงพาณิชยแ์ลว้ก็ถือว่าเป็นมาตรการประเทศต่างๆ สามารถท่ีเทียบเท่า
กบัการหา้มน าเขา้เลยทีเดียว 
  3. กฎว่าด้วยแหล่งก า เ นิดสินค้า (Rule of Origin) การก าหนดสัดส่วนของช้ินส่วน
ภายในประเทศ (Local Content Requirements) มาตรการดา้นส่ิงแวดลอ้มอาทิปัญหาโลกร้อนการ
อนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติมาเป็นขอ้อา้งในการกีดกนัทางการคา้มาตรการดา้นแรงงานตวัอยา่งเช่น
สินคา้น าเขา้ตอ้งไม่ไดผ้ลิตโดยเด็กหรือนกัโทษเป็นตน้ 
 4. มาตรฐานคุณภาพสินคา้ (Quality Standards) ท่ีประเทศผูส่้งออกตอ้งเขา้สู่กระบวนการ
ขอใบอนุญาต รับการตรวจสอบ และส าแดงใบอนุญาตต่างๆ เหล่าน้ี เป็นตน้ 
 ประเภทท่ี 3 มาตรการอ่ืนๆ ท่ีด าเนินต่อเน่ืองกนัโดยไม่ไดมี้จุดมุ่งหมายหรือมีจุดมุ่งหมายท่ี
จะคุม้ครองอุตสาหกรรมภายในประเทศเพียงเล็กนอ้ย แต่มีผลกระทบอย่างมาก (Spill-over Effect) 
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ต่อการคา้ อนัไดแ้ก่ การผูกขาด (Monopoly), ความแตกต่างในการชัง่น ้ าหนกัและการวดั (Weights 
and Measures), มาตรฐานแรงงาน (Labor Standard), ความมั่นคงของรัฐ (National Security), 
มาตรฐานส่ิงแวดลอ้ม (Environmental Standard), การควบคุมการแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ 
(Exchange Control) โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อมิให้ซ้ือสินคา้ท่ีรัฐบาลแต่ละประเทศเห็นว่าไม่มีความ
จ าเป็นหรือเป็นประเภทท่ีรัฐบาลหา้มหรือจ ากดัการน าเขา้เป็นตน้ 
 ดงันั้นจะเห็นไดว้่าอุปสรรคทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษีประเภทต่างๆ ขา้งตน้มีลกัษณะท่ีแตกต่าง
กนัออกไป ท าให้ยากต่อการท่ีจะวดัผลถึงการบิดเบือนทางการคา้ การท่ีจะขจดัหรือลดอุปสรรค
เหล่าน้ีใหห้มดส้ินไปคงท าไดย้ากเช่นเดียวกนั  
 

 2.2.2 ปัจจัยทางด้านการค้า อุปสรรคทางการค้าและมาตรการท่ีมิใช่ภาษี  
          ตามหลกัของความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบจากการคา้นั้น ประเทศควรจะผลิตสินคา้ท่ีมี
ปัจจยัในการผลิตเขม้ขน้โดยเปรียบเทียบหรือมีความถนดัในการผลิตสินคา้บางชนิด ถา้สินคา้ท่ีผลิต
นั้นมีตน้ทุนท่ีต ่ากว่าและสามารถส่งสินคา้นั้นออกจ าหน่ายในตลาดโลกดงันั้นประโยชน์จากการคา้
ระหว่างประเทศจึงขึ้นอยู่กบัความเสรีในการคา้ซ่ึงจากโครงสร้างการส่งออกของสินคา้เกษตรและ
สินคา้เกษตรแปรรูป ท่ีมีการใช้ทรัพยากรธรรมชาติในอตัราท่ีสูง และตอ้งผลิตโดยใช้แรงงานท่ีมี
ทกัษะนอ้ย อยา่งไรก็ตาม กระแสการลงทุนของต่างประเทศรวมกบัการพฒันาฝีมือแรงงานในช่วงท่ี
ผา่นมาท าให้โครงสร้างการผลิตและการส่งออกนั้นเปล่ียนแปลงเป็นสินคา้ท่ีมีมูลค่าเพิ่มสูงขึ้น และ
สินคา้ท่ีใชเ้ทคโนโลยใีนการผลิตสูงขึ้น แต่เน่ืองดว้ยการลงทุนทางดา้นเทคโนโลยีของประเทศไทย
ยงัมีไม่มากนักจึงท าให้ขาดความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบในการผลิตสินคา้เทคโนโลยีท่ีแทจ้ริง  
การเปล่ียนแปลงโครงสร้างสินคา้ส่งออกมาจาก 2 ปัจจยั ไดแ้ก่ ดา้นการตลาดซ่ึงก าหนดโดยความ
ตอ้งการสินคา้นั้นในตลาดโลก ท าให้การลงทุนและการสะสมทุนเพื่อผลิตสินคา้นั้นเปล่ียนแปลง
ตามและดา้นการจดัการทางการคา้ในรูปของการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจต่างๆ  การแทรกแซงทาง
การคา้ระหว่างประเทศท่ีเกิดจากมาตรการภาษีและมาตรการท่ีมิใช่ภาษีและการส่งเสริมการผลิต
สินคา้ท่ีไม่มีความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบเพื่อปกป้องอุตสาหกรรมในประเทศ  (ภาสนันท์ โชค
มณีนุช, 2561) 
 ในการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจจากการท่ี 2 ประเทศหรือมากกว่า มีขอ้ตกลงลดการกีดกัน
ทางการคา้ ทั้งมาตรการท่ีเป็นภาษีและมาตรการท่ีมิใช่ภาษีต่อกนั โดยมีวตัถุประสงคห์ลกัคือ การ
เพิ่ มพูนทางการค้า ต่อกันให้ม ากขึ้ น  เ ช่น  GATT/WTO ท่ี มีการรวมกลุ่ มทาง เศรษฐ กิจ
ทั้งหมด 214 กรณี สาเหตุหน่ึงท่ีมีเป็นจ านวนมาก  เพราะการเจรจาในระดับพหุภาคีเป็นไปอย่าง
ล่าช้าและมีหลายฝ่ายหรือการเจรจาระดบัทวิภาคีนั้นมีโอกาสท่ีจะประสบความส าเร็จสูงกว่า ซ่ึง
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ผลกระทบมีทั้งทางบวกและลบ ส าหรับผลทางบวกคือ เกิดการสร้างการคา้ ซ่ึงส่งผลให้มีการคา้
ระหวา่งประเทศสมาชิกของกลุ่มมากขึ้น ในทางตรงกนัขา้ม ผลทางลบคือ เกิดการเบ่ียงเบนทางการ
คา้ ซ่ึงท าให้ประเทศท่ีอยู่นอกกลุ่มเศรษฐกิจ แมว้่าจะมีตน้ทุนการผลิตท่ีต ่ากว่า ก็ไม่อาจจะแข่งขนั
กับประเทศในกลุ่มได้ เพราะไม่ได้รับสิทธิประโยชน์ของการรวมกลุ่ม แมว้่าจะมีผลกระทบทั้ง
ทางดา้นบวกและลบ การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจยงัเป็นแนวโนม้ท่ีหลายชาตินิยมน ามาปฏิบติั ทั้งยงั
มีระดบัขอ้ตกลงของการรวมกนัระหวา่ง 2 กลุ่มเศรษฐกิจดว้ยกนันอกเหนือไปจากสองประเทศหรือ
กลุ่มประเทศ ส่ิงส าคญัคือการรวมกลุ่มเศรษฐกิจจะมีผลกระทบอย่างไรต่อชาติท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิก 
และการรวมกลุ่มเศรษฐกิจนั้นจะเป็นส่วนเสริม หรือส่ิงทดแทนความส าเร็จของการเจรจาในระดบั
พหุภาคี (กรมเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ, 2564) 
 ผลของการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจท่ีได้พิจารณาในงานศึกษาน้ีประกอบไปด้วย 6 กรณี 
ประกอบด้วย EU NAFTA MERCOSUR ASEAN SADC และ SAARC นั้นท าให้เกิดการเพิ่มพูน
ทางการคา้ภายในกลุ่มอยา่งชดัเจน มูลค่าทางการคา้ในกลุ่มเศรษฐกิจเพิ่มสูงขึ้น แต่จะมากหรือนอ้ย
นั้นขึ้นอยู่กับมูลค่าการคา้พื้นฐานเดิมและองค์ประกอบทางด้านปัจจยัทางการเมือง ผลของการ
รวมกลุ่มเศรษฐกิจต่อไทยในฐานะสมาชิกของกลุ่มเศรษฐกิจ เช่น  ASEAN มีผลดีค่อนขา้งชดัเจน 
ในกรณีการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจท่ีไทยมิไดเ้ป็นสมาชิกดว้ย ผลกระทบในระยะสั้นยงัไม่มีผลเสียท่ี
ชดัเจน ทั้งน้ี เน่ืองจากมีผลทางบวก (Positive Spillover Effect) ทางการคา้ ถา้ประเทศสมาชิกของ
กลุ่มเศรษฐกิจมีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจสูงขึ้น จะมีการน าเขา้เพิ่มขึ้นจากทั้งประเทศสมาชิกใน
กลุ่ม และประเทศนอกกลุ่มเศรษฐกิจ แต่ในระยะยาวการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจอาจจะน าไปสู่การ
เบ่ียงเบนทางการคา้ ขอ้สรุปทางวิชาการของการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจวา่น าไปสู่การคา้เสรีพหุภาคี
หรือไม่นั้นยงัไม่มีประเด็นท่ีแน่ชดั โดยมีประเด็นสนบัสนุนคือ เป็นการขจดัปัญหาขอ้ขดัแยง้ภายใน
กลุ่มและน าไปสู่ระบบการจดัท าเขตการคา้เสรีระหว่างกลุ่มและน าไปสู่การคา้เสรีระดบัพหุภาคี แต่
มีประเด็นตรงกนัขา้มคือ การรวมกลุ่มก่อให้เกิดการกีดกนัทางการคา้ระหว่างกลุ่มประเทศสูงขึ้น 
นอกจากนั้นยงัมีปัจจยัจากมาตรการภาษีซ่ึงมีความโปร่งใสเพราะมีอตัราจดัเก็บท่ีชัดเจนรวมทั้ง
อตัราภาษีมีแนวโนม้ท่ีลดลง ในทางตรงกนัขา้มมาตรการท่ีมิใช่ภาษีท่ีมีความซบัซ้อนและขาดความ
โปร่งใส ทั้งน้ี เพราะขึ้นอยู่กบัการตีความการใชม้าตรการ รวมทั้งการประเมินผลกระทบท าไดย้าก 
มาตรการท่ีมิใช่ภาษีบ่อยคร้ังถูกใช้เป็นเคร่ืองมือในการกีดกนัทางการคา้เพื่อปกป้องอุตสาหกรรม
ภายใน ทั้งน้ีมีการใชบ้่อยคร้ังโดยประเทศท่ีพฒันาแลว้ ในขณะท่ีประเทศก าลงัพฒันาก็เร่ิมท่ีจะใช้
มาตรการท่ีมิใช่ภาษีมากขึ้นเช่นเดียวกนั (ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการวิจยั [สกว.], 2564) 
  ในการศึกษามาตรการท่ีมิใช่ภาษีท่ีถูกใชก้บัประเทศไทยจากแหล่งขอ้มูลเอกสารต่างๆ ทั้ง
จากภาครัฐและเอกชนรวมทั้งส้ินกว่า 300 รายการ ซ่ึงมาตรการท่ีมิใช่ภาษีท่ีคู่คา้ใชก้บัประเทศไทย
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แบ่งออกเป็นมาตรการสุขอนามัยและสุขอนามัยพืช  (ร้อยละ  35) มาตรการต่อต้านการทุ่ม
ตลาด (ร้อยละ 19) มาตรการอุปสรรคทางเทคนิคต่อการคา้ (ร้อยละ 3) มาตรการส่ิงแวดลอ้ม (ร้อย
ละ 3) มาตรการตอบโตก้ารอุดหนุน (ร้อยละ 2) มาตรการด้านแรงงาน (ร้อยละ 0) และมาตรการ
อ่ืนๆ (ร้อยละ 38) เช่น การจัดซ้ือโดยรัฐ การผูกขาดการน าเขา้และการก าหนดวิธีใช้ของสินคา้
เฉพาะบางอุตสาหกรรม เป็นต้น  หากจะพิจารณาแล้ว ในกรณีมาตรการต่อต้านการทุ่มตลาด 
สัดส่วนของประเทศ หรือกลุ่มประเทศท่ีใช้มาตรการน้ีกับประเทศไทยมากท่ีสุด ได้แก่สหภาพ
ยโุรป (ร้อยละ 26) อาเซียน (ร้อยละ 14) โดยมีมาเลเซีย และ ฟิลิปปินส์ เป็นส าคญั ออสเตรเลีย (ร้อย
ละ 12) สหรัฐอเมริกา (ร้อยละ 10) และอินเดีย (ร้อยละ 10) กรณีมาตรการตอบโตก้ารอุดหนุนมี 
สหภาพยุโรป (ร้อยละ 75) เป็นส าคญั กรณีมาตรการสุขอนามยัและสุขอนามยัพืชนั้นมีหลากหลาย
ประเทศท่ีใชม้าตรการน้ีกบัไทย เช่นเช่น สหภาพยุโรป (ร้อยละ 17) เกาหลีใต ้(ร้อยละ 14) ASEAN 
(ร้อยละ 13) มีสิงคโปร์และมาเลเซียเป็นหลกั ญ่ีปุ่ น  (ร้อยละ 11) สหรัฐอเมริกา (ร้อยละ 8) ทั้งน้ี 
เพราะไทยเป็นผูผ้ลิตสินค้าเกษตรและเกษตรแปรรูปรายใหญ่ และมีคู่ค้าหลายประเทศ กรณี
มาตรการส่ิงแวดลอ้มมีสหภาพยุโรปและสหรัฐอเมริกาเป็นคู่คา้หลกัท่ีใช้มาตรการส่ิงแวดลอ้มต่อ
ไทย ในส่วนของมาตรการท่ีมิใช่ภาษีอ่ืนๆ นั้น ASEAN มีการใช้มาตรการท่ีมิใช่ภาษีกับไทยมี
สัดส่วนถึงร้อยละ 63 ของทั้งหมด (สภาผูแ้ทนราษฎร. คณะกรรมาธิการการพาณิชยแ์ละทรัพยสิ์น
ทางปัญญา, 2563)  
 

 2.2.3 ปัญหาของแต่ละมาตรการท่ีมิใช่ภาษีท่ีมีผลต่อการส่งสินค้าออกของไทย   
  ปัญหาของแต่ละมาตรการท่ีมิใช่ภาษีท่ีมีผลต่อการส่งสินค้าออกของไทย  มีดังต่อไปน้ี  
(ธนกร ชยัพงษรั์ตนา, 2556) 
 1. มาตรการต่อตา้นการทุ่มตลาดท่ีมีรายการสินคา้ท่ีประสบปัญหา โดยเฉพาะปัญหาของ
มาตรการท่ีมิใช่ภาษีเป็นเร่ืองท่ีส าคญัต่อการเพิ่มพูนทางการคา้ระหว่างประเทศ การเจรจาการคา้
ระหว่างประเทศคู่ค้าจึงเป็นเร่ืองจ าเป็นในการเจรจาการค้านั้น วตัถุประสงค์หลักคือ เพื่อสิทธิ
ประโยชน์ทางการคา้ของชาติตนเอง เป็นการเจรจาเพื่อเปิดเสรีทางการคา้และสร้างสิทธิประโยชน์
ทางการคา้ และการเจรจาเพื่อหาขอ้ยุติในกรณีพิพาท ในการวางท่าทีเพื่อการเจรจาการคา้ในเวที
ต่างๆ นั้น จ าเป็นตอ้งยดึตวัมาตรการเป็นหลกั โดยเฉพาะมาตรการท่ีมิใช่ภาษี ทั้งน้ีหากจะใชร้ายการ
สินค้าเป็นหลักในการเจรจาจะสร้างความสับสน เพราะปัญหาของแต่ละรายการสินค้ามีความ
แตกต่างกันและสินค้าหน่ึงๆ อาจจะประสบปัญหาจากหลายมาตรการและเป็นปัญหารายกรณี
ธุรกิจ (Case-By-Case) อีกดว้ย ขอ้เสนอของงานวิจยัน้ีจะใช้ประสบการณ์จากปัญหาในอดีต เพื่อ
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แก้ไขปัญหาของมาตรการท่ีมิใช่ภาษีในแต่ละมาตรการ ซ่ึงเป็นกติกาสากลกลางท่ีใช้ส าหรับทุก
สินคา้ 
  ประเด็นขอ้กฎหมายในการทุ่มตลาดคือ การท่ีผูส่้งออกส่งสินคา้ไปยงัประเทศผูน้ าเขา้ใน
ราคาท่ีต ่ากวา่ราคาหรือมูลค่าปกติ การทุ่มตลาดไม่ขดัต่อบทบญัญติัขององคก์ารการคา้โลกและไม่มี
บทบญัญติัใดของแกตต์ท่ีห้ามรัฐหรือเอกชนของรัฐใดด าเนินการทุ่มตลาด เพียงแต่ถา้ก่อให้เกิด
ความเสียหายอย่างร้ายแรงต่ออุตสาหกรรมภายในประเทศผูน้ าเขา้  (Domestic Industry) ประเทศ
ผูน้ าเขา้มีสิทธิเก็บภาษีต่อตา้นเพื่อเยียวยาความเสียหายท่ีเกิดขึ้นจากสินคา้น าเขา้ท่ีทุ่มตลาดได ้หาก
เหตุแห่งการใช้มาตรการต่อตา้นเป็นไปตามท่ีความตกลงการทุ่มตลาดก าหนดไว้ ส าหรับแนวทาง
ในการแก้ไขเม่ือประเทศไทยถูกกล่าวหาจากประเทศผูน้ าเขา้ว่าท าการทุ่มตลาดและด าเนินการ
สอบสวนเพื่อใชม้าตรการต่อตา้นและเป็นท่ีเช่ือไดว้า่ มีหลกัฐานพอควรท่ีจะด าเนินการประกอบกบั
ผูท่ี้ใชม้าตรการส่วนใหญ่คือ ประเทศพฒันาแลว้ท่ีมีอิทธิพลมากต่อการร่างบทบญัญติัของความตก
ลง เท่ากบัว่าประเทศผูใ้ชม้าตรการเหล่าน้ีจะมีกลไกของบทบญัญติั ดงันั้นแนวทางในการแกไ้ขคือ 
พยายามใหก้ารสอบสวนยติุลงใหเ้ร็วท่ีสุด เพราะไม่วา่จะท าการทุ่มตลาดจริงหรือไม่ มีความเสียหาย
เกิดขึ้ นจริงหรือไม่ อาจไม่ใช่ประเด็นส าคัญท่ีผูส่้งออกต้องการ เม่ือประเทศผูน้ าเข้าเร่ิมการ
สอบสวนก็ได้ส่งผลกระทบต่อผูส่้งออกแล้วก่อนท่ีจะมีค าตัดสินเสียอีก แนวทางท่ีดีท่ีสุดก็คือ 
พยายามหาหลกัฐานมาหักลา้งองค์ประกอบต่างๆ  ท่ีประเทศผูน้ าเขา้ใช้อ้างในการใช้มาตรการ
ต่อตา้น ซ่ึงอาจสรุปไดว้า่ตอ้งพิสูจน์ว่าไม่มีการทุ่มตลาดหรือไม่มีความเสียหาย พิสูจน์วา่ผูร้้องเรียน
มิใช่อุตสาหกรรมภายในประเทศ รวมทั้งท าความตกลงยอมรับเง่ือนไข และพิสูจน์ถึงเกณฑ์ขั้นต ่า
ของส่วนเหล่ือมการทุ่มตลาดหรือปริมาณการน าเขา้เพียงเล็กน้อย  ตอ้งมีประสานความร่วมมือ
ระหวา่งหน่วยงานผูรั้บผิดชอบภาครัฐและภาคเอกชนเพื่อตอบแบบสอบถาม เตรียมขอ้มูลในการแก้
ต่างให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ขอ้มูลในเร่ืองตน้ทุนสินคา้ ปริมาณ และมูลค่า
ในการส่งออก  
 ส่ิงส าคญัคือควรพิจารณา หากมีการเจรจาการคา้พหุภาคีรอบใหม่ (New Round) เพราะการ
ทุ่มตลาด จะถูกใช้เป็นกลไกเคร่ืองมือ ในเร่ืองต่อไปน้ี (กระทรวงพาณิชย์. ศูนย์บริการข้อมูล
สารสนเทศ, 2563) 
 1. การส่งออกสินคา้ท่ีมีราคาต ่ากว่าราคาขายประเทศผูส่้งออกท่ีอยู่ในข่ายการทุ่มตลาด
น่าจะจ ากดัอยูเ่ฉพาะการก าหนดราคาเพื่อขจดัคู่แข่งขนั (Predatory Pricing) 
 2. อุตสาหกรรมภายในประเทศ  ควรสร้างความชัดเจนในค านิยามว่าจะหมายรวมถึง 
หรือไม่รวมถึงธุรกิจหรือบริษทัท่ีเป็นการร่วมลงทุนจากต่างประเทศ 
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 3.สินค้าชนิดเดียวกันควรมีการบัญญัติ  ซ่ึงไม่เฉพาะการต่อต้านการทุ่มตลาดเท่านั้ น 
เน่ืองจากมีการใชค้  าว่า สินคา้ชนิดเดียวกนัในหลายความตกลงให้มีความชดัเจนว่าจะหมายถึง การ
เหมือนกนัในลกัษณะใด เกณฑใ์นการพิจารณาควรจะเป็นอยา่งไร ใชปั้จจยัใดบา้งในการพิจารณา 
 4. การก าหนดระยะเวลาท่ีขยายออกไปบางประเทศอาจใช้เกณฑ์ 6 เดือน บางประเทศอาจ
ใช ้1 ปี การก าหนดช่วงเวลาท่ีไม่ตรงกนัน้ีอาจเกิดความไดเ้ปรียบเสียเปรียบกนัได ้
 5. การก าหนดปริมาณท่ีมากพอ ตามกฎระเบียบ เปิดโอกาสให้ประเทศผูน้ าเขา้ตดัสินใจน า
ปริมาณสินคา้ท่ีขายในประเทศผูส่้งออกไม่ถึงร้อยละ  5 มาเปรียบเทียบได ้ เป็นการสร้างความไม่
แน่นอนในการน าบทบญัญติัมาใชแ้ละเป็นการใหสิ้ทธิแก่ประเทศผูน้ าเขา้มากเกินไป 
 6. การก าหนดระยะเวลาตามควรคือการท่ีแต่ละประเทศใช้แนวทางในการก าหนด
ระยะเวลาตามควรตามท่ีตนเห็นเหมาะสมอาจจะก่อใหเ้กิดความไดเ้ปรียบเสียเปรียบได ้
 7. การหาราคาในประเทศท่ีสามโดยเจา้พนกังานผูมี้อ านาจในประเทศผูน้ าเขา้อาจเลือกใช้
วิธีการใดก่อนหลงัระหวา่งราคาประเทศท่ีสามกบัราคาท่ีสร้างขึ้น ซ่ึงอาจน าไปสู่การคิดราคาท่ีสร้าง
ขึ้นเพื่อง่ายต่อการพิสูจน์วา่มีการทุ่มตลาดและส่วนเหล่ือมท่ีมีอตัราสูง 
 8. การค านวณหามูลค่าปกติท่ีสร้างขึ้นและการค านวณหาราคาส่งออกท่ีสร้างขึ้นในการ
ค านวณหามูลค่าปกติท่ีสร้างขึ้นมิไดร้ะบุเช่นกนัว่า ให้ใชวิ้ธีใดก่อนหลงัซ่ึงในแต่ละทางเลือกนั้นก็
ใหผ้ลของจ านวนตน้ทุนท่ีต่างกนัและความตกลงมิไดก้ าหนดหลกัเกณฑใ์นการสร้างราคาส่งออกไว้
เหมือนการสร้างราคามูลค่าปกติ 
 9. การพิจารณาความเสียหายตามความตกลงมิไดก้ าหนดหลกัเกณฑใ์นเร่ืองการก่อให้เกิด
ความล่าชา้อย่างมากต่อการก่อตั้งและพฒันาอุตสาหกรรมภายในประเทศท่ีผลิตสินคา้ชนิดเดียวกนั
กบัสินคา้ท่ีทุ่มตลาดไว ้ซ่ึงอาจเป็นช่องว่างให้ประเทศผูน้ าเขา้ใช้เป็นขอ้อา้งในการพิสูจน์ถึงความ
เสียหายท่ีเกิดขึ้นได ้
 10. การค านวณความเสียหายโดยรวมแมผู้ส่้งออกจะมีหลกัฐานอย่างชดัแจง้ว่า สินคา้ท่ีตน
ส่งออกไปนั้นมิไดส้ร้างความเสียหายต่ออุตสาหกรรมภายในประเทศผูน้ าเขา้ แต่อาจถูกกล่าวหาวา่
เป็นเหตุแห่งความเสียหาย เม่ือถูกน าไปรวมค านวณคิดความเสียหายโดยรวม จึงควรท่ีจะมีการแกไ้ข
บทบญัญติัน้ีเพื่อสร้างความเป็นธรรมแก่ผูส่้งออก 
 11. เกณฑใ์นการยติุการสอบสวนการทุ่มตลาดคือ การท่ีก าหนดปริมาณน าเขา้เพียงเลก็น้อย
ไวก้็เพื่อช่วยเหลือผูส่้งออกท่ีตอ้งใชก้ลยทุธ์ทุ่มตลาดในการเปิดตลาดใหม่ ขณะเดียวกนั ปริมาณการ
น าเขา้ไม่ถึงร้อยละ 3 ซ่ึงถือว่าน้อยมากไม่น่าท่ีจะส่งผลกระทบต่อสินคา้ภายในประเทศได้ แต่ผู ้
ส่งออกอาจไม่ไดป้ระโยชน์จากบทบญัญติัน้ีถา้รวมกนัแลว้มีการน าเขา้เกินกว่าร้อยละ 7 เม่ือเป็น
เช่นน้ีถือไดว้า่วตัถุประสงคน้ี์ไม่ไดรั้บการตอบสนอง 
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 12. การขยายระยะเวลาในการใช้มาตรการต่อตา้นคือเวลาท่ีขยายออกไปน้ีไม่มีระยะเวลา
จ ากดัแต่อย่างใด ส่วนการตอบโตก้ารหลบเล่ียงการส่งออกของ WTO ไม่มีบทบญัญติัในเร่ืองน้ี แต่
ประเทศต่างๆ โดยเฉพาะสหรัฐฯ และสหภาพยุโรปต่างก็มีกฎหมายภายในของตนในเร่ืองน้ีท่ีจะ
ด าเนินการกบัประเทศท่ีหลบเล่ียงการส่งออก จึงอาจเป็นช่องวา่งอยา่งหน่ึงท่ีประเทศผูน้ าเขา้มีอิสระ
ในการใชก้ฎหมาย 
 13. การท าความตกลงยอมรับเง่ือนไข ตามการท าความตกลงยอมรับเง่ือนไขวิธีหน่ึงคือ 
การท่ีผูส่้งออกท าความตกลงกบัประเทศผูน้ าเขา้ โดยผูส่้งออกยอมจ ากดัจ านวนการส่งออกสินคา้
ทุ่มตลาดท่ีส่งมายงัประเทศผูน้ าเขา้ การท าความตกลงเช่นน้ีคือ VER อยา่งหน่ึง ซ่ึงเป็นความตกลงท่ี
แกตตแ์ละองคก์ารการคา้โลกพยายามขจดัใหห้มดส้ินไป 
 14. การก่อกวนทางการคา้ เม่ือประเทศผูน้ าเขา้เร่ิมสอบสวนความเสียหายของผูส่้งออกได้
เกิดขึ้นแลว้ หากต่อมาปรากฏว่าไม่มีการทุ่มตลาด หรือไม่มีความเสียหายตามท่ีกล่าวอา้ง ซ่ึงส่งผล
ให้การสอบสวนตอ้งยุติลง แต่ความตกลงมิได้บญัญติัเก่ียวกับการชดเชยความเสียหายในส่วนน้ี
ใหแ้ก่ผูส่้งออกแต่อยา่งใด 
 

 2.2.4 มาตรการตอบโต้การอุดหนุน (Countervailing Duty: CVD) 
  การอุดหนุน คือการท่ีภาครัฐให้ความช่วยเหลือผูป้ระกอบการ หรือผูผ้ลิต เพื่อให้เขา
เหล่านั้นมีศกัยภาพในการแข่งขนัมากขึ้น ความตกลง GAT มิไดห้้ามมิให้รัฐใช้มาตรการอุดหนุน 
เพียงแต่ว่าเม่ือรัฐใชม้าตรการอุดหนุนจนก่อให้เกิดความเสียหายต่อประเทศผูน้ าเขา้และสามารถใช้
มาตรการตอบโตไ้ด ้การอุดหนุนการส่งออกเป็นมาตรการท่ีหา้มกระท าน้ีหากพิจารณาตามความตก
ลง SCM ประเทศผูน้ าเขา้สามารถเยยีวยาความเสียหายท่ีเกิดขึ้นได ้เพราะเป็นการใชม้าตรการท่ีมีผล
เป็นการบิดเบือนทางการคา้ แต่ถา้พิจารณาตามความตกลง  TRIMs โดยมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
(กระทรวงเกษตรและสหกรณ์การเกษตร, 2560) 
 1. การใชม้าตรการน้ีก็มีผลเป็นการบิดเบือนการลงทุนท าใหก้ารลงทุนจากต่างประเทศไหล
เขา้มาสู่ประเทศท่ีใชม้าตรการน้ีมากขึ้น แต่ประเทศท่ีไดรั้บผลกระทบจากการลงทุนท่ีไหลออกจาก
ประเทศตนกลบัไม่มีสิทธิ หรือขอ้อา้งในการใชม้าตรการตอบโตแ้ต่อยา่งใด 
 2. การพิสูจน์ความเสียหาย ซ่ึงตามขอ้ตกลงมิไดก้ าหนดกฎเกณฑเ์ก่ียวกบัสิทธิในการตอบ
โต ้กรณีประเทศท่ีสามเป็นผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายจากการท่ีประเทศผูส่้งออกใชม้าตรการอุดหนุน 
และมีปริมาณการน าเข้าเพียงเล็กน้อย  ซ่ึงความตกลงไม่มีค  านิยามของปริมาณการน าเข้าเพียง
เล็กนอ้ย ในกรณีท่ีประเทศผูส่้งออกเป็นประเทศพฒันาแลว้  โดยเป็นประเด็นท่ีประเทศพฒันาแลว้
อาจยกขึ้นมาขอแกไ้ข 
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 3. ความไม่ชดัเจนของก าหนดเวลา เพราะหลายมาตราในความตกลงมีถอ้ยค าไม่ชดัเจนใน
เร่ืองก าหนดเวลาต่างๆ ควรจะมีการปรับปรุงให้เกิดความชดัเจน มิให้มีการอา้งบทบญัญติัจนเกิด
ความล่าชา้เกินควร ในการตอบโตต้ามความตกลงให้ใช้มาตรการตอบโตต้่อสินคา้น าเขา้เฉพาะใน
ตลาดของประเทศผูน้ าเขา้เท่านั้น ถา้เป็นการอุดหนุนภายในประเทศจะตอบโตอ้ยา่งไร การใหค้วาม
เห็นชอบของคณะกรรมการอุดหนุน ตามความตกลงมิไดก้ าหนดวิธีการให้ความเห็นชอบในการใช้
มาตรการตอบโตว้่าจะใชว้ิธีใด โดยระบบฉันทามติ หรือเสียงขา้งมาก เน่ืองจากแต่ละระบบจะมีผล
ในทางปฏิบติั อ านาจต่อรอง และความไดเ้ปรียบเสียเปรียบระหวา่งคู่พิพาทท่ีต่างกนั 
 4. อ านาจของเจา้พนักงานผูมี้อ านาจในประเทศผูน้ าเขา้ตามอ านาจในการพิจารณาค าร้อง
ตลอดจนหลกัฐานต่างๆ ซ่ึงเป็นประเด็นส าคญัในการพิจารณาวา่จะเก็บภาษีตอบโตห้รือไม่นั้น เป็น
ของเจา้พนกังานผูมี้อ  านาจในประเทศผูน้ าเขา้ทั้งส้ิน ดงันั้น การใชอ้  านาจของเจา้พนกังานผูมี้อ  านาจ
น้ีจะมีความเป็นกลางหรือไม่เพียงไร ควรหรือไม่ท่ีจะมีการจัดตั้ งองค์การอิสระเพื่อท าหน้าท่ี
พิจารณาเร่ืองต่างๆ เหล่าน้ี 
 5. การอุดหนุนในกระบวนการผลิตต้นน ้ าตามความตกลงไม่ได้ก าหนดไว ้(กระทรวง
พาณิชย,์ 2564; กรมเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ, 2564) 
  

 2.2.5 มาตรการสุขอนามัยและสุขอนามัยพืช (Sanitary and Phytosanitary Measures: SPS) 
  ตามมาตรการสุขอนามยัและสุขอนามยัพืช ระบุว่า ประเทศสมาชิกทั้งหลายของ WTO มี
สิทธิท่ีจะใชม้าตรการใดๆ เท่าท่ีจ าเป็นเพื่อคุม้ครองสุขอนามยัของมนุษย ์สัตวห์รือพืชไดโ้ดยจะตอ้ง
ใช้อย่างไม่เลือกปฏิบติัโดยอ าเภอใจหรือไม่เลือกปฏิบติัระหว่างสินคา้ท่ีมาจากประเทศซ่ึงมีสภาพ
เดียวกันหรือเหมือนกัน จะมีแนวทางท่ีตอ้งพิจารณาตามล าดับดังต่อไปน้ี (กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตร, 2560) 
  1. ขอ้กล่าวหานั้นเป็นไปตามมาตรฐานระหว่างประเทศหรือตามความตกลงทวิภาคีหรือ
ความตกลงหลายฝ่ายท่ีประเทศไทยเขา้ร่วมลงนามหรือไม่ ถา้ไม่มีมาตรฐานระหว่างประเทศ /มีแต่
ใช้มาตรฐานท่ีสูงกว่าหรือไม่มีความตกลงเฉพาะในเร่ืองนั้น ตอ้งพิจารณาว่า ประเทศผูน้ าเขา้มี
ขอ้มูลทางวิทยาศาสตร์มาสนับสนุนการใชม้าตรการนั้นหรือไม่ อย่างไร มีการประเมินความเส่ียง
อย่างเหมาะสมหรือไม่ ระดบัความคุม้ครองมีผลกระทบต่อการคา้น้อยท่ีสุดตามท่ีระบุไวแ้ละตอ้ง
เป็นไปตามหลกัการไม่เลือกปฏิบติั และหลกัปฏิบติัเยี่ยงคนชาติดว้ยนอกจากนั้น การน าหลกัการ
ยอมรับซ่ึงกันและกัน  ให้มีความคุ ้มครองเท่าเทียมกันตามท่ีปรากฏในความตกลงมาตรการ
สุขอนามยัและสุขอนามยัพืชมาใชก้็อาจเป็นทางเลือกอีกทางหน่ึง โดยรูปแบบการท า  Equivalence 
Agreement มีหลายแบบขึ้นอยูก่บัสถานการณ์และความตอ้งการของประเทศคู่คา้ท่ีเป็นคู่สัญญา 
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  2. การใช้มาตรฐานระหว่างประเทศ แนวทางหรือข้อเสนอแนะขององค์การระหว่าง
ประเทศท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น  Codex ในบางคร้ังการก าหนดมาตรฐานก็ขาดขอ้มูลท่ีสมบูรณ์เพียงพอ 
ดงันั้น การท่ีประเทศต่างๆ จะอา้งอิงมาตรฐานโดยท่ีไม่ไดมี้การติดตามตรวจสอบการด าเนินการ
ขององคก์ารระหวา่งประเทศอยา่งพอเพียงนั้นจะมีความเหมาะสมหรือไม่ 
 3. ค าบางค ายงัไม่มีการบัญญัติความหมายเอาไวท้ั้ งท่ีมีความส าคัญ ซ่ึงอาจน าไปสู่การ
ตีความตามอ าเภอใจเพื่อแสวงประโยชน์ให้แก่ตนได้คือ ค าว่าหลักการทางวิทยาศาสตร์และ
หลกัฐานทางวิทยาศาสตร์ การยอมรับซ่ึงกนัและกนัถึงความเท่าเทียมกนัของมาตรฐานสุขอนามยั
และสุขอนามยัพืชท่ีแต่ละประเทศใชอ้ยู ่ความตกลงไม่ไดมี้การก าหนดเวลาเร่ืองการพิจารณาความ
เท่าเทียมกนัไว ้
 4. ประเทศสมาชิกอาจใช้มาตรฐานสุขอนามัยและสุขอนามัยพืชท่ีสูงกว่ามาตรฐาน 
แนวทาง หรือขอ้เสนอแนะขององคก์ารระหว่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งได ้หากมีเหตุผลสนบัสนุนทาง
วิทยาศาสตร์ การท่ีความตกลงบญัญติัเช่นน้ีนั้นกวา้งเกินไปและอาจน าไปสู่การใช้หลกัป้องกัน
ล่วงหน้ามากเกินไปรวมทั้ง ความตกลงก าหนดให้มีการประเมินความเส่ียง แต่ไม่ได้กล่าวถึง
รายละเอียดของการจดัการความเส่ียงและการส่ือสารความเส่ียงซ่ึงเป็นหวัใจส าคญัของการวิเคราะห์
ความเส่ียงโดยทั้งสามขั้นตอนน้ีตอ้งมีความสัมพนัธ์กนัและตอ้งเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 
 5. ความตกลงก าหนดว่า ในการประเมินความเส่ียงประเทศผูน้ าเขา้ตอ้งพิจารณาถึงปัจจยั
ทางเศรษฐกิจท่ีเก่ียวขอ้งดว้ย การก าหนดเช่นน้ี เป็นการชัง่น ้ าหนกัระหว่างคุณค่าของสุขภาพมนุษย ์
หรือส่ิงแวดลอ้ม กับคุณค่าทางเศรษฐกิจ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีหาขอ้สรุปได้ยากการให้ความเห็นเก่ียวกบั
มาตรการท่ีประเทศสมาชิกจะน ามาใช ้หรือปรับเปล่ียนใหม่นั้นมกัไม่ค่อยไดผ้ลในทางปฏิบติัเพราะ
มีระยะเวลานอ้ยไปส าหรับประเทศก าลงัพฒันา 
 6. ควรก าหนดความรับผิดของประเทศผูใ้ชม้าตรการในการชดใชค้่าเสียหาย กรณีประเทศผู ้
น าเขา้ไม่มีเหตุผลโดยชอบดว้ยกฎหมาย (พิสูจน์ไดใ้นภายหลงั) ในการน ามาตรการนั้นๆ มาใชอ้าจ
เป็นไปไดย้าก (ศูนยศึ์กษาการคา้ระหวา่งประเทศ, 2562) 
 
 2.2.6 มาตรการด้านส่ิงแวดล้อม (Environment Measures) 
  เป็นท่ีคาดกนัวา่ในการเจรจาการคา้พหุภาคีรอบใหม่ของ WTO ประเด็นเร่ืองส่ิงแวดลอ้มจะ
เป็นหัวขอ้หน่ึงในการเจรจา แต่ยงัคงมีความขดัแยง้ระหว่างนักส่ิงแวดลอ้มกบันักการคา้ท่ีต่างฝ่าย
ต่างก็เห็นวา่ อีกฝ่ายหน่ึงก าลงัคุกคามหลกัการส าคญัท่ียดึถืออยู ่ประเด็นปัญหาก็คือ จะท าอยา่งไรให้
แนวทางของทั้งนกัการคา้และนกัส่ิงแวดลอ้มคือการพฒันาเศรษฐกิจและการคุม้ครองส่ิงแวดลอ้ม
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สามารถบรรลุผลไดโ้ดยท่ีไดป้ระโยชน์ดว้ยกนัทั้งสองฝ่าย ท่ีควรพิจารณา ดงัต่อไปน้ี (กรมส่งเสริม
การคา้ระหวา่งประเทศ, 2562) 
 1. MEAs (Multilateral Environmental Agreements) ตามความตกลง MEAs หลายฉบับท่ี
บญัญติัในเร่ืองน้ีอยู่แลว้ และแต่ละประเทศสามารถเลือกไดท่ี้จะเขา้ผูกพนัปฏิบติัตามพนัธกรณีท่ี
บญัญติัในความตกลงนั้นๆ ตามความพร้อมของตน แต่จะตอ้งสร้างความชดัเจนในเร่ืองต่างๆ ให้
มากขึ้น 
 2. UNCED (United Nations Conference on the Environment and Development) นอกจาก 
MEAs แล้วย ังมี  UNCED และ  CSD (Commission on Sustainable Development) ท่ี เป็นองค์การ
ภายใตอ้งคก์ารสหประชาชาติท่ีดูแลในเร่ืองน้ีอยูแ่ลว้เช่นกนั 
 3. องค์การส่ิงแวดลอ้มโลกหรือ GEO (Global Environmental Organization) ภาระงานใน
หนา้ท่ีของ WTO ในการดูแลบริหารความตกลงกว่าสิบฉบบัยงัไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร การเขา้
มาด าเนินการในเร่ืองอ่ืนเพิ่มเติมขึ้นอีกก็อาจจะท าให้ประสิทธิภาพในการด าเนินงานลดลง ดว้ยเหตุ
น้ี จึงมีการเสนอใหมี้การจดัตั้ง GEO ขึ้นมาเพื่อด าเนินการร่วมกบั WTO โดยใหค้วามส าคญักบัเร่ือง
การคา้และส่ิงแวดลอ้มอย่างเท่าเทียมกัน เพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ทั้งการคุม้ครองส่ิงแวดลอ้มและ
ส่งเสริมการคา้ในระบบพหุภาคี 
  4. การเก็บภาษีต่อตา้น/ตอบโตใ้นการต่อตา้นการทุ่มตลาด/และตอบโตก้ารอุดหนุนมาจาก
ความคิดเร่ืองการด าเนินการต่อการปฏิบติัทางการคา้ท่ีไม่เป็นธรรมซ่ึงเกิดจากการจงใจ ในการแสวง
ความไดเ้ปรียบต่อผูแ้ข่งขนั แต่การท่ีประเทศใดประเทศหน่ึงมีมาตรฐานส่ิงแวดลอ้ม ต ่านั้นมิไดเ้กิด
จากการจงใจ แต่เป็นเพราะยงัไม่มีความพร้อม เน่ืองมาจากระดบัการพฒันาประเทศ หรือการพฒันา
เศรษฐกิจ ดงันั้น การเก็บภาษีต่อตา้นน้ีจึงไม่สมเหตุผล 
 5. การใชฉ้ลากเขียว (Eco-Labeling) ตอ้งสร้างกฎเกณฑใ์นกระบวนการในการใหฉ้ลากให้
เป็นธรรม ไม่เป็นการกีดกนัทางการคา้อยา่งแอบแฝง ตอ้งเป็นการคุม้ครองส่ิงแวดลอ้มอยา่งพอควร 
มิฉะนั้นอาจจะกลายเป็นการคุม้ครองผูผ้ลิตภายในประเทศผูน้ าเขา้ 
 6. สินคา้ท่ีตอ้งห้ามภายในประเทศ หรือ DPG (Domestically Prohibited Goods) และสร้าง
กฎเกณฑใ์นเร่ืองน้ีอย่างจริงจงั โดยให้ความส าคญักบัประเทศพฒันาแลว้และประเทศก าลงัพฒันา
อย่างเท่าเทียมกนั เพราะประเทศก าลงัพฒันาส่วนใหญ่จะไม่มีความรู้ หรือไม่มีขอ้มูลท่ีเพียงพอใน
เร่ืองน้ี โดยเฉพาะควรหา้มมิใหส่้งออก DPG ไปยงัประเทศอ่ืน 
 7. ความโปร่งใส (Transparency) ของกลุ่มธุรกิจ กลุ่มส่ิงแวดลอ้ม องคก์ารผูบ้ริโภค เป็นตน้ 
เพื่อใหข้อ้คิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานและสร้างความเขา้ใจมากขึ้นในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง 
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 8. การให้ความช่วยเหลือประเทศก าลงัพฒันาในการถ่ายทอดเทคโนโลยีเก่ียวกบัการรักษา
ส่ิงแวดลอ้มให้แก่ประเทศก าลงัพฒันา และควรปรับปรุง TRIPs โดยลดระยะเวลาการคุม้ครองลง 
หรือลดราคาค่าสิทธิบตัรลงเพื่อให้ประเทศก าลงัพฒันาสามารถซ้ือได ้หรือ จดัตั้งหน่วยงานท่ีให้
ความช่วยเหลือเร่ืองเงินทุนแก่ประเทศก าลังพฒันาในการเข้าถึงเทคโนโลยี โดยอาจอยู่ภายใต้
โครงการส่ิงแวดล้อมและการพัฒนาของ UN เรียกว่า  “สินเช่ือเพื่อส่ิงแวดล้อมโลก” (Global 
Environment Facility) 
 9. ประเทศพฒันาแล้วต้องให้ระยะเวลาในการปรับตัวและการปฏิบัติท่ีเป็นพิเศษและ
แตกต่าง แก่ประเทศก าลงัพฒันาควรมีการปรับปรุงหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบั Escalation Tariff 
 10. สร้างความชดัเจนเร่ือง DPG (Domestically Prohibited Goods) ซ่ึงประเทศก าลงัพฒันา
ควรมีส่วนร่วมมากขึ้นในกระบวนการเจรจาและการระงบัข้อพิพาท WTO จึงควรจัดอบรมให้
ความรู้และจดัหาแหล่งเงินทุนให้แก่ประเทศก าลงัพฒันา การประชุมยอ่ยอย่างไม่เป็นทางการในแต่
ละคร้ังของ  WTO ก็ควรให้ความส าคัญกับการเข้าร่วมของประเทศก าลังพัฒนาด้วย ( สภา
ผูแ้ทนราษฎร. คณะกรรมาธิการการพาณิชยแ์ละทรัพยสิ์นทางปัญญา, 2563)  
  

 2.2.7 มาตรการด้านแรงงาน (Labor Measures) 
  ปัจจุบันมีองค์การระหว่างประเทศท่ีดูแลเร่ืองแรงงานโดยเฉพาะคือ องค์การแรงงาน
ระหวา่งประเทศแต่มกัจะถูกมองวา่ไม่มีประสิทธิภาพ จึงเกิดแนวคิดวา่ หากการลงโทษผูท่ี้ไม่ปฏิบติั
ตามพนัธกรณีมีสภาพบงัคบัท่ีมีประสิทธิภาพมากกวา่น้ี เช่น การลงโทษทางการคา้กบัประเทศท่ีไม่
ปฏิบติัตามพนัธกรณี การปฏิบติัตามพนัธกรณีก็อาจจะดีขึ้นประเด็นเร่ืองแรงงานกบัการคา้ก็ยงัเป็น
ขอ้ถกเถียงกนัเร่ือยมา แต่ก็มีความพยายามในการก าหนดมาตรฐานแรงงานหลกัโดยสหประชาชาติ
ไดก้ าหนดว่า มาตรฐานแรงงานหลกั ไดแ้ก่ 1)  เสรีภาพในการสมาคม (Free Association) 2) สิทธิ
ในการรวมตัวและต่อรองร่วมกัน  (Collective Bargaining) 3) การห้ามบังคับใช้แรงงาน (Forced 
Labor) 4) การขจดัการแสวงประโยชน์จากแรงงานเด็ก (Child Labor) 5) การไม่เลือกปฏิบติัในการ
จา้งงาน หรือการประกอบอาชีพ (Non-Discrimination in Employment or Occupation) แมจ้ะมีการ
ก าหนดมาตรฐานแรงงานหลกัแลว้ แต่การน ามาตรฐานน้ีไปใชบ้งัคบันั้นยงัไม่มีผลอยา่งแทจ้ริง และ
ประเทศสมาชิกของ  WTO ยอมให้เร่ืองมาตรฐานแรงงานหลักปรากฏในปฏิญญารัฐมนตรีท่ี
สิงคโปร์เพียงว่า WTO จะให้การสนับสนุนการด าเนินงานของ  ILO ในการส่งเสริมให้มีการใช้
มาตรฐานแรงงานหลกัเท่านั้น WTO ปฏิเสธการใชม้าตรฐานแรงงานหลกัเพื่อจุดประสงคใ์นการกีด
กันทางการค้าและตกลงว่าจะไม่หยิบยกข้อได้เปรียบทางด้านแรงงานของประเทศสมาชิก
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โดยเฉพาะประเทศก าลงัพฒันาท่ีมีค่าจ้างแรงงานต ่าขึ้นมาเป็นประเด็นในการกีดกันทางการค้า 
ทั้งน้ี WTO และ ILO จะท างานร่วมกนัต่อไป 
  ส่ิงท่ีควรพิจารณา หากมีการเจรจาเพื่อจดัท าความตกลงภายใต  ้WTO ในการด าเนินการ
นอกกรอบการคา้ (No Trade Linkage) จะมีองค์การระหว่างประเทศอ่ืนท่ีสามารถจดัการกับเร่ือง
เหล่าน้ีไดดี้อยูแ่ลว้ ไดแ้ก่ (กรมเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ, 2562) 
 1. ILO ท่ีดูแลเร่ืองแรงงานก็มีคณะผูเ้ช่ียวชาญท่ีคอยติดตามตรวจสอบการปฏิบัติตาม
อนุสัญญาและค าแนะน าของ ILO และท าหนา้ท่ีในการจดัท าอนุสัญญาต่างๆ 
 2.  UNICEF ซ่ึงดูแลเร่ืองเด็กก็ควรจะดูแลเร่ืองการใชแ้รงงานเด็กดว้ย 
 3. WMO (World Migration Organization) ควรเข้ามาจัดการในเร่ืองผู ้ลักลอบเข้าเมือง  
ผู ้อพยพ  (Refugees) แต่หากจะให้ประเด็นน้ีเข้ามาเก่ียวโยงกับ WTO ก็ควรจะให้อยู่ในความ
รับผิดชอบของ องค์การทบทวนนโยบายการค้า หรือ  TPRB (Trade Policy Review Body) ตาม
กลไกทบทวนนโยบายการคา้หรือ TPRM (Trade Policy Review Mechanism) (ส านักงานกองทุน
สนบัสนุนการวิจยั [สกว.], 2564) 
  

 2.2.8 การด าเนินการภายในกรอบการค้า (Trade Linkage) 
  ในการคว ่าบาตรทางการคา้ (Trade Sanctions) จะเป็นการใชก้ารลงโทษทางการคา้จะตอ้ง
พิจารณา ดงัต่อไปน้ี (กรมการคา้ต่างประเทศ, 2561) 
 1. ความไดผ้ลของการลงโทษทางการคา้น้ีจะไดผ้ลมากเม่ือกระท าในลกัษณะพหุภาคี แต่
หากไม่สามารถกระท าได ้อย่างน้อยก็ควรเป็นการกระท ามากฝ่าย  ซ่ึงจะไดผ้ลมากกว่าการกระท า
ฝ่ายเดียว แต่ประเด็นท่ีประเทศต่างๆ ควรค านึงถึงก็คือ การลงโทษน้ีจะไดผ้ลมากท่ีสุดเม่ือกระท าต่อ
ประเทศท่ีไม่มีอ านาจต่อรองมากนกั แต่หากประเทศท่ีจะถูกลงโทษเป็นประเทศท่ีมีอ านาจต่อรอง
ทั้งทางเศรษฐกิจและการเมือง ดงัเช่นประเทศจีนท่ีการลงโทษนั้นอาจก่อใหเ้กิดผลเสียมากกวา่ผลดี 
 2.  ความมีประสิทธิภาพของนโยบายอ่ืนควรมีการใชว้ิธีการวิเคราะห์ตน้ทุน - ผลประโยชน์
เพื่อแกปั้ญหาน้ี หากผลลพัธ์ท่ีไดไ้ม่เป็นท่ีพอใจก็ควรจะหาแนวทางอ่ืนท่ีมีประสิทธิภาพมากกว่า
เช่น ด าเนินการภายใต้ ILO UNICEF WMO หรือแมแ้ต่การปล่อยให้เป็นหน้าท่ีของ NGOs (Non - 
Governmental Organizations) ซ่ึงอาจท างานไดดี้กวา่ 
 3. การใชม้าตรการต่อตา้นการทุ่มตลาดเช่นการเก็บภาษีต่อตา้นมกัจะกระท าต่อการคา้ท่ีไม่
เป็นธรรมเท่านั้น เช่น เพื่อต่อตา้นการทุ่มตลาดหรือตอบโตก้ารอุดหนุน แต่กรณีน้ีเป็นความชอบ
ธรรมทางการคา้ของประเทศผูส่้งออกเพราะมาตรฐานแรงงานนั้นมกัจะสะทอ้นฐานะทางเศรษฐกิจ
ของแต่ละประเทศ 
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 4. การใช้มาตรการปกป้องซ่ึงจะเป็นกลไกการใช้มาตรการปกป้องต่อการละเมิดแรงงาน
นั้น ตอ้งเป็นการใช้ตามแนวทางของความตกลงว่าดว้ยมาตรการปกป้องภายใต ้GATT 1994 มิใช่
มาตรการปกป้องชัว่คราว ตามความตกลงหรือนอกจากนั้น ก่อนท่ีประเทศผูน้ าเขา้จะใช้มาตรการ
ปกป้องจะตอ้งให้บุคคลในสังคมของประเทศตนเขา้มามีส่วนร่วมด้วย เพราะเป็นเร่ืองท่ีรัฐก าลงั
ด าเนินการเพื่อปกป้องหรือคุม้ครองสังคม 
 5. การตดัสิทธิพิเศษทางการคา้ ในระหว่างท่ียงัไม่มีความชัดเจนว่า เร่ืองแรงงานควรจะ
น ามาบญัญติัไวเ้ป็นการเฉพาะภายใต้ WTO หรือไม่ การตดัสิทธิ GSP อาจเป็นวิธีท่ีดีอย่างหน่ึงท่ี
ประเทศพฒันาแลว้ซ่ึงเป็นประเทศท่ีมีมาตรฐานแรงงานสูงจะใชเ้ป็นมาตรการในการด าเนินการกบั
ประเทศก าลงัพฒันาท่ีมีมาตรฐานแรงงานต ่า 
 6. การติดฉลากผลิตภณัฑ ์เช่นการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลบนฉลากกบัความเป็น
จริงและรายละเอียดท่ีจะต้องระบุบนฉลาก เน้ือท่ีบนฉลากจะเพียงพอหรือไม่ เพราะมาตรฐาน
แรงงานมีอยูห่ลายเร่ือง 
 
2.3 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกบักลยุทธ์การแข่งขัน 
 สภาวะเศรษฐกิจโลกท่ีตกต ่าจากสถานการณ์โรคระบาดร้ายแรงโควิด 19 ส่งผลกระทบต่อ
การขยายมูลค่าการส่งออกกลว้ยไมข้องไทยทั้งดา้นการผลิตและการตลาด โดยมีอุปสรรคส าคญัจาก
ปัญหาจากประเทศคู่คา้ปิดประเทศและระบบเศรษฐกิจหยุดชะงกัรวมทั้งมาตรการกีดกนัทางการคา้
ท่ีถูกน ามาบงัคบัใช้ประกอบกบัการแข่งขนัท่ีรุนแรงขึ้นและก าลงัซ้ือท่ีลดลง ดงันั้นกลุ่มผูส่้งออก
กลว้ยไมไ้ทย จึงตอ้งพฒันากลยทุธ์การแข่งขนัเพื่อรักษาตลาดคู่คา้เดิม เร่งขยายตลาดใหม่และรักษา
ระดบัความเป็นผูน้ าในการส่งออกอนัดบั 1 ของโลกต่อไป 
 

 2.3.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเพ่ือออกแบบกลยุทธ์ 
 กลยทุธ์เป็นความสอดคลอ้งกนัระหวา่งสภาพแวดลอ้มกบัทรัพยากรองคก์าร โดยกลยทุธ์จะ
ให้ความส าคญักบัการสร้างสรรค์และดึงทรัพยากรท่ีเป็นจุดเด่นขององคก์ารมาใช้ เพื่อตอบสนอง
กบัสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นโอกาสและอุปสรรค ขณะเดียวกนัก็ปรับจุดอ่อนขององคก์ารให้ดีขึ้น โดย
แนวคิดดงักล่าวน าไปสู่เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT Analysis หรือการวิเคราะห์จุดแข็ง (Strengths) 
จุดอ่อน (Weakens) โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) โดยการวิเคราะห์ SWOT เป็น
เคร่ืองมือในการวิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ขององคก์าร (DeVito, 2017, pp. 753-773) ซ่ึงจะ
ช่วยผูบ้ริหารก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาสและอุปสรรคจาก
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สภาพแวดลอ้มภายนอก ตลอดจนผลกระทบท่ีมีศกัยภาพจากปัจจยัเหล่าน้ีต่อการท างานขององคก์าร 
เพื่อท่ีจะน าไปใชใ้นการวางแผนและก าหนดกลยทุธ์ขององคก์ารต่อไป ดงัภาพท่ี 2.3 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 2.1 กรอบแนวคิดการวิเคราะห์ SWOT 
 

 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค จะมีความเก่ียวข้องกับการศึกษา
สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ โดยสภาพแวดลอ้มภายนอก เป็นสภาวการณ์ภายนอกองค์การท่ีส่งผล
กระทบต่อผลการด าเนินงานขององค์การท าให้ส่งผลต่อการเลือกกลยุทธ์ ซ่ึงสภาพแวดล้อม
ภายนอก ประกอบดว้ย สภาพแวดลอ้มทัว่ไป สภาพแวดลอ้มทางการแข่งขนั และสภาพแวดลอ้ม
คู่แข่ง ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีควบคุมไม่ได ้แต่จะมีผลกระทบต่อองค์การในเชิงโอกาสและอุปสรรค โดย
โอกาสจะเกิดขึ้นเม่ือองคก์ารแสวงหาประโยชน์จากสภาวะท่ีเป็นสภาพแวดลอ้มภายนอกเพื่อท่ีจะ
ก าหนดและด า เ นินกลยุทธ์ ท่ีท าให้ได้ก าไรสูงสุด ขณะท่ีอุปสรรคจะเกิดขึ้ นเ ม่ือสภาวะ
สภาพแวดลอ้มภายนอกเป็นตวัขดัขวางต่อการท าก าไรขององคก์าร (Hitt et al., 2013) 
 ในส่วนของสภาพแวดลอ้มภายใน ประกอบดว้ยทรัพยากรต่างๆ ภายในองคก์าร ไดแ้ก่ ฝ่าย
การตลาด ทรัพยากรทางบุคคล ทรัพยากรทางด้านการเงิน ภาพลกัษณ์ของกิจการ การวิจยัและ
พฒันา ท าเลท่ีตั้ง และอ่ืนๆ ท่ีมีผลต่อผลการด าเนินงานขององคก์าร โดยการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ภายในองคก์ารเพื่อระบุจุดแข็งหรือผลกระทบดา้นบวก ท่ีเกิดขึ้นจากส่ิงแวดลอ้มภายในธุรกิจ และ
จุดอ่อนหรือผลกระทบทางดา้นลบท่ีเกิดขึ้นจากส่ิงแวดลอ้มภายในธุรกิจ ซ่ึงองคก์ารสามารถควบคุม
ปัจจยัเหล่าน้ีได ้ทั้งน้ีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายใน จะส่งผลกระทบต่อการก าหนดกลยุทธ์ท่ี
เหมาะสม และการน ากลยทุธ์นั้นไปปฏิบติั (Hitt et al., 2013) 

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
(เศรษฐกิจ/การแข่งขัน) 

โอกาส 

อุปสรรค 

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
(ทรัพยากรองค์การ) 

จุดแข็ง 

จุดอ่อน 
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 ทั้งน้ี สามารถอธิบายความหมายของจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (Wheelen & 
Hunger, 2012) ไดด้งัต่อไปน้ี 
 1. ตัวอักษร S คือ Strength เป็นทรัพยากรท่ีองค์การได้พัฒนาเป็นขีดความสามารถและ
กระบวนการซ่ึงน ามาใช้และพัฒนาไปสูงความได้เปรียบในการแข่งขันท่ีย ัง่ยืน เช่น ทักษะ               
การท างานท่ีดีและความเช่ียวชาญในการท างาน สภาพการเงินท่ีแขง็แกร่ง ภาพพจน์ท่ีดี ช่ือเสียง การ
เป็นผูน้ าในตลาดและเป็นท่ียอมรับกนัอย่างกวา้งขวาง ความสามารถในการจูงใจ การเป็นเจา้ของ
เทคโนโลยหีรือลิขสิทธ์ิ การมีนวตักรรมท่ีแปลกใหม่ และมีประสิทธิภาพ คุณภาพท่ีเหนือกวา่คู่แข่ง 
การมีพนัธมิตรท่ีดีและเหนียวแน่น เป็นตน้ 
 2. ตวัอกัษร W คือ Weakness หรือจุดอ่อน เป็นทรัพยากรและความสามารถท่ียงัขาดหรือไม่
เพียงพอ ซ่ึงเป็นอุปสรรคต่อองคก์ารท่ีพฒันาความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัท่ีย ัง่ยนื เช่น การขาดทิศ
ทางการท างานท่ีชดัเจน ส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีลา้สมยั ปัญหาดา้นงบการลงทุน ภาระหน้ีสิน การ
มีตน้ทุนต่อหน่วยสูง การขาดทกัษะและความช านาญ ขาดการจดัการท่ีเป็นระบบ การมีภาพพจน์
หรือช่ือเสียงท่ีไม่ดี ผลิตภณัฑ์ท่ีขาดคุณภาพ การมีปัญหาในดา้นการวิจยัและพฒันา และการขาด
พนัธมิตรทางการคา้ท่ีเขม้แขง็ เป็นตน้ 
 3. ตวัอกัษร O คือ Opportunity หรือโอกาส เป็นแนวโน้มหรือการเปล่ียนแปลงของปัจจยั
สภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเป็นบวกหรือท่ีจะช่วยปรับปรุงการด าเนินงานขององคก์ร ไดแ้ก่ โอกาส
ในการขยายตลาดเดิม หรือเขา้ไปสู่ตลาดใหม่ การขยายสายการผลิตท่ีสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของลูกคา้ไดม้ากขึ้น การท่ีอุปสงคข์องตลาดมีเพิ่มมากขึ้น ความไดเ้ปรียบเก่ียวกบั ขอ้กีดกนั
ทางการคา้ระหวา่งประเทศ เป็นตน้ 
 4. ตัวอักษร T คือ Threat หรืออุปสรรค เป็นแนวโน้มหรือการเปล่ียนแปลงของปัจจัย
สภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเป็นลบหรือท่ีจะคุกคามบัน่ทอนการด าเนินงาน ประกอบไปดว้ย การเขา้
มาของคู่แข่งรายใหม่ การมีผลิตภณัฑ์ท่ีสามารถทดแทนสินคา้ของเราไดใ้นตลาดการปรับเปล่ียน
ทิศทางในอตัราแลกเปล่ียนเงินตราระหว่างประเทศ การอ่ิมตวัของธุรกิจท่ีเราอยู่ การเปล่ียนแปลง
ความตอ้งการและรสนิยมของผูบ้ริโภค การมีขอ้ก าหนดหรือกฎหมายซ่ึงท าให้ตน้ทุนในการผลิต
ของบริษทัเพิ่มมากขึ้น เป็นตน้ 
 ส าหรับการเปรียบเทียบจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค จะช่วยท าให้เกิดความเขา้ใจ
ถึงปัจจยัต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการด าเนินงาน โดยจุดแข็งเป็นความสามารถท่ีจะตอ้งใชเ้พื่อให้บรรลุ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ในขณะท่ีจุดอ่อนเป็นลกัษณะท่ีเราตอ้งท าการแกไ้ข โอกาสเป็นสถานการณ์ท่ี
ท าให้องคก์ารมีความไดเ้ปรียบคู่แข่งและช่วยสนบัสนุนองคก์ารให้บรรลุเป้าหมาย ส่วนอุปสรรคก็
เป็นวิกฤตท่ีท าให้บริษัทไม่สามารถบรรลุเป้าหมายท่ีตั้ งเอาไว้ ในกรณีศึกษาน้ีน าเอา SWOT 
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Analysis มาใช้ในการวิเคราะห์ปัจจยัภายในองค์การเพื่อดูว่าองค์การมีจุดแข็งและจุดอ่อนอย่างไร
บา้งในองคก์าร และปัจจยัภายนอกองคก์ารเพื่อดูวา่องคก์ารมีอุปสรรคและโอกาสอะไรบา้ง และเม่ือ
วิเคราะห์หาทั้งปัจจยัภายในองค์การและปัจจยัภายนอกองค์การได้แลว้ ก็น าเอาผลท่ีได้ไปสร้าง 
TOWS Matrix  เพื่อก าหนดกลยทุธ์ของธุรกิจต่อไป 
 

 2.3.2 ระดับกลยุทธ์ขององค์การธุรกจิ 
 กลยุทธ์โดยส่วนใหญ่ได้แบ่งระดับกลยุทธ์ขององค์การธุรกิจโดยทัว่ไป แบ่งออกเป็น 3 
ระดบั อธิบายไดด้งัต่อไปน้ี (Diakopoulos & Koliska, 2017, pp. 809-838) 
 1. กลยุทธ์ระดับองค์การ (Corporate Strategy) เป็นกลยุทธ์ระดับกิจการท่ีมีขอบเขต
ครอบคลุมระยะยาวและทั้งองคก์าร โดยท่ีกลยทุธ์ระดบักิจการจะเป็นการก าหนดวา่องคก์ารสมควร
จะด าเนินธุรกิจอะไร และจดัสรรทรัพยากรท่ีมีอยู่อยา่งไรใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุดต่อการด าเนินงาน
และการด ารงอยู่ในอนาคต เป็นกลยุทธ์ท่ีแสดงให้เห็นทิศทางการด าเนินงานขององค์การธุรกิจ
โดยรวม โดยท่ีฝ่ายบริหารระดับสูง เช่น กรรมการผูจ้ดัการ ประธานกรรมการ หรือหัวหน้าคณะ
ผูบ้ริหาร ร่วมกบัคณะผูบ้ริหาร และท่ีปรึกษากลยุทธ์ขององคก์าร จะก าหนดวิสัยทศัน์ ภารกิจ และ
วตัถุประสงค์หรือเป้าหมายในการด าเนินงานขององคก์ารว่าจะด าเนินงานต่อไปอย่างไร โดยทัว่ไป
มี 3 ทาง ประกอบดว้ย ธุรกิจใดควรเพิ่มการลงทุนเพื่อความเจริญเติบโต (Growth) หน่วยธุรกิจใด
ควรรักษาสภาพเดิม (Stability) และหน่วยธุรกิจใดควรตดัทอนออกไป (Retrenchment) เป็นตน้ 
 2. กลยทุธ์ระดบัธุรกิจ (Business Strategy) เป็นกลยทุธ์ท่ีมีขอบเขตท่ีจ ากดักวา่กลยทุธ์ระดบั
องค์การ โดยกลยุทธ์ระดบัธุรกิจจะให้ความส าคญักบัการแข่งขนัของธุรกิจในแต่ละอุตสาหกรรม 
กลยุทธ์ระดับน้ีมกัถูกก าหนดโดยผูจ้ดัการหรือผูบ้ริหารท่ีมีต าแหน่งเป็นหัวหน้าหน่วยธุรกิจท่ีมี
อิสระและความรับผิดชอบในการด าเนินงานของตนเอง เพื่อให้หน่วยธุรกิจของตนสามารถ
ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกับพันธกิจ และ
วตัถุประสงค์ขององค์การธุรกิจ โดยทัว่ไปกลยุทธ์ระดับธุรกิจมกัตอบค าถามว่าองค์การจะสร้าง
ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัใหก้บัหน่วยธุรกิจน้ีไดอ้ยา่งไร ซ่ึงเป็นกลยทุธ์ท่ีเกิดขึ้นในระดบัหน่วย
ธุรกิจหรือระดบัผลิตภณัฑ์ซ่ึงอยู่ในความรับผิดชอบของผูบ้ริหารระดบัสูง ทั้งน้ีกลยุทธ์ทางธุรกิจ
เป็นกลยุทธ์ท่ีมุ่งเนน้การปรับปรุงฐานะการแข่งขนัของผลิตภณัฑห์รือบริการขององคก์ารธุรกิจใน
อุตสาหกรรมหรือส่วนแบ่งการตลาดท่ีก าลงัเผชิญอยู่กบัคู่แข่งขนัในปัจจุบนั โดยกลยุทธ์ในระดบั
ธุรกิจท่ีนิยมใช้กันมาก คือ กลยุทธ์การแข่งขนั (Competitive Strategy) หรือกลยุทธ์ความร่วมมือ 
(Cooperative Strategy) (Hollensen, 2015) 
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 3. กลยุทธ์ระดบัหนา้ท่ี (Function Strategy) เป็นกลยุทธ์ท่ีถูกก าหนดโดยผูจ้ดัการในแต่ละ
หนา้ท่ีทางธุรกิจ หรือฝ่ายต่างๆ ขององคก์ารธุรกิจ เช่น การตลาด การผลิต การเงิน ทรัพยากรบุคคล 
และเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อใหส้อดคลอ้งหรือสนบัสนุนกบักลยทุธ์ระดบัท่ีสูงกวา่ โดยท่ีกลยทุธ์
ระดับน้ีจะมีลกัษณะท่ีเฉพาะเจาะจงตามหน้าท่ีทางธุรกิจ โดยรวบรวมขอ้มูลจากสภาพแวดลอ้ม
ภายในและสภาพแวดลอ้มภายนอกขององค์การธุรกิจ เพื่อให้การด าเนินงานเฉพาะหน้าท่ีประสบ
ความส าเร็จภายใตช่้วงระยะเวลาท่ีก าหนดแน่นอน โดยมีจุดมุ่งเนน้ท่ีการใชท้รัพยากรของหน่วยงาน
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามกลยทุธ์ระดบัธุรกิจและกลยุทธ์
ระดบัองคก์าร (Winzker & Pretorius, 2015, pp. 632-642)  
 

 2.3.3 การก าหนดกลยุทธ์ด้วยวิธีการของ TOWS/Matrix 
        วิธีการ TOWS Matrix เป็นการประเมินผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและ
สภาพแวดลอ้มภายนอกธุรกิจ เพื่อน าไปวางแผนกลยุทธ์หรือแนวทางการพฒันาว่าธุรกิจจะตอ้งท า
อย่างไรต่อไปจากสถานการณ์ของจุดแข็ง และจุดอ่อนท่ีองค์การเผชิญอยู่ รวมทั้งจากโอกาสและ
อุปสรรคท่ีมีผลกระทบต่อองคก์ารนั้น (Wheelen & Hunger, 2012) ดงัภาพท่ี 2.4 
 

 จุดแข็ง จุดอ่อน 

โอกาส 
จุดแข็ง + โอกาส 

ใชก้ลยทุธ์ท่ีอาศยัจุดแขง็เพื่อสร้างขอ้
ไดเ้ปรียบจากโอกาส 

จุดอ่อน + โอกาส 
ใชก้ลยทุธ์แกจุ้ดอ่อนแลว้ปรับกลยทุธ์               
เพื่อสร้างขอ้ไดเ้ปรียบจากโอกาส 

อุปสรรค 
จุดแข็ง + อุปสรรค 

ใชก้ลยทุธ์ท่ีอาศยัจุดแขง็เพื่อหลีกเล่ียง
อุปสรรคและเอาชนะใหไ้ด ้

จุดอ่อน + อุปสรรค 
ใชก้ลยทุธ์เพื่อค านึงถึงจุดอ่อนและ
อุปสรรคโดยใชก้ลยทุธ์ตดัทอน เช่น 
การถอนผลิตภณัฑ ์การเลิกกิจการ 

       

ภาพท่ี 2.2 TOWS Matrix 
ท่ีมา: Wheelen & Hunger (2011) 

 

 จากภาพท่ี 2.2 สามารถอธิบายไดด้งัต่อไปน้ี 
 1. การสร้างกลยุทธ์ทางเลือกในการบริหารงานโดยใช้จุดแข็งของกลุ่มไปช่วงชิงโอกาสท่ี
คาดว่าจะเกิดขึ้น โดยใชวิ้ธีการจบัคู่ระหว่างจุดแข็งและโอกาส หากคู่ใดเกิดความสอดคลอ้งก็จะท า
ใหไ้ดก้ลยทุธ์ทางเลือกนั้น ในการจบัคู่นั้นอาจใชจุ้ดแขง็หรือโอกาสมากกวา่หน่ึงขอ้ก็ได ้หรืออาจจะ
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ใช้ เพียงอย่าง เ ดียวก็ได้ห รือบางข้ออาจไม่ท าให้ เ กิดกลยุทธ์ทาง เลือกในส่วนน้ีเ รียกว่า  
“กลยทุธ์จุดแขง็-โอกาส หรือกลยทุธ์เชิงรุก (SO Strategy)” ซ่ึงเป็นสถานการณ์ท่ีตอ้งการสูงสุด โดย
องค์การไดใ้ช้ จุดแข็งและขอ้ไดเ้ปรียบจากโอกาส โดยทัว่ไปเป้าหมายขององค์การจะเปล่ียนจาก
ต าแหน่งอ่ืนของแมททริกซ์น้ีถา้มีจุดอ่อนก็พยายามแกไ้ขปัญหา เพื่อเปล่ียนให้เป็นจุดแข็ง ถา้เผชิญ
อุปสรรคตอ้งพยายามเปล่ียนให้เป็นโอกาส นั่นคือเป็นการใช้จุดแข็งเพื่อสร้างขอ้ได้เปรียบจาก
โอกาส 
 2. สร้างกลยุทธ์ทางเลือกในการบริหารองค์การ โดยใช้จุดแข็งขององค์การเล่ียงอุปสรรค                     
ท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้นโดยใชวิ้ธีการจบัคู่ระหว่างจุดแข็งและอุปสรรค หากคู่ใดเกิดความสอดคลอ้งกนั                       
ก็จะท าให้ไดก้ลยุทธ์ทางเลือกนั้น ในการจบัคู่นั้นอาจใชจุ้ดแข็งหรืออุปสรรคมากกว่าหน่ึงขอ้ก็ได/้
หรือ อาจจะใช้เพียงอย่างเดียวก็ได้หรือบางข้ออาจไม่ท าให้เกิดกลยุทธ์และทางเลือกในส่วนน้ี 
เรียกวา่ “กลยทุธ์จุดแขง็-อุปสรรค หรือ กลยทุธ์เชิงป้องกนั (ST Strategy)” ซ่ึงเป็นความพยายามท่ีจะ
ให้เกิดจุดอ่อนท่ีต ่าท่ีสุด และเกิดโอกาสสูงสุด ดังนั้นธุรกิจท่ีมีจุดอ่อนในบางกรณีอาจจะพฒันา
องคก์ารหรือความสามารถเฉพาะอยา่ง (เทคโนโลยหีรือบุคคลท่ีมีทกัษะ) จากภายนอก มีทางเลือกท่ี
เป็นไปไดเ้พื่อสร้างขอ้ไดเ้ปรียบของโอกาสจากสภาพแวดลอ้มภายนอก นัน่คือการพยายามแกไ้ขส่ิง
ท่ีเป็นจุดอ่อนแลว้ปรับกลยทุธ์เพื่อสร้างขอ้ไดเ้ปรียบจากโอกาส 
 3. สร้างกลยุทธ์ทางเลือกในการบริหารองค์การ โดยใช้โอกาสขององค์การท่ีคาดว่าจะ
เกิดขึ้นของกลุ่มมาแกไ้ขจุดอ่อน โดยใชวิ้ธีการจบัคู่ระหว่างจุดอ่อนและโอกาส หากคู่ใดเกิดความ
สอดคลอ้งกันจะท าให้ได้กลยุทธ์ทางเลือกนั้นในการจบัคู่นั้นอาจใช้จุดอ่อนหรือโอกาสมากกว่า
หน่ึงขอ้ก็ได ้หรืออาจจะใชเ้พียงอย่างเดียวก็ไดห้รือบางขอ้อาจไม่ท าให้เกิดกลยทุธ์และกลยทุธ์ทางเลือก 
ในส่วนน้ีเรียกว่า “กลยุทธ์จุดอ่อน-โอกาส หรือกลยุทธ์เชิงแกไ้ข (WO Strategy)” โดยถือเกณฑจุ์ดแข็ง
ขององค์การท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุปสรรคจากสภาพแวดลอ้มเป้าหมายคือ ท าให้เกิดจุดแข็งสูงสุดและมี
อุปสรรคต ่าสุด ดงันั้นบริษทัอาจใช้จุดแข็งดา้นเทคโนโลยี การเงิน การจดัการ หรือการตลาดเพื่อ
จดัการอุปสรรคจากคู่แข่ง นัน่คือ เป็นการใชจุ้ดแขง็เพื่อหลีกเล่ียงหรือเอาชนะอุปสรรคใหไ้ด ้
 4. สร้างกลยุทธ์ทางเลือกในการบริหารองคก์ารโดยใชจุ้ดอ่อนขององคก์ารเล่ียงอุปสรรคท่ี
คาดว่าจะเกิดขึ้น โดยใชวิ้ธีการจบัคู่ระหว่างจุดอ่อนและอุปสรรค หากคู่ใดเกิดความสอดคลอ้งกนัก็
จะท าให้ไดก้ลยุทธ์ทางเลือกนั้น ในการจบัคู่นั้นอาจใช้จุดอ่อนหรืออุปสรรคมากกว่าหน่ึงขอ้ก็ได้
หรืออาจจะใชเ้พียงอย่างเดียวก็ได ้หรือบางขอ้อาจจะท าใหเ้กิดกลยทุธ์และกลยุทธ์ทางเลือกในส่วน
น้ี เรียกว่า “กลยุทธ์จุดอ่อน-อุปสรรค หรือกลยุทธ์เชิงรับ (WT Strategy)” โดยมีเป้าหมายท่ีสร้างให้
เกิดจุดแข็งและอุปสรรคต ่าท่ีสุด ซ่ึงตอ้งการให้บริษทัใชรู้ปแบบการร่วมลงทุน (Joint Venture) การ
ลดค่าใชจ่้าย (Retrench) และการเลิกผลิตผลิตภณัฑท่ี์ไม่เป็นก าไร (Liquidate) 



57 
 

 หลังจากนั้ นในการวิจัย น้ีใช้การวิ เคราะห์ด้วย SWOT Analysis /  TOWS Matrix มา
พฒันาการก าหนดกลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกันทาง
การคา้ท่ีมิใช่ภาษีประกอบดว้ย  
  1. จุดแขง็ (Strengths : S) 
  2. จุดอ่อน (Weaknesses : W) 
  3. โอกาส (Opportunities : O) 
  4. อุปสรรค (Threats : T) 
 หลงัจากนั้นน าผลจากการวิเคราะห์ SWOT Analysis มาท าการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
การก าหนดกลยทุธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกนัทางการคา้ท่ี
มิใช่ภาษี ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์ศกัยภาพและสภาพแวดลอ้มของผูป้ระกอบการของชุมชนท่องเท่ียว 
OTOP นวตัวิถี ในเขตพื้นท่ีภาคกลางและภาคตะวนัออก โดยมีเกณฑก์ารวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี  
 1. น าผลจากการวิเคราะห์ SWOT Analysis จุดแข็งและจุดอ่อนจากสภาพแวดลอ้มภายใน
ธุรกิจ (S, W) โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอ้มภายนอกธุรกิจ (O, T)  
 2. น าผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพและขอ้มูลเชิงปริมาณมาท าการสรุปร่วมกนัเพื่อท า
การวิเคราะห์ TOWS Matrix ประกอบการจดัท าแนวทางการจดัการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลของการ
ก าหนดกลยทุธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่
ภาษีโดยเกณฑท่ี์ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลคือการวิเคราะห์ปัจจยัรายคู่หลงัจากการวิเคราะห์  SWOT 
Analysis ประกอบดว้ย 1) SO-Strategies (แนวทางการจดัการเชิงรุก) เป็นการจบัคู่ระหว่างจุดแข็ง 
(S) กบัโอกาส (O) ซ่ึงเป็นปัจจยัเชิงบวกทงั คู ่2) ST-Strategies (แนวทางการจดัการเชิงป้องกนั) เป็น
การจบัคู่ระหว่างจุดแข็งกับอุปสรรค  ซ่ึงมีจุดแข็ง (S) เป็นปัจจยัเชิงบวก และมีอุปสรรค (T) เป็น
ปัจจัยเชิงลบ 3) WO-Strategies (แนวทางการจัดการเชิงแก้ไข) เป็นการจับคู่ระหว่างจุดอ่อนกับ
โอกาส ซ่ึงมีจุดอ่อน (W) เป็นปัจจยัเชิงลบ แต่มีโอกาส (O) เป็นปัจจยัเชิงบวก และ 4) WT-Strategies 
(แนวทางการจดัการเชิงรับ) เป็นการจบัคู่ระหว่างจุดอ่อน (W) กบัอุปสรรค (T) ซ่ึงเป็น ปัจจยัเชิงลบ
ทั้งคู่ ประกอบดว้ย   
 หลังจากนั้นน าผลการวิเคราะห์ท่ีได้ในแต่ละด้านมาสรุปรวมเพื่อก าหนดแนวทางการ
จดัการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลของการก าหนดกลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใต้
มาตรการการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี 
 สรุปได้ว่าผลจากการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ คือ กรณีจุดแข็งของกิจการจะมาใช้เพื่อก าหนดกลยุทธ์ความได้เปรียบในการแข่งขนั 
กรณีจุดอ่อนของกิจการจะน าไปใช้ในการก าหนดแนวทางแก้ไขให้จุดอ่อนนั้นๆ หมดไป กรณี
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โอกาสท่ีเกิดขึ้นจะไดน้ ามาใชใ้นการก าหนดกลยทุธ์ในแนวรุกเพื่อช่วงชิงโอกาสให้กบักิจการ และ
กรณีอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นจะไดน้ าไปใชใ้นการก าหนดกลยุทธ์ในแนวรับ หรือแนวทางในการท่ีฝ่าฟัน
อุปสรรค แลว้พลิกสถานการณ์แห่งอุปสรรคของอุตสาหกรรมมาคน้หาช่องทางท่ีเป็นโอกาสของ
กิจการแทน สรุปไดว้่าสามารถสร้าง TOWS Matrix ไดจ้ากการวิเคราะห์ SWOT Analysis และน า
จุดแข็งจุดอ่อนขององค์การซ่ึงเป็นปัจจยัภายใน และน าโอกาสกบัอุปสรรคซ่ึงเป็นปัจจยัภายนอก
องคม์าก าหนด TOWS Matrix เพื่อท่ีจะสร้างเป็นกลยทุธ์ของธุรกิจ 
 
 2.3.4 กลยุทธ์การแข่งขันท่ัวไปของพอร์ตเตอร์ (Portor) 
 เม่ือผูบ้ริหารก าหนดกลยทุธ์ขององคก์าร ผูบ้ริหารระดบัหน่วยธุรกิจลงมาก็จะน าเอากลยุทธ์
องค์การเป็นแนวทางในการวางกลยุทธ์ในระดับธุรกิจต่อไป โดยผูบ้ริหารหน่วยธุรกิจ (Strategic 
Business Unit) จะเลือกกลยุทธ์ระดับธุรกิจ เพื่อน าไปบริหารหน่วยธุรกิจของตน โดยกลยุทธ์น้ี
สามารถน าไปประยกุตใ์ชก้บัทุกประเภทของอุตสาหกรรม หรือธุรกิจ ทั้งน้ีกลยทุธ์ธุรกิจเป็นกลยทุธ์
ท่ีจะสร้างขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ซ่ึงหน่วยธุรกิจจะเลือกกลยุทธ์เพื่อสร้างขอ้ไดเ้ปรียบในการ
แข่งขนัท่ีเหมาะสมกบัธุรกิจนั้น  
 การสร้างความได้เปรียบคู่แข่งขนัในอุตสาหกรรมทางด้านการวางแผนตลาดท่ีส าคญั 2 
ประการ ประกอบด้วย แนวคิดด้าน “ขอบข่ายของการแข่งขัน” (Competitive Scope) แบ่งเป็น 
เป้าหมายกว้าง (Broad Target) และเป้าหมายแคบ (Narrow Target) และแนวคิดด้าน “ความ
ได้เปรียบในการแข่งขัน” (Competitive Advantage) แบ่งเป็น การเป็นผู ้น าด้านต้นทุน (Cost 
Leadership) และการสร้างความแตกต่าง (Differentiation) ท าให้ได้กลยุทธ์การแข่งขนัโดยทัว่ไป 
หรือกลยุทธ์พื้นฐาน (Generic Strategies) จ านวน 3 วิธี ไดแ้ก่กลยุทธ์ความเป็นผูน้ าดา้นตน้ทุนต ่า 
(Low Cost Leadership) กลยุทธ์การสร้างความแตกต่าง (Differentiation) และกลยุทธ์การมุ่งเฉพาะ
กลุ่ม (Focus) (Porter, 1980) ซ่ึงกลยุทธ์ทัว่ไปน้ีสามารถน าไปใชไ้ดท้ั้งในธุรกิจขนาดเล็กหรือขนาด
ใหญ ่  
 ส าหรับกลยทุธ์การมุ่งเฉพาะกลุ่ม (Focus) เป็นกลยทุธ์ท่ีออกแบบขึ้นเพื่อช่วยใหธุ้รกิจจ ากดั
ขอบเขตการด าเนินงาน โดยการเลือกมุ่งเน้นตลาดขนาดเล็กโดยเฉพาะ (Specific Niche) ภายใน
อุตสาหกรรม โดยตลาดเหล่าน้ีอาจหมายถึงกลุ่มผูซ้ื้อกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง ส่วนตลาดแคบๆ ของสาย
ผลิตภณัฑ์บางอย่าง ตลาดในภูมิภาค หรือตลาดท่ีมีรสนิยมและความชอบเป็นพิเศษอย่างใด อย่าง
หน่ึง เป็นตน้ โดยธุรกิจสามารถจ ากดัขอบเขตในการแข่งขนัโดยแบ่งออกเป็น 2 แนวทาง คือ การ
มุ่งเน้นตน้ทุนต ่า (Cost-Based Focus) เพื่อตอบสนองความตอ้งการของตลาดขนาดเล็กหรือส่วน
ตลาดใดตลาดหน่ึงโดยเฉพาะ และการมุ่งเนน้การสร้างความแตกต่าง (Differentiation-Based Focus) 
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ในตลาดขนาดเล็กเช่นเดียวกนั โดยกลยุทธ์น้ีจะแตกต่างจากกลยุทธ์ความเป็นผูน้ าดา้นตน้ทุน และ
การสร้างความแตกต่าง เพราะกลยุทธ์ทั้งสองดงักล่าวต่างมุ่งเนน้ตลาดเป้าหมายขอบเขตกวา้ง หรือ
เป็นตลาดอุตสาหกรรม (Industry Wide Market) (Porter, 1998) นอกจากน้ี การท่ีจะท าใหก้ลยทุธ์ใน
การบริหารงานสามารถน ามาใช้ในองค์การไดอ้ย่างกลมกลืนนั้น การใช้กลยุทธ์ผสมทั้งสองอย่าง
โดยน าเอาผลดีของทั้งกลยุทธ์การเป็นผูน้ าดา้นตน้ทุน และกลยุทธ์ความแตกต่างมาใชร่้วมกนั ก็จะ
ท าให้ธุรกิจสามารถน ากลยุทธ์ทั้งสองอย่างมาสร้างคุณค่าให้เกิดขึ้นกบัลูกคา้ในตลาดเฉพาะน้ีได ้ก็
ด้วยการรวมกลุ่มการกระท าท่ีจะผลิตสินค้าและบริการเพื่อรองรับความต้องการของส่วนการ
แข่งขนัโดยเฉพาะ โดยกลยุทธ์การเป็นผูน้ าตน้ทุน สามารถท าไดด้ว้ยการสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่
ลูกคา้ และใชก้ลยทุธ์ดา้นราคาท่ีต ่าเพราะมีตน้ทุนต ่า ถึงแมว้า่คุณภาพของสินคา้อาจจะไม่ดีนกัก็ตาม 
ส่วนกลยุทธ์การสร้างความแตกต่าง สามารถสร้างความพอใจในคุณภาพของสินคา้ถึงแมว้่าราคา
ของสินคา้อาจจะมีราคาสูงก็ตาม  
 
2.4 นโยบายการพฒันาผลติภัณฑ์กล้วยไม้ไทยเพ่ือการส่งออก 

ประเทศไทยมีระบบเศรษฐกิจและสังคมแบบเปิด จึงตอ้งมีการพฒันาการบริหารนโยบาย
ในทุกระดับ เม่ือมีการปฏิรูปภาครัฐโดยใช้กระบวนทัศน์การจัดการภาครัฐใหม่ผสมผสานกับ
ประชาธิปไตยแบบใหม่และหลกันิติรัฐท าให้เป็นท่ีมาของพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑ์และ
วิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (Good Governance) ไดเ้กิดผลต่อการเปล่ียนแปลงในองค์การ
ภาครัฐท่ีมุ่งพฒันาระบบการจดัการสาธารณะโดยอาศยัความร่วมมือกบัภาคเอกชนและภาคประชา
สังคมในลกัษณะของการจดัการเครือข่าย หรือภาคีสาธารณะร่วมกนั (ไชยนันท์ ปัญญาศิริ, 2564, 
หน้า 81) ในการพัฒนาการบริหารนโยบายของธุรกิจกล้วยไม้ไทยของภาครัฐโดยเฉพาะใน
หน่วยงานส่วนกลาง หน่วยงานระดับกรม และหน่วยงานส่วนภูมิภาคหรือระดับจงัหวดั ซ่ึงตอ้ง
รองรับต่อความทา้ทายทางเศรษฐกิจ สังคม ความเป็นธรรม เสมอภาค การเขา้ถึงทรัพยากรทั้งภายใน
และภายนอกประเทศ ท าให้ตลอดช่วงระยะเวลาท่ีผ่านมาให้เกิดการปรับเปล่ียน บทบาทหนา้ท่ีของ
องคก์ารภาครัฐใหท้นัต่อสถานการณ์เพื่อใหส้ามารถตอบรับไดท้นัต่อความคาดหวงัของทุกฝ่ายซ่ึงมี
การรับรู้หรือเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัภาครัฐท่ีดูแลรับผิดชอบ ลกัษณะเช่นน้ีอาจเป็นผลจากภาวะผูน้ าของ
องคก์ารหรือการขาดแผนการด าเนินงานท่ีครอบคลุมความคาดหวงั การขาดสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูมี้
ส่วนไดเ้สียและจากแรงจูงใจของระบบการบริหารราชการท่ีดีใหม้าสนบัสนุน  
 การพฒันาการบริหารนโยบายภาครัฐเป็นวาระแห่งชาติท่ีมีความส าคญัต่อเน่ืองมาตลอดนบั
จากยุคปฏิรูประบบราชการเพราะมีผลต่อการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ โดย
สถาบนัการพฒันาการจดัการระหว่างประเทศ ระบุวา่ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขนั



60 
 

ล าดับท่ี 27 และมีอันดับการแข่งขันดีขึ้ นจากเดิม อันเป็นผลมาจากเกณฑ์คะแนนท่ีคิดจากมิติ
ประสิทธิภาพของภาครัฐ และประสิทธิผลของภาครัฐ ในประเด็นการบริการและประเด็นระบบ
ราชการท่ีดีซ่ึงครอบคลุมในการก าหนดและการน านโยบายไปปฏิบติั ตลอดจนความน่าเช่ือถือของ
องค์การภาครัฐท่ีจะปฏิบัติตามนโยบายท่ีประเทศได้ก าหนดไวต้ามแผนงานจะเป็นการเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ โดยท่ีการพฒันาการบริหารนโยบายเป็นเป้าหมายส าคญั
ของการพฒันาระบบราชการไทยท่ีตอ้งการให้หน่วยงานภาครัฐมีการยกระดบัคุณภาพและสร้าง
มาตรฐานการท างานไปสู่ระดบัมาตรฐานสากล  
 การสร้างความไวใ้จในการรักษาผูซ้ื้อและความเช่ือมัน่ในดว้ยผสมผสานในการส่ือสารท่ี
เหมาะสมทุกขั้นตอนจะตอ้งใหผู้ซ้ื้อมีส่วนร่วม ท าใหเ้กิดความจงรักภกัดีและเห็นคุณค่าไดเ้ป็นอย่าง
ดี โดยขอ้ความในการส่ือสารตอ้งให้สอดคลอ้งกบัการก าหนดเอกลกัษณ์กลว้ยไมไ้ทยท าให้มีความ
โดดเด่นจนถึงแก่นเอกลกัษณ์ จนสามารถสร้างภาพลกัษณ์ให้กลว้ยไมไ้ทยได ้โดยใชเ้คร่ืองมือการ
ประชาสัมพนัธ์และเคร่ืองมืออ่ืนๆ มาประกอบกนัอย่างกลมกลืนท าให้มีความเด่นชดัแตกต่างอย่าง
ชดัเจนเพื่อน าไปสู่เป้าหมายท่ีน าไปสู่ประโยชน์ท่ีไดรั้บ ท าให้กลว้ยไมไ้ทยเป็นท่ีรู้จกัของผูซ้ื้อและ
เป็นการสร้างยอดขายกลว้ยไมไ้ทยใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย (Brennan, 2009) 
 
2.5 การพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์กล้วยไม้ไทยไปในการส่งออกภายใต้มาตรการการกีดกันทาง
การค้าที่มิใช่ภาษี 
 ในการก าหนดกลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกนั
ทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษีตามบริบทใหม่ของโลจิสติกส์ จะเป็นการปฏิบติัขบัเคล่ือนเพื่อเขา้สู่คุณค่า ดว้ย
กระบวนการขบัเคล่ือนใหม่ในองคก์าร มีการเตรียมพร้อมเพื่อกา้วสู่อุตสาหกรรมใหม่ การทบทวน
โครงข่ายการผลิต อนัเป็นกุญแจแห่งความส าเร็จเพื่อให้เกิดโซ่แห่งคุณค่า ดังต่อไปน้ี (Bicen & 
Johnson, 2014, pp. 430-444) 

1. เอกภาพของนโยบายและทิศทางธุรกิจตอ้งไปทางเดียวกนั  
2. มาตรฐานและการเป็นหน่ึงเดียวกนั  
3. การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร  
4. ความสามารถในการเช่ือมโยงระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ  
5. ระบบฐานการผลิตร่วมกนัเพื่อการประหยดัตน้ทุนและการเขา้ถึงตลาด   

 ดงัภาพ 
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      ภาพท่ี 2.3 แนวคิดส าคญัในการบริหารธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยยคุใหม่ 
  

จากภาพ 2.3 ในการบริหารธุรกิจส่งออกกล้วยไม้ไทยยุคใหม่ ต้องพัฒนาปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จโดยให้ความส าคญัต่อสภาพแวดลอ้มทั้งภายนอกและภายในกิจการ น ามาวิเคราะห์ 
คุณค่ามุมมองของผูซ้ื้อและความต้องการแท้จริงในการน ากล้วยไม้ไทยไปใช้ประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจได้สูงสุด รวมทั้งการปรับปรุงงานอย่างต่อเน่ืองในกิจกรรมตลอดโซ่อุปทานเพื่อสร้าง
ความพึงพอใจให้แก่ลูกคา้โดยตอ้งมีแนวทางด้านนโยบายและทิศทางธุรกิจให้ไปในทิศทางทาง
เดียวกนั มีมาตรฐาน ตามระบบฐานการผลิตร่วมกนัเพื่อการประหยดัตน้ทุนและการเขา้ถึงตลาด 
เพื่อผลประโยชน์ส าหรับทุกธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทุกฝ่าย ดงัน้ี 
 1. การจดัหาวตัถุดิบ เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการล าเลียง การขนส่ง  การตรวจรับ 
การเก็บรักษา การแจกจ่ายวตัถุดิบเขา้สู่กระบวนการผลิตและระบบคลงัสินคา้ เป็นตน้ 
 2. การผลิตเป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการแปรสภาพวตัถุดิบให้เป็นสินค้าหรือบริการ  
ไดแ้ก่ กิจกรรมงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองจกัร การประกอบช้ินส่วนต่างๆ เป็นสินคา้ การบรรจุภณัฑ์ 
การบ ารุงรักษาเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ การทดสอบสินคา้ และการควบคุมคุณภาพ เป็นตน้ 
 3. การกระจายสินคา้ เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรวบรวมจดัจ าหน่ายสินคา้ให้พร้อมท่ี
จะกระจายตวัไปสู่ลูกคา้ ไดแ้ก่ กิจกรรมการเก็บรักษาไวใ้นคลงัสินคา้ การล าเลียงสินคา้ไปส่งลูกคา้ 
ด าเนินการส่งมอบสินคา้ ด าเนินการตามใบสั่งซ้ือ 
 4. การตลาดและการขาย เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการชกัจูงใหลู้กคา้ซ้ือสินคา้และบริการ 
ไดแ้ก่ กิจกรรมการโฆษณา การจดักิจกรรม การส่งเสริมการขายการจดัทีมพนกังานขาย การก าหนด
ราคา และการเลือกช่องทางการจดัจ าหน่าย เป็นตน้ 

ให้ความส าคัญต่อสภาพแวดล้อม
ทั้งภายนอกและภายในกิจการ

กิจการ 

ความพงึพอใจให้แก่ลูกค้า 

 

การวิเคราะห์คุณค่า 
 

ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 

การปรับปรุงงานอย่าง
ต่อเน่ือง 
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 5. การบริการเป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการให้บริการเพื่อเพิ่มคุณค่าหรือบ ารุงรักษาสินคา้ 
รวมทั้งบริการหลงัการขาย เช่น การติดตั้ง การซ่อมแซมและการฝึกอบรม เป็นตน้ 
 กิจกรรมสนับสนุนคือการท่ีจะด าเนินกิจกรรมหลักไปด้วยความเรียบร้อยและมี
ประสิทธิภาพจ าเป็นจะตอ้งมีกิจกรรมสนบัสนุนเสริมประกอบดว้ยกิจกรรมยอ่ย ดงัต่อไปน้ี 
 6. โครงสร้างพื้นฐานขององค์การ เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารงานทั่วไปใน
องค์การ โครงสร้างขององค์การ การวางแผน การจดัท าระบบงานต่างๆ เช่น การควบคุมคุณภาพ 
ระบบบญัชีและการเงิน เป็นตน้ 
 7. การบริหารทรัพยากรมนุษย์ เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ไดแ้ก่ การสรรหา การคดัเลือก การฝึกอบรมและพฒันาการยกระดบัความรู้และทกัษะ  การเล่ือน
ต าแหน่ง  การก าหนดระบบการให้รางวัลท่ี เหมาะสมเพื่อ จูงใจในการท างาน  การสร้าง
สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีดีเพื่อสร้างความพึงพอใจในงานแก่พนกังาน เป็นตน้ 
 8. การพฒันาเทคโนโลยี เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเพิ่มคุณค่าให้กบัสินคา้และบริการ 
เช่น การวิจยัและพฒันา การออกแบบผลิตภณัฑ ์การแสวงหาเทคโนโลยใีหม่ๆ เป็นตน้ 
 9. การจดัหา เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัหาปัจจยัการผลิต  เช่นวตัถุดิบ เคร่ืองจกัร
และอุปกรณ์ วสัดุส้ินเปลืองเพื่อมาใช้ในกระบวนการผลิตสินคา้และบริการตลอดจนการสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูส่้งมอบหรือซพัพลายเออร์ (กระทรวงอุตสาหกรรม, 2561) 
 กิจกรรมทั้งหมดจะท างานประสานกนัไดดี้จนก่อให้เกิดคุณค่าไดจ้ะตอ้งสนับสนุนซ่ึงกนั
และกันรวมทั้งตอ้งมีระบบสารสนเทศ การด าเนินงาน การตดัสินใจและการควบคุม จะตอ้งท า
หนา้ท่ีสนบัสนุนเช่ือมต่อกิจกรรมในทุกองคป์ระกอบ ดงัต่อไปน้ี 
 1. การยกระดบัเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ เพิ่มอตัราการหมุนเวียนของวสัดุคงคลงั ลดของเสีย
และการส่งมอบตรงเวลา 
 2. การยกระดบัผลิตภณัฑ ์การแนะน าผลิตภณัฑใ์หม่หรือการปรับปรุงตวัผลิตภณัฑใ์ห้ดีขึ้น
กวา่คู่แข่งรวมถึงการเปลี่ยนกระบวนการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 
 3. การยกระดับหน้าท่ี อันเป็นการเพิ่มมูลค่าโดยการเปล่ียนแปลง การผสมผสานของ
กิจกรรมภายในบริษทั เช่น การจดัจา้งภายนอกส าหรับงานบญัชี งานโลจิสติกส์และหนา้ท่ีงานดา้น
คุณภาพหรือการยา้ยสถานท่ีหรือเปล่ียนหนา้ท่ีการท างานของจากกิจกรรมการผลิตไปเป็นกิจกรรม
การออกแบบ 
 4. การยกระดบัการยา้ยหรือปรับเปล่ียนคุณค่าใหม่ เช่น เปล่ียนการผลิตจากดอกกลว้ยไมไ้ป
เป็นผลิตภณัฑส์ าเร็จรูปท่ีมีมูลค่ามากกวา่ เป็นตน้ 
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 5. การยกระดบัสายพนัธุ์ ตลอดจนนวตักรรมต่างๆ เช่น โรงเรือนระบบปิด ในการเพาะเล้ียง
เน้ือเยือ่พ่อพนัธุ์ แม่พนัธุ์  
 การวิเคราะห์คุณค่าของสินคา้เพื่อพิจารณาถึงความสามารถของการประกอบกิจการในการ
แข่งขนัวา่จะท าใหไ้ดเ้ปรียบดา้นตน้ทุนหรือการสร้างความแตกต่างเม่ือเปรียบเทียบกบัคู่แข่งขนั ซ่ึง
จะใช้เป็นแนวทางในการก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อนของกิจกรรมได้เป็นอย่างดี ประโยชน์ของ
คุณค่าสินคา้จะช่วยให้สามารถมองภาพรวมของธุรกิจไดก้วา้งขึ้น ท าให้ไดรั้บผลประโยชน์อย่าง
เต็มท่ี ถา้กิจการน าแนวคิดคุณค่าสินคา้มาใช้ในการประกอบกิจการ  ตั้งแต่ขั้นแรก เช่น การเลือก
ผูข้ายวตัถุดิบ สินคา้หรือกระบวนการผลิต ซ่ึงจะมองทั้งภายในและภายนอกท่ีมีผลกระทบต่อกิจการ 
เพื่อท่ีจะปรับกระบวนการในการด าเนินกิจการใหส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มนอกจากน้ี ยงัมองไป
ถึงการจดัจ าหน่าย และการบริการหลงัการขาย จนถึงผูบ้ริโภคคนสุดทา้ยซ่ึง ส่ิงเหล่าน้ีจะส่งผลให้
กระบวนการทุกขั้นตอนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อนัส่งผลใหกิ้จการไดรั้บประโยชน์สูงสุด 
 
2.6 การพฒันากลยุทธ์ทางด้านโลจิสติกส์เพ่ือเพิม่ประสิทธิภาพในส่งออกของกล้วยไม้ไทย 
 โลจิสติกส์ในธุรกิจกล้วยไม้ไทยจะเป็นระบบสนับสนุนท่ีเก่ียวข้องกับการเคล่ือนยา้ย 
จดัเก็บ รวบรวม กระจายผลผลิตไปจ าหน่ายทัว่โลกดงันั้นจึงมีความส าคญัมากส าหรับธุรกิจน้ีท่ีจะ
แข่งขนัอยู่บนประสิทธิภาพของโลจิสติกส์ เพราะสินคา้กลว้ยไมไ้ทยตอ้งเดินทางไปส่งให้ผูซ้ื้อทัว่
โลกและโลจิสติกส์ยงัส าคญัมากยิง่ขึ้นเร่ือยๆ เม่ือประเทศไทยตอ้งการเป็นศูนยก์ลางธุรกิจกลว้ยไม้
ของโลก ในการจดัการโลจิสติกส์ของกลุ่มธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยจึงเป็นส่วนหน่ึงของโซ่อุปทาน ใน
การสนับสนุนและควบคุมให้กล้วยไม้ไทยตั้ งแต่จุดเร่ิมต้นไปจนกระทั่งถึงผู ้ซ้ือได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด โดยค านึงถึงความตอ้งการและความพึงพอใจของลูกคา้เป็น
ส าคญั (Ferreira, Martinho, & Domingos, 2010, pp. 611-622) 
 1. โลจิสติกส์เป็นประสิทธิภาพการเคล่ือนยา้ยสินคา้จากจุดก าเนิดจนถึงลูกคา้และยงัรวมถึง
การเคล่ือนยา้ยจากแหล่งวตัถุดิบสู่สายงานการผลิต รวมถึงการขนส่ง การคลงัสินคา้ การเคล่ือนยา้ย
พสัดุ การบรรจุภณัฑ์ การควบคุม การพยากรณ์ทางการตลาดและการบริการลูกคา้ ในการบริหาร
จดัการ  โลจิสติกส์ จึงเป็นกระบวนการท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางแผน การด าเนินงานและการ
ควบคุมการท างาน รวมทั้งการบริหารจดัการขอ้มูลและธุรกรรมทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดโดย
ค านึงถึงตน้ทุนท่ีต ่าสุดเป็นส าคญั (Simatupang & Sridharan, 2015, pp. 44-62) โลจิสติกส์ของกลุ่ม
ธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยจึงเป็นการจดัล าเลียงสินคา้เพื่อให้เกิดค่าใชจ่้ายโดยรวมในการกระจายสินคา้ต ่า
ท่ีสุดตั้งแต่กระบวนการจดัหาวตัถุดิบและไปส้ินสุด ในจุดท่ีมีการซ้ือสินคา้นั้นหรือเป็นกระบวนการ
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จดัการวางแผน จดัสายงานและควบคุมกิจกรรมทั้งในส่วนท่ีมีและไม่มีการเคล่ือนยา้ยในการอ านวย
ความสะดวกของการไหลของสินคา้ ตั้งแต่จุดเร่ิมจดัหาวตัถุดิบไปถึงจุดท่ีมีการบริโภคสินคา้ 
 สรุปไดว้่า การบริหารจดัการโลจิสติกส์ของกลุ่มธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยมีความเก่ียวขอ้งตั้งแต่
เกษตรกรผูป้ลูก ผูค้า้ส่ง ผูค้า้ปลีก ผูส่้งออก โรงงานแปรรูป ไปจนถึงผูซ้ื้อ ในขณะท่ีทางดา้นกิจกรรม
นั้นมีหลากหลาย ซ่ึงลว้นแต่เป็นองค์ประกอบท่ีมีความส าคญัต่อระบบโลจิสติกส์ท่ีตอ้งอาศยัการ
ประสานการท างานให้มีความสอดคล้องกัน เพื่อให้มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ซ่ึงจาก
กิจกรรมทางดา้นโลจิสติกส์ทั้งหมดแบ่งไดเ้ป็นกิจกรรมหลกัประกอบดว้ยกิจกรรมการขนส่ง กิจ
กรรมการบริหารสินคา้คงคลงั กิจกรรมการสั่งซ้ือ กิจกรรมการบริการขอ้มูลและกิจกรรมการเงินท่ี
เก่ียวขอ้ง ส่วนกิจกรรมเสริม ประกอบดว้ย กิจกรรมการบริหารคลงัสินคา้ กิจกรรมการดูแลสินคา้ 
กิจกรรมการจดัซ้ือ กิจกรรมการบรรจุหีบห่อ รวมไปถึงกิจกรรมการบริหารความตอ้งการของลูกคา้ 
 2. กลยุทธ์โลจิสติกส์ของกลว้ยไมไ้ทยควรมีความยืดหยุ่นเพราะจะน าความส าเร็จในการมี
ผลการด าเนินงานท่ีดี คือตอ้งตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ย่างรวดเร็ว  ในเวลาท่ีสั้นท่ีสุด 
พร้อมกบัมีตน้ทุนต ่าท่ีสุด ตอ้งสามารถตอบสนองค าสั่งซ้ือไดดี้ มีความยืดหยุ่น ในกระบวนการส่ง
มอบตอ้งมีความสามารถรองรับและปรับเปลี่ยนสามารถดดัแปลงรูปแบบ มีการยนืยนัการส่งมอบท่ี
แน่นอนไดต้ามความตอ้งการของลูกคา้และตอ้งค านึงถึงความตอ้งการท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว
ของลูกคา้ หากมีปัจจยัดังกล่าวน้ีครบถว้น จะท าให้ประสบผลส าเร็จได้ ในขณะเดียวกันผลการ
ด าเนินงานด้านโลจิสติกส์ท่ีดีต้องแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของระบบงานต่างๆ  และการ
ตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา้ไดอี้กดว้ย (Christopher, 2016; Brian, Joe, Clifford, & Haozhe, 
2014, p. 108) 
 การวดัประสิทธิภาพในกิจกรรมโลจิสติกส์ประกอบดว้ย ตน้ทุนท่ีใช ้การตอบสนองอย่าง
รวดเร็ว ไม่วา่จะเป็นอตัราการหมุนเวียนสินคา้ รอบเวลาในการจดัส่งสินคา้ ความพึงพอใจของลูกคา้
และความพึงพอใจของทีมงาน โดยมีเป้าหมายเพื่อลดค่าใชจ่้าย ลดระยะเวลาในการขนส่ง ลดปัญหา
ทุกอย่างท่ีจะเกิดขึ้น นอกจากนั้นควรมีการรวมกันเป็นเครือข่ายทางด้านการขนส่ง เพื่อให้เกิด
ผลประโยชน์ส าคญัอนัจะเป็นการอ านวยความสะดวกในการท างานร่วมกนัในการด าเนินงานท่ีมุ่ง
บรรลุผลในดา้นการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ โดยการน าเสนอบริการและคุณภาพของ
กลว้ยไมใ้นระดบัท่ีเหนือกว่า ดว้ยตน้ทุนการด าเนินงานท่ีสามารถแข่งขนัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
ในยุคการเปิดการคา้เสรีส่งผลให้กลุ่มผูป้ระกอบการธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยมีความเป็นสากลมากขึ้น มี
การเจริญเติบโตเพิ่มขึ้นจากการก าหนดเป้าหมายขยายไปทัว่โลก เพื่อส่งเสริมตลาดต่างประเทศ 
เพราะกิจการจะตอ้งสร้างความพึงพอใจให้กบัความตอ้งการในตลาดเหล่านั้น การจดัการระบบโลจิ
สติกส์จึงมีความซับซ้อนมากกว่าการท ากิจการภายในประเทศมาก ผูป้ระกอบการจะตอ้งวิเคราะห์
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สภาพแวดลอ้ม วางแผนและพฒันากระบวนการในการควบคุมเพื่อสร้างความส าเร็จให้เกิดขึ้น 
(Singh, Kumar, & Chand, 2019) 
 3. การพฒันากลยุทธ์กลว้ยไมไ้ทย จะตอ้งสอดคลอ้งกบัแนวคิดในดา้นการตลาด  เช่น เวลา 
สถานท่ี การครอบครองและช่องทางการกระจายสินคา้โดยใช้การกระจายสินคา้เป็นสองแบบท่ี
แตกต่างกนัอย่างชดัเจน ดว้ยการกระจายสินคา้ในเชิงกายภาพ เช่น การขนส่งและการจดัเก็บ และ
การกระจายสินคา้ตามขอ้ตกลงทางการตลาด เน่ืองจากมีคุณประโยชน์ท่ีชดัเจนต่อผลการด าเนินการ
ในดา้นก าไรและส่วนแบ่งทางการตลาดท่ีเพิ่มมากขึ้น (Handfield, Jeong & Choi, 2019, p. 8) 
 4. ในการจดัการโลจิสติกส์เป็นการจัดการเชิงกลยุทธ์เพื่อการจดัซ้ือ จดัหา และจดัเก็บ 
ตลอดจนการเคล่ือนยา้ยวตัถุดิบและสินคา้คงคลงั รวมทั้งกระแสการไหลของขอ้มูลผ่านฝ่ายงาน
ต่างๆ เพื่อสร้างคุณประโยชน์สูงสุด ตลอดจนบรรลุเป้าหมายท่ีครอบคลุมกบักิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง
มากยิ่งขึ้น โดยเป็นการวางแผนการปฏิบติัและการควบคุมประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลของกระแส
การไหลจากจุดก าเนิดไปสู่จุดการบริโภคเพื่อสนองความตอ้งการของลูกคา้  เพื่อสร้างคุณค่าสูงสุด 
(Jaakkola, Helkkula, & Aarikka-Stenroos, 2015, pp.182-205) 
 โลจิสติกส์แบ่งออกเป็น โลจิสติกส์ขาเขา้จะเก่ียวขอ้งกบัการน าปัจจยัการผลิตเขา้สู่กระบวน 
การผลิตขององคก์าร เช่น วสัดุอุปกรณ์ วตัถุดิบ ส่ิงอ านวยความสะดวก เคร่ืองจกัรและแรงงาน เป็น
ตน้ ซ่ึงจะประกอบด้วยการจดัซ้ือจดัหาและจดัซ้ือ (Procurement and Purchasing) การเคล่ือนยา้ย
วัตถุดิบ  (Materials Movement) การจัดเก็บวัตถุดิบ  (Materials Inventory) การพยากรณ์วัตถุดิบ 
(Forecasting) การวางแผนความต้องการวตัถุดิบ  (Materials Requirement Planning) เป็นต้น ด้าน
กระบวนการผลิต (Manufacturing Process) จะเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมการผลิตท่ีเกิดขึ้นทั้งหมด รวม
ไปถึงการจดัสินคา้คงคลงัระหว่างการผลิต (In-process Inventory) และการเคล่ือนยา้ยสินคา้ท่ีผลิต
แลว้ออกจากสายการผลิต ด้านโลจิสติกส์ขาออก (Outbound Logistics) ประกอบด้วย การบรรจุ
ภณัฑ ์(Packaging) คลงัสินคา้ (Warehouse) หรือศูนยก์ระจายสินคา้ (Distribution Center: DC) การ
บริหารสินค้าคงคลัง  (Inventory Management) การขนส่งสินค้า (Transportation) การบริหารค า
สั่งซ้ือของลูกคา้ (Order Management) และความตอ้งการของลูกคา้ (Customer Service) ก่อนและ
หลงัการขาย ทั้งน้ีหากมีการจดัการโลจิสติกส์ท่ีดีและสามารถบูรณาการร่วมกนัไดอ้ย่างสอดคลอ้ง
โดยมีต้นทุน ในระดับท่ียอมรับได้ และมีคุณค่าท่ีเกิดขึ้นจากการด าเนินงานจะท าให้เกิดความ
ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยเฉพาะดา้นระยะเวลาและตน้ทุน 
(Erkan, & Can, 2014, pp. 87-93)  ใ นก า รจัด ก า ร โล จิส ติ ก ส์  (Logistics Management: LM) 
ประกอบด้วย  การออกแบบสินค้าและการจัดการวัตถุ ดิบ  (Product Design & Materials 
Management) การจดัซ้ือจดัหาและจดัซ้ือ (Procurement & Purchasing) สินคา้คงคลงัและการจดัการ



66 
 

คลัง สินค้า  (Inventory & Warehouse management) กระบวนการผลิตและการด า เ นินงาน 
(Manufacturing and Operation Process) ก า รขน ส่ ง และก า ร เ ค ล่ื อนย้า ย  (Transportation & 
Movement) และการกระจายสินค้า  (Distribution) (Hu, Chiu, Hsu, &Chang, 2015, pp. 1-14; Jie, 
Dong SHE, Qinfxin, & Qiang, 2015) 
 5. สินคา้คงคลงัและการจดัการคลงัสินคา้ (Inventory & Warehouse Management) หมายถึง 
การจัดเก็บวตัถุดิบ  (Raw Materials) สินค้าคงคลังระหว่างการผลิต  (In-process Inventory) และ
สินคา้ผลิตแลว้เสร็จพร้อมจ าหน่าย (Finished Goods) ท่ีมีมาตรฐานความปลอดภยัและวิธีการ ท่ี
เหมาะสมในการดูแลใหมี้สภาพพร้อมใชง้านอยูต่ลอดเวลา โดยเฉพาะวตัถุดิบ (Raw Materials) และ
สินคา้คงคลงัระหว่างการผลิต (In-process Inventory) เม่ือน าไปเขา้สู่กระบวนการผลิตหรือ การ
ประกอบจะตอ้งมีสภาพท่ีสมบูรณ์ครบถว้น เพื่อใหเ้กิดสินคา้ผลิตแลว้เสร็จพร้อมจ าหน่าย (Finished 
Goods) ท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานเพื่อการจดัจ าหน่าย ส าหรับกระบวนการผลิตและการด าเนินงาน 
(Manufacturing and Operation Process) หมายถึง ขั้นตอนการผลิตและการด าเนินงานตั้งแต่การ
น าเขา้วตัถุดิบ (Raw Materials) เขา้สู่สายการผลิต รวมทั้งการสินคา้คงคลงัระหว่างการผลิต (In-
Process Inventory) เขา้สู่กระบวนการประกอบ ตามค าสั่งซ้ือ (Assembly-to-Order) ท่ีจะตอ้งมีการ
ออกแบบกระบวนการท่ีมีขั้นตอนท่ีเหมาะสม เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มและลดขั้นตอนท่ีไม่จ าเป็น
เพื่อให้เกิดการลดตน้ทุนและการใชพ้ลงังานท่ีส้ินเปลือง โดยไม่ก่อให้เกิดการผลิตท่ีสูญเสียสินคา้
หรือผลิตภณัฑท่ี์มีขอ้บกพร่อง (Defect) เกิดกวา่ระดบัท่ียอมรับได ้ 
 6. การขนส่งและการเคล่ือนยา้ย  (Transportation & Movement) วตัถุดิบ (Raw Materials) 
เขา้สู่สายการผลิต รวมทั้งการเคล่ือนยา้ยสินคา้คงคลงัระหว่างการผลิต (In-process Inventory) เขา้สู่
สายการประกอบตามค าสั่งซ้ือ (Assembly-to-Order) ตลอดจนการเคล่ือนยา้ยสินคา้ผลิตแลว้เสร็จ
พร้อมจ าหน่าย (Finished Goods) ด้วยการขนส่งสินค้ายงัสถานท่ีเป้าหมายท่ีก าหนด โดยมีการ
ด าเนินงานท่ีค านึงถึงส่ิงแวดลอ้มและไม่ก่อให้เกิดความเสียหายระหว่างเส้นทางการขนส่งและ
เคล่ือนยา้ย เช่น การลดปริมาณการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์จากยานพาหนะท่ีใชใ้นการขนส่ง 
การเลือกใช้พาเลท (Pallet) พลาสติกหรืออลูมิเนียมท่ีสามารถ น ากลบัมาใช้ซ ้ าได้อย่างเหมาะสม 
หรือการลดปริมาณหรือการทดแทนวสัดุท่ีไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ในการเคล่ือนยา้ย การบรรจุภณัฑ์
เพื่อขนส่งท่ีรักษาสภาพสินคา้ใหส้มบูรณ์ครบถว้นพร้อมต่อการจ าหน่าย เป็นตน้  
 7. การกระจายสินคา้ (Distribution) หมายถึง การวางแผนโครงข่าย การรวบรวมสินคา้ ตาม
ค าสั่งซ้ือ (Consolidated) การเลือกวิธีการและช่องทางการกระจายสินคา้จากโรงงาน (Factory) หรือ
คลงัสินคา้ (Warehouse) หรือศูนยก์ระจายสินคา้ (Distribution Center) ไปยงัสถานท่ีเป้าหมาย เช่น 
สถานท่ีจดัเก็บ กระจายสินคา้หรือสถานท่ีจ าหน่ายของผูค้า้ส่งหรือผูค้า้ปลีก  หรือผูซ้ื้อท่ีเป็นผูผ้ลิต
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สินคา้ต่อ เป็นตน้ การกระจายสินคา้จะตอ้งค านึงถึงช่องทางและโครงข่ายท่ีสนบัสนุน ใหเ้กิดการลด
ขั้นตอน ประหยดัปริมาณการใชเ้ช้ือเพลิงและการปล่อยกาซคาร์บอนไดออกไซด์ ทั้งโครงข่ายการ
กระจายสินคา้ ตน้ทุนการด าเนินงาน และไม่สร้างผลกระทบต่อชุมชนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 สรุปไดว้่าการจดัการโลจิสติกส์ คือ กระบวนการจดัการ การวางแผน การด าเนินงานและ
การควบคุม ตลอดจนการประเมินผลท่ีเก่ียวขอ้งกบัโลจิสติกส์ขาเขา้  ไดแ้ก่ การจดัซ้ือจดัหา การ
จดัซ้ือ การเคล่ือนยา้ยและจดัเก็บวตัถุดิบ การส่งและการเช่ือมโยงขอ้มูลไปยงัฝ่ายผลิตเพื่อวางแผน  
ด าเนินงานและควบคุมปริมาณการผลิต ตารางเวลาการผลิต วิธีการผลิต ตลอดจนโลจิสติกส์ขาออก
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางแผน การด าเนินงานและการควบคุมการกระจายสินคา้  การบริหารค าสั่งซ้ือ 
การจัดการสินค้าคงคลังและคลังสินค้า  ความต้องการของลูกค้า เพื่อเป้าหมายแห่งการมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในด้านตน้ทุน คุณภาพการด าเนินงานและการน าเสนอคุณค่าเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ท่ีถูกตอ้งและครบถว้น โลจิสติกส์ แบ่งไดเ้ป็นโลจิสติกส์ขาเขา้ 
กระบวนการผลิต และโลจิสติกส์ขาออกโดยโลจิสติกส์ขาเขา้มีบทบาทท่ีส าคญัเก่ียวกบัการน าวสัดุ
อุปกรณ์และวตัถุดิบและส่ิงอ านวยความสะดวกเขา้สู่กระบวนการผลิตซ่ึงมีหนา้ท่ีในการเพิ่มมูลค่า
ให้กบัวตัถุดิบไปสู่การเป็นสินคา้ท่ีผลิตแลว้เสร็จเพื่อให้ส่วนโลจิสติกส์ขาออก ท าหน้าท่ีกระจาย
สินคา้ไปสู่กลุ่มผูซ้ื้อขั้นสุดทา้ย 
 ส าหรับองคป์ระกอบของการจดัการโลจิสติกส์ ท่ีส่งผลหรือมีอิทธิพลต่อการด าเนินงาน มี
ส่วนส าคญัท่ีจะตอ้งให้ความส าคญัในการพฒันาและปรับปรุง เพราะเป็นปัจจยัท่ีจะกระทบต่อผล
การด าเนินงานทั้งในดา้นก าไรและส่วนแบ่งทางการตลาดเช่นในดา้นการส่ือสาร การจดัการวตัถุดิบ 
การจดัการสินคา้คงคลงั กระบวนการผลิตหรือการด าเนินงานและการบริหารค าสั่งซ้ือ ซ่ึงการ
สนับสนุนน้ีตอ้งให้ความส าคญักบักระบวนการผลิตหรือการด าเนินงานท่ีมุ่งเน้นให้เห็นชดัเจนมี
ประสิทธิภาพ นอกจากน้ีควรพิจารณาสถานท่ีตั้งของโรงงานหรือคลงัเก็บสินคา้ ตลอดจนศูนย์
กระจายสินคา้เพราะมีความส าคญัต่อการก าหนดระยะทางของการขนส่งและการกระจายสินคา้ไป
ยงัเป้าหมาย ระยะทางท่ีไกลมากขึ้นมีความเป็นไปไดท่ี้จะท าให้ความเส่ียงของโอกาสท่ีจะเกิดการ
แตกหกัเสียหายของสินคา้มีเพิ่มมากขึ้น รวมไปถึงระยะทางของการขนส่งสินคา้ขากลบัสถานท่ีตั้งท่ี
ใกลต้ลาดหรือท่ีจดัจ าหน่ายมากท่ีสุด ความเส่ียงจึงมีนอ้ยกวา่  
 ระดบัท่ี 1 ความเป็นอิสระในการด าเนินงาน (Independent Supply Chain Entities) เป็นระดบั
ท่ีการด าเนินงานของแผนกจัดซ้ือ แผนกผลิต และแผนกกระจายสินค้าในองค์การท่ีไม่ มี
ความสัมพนัธ์กนั กล่าวคือ แต่ละแผนกต่างด าเนินงานโดยท่ีไม่ค  านึงถึงแผนกอ่ืน ท าให้องค์การ
ภายในและภายนอกในโซ่อุปทานไม่สามารถจัดระบบจัดการสินค้าคงคลังได้ อาจเป็นเพราะ
องคก์ารมีลกัษณะแบบทางการ ท าใหเ้กิดความเป็นอิสระจากกนั มีการแลกเปล่ียนขอ้มูลนอ้ย และมี
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ค่าใชจ่้ายร่วมกนันอ้ย ส่งผลใหร้ะบบในโซ่อุปทานมีสินคา้คงคลงัอยูเ่ป็นจ านวนมาก และการขนส่ง
สินคา้และบริการในระบบเป็นไปอยา่งไม่มีประสิทธิภาพ  
 
2.7 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 2.7.1 งานวิจัยในประเทศ 
 ณภทัร ทิพยศ์รี (2558) ศึกษาเร่ือง กลยทุธ์นวตักรรมกบัความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัของ
ธุรกิจ SMEs ในจงัหวดัเชียงรายผลการวิจยัพบวา่ระดบักลยทุธ์เก่ียวกบักลยทุธ์นวตักรรมโดยรวมอยู่
ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านนวตักรรมกระบวนการ รองลงมา คือ ด้าน
นวตักรรมการบริหารจดัการ และต ่าสุดคือ ดา้นนวตักรรมผลิตภณัฑ/์บริการ ส าหรับความไดเ้ปรียบ
ทางการแข่งขนัของธุรกิจ SMEs ในจงัหวดัเชียงราย โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า ธุรกิจสามารถสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีมีเอกลักษณ์เฉพาะไม่เหมือนใคร 
รองลงมาคือ ธุรกิจสามารถน าเสนอผลิตภณัฑห์รือบริการออกสู่ตลาดเป็นรายแรกเสมอ และต ่าท่ีสุด
คือ ธุรกิจสามารถท าก าไรจากการด าเนินงานเพิ่มขึ้ นเม่ือเทียบกับสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน 
นอกจากน้ีผลการศึกษายงั พบว่า กลยุทธ์นวตักรรมทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่ นวตักรรมผลิตภณัฑ์/บริการ 
นวตักรรมกระบวนการ และนวตักรรมการบริหารจดัการ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความไดเ้ปรียบ
ทางการแข่งขนัของธุรกิจ SMEs ในจงัหวดัเชียงราย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผลการ
เปรียบเทียบความแตกต่างของกลยุทธ์นวตักรรมของธุรกิจ SMEs ในจงัหวดัเชียงราย.จ าแนกตาม
ประเภทของธุรกิจ รูปแบบของธุรกิจ ทุนจดทะเบียนเร่ิมตน้ ระยะเวลาในการด าเนินการ พบว่า 
ระยะเวลาในการด าเนินการแตกต่างกนั มีกลยุทธ์นวตักรรมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 และประเภทของธุรกิจ รูปแบบของธุรกิจ ทุนจดทะเบียนเร่ิมตน้ แตกต่างกนัมีกลยุทธ์
นวตักรรมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ส าหรับผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความ
แตกต่างของความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัของธุรกิจ SMEs ในจงัหวดัเชียงราย จ าแนกตามประเภท
ของธุรกิจ รูปแบบของธุรกิจ ทุนจดทะเบียนเร่ิมตน้ ระยะเวลาในการด าเนินการ พบวา่ ระยะเวลาใน
การด าเนินการของธุรกิจแตกต่างกนั มีความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และประเภทของธุรกิจ รูปแบบของธุรกิจ ทุนจดทะเบียนเร่ิมตน้ แตกต่างกนัมี
ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสรุป ผลการวิจยัเก่ียวกบั
กลยุทธ์นวตักรรมของธุรกิจ SMEs ในจงัหวดัเชียงราย สามารถน าไปเป็นแนวทางในการปรับปรุง
และพฒันากลยุทธ์นวตักรรมของผูป้ระกอบการธุรกิจ SMEs เพื่อสร้างความได้เปรียบทางการ
แข่งขนัทางธุรกิจ SMEs ใหก้บัองคก์ารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพได ้ในอนาคต 

https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%B3%C0%D1%B7%C3%20%20%B7%D4%BE%C2%EC%C8%C3%D5&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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 เอกรัตน์ ธรรมทศัน์ (2559) ศึกษาเร่ือง ผลกระทบจากการยกเลิกมาตรการท่ีไม่ใช่ภาษีของ
น ้ ามนัปาลม์ท่ีมีต่อเศรษฐกิจไทยเก่ียวกบั มาตรการท่ีไม่ใช่ภาษีหลากหลายมาตรการถูกด าเนินการ
ภายในอุตสาหกรรมน ้ามนัปาลม์ของประเทศไทยท่ีเก่ียวเน่ืองการคุม้ครองผูผ้ลิตภายในประเทศจาก
การแข่งขนักบัสินคา้น าเขา้และเหตุผลความมัน่คงของชาติ ซ่ึงไดแ้ก่ มาตรการออกใบอนุญาตไม่
อตัโนมติั มาตรการก่ึงผกูขาด มาตรการเก็บค่าธรรมเนียมพิเศษในการส่งออก และมาตรการก าหนด
สัดส่วนการซ้ือวตัถุดิบภายในประเทศ อตัราภาษีเทียบเท่าของมาตรการท่ีไม่ใช่ภาษีในน ้ ามนัปาลม์
ดิบและน ้ ามนัปาลม์บริสุทธ์ิท่ีประมาณดว้ยวิธีการเปรียบเทียบราคา ไดแ้สดงให้เห็นว่ามาตรการท่ี
ไม่ใช่ภาษีมีบทบาทท่ีส าคญัในการคุม้ครองผูผ้ลิตภายในประเทศ เม่ือมีการเก็บภาษีศุลกากรน าเขา้
จริงท่ีระดบัต ่ากว่าอตัราภาษีน าเขา้ท่ีมีการประกาศ ไวท่ี้ผูกมดัตามขอ้ตกลงการคา้ต่างๆ  ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัสินคา้ และยงัต ่ากวา่อตัราภาษีเทียบเท่าของมาตรการท่ีไม่ใช่ภาษีท่ีประมาณการดว้ย 
 ศรมน สวสัดิยากร (2560) ศึกษาเร่ืองผลกระทบและการปรับตวัของผูป้ระกอบการส่งออก
กลว้ยไมแ้ละเกษตรกรผูป้ลูกกลว้ยไมจ้ากการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์การแข่งขนักลว้ยไมไ้ทยใน
ตลาดโลก พ.ศ. 2554-2559 ผลการศึกษา พบว่า มีการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ฯ ตามแผนงานการ
ส่งเสริมและสนับสนุนกลว้ยไมใ้นระดบัประเทศน ามาสู่การจดัโครงการต่างๆ ในระดับทอ้งถ่ิน 
ผลกระทบจากยุทธศาสตร์ฯ ไดแ้ก่ การขยายตลาด การลดตน้ทุน กระบวนการเรียนรู้ การจา้งงาน 
การสนบัสนุนหรือการช่วยเหลือไม่ตรงตามความตอ้งการ การร่วมมือกนั การส่ือสาร การยอมรับ
เทคโนโลยี และการตระหนักถึงผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงผูป้ระกอบการและเกษตรกรมีการ
ปรับตวัเพื่อให้สามารถด าเนินกิจการไปได้อย่างต่อเน่ือง โดยค านึงถึงข้อจ ากัดและความคุ ้มค่า 
ข้อเสนอแนะภาครัฐต้องให้ค  าแนะน า ตอบสนองความต้องการ และสร้างความชัดเจนในการ
ด าเนินงาน เพื่อให้ผูป้ระกอบการและเกษตรกรเกิดกระบวนการจดัการความรู้ ความร่วมมือและ
ความเช่ือมัน่ต่อยทุธศาสตร์ดงักล่าว รวมทั้งสามารถน าความรู้ท่ีไดไ้ปใชใ้นการประกอบกิจการ 
 ธนพร มีโค (2560) ศึกษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นการจดัการและปัญหาในการ
ส่งออกกลว้ยไมต้ดัดอก ในจงัหวดันครปฐม ผลการศึกษาพบว่า การจดัการส่งออกกลว้ยไมต้ดัดอก 
ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก อนัดบัแรกไดแ้ก่ การจดัการสุขลกัษณะฟาร์ม รองลงมาคือการปฏิบติั
และการควบคุม การผลิต การจดัการปัจจยัการผลิต การจดัการเคร่ืองมือและอุปกรณ์การเกษตรและ
การบนัทึกและการควบคุมเอกสาร ส าหรับปัญหาในการส่งออกกลว้ยไมต้ดัดอกในภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นการผลิต รองลงมาคือ ปัญหาดา้นการตลาดและปัญหาดา้น
การเงิน รวมทั้ง การจดัการมีความสัมพนัธ์ในเชิงเหตุผลกบัปัญหาในการส่งออกกลว้ยไมต้ดัดอก 
โดยพิจารณาจากค่า Adjusted R Square เท่ากบั 0.990 หมายความวา่การจดัการท่ีมีผลต่อการส่งออก
กลว้ยไมต้ดัดอก สามารถอธิบายถึงปัญหาไดท่ี้ระดบั 99% 

https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E0%CD%A1%C3%D1%B5%B9%EC%20%B8%C3%C3%C1%B7%D1%C8%B9%EC&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%C8%C3%C1%B9%20%CA%C7%D1%CA%B4%D4%C2%D2%A1%C3&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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 สุนิษา แสงบุญ (2560) ศึกษาเร่ือง การศึกษาและพฒันาบรรจุภณัฑ์ดอกกลว้ยไมเ้พื่อการ
ส่งออก ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบบรรจุภณัฑด์อกกลว้ยไมส่้งออกท่ีผูป้ระกอบการใชน้ั้น ประเทศคู่
คา้จะท าการก าหนดรูปแบบบรรจุภณัฑแ์ละเคร่ืองหมายทางการคา้ จากการศึกษาพบวา่บรรจุภณัฑท่ี์
ใชใ้นการส่งออกดอกกลว้ยไมน้ั้นยงัไม่ไดม้าตรฐานในเร่ืองโครงสร้างของบรรจุภณัฑ ์โดยผูวิ้จยัได้
น าขอ้บกพร่องท่ีท าให้เกิดการกีดกนัทางการคา้มาพฒันาแบบร่างบรรจุภณัฑด์อกกลว้ยไมเ้พื่อการ
ส่งออก โดยใชห้ลกัการกระจายหนา้ท่ีเชิงคุณภาพ ในการวิเคราะห์ความตอ้งการของผูใ้ชแ้ละใชก้าร
แกไ้ขปัญหาเชิงประดิษฐ์กรรมแบบร่างบรรจุภณัฑ์ดอกกลว้ยไมเ้พื่อการส่งออก โดยการประเมิน
ของผูท้รงคุณวุฒิดา้นการออกแบบพฒันาบรรจุภณัฑโ์ดยผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะ คือ การให้
บรรจุภณัฑมี์ 2 ทางเลือก คือ รูปแบบบรรจุภณัฑ์ท่ีใช้งานกบัดอกกลว้ยไมท่ี้มีราคาสูงและรูปแบบ
บรรจุภณัฑ์ท่ี ใช้งานกับดอกกลว้ยไมท่ี้มีการส่งในปริมาณมากเพื่อลดตน้ทุนในการผลิต ผลการ
ประเมินแบบร่างอยู่ในระดับท่ีเหมาะสมมาก เพื่อสร้างตน้แบบและผลการทดสอบจากศูนยก์าร
บรรจุหีบห่อไทยสถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทยมีผลการทดสอบ
ดงัต่อไปน้ี บรรจุภณัฑรู์ปแบบท่ี 1 ค่าความตา้นทานแรงกด อยู่ท่ี 280 กิโลกรัมแรง และบรรจุภณัฑ์
รูปแบบท่ี 2 มีค่าความตา้นทานแรงกด อยูท่ี่ 111 กิโลกรัมแรง 
 ชิตพงษ ์อยัสานนท์ (2561) ศึกษาเร่ือง กลยุทธ์ส าหรับการเพิ่มขีดความสามารถของธุรกิจ
ส่งออกทางอากาศผลการวิเคราะห์สรุปไดว้่า ดชันีสมรรถนะดา้นโลจิสติกส์มีอิทธิพลทางตรงเชิง
บวกต่อผลการด าเนินงานในธุรกิจส่งออก สมรรถนะของโซ่อุปทานระดบัโลกมีอิทธิพลทางตรงเชิง
บวกต่อผลการด าเนินงานในธุรกิจส่งออก และดชันีสมรรถนะดา้นโลจิสติกส์มีความสัมพนัธ์กับ
สมรรถนะของ โซ่อุปทาน จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูล งานวิจยัน้ีไดก้  าหนดช่ือตวัแบบจ าลองให้มี
ความเหมาะสมส าหรับการพฒันากลยุทธ์ส าหรับการเพิ่มขีดความสามารถของธุรกิจส่งออกทาง
อากาศ ทั้งน้ี แบบจ าลองสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างประสิทธิภาพและการด าเนินงานของ
ผูป้ระกอบการต่อไป 
  จกัรสุระ วรรธนะภูติ (2563) ศึกษาเร่ืองเศรษฐศาสตร์การเมืองวา่ดว้ยกระบวนการระงบัขอ้
พิพาททางการคา้ระหว่างประเทศ เป็นสหวิชาศึกษาระหว่างกฎหมายและเศรษฐศาสตร์ท่ีมุ่งพิสูจน์
สมมุติฐานพฤติกรรมการใชป้ระโยชน์จากกลไกการระงบัขอ้พิพาทขององคก์รการคา้โลกระหว่าง
ประเทศสมาชิกท่ีมีสถานะทางเศรษฐกิจแตกต่างกัน โดยการศึกษาปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นภายใต้
กลไกการระงบัข้อพิพาทขององค์กรการค้าโลกอันเป็นปฏิสัมพนัธ์เชิงอ านาจระหว่างประเทศ
สมาชิกชนิดท่ีเป็นทางการ ดว้ยกรอบการวิเคราะห์ทางเศรษฐศาสตร์การเมือง ภายใตก้ารศึกษาน้ี 
ประเทศสมาชิกท าการตดัสินใจบนเหตุผลของการแสวงประโยชน์อนัรับอิทธิพลมาจากผูเ้ล่นใน
ประเทศ ประกอบกบัประยุกตใ์ชท้ฤษฎีระบบโลกโดยมองว่ากลไกในการระงบัขอ้พิพาทท าหนา้ท่ี

https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%CA%D8%B9%D4%C9%D2%20%E1%CA%A7%BA%D8%AD&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%AA%D4%B5%BE%A7%C9%EC%20%CD%D1%C2%CA%D2%B9%B9%B7%EC&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%A8%D1%A1%C3%CA%D8%C3%D0%20%C7%C3%C3%B8%B9%D0%C0%D9%B5%D4&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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ผลิตซ ้าและก่อใหเ้กิดการสะสมทุนแก่ประเทศมหาอ านาจ ซ่ึงเม่ือท าการศึกษาตวักติกาในการระงบั
ขอ้พิพาทประกอบกบัตวัอยา่งกรณีพิพาทท่ีเกิดขึ้นแลว้ พบวา่กลไกฯ ใหค้วามส าคญักบัการท าหนา้ท่ี
ทางกฎหมายหากแต่ได้เปิดช่องให้มีการแทรกแซงของปัจจัยทางการเมืองในขั้นตอนปฏิบัติ
โดยเฉพาะในส่วนท่ีเก่ียวกบัเร่ืองระยะเวลาและการบงัคบัตามค าวินิจฉยั ส่งผลใหป้ระเทศสมาชิกท่ี
มีความไดเ้ปรียบเชิงโครงสร้างอย่างสหรัฐอเมริกาและสหภาพยุโรปสามารถหยิบใชก้ระบวนการ
เพื่อการรักษาไวซ่ึ้งมาตรการกีดกนัทางการคา้บนตน้ทุนของประเทศสมาชิกอ่ืนๆ  ดังนั้นองค์กร
การคา้โลกจึงจ าเป็นตอ้งให้ความส าคญักบัมิติทางเศรษฐศาสตร์ควบคู่ไปกับกฎหมาย และสร้าง
ความเป็นแบบแผนของการใช้อ านาจทางศาลให้มากขึ้น เพื่อจ ากดับทบาทของความไม่สมดุลเชิง
อ านาจและลดตน้ทุนค่าเสียโอกาสจากการถูกใช้มาตรการพิพาทท่ีขดัต่อพนัธกรณีให้แก่บรรดา
ประเทศสมาชิกก าลงัพฒันาตลอดระยะเวลาของกระบวนการ 
 สุภา ศรีโพธ์ิเจริญ (2562) ศึกษาเร่ือง กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัและนโยบายภาครัฐท่ีมีผลต่อ
การส่งออกกลว้ยไมไ้ทย ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัแวดลอ้มส าคญัท่ีมีผลต่อการส่งออกกลว้ยไมข้อง
ไทย ไดแ้ก่ ดา้นตลาดขายส่งกลว้ยไม ้ซ่ึงเป็นลกัษณะตลาดท่ีมีการแข่งขนัแบบไม่สมบูรณ์ เน่ืองจาก
ผูป้ระกอบการส่วนมากในตลาดกลางจะมีขอ้ตกลงส าคญักบัชาวสวน เช่น การให้การช่วยเหลือใน
การกู้ยืมเงิน หรือปุ๋ ย จึงส่งผลให้เกิดการตดัราคาและปริมาณการรับซ้ือในตลาดกลว้ยไม ้ท าให้
ปริมาณกลว้ยไมท่ี้ผูป้ระกอบการอ่ืนท่ีไม่มีขอ้ตกลงส าคญักบัชาวสวนไดน้้อยกว่า ส่วนปัจจยัการ
ก าหนดราคาท่ีมีการเปล่ียนแปลงตามปริมาณความตอ้งการของตลาด ส่งผลต่อปริมาณการส่งออก
ของกลว้ยไม ้รวมถึงอตัราค่าบริการขนส่งและการบรรจุหีบห่อพิเศษ เพื่อรักษาความสวยงามและ
สดใหม่ของกลว้ยไมใ้หค้งอยูน่านท่ีสุด และเม่ือพิจารณาขอ้เสนอกฎ ระเบียบขอ้บงัคบัของภาครัฐท่ี
เอ้ือต่อการส่งออกกลว้ยไม ้พบว่านโยบายภาครัฐควรช่วยสนับสนุน มากกว่าก าหนดแนวปฏิบติั
รวมถึงขั้นตอนปฏิบติัท่ีเขม้งวดเกินไป ซ่ึงจะส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพใหก้บัผลผลิตกลว้ยไมท่ี้
มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น และสามารถยกระดับความสามารถทางการแข่งขันของผูป้ระกอบการใน
อนาคตไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 

 2.7.2 งานวิจัยในต่างประเทศ 
 Trienekens (2011) ศึกษาเร่ือง โซ่คุณค่าเก่ียวกับเกษตรกรในประเทศก าลงัพฒันาเพื่อใช้
เป็นกรอบในการวิเคราะห์โซ่คุณค่าในประเทศก าลงัพฒันา  ประกอบดว้ย การวิเคราะห์ขอ้จ ากัด
ส าหรับการยกระดบัโซ่คุณค่า ไดแ้ก่ การเขา้ถึงตลาด โครงสร้างพื้นฐานท่ีอ่อนแอ การขาดแคลน
ทรัพยากรและการขาดตวักลางในการประกอบธุรกิจ ส่วนส าคญัของโซ่คุณค่า ไดแ้ก่ การเพิ่มมูลค่า
โครงสร้างเครือข่ายโซ่แนวตั้งและแนวนอนและการก ากบัดูแลกิจการภาครัฐ ส่วนทางเลือกในการ

https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%CA%D8%C0%D2%20%C8%C3%D5%E2%BE%B8%D4%EC%E0%A8%C3%D4%AD&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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ยกระดบัโซ่คุณค่า การหาตลาด โครงสร้างเครือข่ายของโซ่คุณค่าและรูปแบบการก ากบัดูแลของ
ภาครัฐ จะเป็นการยกระดับโซ่การผลิตไปสู่ความยัง่ยืน จากมูลค่าเพิ่มท่ีเก่ียวขอ้งกับจุดมุ่งหมาย
ส าคญัในการแข่งขนัของโซ่ธุรกิจ 
 
2.8 กรอบแนวคิดการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 ในการศึกษาเร่ือง “การก าหนดกลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใต้
มาตรการการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี” ผูว้ิจยัไดค้น้ควา้ทบทวนวรรณกรรม จากเอกสาร แนวคิด 
ทฤษฎีและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดส้รุปมาเป็นตวัแปรในกรอบแนวคิด ประกอบดว้ย 1) บริบท
ธุรกิจกลว้ยไมไ้ทย 2) แนวคิด ทฤษฎีและการปฏิบติัของมาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี 3) 
แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบักลยทุธ์การแข่งขนั 4) นโยบายภาครัฐตามหลกัการการจดัการภาคีสาธารณะ
แนวใหม่ (New Public Governance: NPG) 5) แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบักลยทุธ์การสร้างตราสินคา้ใน
ระดบัโลกของธุรกิจกลว้ยไมไ้ทย 6) แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกบัการสร้างค่าตราสินคา้ และ 7) งานวิจยั
ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อน ามาสร้างเป็นกรอบแนวคิดของงานวิจยั น ามาวิเคราะห์ สังเคราะห์ ถึงความสัมพนัธ์
ระหว่างปัจจัยต่างๆ น ามาบูรณาการเพื่อให้ครอบคลุมในการตอบค าถามทุกประเด็นของ
วตัถุประสงคใ์นงานวิจยัสรุปเป็นกรอบแนวคิดของการวิจยัแสดงดว้ยภาพ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 2.4 กรอบแนวคิดของการวิจยั 
ท่ีมา: ผูว้ิจยั (2565)  

 

สภาพแวดล้อมทางการแข่งขนั 
  

การวิเคราะห์ SWOT → TOWS Matrix 
  

กลยุทธ์การแข่งขันของ M.E. Porter 
1. กลยทุธ์ผูน้ าดา้นตน้ทุน  
2. กลยทุธ์การสร้างความแตกต่าง 
3. กลยทุธ์การแตกต่างเฉพาะกลุ่ม 

 
กลยุทธ์ของการแข่งขัน 

ของผู้ส่งออกกล้วยไม้ไทยภายใต้มาตรการ 
กีดกันทางการค้าท่ีมิใช่ภาษี (NTBs) 

  ภายในประเทศ   มาตรการ NTBs 



บทที ่3 

ระเบียบวธีิวจิยั 
 
 การวิจยัเร่ือง “กลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีด
กนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี” Competitive Strategies for Thai Orchid Export Entrepreneurs under Non-
Tariff Trade Barriers ใช้ระเบียบวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Methodology) เป็นการเก็บ
ขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์ เชิงลึก (In-Depth Interview) กบัผูเ้ช่ียวชาญ เป็นเทคนิควิจยัท่ีจะไดข้อ้มูล
เชิงลึกและเป็นจริงในสภาวะส่ิงแวดลอ้มท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั เพื่อสามารถประเมินวา่แนวทางท่ีพึง
ประสงค์จะเกิดข้ึนจริงเป็นเทคนิควิธีการขั้นตอนการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลจากผู ้ท่ีมี
ประสบการณ์เฉพาะดา้นหรือขอ้สังเกตจากผูมี้ประสบการณ์ช่วยในการวเิคราะห์รายละเอียด ในการ
วิเคราะห์ขอ้คิดเห็นทั้งน้ีเพราะผูว้ิจยัเห็นว่าการออกแบบวิจยัเชิงคุณภาพประเภทน้ีสอดคลอ้งกบั
หัวข้อท่ีท าการศึกษา โดยเร่ิมจากการค้นควา้เอกสาร การทบทวนวรรณกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
สังเกตการแบบมีส่วนร่วม และสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการ นกัวิชาการ และเกษตรกร เพื่อน าไปสรุป
สร้างกรอบแนวคิดทางทฤษฎีของงานวจิยั 

 

3.1 ขั้นตอนที ่1 การวจัิยเอกสาร 
 ผูว้ิจ ัยได้ท าการทบทวนวรรณกรรมโดยการค้นคว้ารวบรวมทั้ งแนวคิดทฤษฎีและ
ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง จากเอกสาร เช่น หนงัสือ วารสารวิชาการทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 
การประชุมวชิาการ เอกสารของหน่วยงานภาครัฐ สมาคม สถาบนัและรายงานประจ าปีขององคก์าร
ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและเอกชนแลว้น ามาจดัล าดบั เพื่อน ามาใช้ในการสร้างกรอบแนวคิดของการ
วจิยั ใหมี้เน้ือหาท่ีครอบคลุมเป้าหมายของงานวจิยัและเพื่อใหส้ามารถเรียบเรียงวรรณกรรมไดอ้ยา่ง
กระชบัและชดัเจน รวมทั้งสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึกซ่ึงเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ในขั้นตอนต่อไป 
 

3.2 การสัมภาษณ์เชิงลกึ (In-depth interview) 
 ผูว้ิจยัใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ในการเก็บขอ้มูลกบัผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั
ทั้ง 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั ประกอบดว้ยกลุ่มเจา้ของกิจการในกลุ่มธุรกิจกลว้ยไมไ้ทย 
จ านวน 3 คน  นายกสหพนัธ์ในกลุ่มธุรกิจกลว้ยไมไ้ทย และนายกสมาคมในกลุ่มธุรกิจกลว้ยไมไ้ทย 
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นายกสมาคมส่งออกกล้วยไม้ไทย จ านวน 6 คน และนักวิชาการท่ีเช่ียวชาญธุรกิจกล้วยไม้ไทย 
จ านวน 3 คน รวมทั้งส้ิน 12 คน ดงัตารางท่ี 3.1 (รายช่ือในภาคผนวก ก.)  
 
ตารางที ่3.1 กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกัโดยการสัมภาษณ์ 
 

ล าดับ ช่ือสถานประกอบการ/ประสบการณ์ ต าแหน่ง สถานทีต่ั้ง 
1 สวนกลว้ยไมก้ านนัแวน / มากกวา่ 23 ปี ผูป้ระกอบการ จ.นนทบุรี 
2 ฟาร์มกลว้ยไมซุ้ปเปอร์มาเก็ตแอร์ออคิด / 27 ปี ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด

และการส่งออก 
จ.นครปฐม 

3 ฟาร์มกลว้ยไมน้ครสวรรค ์/ มากกวา่ 20 ปี ผูป้ระกอบการ จ.นครสวรรค ์
4 สมาคมดอกไมป้ระดบัแห่งประเทศไทย / ก่อตั้ง

เม่ือปี พ.ศ. 2541 
นายกสมาคม จ.นครปฐม 

5 สมาคมกลว้ยไมน้ครปฐม / ก่อตั้งเม่ือปี พ.ศ. 
2550 

นายกสมาคม จ.นครปฐม 

6 สมาคมกลว้ยไมแ้ห่งประเทศไทยในพระบรม
ราชูปถมัภ ์(OST) / ก่อตั้งเม่ือปี พ.ศ. 2509 

นายกสมาคม จ.นครปฐม 

7 สมาคมกลว้ยไมแ้คทลียาแห่งประเทศไทย นายกสมาคม กรุงเทพฯ 
8 สมาคมกลว้ยไมเ้ชียงใหม ่/ ก่อตั้งเม่ือปี พ.ศ. 

2516 
นายกสมาคม จ.เชียงใหม่ 

9 สหกรณ์กลว้ยไมแ้ห่งประเทศไทย / ก่อตั้งเม่ือปี 
พ.ศ. 2549 

ประธานสหกรณ์ จ.สมุทรสาคร 

10 อาจารยภ์าควชิาพืชสวน คณะเกษตรศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน / 
27 ปี 

อาจารยป์ระจ า กรุงเทพฯ 

11 นกัวชิาการดา้นกลว้ยไมไ้ทย  
สถาบนัวจิยัพืชและสวน กรมวชิาการเกษตร / 
29 ปี 

นกัวชิาการ กรุงเทพฯ 

12 อาจารยภ์าควชิาพืชสวน คณะเกษตรศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน / 
49 ปี 

อาจารย/์ 
ขา้ราชการบ านาญ 

กรุงเทพฯ 
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จากตารางท่ี 3.1 เพื่อวิเคราะห์กลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกล้วยไมไ้ทยภายใต้
มาตรการการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษีและให้ไดแ้นวทางในการก าหนดกลยุทธ์ในการแข่งขนั
ของผูส่้งออกกล้วยไม้ไทยภายใต้มาตรการการกีดกันทางการค้าท่ีมิใช่ภาษีซ่ึงช่วยให้สามารถ
ก าหนดรายละเอียดของตวัแปรต่างๆ ในกรอบแนวคิดของการวิจยัในแต่ละประเด็นไดช้ดัเจน ซ่ึง
เป็นการเก็บขอ้มูลภาคสนามแบบมีส่วนร่วม โดยการเขา้ท ากิจกรรมภาคสนาม โดยเขา้ร่วมท างาน
กบัผูป้ระกอบการ และเพื่อสนบัสนุนความสมบูรณ์ของผลการวจิยั น าผลสัมภาษณ์เชิงลึกท่ีไดไ้ปใช้
เป็นขอ้มูลท่ีส าคญัในการท าการสรุปผลการวจิยัต่อไป  
 

3.3 ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือในการวจัิย 
  การวิจยัเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก  ใช้เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ท่ีมา
จากการก าหนดกรอบค าถามส าหรับการสัมภาษณ์จากการศึกษาทฤษฎี แนวคิด และงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง คร้ังท่ี 1 น ามาสร้างเป็นค าถาม รวมทั้งปัญหาของค าถามในการศึกษา ให้ครอบคลุมเน้ือหา
ตามท่ีตอ้งการ และจะบนัทึกในรูปแบบต่างๆ เช่น สมุดบนัทึกงาน ภาพถ่าย เคร่ืองบนัทึกเสียง 
เคร่ืองบนัทึกภาพเพื่อใหส้ะดวกในการน าไปวเิคราะห์ และเขียนรายงาน ขอ้มูลดงักล่าวตอ้งน ามาจดั
ระเบียบ และเก็บไวเ้ป็นฐานขอ้มูล เพื่อน าไปวิเคราะห์ ท าใหส้ามารถสืบคน้ราวเร่ืองไดค้  าตอบจาก
ผูใ้ห้ขอ้มูล ซ่ึงส้ินสุดลงเม่ือไดข้อ้มูลท่ีสามารถตอบวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงไดอ้อกแบบแนว
ค าถามไวล่้วงหน้าบางส่วน เป็นค าถามท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปร รวมทั้งขอ้ค าถามเฉพาะ ข้ึนอยู่กบั
ความรู้ ประสบการณ์ของผูใ้หข้อ้มูลส าคญันั้น 
 

3.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 เม่ือไดข้อ้มูลตามตอ้งการจึงน ามาวิเคราะห์สรุปดว้ยวิธีการจดักลุ่มหมวดหมู่แลว้น าเสนอ
ในลกัษณะของการบรรยายเชิงพรรณนา โดยใชว้ตัถุประสงคข์องการวจิยั     
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหา โอกาส ความทา้ทาย และอุปสรรคของธุรกิจการส่งออกกลว้ยไม ้

2.  เพื่อวเิคราะห์ผลกระทบของมาตรการการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษีต่อสภาพแวดลอ้ม
ทางการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทย 

3. เพื่อก าหนดกลยทุธ์ในการแข่งขนัของธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการกีดกนัทางคา้ท่ี
มิใช่ภาษี 

น าเสนอสรุปผลเป็นรายบุคคลและประเมินภาพรวมตามกรอบแนวคิดการด าเนินการ
วเิคราะห์ขอ้มูลตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี  
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ขั้นตอนท่ี 1 น าขอ้มูลจากการสัมภาษณ์มาท าการถอดเทป และการบนัทึกมาอ่านซ ้ าเพื่อให้
เกิดความเขา้ใจเพื่อใชใ้นการตีความแลว้จบัประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัวตัถุประสงคก่์อน (Open Code) 
โดยตดัทอนขอ้ความท่ีซ ้ ากนัหรือตดัส่วนท่ีเกินไปจากกรอบของการวจิยัท่ีก าหนดไวอ้อกไป 
             ขั้นตอนท่ี 2 น าขอ้มูลจากขั้นตอนท่ี 1 ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัหรือใกลเ้คียงกนัมาไวใ้นกลุ่ม
เดียวกนั (Axial Coding) ทั้งหมดอยา่งละเอียดเพื่อท าความเขา้ใจเก่ียวกบักลยุทธ์ในการแข่งขนัของ
กลุ่มธุรกิจกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกนัทางคา้ท่ีมิใช่ภาษี 

ขั้นตอนท่ี 3 น าขอ้มูลจากขั้นท่ี 2 ท่ีมีความสัมพนัธ์กนั มารวมกนัภายใตห้ัวขอ้กลุ่มใหญ่
และท าการเลือกตั้ งประเด็นใหญ่ท่ีเป็นใจความหลัก (Theme) (Selective Code) ตีความข้อมูล           
ท าการดึงข้อมูล และระบุรหัส Coding เป็นกระบวนการส าคญัของวิเคราะห์เน้ือหาในวิจยัเชิง
คุณภาพซ่ึงอธิบาย “ความหมายของส่ิงท่ีท าการศึกษา” ขอ้มูลทั้งหมดจดัถูกรหสัตามค าถามวจิยั ทั้งน้ี
ผูว้ิจยัได้พยายามรักษาถอ้ยค าของผูใ้ห้สัมภาษณ์มากท่ีสุด และพยายามรักษาความหมายเดิมของ
ผูเ้ช่ียวชาญให้มากท่ีสุดดว้ยวิธีการสรุปสาระส าคญัตามประเด็นท่ีก าหนดไวใ้นขอบเขตดา้นเน้ือหา 
หลงัจากนั้นประมวลรวบรวมเป็นหมวดหมู่ น ามาจดัระบบระเบียบเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ระหวา่ง
แนวคิด ตีความตามขอบเขตเน้ือหาเพื่อไปสู่การสรุปบทสัมภาษณ์ท่ีไม่บิดเบือนความจริงในแต่ละ
ขอ้ค าถาม 

ขั้นตอนท่ี 4 ท าการตีความขอ้มูลประเภทประเด็น การตรวจสอบขอ้มูลเพื่อให้เกิดความ
ถูกตอ้ง และความน่าเช่ือถือของผลการศึกษา  

1. การตรวจสอบแบบสามเส้าโดยการทบทวนจากเอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งการสัมภาษณ์ 
จากผูเ้ช่ียวชาญ  

2. การตรวจสอบโดยการรายงานสรุปผลจากการศึกษาเอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งและการ
สัมภาษณ์  

ทั้งน้ีกระบวนการในการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เจาะลึก  ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลท่ี
ไดจ้ากการสัมภาษณ์เจาะลึกมาใชใ้นกระบวนการวิเคราะห์และประมวลผลขอ้มูล  โดยด าเนินการ
ร่วมกบักระบวนการรวบรวมขอ้มูลจากการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากเอกสาร โดยกระบวนการ และ
วิธีการวิเคราะห์ อันจะได้ด าเนินกระบวนการตามแนวทางการวิจยัเชิงคุณภาพ  อนัได้แก่ การ
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยพิจารณาประเด็นหลกั  (Major Themes) หรือแบบแผนหลกั (Major Pattern) ท่ี
พบในขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการสัมภาษณ์ทั้งหมด จากนั้นน าประเด็นหลกั (Major Themes) มาพิจารณา
แบ่งแยกออกเป็นประเด็นย่อย (Sub-Themes) และหัวข้อย่อย (Categories) อนัเป็นกระบวนการ
วเิคราะห์ โดยการเร่ิมตน้จากการวิเคราะห์ภาพรวมไปสู่การวิเคราะห์ประเด็นยอ่ยของกระบวนการ
วเิคราะห์ตามแนวทางการวจิยัเชิงคุณภาพ  
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 นอกจากน้ี  ในระหว่างการด า เนินกระบวนการสัมภาษณ์เชิงลึกทางผู ้วิจ ัยด า เนิน
กระบวนการสะทอ้นควบคู่ไปดว้ย โดยเฉพาะอยา่งยิง่ การด าเนินการกระบวนการสะทอ้นในแต่ละ
ช่วงหรือในแต่ละขั้ นตอนควบคู่ ไปกับการด า เ นินกระบวนการวิจัย  เพื่ อ เส ริมสร้างให้
กระบวนการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการใชก้ระบวนการในการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์
เจาะลึกท่ีน ามาใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีมีความแกร่ง และแม่นตรงเพื่อให้กระบวนการวิจยัคร้ังน้ี มีความ
เขม้ขน้มากยิ่งข้ึน รวมทั้งผูว้ิจยัจะด าเนินกระบวนการในการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์
เจาะลึก โดยการพรรณนาขอ้มูลตามปรากฏการณ์ร่วมดว้ยเพื่อแสวงหาหรือให้ไดม้าซ่ึงขอ้คน้พบ 
จากกระบวนวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ  อนัเป็นแนวทางประการส าคญัท่ีสามารถน าไปสู่การจดัท า
ขอ้เสนอแนะในการก าหนดสาระส าคญัของการก าหนดกลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไม้
ไทยภายใตม้าตรการการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษีต่อไป 
 

3.5 ขั้นตอนการน าเสนอผลการวจัิย 

 ผูว้ิจยัน าเสนอขอ้มูลดว้ยวิธีการรายงานเชิงพรรณนาในขั้นสุดทา้ยของการน าเสนอรายงาน
วิจยัและแนวคิดท่ีผา่นการด าเนินการวิจยั โดยจดัท าเป็นดุษฎีนิพนธ์ฉบบัสมบูรณ์ ซ่ึงมีรายละเอียด 
ดงัต่อไปน้ี 

1. น าขอ้มูลท่ีตรวจสอบแลว้มาประมวล วเิคราะห์ และสังเคราะห์ เพื่อใหไ้ดผ้ลการวิจยัตาม
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้การเรียบเรียงขอ้มูล และการน าเสนอขอ้มูล 
 2. จดัระเบียบขอ้คน้พบ สรุปผลการศึกษา อภิปรายผลการวิจยั ปัญหาอุปสรรค และให้
ขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ในการน าผลวจิยัไปใช ้และท าการวจิยัต่อยอดความรู้ต่อไป 

3. จดัท ารูปเล่มเพื่อน าเสนอรายงานการวจิยั และจดัท าดุษฎีนิพนธ์ฉบบัสมบูรณ์ 
 

3.6 จรรยาบรรณในการวจัิย 

ผูว้ิจยัตระหนักในจรรยาบรรณแห่งการวิจยัว่าเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัโดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
กลุ่มตวัอย่างซ่ึงไดก้รุณาให้ขอ้มูล ตลอดจนอนุญาตให้ผูว้ิจยัไดท้  าการซักถามจนไดค้วามกระจ่าง 
ผูว้ิจยัไดป้ฏิบติัตามหลกัการท่ีผูว้ิจยัพึงมีจรรยาบรรณในการวิจยัมาโดยตลอด เช่น การติดต่อขอ
อนุญาตผูใ้ห้ขอ้มูล การขอความอนุเคราะห์เขา้สัมภาษณ์เก็บแบบสอบถามทุกคนทุกคร้ัง และใน
ระหว่างการสัมภาษณ์และสอบถามผูใ้ห้ขอ้มูลแต่ละท่านนั้น ผูว้ิจยัได้ระมดัระวงัค าพูด และข้อ
ค าถามต่างๆ ท่ีจะไม่ท าให้ผูใ้ห้ขอ้มูลรู้สึกอึดอดัใจในการท่ีจะตอบ และไม่คาดคั้นเพื่อค าตอบใดๆ 
นอกจากนั้น ในการน าเสนอผลงานการวิจยัน้ี ผูว้ิจยัหลีกเล่ียงการเปิดเผยช่ือของผูใ้ห้ขอ้มูล แต่ใช้
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สรรพนามว่า “ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั” แทน เพื่อปกป้องมิให้เกิดความเสียหายต่อผูใ้ห้ขอ้มูลในทุกกรณี 
จึงถือไดว้า่ ผูว้จิยัไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีของผูว้จิยัท่ีมีจรรยาบรรณอยา่งครบถว้นแลว้ 
 



บทที ่4 

ผลการวจิยั 

 
ผลการวิจยัเร่ือง “กลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการกีดกนั

ทางการค้าท่ีมิใช่ภาษี” Competitive Strategies for Thai Orchid Export Entrepreneurs under Non-
Tariff Trade Barriers จะเป็นการน าเสนอผลการวิจัยท่ีได้มาจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) กบัผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง หรือ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholders) ในวิสาหกิจการส่งออก
กลว้ยไมไ้ทยตามล าดบัวตัถุประสงค์ทั้งสามขอ้ของการวิจยั อนัประกอบดว้ย 1. เพื่อศึกษาบริบท
ของการแข่งขนัในกลุ่มธุรกิจผูส่้งออกกล้วยไมไ้ทย 2. เพื่อวิเคราะห์กลยุทธ์ในการแข่งขนัของผู ้
ส่งออกกล้วยไม้ไทยภายใต้มาตรการการกีดกันทางการค้าท่ีมิใช่ภาษี (NTBs) และ 3. เพื่อการ
ก าหนดกลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่
ภาษี (NTBs) 

4.1 สภาพปัญหา โอกาส ความท้าทาย และอุปสรรค ของธุรกจิส่งออกกล้วยไม้ไทยในบริบทของการ
แข่งขันในปัจจุบัน 

ประเด็นการศึกษากลยุทธ์การปรับตวัในการแข่งขนัของผูส่้งออกกล้วยไม้ไทยภายใต้
มาตรการกีดกันทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี ได้น าไปสู่การเลือกใช้ตวัแบบวิเคราะห์ในสาขาวิชาการ
จดัการท่ีเหมาะสมในการแสวงหาค าตอบพื้นฐานวา่ ผูป้ระกอบการการส่งออกกลว้ยไมไ้ทยมีปัจจยั
ภายนอก และปัจจยัภายในอะไรบา้งในการวิเคราะห์ตนเองเพื่อก าหนดกลยุทธ์ในการแข่งขนั การ
ตอบวตัถุประสงคข์องการวิจยัขอ้แรกน้ี จึงมุ่งศึกษากลยุทธ์ของผูป้ระกอบการการส่งออกกลว้ยไม้
ไทย ในช่วงระยะเวลาส่ีปีท่ีผ่านมา ครอบคลุมระยะเวลาจาก ปี พ.ศ. 2562 ถึงปัจจุบนั คือ ปี พ.ศ. 
2565 ภายใตส้ถานการณ์ความทา้ทายต่างๆ ในบริบทของการแข่งขนัระดบัโลก ภายใตว้ิกฤติต่างๆ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งวิกฤติโรคไวรัสโควิด 19 และการปรับเขา้สู่วิถีปฏิบติัใหม่ (New Normal) ของ
สังคมมนุษย ์ในการศึกษาประเด็นเพื่อตอบวตัถุประสงคข์องการวิจยัขอ้แรกน้ี ใช ้SWOT Analysis 
เป็นเคร่ืองมือการวิเคราะห์ และเก็บขอ้มูลประเภทปฐมภูมิ (Primary Data) จากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกั (Key Informants) ซ่ึงเป็นผูท่ี้มีความเก่ียวขอ้งและประสบการณ์ตรงในกระบวนการการ
ส่งออกสินคา้กลว้ยไมไ้ทย ซ่ึงไดรั้บการยอมรับวา่เป็นหน่ึงในสินคา้ยุทธศาสตร์ของประเทศไทยใน
การแข่งขนัในตลาดโลก  
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จากการศึกษาพบวา่ ประเทศไทยเป็นผูส่้งออกกลว้ยไมอ้นัดบัหน่ึงของโลก โดยมีพื้นท่ีปลูกมากกวา่ 
25,000 ไร่ มีเกษตรกรราว 6,000 ครอบครัว ในหลายจงัหวดั เช่น ราชบุรี นครปฐม สมุทรสาคร 
กรุงเทพฯ กาญจนบุรี ชลบุรีและจนัทบุรี เป็นการผลิตเพื่อการส่งออก และเพื่อการจ าหน่ายใน
ประเทศ ปัจจุบนัการส่งออกมีปริมาณเพิ่มข้ึน แต่จ านวนรายไดล้ดลง ส่วนหน่ึงมาจากผลของอตัรา
แลกเปล่ียนเงินบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ ท่ีผนัผวน โดยเฉพาะในช่วงท่ีค่าเงินบาทแข็ง (ส านักงาน
ส่งเสริมการคา้ในต่างประเทศ, 2563) 
 

ขณะเดียวกัน ผูป้ระกอบการบางรายก็หันมาขายในตลาดระยะใกล้ เช่น จีนและกลุ่ม
ประเทศเพื่อนบา้น ท่ีท าราคาได้ไม่สูงมากแต่เน้นท่ีปริมาณมากกว่า เม่ือเทียบกบัตลาดระยะไกล
อยา่ง สหรัฐและยุโรป ซ่ึงผลผลิตท่ีส่งออกส่วนใหญ่จะเป็นการน าไปประมูลและส่งต่อไปยงักลุ่ม
ตลาดในพื้นท่ีต่างๆ เช่น ซุปเปอร์มาร์เก็ต และร้านขายดอกไม ้รวมทั้งในงานเทศกาลและงานร่ืนเริง
หรือใชต้กแต่งสถานท่ีและเป็นของขวญัในพิธีการส าคญั (สมาคมผูส่้งออกดอกกลว้ยไมไ้ทย, 2563) 
การส่งออกกล้วยไมไ้ทยเป็นธุรกิจท่ีสร้างรายได้ให้แก่ประเทศไทยเป็นจ านวนมาก เพราะดอก
กลว้ยไมไ้ทยไดรั้บการยอมรับจากทัว่โลก ทั้งในเร่ืองของสีสัน รูปร่างของดอก และมีอายกุารใชง้าน
นาน ท าให้ประเทศไทยมีศกัยภาพสูงในการผลิตส่งออกดอกกลว้ยไม ้ดว้ยประสบการณ์ในการผลิต
และการส่งออกมายาวนาน (ส านกัส่งเสริมและจดัการสินคา้เกษตร, 2562;  กระทรวงพาณิชย.์ กรม
ส่งเสริมการคา้ระหวา่งประเทศ, 2563) 

 

ดงันั้น การน าเสนอผลการวจิยัเพื่อตอบวตัถุประสงคข์อ้แรกน้ี ปัจจยัต่างๆในสภาพแวดลอ้ม
การแข่งขนัของผูป้ระกอบการส่งออกกล้วยไมไ้ทยในรอบห้าปีท่ีผ่านมาจนถึงปัจจุบนั โดยใช้
เคร่ืองมือการวิเคราะห์ท่ีเรียกว่า SWOT Analysis เพื่อให้ได้ผลของการตรวจสอบสภาพแวดลอ้ม
การแข่งขนัทั้งจากภายนอกและภายในสถานะของผูป้ระกอบการส่งออกกลว้ยไมไ้ทย และรวมรวม
สังเคราะห์มุมมองจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholders) ในวิสาหกิจชนิดน้ี ถึงทางออกเชิงกลยุทธ์
ในระดบัมหภาคหรือระดบัยุทธศาสตร์เชิงนโยบายของธุรกิจการส่งออกสินคา้กลว้ยไม ้ท่ีถือเป็น
หน่ึงในสินคา้ระดบัอตัลกัษณ์ประจ าชาติไทย 
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ภาพที่ 4.1 ตวัแบบ SWOT เพื่อระบุและอภิปราย บริบทของการแข่งขนัในกลุ่มธุรกิจผูส่้งออก
กลว้ยไมไ้ทยในการแข่งขนัในปัจจุบนั 
 

การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค จะมีความเก่ียวข้องกับการศึกษา
สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ โดยสภาพแวดล้อมภายนอก เป็นสภาวการณ์ภายนอกองค์การท่ีส่งผล
กระทบต่อผลการด าเนินงานขององค์การ ท าให้ส่งผลต่อการเลือกกลยุทธ์ ซ่ึงสภาพแวดล้อม
ภายนอก ประกอบดว้ย สภาพแวดลอ้มทัว่ไป สภาพแวดลอ้มทางการแข่งขนั และสภาพแวดลอ้ม
คู่แข่ง ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีควบคุมไม่ไดแ้ต่จะมีผลกระทบต่อองค์การในเชิงโอกาสและอุปสรรค โดย
โอกาสจะเกิดข้ึนเม่ือองคก์ารแสวงหาประโยชน์จากสภาวะท่ีเป็นสภาพแวดลอ้มภายนอกเพื่อท่ีจะ
ก าหนดและด า เนินกลยุทธ์ ท่ีท าให้ได้ก าไรสูงสุด ขณะท่ีอุปสรรคจะเกิดข้ึนเม่ือสภาวะ
สภาพแวดลอ้มภายนอกเป็นตวัขดัขวางต่อการท าก าไรขององค์การ (Hitt, Irreland, & Hoskisson, 
2005) 

 

ในส่วนของสภาพแวดลอ้มภายใน ประกอบดว้ยทรัพยากรต่างๆ ภายในองคก์าร ไดแ้ก่ ฝ่าย
การตลาด ทรัพยากรทางบุคคล ทรัพยากรทางด้านการเงิน ภาพลกัษณ์ของกิจการ การวิจยัและ
พฒันา ท าเลท่ีตั้ง และอ่ืนๆ ท่ีมีผลต่อผลการด าเนินงานขององคก์ารโดยการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ภายในองคก์ารเพื่อระบุจุดแข็งหรือผลกระทบดา้นบวกท่ีเกิดข้ึนจากส่ิงแวดลอ้มภายในธุรกิจ และ
จุดอ่อนหรือผลกระทบทางด้านลบท่ีเกิดข้ึนจากส่ิงแวดล้อมภายในธุรกิจ ซ่ึงองค์การสามารถ
ควบคุมปัจจยัเหล่าน้ีได ้ทั้งน้ีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในจะส่งผลกระทบต่อการก าหนดกล
ยทุธ์ท่ีเหมาะสมและการน ากลยทุธ์นั้นไปปฏิบติั (Hitt, Irreland, & Hoskisson, 2005) 

 

ส าหรับการเปรียบเทียบจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค จะช่วยท าให้เกิดความเขา้ใจ
ถึงปัจจยัต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการด าเนินงาน โดยจุดแข็งเป็นความสามารถท่ีจะตอ้งใชเ้พื่อให้บรรลุ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ในขณะท่ีจุดอ่อนเป็นลกัษณะท่ีเราตอ้งท าการแกไ้ข โอกาสเป็นสถานการณ์ท่ี

วเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 

 
จุดแข็ง 

จุดอ่อน 

วเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 

โอกาส 

อุปสรรค 
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ท าให้องคก์ารมีความไดเ้ปรียบคู่แข่งและช่วยสนบัสนุนองคก์ารให้บรรลุเป้าหมาย ส่วนอุปสรรคก็
เป็นวิกฤตท่ีท าให้บริษัทไม่สามารถบรรลุเป้าหมายท่ีตั้ งเอาไว ้ในกรณีศึกษาน้ีน าเอา SWOT 
Analysis มาใช้ในการวิเคราะห์ปัจจยัภายในองค์การเพื่อดูว่าองค์การมีจุดแข็งและจุดอ่อนอย่างไร
บา้งในองคก์าร และปัจจยัภายนอกองคก์ารเพื่อดูวา่องคก์ารมีอุปสรรคและโอกาสอะไรบา้ง และเม่ือ
วิเคราะห์หาทั้งปัจจยัภายในองค์การและปัจจยัภายนอกองค์การได้แลว้ ก็สามารถเอาผลท่ีได้ไป
สร้าง TOWS Matrix เพื่อก าหนดกลยทุธ์ของธุรกิจต่อไป 
 

การจดัการกลยุทธ์จึงเป็นเร่ืองของความสอดคลอ้งกนัระหวา่งสภาพแวดลอ้มกบัทรัพยากร
องคก์าร โดยกลยทุธจะใหค้วามส าคญักบัการสร้างสรรคแ์ละดึงทรัพยากรท่ีเป็นจุดเด่นขององคก์าร
มาใช ้เพื่อตอบสนองกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นโอกาสและอุปสรรค ขณะเดียวกนัก็ปรับจุดอ่อนของ
องค์การให้ดีข้ึน โดยแนวคิดดังกล่าวน าไปสู่เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT Analysis หรือการ
วิเคราะห์จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weakens) โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) 
โดยการวิเคราะห์ SWOT เป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ขององค์การ 
(DeVito, 2017: 753-773) ซ่ึงจะช่วยผูบ้ริหารก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อนจากสภาพแวดลอ้มภายใน 
โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอ้มภายนอก ตลอดจนผลกระทบท่ีมีศกัยภาพ จากปัจจยัเหล่าน้ี
ต่อการท างานขององคก์าร เพื่อท่ีจะน าไปใชใ้นการวางแผนและก าหนดกลยทุธ์ขององคก์ารต่อไป  
  

ส าหรับการเปรียบเทียบจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค จะช่วยท าให้เกิดความเขา้ใจ
ถึงปัจจยัต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการด าเนินงาน โดยจุดแข็งเป็นความสามารถท่ีจะตอ้งใชเ้พื่อให้บรรลุ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ในขณะท่ีจุดอ่อนเป็นลกัษณะท่ีเราตอ้งท าการแกไ้ข โอกาสเป็นสถานการณ์ท่ี
ท าให้องคก์ารมีความไดเ้ปรียบคู่แข่งและช่วยสนบัสนุนองคก์ารให้บรรลุเป้าหมาย ส่วนอุปสรรคก็
เป็นวิกฤตท่ีท าให้บริษัทไม่สามารถบรรลุเป้าหมายท่ีตั้ งเอาไว ้ในกรณีศึกษาน้ีน าเอา SWOT 
Analysis มาใช้ในการวิเคราะห์ปัจจยัภายในองค์การเพื่อดูว่าองค์การมีจุดแข็งและจุดอ่อนอย่างไร
บา้งในองคก์าร และปัจจยัภายนอกองคก์ารเพื่อดูวา่องคก์ารมีอุปสรรคและโอกาสอะไรบา้ง และเม่ือ
วเิคราะห์หาทั้งปัจจยัภายในองคก์ารและปัจจยัภายนอกองคก์ารไดแ้ลว้ก็สามารถเอาผลท่ีไดไ้ปสร้าง 
TOWS Matrix เพื่อก าหนดกลยุทธ์ของธุรกิจต่อไป ดงัแผนภาพแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งน้ี 
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ภาพที ่4.2 สภาพแวดลอ้มการแข่งขนัและการส่งออกของอุตสาหกรรมกลว้ยไมไ้ทยในปัจจุบนั 
 

ประเทศไทยเร่ิมส่งออกกลว้ยไมต้ั้งแต่ปี พ.ศ. 2508 และมีปริมาณการส่งออกเพิ่มข้ึนอยา่ง
ต่อเน่ือง กล้วยไม้ท่ีผลิตและส่งออกมี 2 ลักษณะคือ ดอกกล้วยไมห้รือกล้วยไมต้ดัดอกและต้น
กลว้ยไมห้รือกลว้ยไมก้ระถาง มีการส่งออกในลกัษณะช่อดอกกลว้ยไม ้ในความเห็นของผูใ้หข้อ้มูล
หลกั ผูป้ระกอบการในประเทศไทยมีเทคโนโลยีพื้นฐานดี มีความรู้ความสามารถในการปรับปรุง
พนัธ์ุ และมีศกัยภาพสูงในการผลิตตน้พนัธ์ุดว้ยวิธีเพาะเล้ียงเน้ือเยื่อท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงมีราคาถูกกว่า
ประเทศอ่ืน  
 

แต่การผลิตยงัมีจุดอ่อนท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข โดยเฉพาะในเร่ืองคุณภาพผลผลิตยงัไม่
สม ่าเสมอ การมีศตัรูพืชปะปนในผลผลิตและกลว้ยไมส่้งออก การขาดขอ้มูลการผลิตการตลาดทั้ง
ในและต่างประเทศ ขาดตลาดกลางและมาตรฐานกลว้ยไม ้ค่าระวางขนส่งท่ีสูง ระบบโลจิสติกส์ไม่
เอ้ืออ านวยและยงัไม่ได้รับการพฒันาอย่างจริงจังจากภาครัฐ และขาดหน่วยงานหลักในการ
รับผดิชอบการพฒันา แกไ้ขปัญหา และไม่มีผลกัดนัเก่ียวกบัการส่งออกทั้งระบบ 
 

ผูว้ิจยัได้เก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กบัผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั ซ่ึง
ประกอบดว้ย กลุ่มเจา้ของกิจการในกลุ่มธุรกิจกลว้ยไมไ้ทย จ านวน 3 คน นายกสหพนัธ์ในกลุ่ม
ธุรกิจกล้วยไมไ้ทย นายกสมาคมในกลุ่มธุรกิจกล้วยไม้ไทย นายกสมาคมส่งออกกล้วยไม้ไทย 
จ านวน 6 คน และนกัวิชาการท่ีเช่ียวชาญธุรกิจกลว้ยไมไ้ทย จ านวน 3 คน รวมทั้งหมด 12 คน ซ่ึงมี
ส่วนเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการอุตสาหกรรมส่งออกกลว้ยไมไ้ทย รวมทั้งเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียใน
อุตสาหกรรมการส่งออกกลว้ยไมไ้ทย 

 

ก่อนช่วงการระบาดของโรคไวรัสโควิด 19 ตลาดกล้วยไม้ส่งออกในตลาดโลก มีการ
แข่งขันท่ีสูง ข้ึน ผู ้ประกอบการจากประเทศต่างๆ หันมาท า ธุรกิจด้านน้ีกันมากข้ึน เช่น 

นโยบายและการสนับสนุน
จากภาครัฐ 

  

การส่งออกกล้วยไม้ไทย 
 

จุดแข็ง 
จุดอ่อน 

โอกาส 

อุปสรรค 
 

 

กลยุทธ์การส่งออก 
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มาเลเซีย สิงคโปร์ แต่คู่แข่งในแต่ละตลาดมีความแตกต่างกนัออกไปตามความตอ้งการของประเทศ
ผูซ้ื้อ ซ่ึงประเทศไทยยงัคงมีความไดเ้ปรียบในเร่ืองคุณภาพของสินคา้และผลผลิตท่ีมีอยูเ่ป็นจ านวน
มาก หลากหลายสายพนัธ์ุให้เลือกตามความตอ้งการและตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้ในแต่ละ
ตลาด  
 

สินคา้กลว้ยไมจ้ดัอยูใ่นกลุ่มสินคา้ฟุ่มเฟือย ดงันั้น แนวโนม้ความตอ้งการบริโภคกลว้ยไม้ 
จึงมีความสัมพนัธ์ทางตรงกบัแนวโน้มสภาวะทางเศรษฐกิจของประเทศทั้งน้ี การส่งออก เร่ิมมี
แนวโน้มน าเขา้สินคา้กลว้ยไมล้ดลงลงมาตั้งแต่ช่วงปี พ.ศ. 2562 อนัเน่ืองมาจากการชะลอตวัทาง
เศรษฐกิจจากการด าเนินสงครามทางการคา้ของสหรัฐกบัจีน ต่อเน่ืองมาจนถึงปี พ.ศ. 2564 ท่ีไดรั้บ
ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคไวรัสโควิด 19 ท่ีตอ้งจ ากดัการจดังานชุมนุมขนาดใหญ่ ซ่ึง
กิจกรรมเหล่านั้นมีส่วนส าคญัในการใช้กล้วยไมส้ าหรับตกแต่งสถานท่ี จึงท าให้มีปริมาณความ
ตอ้งการน าเขา้กลว้ยไมต้ดัดอกลดลง 
 

สรุปจากขอ้มูลท่ีผูป้ระกอบการให้สัมภาษณ์ มีความเห็นไปในทางเดียวกนัว่า การแพร่
ระบาดของโรคไวรัสโควิด 19 ได้สร้างความเสียหายให้กบัผูป้ระกอบการกล้วยไม้เป็นวงกวา้ง 
โดยเฉพาะในการส่งออก ในขณะท่ีตน้กลว้ยไมย้งัคงให้ผลผลิตตามปกติ สวนทางกบัปริมาณการ
ส่งออกท่ีลดลง ราคาก็ตกต ่าลงผนัผวนไปตามความตอ้งการตลาด  
 

“บางคร้ังเจา้ของธุรกิจตอ้งจ าใจเลหลงัขายในราคาต ่าเพื่อความอยูร่อดการแพร่ระบาดของ
ไวรัสโควิด-19 สร้างความเสียหายให้กบัผูป้ระกอบการกล้วยไมเ้ป็นวงกวา้ง โดยเฉพาะในการ
ส่งออก ในขณะท่ีตน้กลว้ยไมย้งัคงใหผ้ลผลิตตามปกติ สวนทางกบัปริมาณการส่งออกท่ีลดลง ราคา
ก็ตกต ่าลงผนัผวนไปตามความตอ้งการตลาด บางคร้ังเจา้ของธุรกิจตอ้งจ าใจเลหลงัขายในราคาต ่า
เพื่อความอยูร่อด” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์ ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาดและการส่งออก ฟาร์มกลว้ยไมซุ้ปเปอร์มา
เก็ตแอร์ออคิด) 
 

ผลการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT) ของผูป้ระกอบการและ
วสิาหกิจกลว้ยไมไ้ทย จากการวเิคราะห์รายขอ้ (Item Analysis) มีดงัน้ี   

 

จุดแข็ง  
1. มีสายพนัธ์ุกลว้ยไมห้ลากหลายสายพนัธ์ุ  
2. เกษตรกรผูเ้พาะปลูก และผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยมีประสบการณ์ในอุตสาหกรรมมาเป็น

ระยะเวลายาวนาน  
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3. มีความเช่ียวชาญเทคโนโลยีการผลิต โรงเรือนระบบปิด พฒันาสายพนัธ์ุ นวตักรรม
ใหม่ๆ ใหมี้ผลผลิตสูง ตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัของรัฐ 

4. มีความแข็งแกร่งในมิติของตราสินคา้ (Brand) ท่ีไดรั้บการยอมรับและเช่ือถือในระดบั
โลกในดา้นคุณภาพและมาตรฐาน  

5. การปรับใชเ้ทคโนโลยใีนการปลูกและกระบวนการผลิต ภายใตม้าตรฐานการควบคุม 
6. มีการปรับปรุงและพฒันาสายพนัธ์ุมาโดยตลอด ท าใหผ้ลผลิตมีคุณภาพสวยงาม  
7. มีวสัดุและอุปกรณ์การเพาะเล้ียงกล้วยไม้ท่ีสามารถผลิตได้ภายในประเทศในราคา

ตน้ทุนต ่า 
8. ความไดเ้ปรียบในดา้นตน้ทุนการผลิต 
9. ออกดอกเพื่อจ าหน่ายไดต้ลอดทั้งปี 
10. มีช่องทางการจดัจ าหน่ายทั้งผ่านส่ือออนไลน์และส่ือส่ิงพิมพ์ ตลอดจนการจดัแสดง

สินคา้ต่างๆ 
11. ตวัสินคา้มีความสวยงาม ความหลากหลายในเลือก โอกาสในการใชง้าน การมีมูลค่า 

และความทนทาน   
 

จุดอ่อน 
1. ผูป้ระกอบการรายยอ่ย ขาดความสามารถในการควบคุมคุณภาพในการผลิตกลว้ยไม ้ 
2. ตน้ทุนการเพาะปลูกท่ีสูงข้ึน ค่าแรงและค่าขนส่งทางอากาศ  
3. ดอกกลว้ยไมมี้อายกุารเก็บรักษาสั้นเม่ือเทียบกบัสินคา้ประเภทดอกไมอ่ื้นๆ 
4. ปริมาณผลผลิตไม่สอดคลอ้งกบัช่วงความตอ้งการของตลาดโลก 
5. การขาดแคลนแรงงานในภาคเกษตร ตอ้งพึ่งพาแรงงานต่างดา้ว  
6. ขาดขอ้มูลการผลิตและการตลาดทั้งในและต่างประเทศ   

 

โอกาส 
1. ปัจจยัดา้นดินฟ้าอากาศและค่าแรงสูงท าใหผู้ป้ระกอบการในหลายประเทศไม่สามารถ

แข่งขนัดา้นตน้ทุนและราคากบัผูป้ระกอบการในประเทศไทยได ้
2. รัฐบาลส่งเสริมให้มีโอกาสในการเขา้ร่วมในงานแสดงสินคา้พืชในระดับโลก เพิ่ม

โอกาสในการเจรจาการคา้และรับฟังความเห็นต่างๆ เพื่อน ามาพฒันาปรับปรุงสินคา้
และกลยทุธ์การขาย 

3. มีความตอ้งการสินคา้กลว้ยไมใ้นกิจกรรมและเทศกาลของประเทศต่างๆ ท่ีหลากหลาย 
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4. การไดรั้บการส่งเสริมภาพลกัษณ์การรับรู้ คุณค่า ค่านิยม และรูปแบบการใช้กลว้ยไม ้
ส าหรับผูท่ี้อยู่อาศยัในเขตเมืองหนาว (สดช่ืน อบอุ่น หายาก ราคาแพง ส่ือถึงความมี
ฐานะ ฯลฯ)  

 

อุปสรรค 
1. สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคไวรัสโควดิ 19 
2. การหมดอายขุองการใหสิ้ทธิพิเศษทางภาษีศุลกากร (GSP) ในประเทศปลายทางส่งออก 
3. ประเทศคู่แข่งในตลาดโลกพฒันาปรับปรุงคุณภาพสินคา้และการส่งออก 
4. มาตรการการควบคุมคุณภาพสินคา้กลว้ยไมต้ดัดอกท่ีเขม้งวดข้ึน 
5. ค่าเงินบาทท่ีผนัผวน 
6. ทุนต่างชาติท าใหก้ลไกตลาดบิดเบือน ราคาผนัผวน  
7. ขาดการสนบัสนุนการส่งออกในเชิงรุกและการก าหนดยทุธ์ศาสตร์ท่ีชดัเจนจากภาครัฐ  

 

จากการน าขอ้มูลจาการสัมภาษณ์จากผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัทั้งหมด และไดน้ ามาจดัระบบและ
วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพตามเทคนิคการวิเคราะห์รายขอ้ (Item Analysis) ได้พบประเด็นท่ีผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกัมีความเห็นสอดคลอ้งกนั จนสามารถใช้เป็นขอ้สรุปบนความอ่ิมตวั (Saturation) ของ
ขอ้มูลได ้ดงัท่ีน าเสนอในตารางขา้งล่างน้ี  
 
ตารางที ่4.1 แสดงการวเิคราะห์รายขอ้ (Item Analysis) จ  าแนกประเด็นต่างๆ ท่ีผูใ้หข้อ้มูลหลกั (Key 
Informants) ใหค้วามเห็น  
 

ผู้ให้ข้อมูลหลกั 
ล าดบัที ่

ผลกระทบ
จากมาตรการ 
การกดีกนั
ทางการค้าที่
ไม่ใช่ภาษี 

การก าหนด
กลยุทธ์ 
ในการ
ส่งออก 

การศึกษา
พฤติกรรม

ความต้องการ
ของผู้บริโภค 

นโยบาย
สาธารณะและ
การส่งเสริม
จากภาครัฐ 

วกิฤติการ
ระบาดของโรค
ไวรัสโควดิ 19
และมาตรการ

รองรับ 

การปรับปรุง
และพฒันา
สายพนัธ์ุ 

1       
2       
3       
4       
5       
6       
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ตารางที ่4.1 แสดงการวเิคราะห์รายขอ้ (Item Analysis) จ  าแนกประเด็นต่างๆ ท่ีผูใ้หข้อ้มูลหลกั (Key 
Informants) ใหค้วามเห็น (ต่อ)  
 

ผู้ให้ข้อมูลหลกั 
ล าดบัที ่

ผลกระทบ
จากมาตรการ 
การกดีกนั
ทางการค้าที่
ไม่ใช่ภาษี 

การก าหนด
กลยุทธ์ 
ในการ
ส่งออก 

การศึกษา
พฤติกรรม

ความต้องการ
ของผู้บริโภค 

นโยบาย
สาธารณะและ
การส่งเสริม
จากภาครัฐ 

วกิฤติการ
ระบาดของโรค
ไวรัสโควดิ 19
และมาตรการ

รองรับ 

การปรับปรุง
และพฒันา
สายพนัธ์ุ 

7       
8       
9       
10       
11       
12       

 
รายละเอียดจาการวิเคราะห์ขอ้มูลรายขอ้ จากผูใ้ห้สัมภาษณ์ 12 คน ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัส่วน

ใหญ่ยงัคงมีมาตรการในการรองรับของการระบาดของโรคไวรัสโควิด 19 ซ่ึง มีผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั 
ล าดบัท่ี 1-5 และล าดบัท่ี 8-12 กล่าวคือเม่ือเกิดสถานการณ์การระบาดของโรคไวรัสโควิด 19 การ
ส่งออกกล้วยไม้ ลดจ านวนลงชัดเจน เน่ืองจากการขนส่งตอ้งชะลอตวัและหยุดชะงัก ผลผลิต
ส่วนเกินเหลือจากท่ีตลาดรองรับได้จ  านวนมาก โดยเฉพาะกล้วยไมต้ดัดอกซ่ึงออกได้ทั้ งปี ไม่
สามารถเก็บผลผลิตรอตลาดได้ จึงต้องตดัทิ้ง เหลือไวเ้ฉพาะตน้ เพื่อลดตน้ทุนการผลิต รวมถึง
ส่งผลกระทบต่อการจดักิจกรรมตามเทศกาลต่างๆ และอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ท าให้ยอดน าเขา้
และส่งออกลดลงมากถึงร้อยละ 75 เปอร์เซ็นต ์ในช่วงวิกฤติโรคไวรัสโควิด 19 ท่ีผา่นมา เน่ืองจาก
ไม่สามารถส่งออกไปตลาดหลกัได ้เช่น ญ่ีปุ่น จีน สหรัฐอเมริกา และประเทศแถบยุโรป ทั้งน้ีผูใ้ห้
ขอ้มูลล าดบัท่ี 6 และ 7 ไม่ไดก้ล่าวถึง การระบาดของโรคไวรัสโควดิ 19 
 

ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั ล าดบัท่ี 2 อธิบาย เร่ืองผลกระทบจากมาตรการ การกีดกนัทางการคา้ท่ี
ไม่ใช่ภาษี การก าหนดกลยุทธ์ในการส่งออก การศึกษาพฤติกรรมความต้องการของผูบ้ริโภค 
นโยบายสาธารณะการส่งเสริมของภาครัฐ วิกฤติการระบาดของโรคไวรัสโควิด 19 และการ
ปรับปรุงพฒันาสายพนัธ์ุ โดยมีความเห็นสอดคล้องกันทั้งหมด และนับว่าเป็นกลยุทธ์ในการ
ประกอบการส่งออกกลว้ยไมท้ั้งส้ิน 
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ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั ล าดบัท่ี 1, 2, 4, 8 และ 12 อธิบายเก่ียวกบัผลกระทบจากมาตรการ การกีด
กนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี เช่น การรมสารเคมีกลว้ยไมท่ี้ส่งออกไปประเทศทางยโุรป ก าหนดออกกฎ
ขอ้บงัคบัควบคุม ตอ้งมีใบรับรองการรมยาและใบรับรองปลอดศรัตรูพืชจากประเทศผูส่้งออกก่อน
ทุกคร้ัง โดยสารท่ีใช้รมควนั คือ เมทิลโบรไมด์ การส่งออกดอกกลว้ยไมส้ดจะส่งมากในวนัเสาร์ 
วนัอาทิตย์ และวนัจนัทร์มากท่ีสุด โดยผูท่ี้สั่งซ้ือมกัจะส่งค าสั่งซ้ือในโอกาสสุดทา้ย หลงัจากได้
รวบรวมความตอ้งการส ารวจสินคา้เรียบร้อยแลว้ ส่วนมากใบสั่งของจะเขา้มาในวนัหยุด ดงันั้นการ
ขออนุญาตไวล่้วงหนา้ในเวลาราชการจึงแจง้จ านวนไดถู้กตอ้งกบัความเป็นจริงไดย้าก การท าฟอร์ม 
A (เอกสารประกอบการส่งออก สิทธิพิเศษทางการคา้) ส าหรับการส่งออกดอกกล้วยไมส้ดท่ีจะ
ส่งไปประเทศท่ีไดรั้บสิทธิพิเศษทางภาษี ศุลกากรเป็นการทัว่ไป (GSP) เช่น ญ่ีปุ่น ประชาคมยุโรป 
สหรัฐฯ การจดัท าฟอร์ม A (เอกสารประกอบการส่งออก สิทธิพิเศษทางการค้า) ของเจา้หน้าท่ี
กรมการคา้ต่างประเทศแมจ้ะมีการให้บริการในวนัหยุดราชการ แต่ก็ยงัมีปัญหาในเร่ืองการหาดอก
กลว้ยไมส้ดให้ครบตามจ านวนกล่อง และมีน ้ าหนกัตรงตามท่ีแจง้ไวล่้วงหน้า ซ่ึงถา้หากสินคา้ไม่
ครบตามจ านวนก็จะมีปัญหาการน าเขา้ของประเทศปลายทางกล่าวคืออาจจะถูกห้ามน าเขา้หรือถูก
เก็บภาษีเพิ่มข้ึน ซ่ึงผูซ้ื้อจะเรียกร้องค่าเสียหายจากผูส่้งออกภายหลงั 
 

ผูใ้ห้ข้อมูลหลัก ล าดับท่ี 1-4 อธิบายเร่ือง การก าหนดกลยุทธ์ในการส่งออก การศึกษา
พฤติกรรมความตอ้งการของผูบ้ริโภค และวิกฤติการระบาดของโรคไวรัสโควิด 19 ซ่ึงมีความเห็น
สอดคลอ้งกนัในเร่ืองของการส่งเสริมให้กลุ่มผูป้ระกอบการรายใหญ่น าร่องด าเนินการดว้ยตนเอง
ทุกขั้นตอน เร่ิมจากการตั้งช่องทางการจ าหน่ายทาง Social Media ทุกรูปแบบ และการสรุปยอดการ
สั่งซ้ือในแต่ละรอบ การพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการตระหนักถึงมาตรฐานการส่งสินคา้ และ
เสริมสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่ผูป้ระกอบการ 

 

ผูใ้ห้ข้อมูลหลัก ล าดับท่ี 2, 5, 6, 8 และ 9 อธิบายเร่ืองการปรับปรุงและพฒันาสายพนัธ์ุ 
กล่าวคือ ท าโรงเรือนเฉพาะ แบบระบบปิด โดยใชเ้ทคโนโลยี Evaporative Cooling โดยก าหนดอุณ
ภูมิคงท่ีพอเหมาะ เพื่อศกัยภาพในการปรับปรุงสายพนัธ์ุด้วยวิธีเพาะเล้ียงเน้ือเยื่อ เพราะมีความ
หลากหลายใหมี้คุณภาพ  

ผูใ้หข้อ้มูลหลกั ล าดบัท่ี 2, 6, 7, 10 และ 12 อธิบายเร่ือง นโยบายสาธารณะและการส่งเสริม
จากภาครัฐ โดยมีความเห็นตรงกนัวา่ ภาครัฐมีการประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือต่างๆ เพื่อท าให้เป็นท่ีรู้จกั
ของคู่ค้าในประเทศและต่างประเทศ เช่ือมโยงคลสัเตอร์กล้วยไม้ ประกอบด้วยผูป้ระกอบการ
ส่งออก สถาบนัวิจยั สถาบนัการศึกษา องคก์รเอกชน มูลนิธิ สมาคม ชมรมท่ีเก่ียวขอ้ง และร่วมกนั
แกไ้ขปัญหาต่างๆ โดยการสร้างกิจกรรม และเปิดโอกาสใหมี้เวทีการประกวดกลว้ยไม ้หลากหลาย
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สายพนัธ์ุ เพื่อการพบปะ แลกเปล่ียนเรียนรู้ ความคิดเห็นท่ีเช่ือมโยงประโยชน์จากกลว้ยไม ้เทคนิค 
เทคโนโลยีใหม่ๆ ยกระดบัภูมิ ปัญญาทอ้งถ่ินให้มีคุณภาพมาตรฐานสินคา้ จดัอบรมและคงคุณภาพ
ผลผลิตให้กลว้ยไม ้มีอายุการใช้งานท่ีนานข้ึน ลดการปนเป้ือนของโรคและแมลงศรัตรูพืช เพราะ
ทางภาครัฐมีการวิจยัโรคพืช ให้ความรู้แก่ผูป้ระกอบการ พฒันาศูนยถ่์ายทอดเทคโนโลยีและฝึก
อาชีพกลว้ยไม ้
 

ผูใ้ห้ข้อมูลหลัก ล าดับท่ี 1, 2, 3, 4, 7, 9 และ 11 อธิบายเร่ือง การศึกษาพฤติกรรมความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภค กล่าวคือ ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่นิยมซ้ือกลว้ยไมส้กุลหวาย หรือ Dendrobium 
กว่าร้อยละ 80 เน่ืองจากมีความคงทน ราคาไม่แพง มีสีสันสวยงามและหลากหลายสายพนัธ์ุ โดย
การพฒันาศึกษากลว้ยไมส้กุลหวายและเกิดสายพนัธ์ุใหม่ข้ึนมากมาย อีกทั้งมีความสามารถพิเศษท่ี
ช่วยดูดสารพิษในอากาศ เช่น สารโทลูอีน (Toluene) ซ่ึงเป็นส่วนประกอบของทินเนอร์ ดังนั้น
กลว้ยไมส้กุลหวายจึงเสมือนเป็นเคร่ืองฟอกอากาศตามธรรมชาติ และกบัความเช่ือท่ีว่า กลว้ยไม้
สกุลหวายมีสรรพคุณกระตุน้ภูมิคุม้กนัของร่างกาย  
 

ผูใ้ห้ข้อมูลหลัก  ล าดับท่ี 1, 2, 3, 4, 7, 9 และ 10 อธิบายเร่ืองการก าหนดกลยุทธ์ในการ
ส่งออก โดยการน าจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค มาวิเคราะห์เพื่อศึกษาขอ้ดีขอ้เสียเพราะ
กลว้ยไมท่ี้ส่งออก ตอ้งมีมาตรฐานและคุณภาพในการขนส่ง มีการสร้างระบบท่ีสามารถตรวจสอบ
ยอ้นกลับได้ว่า เป็นผลผลิตของผูผ้ลิต หรือผูส่้งออกรายใด มีการแก้ไขปัญหาอย่างเร่งด่วนไม่
เพิกเฉย ลดตน้ทุน โลจิสติกส์ให้เป็นรูปธรรม และเขา้ร่วมการจดังานแสดงกลว้ยไมใ้นประเทศ และ
ต่างประเทศ เน่ืองดว้ยประเทศไทยมีสภาพภูมิประเทศท่ีเหมาะส าหรับการเพาะปลูกกลว้ยไม ้จึงมี
กล้วยไมพ้ร้อมตดัดอกขายไดต้ลอดทั้งปี รวมทั้งการบริการท่ีใส่ใจในการบรรจุสินคา้ตามความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภค เช่น ลา้งตน้และท าการห่อ ขนส่งพร้อมใชไ้ดเ้ม่ือไปถึง เช่น การจดัแสดงใน
เทศกาลงานต่างๆ การควบคุมขั้นตอนการผลิตตั้งแต่ตน้น ้าจนถึงปลายน ้า 
 

สภาพแวดลอ้มการแข่งขนัและการส่งออกของอุตสาหกรรมกลว้ยไมไ้ทยมีแนวโนม้ดา้น
การสั่งซ้ือ (Demand) ท่ีมีความสัมพนัธ์ทางตรงกบัแนวโนม้สภาวะทางเศรษฐกิจของประเทศ ทั้งน้ี
ในตลาดการส่งออกกลว้ยไมไ้ทย เร่ิมมีแนวโนม้ลดลงมาตั้งแต่ช่วงปี พ.ศ. 2562 อนัเน่ืองมาจากการ
ชะลอตัวทางเศรษฐกิจจากการด าเนินสงครามทางการค้า (Trade War) ระหว่างสหรัฐฯ กับจีน 
ต่อเน่ืองมาจนถึงปี พ.ศ. 2564 ท่ีไดรั้บผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคไวรัสโควิด 19 ท่ีตอ้ง
จ ากดัการจดังานชุมนุมขนาดใหญ่ ซ่ึงกิจกรรมเหล่านั้นมีส่วนส าคญัโดยตรงต่ออตัราการบริโภค
สินคา้กลว้ยไม ้ส าหรับการตกแต่งสถานท่ี จึงกระทบต่อการส่งออกโดยตรง 
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นอกจากน้ี จากการท่ีตลาดกลว้ยไมส่้งออกมีการแข่งขนัท่ีสูงและรุนแรงมากข้ึน ในช่วง
วกิฤติโรคระบาดใหญ่ ผูป้ระกอบการฯ จากประเทศต่างๆ ท าธุรกิจดา้นน้ีมากข้ึน ก็เพื่อทดแทนการ
น าเขา้ เช่น มาเลเซีย สิงค์โปร์ หรือแมแ้ต่ในประเทศยุโรปเอง แต่อยา่งไรก็ตามเม่ือพิจารณาโอกาส
ในสภาพแวดลอ้มการแข่งขนัแลว้ ผูป้ระกอบการในประเทศไทยยงัคงสามารถรักษาความไดเ้ปรียบ
ในเชิงการแข่งขนั (Competitive Advantage) ไดใ้นหลายๆ ดา้น เช่น การท่ียงัคงสถานะท่ีไดรั้บการ
ยอมรับในตลาดโลกว่าเป็นแหล่งผลิตกลว้ยไมเ้มืองร้อนท่ีส าคญัอนัดบัตน้ๆ ของโลก เน่ืองจากมี
ท่ีตั้งและสภาพแวดล้อมทางภูมิศาสตร์ท่ีเอ้ืออ านวยต่อการเจริญงอกงามของพนัธ์ุไมท่ี้ได้มีการ
พฒันาสายพนัธ์ุอย่างต่อเน่ือง ตลอดจนการไดรั้บโอกาสในการจดังานแสดงกลว้ยไมแ้ละการเขา้
ร่วมงานแสดงสินคา้ในต่างประเทศ หรือยงัคงสภาพรักษาตลาดส่งออกกล้วยไมไ้ทยไวไ้ด้ เช่น 
ประเทศสหรัฐอเมริกา เป็นตลาดน าเขา้สินคา้ดอกไมต้ดัดอกท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลก แมว้า่จะสามารถ
เพาะปลูกดอกกลว้ยไมไ้ดใ้นบางพื้นท่ี แต่ดว้ยปัจจยัดา้นค่าแรงท่ีสูงจึงไม่สามารถแข่งขนักบัผูผ้ลิต
ในต่างประเทศรวมทั้งไทยได้ แต่อย่างไรก็ตามขอ้ได้เปรียบจากโอกาสดงักล่าวจะข้ึนอยู่กบัการ
ไดรั้บการยกเวน้ภาษีน าเขา้ซ่ึงในปัจจุบนัมกัจะถูกปรับลดหรือตดัสิทธ์ิ ตลอดจนมีการใชม้าตรการ
กีดกนัทางการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี (NTBs) ต่างๆ อนัจะเป็นอุปสรรคอยา่งใหญ่หลวงต่อการขยายตลาด
และความย ัง่ยืนของวิสาหกิจการส่งออกกลว้ยไมไ้ทย ซ่ึงจะไดศึ้กษาประเด็นน้ีโดยละเอียดในการ
วจิยัต่อยอดในโอกาสต่อไป 
   
4.2 ผลการศึกษาและวิเคราะห์ผลกระทบของมาตรการการกีดกันทางการค้าที่มิใช่ภาษี  (NTBs) ต่อ
สภาพแวดล้อมทางการแข่งขันของผู้ส่งออกกล้วยไม้ไทย 

จากผลการศึกษาในประเด็นเร่ืองการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี (NTBs) สามารถจ าแนก
ประเภทและวิธีการของการใช้กลไกกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษีในอุตสาหกรรมส่งออกกลว้ยไม้
ไทยดงักล่าว ดงัต่อไปน้ี 
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ตารางที ่4.2 สรุปมาตรการการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี (NTBs) 

มาตรการ/วธีิการ 
1 สุขอนามยั ตั้งแต่กระบวนการผลิต การควบคุมคุณภาพกลว้ยไมใ้หไ้ดม้าตรฐานในการส่งออก 
2 ความปลอดภยั ในการใช้ยาฆ่าแมลง และสารเคมีกบักลว้ยไมใ้นการส่งออก ผลกระทบต่อ

ส่ิงแวดลอ้ม และมนุษย ์มีการตรวจสอบปริมาณในการใชย้าฆ่าแมลงท่ีจ าเป็น และทางรัฐบาล
ก าหนดช่ือยา และสารเคมีบางชนิด ซ่ึงสารเคมีเหล่าน้ีบางคร้ังใช้ฆ่าแมลงไม่ได้ผลตามท่ี
คาดการณ์ไว ้

3 ระยะเวลาในการส่งออก จ ากดัระยะเวลา ท าให้การส่งออกกล้วยไม้ ไม่ทนัต่อการส่งใน
จ านวนมาก เพราะกลว้ยไมต้อ้งมีเวลาเก็บเก่ียวตามรอบท่ีผูป้ระกอบการก าหนด หากรอเวลา
การส่งออกตามท่ีก าหนดจากกรมการคา้ จะท าใหเ้กิดความล่าชา้ กลว้ยไมเ้สียหาย ปริมาณไม่
พอในการส่งแค่ละคร้ัง 

4 การส่งออกดอกกลว้ยไมส้ดจะส่งมากในวนั เสาร์วนัอาทิตยแ์ละวนัจนัทร์มากท่ีสุด โดยผูท่ี้
สั่งซ้ือมกัจะส่งค าสั่งซ้ือในโอกาสสุดทา้ย หลงัจากได้รวบรวมความตอ้งการส ารวจสินคา้
เรียบร้อยแลว้ ส่วนมากใบสั่งของจะเขา้มาในวนัหยดุ ดงันั้นการขออนุญาตไวล่้วงหนา้ในเวลา
ราชการจึงแจง้จ านวนไดถู้กตอ้งกบัความเป็นจริงไดย้าก 

5 เจา้หนา้ท่ีกรมการคา้ต่างประเทศแมจ้ะมีการให้บริการในวนัหยุดราชการ แต่ก็ยงัมีปัญหาใน
เร่ืองการหาดอกกลว้ยไมส้ดให้ครบตามจ านวนกล่อง และมีน ้าหนกัตรงตามท่ีแจง้ไว ้ล่วงหนา้ 
ซ่ึงถา้หากสินคา้ไม่ครบตามจ านวนก็จะมีปัญหาการน าเขา้ของประเทศปลายทางอาจจะถูก
หา้มน าเขา้หรือถูกเก็บภาษีเพิ่มข้ึน ซ่ึงผูซ้ื้อจะเรียกร้องค่าเสียหายจากผูส่้งออกภายหลงั 

6 การส่งออกกลว้ยไมไ้ทยในปัจจุบนัก าลงัประสบปัญหาการคา้กลว้ยไมใ้นรูปของไมต้ดัดอก
และไมก้ระถาง เป็นไปตามการคา้โดยปกติทัว่ไป ตอ้งมีการส่งสินคา้ไปตรวจยงัหน่วยงาน
ตางๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และใหส้อดคลอ้งกบัแนวปฏิบติัหรืออนุสัญญาท่ีก าหนดไวร้ะหวา่งประเทศ
ร่วมกนั เพื่อให้การควบคุมการท าการคา้ระหว่างประเทศของชนิดพนัธ์ุท่ีก าลงัจะสูญพนัธ์ุ
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพนอกจากน้ียงัมีปัญหาอตัราแลกเปล่ียนเงินตราซ่ึงท าใหเ้กิดการผนั
ผวน รวมทั้งการแข่งขนัท่ีค่อนขา้งรุนแรงเน่ืองจากมูลค่าของตลาดกลว้ยไมข้องโลกมีมูลค่า
สูงเป็นแรงกระตุ้นให้คู่แข่งขนัรายใหม่เขา้มาแย่งชิงส่วนแบ่งตลาดกล้วยไม้และในภาวะ
เศรษฐกิจท่ีอ านาจซ้ือของผูบ้ริโภคลดลง ตน้ทุนในการผลิตเพิ่มมากข้ึนและประเทศคู่แข่งขนั
มีศกัยภาพท่ีเหนือกวา่ 
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ตารางที ่4.2 สรุปมาตรการ การกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี (NTBs) (ต่อ) 

มาตรการ/วธีิการ 
7 การรมสารเคมี กลว้ยไมท่ี้ส่งออกไปยุโรป โดนก าหนดขอ้บงัคบัข้ึนมาควบคุมโดยเฉพาะวา่ 

กล้วยไมท่ี้สามารถผ่านเขา้สู่ประเทศในแถบน้ีได้ ตอ้งมีใบรับรองการรมยาและใบรับรอง
ปลอดศตัรูพืชจากประเทศผูส่้งออกก่อนทุกคร้ัง โดยสารเคมีท่ีใชใ้นการรมควนั คือ เมทิลโบร
ไมด์ ส่วนการส่งออกลว้ยไมส้ดไปประเทศอ่ืนๆ ไม่มีการระบุเป็นขอ้บงัคบัข้ึนอยูก่บัการตก
ลงระหวา่งประเทศผูน้ าเขา้กบัประเทศผูส่้งออก 

 
การกีดกนัทางการการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี (NTBs) จากการศึกษาพบวา่ มาตรการท่ีไม่ใช่ภาษีท่ี

น ามาใช้กีดกนัทางการคา้ (NTBs) ของกลว้ยไมไ้ทยท่ีส าคญั ไดแ้ก่ การควบคุมหรือจ ากดัปริมาณ
การน าเขา้ การอุดหนุนผูผ้ลิตภายในประเทศ และการอุดหนุนการส่งออก การใชเ้คร่ืองมือดา้นสิทธิ
พิเศษทางภาษีศุลกากร  หรือ GSP ปัจจุบันน้ี NTBs ท่ีก าหนดคิดค้นและบงัคับใช้ต่อประเทศผู ้
ส่งออกสินคา้กล้วยไม ้มีความสลบัซับซ้อนและอาศยัความเป็นวิทยาศาสตร์และแง่มุมทางด้าน
เทคนิคและความรู้สาขาวิชาการสมยัใหม่มากข้ึนในการออกกฎขอ้ปฏิบติัต่างๆ ท่ีโดยเน้ือแทแ้ลว้
ปฏิเสธไม่ไดว้่าเป็นกลไกท่ีสะทอ้นมาจากความพยายามตั้งก าแพงและอุปสรรคเพื่อลดการน าเขา้
จากประเทศผูผ้ลิต ซ่ึงในกรณีของงานวิจยัน้ีคือ สินคา้กลว้ยไมจ้ากประเทศไทย ท่ีไดรั้บผลกระทบ
ในหลายปีท่ีผา่นมาโดยเร่ิมท่ีจะสูญเสียความสามารถในการแข่งขนัในตลาด อย่างเห็นไดช้ดั ทั้งน้ี
เน่ืองจากปัจจยัด้านความตอ้งการบริโภคของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไปก็มีส่วนเก่ียวขอ้ง “การ
เรียกร้องและรณรงค์ให้ระงับซ้ือกล้วยไม้ไทยท่ีตอ้งควบคุมความปลอดภยัจากสารเคมี” (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์ นกัวชิาการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์)  
 

ผลการศึกษาพบวา่ ขอ้ตกลงวา่ดว้ยการบงัคบัใชม้าตรการสุขอนามยัและสุขอนามยัพืช ซ่ึง
เป็นข้อตกลงท่ีก าหนดในบางประเทศเพื่อปกป้องสุขภาพของคนภายในประเทศได้มาใช้เป็น
เคร่ืองมือในการกีดกนัทางการคา้ในธุรกิจน้ี ซ่ึงรูปแบบของเคร่ืองมือกีดกนัทางการคา้เหล่าน้ีจะมี
ความเก่ียวโยงกนัอยา่งแนบแน่น จนดูเหมือนจะเป็นเร่ืองเดียวกนั เช่น สุขภาวะของตวัสินคา้ ความ
ปลอดภยัของผูบ้ริโภค การตรวจหาและก าหนดโรคพืชใหม่ๆ การด าเนินการขั้นตอนการตรวจสอบ
และการออกเอกสาร ตลอดจนการก าหนดพฤติกรรมและรูปแบบการผลิตในประเทศส่งออกจาก
ประเทศหรือกลุ่มประเทศผูรั้บซ้ือ เป็นตน้  
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รูปแบบการใช้มาตรการกีดกันทางการค้าท่ีไม่ภาษี จากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมูลหลัก 
สามารถวเิคราะห์ สังเคราะห์ และจดัระบบขอ้มูล เป็นรูปแบบเฉพาะไดด้งัต่อไปน้ี 
 

1. ขอ้ก าหนดและขอ้บดังคบัมาตรฐานความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภคสินคา้กลว้ยไม ้อนามยั
ของตวัสินคา้จากการเก็บขอ้บงัคบัของประเทศผูน้ าเขา้ว่าดว้ยใบรับรองการรมยาและใบรับรอง
ปลอดศตัรูพืช ซ่ึงขอ้บงัคบัดงักล่าวจะแตกต่างกนัในรายละเอียดตามประเทศผูส่้งออก การรวม
สารเคมี กลว้ยไมท่ี้ส่งออกไปยุโรป มีการก าหนดขอ้บงัคบัข้ึนมาควบคุมโดยเฉพาะว่า กลว้ยไมท่ี้
สามารถผ่านเขา้สู่ประเทศในแถบน้ีได ้ตอ้งมีใบรับรองการรมยาและใบรับรองปลอดศตัรูพืชจาก
ประเทศผูส่้งออกก่อนทุกคร้ัง โดยสารเคมีท่ีใช้ในการรมควนั คือ เมทิลโบรไมด์ ส่วนการส่งออก
ลว้ยไมส้ดไปประเทศอ่ืนๆ ไม่มีการระบุเป็นขอ้บงัคบั ข้ึนอยูก่บัการตกลงระหวา่งประเทศผูน้ าเขา้
กบัประเทศผูส่้งออก  
 

“กระทรวงเกษตรสหรัฐฯ และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องมีมาตรการควบคุมคุณภาพสินค้า
กลว้ยไมต้ดัดอกน าเขา้ท่ีเขม้งวด อีกทั้ง สินคา้กลว้ยไมต้ดัดอกจากไทยยงัถูกจดัอยูใ่นกลุ่มเส่ียงสูงท่ี
พบแมลงศตัรูพืชสูงและเป็นท่ีจบัตามองของเจา้หน้าท่ีตรวจสอบ” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์ นายกสมาคม
กลว้ยไม ้จ.นครปฐม)  
 

“เร่ืองการตรวจแมลงไม่ใช่วิธีการ ตลาดออสเตรเลียในเร่ืองการของปนเป้ือนแมลงศตัรูพืช
ท าให้เกิดปัญหามากข้ึน เปรียบเสมือนการเมืองของประเทศซ่ึงปกป้องธุรกิจกล้วยไม้ของเขา
ทอ้งถ่ินของเขา การคา้ทอ้งถ่ินของเขาในประเทศท าใหใ้นประเทศเองตอ้งปกป้องสินคา้ของพวกเขา
ในทอ้งถ่ินเป็นมาตรการท่ีทางประเทศ ซ่ึงภาครัฐเองตอ้งเขา้ใจและช่วยสนับสนุนอย่างไรท่ีจะ
สามารถท าใหสิ้นคา้เกษตรของเราไปได ้ตลาด 70% ส่งออกต่างประเทศ ไดแ้ก่ ญ่ีปุ่น ยโุรป อเมริกา 
แต่ในช่วงปีน้ี (2565) การส่งออกไปลดนอ้ยลง เน่ืองจากภาวะเศรษฐกิจ และมาตรการกีดกนัในเร่ือง
ของโรคแมลง โดยเฉพาะแมลงบัว่และเพล้ียไฟ” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์ นายกสมาคม สหกรณ์กลว้ยไม้
แห่งประเทศไทย จ.สมุทรสาคร) 
  

2. ขอ้ก าหนดและขอ้บงัคบัมาตรฐานความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภคสินคา้กลว้ยไม ้: มาตรการ
การตรวจสอบสารเคมีตกคา้ง  
 

“ปัญหาความเส่ียงจากมาตรการทางการคา้ของประเทศในสหภาพยโุรป  จากมาตรฐานการ
ตรวจสอบสารเคมีตกคา้ง เมทิลโบรไมด ์ท่ีใชใ้นการรมยาเพื่อก าจดัแมลงโดยเฉพาะเพล้ียไฟซ่ึงเป็น
ศตัรูท่ีส าคัญของสวนกล้วยไม้” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์ ผูป้ระกอบการฟาร์มกล้วยไม้นครสวรรค์ จ.
นครสวรรค)์  



94 
 

โดยจากขอ้มูลท่ีศึกษาจากผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัพบว่า มีการตรวจสอบบงัคบัใช้ มาตรฐานดา้น
สารเคมีตกคา้งอยา่งเคร่งครัดในกระบวนการส่งออกจากไทย หากแต่มีการผอ่นปรนและหละหลวม
เม่ือสินคา้ดังกล่าวถูกน าเข้ามาในประเทศไทยจากประเทศจีน ปรากฏการณ์และวิธีการปฏิบติั
ดงักล่าวเป็นการสกดักั้นความสามารถในการแข่งขนัและการรักษาตลาดในประเทศ โดยผูใ้หข้อ้มูล
หลักท่านหน่ึงมองว่า ระบบราชการไทยเองท่ีเป็นหน่ึงในตัวปัญหาหลักท่ีเพิ่มอุปสรรคต่อ
ความสามารถทางการแข่งขนัและบัน่ทอนขวญัและก าลงัใจของผูป้ระกอบการไทยในธุรกิจส่งออก
กลว้ยไม ้ 
 

ประเด็นด้านขั้นตอนเอกสารแลกเปล่ียน (Business Transaction) และขั้นตอนการปฏิบติั 
(Procedures) ต่างๆ ท่ีประเทศผูน้ าเขา้สร้างข้ึนมาก ากบัดูแลเพื่อเป็นมาตรการสกดัสินคา้น าเขา้ อาทิ
เช่น อุปสรรคและมาตรการการคา้ กฎระเบียบทางการคา้ ขอ้ก าหนดในรายละเอียดของใบรับรอง
สินค้าเกษตร ใบรับรองปลอดศตัรูพืชและการรมยาให้กับกล้วยไมส่้งออกและหนังสืออนุญาต 
CITES อนุสัญญาวา่ดว้ยการคา้ต่างประเทศส าหรับกลว้ยไมห้ายาก เป็นตน้  

 

“ต้นกล้วยไม้ต้องมีใบอนุญาตน าเข้าซ่ึงขอได้จากกระทรวงเกษตรสหรัฐอเมริกาและ
กล้วยไมต้อ้งอยู่ภายใตก้ารควบคุมของอนุสัญญาไซเตรส ผูส่้งออกตอ้งมีใบอนุญาตจาก USDA 
พนัธ์ุกลว้ยไมป่้าตอ้งมีใบอนุญาตน าเขา้ของ U. S. Fish and Wildlife Service (FWS) และใบอนุญาต
ส่งออกของประเทศตน้สังกดัก ากบัมาดว้ย” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์ นายกสมาคมกลว้ยไมแ้ห่งประเทศไทย 
จ.นครปฐม)  
 

“การส่งออกดอกกลว้ยไมท้างการคา้ท่ีไม่ไดอ้ยู่ภายใตบ้ญัชีคุม้ครองของ CITES ผูน้ าเขา้
ตอ้งขออนุญาตน าเขา้โดยใช้แบบฟอร์ม PPQ 587 หากตอ้งการน าเขา้พืชหรือส่วนของพืชภายใต้
บญัชีคุม้ครองของ CITES จะตอ้งขออนุญาตน าเขา้โดยใช้แบบฟอร์ม PPQ 621 โดยมีค่าใช้จ่าย 70 
ดอลลาร์สหรัฐฯ โดยผูส่้งออกจดัเตรียมเอกสารและขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งออก เช่น Air Way 
Bill, Packing List, Invoice, Phytosanitary Certificate, Notice of Arrival, PPQ 203 จุดหมายปลายทาง
ของสินคา้ แหล่งปลูก/ก าเนิดสินคา้ ช่ือวิทยาศาสตร์ของสินคา้ และวตัถุประสงคใ์นการน าเขา้ (เชิง
พาณิชยห์รือไม่ใช่พาณิชย)์” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์ นายกสมาคมกลว้ยไมเ้ชียงใหม่ จ.เชียงใหม่)    
 

“พิธีการส่งออกดอกกล้วยไมส้ด หลงัจากได้รับค าสั่งซ้ือจากลูกคา้ต่างประเทศแลว้ การ
ตรวจโรคพืช เม่ือผา่นการตรวจโรคพืชแลว้ กองกกักนัโรคพืช กระทรวงเกษตรและสหกรณ์จะออก
เอกสารใบปลอดโรคพืช ซ่ึงเป็นเอกสารดงักล่าวน้ีพิมพ์เป็นภาษาองักฤษ ดงันั้นจึงควรปรับปรุง
พิมพ์เป็นภาษาท้องถ่ินของประเทศปลายทางเช่น ภาษาญ่ีปุ่น เยอรมนั ฝร่ังเศส เป็นตน้ ทั้งน้ีเพื่อ
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ความเรียบร้อยในการขออนุญาตน าเข้า” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์ อาจารย์ประจ าภาควิชาพืชสวน คณะ
เกษตรศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ บางเขน) 
 

1. การออกกฎระเบียบใหม่ๆ ว่าดว้ยโรคระบาดต่างๆ ในพืชไมด้อกเพื่อกีดกนัการน าเขา้ 
การใชเ้ร่ืองโรคไวรัสในกลว้ยไมม้าเป็นมาตรการกีดกนัทางการคา้ ท าให้การตรวจหาเช้ือไวรัสเพื่อ
ตดัวงจรก่อนส่งออกจึงเป็นส่ิงจ าเป็น เพราะเดิมการส่งออกกลว้ยไมอ้ยูใ่นรูปการส่งดอก แต่ปัจจุบนั
เร่ิมมีการส่งออกทั้งตน้มากข้ึน ซ่ึงหากส่งออกเฉพาะดอกนั้นการติดเช้ือไวรัสของกลว้ยไมจ้ะไม่มี
ปัญหามากนกั แต่จะเป็นปัญหาในกรณีส่งออกทั้งตน้ และการเคล่ือนยา้ยของกลว้ยไมส่้งออก ท าให้
มีโอกาสเกิดการติดเช้ือไวรัสได้ซ่ึง หากตรวจพบการติดเช้ือไวรัสก็จะถูกสั่งท าลายกลว้ยไมท่ี้จะ
น าเขา้ประเทศเพื่อป้องกนัการระบาดได้ทนั รวมทั้งสั่งท าลายทิ้งก่อนส่งออกเพื่อลดการสูญเสีย
ค่าใชจ่้าย เช่น ยโุรปและสหรัฐฯ ไดมี้การตรวจหาเช้ือไวรัสกลว้ยไมไ้ทย 3 ชนิด ไดแ้ก่ ไวรัสโออาร์
เอสวี  (Odontoglossum Ring Spot Virus: ORSV) ไว รัสซีวาย เอ็มวี  (Cymbidium Mosaic Virus: 
CYMV) และโพตีไวรัส (Potyvirus) ซ่ึงเป็นไวรัสท่ีหลายประเทศกกักนัไม่ให้ติดเขา้ไปกบักลว้ยไม ้
โดยในวงการกล้วยไมท้ัว่โลกมีรายงานการพบโรคท่ีเกิดจากเช้ือไวรัสบนกล้วยไมพ้นัธ์ุต่างๆ 25 
ชนิดซ่ึงมีผลท าให้ตน้กลว้ยไมมี้ตน้ท่ีทรุดโทรม กระทบต่อปริมาณและคุณภาพของดอก การออก
ดอกนอ้ยลง และท าใหเ้กิดอาการใบและดอกด่าง 
 

ไวรัสโออาร์เอสวีท าใหต้น้กลว้ยไมมี้ใบเรียวเล็ก เหลือแต่เส้นกลางใบ และมีอาการใบด่าง 
มีผลรุนแรงต่อปริมาณผลผลิตของดอกและคุณภาพช่อดอก อีกทั้งเม่ือท าลายร่วมไวรัสซีวายเอม็วจีะ
ท าให้กลว้ยไมมี้อาการรุนแรงข้ึน ส่วนโพตีไวรัส จะส่งให้กลว้ยไมฟ้าแลนอฟซิส (Phalaenopsis) 
แสดงอาการใบเหลืองเป็นป้ืนกวา้ง เน้ือเยือ่ท่ีตายจะเปล่ียนเป็นสีด า 
 

“การใชเ้ร่ืองโรคไวรัสในกลว้ยไมม้าเป็นมาตรการกีดกนัทางการคา้ ท าใหก้ารตรวจหาเช้ือ
ไวรัสเพื่อตดัวงจรก่อนส่งออกจึงเป็นส่ิงจ าเป็นเพราะ เดิมการส่งออกกลว้ยไมอ้ยูใ่นรูปการส่งออก 
แต่ปัจจุบันเร่ิมมีการส่งออกทั้ งต้นมากข้ึน ซ่ึงหากส่งออกเฉพาะดอกนั้นการติดเช้ือไวรัสของ
กล้วยไม้จะไม่มีปัญหามากนัก แต่จะเป็นปัญหาในกรณีส่งออกทั้งต้น และการเคล่ือนยา้ยของ
กลว้ยไมส่้งออก ท าให้มีโอกาสเกิดการติดเช้ือไวรัสได”้ (ผูใ้ห้สัมภาษณ์ ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาดและ
การส่งออก ฟาร์มกลว้ยไมซุ้ปเปอร์มาเก็ตแอร์ออคิด) 
 

นอกจากประเด็นขอ้คน้พบขา้งตน้ท่ีไดก้ล่าวมาทั้งหมดน้ี ยงัพบมาตรการกีดกนัทางการคา้
ท่ีไม่ใช่เร่ืองของการเก็บภาษีโดยตรง แต่มีความเก่ียวโยงกบัปัจจยัอ่ืนๆ ทั้งดา้นการเมือง นโยบาย
ของรัฐ เศรษฐกิจ และสังคม อนัไดแ้ก่ การหยิบประเด็น สิทธิมนุษยชน การอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้ม 
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หรือ การรณรงคอ์ยา่งเป็นทางการของประเทศผูส่้งออกให้ผูบ้ริโภคในประเทศของตนบริโภคแบบ
ทดแทนการน าเขา้ ผูป้ระกอบการในสหรัฐฯ มีการรณรงค์ให้ชาวอเมริกนัสนบัสนุนสินคา้ไมต้ดั
ดอกท่ีเพาะปลูกในประเทศ หรือ “Locally Grown” มากข้ึน ซ่ึงอาจจะส่งผลกระทบต่อความตอ้งการ
น าเขา้ในอนาคตได ้
 

การลด หรือยกเลิกการให้สิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากร  (GSP) โดยประเทศผูน้ าเขา้สินคา้
กลว้ยไมส้ าหรับผูส่้งออกสินคา้จากไทย ถึงแมว้า่จะเป็นเร่ืองของกลไกดา้นภาษี แต่ถือวา่เป็นการกีด
กนัทางโอกาสท่ีอาจเป็นผลจากนโยบายและจุดยืนบางประการของประเทศผูน้ าเขา้ต่อประเทศผู ้
ส่งออกท่ีถือได้ว่าเป็นภยัคุกคาม (Threat) ท่ีส่งผลต่อการท าธุรกิจและความสนใจของผูส่้งออก
สินคา้กลว้ยไมไ้ทย เป็นตน้  
 

การวิเคราะห์ TOWS Matrix เพื่อตอบวตัถุประสงค์ข้อท่ี 4.2 เพื่อวิเคราะห์กลยุทธ์การ
แข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยในกรอบของมาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี (NTBs) ขอ
เร่ิมจากการสรุปผลการวิเคราะห์ SWOT จากการตอบวัตถุประสงค์ข้อแรกในการน าเสนอ
ผลการวิจยัขอ้ 4.1 เพื่อศึกษาจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค ของกลุ่มผูป้ระกอบการส่งออก
กลว้ยไมไ้ทย    

ดงัท่ีได้พบว่าผลการวิเคราะห์ SWOT มีบางประเด็นในแต่ละมิติท่ีมีความเก่ียวข้องกับ
บริบทของปัญหา NTBs และสามารถน ามาสังเคราะห์ตามเทคนิค TOWS Matrix เพื่อหาความ
เป็นไปไดใ้นการก าหนดทิศทางของกลยุทธ์และการด าเนินการของผูป้ระกอบการในการแข่งขนั
ภายใต้มาตรการกีดกันทางการค้าท่ีไม่ใช้ภาษีเหล่าน้ี ดังนั้นเม่ือเราระบุ NTBs ว่าเป็นอุปสรรค 
(Threats) ของการส่งออกกลว้ยไมไ้ทย ขอ้เสนอเชิงกลยทุธ์ท่ีมาจาก TOWS Matrix จึงประกอบดว้ย 
กลยทุธ์ ST และกลยทุธ์ WT ดงัต่อไปน้ี 
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จุดแข็ง (Strengths) โอกาส (Opportunities) 
S1 

 
 
 

S2 
 

S3 
 

เกษตรกร ผูเ้พาะปลูก และ ผูส่้งออกมี
ประสบการณ์และความเช่ียวชาญใน
อุตสาหกรรมมาเป็นระยะเวลายาวนาน  
มีการพฒันาและปรับใช้เทคโนโลยีใน
การปลูกและกระบวนการผลิตอย่าง
ต่อเน่ือง 
มีความไดเ้ปรียบดา้นตน้ทุนการผลิต 

O1 
 
 

O2 
 
 

O3 

ปัจจยัดา้นดินฟ้าอากาศและค่าแรง ท าให้
ผู ้ประกอบการในหลายประเทศไม่
สามารถแข่งขนัดา้นตน้ทุนและราคา 
การได้รับโอกาสในการเข้า ร่วมงาน
แสดงสินคา้ไมด้อกไมป้ระดบัระดบัโลก
อยา่งสม ่าเสมอ 
ประเทศต่างๆ มีความตอ้งการกล้วยไม้
เพื่อประดบัในกิจกรรมเฉลิมฉลองและ
เทศกาลต่างๆ ตลอดปี 

จุดอ่อน (Weaknesses) อุปสรรค (Threats) 
W1 

 
 

W2 
 
 
 

W3 

ขาดระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศท่ี
จ า เป็นต่อการวางแผนการผลิตและ
การตลาด 
ขาดระบบการการประสานงานท่ีดีกับ
หน่วยงานภาครัฐในการสนบัสนุนและ
ขบัเคล่ือนในเชิงยุทธศาสตร์ท่ีย ัง่ยืนใน
ระยะยาว 
ผู ้ป ระกอบการรายย่อ ยข าดความ 
สามารถในการควบคุมคุณภาพในการ
ผลิตและส่งออกกลว้ยไม ้

T1 มาตรการกีดกนัทางการค้าท่ีไม่ใช่ภาษี 
(NTBs) จากประเทศตลาดส่งออกของ
ผูป้ระกอบการส่งออกกล้วยไมไ้ทย ใน
หลากหลายรูปแบบ เพื่ อ ป้องตลาด
ผูป้ระกอบการภายในและอาจเป็นคู่แข่ง
ในอุตสาหกรรม  อาทิเช่น การหมดอายุ
ของการให้สิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากร 
(GSP) การก าหนดมาตรการการควบคุม
คุณภาพของสินค้าท่ีเข้มงวดข้ึน และ
อ่ืนๆ 

 
จากขอ้มูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ SWOT Analysis ของธุรกิจการส่งออกกล้วยไมไ้ทยใน

บริบทของการแข่งขนัระดบัโลก เม่ือน าเขา้สู่โมเดลการก าหนดกลยุทธ์ TOWS Matrix จะพบว่ามี
ทั้งกลยุทธ์การใชจุ้ดแข็งเพื่อรับมือกบัอุปสรรค อนัไดแ้ก่ การก าหนดและบงัคบัใชม้าตรกีดกนัทาง
การคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี (NTBs) และภยัคุกคามอ่ืนๆ ท่ีเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการใช้มาตรการดงักล่าว
ของประเทศหรือกลุ่มประเทศผูส่้งออกปลายทาง นอกจากน้ี การก าหนดกลุทธ์ TOWS Matrix 
ยงัให้ขอ้คน้พบมาตรการการเตรียมความพร้อมแก้ไขจุดอ่อนของผูป้ระกอบการในหลายๆ ด้าน 
เพื่อให้สามารถกลบัมาแข่งขนัภายใตข้อ้จ ากดัดา้นการกีดกนัทางการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษีในหลายๆ มิติท่ี
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จ าเป็นตอ้งปรับปรุงแก้ไขอย่างเร่งด่วน รวมทั้งการอาศยัและสร้างโอกาสทางการแข่งขนัในเชิง
ไดเ้ปรียบใหม้ากข้ึน ดงัต่อไปน้ี  
 
กลยุทธ์ ST : การใชจุ้ดแขง็ (Strengths) ในการรับมือภยัคุกคาม (Threats) ซ่ึงในท่ีน้ีคือ มาตรการกีด
กนัทางการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี (NTBs) 
 

จุดแข็ง ภัยคุกคาม / อุปสรรค กลยุทธ์จากการวิเคราะห์ TOWS 
S1 เกษตรกร ผูเ้พาะปลูก และ 
ผู ้ส่งออกมีประสบการณ์ใน
อุตสาหกรรมมาเป็นระยะเวลา
ยาวนาน 

T1 การใชม้าตรการกีดกนัทาง
การคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี (Non-tariff 
Trade Barriers: NTBs) ของ
ประเทศผูน้ าเขา้สินคา้
กลว้ยไมไ้ทย  
 

ST1 ร ว ม ก ลุ่ ม ค ลั ส เ ต อ ร์
อุตสาหกรรมการผลิตและการ
ส่งออกกล้วยไม้เพื่อต่อรองให้
ภาครัฐร่วมมือและด าเนินการใน
เชิงรุกและเชิงรับในต่อมาตรการ
กี ด กั น ท า ง ก า ร ค้ า ร ะ ห ว่ า ง
ประเทศเหล่าน้ี (S1 : T3) 

S2 ความสามารถในการปรับ
ใชเ้ทคโนโลยีในการปลูกและ
กระบวนการผลิต 

- ST2 ใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนา
สินค้า ส่งออกให้ เ ป็นไปตาม
มาตรฐานและข้อก าหนดต่างๆ 
ของ NTBs (S2 : T1) 

S3 ความไดเ้ปรียบดา้นตน้ทุน
การผลิต 

- ST3 ใ ช้ค ว ามได้ เป รี ยบด้ าน
ต้น ทุ น ก า ร ผ ลิ ต เ ข้ า ช ด เ ช ย
ความสามารถในการท าก าไรใน
ช่วงเวลาท่ีการให้สิทธิพิเศษทาง
ภ า ษี โ ด ย ป ร ะ เ ท ศ ผู ้น า เ ข้ า
หมดอาย ุ(S3 : T2) 

 
อภิปรายผลการวิเคราะห์กลยุทธ์ของผูป้ระกอบการส่งออกกลว้ยไมไ้ทย ภายใตม้าตรการ

กีดกนัทางการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี ส าหรับกลยุทธ์การใช้จุดแข็งเพื่อรับมือกบัอุปสรรค (ST) จากการ
วเิคราะห์ TOWS Matrix มีดงัต่อไปน้ี  

1) การด าเนินกลยุทธ์ภายใต ้NTBs ผูป้ระกอบการควรรวมกลุ่มเป็นคลสัเตอร์อุตสาหกรรม
การผลิตและการส่งออกกลว้ยไมเ้พื่อต่อรองใหภ้าครัฐร่วมมือและด าเนินการในเชิงรุกและเชิงรับต่อ
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มาตรการกีดกนัทางการคา้ระหวา่งประเทศเหล่าน้ี จากการท่ีผูป้ระกอบการตลอดห่วงโซ่ของธุรกิจ
กลว้ยไม ้มีประสบการณ์และความเช่ียวชาญในการผลิตและการขายมาโดยตลอด แต่การขาดการ
สนบัสนุนการส่งออกในเชิงรุกและการประสานเชิงยุทธศาสตร์ร่วมจากภาครัฐ การรวมกลุ่มเพื่อ
ต่อรองและผลกัดนัการคุม้ครองจากภาครัฐในเวทีการส่งออกระหวา่งประเทศจึงเป็นเร่ืองส าคญั 

2) ใช้เทคโนโลยีการปลูกและการผลิตท่ีผูป้ระกอบการไทยมีความเช่ียวชาญเพื่อพฒันา
สินคา้ส่งออกใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานและขอ้ก าหนดในเชิงเทคนิคและสุขอนามยัพืชต่าง ๆ เป็นอีก
หน่ึงวิธีการในการใชจุ้ดแข็งรับมืออุปสรรคท่ีมาจากขอ้ก าหนดของ NTBs ในประเทศคู่คา้ผูน้  าเขา้
สินคา้กลว้ยไมไ้ทย 

3) ใช้ความได้เปรียบด้านต้นทุนการผลิต (Cost Leadership Advantage) เข้าชดเชย
ความสามารถในการท าก าไรในช่วงเวลาท่ีการให้สิทธิพิเศษทางภาษี (GSP) โดยประเทศผูน้ าเขา้
หมดอายุลง การมีตน้ทุนท่ีถูกกวา่สามารถยืดระยะเวลาการท าก าไรไดพ้อท่ีจะถึงการเปิดเจรจารอบ
ใหม่หรือเง่ือนไขทางขอ้ตกลงการคา้ระหวา่งประเทศในพิกดัสินคา้นั้นเปล่ียนไปในทิศทางท่ีเอ้ือต่อ
การส่งออกสินคา้ของผูป้ระกอบการในประเทศไทย   

 

กลยุทธ์ WT : การวิเคราะห์จุดอ่อน (Weaknesses) ในบริบทของภัยคุกคาม (Threats) เพื่อลด
ผลกระทบ ปรับตวั แกไ้ขปัญหา เพื่อความพร้อมในการด าเนินกลยทุธ์การแข่งขนั 
 

จุดอ่อน ภัยคุกคาม / อุปสรรค 
กลยุทธ์จากการวิเคราะห์ 

TOWS Matrix 
W1 ขาดข้อมูลและการบริหาร
จัดการข้อ มู ลก ารผ ลิตและ
การตลาดทั้งในและต่างประเทศ 

T1 การใช้มาตรการกีดกนัทาง
การคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี (Non-tariff 
Trade Barriers: NTBs) ข อ ง
ผูน้ าเขา้สินคา้กลว้ยไมไ้ทย 

WT1 พัฒนาฐานข้อมูลและ
ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ ด้ า น
มาตรการกีดกันทางการค้าท่ี
ไ ม่ ใ ช่ ภ า ษี  ( NTBs) ใ น
อุตสาหกรรมการผลิตและ
ส่งออกกลว้ยไมไ้ทย (W1 : T1) 

W2 ผูป้ระกอบการรายย่อยขาด
ความสามารถในการควบคุม
คุณภาพในการผลิตกลว้ยไม ้

T2 การหมดอายุของการให้
สิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากร 
(GSP) ของประเทศปลายทาง
ส่งออก 

WT2 ก ากับดูแลและพัฒนา
คุณภาพในกระบวนการผลิต
สินค้าของผูป้ระกอบการโดย
ผ่านเครือข่ายความร่วมมือ
ภาครัฐและผูป้ระกอบการ 
(W2 : T1) 
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จุดอ่อน ภัยคุกคาม / อุปสรรค 
กลยุทธ์จากการวิเคราะห์ 

TOWS Matrix 
W3 ป ริ ม า ณ ผ ล ผ ลิ ต ไ ม่
สอดคลอ้งกบัตลาดโลก 

T3 การขาดการสนบัสนุนการ
ส่งออกใน เ ชิง รุกและการ
ก าหนดยุทธศาสตร์ท่ีชัดเจน
จากภาครัฐ 

WT3 การแสวงหาตลาดใหม่ 
ภายใตย้ทุธศาสตร์ความร่วมมือ
กบัหน่วยงานภาครัฐ (W3 : T3) 

W4 ดอกกล้วยไม้มีอายุการ
เก็บรักษาท่ีสั้นมาก 

- WT4 ผลักดันการด าเนินการ
เจรจ า ต่อรองรอบใหม่ กับ
ประเทศคู่คา้ในระดบัรัฐต่อรัฐ
โดยเร็วและต่อเน่ือง (W4 : T2) 

 
อภิปรายกลยุทธ์การปรับตวัและพฒันาตนเองให้มีความพร้อม (WT) ของผูป้ระกอบการ

ส่งออกสินคา้กลว้ยไมไ้ทยภายใตข้อ้จ ากดัของมาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี 
1) ผูป้ระกอบการควรร่วมมือระหว่างกนัในลกัษณะของภาคีภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อ

พฒันาฐานขอ้มูลและระบบสารสนเทศท่ีทนัสมยัในการเก็บรวบรวมและเผยแพร่ขอ้มูลมาตรการกีด
กนัทางการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี (NTBs) ทั้งน้ีเน่ืองจากการวิเคราะห์อุตสาหกรรมการผลิตและส่งออก
กลว้ยไมไ้ทย พบจุดอ่อนท่ีมาจากการขาดขอ้มูลและการบริหารจดัการขอ้มูลการผลิตและการตลาด
ท่ีดีทั้งในและต่างประเทศ 

2) สร้างระบบตรวจสอบ ก ากบัดูแล และพฒันาคุณภาพในกระบวนการผลิตสินคา้ของ
ผูป้ระกอบการไม่วา่จะเป็นรายใหญ่ขนาดกลาง หรือรายยอ่ย โดยผา่นเครือข่ายความร่วมมือภาครัฐ
และระหวา่งผูป้ระกอบการดว้ยกนั หากผูป้ระกอบการขาดความสามารถในการควบคุมคุณภาพใน
การผลิตและส่งออกกลว้ยไม ้ยอ่มน าไปสู่การเสียเปรียบท่ีจะสามารถผา่นมาตรฐานท่ีก าหนดข้ึนเพื่อ
กีดกนัการน าเขา้สินคา้น้ี  

3) ใช้กลยุทธ์การแสวงหาตลาดใหม่ โดยความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐในการวาง
แผนการส่งออกในปริมาณท่ีเหมาะสมในแต่ละไตรมาส เน่ืองจากการวิเคราะห์จุดอ่อน พบว่า 
ปริมาณผลผลิตกลว้ยไมไ้ทยไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการในตลาดโลก ส่วนหน่ึงเป็นผลมาจาก
การขาดการสนับสนุนการส่งออกในเชิงรุกและการก าหนดยุทธศาสตร์ท่ีชัดเจนจากภาครัฐ 
นอกจากน้ี ผูป้ระกอบการไทยควรรู้จกัการสร้าง Demand ใหม่ๆ ในกลุ่มผูบ้ริโภคสินคา้กล้วยไม้
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ไทยในต่างแดน ความตอ้งการสินคา้ในรูปแบบใหม่ๆ น้ี น าไปสู่การสร้างนวตักรรมท่ีช่วยชะลอให้
มาตรการกีดกนัทางการคา้แบบไม่ใช่ภาษีจะยงัไม่ถูกก าหนดใหม้าจ ากดัการน าเขา้ของสินคา้ใหม่  

4) ผูป้ระกอบการควรผลกัดนัการด าเนินการเจรจาต่อรองรอบใหม่กบัประเทศคู่คา้ในระดบั
รัฐต่อรัฐ (G to G) โดยเร็วและต่อเน่ือง จนเป็นภารกิจท่ีตอ้งปฏิบติัเป็นกระบวนการปรกติ เน่ืองจาก
ดอกกลว้ยไมเ้ป็นสินคา้ท่ีมีอายุการเก็บรักษาท่ีสั้ นมาก รอบการส่งออกจึงตอ้งกระท าอย่างต่อเน่ือง 
การเปิดเจรจาเพื่อประสานประโยชน์ร่วมกนัระหวา่งผูส่้งออกและผูน้ าเขา้จะช่วยให้มีช่องทางการ
ระบายสินคา้ดอกกลว้ยไมท่ี้มีอายกุารเก็บและการใชง้านสั้น 

การน าเสนอผลการวิจยัในส่วนต่อไป (4.3) จะเป็นการตอบวตัถุประสงคก์ารวิจยัในขอ้ท่ี 3 
ซ่ึงมีเน้ือหาครอบคลุมถึงเร่ืองการให้ขอ้เสนอแนะดา้นกลยทุธ์การแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทย
ภายใต้มาตรการกีดกันทางการท่ีไม่ใช่ภาษี โดยพิจารณาการน าเสนอภายใต้กรอบกลยุทธ์การ
แข่งขนั (Competitive Strategies) ร่วมสมยัต่างๆ  

4.3 กลยุทธ์ในการแข่งขันของผู้ส่งออกกล้วยไม้ไทยภายใต้มาตรการการกีดกันทางการค้าทีม่ิใช่ภาษี 
(NTBs) 

ขอ้เสนอแนะเชิงกลยทุธ์ของผูป้ระกอบการส่งออกกลว้ยไมไ้ทยในการรับมือต่อผลกระทบ
จากการถูกบงัคบัใช้มาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี (NTBs) ท่ีได้จากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกั (Key Informants) ซ่ึงประกอบดว้ย ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในกระบวนการของวสิาหกิจการ
ส่งออกกลว้ยไมไ้ทยในตลาดโลก สรุปบทบาทและหน้าท่ีเชิงกลยุทธ์ของฝ่ายผูป้ระกอบการผลิต 
ผูป้ระกอบการส่งออก และหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งในการประสานยุทธศาสตร์การส่งออก
กลว้ยไมไ้ทยในตลาดโลกให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนัและเพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขนั
อยา่งย ัง่ยนืดงัต่อไปน้ี  

 

1) แนวทางการด าเนินการของผู้ประกอบการผลติและส่งออก 
กลุ่มผูป้ระกอบการฯ ควรรวมตวัสร้างอ านาจต่อรองในการก าหนดราคาท่ีเหมาะสมกบั

คุณภาพและมาตรฐาน มีการร่วมกันวางแผนการผลิตและส่งออกกล้วยไม้ท่ีมีคุณภาพและได้
มาตรฐานการส่งออก รวมทั้ง สร้างระบบให้มีการตรวจสอบผลยอ้นกลบัไปท่ีผูป้ระกอบการ เพื่อ
การปรับเปล่ียนเชิงกลยทุธ์   

จดัท าฐานขอ้มูลพอ่แม่พนัธ์ุทั้งชนิด คุณลกัษณะ ช่วงเวลาการออกดอก เพื่อให้ประเทศไทย
มีฐานพนัธุกรรมท่ีกวา้งขวางยิง่ข้ึนและผลิตกลว้ยไมใ้ห้มีความหลากหลายตอบสนองความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
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2) การก าหนดบทบาทหน้าทีข่องหน่วยงานภาครัฐทีเ่กี่ยวข้อง 
ส่งเสริมให้ผูป้ระกอบการมีความสามารถในการผลิตและการจดัการสินคา้กลว้ยไมใ้ห้มี

คุณภาพและมีความหลากหลาย เพิ่มความรู้และทกัษะในการพฒันาพนัธ์ุใหม่เพื่อใหมี้ความเขม้แข็ง
และย ัง่ยนื มีขอ้มูลใหป้ระกอบการวางแผนการผลิตและการตลาดกลว้ยไม ้

พฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการ ส่งเสริมการผลิตกล้วยไมท่ี้มีคุณภาพ มีกิจกรรมจดัอบรม
และดูงาน มีการด าเนินงานเพื่อเพิ่มมูลค่าการส่งออกกล้วยไม้ของไทยให้ได้ตามเป้าหมายซ่ึง
จ าเป็นต้องพฒันาในเร่ืองคุณภาพผลผลิตให้ดอกกล้วยไม้มีอายุใช้งานท่ีนานข้ึน และลดการ
ปนเป้ือนของโรคและแมลงศตัรูพฒันาศูนยถ่์ายทอดเทคโนโลยแีละฝึกอาชีพกลว้ยไม ้

ส่งเสริมการเกษตรหนุนสร้างอตัลกัษณ์ผลไมเ้พิ่มมูลค่าแต่ละทอ้งถ่ิน รับวิถีชีวิตใหม่ (New 
Normal) เพิ่มความรู้ให้ผูป้ระกอบการตอ้งสู้และกลา้เปล่ียนส่งเสริมการเกษตรหนุนสร้างอตัลกัษณ์
ผลไมเ้พิ่มมูลค่าแต่ละทอ้งถ่ิน รับวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) เพิ่มความรู้ให้ผูป้ระกอบการตอ้งสู้
และกลา้เปล่ียน 
 

3) กลยุทธ์ความร่วมมือในเชิงภาคีระหว่างผู้ประกอบการและภาครัฐ 
เ ช่ือมโยงคลัสเตอร์กล้วยไม้  ประกอบด้วย  ผู ้ประกอบการ  ผู ้ส่งออก  สถาบันวิจัย 

สถาบนัการศึกษา องค์กรเอกชน มูลนิธิ สมาคมชมรม ท่ีเก่ียวขอ้งและร่วมกนัแก้ไขปัญหาต่างๆ 
ตั้งแต่ตน้น ้า กลางน ้า จนถึงปลายน ้า โดยสร้างกิจกรรมและเวทีใหเ้กิดการพบปะ แลกเปล่ียนความรู้ 
ขอ้มูล ความคิดเห็นและประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั พฒันาเทคโนโลยีภูมิปัญญาท้องถ่ิน ยกระดับ
คุณภาพและมาตรฐานสินคา้ เพิ่มมูลค่าผลผลิตท าใหเ้กิดความแตกต่างจากคู่แข่งขนั 

สนบัสนุนกลุ่มผูป้ระกอบการผูป้ลูกกลว้ยไมคุ้ณภาพดี จ าหน่ายผา่นช่องทางตลาดใหม่ใช้ 
Social Media พร้อมส่งเสริมการจ าหน่ายตลาดในประเทศ หลงัไดรั้บผลกระทบจากการแพร่ระบาด
ของโรคไวรัสโควิด 19 ท าชะงกัการส่งออกส่งเสริมการใชก้ลว้ยไมภ้ายในประเทศอย่างแพร่หลาย
เพื่อให้ประเทศไทยเป็น  Land of Orchids และเกิดประโยชน์ต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียวของ
ประเทศไทยให้หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งให้การสนบัสนุนและผลกัดนั การ
ใชแ้ละส่งออกกลว้ยไมต้ามภารกิจและศกัยภาพท่ีมีอยูโ่ดยใหใ้ชก้ลว้ยไมท่ี้มีคุณภาพเป็นหลกัในการ
ประดบัตกแต่งสถานท่ี ได้แก่ สนามบินนานาชาติ สวนสาธารณะ โรงแรมรีสอร์ท หน่วยงานทั้ง
ราชการและเอกชน  รวมทั้ งการจัดงานพิธี  การจัดประชุมสัมมนาต่างๆ  ทั้ งในประเทศและ
ต่างประเทศ  
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ภาพที ่4.3 แสดงกลยทุธ์ของผูป้ระกอบการส่งออกกลว้ยไมไ้ทย 
 

ส าหรับการก าหนดกลยุทธ์การแข่งขนัของผูส่้งออกกล้วยไมไ้ทยภายใตม้าตรการกีดกนั
ทางการท่ีไม่ใช่ภาษี โดยน าผลลพัธ์ของการท า Tows Matrix มากก าหนดเป็นกลยุทธ์การแข่งขนั 
(Competitive Strategies) ตามแนวคิดของ M.E. Porter ท่ีก าหนดประเภทของกลยุทธ์การแข่งขนัไว้
ดงัน้ี  

1. กลยุทธ์การเป็นผู ้น าทางด้านต้นทุนรวม (Cost Leadership) ธุรกิจท่ีใช้กลยุทธ์น้ีจะ
ด าเนินการทุกอยา่งเพื่อใหก้ารผลิตสินคา้และ บริการมีตน้ทุนต ่าท่ีสุดประโยชน์คือสามารถน าเสนอ
ราคาท่ีต ่ากวา่คู่แข่งในทอ้งตลาดไดอี้กทั้งหากเกิดความรุนแรงดา้นสงครามราคา (Red Ocean) ก็ยงั
สามารถยืนหยดัในตลาดไดเ้น่ืองจากมีความ ไดเ้ปรียบจากตน้ทุนท่ีต ่ากวา่ (ธนวรรณ แสงสุวรรณ 
มลัลิกา ตน้สอน และฉตัยาพร เสมอใจ, 2546) 

2. กลยุทธ์การสร้างความแตกต่าง (Differentiation) ธุรกิจท่ีใชก้ลยุทธ์น้ีจะตอ้งคิดหาความ
แตกต่างในตัวสินค้า (Product) ไม่ให้ซ ้ ากับสินค้าอ่ืนในตลาด หรือต้องมีนวตักรรมใหม่ๆ มา
น าเสนอท าใหสิ้นคา้ดูโดดเด่นกวา่สินคา้คู่แข่งในตลาดส าหรับแหล่ง ท่ีมาของความแตกต่างนั้น เกิด
จากความเร็ว (Speed) ความน่า เช่ือถือ (Reliability) การบริการ (Service) การออกแบบ (Design) 
ลักษณะของสินค้าและบริการ (Features) เทคโนโลยี (Technology) บุคลิกภาพขององค์กร
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(Corporate Personality) และความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ (Relationships with Customer) ความเป็นเลิศ
ทางดา้นคุณภาพ (Quality) ประสิทธิภาพ (Efficiency) นวตักรรม (Innovation) และการตอบสนอง
ลูกคา้ (Response to Customer) (Hill & Jones, 2004)  

3. กลยุท ธ์การมุ่ งตลาดเฉพาะส่วน (Focus or Niche) เ ป็น  เหมือนกับการก าหนด
กลุ่มเป้าหมาย (Target Group) ให้เล็กลง เพื่อจะไดท้  าการตลาดไดอ้ยา่งเขา้ถึงพฤติกรรมของลูกคา้ 
การท่ี บริษทัเขา้ใจลูกคา้ของตวัเองไดอ้ย่างแทจ้ริง และสามารถคาดคะเน ความตอ้งการในอนาคต
ของลูกคา้ไดย้อ่มท าให้ท่านสามารถขาย สินคา้ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง เกิดพฤติกรรมซ้ือซ ้ าไปเร่ือยๆ จน
เกิดความ ภกัดีในท่ีสุดหากบริษทัประสบความส าเร็จกบักลุ่มเป้าหมายท่ีแคบ ลงมา ท าให้บริษทั
สามารถขยายกลุ่มเป้าหมายต่อไดใ้นอนาคต (Porter, 1980)  
 

จากผลการวจิยัโดยการเก็บขอ้มูลจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง (Stakeholders) จะพบวา่ 
 

1. การใช้กลยุทธ์ผู้น าด้านต้นทุนของ Porter (Cost Leadership Strategy)  
คือการใช้ความได้ เป รียบด้านต้นทุนการผลิต  (Cost Leadership Advantage) ของ

ผูป้ระกอบการส่งออกกลว้ยไมไ้ทยเขา้ชดเชยความสามารถในการท าก าไรในช่วงเวลาท่ีการให้สิทธิ
พิเศษทางภาษี (GSP) โดยประเทศผูน้ าเขา้หมดอายุลง การมีตน้ทุนท่ีถูกกว่าสามารถยืดระยะเวลา
การท าก าไรไดพ้อท่ีจะถึงการเปิดเจรจารอบใหม่หรือเง่ือนไขทางขอ้ตกลงการคา้ระหวา่งประเทศใน
พิกดัสินคา้นั้นเปล่ียนไปในทิศทางท่ีเอ้ือต่อการส่งออกสินคา้ของผูป้ระกอบการในประเทศไทย  
ดงันั้นการรักษาความสามารถในการผลิตท่ีมีตน้ทุนการประกอบการท่ีคุ้มค่ากว่าผูส่้งออกจาก
ประเทศคู่แข่งจึงเป็นทิศทางการด าเนินกลยทุธ์ท่ีผูป้ระกอบการไทยตอ้งพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
 

2. กลยุทธ์การสร้างความแตกต่าง (Differentiation Strategy)  
การท่ีผูป้ระกอบการส่งออกกลว้ยไมไ้ทยและเกษตรกรผูผ้ลิตมีเทคโนโลยกีารปลูกและการ

ผลิตท่ีมีความเช่ียวชาญมายาวนานในการพัฒนาสินค้าส่งออกให้เป็นไปตามมาตรฐานและ
ขอ้ก าหนดในเชิงเทคนิคและสุขอนามยัพืชต่างๆ เป็นอีกหน่ึงวิธีการในการใชจุ้ดแขง็รับมืออุปสรรค
ท่ีมาจากขอ้ก าหนดของ NTBs ในประเทศคู่คา้ผูน้  าเขา้สินคา้กลว้ยไมไ้ทย โดยอาศยัหลกักลยทุธ์การ
สร้างความแตกต่างของผลิตภณัฑ์และการสร้างมูลค่าเพิ่มในการให้บริการท่ีแตกต่าง ตามทฤษฎี
ของ M.E. Porter วา่ดว้ยหลกัการตลาดกลยทุธ์ตน้ทุนต ่า และกลยทุธ์สร้างความแตกต่าง 
 

นอกจากน้ี จากผลการวิเคราะห์ SWOT Analysis ของผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมกลว้ยไม้
ไทยอย่างเป็นระบบ จะพบว่ามีพื้นฐานของทกัษะและความเช่ียวชาญในการผลิตสินคา้ท่ีมีความ
แตกต่างในด้านมูลค่าเพิ่มส าหรับลูกค้าในหลายๆ ด้าน อาทิเช่น ความได้เปรียบในเชิงการ
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เปรียบเทียบ (Comparative Advantage) จากการมีสายพันธ์ุกล้วยไม้หลากหลายสายพันธ์ุตาม
ธรรมชาติท่ีออกดอกไม่ซ ้ ากันตลอดปี และความได้เปรียบในเชิงการแข่งขัน (Competitive 
Advantage) ท่ีจะช่วยให้สามารถพฒันาสินคา้ท่ีมีความแตกต่างและมีมูลค่าเพิ่มได ้เช่นตวัสินคา้มี
ความสวยงาม ความหลากหลายในเลือก โอกาสในการใชง้าน การมีมูลค่า และความทนทาน ตรา
สินคา้ (Brand) ท่ีไดรั้บการยอมรับและเช่ือถือในระดบัโลกในดา้นคุณภาพและมาตรฐาน  และการ
ปรับปรุงและพฒันาสายพนัธ์ุมาโดยตลอด ท าใหผ้ลผลิตมีคุณภาพสวยงาม เป็นตน้ 
 

3. กลยุทธ์การมุ่งตลาดเฉพาะส่วน (Focused Strategy) 
ในส่วนน้ีจะเก่ียวขอ้งกบัการปรับใช้กลยุทธ์การแสวงหาตลาดผูส่้งออกใหม่ๆ ทั้งในดา้น

ของพื้นท่ีทางภูมิศาสตร์และกลุ่มลูกคา้เฉพาะท่ีรอการคน้พบในพื้นท่ีส่งออกเดิม โดยอาศยัความ
ร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐในการวางแผนการส่งออกในปริมาณท่ีเหมาะสมในแต่ละไตรมาส 
เน่ืองจากการวิเคราะห์จุดอ่อน พบวา่ ปริมาณผลผลิตกลว้ยไมไ้ทยไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการใน
ตลาดโลก ส่วนหน่ึงเป็นผลมาจากการขาดการสนับสนุนการส่งออกในเชิงรุกและการก าหนด
ยทุธศาสตร์ท่ีชดัเจนจากภาครัฐ นอกจากน้ี ผูป้ระกอบการไทยควรรู้จกัการสร้าง Demand ใหม่ๆ ใน
กลุ่มผูบ้ริโภคสินคา้กลว้ยไมไ้ทยในต่างแดน โดยอาจก าหนดเป็นกลยทุธ์การสร้างการตระหนกัรับรู้
ในกลุ่มตลาดเฉพาะท่ีเป็นเป้าหมาย ซ่ึงความตอ้งการสินคา้และบริการเสริมในรูปแบบใหม่ๆ น้ี 
น าไปสู่การสร้างนวตักรรมท่ีช่วยชะลอให้มาตรการกีดกนัทางการคา้แบบไม่ใช่ภาษีจะยงัไม่ถูก
ก าหนดใหม้าจ ากดัการน าเขา้ของสินคา้ใหม่  
 

ในเบ้ืองต้น ผู ้ประกอบการฯควรร่วมมือระหว่างกันในลักษณะของภาคีภาครัฐและ
ภาคเอกชน เพื่อพฒันาฐานขอ้มูลและระบบสารสนเทศท่ีทนัสมยัในการเก็บรวบรวมและเผยแพร่
ขอ้มูลมาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี (NTBs) ทั้งน้ีเน่ืองจากการวิเคราะห์อุตสาหกรรมการ
ผลิตและส่งออกกลว้ยไมไ้ทย พบจุดอ่อนท่ีมาจากการขาดขอ้มูลและการบริหารจดัการขอ้มูลการ
ผลิตและการตลาดท่ีดีทั้งในและต่างประเทศ 
 

ในส่วนของขอ้เสนอแนะจากการวิจยัในบทท่ี 5 จะเป็นขอ้เสนอแนะเชิงกลยุทธ์และการ
ด าเนินงานท่ีเก่ียวข้องกับการสร้างแบรนด์ และตราสินค้า และมุ่งไปท่ีการวิเคราะห์คู่แข่งใน
ตลาดโลก เช่น จีน สิงคโ์ปร มาเลเซีย ยโุรป อนัเป็นประเด็นหลกัๆ ท่ีผูป้ระกอบการส่งออกกลว้ยไม้
ไทยตอ้งปรับตวัใหมี้ความพร้อมในการแข่งขนัท่ามกลางความทา้ทายเหล่าน้ี 
 



บทที ่5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยัเร่ือง “กลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกนั

ทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี” มีวตัถุประสงคข์องการวจิยั ประกอบดว้ย 1) เพื่อศึกษาบริบทของการแข่งขนั
ในกลุ่มธุรกิจผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทย 2) เพื่อวิเคราะห์กลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไม้
ไทยภายใตม้าตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษีและ 3) เพื่อการก าหนดกลยทุธ์ในการแข่งขนัของผู ้
ส่งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี โดยใช้ระเบียบวิจยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research Methodology) ดว้ยการสัมภาษณ์ เชิงลึก (In-Depth Interview) กบัผูใ้ห้ขอ้มูล
ส าคญัทั้ง 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั ประกอบดว้ยกลุ่มเจา้ของกิจการในกลุ่มธุรกิจกลว้ยไม้
ไทย จ านวน 3 คน และ นายกสหพนัธ์ในกลุ่มธุรกิจกล้วยไม้ไทย และนายกสมาคมในกลุ่มธุรกิจ
กล้วยไม้ไทย นายกสมาคมส่งออกกล้วยไมไ้ทย จ านวน 6 คน และนักวิชาการท่ีเช่ียวชาญธุรกิจ
กลว้ยไมไ้ทย จ านวน 3 คน รวมทั้งส้ิน 12 คนส าหรับการน าเสนอในบทท่ี 5 มีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
 
5.1 สรุปผลการวจัิย 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคในกลุ่มธุรกิจกล้วยไม้ไทยภายใต้
มาตรการกดีกนัทางการค้าทีม่ิใช่ภาษี 
 การปรับตวัในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการกีดกนัทางการคา้ท่ี
มิใช่ภาษี จะมีปัจจยัภายนอกและภายในภายใตส้ถานการณ์ความทา้ทายต่างๆ ในบริบทของการ
แข่งขนัระดับโลก และวิกฤติต่างๆ เช่น ไวรัสโควิด 19 และการปรับเข้าสู่วิถีปฏิบติัใหม่ (New 
Normal) สงครามการคา้ระหวา่งประเทศสหรัฐอเมริกาและจีน หรือสงครามระหวา่งประเทศรัสเซีย
และยูเครนในการตอบวตัถุประสงคข์องการวิจยั จะใช ้SWOT Analysis เป็นเคร่ืองมือการวิเคราะห์
จากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัท่ีมีประสบการณ์ตรงในกระบวนการการส่งออกสินคา้กลว้ยไม้
ไทย ซ่ึงเป็นสินคา้ยทุธศาสตร์ของประเทศไทยในการแข่งขนัในตลาดโลก โดยมีผลสรุป ดงัต่อไปน้ี 
 1. ประเทศไทยเป็นผูส่้งออกกลว้ยไมอ้นัดบัหน่ึงของโลก โดยมีพื้นท่ีปลูกมากกวา่ 25,000 
ไร่ มีเกษตรกรราว 6,000 ครอบครัว ในหลายจงัหวดั เน้นการผลิตเพื่อการส่งออกและจ าหน่ายใน
ประเทศ การส่งออกมีปริมาณเพิ่มข้ึน แต่จ านวนรายไดไ้ม่แน่นอนจากผลของอตัราแลกเปล่ียนเงิน
บาทต่อดอลลาร์สหรัฐท่ีผนัผวน  
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 2. การส่งออกกล้วยไมเ้ป็นธุรกิจท่ีสร้างรายได้ให้แก่ประเทศไทยเป็นจ านวนมาก จาก
ประสบการณ์ในการผลิตและการส่งออกมายาวนาน และการยอมรับจากทัว่โลก ทั้งในเร่ืองของ
สีสัน รูปร่างของดอก และมีอายกุารใชง้านนาน จึงมีศกัยภาพสูง  
 3. ผูป้ระกอบการท่ีคา้ขายในตลาดจีนและกลุ่มประเทศเพื่อนบา้น ท าราคาไดไ้ม่สูงมากแต่
เนน้ท่ีปริมาณมากเม่ือเทียบกบั สหรัฐและยุโรป ผลผลิตท่ีส่งออกส่วนใหญ่จะน าไปประมูลและส่ง
ต่อไปยงักลุ่มตลาดต่างๆ เช่น ซุปเปอร์มาร์เก็ต และร้านขายดอกไม ้หรือใชง้านเทศกาล งานร่ืนเริง 
ใชต้กแต่งสถานท่ีและเป็นของขวญัในพิธีการส าคญั  
 4. การระบาดของโรคไวรัสโควิด 19 ท  าให้การส่งออกกลว้ยไม ้ลดจ านวนลงอยา่งชดัเจน 
เน่ืองจากการขนส่งตอ้งชะลอตวัและหยุดชะงกั ผลผลิตส่วนเกินเหลือจากท่ีตลาดรองรับไดจ้  านวน
มาก เพราะกลว้ยไมต้ดัดอกไดท้ั้งปี ไม่สามารถเก็บผลผลิตรอตลาดได ้จึงตอ้งตดัทิ้ง เหลือไวเ้ฉพาะ
ตน้ เพื่อลดตน้ทุนการผลิต  
 5. การจดักิจกรรมตามเทศกาลต่างๆ และอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวชะงกังนัในช่วงวิกฤติ
โรคไวรัสโควิด 19 ท  าให้ยอดน าเขา้และส่งออกลดลงมากถึงร้อยละ 75 เปอร์เซ็นต์ ในตลาดหลกั 
ไดแ้ก่ ญ่ีปุ่น จีน สหรัฐอเมริกา และสหภาพยโุรป  
 6. ผลกระทบจากมาตรการกีดกันทางการค้าท่ีมิใช่ภาษี เช่น การรมสารเคมีกล้วยไม้ท่ี
ส่งออกไปประเทศทางยโุรป  
 7. การนบัดอกกลว้ยไมส้ดให้ครบตามจ านวนและมีน ้ าหนกัตรงตามท่ีแจง้ไวล่้วงหน้า ซ่ึง
ถา้หากสินคา้ไม่ครบก็จะมีปัญหาท่ีประเทศปลายทางอาจห้ามน าเขา้หรือถูกเก็บภาษีเพิ่มข้ึน ซ่ึงผูซ้ื้อ
จะเรียกร้องค่าเสียหายจากผูส่้งออกภายหลงั 
 

 สภาพการใชม้าตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีไม่ภาษี มีดงัต่อไปน้ี 
 1. ขอ้ก าหนดและขอ้บงัคบัมาตรฐานความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภคสินคา้กลว้ยไม ้อนามยัของ
ตวัสินคา้จากการเก็บขอ้บงัคบัของประเทศผูน้ าเขา้วา่ดว้ยใบรับรองการรมยาและการปลอดศตัรูพืช
จากสารตกคา้ง เช่น เมทิลโบรไมด ์ท่ีใชใ้นการรมยาเพื่อก าจดัแมลงโดยเฉพาะเพล้ียไฟซ่ึงเป็นศตัรูท่ี
ส าคญัของสวนกลว้ยไมก้ารไดใ้บรับรองสินคา้เกษตรในการปลอดศตัรูพืชและการรมยาเป็นตน้  
 2. การส่งออกดอกกลว้ยไมท้างการคา้ท่ีไม่ไดอ้ยูภ่ายใตบ้ญัชีคุม้ครองของ CITES ตอ้งขอ
อนุญาตในเร่ืองของจุดหมายปลายทางของสินคา้  แหล่งปลูก/ก าเนิดสินคา้ ช่ือวิทยาศาสตร์ของ
สินคา้ และวตัถุประสงคใ์นการน าเขา้  
 3. โรคไวรัสในกลว้ยไมน้ ามาเป็นมาตรการกีดกนัทางการคา้ ซ่ึงหากส่งออกเฉพาะดอกนั้น
การติดเช้ือไวรัสจะไม่มีปัญหามากนกั แต่ในกรณีส่งออกทั้งตน้ ท าให้มีโอกาสเกิดการติดเช้ือไวรัส
ได ้
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 4. การลดหรือยกเลิกการให้สิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากร  (GSP) ส าหรับผูส่้งออกไทย ถือ
เป็นการกีดกนัจากนโยบายของประเทศผูน้ าเขา้ต่อประเทศผูส่้งออกท่ีถือไดว้า่เป็นภยัคุกคามท่ีส่งผล
ต่อการท าธุรกิจของผูส่้งออกสินคา้กลว้ยไมไ้ทย  
 ผลสรุปการวิเคราะห์ SWOT ของสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจทั้งภายในและภายนอกท่ีส่งผล
กระทบต่อผลการด าเนินงานปัญหา โอกาส ความทา้ทายของธุรกิจส่งออกกลว้ยไมไ้ทยในบริบท
ของการแข่งขัน ได้แก่ จุดแข็ง จุดอ่อน รวมทั้ งน าไปใช้ในการเลือกกลยุทธ์ ประกอบด้วย 
สภาพแวดลอ้มทัว่ไป การแข่งขนั และคู่แข่ง ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีควบคุมไม่ได ้แต่มีผลกระทบในเชิง
โอกาสในการแสวงหาประโยชน์จากการก าหนดกลยุทธ์ท่ีท าให้ไดก้  าไรสูงสุดและอุปสรรคท่ีเป็น
ตวัขดัขวางต่อการท าก าไรของธุรกิจ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 
 จุดแข็งของผู้ส่งออกกล้วยไม้ไทยภายใต้มาตรการการกดีกนัทางการค้าทีม่ิใช่ภาษี ได้แก่ 

1. มีสายพนัธ์ุกลว้ยไมท่ี้หลากหลายและมีการปรับปรุงพฒันาสายพนัธ์ุมาโดยตลอด ท า
ใหผ้ลผลิตมีคุณภาพสวยงาม ออกดอกเพื่อจ าหน่ายไดต้ลอดทั้งปี 

2. เกษตรกรผูเ้พาะปลูกและผูส่้งออกมีประสบการณ์ในอุตสาหกรรมน้ีมาเป็นระยะเวลา
ยาวนาน  

3. มีความเช่ียวชาญเทคโนโลยแีละน ามาปรับใชใ้นกระบวนการปลูกท าใหไ้ดผ้ลผลิตสูง  
4. มีความแข็งแกร่งในมิติของตราสินคา้ (Brand) ท่ีไดรั้บการยอมรับและเช่ือถือในระดบั

โลกในดา้นคุณภาพและมาตรฐาน  
5. มีวสัดุและอุปกรณ์การเพาะเล้ียงกลว้ยไมท่ี้สามารถผลิตได้ในราคาต ่า ท าให้มีความ

ไดเ้ปรียบในดา้นตน้ทุนการผลิต 
6. ตวัสินคา้มีความสวยงาม ท าให้ผูจ้ดังานสามารถเลือกใช้งานไดห้ลากหลาย เป็นการ

สร้างมูลค่าเพิ่มและมีความทนทานต่อการใชง้าน   
 
 จุดอ่อนของผู้ส่งออกกล้วยไม้ไทยภายใต้มาตรการการกดีกนัทางการค้าทีม่ิใช่ภาษี ได้แก่ 

1. ผูป้ระกอบการรายยอ่ยขาดความสามารถในการควบคุมคุณภาพในการผลิตกลว้ยไม ้ 
2. ตน้ทุนการเพาะเล้ียง ค่าแรง และค่าขนส่งทางอากาศท่ีมีแนวโนม้ข้ึน 
3. ดอกกลว้ยไมมี้อายกุารเก็บรักษาสั้นเม่ือเทียบกบัสินคา้ประเภทดอกไมอ่ื้น  
4. ปริมาณผลผลิตไม่สอดคลอ้งกบัช่วงความตอ้งการของตลาดโลก 
5. ขาดขอ้มูลการผลิตและการตลาดทั้งในและต่างประเทศ   
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 โอกาสของผู้ส่งออกกล้วยไม้ไทยภายใต้มาตรการการกดีกันทางการค้าทีม่ิใช่ภาษี ได้แก่ 
1. ปัจจยัดา้นดินฟ้าอากาศและค่าแรงสูงท าใหผู้ป้ระกอบการในหลายประเทศไม่สามารถ

แข่งขนัดา้นตน้ทุนและราคากบัผูป้ระกอบการไทยได ้
2. รัฐบาลส่งเสริมให้มีโอกาสในการเข้าร่วมในงานแสดงสินคา้พืชในระดับโลกเพิ่ม

โอกาสในการเจรจาการคา้และรับฟังความเห็นต่างๆ เพื่อน ามาพฒันาปรับปรุงสินคา้
และกลยทุธ์การขาย 

3. มีความตอ้งการสินคา้กลว้ยไมใ้นกิจกรรมและเทศกาลของประเทศต่างๆ ท่ีหลากหลาย 
4. การไดรั้บการส่งเสริมภาพลกัษณ์การรับรู้ คุณค่า ค่านิยม และรูปแบบการใช้กลว้ยไม ้

ส าหรับผูท่ี้อยู่อาศยัในเขตเมืองหนาว (สดช่ืน อบอุ่น หายาก ราคาแพง ส่ือถึงความมี
ฐานะ)  

 
 อุปสรรคของผู้ส่งออกกล้วยไม้ไทยภายใต้มาตรการการกดีกนัทางการค้าทีม่ิใช่ภาษี ได้แก่ 

1. สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคไวรัสโควดิ 19 
2. ประเทศคู่แข่งในตลาดโลกพฒันาปรับปรุงคุณภาพสินคา้และการส่งออก 
3. มาตรการการควบคุมคุณภาพสินคา้กลว้ยไมต้ดัดอกท่ีเขม้งวดข้ึน 
4. ค่าเงินบาทท่ีผนัผวน 
5. ทุนต่างชาติท าใหก้ลไกตลาดบิดเบือน ราคาผนัผวน  
6. ขาดการสนบัสนุนการส่งออกในเชิงรุกและการก าหนดยทุธ์ศาสตร์ท่ีชดัเจนจากภาครัฐ  

   
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพ่ือวิเคราะห์กลยุทธ์ในการแข่งขันของผู้ส่งออกกล้วยไม้ไทยภายใต้
มาตรการกดีกนัทางการค้าทีม่ิใช่ภาษี 
 ประเทศไทยยงัคงส่งออกกลว้ยไมเ้ป็นอนัดบั 1 ของโลก ดว้ยดอกท่ีมีความหลากหลายใน
ดา้นสีสัน กล่ิน ขนาด รูปร่างดอกและมีอายุการใช้งานท่ีนานกวา่ การส่งออกเติบโตอยา่งต่อเน่ือง
ตามความตอ้งการท่ีขยายตวัตามภาวะเศรษฐกิจโลก สินคา้กล้วยไมจ้ดัอยู่ในกลุ่มสินคา้ฟุ่มเฟือย 
ดงันั้นความตอ้งการใช ้จึงมีความสัมพนัธ์ทางตรงกบัสภาวะเศรษฐกิจการส่งออก ลดลงเน่ืองมาจาก
การชะลอตวัทางเศรษฐกิจจากการด าเนินสงครามทางการค้าของสหรัฐกับจีนและจากการแพร่
ระบาดของโรคไวรัสโควิด 19 ท่ีตอ้งจ ากดัการจดังานชุมนุมขนาดใหญ่ ซ่ึงกิจกรรมเหล่านั้นตอ้งใช้
กลว้ยไมใ้นการตกแต่งสถานท่ีเป็นจ านวนมาก สรุปผลการวิเคราะห์กลยุทธ์ในการแข่งขนัของผู ้
ส่งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี ในการวิเคราะห์ TOWS Matrix 
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เก่ียวกบักลยุทธ์การแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยในกรอบของมาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ี
ไม่ใช่ภาษี  (NTBs) เพื่อก าหนดทิศทางของกลยทุธ์การด าเนินการของผูป้ระกอบการดงัต่อไปน้ี 
 

 1. กลยุทธ์ ST :  
 การใช้จุดแข็ง (Strengths) ในการรับมือภยัคุกคาม (Threats) ซ่ึงในท่ีน้ีคือ มาตรการกีดกนั
ทางการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี (NTBs) ผลการวิเคราะห์กลยุทธ์ของผูป้ระกอบการส่งออกกล้วยไมไ้ทย 
ภายใตม้าตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี ส าหรับกลยุทธ์การใชจุ้ดแข็งเพื่อรับมือกบัอุปสรรค 
(ST) จากการวเิคราะห์ TOWS Matrix มีดงัต่อไปน้ี  
 1. การด าเนินกลยุทธ์ภายใต ้NTBs ผูป้ระกอบการควรรวมกลุ่มเป็นคลสัเตอร์อุตสาหกรรม
การผลิตและการส่งออกกลว้ยไมเ้พื่อต่อรองให้ภาครัฐ ร่วมมือและด าเนินการในเชิงรุกและเชิงรับ
กล่าวคือ กรณีด้านการพฒันาเกษตรผูป้ลูกกล้วยไม้และผูส่้งออกในด้านการผลิต เพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถขององคก์รผูป้ระกอบการให้เขม้แข็ง ส่วนอีกดา้นคือ ดา้นการตลาดต่อมาตรการกีด
กันทางการค้าระหว่างประเทศ จากการท่ีผู ้ประกอบการตลอดห่วงโซ่ของธุรกิจกล้วยไม้ มี
ประสบการณ์และความเช่ียวชาญในการผลิตและการขายมาโดยตลอด แต่การขาดการสนบัสนุน
การส่งออกในเชิงรุกและการประสานเชิงยทุธศาสตร์ร่วมจากภาครัฐ  
 2. ใช้ความได้เปรียบด้านต้นทุนการผลิต เข้าชดเชยความสามารถในการท าก าไรใน
ช่วงเวลาท่ีการให้สิทธิพิเศษทางภาษี (GSP) การมีตน้ทุนท่ีถูกกวา่สามารถท าก าไรไดพ้อท่ีจะถึงการ
เปิดเจรจารอบใหม่หรือเง่ือนไขทางขอ้ตกลงการคา้ระหว่างประเทศในพิกดัสินคา้นั้นเปล่ียนไปใน
ทิศทางท่ีเอ้ือต่อการส่งออกสินคา้ของผูป้ระกอบการในประเทศไทย   
 

 2. กลยุทธ์ WT   
 การวิเคราะห์จุดอ่อน (Weaknesses) ในบริบทของภยัคุกคาม (Threats) เพื่อลดกระทบ 
ปรับตวั แกไ้ขปัญหา เพื่อความพร้อมในการด าเนินกลยุทธ์การแข่งขนั ส าหรับกลยุทธ์การปรับตวั
และพฒันาตนเองให้มีความพร้อม (WT) ของผูป้ระกอบการส่งออกสินคา้กล้วยไมไ้ทยภายใต้
ขอ้จ ากดัของมาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี จากการวเิคราะห์ TOWS Matrix มีดงัต่อไปน้ี 
 1. ผูป้ระกอบการควรร่วมมือระหว่างกนัในลกัษณะของภาคีภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อ
พฒันาฐานขอ้มูลและระบบสารสนเทศท่ีทนัสมยัในการเก็บรวบรวมและเผยแพร่มาตรการกีดกนั
ทางการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี (NTBs) เน่ืองจากการวิเคราะห์อุตสาหกรรมการผลิตและส่งออกกลว้ยไม้
ไทย นั้นมีจุดอ่อนมาจากการขาดขอ้มูลและการบริหารจดัการขอ้มูลการผลิตและการตลาดท่ีดีทั้งใน
และต่างประเทศ 
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 2. สร้างระบบตรวจสอบ ก ากบัดูแล และพฒันาคุณภาพในกระบวนการผลิตสินคา้ของ
ผูป้ระกอบการ โดยผา่นเครือข่ายความร่วมมือภาครัฐและระหว่างผูป้ระกอบการดว้ยกนั หากขาด
ความสามารถในการควบคุมคุณภาพในการผลิตและส่งออกกลว้ยไม ้ยอ่มน าไปสู่การเสียเปรียบท่ี
จะสามารถผา่นมาตรฐานท่ีก าหนดข้ึนเพื่อกีดกนัการน าเขา้สินคา้น้ี  
 3. ใช้กลยุทธ์การแสวงหาตลาดใหม่ ด้วยความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐในการวาง
แผนการส่งออกในปริมาณท่ีเหมาะสมในแต่ละไตรมาส เน่ืองจากการวิเคราะห์จุดอ่อน พบว่า 
ปริมาณผลผลิตกลว้ยไมไ้ทยไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการในตลาดโลกเป็นผลมาจากการขาดการ
สนบัสนุนการส่งออกในเชิงรุกและการก าหนดยุทธศาสตร์ท่ีชดัเจน นอกจากน้ี ผูป้ระกอบการควร
รู้จกัการสร้าง Demand ใหม่ๆ ในกลุ่มผูบ้ริโภคสินคา้กลว้ยไมไ้ทยในต่างประเทศ ความตอ้งการ
สินคา้ในรูปแบบใหม่น้ี น าไปสู่การสร้างนวตักรรมท่ีช่วยชะลอให้มาตรการกีดกนัทางการคา้แบบ
ไม่ใช่ภาษีท่ียงัไม่ถูกก าหนดใหม้าจ ากดัการน าเขา้ของสินคา้ใหม่  
 4. ผูป้ระกอบการควรผลกัดนัการด าเนินการเจรจาต่อรองรอบใหม่กบัประเทศคู่คา้ในระดบั
รัฐต่อรัฐ (G to G) โดยเร็วและต่อเน่ือง จนเป็นภารกิจท่ีตอ้งปฏิบติัเป็นกระบวนการปรกติ เน่ืองจาก
ดอกกลว้ยไมเ้ป็นสินคา้ท่ีมีอายุการเก็บรักษาท่ีสั้ นมาก รอบการส่งออกจึงตอ้งกระท าอย่างต่อเน่ือง 
การเปิดเจรจาเพื่อประสานประโยชน์ร่วมกนัระหวา่งผูส่้งออกและผูน้ าเขา้จะช่วยให้มีช่องทางการ
ระบายสินคา้ดอกกลว้ยไมท่ี้มีอายกุารเก็บและการใชง้านสั้น 
  
 วตัถุประสงค์ข้อที่ 3 เพ่ือการก าหนดกลยุทธ์ในการแข่งขันของผู้ส่งออกกล้วยไม้ไทยภายใต้
มาตรการกดีกนัทางการค้าทีม่ิใช่ภาษี 
 ขอ้เสนอแนะเชิงกลยทุธ์ของผูป้ระกอบการส่งออกกลว้ยไมไ้ทยในการรับมือต่อผลกระทบ
จากการถูกบงัคบัใช้มาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี (NTBs) จากบทบาทและหน้าท่ีเชิงกล
ยุทธ์ของฝ่ายผูป้ระกอบการผลิต ผูป้ระกอบการส่งออก และ หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง ในการ
ประสานยุทธศาสตร์การส่งออกกลว้ยไมไ้ทยในตลาดโลกให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนัและเพื่อเพิ่ม
ความสามารถในการแข่งขนัอยา่งย ัง่ยนืดงัต่อไปน้ี  
 

 1. แนวทางการด าเนินการของผู้ประกอบการผลติและส่งออก 
 1) กลุ่มผูป้ระกอบการควรรวมตวัสร้างอ านาจต่อรองในการก าหนดราคาท่ีเหมาะสมกบั
คุณภาพและมาตรฐาน มีการร่วมกันวางแผนการผลิตและส่งออกกล้วยไม้ท่ีมีคุณภาพและได้
มาตรฐานการส่งออก  
 2) สร้างระบบให้มีการตรวจสอบผลยอ้นกลบัไปท่ีผูป้ระกอบการ เพื่อการปรับเปล่ียน
เชิงกลยุทธ์ รวมทั้งจดัท าฐานขอ้มูลพ่อแม่พนัธ์ุทั้งชนิด คุณลกัษณะ ช่วงเวลาการออกดอก เพื่อให้
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ประเทศไทยมีฐานพนัธุกรรมท่ีกวา้งขวางยิ่งข้ึนและผลิตกลว้ยไมใ้ห้มีความหลากหลายตอบสนอง
ความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
 

 2. การก าหนดบทบาทหน้าทีข่องหน่วยงานภาครัฐทีเ่กีย่วข้อง 
 1) ส่งเสริมให้ผูป้ระกอบการมีความสามารถในการผลิตและการจดัการสินคา้ให้มีคุณภาพ
และมีความหลากหลาย เพิ่มความรู้ทกัษะในการพฒันาพนัธ์ุใหม่เพื่อให้มีความเขม้แข็งและย ัง่ยนื มี
สารสนเทศใหป้ระกอบการวางแผนการผลิตและการตลาดทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
 2) พฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการ ส่งเสริมการผลิตกลว้ยไมท่ี้มีคุณภาพ มีกิจกรรมจดัอบรม
และดูงาน มีการด าเนินงานเพื่อเพิ่มมูลค่าการส่งออกกล้วยไม้ของไทยให้ได้ตามเป้าหมายซ่ึง
จ าเป็นตอ้งพฒันาในเร่ืองคุณภาพผลผลิตใหด้อกกลว้ยไมมี้อายใุชง้านท่ีนานข้ึนและลดการปนเป้ือน
ของโรคและแมลงศตัรูพฒันาศูนยถ่์ายทอดเทคโนโลยแีละฝึกอาชีพกลว้ยไม ้
 3) ส่งเสริมการเกษตรหนุนสร้างอตัลกัษณ์ผลไมเ้พิ่มมูลค่าแต่ละทอ้งถ่ิน รับวิถีชีวิตใหม่ 
(New Normal) เพิ่มความรู้ให้ผูป้ระกอบการตอ้งสู้และกล้าเปล่ียนส่งเสริมการเกษตรหนุนสร้าง 
อตัลกัษณ์ผลไมเ้พิ่มมูลค่าแต่ละทอ้งถ่ิน เพิ่มความรู้ใหผู้ป้ระกอบการตอ้งสู้และกลา้เปล่ียน 
 

 3. กลยุทธ์ความร่วมมือในเชิงภาคีระหว่างผู้ประกอบการและภาครัฐ 
 1) ผูป้ระกอบการ ผูส่้งออก สถาบนัวิจยั สถาบนัการศึกษา องค์กรเอกชน มูลนิธิ สมาคม
ชมรม ท่ีเก่ียวข้องและร่วมกนัแก้ไขปัญหาต่างๆ ตั้งแต่ตน้น ้ า กลางน ้ า จนถึงปลายน ้ า โดยสร้าง
กิจกรรมและเวทีให้เกิดการพบปะ แลกเปล่ียนความรู้ ขอ้มูล ความคิดเห็นและประโยชน์ซ่ึงกนัและ
กนั พฒันาเทคโนโลยีภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ยกระดบัคุณภาพและมาตรฐานสินคา้ เพิ่มมูลค่าผลผลิตท า
ใหเ้กิดความแตกต่างจากคู่แข่งขนั 
 2) สนบัสนุนกลุ่มผูป้ระกอบการผูป้ลูกกลว้ยไมคุ้ณภาพดี จ าหน่ายผา่นช่องทางตลาดใหม่
ใช้ Social Media พร้อมส่งเสริมการจ าหน่ายตลาดในประเทศ หลงัได้รับผลกระทบจากการแพร่
ระบาดของโรคไวรัสโควิด 19 ท าชะงกัการส่งออกส่งเสริมการใช้กล้วยไมภ้ายในประเทศอย่าง
แพร่หลายเพื่อให้ประเทศไทยเป็น Land of Orchids และเกิดประโยชน์ต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียว
ของประเทศไทยให้หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งให้การสนบัสนุนและผลกัดนั 
การใชแ้ละส่งออกกลว้ยไมต้ามภารกิจและศกัยภาพท่ีมีอยูโ่ดยใหใ้ชก้ลว้ยไมท่ี้มีคุณภาพเป็นหลกัใน
การประดบัตกแต่งสถานท่ี ไดแ้ก่ สนามบินนานาชาติ สวนสาธารณะ โรงแรมรีสอร์ท หน่วยงานทั้ง
ราชการและเอกชน  รวมทั้ งการจัดงานพิธี  การจัดประชุมสัมมนาต่างๆ  ทั้ งในประเทศและ
ต่างประเทศ  
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ภาพที ่5.1 กลยทุธ์ของผูป้ระกอบการส่งออกกลว้ยไมไ้ทย 
 
 ส าหรับการก าหนดกลยุทธ์การแข่งขนัของผูส่้งออกกล้วยไมไ้ทยภายใตม้าตรการกีดกนั
ทางการท่ีไม่ใช่ภาษี โดยน าผลลพัธ์ของการท า Tow Matrix มากก าหนดเป็นกลยทุธ์การแข่งขนั ตาม
แนวคิดของ Porter ท่ีก าหนดประเภทของกลยทุธ์การแข่งขนัไวด้งัต่อไปน้ี   
 1. กลยุทธ์การเป็นผู ้น าทางด้านต้นทุนรวม (Cost Leadership) ธุรกิจท่ีใช้กลยุทธ์น้ีจะ
ด าเนินการทุกอยา่งเพื่อให้การผลิตสินคา้และบริการมีตน้ทุนต ่าท่ีสุดประโยชน์คือสามารถน าเสนอ
ราคาท่ีต ่ากวา่คู่แข่งในทอ้งตลาดไดอี้กทั้งหากเกิดความรุนแรงดา้นสงคราม ก็ยงัสามารถยืนหยดัใน
ตลาดไดเ้น่ืองจากมีความ ไดเ้ปรียบจากตน้ทุนท่ีต ่ากวา่ เป็นกลยุทธ์ท่ีมุ่งเนน้ให้ตน้ทุนการผลิดกลว้ย
ไมไ้ม่สูง ใหต้  ่าท่ีสุดเท่าท่ีท าได ้เพื่อสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 
 2. กลยุทธ์การสร้างความแตกต่าง (Differentiation) ธุรกิจท่ีใชก้ลยุทธ์น้ีจะตอ้งคิดหาความ
แตกต่างในตวัสินคา้ ไม่ให้ซ ้ ากบัสินคา้อ่ืนในตลาดหรือตอ้งมีนวตักรรมใหม่ๆ มาน าเสนอท าให้
สินคา้ดูโดดเด่นกวา่สินคา้คู่แข่งในตลาดส าหรับแหล่ง ท่ีมาของความแตกต่างนั้น เกิดจากความเร็ว 
ความน่า เช่ือถือ การบริการ การออกแบบ ลกัษณะของสินคา้และบริการ เทคโนโลยีบุคลิกภาพของ
องค์กร และความสัมพนัธ์ กบัลูกคา้ ความเป็นเลิศทางดา้น คุณภาพ ประสิทธิภาพ นวตักรรม และ
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การตอบสนองลูกคา้ การมีสินคา้ท่ีไม่เหมือนใคร เพื่อการสร้างมูลค่าเพิ่ม (Value Added) เช่น การ
ทนทานกวา่ คุณภาพสูงกวา่สินคา้ท่ีมีในทอ้งตลาด และมีภาพลกัษณ์ท่ีดี น่าเช่ือถือ 
 3. กลยุท ธ์การมุ่ งตลาดเฉพาะส่วน (Focus or Niche) เ ป็น  เหมือนกับการก าหนด
กลุ่มเป้าหมาย ให้เล็กลง เพื่อจะได้ท าการตลาดได้อย่างเขา้ถึงพฤติกรรมของลูกคา้ การท่ี บริษทั
เขา้ใจลูกคา้ของตวัเองไดอ้ยา่งแทจ้ริง และสามารถคาดคะเน ความตอ้งการในอนาคตของลูกคา้ได้
ยอ่มท าให้ท่านสามารถขาย สินคา้ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง เกิดพฤติกรรมซ้ือซ ้ า จนเกิดความภกัดีในท่ีสุด
หากบริษัทประสบความส าเ ร็จกับกลุ่มเป้าหมายท่ีแคบ  ลงมา ท าให้บริษัทสามารถขยาย
กลุ่มเป้าหมายต่อไดใ้นอนาคต  
 ดงันั้น การก าหนดกลยุทธ์การแข่งขนัของผูส่้งออกกล้วยไมไ้ทยภายใตม้าตรการกีดกนั
ทางการท่ีไม่ใช่ภาษี โดยน าผลลพัธ์ของการท า Tows Matrix มากก าหนดเป็นกลยุทธ์การแข่งขนั 
ตามแนวคิดของ Porter ท่ีก าหนดประเภทของกลยทุธ์การแข่งขนัไวด้งัต่อไปน้ี   
 

 1. การใช้กลยุทธ์ผู้น าด้านต้นทุน (Cost Leadership Strategy)  
 การใชค้วามไดเ้ปรียบดา้นตน้ทุนการผลิตของผูป้ระกอบการส่งออกกลว้ยไมไ้ทยเขา้ชดเชย
ความสามารถในการท าก าไรในช่วงเวลาท่ีการให้สิทธิพิเศษทางภาษี (GSP) โดยประเทศผูน้ าเขา้
หมดอายุลง การมีตน้ทุนท่ีถูกกวา่สามารถยืดระยะเวลาการท าก าไรไดพ้อท่ีจะถึงการเปิดเจรจารอบ
ใหม่หรือเง่ือนไขทางขอ้ตกลงการคา้ระหวา่งประเทศในพิกดัสินคา้นั้นเปล่ียนไปในทิศทางท่ีเอ้ือต่อ
การส่งออกสินคา้ของผูป้ระกอบการในประเทศไทย ดงันั้นการรักษาความสามารถในการผลิตท่ีมี
ตน้ทุนการประกอบการท่ีคุม้ค่ากว่าผูส่้งออกจากประเทศคู่แข่งจึงเป็นทิศทางการด าเนินกลยุทธ์ท่ี
ผูป้ระกอบการไทยตอ้งพฒันาอย่างต่อเน่ือง นอกจากน้ีในการรักษาความเป็นผูน้ าดา้นตน้ทุนของ
ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมส่งออกกล้วยไมไ้ทย ต้องอาศยักลไกพื้นฐานด้านระบบตรวจสอบ 
ก ากบัดูแล และพฒันาคุณภาพในกระบวนการผลิตสินคา้ของผูป้ระกอบการไม่ว่าจะเป็นรายใหญ่
ขนาดกลาง หรือรายยอ่ย โดยผ่านเครือข่ายความร่วมมือภาครัฐและระหวา่งผูป้ระกอบการดว้ยกนั 
หากผูป้ระกอบการขาดความสามารถในการควบคุมคุณภาพในการผลิตและส่งออกกลว้ยไม ้ย่อม
น าไปสู่การเสียเปรียบท่ีจะสามารถผา่นมาตรฐานต่างๆ ท่ีประเทศปลายทางส่งออกก าหนดข้ึนเพื่อ
กีดกนัการน าเขา้สินคา้ประเภทน้ีจากไทย  
 

 2. กลยุทธ์การสร้างความแตกต่าง (Differentiation Strategy)  
 การท่ีผูป้ระกอบการส่งออกกลว้ยไมไ้ทยและเกษตรกรผูผ้ลิตมีเทคโนโลยกีารปลูกและการ
ผลิตท่ีมีความเช่ียวชาญมายาวนานในการพัฒนาสินค้าส่งออกให้เป็นไปตามมาตรฐานและ
ขอ้ก าหนดในเชิงเทคนิคและสุขอนามยัพืชต่างๆ เป็นอีกหน่ึงวิธีการในการใชจุ้ดแขง็รับมืออุปสรรค
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ท่ีมาจากขอ้ก าหนดของ NTBs ในประเทศคู่คา้ผูน้  าเขา้สินคา้กลว้ยไมไ้ทย โดยอาศยัหลกักลยทุธ์การ
สร้างความแตกต่างของผลิตภณัฑแ์ละการสร้างมูลค่าเพิ่มในการใหบ้ริการท่ีแตกต่าง ตามทศันะของ 
Porter นอกจากน้ี จากผลการวิเคราะห์ SWOT Analysis ของผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมกลว้ยไม้
ไทยอย่างเป็นระบบ จะพบว่ามีพื้นฐานของทกัษะและความเช่ียวชาญในการผลิตสินคา้ท่ีมีความ
แตกต่างในดา้นมูลค่าเพิ่มส าหรับลูกคา้ในหลายๆ ดา้น เช่น ความไดเ้ปรียบในเชิงการเปรียบเทียบ 
จากการมีสายพนัธ์ุกล้วยไมห้ลากหลายสายพนัธ์ุตามธรรมชาติท่ีออกดอกไม่ซ ้ ากนัตลอดปี และ 
ความไดเ้ปรียบในเชิงการแข่งขนั ท่ีจะช่วยใหส้ามารถพฒันาสินคา้ท่ีมีความแตกต่างและมีมูลค่าเพิ่ม
ได ้เช่นตวัสินคา้มีความสวยงาม ความหลากหลายในเลือก โอกาสในการใช้งาน การมีมูลค่าและ
ความทนทาน ตราสินคา้ (Brand) ท่ีไดรั้บการยอมรับและเช่ือถือในระดบัโลกในดา้นคุณภาพและ
มาตรฐาน และการปรับปรุงและพฒันาสายพนัธ์ุมาโดยตลอด ท าให้ผลผลิตมีคุณภาพสวยงาม เป็น
ตน้ 
 

 3. กลยุทธ์การมุ่งตลาดเฉพาะส่วน (Focused Strategy) 
 การปรับใช้กลยุทธ์การแสวงหาตลาดผูส่้งออกใหม่ๆ ทั้งในดา้นของพื้นท่ีทางภูมิศาสตร์
และกลุ่มลูกค้าเฉพาะท่ีรอการค้นพบในพื้นท่ีส่งออกเดิม โดยอาศยัความร่วมมือกบัหน่วยงาน
ภาครัฐในการวางแผนการส่งออกในปริมาณท่ีเหมาะสมในแต่ละไตรมาส เน่ืองจากการวิเคราะห์
จุดอ่อน พบว่า ปริมาณผลผลิตกลว้ยไมไ้ทยไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการในตลาดโลก ส่วนหน่ึง
เป็นผลมาจากการขาดการสนบัสนุนการส่งออกในเชิงรุกและการก าหนดยุทธศาสตร์ท่ีชดัเจนจาก
ภาครัฐ และในกลุ่มผูบ้ริโภคสินคา้กลว้ยไมไ้ทยในต่างแดน โดยอาจก าหนดเป็นกลยุทธ์การสร้าง
การตระหนกัรับรู้ในกลุ่มตลาดเฉพาะท่ีเป็นเป้าหมาย ในการสร้างความตอ้งการใหม่ๆ ท่ียงัไม่เคยมี
ข้ึนตามหลกัการใช้กลยุทธ์แบบน่านน ้ าสีคราม ซ่ึงความตอ้งการสินคา้และบริการเสริมในรูปแบบ
ใหม่ๆ น้ีน าไปสู่การสร้างนวตักรรมท่ีช่วยชะลอให้มาตรการกีดกนัทางการคา้แบบไม่ใช่ภาษีจะยงั
ไม่ถูกก าหนดให้มาจ ากดัการน าเขา้ของสินคา้ใหม่ เพื่อพฒันาฐานขอ้มูลและระบบสารสนเทศท่ี
ทนัสมยัในการเก็บรวบรวมและเผยแพร่ขอ้มูลมาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี (NTBs) ทั้งน้ี
เน่ืองจากการวิเคราะห์อุตสาหกรรมการผลิตและส่งออกกลว้ยไมไ้ทย พบจุดอ่อนท่ีมาจากการขาด
ขอ้มูลและการบริหารจดัการขอ้มูลการผลิตและการตลาดท่ีดีทั้งในและต่างประเทศ 
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5.2 การอภิปรายผล 
 จากการศึกษาเร่ือง “กลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการ
กีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี” จะมีประเด็นส าคญัในการน ามาอภิปรายผล ดงัต่อไปน้ี 
 

  5.2.1 สภาพปัญหาและอุปสรรคในกลุ่มธุรกิจกล้วยไม้ไทยภายใต้มาตรการกีดกันทาง
การค้าทีม่ิใช่ภาษี 
 ประเทศไทยเร่ิมส่งออกกล้วยไมต้ั้ งแต่ปี พ.ศ. 2508 และมีปริมาณเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง 
ผูป้ระกอบการมีความรู้ความสามารถในการปรับปรุงพนัธ์ุให้มีศกัยภาพสูงในการผลิตตน้พนัธ์ุดว้ย
วิธีเพาะเล้ียงแบบเน้ือเยื่อท าให้มีคุณภาพและราคาถูกกว่าประเทศอ่ืนในการปรับตวัในการแข่งขนั
ของผูส่้งออกกล้วยไมไ้ทยภายใตม้าตรการกีดกนัทางการค้าท่ีมิใช่ภาษีจะมีปัจจยัภายนอกและ
ภายในภายใตส้ถานการณ์ความทา้ทายต่างๆ ในบริบทของการแข่งขนัระดบัโลกและวิกฤติต่างๆ 
เช่นไวรัสโควิด 19 และการปรับเขา้สู่วิถีปฏิบติัใหม่ (New Normal) สงครามการคา้ระหวา่งประเทศ
สหรัฐอเมริกาและจีน หรือสงครามระหวา่งประเทศรัสเซียและยูเครนในการตอบวตัถุประสงคข์อง
การวิจยัจะใช้ SWOT Analysis เป็นเคร่ืองมือการวิเคราะห์จากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมูลหลกัท่ีมี
ประสบการณ์ตรงในกระบวนการการส่งออกสินคา้กล้วยไมไ้ทย ซ่ึงเป็นสินคา้ยุทธศาสตร์ของ
ประเทศไทยในการแข่งขนัในตลาดโลก สอดคล้องกับ สุภา ศรีโพธ์ิเจริญ (2563) ท่ีพบว่า กฎ 
ระเบียบ ขอ้บงัคบัและนโยบายภาครัฐท่ีมีผลต่อการส่งออกกลว้ยไมไ้ทยเป็น ปัจจยัแวดลอ้มส าคญัท่ี
มีผลต่อด้านตลาดท่ีมีการแข่งขนัแบบไม่สมบูรณ์เน่ืองจากภาครัฐควรช่วยสนับสนุน มากกว่า
ก าหนดแนวปฏิบติัท่ีเขม้งวดเกินไปเพราะส่งผลต่อความสามารถทางการแข่งขนัของผูป้ระกอบการ
ในอนาคต 
 การส่งออกกล้วยไม้เป็นธุรกิจท่ีสร้างรายได้ให้แก่ประเทศไทยเป็นจ านวนมาก จาก
ประสบการณ์ในการผลิตและการส่งออกมายาวนานและการยอมรับจากทัว่โลก ทั้งในเร่ืองของ
สีสัน รูปร่างของดอกและมีอายุการใชง้านนาน จึงมีศกัยภาพสูง ผลผลิตท่ีส่งออกส่วนใหญ่จะน าไป
ประมูลและส่งต่อไปยงักลุ่มตลาดต่างๆ เช่น ซุปเปอร์มาร์เก็ต และร้านขายดอกไม ้หรือใช้งาน
เทศกาล งานร่ืนเริง ใช้ตกแต่งสถานท่ีและเป็นของขวญัในพิธีการส าคญั สอดคล้องกับ Hitt, 
Irreland, & Hoskisson (2005) ท่ีอธิบายว่า สภาพแวดล้อมภายนอก จะส่งผลกระทบต่อผลการ
ด าเนินงานขององค์การ และการเลือกกลยุทธ์ในการแข่งขนัในการแสวงหาประโยชน์จากการ
ก าหนดวธีิท่ีท าใหไ้ดก้  าไรสูงสุด  
 สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจทั้งภายในและภายนอกท่ีส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานปัญหา 
โอกาส ความทา้ทายของธุรกิจส่งออกกลว้ยไมไ้ทยในบริบทของการแข่งขนั ไดแ้ก่ จุดแข็ง จุดอ่อน 
รวมทั้งน าไปใชใ้นการเลือกกลยุทธ์ ประกอบดว้ย สภาพแวดลอ้มทัว่ไป การแข่งขนั และคู่แข่ง ซ่ึง

https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%CA%D8%C0%D2%20%C8%C3%D5%E2%BE%B8%D4%EC%E0%A8%C3%D4%AD&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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เป็นปัจจยัท่ีควบคุมไม่ได ้แต่มีผลกระทบในเชิงโอกาสในการแสวงหาประโยชน์จากการก าหนดกล
ยุทธ์ท่ีท าให้ไดก้  าไรสูงสุดและอุปสรรค ท่ีเป็นตวัขดัขวางต่อการท าก าไรของธุรกิจ สอดคลอ้งกบั 
Wheelen & Hunger (2008) ท่ีอธิบายวา่ทรัพยากรภายในองคก์าร ไดแ้ก่ ฝ่ายการตลาด ทรัพยากรทาง
บุคคล ทรัพยากรทางดา้นการเงิน ภาพลกัษณ์ของกิจการ การวิจยัและพฒันา ท าเลท่ีตั้ง และอ่ืนๆ มี
ผลต่อผลการด าเนินงานซ่ึงองคก์ารสามารถควบคุมปัจจยัเหล่าน้ีให้ส่งผลกระทบต่อการก าหนดกล
ยทุธ์ท่ีเหมาะสม 
 จุดแข็งของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี ไดแ้ก่
การมีสายพนัธ์ุกลว้ยไมท่ี้หลากหลายและมีการปรับปรุงพฒันาสายพนัธ์ุมาโดยตลอด ท าให้ผลผลิต
มีคุณภาพสวยงาม ออกดอกเพื่อจ าหน่ายได้ตลอดทั้ งปี เกษตรกรผู ้เพาะปลูกและผูส่้งออกมี
ประสบการณ์ในอุตสาหกรรมน้ีมาเป็นระยะเวลายาวนาน มีความเช่ียวชาญเทคโนโลยีและน ามา
ปรับใช้ในกระบวนการปลูกท าให้ไดผ้ลผลิตสูง มีความแข็งแกร่งในมิติของตราสินคา้ (Brand) ท่ี
ไดรั้บการยอมรับและเช่ือถือในระดบัโลกในดา้นคุณภาพและมาตรฐาน สอดคลอ้งกบั Diakopoulos 
& Koliska (2017) ท่ีอธิบายว่าเม่ือผูบ้ริหารก าหนดกลยุทธ์ก็จะเป็นแนวทางในการท าธุรกิจโดยทุก
ประเภทของอุตสาหกรรมหรือธุรกิจ กลยุทธ์จะสร้างขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั เช่น กลยุทธ์ความ
เป็นผูน้ าดา้นตน้ทุนต ่าการสร้างความแตกต่างและการมุ่งเฉพาะกลุ่ม เช่น มีวสัดุและอุปกรณ์การ
เพาะเล้ียงกล้วยไมท่ี้สามารถผลิตไดใ้นราคาต ่า ท าให้มีความได้เปรียบในด้านตน้ทุนการผลิต มี
ช่องทางการจดัจ าหน่ายทั้งผ่านส่ือออนไลน์และส่ือส่ิงพิมพ ์ตลอดจนการจดัแสดงสินคา้ต่างๆ ตวั
สินคา้มีความสวยงาม ท าใหผู้จ้ดังานสามารถเลือกใชง้านไดห้ลากหลาย เป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มและ
มีความทนทานต่อการใชง้าน   
 โอกาสของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี ไดแ้ก่
ปัจจยัดา้นดินฟ้าอากาศและค่าแรงสูงท าให้ผูป้ระกอบการในหลายประเทศไม่สามารถแข่งขนัดา้น
ตน้ทุนและราคากบัผูป้ระกอบการไทยได ้อีกทั้งรัฐบาลส่งเสริมให้มีโอกาสในการเขา้ร่วมในงาน
แสดงสินคา้พืชในระดบัโลก เพิ่มโอกาสในการเจรจาการคา้และรับฟังความเห็นต่างๆ เพื่อน ามา
พฒันาปรับปรุงสินคา้และกลยุทธ์การขาย สอดคลอ้งกบั กรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ (2561) ท่ีอธิบายว่าธุรกิจของผูป้ระกอบธุรกิจกล้วยไม้พิจารณาแยกตามแต่ละรูปแบบ
เส้นทางการตลาดท่ีใชใ้นการกระจายตวัสินคา้กลว้ยไมข้องอุตสาหกรรมกลว้ยไม ้ไดแ้ก่ ดา้นธุรกิจ
และดา้นการผลิตมีความตอ้งการสินคา้กลว้ยไมใ้นกิจกรรมและเทศกาลของประเทศต่างๆ ท่ีหลาก
หลากและการไดรั้บการส่งเสริมภาพลกัษณ์การรับรู้ คุณค่า ค่านิยม และรูปแบบการใช้กลว้ยไม ้
ส าหรับผูท่ี้อยูอ่าศยัในเขตเมืองหนาว เช่น สดช่ืน อบอุ่น หายาก ราคาแพงหรือส่ือถึงความมีฐานะ  
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 5.2.2 กลยุทธ์ในการแข่งขันของผู้ส่งออกกล้วยไม้ไทยภายใต้มาตรการกีดกันทางการค้าที่
มิใช่ภาษี 
 การใช้จุดแข็งในการรับมือภยัคุกคาม ซ่ึงในท่ีน้ีคือมาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี 
(NTBs) ผลการวิเคราะห์กลยุทธ์ของผูป้ระกอบการส่งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการกีดกนัทาง
การคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี ส าหรับกลยทุธ์การใชจุ้ดแข็งเพื่อรับมือกบัอุปสรรค (ST) ดว้ยการด าเนินกลยุทธ์
ภายใต้ NTBs ผูป้ระกอบการควรรวมกลุ่มเป็นคลัสเตอร์อุตสาหกรรมการผลิตและการส่งออก
กล้วยไมเ้พื่อต่อรองให้ภาครัฐร่วมมือและด าเนินการในเชิงรุกและเชิงรับต่อมาตรการกีดกนัทาง
การคา้ระหว่างประเทศ จากการท่ีผูป้ระกอบการตลอดห่วงโซ่ของธุรกิจกลว้ยไมมี้ประสบการณ์
และความเช่ียวชาญในการผลิตและการขายมาโดยตลอด แต่การขาดการสนบัสนุนการส่งออกใน
เชิงรุกและการประสานเชิงยุทธศาสตร์ร่วมจากภาครัฐ การรวมกลุ่มเพื่อต่อรองและผลกัดนัการ
คุม้ครองจากภาครัฐในเวทีการส่งออกระหว่างประเทศจึงเป็นเร่ืองส าคญั สอดคล้องกบั กรม
ศุลกากร (2564) ท่ีอธิบายวา่ การกีดกนัทางการคา้โดยใชม้าตรการทางภาษี มีวธีิการหลกัๆ คือการ
ตั้งก าแพงภาษี โดยประเทศต่างๆ มกัตั้งภาษีศุลกากรไวสู้งเพื่อกีดกนัสินคา้จากต่างประเทศ 
 การใช้เทคโนโลยีการปลูกและการผลิตท่ีผูป้ระกอบการไทยมีความเช่ียวชาญเพื่อพฒันา
สินคา้ส่งออกใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานและขอ้ก าหนดในเชิงเทคนิคและสุขอนามยัพืชต่างๆ เป็นการ
ใชจุ้ดแข็งรับมืออุปสรรคท่ีมาจากขอ้ก าหนดของ NTBs ในประเทศคู่คา้ผูน้  าเขา้สินคา้กลว้ยไมไ้ทย 
สอดคลอ้งกบั คณะกรรมาธิการการพาณิชยแ์ละทรัพยสิ์นทางปัญญา สภาผูแ้ทนราษฎร (2563) ท่ี
อธิบายวา่ ในเวทีการแข่งขนัทางเศรษฐกิจการคา้ระหวา่งประเทศการแบ่งประเภทของการตั้งก าแพง
กีดกันทางการค้าแบบไม่ใช่ภาษี เช่น การควบคุมสินค้าน าเข้าเพื่อรักษาระดับราคาสินค้า
ภายในประเทศมิให้สูงเกินไป เพื่อการควบคุมสินคา้น าเขา้เพื่อแกไ้ขดุลการคา้ท่ีขาดดุลรวมทั้งเพื่อ
ส่งเสริมการผลิตสินคา้ในประเทศในระยะเร่ิมแรกใหส้ามารถแข่งขนักบัสินคา้ต่างประเทศได ้
 การใช้ความได้เปรียบด้านต้นทุนการผลิตเข้าชดเชยความสามารถในการท าก าไรใน
ช่วงเวลาท่ีการให้สิทธิพิเศษทางภาษี (GSP) ของประเทศผูน้ าเขา้หมดอายุลง การมีตน้ทุนท่ีถูกกว่า
สามารถท าก าไรได้พอท่ีจะถึงการเปิดเจรจารอบใหม่หรือเง่ือนไขทางข้อตกลงการค้าระหว่าง
ประเทศในพิกัดสินคา้นั้นเปล่ียนไปในทิศทางท่ีเอ้ือต่อการส่งออกสินคา้ของผูป้ระกอบการใน
ประเทศไทย สอดคลอ้งกบั กรมเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ (2564) ท่ีอธิบายวา่ มาตรการทางภาษี
จะมีผลต่อกลไกตลาดคือ มีผลต่อตน้ทุนของสินคา้ท าให้สินคา้น าเขา้จากต่างประเทศมีราคาสูงข้ึน
แต่ยงัไม่ถึงกบัเป็นการขดัต่อหลกัความไดเ้ปรียบเชิงเปรียบเทียบเพราะวา่ผูบ้ริโภคยงัสามารถเลือก
ซ้ือสินคา้ในปริมาณเท่าเดิมมีเพียงระดบัราคาเท่านั้นท่ีปรับให้สูงข้ึน แต่ยงัอยูภ่ายใตก้ลไกตลาดท่ี
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ผูบ้ริโภคอาจตดัสินใจซ้ือหรือตดัสินใจไม่ซ้ือ แต่ไม่ไดส่้งผลต่อการจ ากดัอุปสงคข์องสินคา้ท่ีน าเขา้
มาในตลาด 
 การวิเคราะห์จุดอ่อนในบริบทของภยัคุกคามเพื่อลดกระทบ ปรับตวั แกไ้ขปัญหาเพื่อความ
พร้อมในการด าเนินกลยุทธ์การแข่งขนัส าหรับกลยุทธ์การปรับตวัและพฒันาตนเองให้มีความ
พร้อม (WT) ของผูป้ระกอบการส่งออกสินคา้กลว้ยไมไ้ทยภายใตข้อ้จ ากดัของมาตรการกีดกนัทาง
การคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี ผูป้ระกอบการควรร่วมมือระหวา่งกนัในลกัษณะของภาคีภาครัฐและภาคเอกชน 
เพื่อพฒันาฐานขอ้มูลและระบบสารสนเทศท่ีทนัสมยัในการเก็บรวบรวมและเผยแพร่มาตรการกีด
กนัทางการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษี (NTBs) เน่ืองจากการวเิคราะห์อุตสาหกรรมการผลิตและส่งออกกลว้ยไม้
ไทยนั้นมีจุดอ่อนมาจากการขาดขอ้มูลและการบริหารจดัการขอ้มูลการผลิตและการตลาดท่ีดีทั้งใน
และต่างประเทศ สอดคลอ้งกบั DeVito (2017) ท่ีเสนอว่ากลยุทธ์เป็นความสอดคลอ้งกนัระหว่าง
สภาพแวดลอ้มกบัทรัพยากรองคก์าร โดยให้ความส าคญักบัการสร้างสรรคแ์ละดึงทรัพยากรท่ีเป็น
จุดเด่นมาใช้เพื่อตอบสนองกับสภาพแวดล้อมท่ีเป็นโอกาสและอุปสรรค ขณะเดียวกันก็ปรับ
จุดอ่อนดีข้ึน 
 การสร้างระบบตรวจสอบ ก ากบัดูแล และพฒันาคุณภาพในกระบวนการผลิตสินคา้ของ
ผูป้ระกอบการ โดยผา่นเครือข่ายความร่วมมือภาครัฐและระหว่างผูป้ระกอบการดว้ยกนั หากขาด
ความสามารถในการควบคุมคุณภาพในการผลิตและส่งออกกลว้ยไมย้อ่มน าไปสู่การเสียเปรียบท่ีจะ
สามารถผา่นมาตรฐานท่ีก าหนดข้ึนเพื่อกีดกนัการน าเขา้สินคา้น้ี สอดคลอ้งกบั เอกรัตน์ ธรรมทศัน์ 
(2559) ท่ีพบว่าผลกระทบจากมาตรการท่ีไม่ใช่ภาษีของน ้ ามนัปาล์มท่ีมีต่อเศรษฐกิจไทยหลาย
มาตรการถูกด าเนินการท่ีเก่ียวเน่ืองการคุม้ครองการแข่งขนัจากสินคา้น าเขา้ดว้ยเหตุผลความมัน่คง
ของชาติ การผกูขาด การก าหนดสัดส่วนการซ้ือวตัถุดิบภายในประเทศดว้ย 
 การใช้กลยุทธ์การแสวงหาตลาดใหม่ ด้วยความร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐในการวาง
แผนการส่งออกในปริมาณท่ีเหมาะสมในแต่ละไตรมาส เน่ืองจากการวิเคราะห์จุดอ่อน พบว่า 
ปริมาณผลผลิตกลว้ยไมไ้ทยไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการในตลาดโลก เป็นผลมาจากการขาดการ
สนบัสนุนการส่งออกในเชิงรุกและการก าหนดยุทธศาสตร์ท่ีชดัเจน นอกจากน้ี ผูป้ระกอบการควร
รู้จกัการสร้าง Demand ใหม่ๆ ในกลุ่มผูบ้ริโภคสินคา้กลว้ยไมไ้ทยในต่างประเทศ ความตอ้งการ
สินคา้ในรูปแบบใหม่น้ีน าไปสู่การสร้างนวตักรรมท่ีช่วยชะลอให้มาตรการกีดกนัทางการคา้แบบ
ไม่ใช่ภาษีท่ียงัไม่ถูกก าหนดให้มาจ ากดัการน าเขา้ของสินคา้ใหม่ สอดคลอ้งกบั จกัรสุระ วรรธนะ
ภูติ (2563) ท่ีพบว่าการคา้ระหว่างประเทศและเศรษฐศาสตร์ท่ีสมมุติฐานมาจากพฤติกรรมการใช้
ประโยชน์ภายใตก้ลไกขององคก์รการคา้โลกอนัเป็นปฏิสัมพนัธ์เชิงอ านาจระหวา่งประเทศสมาชิก
ตามกลไกท่ีให้ความส าคญัทางกฎหมายส่งผลให้ประเทศท่ีมีความได้เปรียบเชิงโครงสร้างอย่าง

https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E0%CD%A1%C3%D1%B5%B9%EC%20%B8%C3%C3%C1%B7%D1%C8%B9%EC&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%A8%D1%A1%C3%CA%D8%C3%D0%20%C7%C3%C3%B8%B9%D0%C0%D9%B5%D4&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%A8%D1%A1%C3%CA%D8%C3%D0%20%C7%C3%C3%B8%B9%D0%C0%D9%B5%D4&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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สหรัฐอเมริกาและสหภาพยุโรปสามารถใช้กระบวนการกีดกนัทางการคา้บนตน้ทุนของประเทศ
ก าลงัพฒันา 
 ผูป้ระกอบการควรผลกัดนัการด าเนินการเจรจาต่อรองรอบใหม่กบัประเทศคู่คา้ในระดบัรัฐ
ต่อรัฐ (G to G) โดยเร็วและต่อเน่ือง จนเป็นภารกิจท่ีตอ้งปฏิบติัเป็นกระบวนการปรกติ เน่ืองจาก
ดอกกลว้ยไมเ้ป็นสินคา้ท่ีมีอายุการเก็บรักษาท่ีสั้ นมาก รอบการส่งออกจึงตอ้งกระท าอย่างต่อเน่ือง 
การเปิดเจรจาเพื่อประสานประโยชน์ร่วมกนัระหวา่งผูส่้งออกและผูน้ าเขา้จะช่วยให้มีช่องทางการ
ระบายสินคา้ดอกกลว้ยไมท่ี้มีอายกุารเก็บและการใชง้านสั้น 
  

 5.2.3 การก าหนดกลยุทธ์ในการแข่งขันของผู้ส่งออกกล้วยไม้ไทยภายใต้มาตรการกีดกัน
ทางการค้าทีม่ิใช่ภาษี 
 กลุ่มผูป้ระกอบการควรรวมตวัสร้างอ านาจต่อรองในการก าหนดราคาท่ีเหมาะสมกับ
คุณภาพและมาตรฐาน มีการร่วมกันวางแผนการผลิตและส่งออกกล้วยไม้ท่ีมีคุณภาพและได้
มาตรฐานการส่งออก สอดคล้องกับ สุนิษา แสงบุญ (2560) ท่ีพบว่าการพฒันาบรรจุภณัฑ์ดอก
กล้วยไม้เพื่อการส่งออกประเทศคู่ค้าจะท าการก าหนดรูปแบบและเคร่ืองหมายทางการค้าให้มี
มาตรฐานท าให้เกิดการกีดกนัทางการคา้ท่ีมาจากบรรจุภณัฑ์โดยเฉพาะดอกกลว้ยไมท่ี้มีการน าเขา้ 
ในการสร้างระบบให้มีการตรวจสอบผลยอ้นกลบัไปท่ีผูป้ระกอบการ เพื่อการปรับเปล่ียนเชิง  
กลยุทธ์ รวมทั้งจดัท าฐานขอ้มูลพ่อแม่พนัธ์ุทั้งชนิด คุณลกัษณะ ช่วงเวลาการออกดอก เพื่อให้
ประเทศไทยมีฐานพนัธุกรรมท่ีกวา้งขวางยิ่งข้ึนและผลิตกลว้ยไมใ้ห้มีความหลากหลายตอบสนอง
ความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบั ธนพร มีโค (2560) ท่ีพบวา่ความสัมพนัธ์
ระหวา่งปัจจยัดา้นการจดัการและปัญหาในการส่งออกกลว้ยไมไ้ดแ้ก่ การจดัการสุขลกัษณะฟาร์ม 
การปฏิบติัและการควบคุมการผลิต ปัจจยัการผลิต เคร่ืองมือและอุปกรณ์ รวมทั้งการตลาดในการ
ส่งออกกลว้ยไมใ้นการส่งเสริมให้ผูป้ระกอบการมีความสามารถในการผลิตและการจดัการสินคา้
ใหมี้คุณภาพและมีความหลากหลาย เพิ่มความรู้ ทกัษะในการพฒันาพนัธ์ุใหม่เพื่อใหมี้ความเขม้แข็ง
และย ัง่ยืน มีสารสนเทศให้ประกอบการวางแผนการผลิตและการตลาดทั้ งในประเทศและ
ต่างประเทศ 
 การพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการส่งเสริมการผลิตกลว้ยไมท่ี้มีคุณภาพ มีกิจกรรมจดัอบรม
และดูงาน มีการด าเนินงานเพื่อเพิ่มมูลค่าการส่งออกกล้วยไม้ของไทยให้ได้ตามเป้าหมายซ่ึง
จ าเป็นตอ้งพฒันาในเร่ืองคุณภาพผลผลิตใหด้อกกลว้ยไมมี้อายใุชง้านท่ีนานข้ึนและลดการปนเป้ือน
ของโรคและแมลงศตัรูพฒันาศูนยถ่์ายทอดเทคโนโลยแีละฝึกอาชีพกลว้ยไม ้สอดคลอ้งกบั ชิตพงษ ์
อยัสานนท์ (2561) ท่ีพบว่ากลยุทธ์ในการเพิ่มขีดความสามารถของธุรกิจส่งออก ประกอบด้วย
สมรรถนะดา้นโลจิสติกส์ สมรรถนะของโซ่อุปทานระดบัโลกส าหรับการพฒันากลยทุธ์ในการเพิ่ม

https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%CA%D8%B9%D4%C9%D2%20%E1%CA%A7%BA%D8%AD&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%AA%D4%B5%BE%A7%C9%EC%20%CD%D1%C2%CA%D2%B9%B9%B7%EC&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%AA%D4%B5%BE%A7%C9%EC%20%CD%D1%C2%CA%D2%B9%B9%B7%EC&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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ขีดความสามารถของธุรกิจส่งออกสามารถใช้เป็นแนวทางในการสร้างประสิทธิภาพและการ
ด าเนินงานของผูป้ระกอบการได้ ในการส่งเสริมการเกษตรหนุนสร้างอตัลกัษณ์ผลไมเ้พิ่มมูลค่าแต่
ละทอ้งถ่ิน รับวิถีชีวิตใหม่ เพิ่มความรู้ให้ผูป้ระกอบการตอ้งสู้และกลา้เปล่ียนส่งเสริมการเกษตร
หนุนสร้างอตัลักษณ์ผลไม้เพิ่มมูลค่าแต่ละท้องถ่ิน เพิ่มความรู้ให้ผูป้ระกอบการตอ้งสู้และกล้า
เปล่ียน สอดคลอ้งกบั ณภทัร ทิพยศ์รี (2558) ท่ีพบวา่นวตักรรมมาจากกระบวนการบริหารจดัการ
สร้างสรรค์ผลิตภณัฑ์หรือบริการท่ีมีเอกลักษณ์เฉพาะไม่เหมือนใครเพื่อสร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขนัทางธุรกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพไดใ้นอนาคต 
 การเช่ือมโยงคลัสเตอร์กล้วยไม้ ประกอบด้วย  ผูป้ระกอบการ ผู ้ส่งออก สถาบันวิจัย 
สถาบนัการศึกษา องค์กรเอกชน มูลนิธิ สมาคมชมรม ท่ีเก่ียวขอ้งและร่วมกนัแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
ตั้งแต่ตน้น ้า กลางน ้า จนถึงปลายน ้า โดยสร้างกิจกรรมและเวทีใหเ้กิดการพบปะ แลกเปล่ียนความรู้ 
ขอ้มูล ความคิดเห็นและประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั พฒันาเทคโนโลยีภูมิปัญญาท้องถ่ิน ยกระดับ
คุณภาพและมาตรฐานสินคา้ เพิ่มมูลค่าผลผลิตท าให้เกิดความแตกต่างจากคู่แข่งขนั สอดคลอ้งกบั 
Trienekens (2011) ท่ีพบว่าโซ่คุณค่าในประเทศก าลงัพฒันา ประกอบด้วย ขอ้จ ากดัในการเขา้ถึง
ตลาด โครงสร้างพื้นฐานท่ีอ่อนแอ การขาดแคลนทรัพยากรและตวักลางในการประกอบธุรกิจส่วน
ส าคญัของโซ่คุณค่า ได้แก่ การช่วยเหลือสนับสนุนจากภาครัฐในการยกระดบัโซ่คุณค่า การหา
ตลาด โครงสร้างเครือข่ายและรูปแบบในการก ากบัดูแลจะเป็นการเพิ่มมูลค่าท่ีเป็นจุดมุ่งหมาย
ส าคญัในการแข่งขนัทางธุรกิจ 
 การสนบัสนุนกลุ่มผูป้ระกอบการผูป้ลูกกลว้ยไมคุ้ณภาพดี จ าหน่ายผา่นช่องทางตลาดใหม่
ใช้ Social Media พร้อมส่งเสริมการจ าหน่ายตลาดในประเทศ หลงัได้รับผลกระทบจากการแพร่
ระบาดของโรคไวรัสโควิด 19 ท าชะงกัการส่งออกส่งเสริมการใช้กล้วยไมภ้ายในประเทศอย่าง
แพร่หลายเพื่อให้ประเทศไทยเป็น Land of Orchids และเกิดประโยชน์ต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียว
ของประเทศไทยให้หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งให้การสนบัสนุนและผลกัดนั 
การใชแ้ละส่งออกกลว้ยไมต้ามภารกิจและศกัยภาพท่ีมีอยูโ่ดยใหใ้ชก้ลว้ยไมท่ี้มีคุณภาพเป็นหลกัใน
การประดบัตกแต่งสถานท่ี ไดแ้ก่ สนามบินนานาชาติ สวนสาธารณะ โรงแรมรีสอร์ท หน่วยงานทั้ง
ราชการและเอกชน  รวมทั้ งการจัดงานพิธี  การจัดประชุมสัมมนาต่างๆ  ทั้ งในประเทศและ
ต่างประเทศ สอดคล้องกับ ศรมน สวสัดิยากร (2560) ท่ีพบว่าผลกระทบและการปรับตวัของ
ผูป้ระกอบการส่งออกกลว้ยไมจ้ากการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์การแข่งขนัในตลาดโลกตามแผนงาน
การส่งเสริมและสนับสนุนประกอบด้วยการขยายตลาด การลดต้นทุน กระบวนการเรียนรู้ซ่ึง
ผูป้ระกอบการมีการปรับตวัเพื่อให้สามารถด าเนินกิจการไปไดอ้ย่างต่อเน่ือง โดยภาครัฐตอ้งสร้าง

https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%B3%C0%D1%B7%C3%20%20%B7%D4%BE%C2%EC%C8%C3%D5&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%C8%C3%C1%B9%20%CA%C7%D1%CA%B4%D4%C2%D2%A1%C3&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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ความชัดเจนในการด าเนินงาน เพื่อให้ผูป้ระกอบการเช่ือมัน่ต่อยุทธศาสตร์ท่ีน าไปใช้ในการ
ประกอบกิจการ 
 การก าหนดกลยทุธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกนัทาง
การคา้ท่ีมิใช่ภาษีจะเป็นแนวทางในการน าไปประยุกตใ์ชข้องผูมี้ส่วนไดเ้สียในกลุ่มธุรกิจกลว้ยไม้
ไทย เพื่อความย ัง่ยืนทางธุรกิจและการสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ควรมีกระบวนทศัน์แบบ
ใหม่ คอยสนองตอบความ ตอ้งการของผูซ้ื้อทั้งในปัจจุบนัและอนาคตตามมิติต่างๆ รวมถึงการ
พฒันาศกัยภาพการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนเพื่อความส าเร็จไดต้ามเป้าหมายและในการ
บริหารนโยบายของภาครัฐให้เกิดความเป็นธรรมทั้งระบบมีความสมดุล สามารถแกไ้ขปัญหาได้
ตรงจุด และใชป้ระโยชน์จากขอ้ไดเ้ปรียบทางสถานการณ์เพื่อน าไปสู่กลยุทธ์ท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ชซ่ึ้ง
จะเป็นประโยชน์กบัทุกฝ่ายไดอ้ยา่งย ัง่ยนืต่อไป 
 
5.3 ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวจัิยไปใช้ 
 1. จากผลการวิจยัพบว่า การด าเนินกลยุทธ์ภายใต ้NTBs ผูป้ระกอบการควรใช้กลยุทธ์ใน
การรวมกลุ่มเป็นคลสัเตอร์อุตสาหกรรมการผลิตและการส่งออกกล้วยไมเ้พื่อต่อรองให้ภาครัฐ 
ร่วมมือและด าเนินการในเชิงรุกและเชิงรับต่อมาตรการกีดกนัทางการคา้ระหวา่งประเทศ ตลอดห่วง
โซ่ของธุรกิจกลว้ยไม ้ 
 2. จากผลการวิจยัพบวา่ ผูป้ระกอบการควรใชก้ลยุทธ์ในดา้นเทคโนโลยีการปลูกและการ
ผลิตท่ีผูป้ระกอบการไทยมีความเช่ียวชาญเพื่อพฒันาสินคา้ส่งออกให้เป็นไปตามมาตรฐานและ
ข้อก าหนดในเชิงเทคนิคและสุขอนามัยพืชต่างๆ เป็นการใช้จุดแข็งรับมืออุปสรรคท่ีมาจาก
ขอ้ก าหนดของ NTBs ในประเทศคู่คา้ผูน้  าเขา้สินคา้กลว้ยไมไ้ทย 
 3. จากผลการวิจยัพบว่า ผูป้ระกอบการควรใช้กลยุทธ์ความไดเ้ปรียบดา้นตน้ทุนการผลิต 
เขา้ชดเชยความสามารถในการท าก าไรในช่วงเวลาท่ีการใหสิ้ทธิพิเศษทางภาษี (GSP) ของประเทศผู ้
น าเขา้หมดอายุลง การมีตน้ทุนท่ีถูกกว่าสามารถท าก าไรไดพ้อท่ีจะถึงการเปิดเจรจารอบใหม่หรือ
เง่ือนไขทางข้อตกลงการคา้ระหว่างประเทศในพิกดัสินค้านั้นเปล่ียนไปในทิศทางท่ีเอ้ือต่อการ
ส่งออกสินคา้ของผูป้ระกอบการในประเทศไทย   
 4. จากผลการวิจยัพบวา่ ผูป้ระกอบการควรใชก้ลยุทธ์สร้างร่วมมือระหวา่งกนัในลกัษณะ
ของภาคีภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อพฒันาฐานขอ้มูลและระบบสารสนเทศท่ีทนัสมยัในการเก็บ
รวบรวมและเผยแพร่มาตรการกีดกันทางการค้าท่ีไม่ใช่ภาษี (NTBs) เน่ืองจากการวิเคราะห์
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อุตสาหกรรมการผลิตและส่งออกกลว้ยไมไ้ทยนั้นมีจุดอ่อนมาจากการขาดขอ้มูลและการบริหาร
จดัการขอ้มูลการผลิตและการตลาดท่ีดีทั้งในและต่างประเทศ 
 5. จากผลการวิจยัพบวา่ ผูป้ระกอบการควรใชก้ลยุทธ์สร้างระบบตรวจสอบพฒันาคุณภาพ
ในกระบวนการผลิตสินคา้โดยผา่นเครือข่ายความร่วมมือกนั หากขาดความสามารถในการควบคุม
คุณภาพในการผลิตและส่งออกกลว้ยไมย้่อมน าไปสู่การเสียเปรียบท่ีจะสามารถผ่านมาตรฐานท่ี
ก าหนดข้ึนเพื่อกีดกนัการน าเขา้สินคา้น้ี  
 6. จากผลการวิจยัพบวา่ ผูป้ระกอบการควรใชก้ลยุทธ์ในการแสวงหาตลาดใหม่ดว้ยความ
ร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐในการวางแผนการส่งออกในปริมาณท่ีเหมาะสมในแต่ละไตรมาส 
เน่ืองจากปริมาณผลผลิตกลว้ยไมไ้ทยไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการในตลาดโลกเป็นผลมาจากการ
ขาดการสนับสนุนการส่งออกในเชิงรุกและการก าหนดยุทธศาสตร์ท่ีชัดเจน นอกจากน้ี 
ผูป้ระกอบการควรรู้จกัการสร้าง Demand ใหม่ๆ ในกลุ่มผูบ้ริโภคสินคา้กลว้ยไมไ้ทยในต่างประเทศ  
ความตอ้งการสินคา้ในรูปแบบใหม่น้ี น าไปสู่การสร้างนวตักรรมท่ีช่วยชะลอให้มาตรการกีดกนั
ทางการคา้แบบไม่ใช่ภาษีท่ียงัไม่ถูกก าหนดใหม้าจ ากดัการน าเขา้ของสินคา้ใหม่  
 7. จากผลการวิจยัพบว่า ผูป้ระกอบการควรใช้กลยุทธ์รวมตวัสร้างอ านาจต่อรองในการ
ก าหนดราคาท่ีเหมาะสมกับคุณภาพและมาตรฐาน มีการร่วมกันวางแผนการผลิตและส่งออก
กลว้ยไมท่ี้มีคุณภาพและไดม้าตรฐานการส่งออก สร้างระบบให้มีการตรวจสอบผลยอ้นกลบัไปท่ี
ผู ้ประกอบการเพื่อการปรับเปล่ียนเชิงกลยุทธ์ รวมทั้ งจัดท าฐานข้อมูลพ่อแม่พันธ์ุทั้ งชนิด 
คุณลกัษณะ ช่วงเวลาการออกดอก เพื่อให้ประเทศไทยมีฐานพนัธุกรรมท่ีกวา้งขวางยิ่งข้ึนและผลิต
กลว้ยไมใ้หมี้ความหลากหลายตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
 8. จากผลการวิจยัพบวา่ ควรส่งเสริมให้ผูป้ระกอบการมีความสามารถในการผลิตและการ
จดัการสินคา้ใหมี้คุณภาพและมีความหลากหลาย เพิ่มความรู้ ทกัษะในการพฒันาพนัธ์ุใหม่เพื่อให้มี
ความเขม้แขง็และย ัง่ยืน มีสารสนเทศใหป้ระกอบการวางแผนการผลิตและการตลาดทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ 
 9. จากผลการวิจยัพบว่า ควรพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการส่งเสริมการผลิตกลว้ยไมท่ี้มี
คุณภาพ มีกิจกรรมจดัอบรมและดูงาน มีการด าเนินงานเพื่อเพิ่มมูลค่าการส่งออกกลว้ยไมข้องไทย
ให้ไดต้ามเป้าหมายซ่ึงจ าเป็นตอ้งพฒันาในเร่ืองคุณภาพผลผลิตให้ดอกกลว้ยไมมี้อายุใชง้านท่ีนาน
ข้ึนและลดการปนเป้ือนของโรคและแมลงศัตรูพฒันาศูนย์ถ่ายทอดเทคโนโลยีและฝึกอาชีพ
กลว้ยไม ้
 10. จากผลการวจิยัพบวา่ ควรส่งเสริมการเกษตรหนุนสร้างอตัลกัษณ์ผลไมเ้พิ่มมูลค่าแต่ละ
ทอ้งถ่ิน รับวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) เพิ่มความรู้ให้ผูป้ระกอบการตอ้งสู้และกลา้เปล่ียนส่งเสริม
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การเกษตรหนุนสร้างอตัลกัษณ์ผลไมเ้พิ่มมูลค่าแต่ละทอ้งถ่ิน เพิ่มความรู้ให้ผูป้ระกอบการตอ้งสู้
และกลา้เปล่ียน 
 11. จากผลการวิจยัพบว่า ควรเช่ือมโยงคลสัเตอร์กลว้ยไม  ้ประกอบด้วย ผูป้ระกอบการ  
ผูส่้งออก สถาบนัวิจยั สถาบนัการศึกษา องคก์รเอกชน มูลนิธิ สมาคมชมรม ท่ีเก่ียวขอ้งและร่วมกนั
แกไ้ขปัญหาต่างๆ ตั้งแต่ตน้น ้ า กลางน ้า จนถึงปลายน ้ า โดยสร้างกิจกรรมและเวทีให้เกิดการพบปะ 
แลกเปล่ียนความรู้ ขอ้มูล ความคิดเห็นและประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั พฒันาเทคโนโลยีภูมิปัญญา
ท้องถ่ิน ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานสินค้า  เพิ่มมูลค่าผลผลิตท าให้เกิดความแตกต่างจากคู่
แข่งขนั 
 12. จากผลการวิจัยพบว่า ควรสนับสนุนกลุ่มผูป้ระกอบการผูป้ลูกกล้วยไม้คุณภาพดี  
จ าหน่ายผา่นช่องทางตลาดใหม่ใช้ Social Media พร้อมส่งเสริมการจ าหน่ายตลาดในประเทศ หลงั
ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคไวรัสโควิด 19 ท าชะงกัการส่งออกส่งเสริมการใช้
กลว้ยไมภ้ายในประเทศอยา่งแพร่หลายเพื่อใหป้ระเทศไทยเป็น Land of Orchids และเกิดประโยชน์
ต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียวของประเทศไทยให้หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง
ให้การสนบัสนุนและผลกัดนั การใช้และส่งออกกลว้ยไมต้ามภารกิจและศกัยภาพท่ีมีอยูโ่ดยให้ใช้
กล้วยไม้ท่ี มี คุณภาพเป็นหลักในการประดับตกแต่งสถานท่ี  ได้แก่  สนามบินนานาชาติ  
สวนสาธารณะ โรงแรมรีสอร์ท หน่วยงานทั้งราชการและเอกชน รวมทั้งการจดังานพิธี การจดั
ประชุมสัมมนาต่างๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ  
 13. จากผลการวิจยัพบวา่ การสร้างฐานขอ้มูลทั้งดา้นการผลิตและการตลาดทั้งในประเทศ 
และต่างประเทศ สร้างตลาดกลางและมาตรฐานกลว้ยไม ้ท่ีมีประเทศไทยเป็นผูน้ า 
 14. จากผลการวิจยัพบวา่ ตอ้งมีการท าให้ค่าระวางขนส่งลดลง พฒันาระบบโลจิสติกส์ให้
เอ้ืออ านวยต่อการการส่งออกทั้งระบบ   
 15. จากผลการวิจยัพบว่า ภาครัฐและหน่วยงานหลักในการรับผิดชอบโดยตรง ต้องมี
นโยบายในการส่งเสริม สนบัสนุนผูส่้งออกกลว้ยไมอ้ยา่งจริงจงั 
 16. อุตสาหกรรมกลว้ยไมไ้ทยมีการขยายตวัอยา่งต่อเน่ืองทุกปี แมมี้การแข่งขนัค่อนขา้งสูง 
ดงันั้นกลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยควรเน้นขยายตลาดใหม่ท่ีมีโอกาสในการ
ขยายตวัสูงจากความต้องการสั่งซ้ือเพิ่มข้ึนตลอดเวลา เช่น สาธารณรัฐประชาชนจีน ประเทศ
ตะวนัออกกลางหรือแอฟริกา  
 17. ในตลาดโลก ผูป้ระกอบการจากประเทศมาเลเซีย  สิงคโปร์ เป็นคู่แข่งส าคญัในแต่ละ
ตลาด แต่มีความแตกต่างกันออกไปตามความต้องการของประเทศผูซ้ื้อ ดังนั้นกลยุทธ์ในการ
แข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทย ควรใชค้วามไดเ้ปรียบในเร่ืองคุณภาพของสินคา้และผลผลิตท่ีมี
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อยู่เป็นจ านวนมาก หลากหลายสายพนัธ์ุให้เลือกตามความตอ้งการและตรงกบัความตอ้งการของ
ลูกคา้ในแต่ละตลาด  
 18. สินค้ากล้วยไม้ตดัดอกไทยเป็นผูค้รองตลาดส่งออกมาโดยตลอด จากการจ าหน่าย
ให้กบัผูจ้ดังานกิจกรรมเฉลิมฉลองตามเทศกาลต่างๆ ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว โรงแรม และ
เรือส าราญท่ีมีความตอ้งการใชด้อกไมใ้นการประดบัตกแต่งสถานท่ีเป็นจ านวนมาก ดงันั้นกลยุทธ์
ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไมไ้ทยควรเนน้การส่งเสริมการขาย การโฆษณา ประชาสัมพนัธ์
ไปท่ีกลุ่มน้ีใหม้ากข้ึน 
 19. จากผลการวิจยัพบว่าในการส่งเสริมให้กลุ่มผูป้ระกอบการด าเนินการดว้ยตนเองทุก
ขั้นตอน เร่ิมจากการตั้งช่องทางการจ าหน่ายดิจิทลัทุกรูปแบบและสรุปยอดการสั่งซ้ือในแต่ละรอบ 
การพฒันามาตรฐานการส่งสินคา้จะเสริมสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่ผูป้ระกอบการ 
 20. จากผลการวจิยัพบวา่ ในการก าหนดกลยุทธ์ในการส่งออกตอ้งสอดคลอ้งกบัพฤติกรรม
ความตอ้งการของผูซ้ื้อ จึงตอ้งมีการปรับปรุงและพฒันาสายพนัธ์ุดว้ยการท าโรงเรือนเฉพาะแบบ
ระบบปิด โดยใช้เทคโนโลยี Evaporative Cooling ท่ีก าหนดอุณหภูมิไดพ้อเหมาะ ใช้วิธีเพาะเล้ียง
เน้ือเยือ่ท าใหมี้ความหลากหลายในดา้นสีสรรคแ์ละความคงทน  
 21.  จากผลการวิจยัพบวา่ นโยบายการส่งเสริมจากภาครัฐ เช่น การประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือ
ต่างๆ เพื่อให้เป็นท่ีรู้จักของคู่ค้าต่างประเทศเช่ือมโยงคลัสเตอร์กล้วยไม้ ทั้ งผู ้ประกอบการ 
สถาบนัวจิยั สถาบนัการศึกษา องคก์รเอกชน มูลนิธิ สมาคม ชมรมท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วม  
 22. จากผลการวิจยัพบวา่ การสร้างกิจกรรมให้มีเวทีการประกวดกลว้ยไม ้หลากหลายสาย
พนัธ์ุ เพื่อการพบปะ แลกเปล่ียนเรียนรู้ ท่ีเช่ือมโยงประโยชน์จากกลว้ยไม ้เทคนิค เทคโนโลยใีหม่ๆ 
ในการยกระดบัคุณภาพมาตรฐานสินคา้ ท าให้ผลผลิตมีอายุการใชง้านท่ียาวนาน ลดการปนเป้ือน
ของโรคและแมลงศตัรูพืช โดยภาครัฐควรจดัฝึกอบรมให้ความรู้แก่ผูป้ระกอบการ สร้างศูนยก์าร
ถ่ายทอดเทคโนโลยแีละการบริหารจดัการเพื่อเพิ่มความสามารถการแข่งขนัใหก้บัผูส่้งออกกลว้ยไม ้
 23. จากผลการวจิยัพบวา่ ในการก าหนดกลยทุธ์การบริการดว้ยการควบคุมขั้นตอนการผลิต
ตั้งแต่ตน้น ้ าจนถึงปลายน ้ า การบรรจุสินคา้ตามความตอ้งการของผูบ้ริโภค การลา้งตน้ก่อนการห่อ
และขนส่งพร้อมใชไ้ดเ้ม่ือไปถึงการจดัแสดงในเทศกาลงานต่างๆ ส าหรับการตกแต่งสถานท่ี  
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 5.3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยในคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาในบริบทของการก าหนดกลยุทธ์ในการแข่งขนัของผูส่้งออกกลว้ยไม้
ไทยภายใตม้าตรการการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษีในต่างประเทศ เช่น ในอาเซียนหรือในประเทศ
ผูส่้งออกดอกไมร้ายใหญ่เพื่อวเิคราะห์ความแตกต่างและเพื่อน ามาวิเคราะห์เปรียบเทียบกนั 
 2. ควรมีการศึกษาวิจัยในบริบทของการก าหนดกลยุทธ์ในการแข่งขันของผู ้ส่งออก
กลว้ยไมไ้ทยภายใตม้าตรการการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษีจากภาพอนาคตดว้ยเทคนิคการวิจยั
แบบ EDFR การวิเคราะห์ความแปรปรวนหลายทาง (MANOVA) และอาจใช้เทคนิคการวิจยัอ่ืน 
เช่น การวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model: SEM) เพื่อสามารถวเิคราะห์
ตวัแปรท่ีหลากหลายมากยิ่งข้ึนว่าควรมีรูปแบบอย่างไรและควรมีการใช้เคร่ืองมือ อุปกรณ์และ
บุคลากรต่างๆ อยา่งไรเพื่อเป็นประโยชน์ในการเตรียมพร้อมในดา้นต่างๆ 
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