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บทคัดย่อ 

  บริษทัประกนัชีวิตเป็นผูใ้ห้บริการผลิตภณัฑ์ดา้นประกนัชีวิตท่ีมีการแข่งขนัสูงในปัจจุบนั 
จึงได้มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการพฒันาผลิตภัณฑ์และส่งเสริมการขาย ผูจ้ ัดท าได้มา
ปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในส่วนงานการขายออนไลน์ ภายในทีมประกอบด้วยทีมงานท่ีมีความ
เช่ียวชาญทางด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ Full Stack จึงต้องการระบบบริหารจัดการการ
ด าเนินงานของทีมงานตามแนวคิดการบริหารจดัการโครงการแบบ Scrum โดยระบบพฒันาเป็นเวบ็
แอปพลิเคชัน  โดยระบบจะช่วยประเมินล าดับความยากของฟังก์ชันงานในโครงการได้ เพิ่ม
ประสิทธิภาพของการประชุม Scrum และช่วยใหก้ารวางแผนการท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพใน
ระยะเวลาอนัรวดเร็ว ในการพฒันาระบบผูจ้ดัท าใช ้Svelte Framework และ Tailwind CSS หลงัการ
ทดสอบระบบ ผลการทดสอบระบบสามารถท างานไดต้ามฟังกช์นัการท างานท่ีก าหนด 
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Abstract

  A  life  insurance  company  operating  in  a  highly  competitive  market  has  adopted

technology  to  develop  products  and  promote  sales.  I  participated  in  a  cooperative  education

program  in  the  online  sales  department.  The  team  comprises  experts  in  Full  Stack  software

development, necessitating a project management system based on the Scrum methodology. This

system,  a web application, helps assess the difficulty of project functions, enhances the efficiency

of Scrum meetings, and facilitates effective work planning in a short time.  Developing the system

used  the  Sveltekit  and  Tailwind  CSS. Post-testing  the  system  has  been  found  to  function

according to the specified requirements.
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บทที� � 

บทนํา  

 

1.1 ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

บริษทัประกนัชีวิตเป็นผูใ้ห้บริการผลิตภณัฑด์า้นการประกนัชีวิต ประกนัภยั โดย

มีบริการหลากหลายรูปแบ เช่น การออม, การลงทุน, การประกนัสุขภาพ, การประกนัชีวิต 

เป็นตน้ ซึ� งในปัจจุบนัธุรกิจด้านประกันมีการแข่งขนัสูง ธุรกิจประกนัชีวิตจึงเล็งเห็นถึง

ความสําคญัและประโยชน์ของเทคโนโลยี จึงได้นําเทคโนโลยีที�ทันสมยัเขา้มาปรับใช้

ภายในองค์กร อาทิ การขายออนไลน์ การนําเทคโนโลยีดา้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเขา้มาใช้

เพื�อการพยากรณ์ เป็นตน้ ดงันั�นทีมงานทางดา้นการพฒันาระบบและซอฟต์แวร์จะตอ้งมี

ความเขม้แขง็ ทาํงานอยา่งมีประสิทธิภาพ  

Scrum เป็นการนําแนวคิดในการทํางานแบบ Agile โดยการทํางานออกเป็น

ขั�นตอนย่อยๆ เน้นที�การสื�อสารภายในทีม มีการประเมินผลและแก้ไขขอ้ผิดพลาดอย่าง

ต่อเนื�องแต่ก็มีความยืดหยุ่น สามารถปรับเปลี�ยนแผนได้ตามสถานการณ์ แนวคิดการ

ทาํงานแบบ Agile จึงช่วยลดขั�นตอนที�ไม่จาํเป็นลง นอกจากนี� ยงัทาํให้เกิดการพฒันาได้

อย่างรวดเร็ว Scrum เป็น Framework ที�ถูกออกแบบขึ� นมาเพื�อแก้ไขปัญหาที�มีความ

ซับซ้อน อีกทั�งยงัช่วยเสริมสร้างการทํางานเป็นทีม ทาํให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาที�

ต่อเนื�อง เพื�อเพิ�มมูลค่าให้กบัผลิตภณัฑจ์นสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชแ้ละ

ลูกคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 

ผูจ้ดัทาํในฐานะนักศึกษาปฏิบติังานสหกิจศึกษาไดรั้บมอบหมายให้พฒันาระบบ

บริหารจดัการทีมงานโดยใช้เทคนิคของ Scrum เพื�อช่วยในการวางแผนการทาํงานให้แก่

บุคลากรภายในทีมพฒันาระบบขายออนไลน์ เนื�องจากเดิมไม่มีการพฒันาระบบขึ�นมาใช้

งาน ทางผูจ้ดัทาํไดเ้ล็งเห็นถึงปัญหาและไดรั้บมอบหมายให้พฒันาเป็นเว็บแอปพลิเคชัน 

ชื�อว่า Scrum Poker เพื�อเขา้มาช่วยให้ทุกคนในทีมร่วมกันประเมินความยากง่ายของงาน 

โดยการให้คะแนนจาก Planning Poker Cards ระบบพฒันาด้วย Sveltekit และ Tailwind 

CSS 

 

1.2 วัตถุประสงค์ของโครงงาน 

เพื�อพฒันาระบบในการบริหารจดัการทีมงานการขายออนไลน์ตามแนวคิดของ 

Scrum  
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1.3 ขอบเขตของโครงงาน  

1.3.1 พฒันาเป็นเวบ็แอปพลิเคชนั  

1.3.2  ผูใ้ชส้ามารถสร้างหอ้งประชุมเพื�อใชใ้นการประเมินความซบัซ้อนของงานได ้

1.3.3 ผูใ้ชส้ามารถป้อนชื�อและตาํแหน่งเพื�อระบุตวัตนในการเขา้ร่วม Scrum Poker 

สาํหรับการระบุตวัตนในการลงคะแนนเพื�อเก็บขอ้มูลไวใ้นฐานขอ้มูล 

1.3.4 ระบบรองรับการ Scrum Poker ในหอ้งประชุม โดยใหผู้เ้ล่นสามารถเลือก Poker 

Cards และส่งคะแนนเขา้สู่ระบบได ้

1.3.5 ระบบสามารถแสดงผลคะแนนที�ไดรั้บจากการประเมินเพื�อใหที้มสามารถทราบ

คะแนนความคิดเห็นทั�งหมดได ้

1.3.6 ระบบสามารถบนัทึกประวติัการเล่นของทุกห้องประชุมไวใ้นฐานขอ้มูล เพื�อให้

สามารถดูขอ้มูลเกี�ยวกบัการประเมินยอ้นหลงัได ้

 

1.4 ประโยชน์ที�ได้รับ 

1.4.1 ช่วยใหที้มสามารถประเมินความซบัซอ้นของงานในการพฒันาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

1.4.2 ช่วยให้สามารถกาํหนดเวลาและทรัพยากรที�เหมาะสมในการทาํงานได้ถูกต้อง

ยิ�งขึ�น 

1.4.3 เป็นเครื�องมือที�สนบัสนุนและเสริมสร้างกระบวนการทาํงานแบบ Agile โดยช่วย 

ใหท้ีมมีการประเมินและวางแผนงานอยา่งมีระเบียบ 

1.4.4 ผลการประเมินจะช่วยใหทุ้กคนในทีมเขา้ใจถึงความซบัซ้อนของงานและ

ความสาํคญัของงานอยา่งชดัเจน เนื�องจากทุกคนจะไดมี้ส่วนร่วมในกระบวนการ

ประเมิน 

 

1.5 ขั�นตอนและวิธีดําเนินงาน 

 

1.5.1 ศึกษาและรวบรวมความตอ้งการของระบบ (Requirement Gathering) 

เมื�อผูจ้ดัทาํไดรั้บมอบหมายจากพนักงานที�ปรึกษาให้ทาํเว็บแอปพลิเคชนั Scrum 

Poker สําหรับบริหารจัดการทีมงาน ผูจ้ ัดทําจึงได้มีการสอบถามสมาชิกในทีมงานถึง

วตัถุประสงคใ์นการทาํระบบ Scrum Poker เพื�อทาํให้สมาชิกทีมทุกคนมีส่วนร่วมในการ

ประเมินงาน และช่วยใหก้ารประชุม Scrum มีประสิทธิภาพมากขึ�น รวมถึงขอบเขตของการ

พฒันา เช่น ฟังกช์นัการทาํงานของระบบ และความสามารถที�ตอ้งการ  
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1.5.2 ออกแบบและพฒันาระบบ (System Design and Development) 

เมื�อไดท้าํการสอบถามขอ้มูลต่างๆ จากทีมงานซึ�งเป็นผูใ้ชร้ะบบแลว้ผูจ้ดัทาํไดท้าํ

การออกแบบฟังก์ชันการทํางาน ส่วนติดต่อกับผู ้ใช้ (User Interface) รวมถึงกําหนด

เครื�องมือที�จะใชใ้นการพฒันาระบบดว้ย Sveltekit และ Tailwind CSS ภาษาคอมพิวเตอร์ที�

ใช้ ไดแ้ก่ HTML, CSS และ JavaScript และจดัการฐานขอ้มูลแบบเรียลไทมโ์ดยใช้บริการ

จาก Firebase 

เมื�อทาํการออกแบบระบบเรียบร้อยแลว้ผูจ้ ัดทาํได้ทําการพมันาระบบตามที�ได้

ออกแบบไว ้

 

1.5.3 ทดสอบระบบและปรับปรุงแกไ้ขระบบ (System Testing and Debugging) 

ผูจ้ดัทาํไดท้าํการทดสอบการทาํงานของฟังกช์นัต่างๆ ไดแ้ก่ การสร้างห้อง การเขา้

ร่วมห้อง การโหวตดว้ยการ์ด และการเปิดเผยการ์ด และทดสอบการเชื�อมกบั Firebase ถา้

พบข้อผิดพลาดจะทาํการแก้ไขทันที นอกจากนี� ผูจ้ ัดทาํได้ให้สมาชิกในทีมซึ� งเป็นผูใ้ช้

ระบบไดท้าํการทดสอบการใช้งานระบบจริง เพื�อขอรับขอ้เสนอแนะไปทาํการปรับปรุง

แกไ้ขระบบใหมี้ประสิทธิภาพ และตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชใ้หไ้ดม้ากที�สุด 

 

1.5.4 จดัทาํเอกสารประกอบโครงงาน (Documentation) 

                   จดัทาํเอกสารรายงานเพื�อนาํเสนอรายละเอียดของโครงงานสหกิจศึกษา และการ

ปฏิบติังานสหกิจศึกษา สําหรับใชเ้ป็นเอกสารอา้งอิงสําหรับนกัศึกษาที�จะออกปฏิบติังานสหกิจ

ศึกษาต่อไป 
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1.6 ขั�นตอนและระยะเวลาในการดําเนินงาน 

ตารางที� �.� ขั�นตอนและระยะเวลาในการดาํเนินโครงงาน 

ขั�นตอนการดาํเนินงาน ม.ค. 67 ก.พ. 67 มี.ค. 67  เม.ย. 67 พ.ค. �� 

1. ศึกษาและรวบรวมความ

ตอ้งการของระบบ 

2. ออกแบบและพฒันาระบบ 

3. ทดสอบระบบและปรับปรุง

แกไ้ขระบบ 

4. จดัทาํเอกสารประกอบ

โครงงาน 

     

 

1.7 อุปกรณ์และเครื�องมือที�ใช้ 

1.7.1 ฮาร์ดแวร์  

- Macbook Pro 

1.7.2 ซอฟต์แวร์  

- Mac OS 

- Sveltekit 

- Tailwind CSS 

- Visual Studio Code 

- Firebase 

- GitHub 

- Web Browser 

 



บทที� 2 

การทบทวนวรรณกรรมที�เกี�ยวข้อง 

 

ในการจัดทําโครงงานสหกิจศึกษานี�  ผู ้จัดทําได้ทําการศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎี

เทคโนโลย ีและเครื�องมือต่างๆ เพื�อนาํมาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาโครงงาน ดงัต่อไปนี�  

 

1) Agile1 

 แนวคิดการทาํงานแบบ Agile คือ การทาํงานที�รวดเร็ววอ่งไว เนน้ผลลพัธ์ที�มีประสิทธิภาพ

มากกวา่ขั�นตอน ดว้ยการนาํพนกังานจากส่วนงานต่าง ๆ มาทาํงานร่วมกนัแบบทีมเลก็ ๆ แลว้ทาํการ 

Sprint off ออกมา (Cross-functional Team) ไม่วา่สมาชิกในทีมจะอยูส่่วนไหนก็สามารถร่วมทีมกนั

ได ้เนน้การรับผิดชอบเฉพาะโครงการเล็กๆ หรืองานที�กาํหนดเป้าหมายระยะสั�นเป็นหลกั เพื�อให้

จบงานไดร้วดเร็ว เพื�อใหอ้งคก์รรับรู้ขอ้ผิดพลาดไดอ้ยา่งรวดเร็ว และแกปั้ญหาไดท้นัท่วงที  

คาํประกาศ (Manifesto) ที�สาํคญั � ขอ้ ของ Agile 

1) การให้ความสําคญักบัตวัผูท้าํงานและการมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูท้าํงาน มากกว่าขั�นตอน

วิธีการหรือเครื�องมือ 

2) การสร้างซอฟตแ์วร์ (หรือผลิตภณัฑ/์บริการ/กระบวนการทาํงาน)ที�สามารถนาํไปใชง้านได้

จริง มากกวา่เอกสาร คู่มือ หรือการใชเ้วลาในการวางแผนเอกสารงาน 

3) การทาํงานร่วมกบัลูกคา้ มากกวา่การต่อรองสัญญากบัลูกคา้ 

4) การยอมรับปรับเปลี�ยนซอฟตแ์วร์ (หรือผลิตภณัฑ/์บริการ/กระบวนการทาํงาน)ตามความ

เปลี�ยนแปลงของความตอ้งการของลูกคา้ มากกวา่การทาํตามแผนการเพียงอยา่งเดียว 

หลกัการ 12 ขอ้ ของ Agile 

1) ความสําคญัสูงสุดคือความพึงพอใจของลูกคา้ผ่านการส่งมอบซอฟต์แวร์ (หรือผลิตภณัฑ์/

บริการ/กระบวนการทาํงาน)ที�มีคุณค่าใชไ้ดจ้ริงในเวลารวดเร็วและต่อเนื�อง 

2) ยนิดีปรับเปลี�ยนเพื�อแกไ้ขงานตามความตอ้งการของลูกคา้ แมว้า่จะอยูใ่นขั�นตอนทา้ยๆของ

การพฒันาแลว้ก็ตาม กระบวนการเปลี�ยนแปลงนี� เพื�อใหลู้กคา้สามารถแข่งขนัได ้

3) การส่งมอบซอฟตแ์วร์ (หรือผลิตภณัฑ/์บริการ/กระบวนการทาํงาน)อยา่งสมํ�าเสมอ ดว้ย

การตั�งค่าเพื�อ timescale ใหส้ั�นลง 

 
1 https://th.jobsdb.com/th/career-advice/article/ความเขา้ใจผิดทาํงานแบบagile 

  https://www.sasimasuk.com/17224201/agile-คืออะไร-ความหมาย-หลกัการ-แนวคิดของ-agile-

ในการทาํงานแบบใหม่ 
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4) ลูกคา้หรือผูใ้ชง้านตอ้งทาํงานร่วมกนัอยา่งสมํ�าเสมอ เพื�อใหส้ามารถพฒันาซอฟตแ์วร์ 

(หรือผลิตภณัฑ/์บริการ/กระบวนการทาํงาน) ที�ตรงใจลูกคา้ได ้

5) การพฒันาโปรเจคโดยรวมคนทาํงานที�มีแรงจูงใจ และกระตือลือลน้ในการทาํงาน โดย

สร้างสภาพแวดลอ้มและการสนบัสนุนที�พวกเขาตอ้งการ และใหค้วามไวว้างใจทีมงานวา่

จะสามารถพฒันางานที�ดีออกมาได ้

6) วิธีการที�มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั�น ใหมี้การแลกเปลี�ยนขอ้มูล ระหวา่งทีมพฒันา

ดว้ยกนัเอง หรือกบัลูกคา้  ดว้ยการสื�อสารแบบตวัต่อตวัเห็นหนา้ เจอตวักนัมากกวา่ การคุย

หรือสื�อสารผา่นเครื�องมือ 

7) การสร้างหรือพฒันาซอฟตแ์วร์ (หรือผลิตภณัฑ/์บริการ/กระบวนการทาํงาน)ที�มีคุณค่า เป็น

ตวัวดัความกา้วหนา้ของการทาํงาน 

8) กระบวนการที�คล่องตวั หรือ Agile จะเป็นการส่งเสริมการพฒันาที�ย ั�งยนื ดงันั�น

ผูส้นบัสนุน นกัพฒันา และกลุ่มผูใ้ช ้จะตอ้งทาํงานดว้ยระดบัความเร็วที�สมํ�าเสมอ ไม่ชา้

เกินไป หรือ ไปเร่งงานช่วงทา้ยของการพฒันา 

9) การพฒันาความรู้เชิงเทคนิคใหดี้เยี�ยมอยา่งต่อเนื�อง และการออกแบบที�ดี เมื�อมีทั�งสองสิ�งนี�

จะทาํใหเ้กิดการคล่องตวัในการพฒันาผลิตภณัฑไ์ดอ้ยา่งรวดเร็ว 

10) ความเรียบง่าย เป็นศิลปะในการทาํงานที�มีความพิเศษ ไม่ใช่จาํนวนสูงสุดของจาํนวนงานที�

ทาํ ซึ�งในการทาํงานนั�น พยายามทาํงาน หรือพฒันาผลิตภณัฑใ์หเ้รียบร้อย ไม่ซบัซ้อน แต่

ยงัมีประสิทธิภาพการใชง้านไดสู้งสุดดีกวา่ 

11) รูปแบบของงาน ความตอ้งการของลูกคา้ และการออกแบบที�ดี จะมาจากที�คนในทีมมีการ

รับผิดชอบในงานของตวัเองอยา่งดีที�สุด สามารถคิดและหาวิธีการทาํงานที�มีประสิทธิภาพ 

และแกปั้ญหาไดโ้ดยไม่ตอ้งรอใหใ้ครมาบริหารจดัการ นอกจากจดัการตวัเองใหพ้ร้อม 

และพฒันาตวัเองอยู่เสมอ 

12) ในช่วงเวลาปกติ ทีมตอ้งมีการแลกเปลี�ยน หรือใหข้อ้มูลป้อนกลบัทั�งให้กบัตวัเอง และ

ทีมงาน ซึ�งจะผา่นการให ้feedback กนัในทีมก็ได ้เพื�อปรับเปลี�ยนพฤติกรรม แนวทางการ

ทาํงาน เพื�อให้เกิดการพฒันาขึ�นอยา่งต่อเนื�องและสมํ�าเสมอ 

Agile จึงเป็นกรอบแนวคิดและหลกัการที�จะทาํให้เราสามารถปรับเปลี�ยนวิธีการทาํงาน 

ผลิตภัณฑ์ บริการ หรือ software เพื�อให้ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ตรงใจในเวลาที�

รวดเร็วขึ�น 
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2.2 Scrum2 

 Scrum คือรูปแบบการทํางานลักษณะหนึ� ง ที� ช่วยให้สามารถระบุปัญหาที�มีความ

ซบัซอ้น รวมไปถึงการเปลี�ยนแปลงที�อาจเกิดขึ�นไดต้ลอดเวลา ทั�งนี� ก็เพื�อตอบรับ การทาํงานที�มี

ความยืดหยุ่น ผ่านการเน้นการ ทาํงานแบบเป็นทีม มากกว่าการเจาะลึกไปที�ขั�นตอนของการ

ดาํเนินการ นอกจากนี�ยงัช่วยวดัผลและสามารถตรวจสอบประสิทธิภาพของผลิตภณัฑ ์เพื�อให้

เกิดประสิทธิภาพสูงสุด หากเกิดปัญหาก็สามรถแกไ้ขไดอ้ย่างรวดเร็วและตรงจุด ซึ� ง Scrum คือ

หนึ�งในแนวคิดการทาํงานแบบ Agile  

 ทฤษฎี Scrum 

Scrum เน้นการนําความรู้จากประสบการณ์เฉพาะที�เคยลงมือทําจริงมาพัฒนาการ

ดาํเนินงานในปัจจุบนัใหดี้ยิ�งขึ�น ประกอบดว้ย 3 ส่วน 

1) ความโปร่งใส (Transparency) คือทีมจะตอ้งเห็นภาพชดัเจนและเขา้ใจตรงกนั มาตรฐาน

เดียวกนั ไม่ตีความหมายต่างกนั เช่น นิยามของคาํว่างานเสร็จ หมายถึง การผลิตเสร็จ 

หรือ ผลิตและทดสอบเสร็จ หรือ ไดรั้บการเซ็นรับรอง หรือ ส่งมอบให้ผูใ้ช้แลว้ ตอ้ง

นิยามและตกลงใหเ้ขา้ใจตรงกนั 

2) การตรวจสอบ (Inspection) คือการนําผลลัพธ์การดําเนินกิจกรรมต่างๆของสกรัม

(Scrum Artifact) มาตรวจสอบและวดัผลวา่บรรลุตามที�กาํหนดไวห้รือไม่ 

3) การปรับเปลี�ยน (Adoption) คือหากผลลพัธ์ไม่เป็นไปตามที�กาํหนด จะตอ้งปรับเปลี�ยน

การดาํเนินงาน หรือจาํนวนทรัพยากรที�ใช ้เพื�อให้บรรลุผลตามที�กาํหนดหรือใกลเ้คียง

ไดม้ากที�สุด 

 

 
2 https://th.jobsdb.com/th/career-advice/article/scrum-framework?adskeyword=&tracking=SEM-

TH-GGL-candidate_DSA_signup&utm_campaign=th-c-ao-

[c]_dbth_google_sem_prospecting_DSA_signup_conversions_awo_phar_cvm&utm_source=goo

gle&utm_medium=ppc&utm_content=&pem=google&gad_source=1&gclid=CjwKCAjwl4yyBh

AgEiwADSEjePbb-srsxXVG4KFQ7-

NpjZ0jqogZH2k8v_5yglyL4_eW_xsPYbXVRRoCMpcQAvD_BwE 

  https://medium.com/fastwork-engineering/scrum-คืออะไร-เริ�มใชง้านอยา่งไร-2483e761a47e 
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รูปที� �.� Scrum Process 

 

2.3 Web Application3 

 Web Application เป็นแอปพลิเคชันประเภทหนึ� ง โดยจะแสดงผลผ่านโปรแกรมเว็บ

บราวเซอร์ (Browser) โดยไม่ตอ้งติดตั�งแอปพลิเคชนัลงบนเครื�องคอมพิวเตอร์ของผูใ้ช ้การทาํงาน

ของ Web Application นั�นโปรแกรมส่วนหนึ�งจะวางตวัอยู่บน Rendering Engine ซึ� งตวั Rendering 

Engine จะทาํหน้าที�หลกัๆ คือนําเอาชุดคาํสั�งหรือรูปแบบโครงสร้างข้อมูลที�ใช้ในการแสดงผล 

นาํมาแสดงผลบนพื�นที�ส่วนหนึ�งในจอภาพ โปรแกรมส่วนที�วางตวัอยู่บน Rendering Engine จะทาํ

หน้าที�หลกัๆ คือการเปลี�ยนแปลงแกไ้ขสิ�งที�แสดงผล จดัการตรวจสอบขอ้มูลที�รับเขา้มาเบื�องตน้

และการประมวลบางส่วนแต่ส่วนการทาํงานหลกัๆ จะวางตวัอยู่บนเครื�องแม่ข่ายเวบ็ (Web Server) 

โดยฝั�งแม่ข่ายจะประกอบไปดว้ยเครื�องแม่ข่ายที�ให้บริการเว็บ ทาํหน้าที�เชื�อมต่อกบัเครื�องลูกข่าย 

(Client) ตามโปรโตคอล HTTP / HTTPS โดยนอกจากแม่ข่ายเว็บจะมีส่วนประมวลผลซึ� งอาจจะ

เป็นตัวแปลภาษา เช่น Script Engine ของภาษา PHP หรือ .NET Framework ซึ� งมีส่วนแปลภาษา 

CLR (Common Language Runtime) ที�ใชแ้ปลภาษา intermediate จากชุดคาํสั�งที�เขียนดว้ย VB.NET 

หรือ C#.NET หรืออาจจะเป็น J2EE ที�มีส่วนแปลไบตโ์คด้ของคลาสที�ไดจ้ากโปรแกรมภาษาจาวา 

เป็นตน้ 

 
3 https://www.uds.co.th/article/2020/06/24/web-application/ 

  https://www.dailytech.in.th/web-application -เวบ็-แอพพลิเคชั�น/ 
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ประโยชน์ของการทาํเวบ็ไซต ์

1) เป็นสื�ออิเลก็ทรอนิกส์ทางอินเตอร์เน็ต ที�ใชเ้พื�อการโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ การตลาด ให้

ขอ้มูลข่าวสาร และสร้าง ภาพลกัษณ์ที�ดีแก่ธุรกิจและองคก์ร 

2) สามารถนาํมาใชเ้ป็นร้านคา้ออนไลน์เพื�อจาํหน่ายสินคา้และบริการ 

3) มีประสิทธิภาพเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดท้ั�วโลก 

4) เสียค่าใชจ่้ายในการผลิตตํ�ากวา่สื�ออื�นๆ แต่มีอายกุารใชง้านยาวนานกวา่ สามารถอพัเดท

ขอ้มูลเปลี�ยนแปลงไดง้่าย 

5) กลุ่มเป้าหมายสามารถเขา้ถึงสื�อไดโ้ดยสะดวกและรวดเร็วผา่นอินเตอร์เน็ตได ้ทุกวนั ตลอด 

�� ชั�วโมง 

6) เป็นระบบ Could ที�เก็บขอ้มูลจากหลายแหล่งไดใ้นเวลาเดียวกนัและ สามารถใชไ้ดท้ั�ง 

Desktop Mobile Tablet ครอบคลุมทุกแพลตฟอร์ม เมื�อมีขอ้มูลใหม่ สามารถอพัเดทมา

แสดงผลไดท้นัที (Push) 

ทั�งนี�  Web Application สามารถแทนที� Desktop Application ที�เป็น Client-Server 

Application ไดเ้ป็นอยา่งดี ตวัโปรแกรมของ Web Application จะถูกติดตั�งไวท้ี�เครื�องแม่ข่ายที�คอย

ใหบ้ริการกบัลูกข่ายและที�ลูกข่ายก็เพียงใชโ้ปรแกรมประเภทบราวเซอร์ในการใชง้านไดท้นัที 

2.4 Sveltekit4 

Sveltekit เป็น Frontend Framework ตัวหนึ� งเช่นเดียวกับ Angular, React และ Vue แต่  

Svelte นั�นเป็นภาษาใหม่ โดยมี Compiler ในการแปลงภาษานั�นใหเ้ป็น JavaScript ภาษา Svelte นั�น

เป็น JavaScript ที�ถูกดดัแปลงรูปแบบคาํสั�ง (Syntax) เพื�อให้เหมาะกบัการเขียนเว็บไซด์ โดยเมื�อ

เขียนชุดคาํสั�งเสร็จแล้วสามารถทาํการแปลหรือคอมไพล์จาก .svelte ไปเป็น JavaScript  และ

สามารถแสดงผลเป็นเวบ็ไซด์ธรรมดาได ้โดยผูจ้ดัทาํมีการนาํใช ้Svelte เพื�อสร้าง Component โดย

แยกแต่ละส่วนของ UI หรือหนา้จอเป็น Component ต่างๆ ตามลกัษณะของโปรเจ็ค 

 

 
4 https://aiywatchara.medium.com/svelte-js-frontend-framework-ตวัล่าสุด-สั�น-เร็ว-แรง-และ-ง่าย

มากๆ-8618dd64f2ab 
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2.5 Tailwind CSS5 

 Tailwind CSS คือ CSS Utility Framework ที� ช่วยให้นักพัฒนาสามารถสร้าง UI ได้ด้วย

ตนเองอย่างรวดเร็ว และยงัสามารถปรับแต่งในรายละเอียดได้ง่าย เนื�องจากสามารถใช้ class 

สําเร็จรูปที�ใชง้านไดท้นัที ในกรณีที�ตอ้งการเปลี�ยน UI หลกัของ Framework เช่น สี ขนาด การจดั

วาง หรือปุ่ มต่างๆ นั�นทาํใหท้นัที โดยผูจ้ดัทาํมีการเพิ�มคลาส Tailwind CSS ลงใน HTML เพื�อสร้าง

สไตลข์อง UI ตามที�ตอ้งการ โดยใชค้ลาสที�เป็น Utility ต่างๆ  

 

2.6 JavaScript6 

 JavaScript คือ ภาษาคอมพิวเตอร์ที�ใชใ้นการพฒันาเวบ็ร่วมกบั HTML เพื�อใหเ้วบ็มีลกัษณะ

แบบไดนามิก หมายถึง เวบ็สามารถตอบสนองกบัผูใ้ชง้านหรือแสดงเนื�อหาที�แตกต่างกนัไปโดยจะ

อา้งอิงตามเวบ็บราวเซอร์ที�ผูเ้ขา้ชมเวบ็ใชง้านอยู ่เป็นภาษาที�ทาํงานฝั�งผูใ้ช ้(Client Side Script) โดย

เวบ็บราวเซอร์จะทาํหนา้ที�ประมวลผลคาํสั�งที�ถูกเขียนขึ�นมาและตอบสนองต่อผูใ้ชไ้ดท้นัที เช่น การ

แสดงขอ้ความแจง้เตือน (Alert) การตรวจสอบขอ้มูลที�ผูใ้ช้ป้อน (Validation) เป็นตน้ โดยผูจ้ดัทาํ

เขียนฟังกช์นัและโคด้ JavaScript เพื�อดาํเนินการต่าง ๆ ในโปรเจค เช่น การเชื�อมหนา้กบัหนา้ถดัไป 

เป็นตน้ 

 

2.7 HTML7 

 HTML เป็นภาษาคอมพิวเตอร์ที�มีบทบาทอย่างมากในยุคปัจจุบนั โครงสร้างของ HTML 

จะเป็นในรูปแบบของ Tag ต่างๆ โดยโปรแกรมเว็บบราวเซอร์จะแปลความของ Tag แต่ละ Tag 

ออกมาเป็นหน้าตาของเว็บไซต์ จากรูปแบบของภาษาสําหรับการสร้างหน้าเว็บ ที�มีลกัษณะเป็น

เอกสารแบบไฮเปอร์เท็กซ์ซึ� งมีคุณสมบติัที�สามารถเชื�อมโยงขอ้มูลต่างๆ ไปยงัหน้าเว็บอื�นๆ ตาม

ตอ้งการได ้ทาํให้การเชื�อมโยงขอ้มูลในหน้าเว็บต่างๆ ในอินเทอร์เน็ตเป็นไปอย่างสะดวกและ

รวดเร็ว โดยผูจ้ดัทาํไดส้ร้างไฟล์ HTML เป็นตน้แบบของหน้าเว็บที�ตอ้งการ โดยใช้งาน Element 

ต่าง ๆ เช่น <div>, <p>, <span> เป็นตน้ 

 

 
5 https://morphos.is/th/blog/tailwind-css-a-framework-that-makes-dev-work-easier 
6 https://kongruksiam.medium.com/รู้จกักบั-javascript-และ-nodejs-8b5041853eae 
7 https://www.mindphp.com/คู่มือ/73-คืออะไร/2026-html-คืออะไร.html#google_vignette 
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2.8 Firebase8 

 Firebase เป็นชุดเครื�องมือและบริการที�ครอบคลุม ซึ� งนาํเสนอเป็นแพลตฟอร์ม Backend-

as-a-Service (BaaS) ช่วยให้นักพฒันาสร้าง เปิดใช้ และขยายทั�งแอปพลิเคชันมือถือและเว็บได้

โดยง่าย มีฐานขอ้มูลเรียลไทม ์การพิสูจน์ตวัตน พื�นที�เก็บขอ้มูล โฮสติ�ง และคุณลกัษณะอื�นๆ และ

จดัการทั�งหมดไดจ้ากแพลตฟอร์มเดียว ส่วนสําคญัหลกั Firebase มีฐานขอ้มูลแบบเรียลไทมท์ี�ซิงค์

ข้อมูลระหว่างอุปกรณ์ที�เชื�อมต่อทั�งหมดแบบเรียลไทม์ ฐานข้อมูลใช้โมเดลข้อมูลเชิงเอกสาร 

NoSQL ซึ� งช่วยให้สามารถจดัเก็บขอ้มูลในลกัษณะที�ยืดหยุ่นและปรับขนาดได ้ขอ้มูลถูกจดัเก็บใน

รูปแบบ JSON และบริการที�เป็นที�นิยมของ Firebase คือบริการการตรวจสอบสิทธิ� ที�มีประสิทธิภาพ 

ช่วยให้นกัพฒันาสามารถใชก้ารตรวจสอบผูใ้ชท้ี�ปลอดภยัในแอปพลิเคชนัของตนไดง้่าย รองรับผู ้

ใหบ้ริการยนืยนัตวัตนหลายราย เช่น อีเมล/รหสัผา่น หมายเลขโทรศพัท ์ 

 

 
รูปที� �.� Firebase 

 

 

 

 

 
8 https://appmaster.io/th/blog/firebase-khuue-aair 
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2.9 NodeJS9 

NodeJS เป็น Cross Platform Runtime Environment สําหรับฝั�งแม่ข่าย (Server) เป็น Open 

Source และ Library ที�ใช้สําหรับพฒันาเว็บแอปพลิเคชนัดว้ยภาษา JavaScript เหมาะสําหรับการ

สร้างแอปพลิเคชนัที�ตอ้งการใชข้อ้มูลจาํนวนมาก และเป็นที�นิยมใชใ้นการพฒันาแอปพลิเคชนัที�ใช้

ขอ้มูลแบบเรียลไทม์ สามารถทาํงานได้ทุกระบบปฏิบติัการ โดยถูกนํามาเป็น Web Server, IoT, 

Webkit, TVOS, OS และอื�น ๆ เป็นตน้ 

NodeJS ใช้ V8 Engine ที�ถูกพฒันาโดย The Chromium Project สําหรับเพิ�มประสิทธิภาพ

การทาํงานของภาษา JavaScript ร่วมกับ Web Browser ให้ดียิ�งขึ�น โดยใช้หลกัการคอมไพล์ก่อน

ประมวลผล (Just-in-time Compilation) ด้วยการเป็นตัวแปลงชุดคําสั�งภาษา JavaScript หรือ 

JavaScript Engine ให้เป็นรหัสเครื�อง (Machine Code) ทาํให้สามารถทาํงานนอกบราวเซอร์อื�นได ้

เนื�องจากโดยปกติ JavaScript สามารถรันไดบ้นไครเอน์ (Client) เท่านั�น 

NodeJS ทํางานแบบ Single Process โดยมี Event-loop เข้ามาช่วยในการทํางานแบบ 

Asynchronous กล่าวคือ รูปแบบการทาํงานของชุดคาํสั�งที�เขียนขึ�นมาทาํงานแบบไม่เรียงขั�นตอน 

เนื�องจากชุดคาํสั�งทาํงานพร้อมกนั และเมื�อคาํสั�งใดเสร็จเรียบร้อยจะแสดงผลลพัธ์ก่อนแบบ Non-

Blocking I/O สามารถส่ง Request ของ User � และ User � พร้อมกนัได ้ 

 

 
9 https://blog.openlandscape.cloud/nodejs 



 
 

 

บทที� � 

รายละเอยีดการปฏิบัติงาน 

 

 

3.1  ตําแหน่งงานและลกัษณะงานที�ได้รับมอบหมาย 

ผู ้จัดทําได้ออกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ณ บริษัทประกันชีวิตแห่งหนึ� ง ในตําแหน่ง

โปรแกรมเมอร์ โดยไดรั้บมอบหมายทาํระบบ Scrum Poker เพื�อเป็นเครื�องมือในการบริหารจดัการ

ทีมงาน 

 

3.2     ชื�อและตําแหน่งงานของพนักงานที�ปรึกษา 

นาย วงศธร ปิ� นทอง ตาํแหน่ง Full Stack Developer 

 

3.3    ระยะเวลาที�ปฏิบัติงาน 

ปฏิบติังานสหกิจศึกษาตั�งแต่วนัที� 15 มกราคม พ.ศ. 2567  ถึงวนัที� � พฤษภาคม พ.ศ. 2567  



บทที� 4 

ผลการปฏิบัติงานตามโครงงาน 

 

4.1 รายละเอยีดของโครงงาน 

การพฒันาระบบบริหารจดัการทีมงานโดยใช้เทคนิคของ Scrum ผูจ้ดัทาํไดรั้บมอบหมาย

จากทีมพฒันาให้สร้างระบบที�ช่วยในการประเมินความยากและประมาณเวลาของงานในทีม

พฒันาการขายออนไลน ์โดยใชห้ลกัการของการทาํงานแบบ Agile วตัถุประสงคห์ลกัของโครงงาน

นี�คือเพื�อเพิ�มประสิทธิภาพในการวางแผนและจดัการงานในทีม โดยระบบนี� จะช่วยให้สมาชิกใน

ทีมสามารถแสดงความคิดเห็นและให้คะแนนงานแต่ละงานไดอ้ยา่งรวดเร็ว และโปร่งใส การพฒันา

ระบบพฒันาดว้ย Svelte Framework ซึ� งเป็น Framework ที�เนน้ความเรียบง่ายแต่มีประสิทธิภาพสูง 

ร่วมกับ Tailwind CSS ที�ช่วยในการออกแบบส่วนติดต่อกับผูใ้ช้ (User Interface) ที�สวยงามและ

ปรับแต่งไดง้่าย การพฒันาส่วนติดต่อผูใ้ช ้ประกอบดว้ย 

- หน้าหลกัที�ผูใ้ช้สามารถสร้างห้องใหม่หรือเขา้ร่วมห้องที�มีอยู่ได ้โดยการกรอกรหัสห้อง 

และจะตอ้งทาํการกรอกชื�อและตาํแหน่งเพื�อเขา้หอ้ง นอกจากนี�ยงัมี 

- หน้าเลือกการ์ดที�สมาชิกในทีมสามารถเลือกการ์ดที�แสดงถึงความยากของงานได้ การ

เปิดเผยและซ่อนการ์ดเพื�อดูคะแนนรวม และฟังก์ชนัการลบขอ้มูลการ์ดเพื�อเริ�มการโหวต

รอบใหม ่

การพฒันาระบบบริหารจดัการทีมงานโดยใชเ้ทคนิคของ Scrum หรือชื�อแอปพลิเคชนั คือ

Scrum Poker เป็นระบบที�ใช้ภายในทีมการขายออนไลน์เท่านั�น ซึ� งจะช่วยให้ทีมพฒันาสามารถ

ประเมินความยากของงานและวางแผนงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยเพิ�มความโปร่งใส การ

สื�อสารในทีมพฒันา และช่วยให้การทาํงานร่วมกันเป็นไปอย่างราบรื�นและมีประสิทธิภาพมาก

ยิ�งขึ�น 

 

 

 

 

 

 



15 
 

4.2 การทํางานของระบบ 

ในการใชง้านระบบ ใหผู้ใ้ชไ้ปยงัหนา้เวบ็ไซตด์ว้ยโปรแกรมเวบ็บราวเซอร์ 

 

 
 

รูปที� 4.1 หนา้ Join Room  

 

จากรูปที� 4.� แสดงหนา้ Join Roomโดยผูใ้ชต้อ้งกรอกรหัสห้อง (RoomID) ให้ถูกตอ้งเมื�อ

กดปุ่ ม Join ถา้รหัสห้องถูกตอ้งระบบจะทาํการพาผูใ้ช้เขา้สู่หนา้ Enter Name และ Enter Role หรือ

ถา้ผูใ้ชต้อ้งการสร้างหอ้งใหมจ่ะสามารถกดที� Create Now ระบบจะพาผูใ้ชไ้ปที�หอ้ง Create Room 

 

 
 

รูปที� 4.2 หนา้ Create Room  
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จากรูปที� 4.2 แสดงหนา้ Create Roomโดยผูใ้ชต้อ้งกรอกชื�อห้องที�ตอ้งการสร้างแลว้กดปุ่ ม 

Create เพื�อให้ระบบทาํการสร้างห้อง หรือถา้ผูใ้ช้มีรหัสห้องอยู่แลว้ผูใ้ช้สามารถกดที� Join Now 

ระบบจะพาผูใ้ชไ้ปที�หนา้ Join Now เพื�อใหผู้ใ้ชก้รอกรหสัหอ้งที�มีเพื�อเขา้หอ้งได ้

 

 
 

รูปที� 4.3 หนา้ Enter Name และ Enter Role 

 

 จากรูปที� 4.3 แสดงหนา้ Enter Name และ Enter Role โดยผูใ้ชต้อ้งกรอกขอ้มูล ชื�อผูใ้ช ้และ 

ตาํแหน่งงานแลว้กดปุ่ ม Save เพื�อใหร้ะบบทาํการบนัทึกลงฐานขอ้มูลและพาไปหนา้ Scrum Poker 

 

 

รูปที� 4.4 หนา้ Scrum Poker 

1 

2 3 

5 
6 

7 
4 
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รูปที� 4.5 หนา้ Scrum Poker (ต่อ) 

 

 จากรูปที� 4.� และ �.� แสดงหนา้ Scrum Pokerโดยผูใ้ชต้อ้งทาํการเลือกการ์ดเพื�อเป็นการให้

ตะแนน ซึ�งในหนา้ Scrum Poker จะประกอบไปดว้ย 

  โลโก ้เมื�อคลิกที�โลโก ้ระบบจะพาผูใ้ชไ้ปสู่หนา้ Join Room 

   ชื�อหอ้ง 

   รหสัหอ้ง (RoomID) 

 เมื�อคลิกที�ไอคอน ระบบจะทาํการคดัลอก URL ไปยงัคลิปบอร์ดทาํใหผู้ใ้ช ้

สามารถใช ้Ctrl+V หรือคลิกขวาเพื�อวาง URL ไดใ้นทุกที�ที�รองรับการวาง

ขอ้ความ 

 ผูใ้ชส้ามารถใส่รหสัหอ้งอื�นเพื�อเขา้ Join หอ้งอื�นได ้

   ผูใ้ชส้ามารถกด Delete เพื�อทาํการเคลียร์ขอ้มูลคะแนนในการ์ดของผูเ้ขา้ร่วม 

ทั�งหมดในการ์ดได ้

   เมื�อผูใ้ชก้ด Show คะแนนในการ์ดที�ซ่อนอยูจ่ะแสดงออกมาใหผู้เ้ขา้ร่วมทีม 

พฒันาเห็นคะแนนของทุกๆคน 

   การ์ดที�มีตวัเลขที�มากขึ�นแสดงถึงความยากและระยะเวลาที�ตอ้งใช่ทาํงานเยอะขึ�น 

8 

9 

10 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 
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   ตวัเลขแสดงถึงจาํนวนผูเ้ขา้ร่วมทั�งหมด 

   แสดงถึงชื�อและตาํแหน่งและการ์ดคะแนนของผูเ้ขา้ร่วม  

 

 
 

รูปที� 4.6 หนา้ Scrum Poker เมื�อผูใ้ชเ้ลือกการ์ด 

 

จากรูปที� 4.6 แสดงหน้า Scrum Poker เมื�อผูใ้ช้มีการเลือกการ์ด การ์ดของผูเ้ลือกนั�นจะทาํ

การเปลี�ยนสีเพื�อแสดงถึงวา่ผูใ้ชไ้ดเ้ลือกการ์ดเรียบร้อยแลว้ 

 

 

รูปที� 4.7 หนา้ Scrum Poker เมื�อผูใ้ชท้าํการ Show การ์ด 

9 

10 
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จากรูปที� 4.7 แสดงหน้า Scrum Poker เมื�อผูใ้ช้มีการเลือกการ์ดครบทุกคนเรียบร้อยแล้ว 

ผูใ้ชจ้ะทาํการกด Show เพื�อเป็นการแสดงคะแนนของทุกคนใหทุ้กคนในทีมเห็น 

 

 
 

รูปที� 4.8 หนา้ Scrum Poker เมื�อผูใ้ชท้าํการเคลียร์ค่าในการ์ด 

 

จากรูปที� 4.8 แสดงหนา้ Scrum Poker เมื�อผูใ้ชต้อ้งการเคลียร์ค่าในการ์ดทั�งหมดเมื�อผูใ้ชท้าํ

การกด Delete ระบบจะเคลียร์ค่าในการ์ดทั�งหมดใหเ้ป็นค่า Null 

 



บทที� 5 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลโครงงาน 

5.1.1   สรุปผลโครงงาน 

การพฒันาระบบบริหารจดัการทีมงานโดยใช้เทคนิคของ Scrum หรือ Scrum Poker ถูก

พฒันาขึ�นเพื�อช่วยสนบัสนุนการทาํงานของทีมพฒันาระบบการขายออนไลน์ในการประเมินความ

ยากและประมาณเวลาของงาน โดยใช้หลักการของการทํางานแบบ Agile ระบบนี� ได้รับการ

ออกแบบมาเพื�อเพิ�มความโปร่งใสและเสริมสร้างการสื�อสารภายในทีมผ่านการโหวตและการให้

คะแนนงาน ซึ�งจะช่วยให้การวางแผนงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและแม่นยาํมากขึ�น ในส่วน

ของการพฒันาระบบถูกพฒันาดว้ย Svelte Framework และ Tailwind CSS ซึ� งช่วยให้การออกแบบ 

UI มีความสวยงามและสามารถปรับแต่งไดง้่าย 

การพฒันาระบบ Scrum Poker ช่วยให้ทีมพฒันาสามารถประเมินความยากลาํบากของงาน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพิ�มความโปร่งใสในการตัดสินใจและการสื�อสารในทีม การใช้

เทคโนโลยีที�ทนัสมยั ทาํให้ระบบนี� เป็นเครื�องมือที�มีประโยชน์และสามารถนาํไปใชใ้นองคก์รเพื�อ

เพิ�มประสิทธิภาพในการทาํงานได ้

 

5.1.2   ขอ้จาํกดัของโครงงาน 

5.1.2.1  ระบบนี�จาํเป็นตอ้งมีการเชื�อมต่ออินเทอร์เน็ตที�เสถียร หากการเชื�อมต่อไม่

เสถียรอาจทาํใหก้ารโหวตและการสื�อสารในทีมไม่ถูกตอ้ง 

5.1.2.2  ผูใ้ชต้อ้งมีความรู้พื�นฐานเกี�ยวกบัการทาํงานแบบ Agile และการใช ้Scrum  

ซึ�งอาจเป็นอุปสรรคสาํหรับผูใ้ชท้ี�ไม่คุน้เคยกบัแนวคิดนี�  

 

5.1.3  ขอ้เสนอแนะ 

 เพื�อให้ระบบมีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ�นควรเพิ�มฟังกช์นัการรายงานและวิเคราะห์

ผลการโหวต เพื�อใหท้ีมสามารถดูผลการประเมินไดง้่ายขึ�น 
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5.2         สรุปผลการปฏิบัติงานสหกจิศึกษา 

5.2.1  ขอ้ดีของการปฏิบติังานสหกิจศึกษา 

การทาํงานในสถานประกอบการจริงทาํให้ได้รับประสบการณ์ที�ไม่สามารถหาได้จาก

หอ้งเรียน ซึ�งจะช่วยใหเ้ขา้ใจการทาํงานในโลกจริงมากขึ�น ไดเ้รียนรู้ทกัษะใหม่ๆ ที�มีความสาํคญัต่อ

การทาํงาน เช่น ทกัษะการสื�อสาร การทาํงานเป็นทีม การแกปั้ญหา ไดเ้รียนรู้วิธีการปรับตวัและการ

ทาํงานร่วมกบัผูอื้�นในสภาพแวดลอ้มที�แตกต่าง 

 

5.2.2  ปัญหาที�พบของการปฏิบติังานสหกิจศึกษา 

ไม่มีความรู้ในการใช้เฟรมเวิร์กหรือเทคโนโลยีที�ใช้ในบริษทั ขาดทักษะในการเขียน

โปรแกรมหรือการทาํงาน การสื�อสารใช้คาํศพัท์เฉพาะทาํให้ตอ้งใช้เวลานานในการเขา้ใจในการ

สื�อสาร 

 

5.2.3  ขอ้เสนอแนะ 

ควรศึกษาเรื�องพื�นฐานของภาษาโปรแกรม ฝึกการเขียนโปรแกรมดว้ยโครงการของตวัเอง 

เริ� มตน้ด้วยโปรเจคเล็กๆ ที�มีความซับซ้อนน้อยและเพิ�มความยากขึ�นเรื�อยๆ ตามที�มีความเขา้ใจ 

ศึกษาคําศัพท์และคําที�ใช้ในงานโปรแกรมเมอร์ เช่น Algorithm, Debugging, Function, Loop, 

Syntax error, Runtime error และอื�นๆ และควรเข้าใจโครงสร้างของโปรแกรม การทาํงานของ

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และระบบที�เกี�ยวขอ้ง เช่น Database, API หรือ Framework 
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