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 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการสอบ
เขา้เป็นนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 2) เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัส่วน
บุคคล ไดแ้ก่ ภูมิล าเนา สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว (รายไดต้่อเดือน) รายไดต้่อเดือน
ก่อนสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก และสถานภาพก่อนสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบ
ทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 กับการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนักเรียนนายสิบ
ทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 3) เพื่อศึกษาการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนักเรียน
นายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 และ 4) เพื่อศึกษาปัจจยัในเร่ืองความตอ้งการและ
ความคาดหวงัท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจในการสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 
ประจ าปีการศึกษา 2567 โดยงานวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือใน
การวิจยั ประชากรในการวิจยั ไดแ้ก่ นกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 ท่ี
อยูใ่นสังกดักองพนันกัเรียนท่ี 3  กองร้อยนกัเรียนท่ี 2 และกองร้อยนกัเรียนท่ี 4 จ านวน 327 นาย ซ่ึง
มาจากทหารกองประจ าการ และพลเรือนทัว่ประเทศ โดยผูวิ้จยัไดท้ าการศึกษาทั้งกลุ่มประชากร 

จากผลการศึกษาพบว่า 1) ปัจจยัดา้นทศันคติ มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจสอบเขา้เป็น
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เคร่ืองแบบของนักเรียนนายสิบทหารบกเป็นเคร่ืองแบบมีท่ีเกียรติและมีความสง่างาม 2) ปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 
ได้แก่ ด้านความต้องการ และความคาดหวงั ส่วนใหญ่มีความเห็นว่า อาชีพรับราชการทหารมี
หลกัประกนัส าหรับครอบครัวในกรณีท่ีท่านเกิดเหตุฉุกเฉิน เจ็บป่วย ทุพพลภาพ หรือ เสียชีวิต ซ่ึง
ทั้งสองปัจจัยนั้น มีความสัมพนัธ์เชิงบวกต่อการตัดสินใจในการสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบ
ทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แต่ในส่วนปัจจยั
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ส่วนบุคคล ซ่ึงประกอบดว้ย ภูมิล าเนา สถานภาพทางรายไดค้รอบครัว(ต่อเดือน) รายไดส่้วนตวั
ก่อนเขา้มาเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก และสถานภาพก่อนเขา้มาเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก 
จากผลการศึกษา พบวา่ไม่มีนยัยะส าคญัทางสถิติ 
 
ค าส าคัญ : การตดัสินใจ,นกัเรียนนายสิบทหารบก 
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ABSTRACT 
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Degree : Master’s of  Political Science (Government) 
Major : Political Science (Government) 
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 Assistant Professor Dr. Jidapa Thirasirikul 
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The purposes of this study were:  1)To study the factors related to the decision to take the 

entrance exam for the 28th Army Non-Commissioned Officer School in the academic year 2024; 

2)To compare personal factors, including place of residence, family economic status (monthly 

income), and personal monthly income before taking the entrance exam; 3)To study the decision 

to take the entrance exam for the Non-Commissioned Officer School; 4)To study the factors in 

terms of needs and expectations that affect the decision to take the entrance exam for the 28th Army 

Non-Commissioned Officer School in the academic year 2024. This research is quantitative, using 

questionnaires as a research tool. The research population includes the 28th class of the Army Non-

Commissioned Officer School in the academic year 2024  under the 3rd Student Battalion, 2nd and 

4 th Student Company, totaling 327  personnel. The research studied all personnel consisting of 

those who are already military personnel as well as civilians nationwide. 

The major findings were: 1)Attitude factors were related to the decision to take the entrance 

exam for the 28 th Army Non-Commissioned Officer School, Academic Year 2024 , with most 

expressing that the Army Non-Commissioned Officer School uniform is  honorable and elegant;  

2) Factors affecting the decision to take the entrance exam for the 28th Army Non-Commissioned 

Officer School, Academic Year 2024 include needs and expectations. Most believed that a military 
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career provides security for the family in case of emergency, illness, disability or death. Both factors 

have a positive relationship with the decision to take the entrance exam for the 28 th Army Non-

Commissioned Officer School, Academic Year 2024, with statistical significance at the 0.05 level. 

However, in terms of personal factors, including place of residence, family income status (per 

month), personal income before becoming an Army Non-Commissioned Officer School and status 

before becoming an Army Non-Commissioned Officer School, the results of the study found no 

statistical significance. 

 

Keywords : decision, Army Non - Commissioned Officer Student,Student Company 
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 สารนิพนธ์เร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 
รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 ส าเร็จ เสร็จ สมบูรณ์ ได้ด้วยความอนุเคราะห์จาก ผู ้ช่วย
ศาสตราจารย ์ดร.จิดาภา  ถิรศิริกุล อาจารยท่ี์ปรึกษาสารนิพนธ์ และคณาจารยป์ระจ าสาขารัฐศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัสยาม ทุกท่าน ท่ีไดก้รุณาให้ค  าปรึกษา แนะน า แนะแนวทาง และขอ้คิดเห็นต่างๆ ใน
การท าวิจัย ตลอดจนตรวจแก้ไขข้อบกพร่อง จนกระทั่งส าเร็จสมบูรณ์  ซ่ึงผู ้วิจัยขอกราบ
ขอบพระคุณในความเมตตาของทุกท่านเป็นอยา่งสูง ณ โอกาสน้ี 

 

 ขอขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ชาญชยั  จิตรเหล่าอาพร คณบดีบณัฑิตวิทยาลยั 
สาขารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสยาม ท่ีกรุณาไดใ้ห้ค  าปรึกษา แนะน าแนวทางการแกไ้ขขอ้บกพร่อง 
ให้ก าลงัใจอยู่เสมอ ให้ความช่วยเหลือ และสนับสนุนในการท าสารนิพนธ์เล่มน้ีส าเร็จเสร็จโดย
สมบูรณ์ 
 
 ขอขอบคุณนกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 สังกดักองพนันกัเรียน
ท่ี 3  กองร้อยนักเรียนท่ี 2 และกองร้อยนักเรียนท่ี 4 ท่ีไดเ้อ้ือเฟ้ือในการตอบแบบสอบถาม อนัเป็น
ประโยชน์ต่อการท าสารนิพนธ์เล่มน้ี 
 
 ทา้ยสุด ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา และครอบครัว รวมถึงขอบคุณพี่ๆ เพื่อนๆ 
นอ้งๆ ทุกท่าน ท่ีให้ค  าแนะน า ให้ความช่วยเหลือรวมถึงให้ก าลงัใจ จนสามารถท าสารนิพนธ์เล่นน้ี
ส าเร็จลงไดด้ว้ยดี สารนิพนธ์เล่มน้ีคงเป็นขอ้มูล เป็นประโยชน์แก่ผูท่ี้มีความสนใจในการสอบเขา้
เป็นนักเรียนนายสิบทหารบกรวมถึงผูท่ี้ตอ้งการสอบเขา้รับราชการทหารในส่วนของกองทพับก
ต่อไป 
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บทที่ 1 

บทน า 
 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

สถานการณ์โลกยุคปัจจุบนั การพฒันาทรัพยากรมนุษยถื์อเป็นส่วนท่ีมีความส าคญัยิ่ง ท่ี
จะท าให้ประเทศเจริญกา้วหน้า และเป็นท่ียอมรับต่อประชาคมโลก ซ่ึงหัวใจหลกัส าคญัในการ
พฒันามนุษยค์ือการศึกษา โดยการศึกษานั้นถือเป็นส่วนหน่ึงท่ีส าคญัในการพฒันาทรัพยากร
มนุษย ์ปัจจุบนัความมัง่คงในการประกอบอาชีพเป็นส่ิงส าคญัซ่ึงมีความจ าเป็นต่อการด าเนินชีวิต 
ซ่ึงเห็นไดจ้ากกรณีวิกฤตการณ์โควิดซ่ึงส่งผลกระทบต่อกลุ่มคนหลากหลายอาชีพไม่ว่าจะเป็น
ปัญหาในเร่ืองการตกงาน ปัญหาการถูกลดค่าจา้ง ปัญหาต่างๆ เหล่าน้ีส่งผลกระทบโดยตรงต่อ
การด าเนินชีวิตอยา่งชดัเจน ปัจจุบนัเยาวชนส่วนใหญ่จึงหันมาให้ความส าคญั และใหค้วามสนใจ
เป็นอยา่งมากในเร่ืองของการศึกษา รวมถึงการเลือกแนวทางในการประกอบอาชีพ เพราะถือเป็น
เร่ืองพื้นฐานเป็นหลกัประกนัแห่งความส าเร็จในชีวิตเบ้ืองตน้ และท่ีส าคญัสามารถน ามาใชใ้น
การประกอบอาชีพเพื่อเล้ียงดูตนเองรวมถึงครอบครัวได้ในอนาคต อาชีพรับราชการถือเป็น
อาชีพท่ีมีความมัน่คง มีเกียรติยศศกัด์ิศรี เป็นท่ียอมรับในสังคม ทั้งมีค่าตอบแทนรวมทั้งสิทธิ
สวสัดิการต่างๆ ซ่ึงเป็นหลกัประกันถึงความมัน่คงในอาชีพ และเป็นอาชีพท่ีมีเส้นทางความ
เจริญกา้วหนา้ในอนาคต อาชีพรับราชการทหารเป็นอาชีพท่ีมีเกียรติ ดงัพระบรมราโชวาท ของ
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยู่หัว รัชกาลท่ี 5 ท่ีว่า ทหารคือผูท่ี้ไดรั้บเกียรติอย่างสูง จาก
ประชาชนทั้งชาติ ให้เป็นสุภาพบุรุษถืออาวุธเพื่อป้องกนัประเทศ ทหารคือผูเ้สียสละประโยชน์
สุขส่วนตวั เพื่อความผาสุกของประชาชน และความอยู่รอดของชาติ ทหารคือผูท่ี้รักและบูชา
เกียรติยศมากกว่าเงิน อาชีพทหารตอ้งแลกมาดว้ยความมีระเบียบมีวินยั และใชค้วามอดทน การ
ท างานมีการแบ่งโครงสร้างมีสายการบงัคบับญัชาในการปกครองท่ีชดัเจนมีการควบคุมอยา่งเป็น
ระบบสามารถตรวจสอบได ้ทั้งมีสิทธิสวสัดิการต่างๆ เช่นการเบิกค่ารักษาพยาบาลบิดามารดา 
ภรรยา และบุตรท่ีชอบตามกฎหมาย การเบิกค่าเล่าเรียนของบุตรจนจบการศึกษาถึงระดบัปริญญา
ตรี สิทธิในการขอบา้นพกัอยู่อาศยัของหน่วย สิทธิเงินเพิ่มพิเศษการสู้รบ และการนบัวนัทวีคูณ
ปฏิบติัราชการพิเศษ เช่นการปฏิบติัราชการชายแดน หรือการออกรบ อีกทั้งมีโอกาสไดเ้ดินทาง
ไปฝึกร่วมกับกลุ่มมิตรประเทศ เช่น โครงการความร่วมมือฝึกร่วมไทย-สหรัฐ Cobra Gold  
Balance Torch หรือไปราชการต่างประเทศ มีโอกาสได้ท าในส่ิงท่ีคนปกติทัว่ไปไม่มีโอกาส 
หรือไม่มีสิทธิท า เช่น การฝึกกระโดดร่มทางทหาร Free Fall Military Jump อาชีพรับราชการ
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ทหารจึงเป็นอาชีพหน่ึงซ่ึงเป็นอีกหน่ึงทางเลือกให้กบักลุ่มเยาวชนชายไทยท่ีมีใจตอ้งการรับใช้
ประเทศชาติกองทพับกเป็นเหล่าทพัท่ีมีประวติัความเป็นมายาวนานท่ีสุดและมีขนาดใหญ่ท่ีสุด
ของกองทัพไทยเป็นองค์กรหลักซ่ึงมีภารกิจส าคัญในการปกป้องพิทักษ์รักษาไวซ่ึ้งเอกราช
อธิปไตย ความมัน่คงของรัฐชาติ ผลประโยชน์แห่งประเทศชาติ สถาบนัพระมหากษตัริย ์ด ารงไว้
ซ่ึงการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข มีบทบาทในการ
พัฒนาประเทศ และช่วยเหลือประชาชน โดยมีหน้าท่ีในการจัดเตรียมก าลังทหาร อาวุธ
ยุทโธปกรณ์รวมถึงเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั เพื่อสนับสนุนปฏิบติัการทางทหารตามแผนป้องกัน
ประเทศ รวมถึงพฒันาประเทศตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ ดงับญัญติัไวใ้นรัฐธรรมนูญฉบบั พ.ศ. 
2559 หมวดท่ี 5 หน้าท่ีของรัฐ มาตรา 52 โดยก าหนดไว ้“รัฐต้องพิทักษ์รักษาไวซ่ึ้งสถาบนั
พระมหากษตัริย ์เอกราช อธิปไตย บูรณภาพแห่งอาณาเขตและเขตแดนท่ีประเทศไทยมีสิทธิ
อธิปไตย เกียรติภูมิ และผลประโยชน์ของชาติ ความมัน่คงของรัฐ และความสงบเรียบร้อยของ
ประชาชน เพื่อประโยชน์แห่งการน้ี รัฐพึงจัดให้มีการทหาร การทูต และการข่าวกรองท่ีมี
ประสิทธิภาพ ก าลงัทหารให้ใชเ้พื่อประโยชน์ในการพฒันาประเทศดว้ย”  ทั้งน้ีอยู่ภายใตอ้  านาจ
หน้าท่ีตามกฎหมาย บนพื้นฐานหลักสิทธิมนุษยชน โดยมีวิสัยทัศน์และพันธกิจ คือ “เป็น
กองทพับกท่ีมีศกัยภาพ ทนัสมยั เป็นท่ีเช่ือมัน่ของประชาชน และเป็นหน่ึงในกองทพับกชั้นน า
ของภูมิภาค” กล่าวคือ โครงสร้างองคก์รมีความอ่อนตวัสามารถปรับเปล่ียนรองรับภารกิจไดทุ้ก
รูปแบบทุกพื้นท่ีและทุกสถานการณ์ มีการเปล่ียนแปลงวฒันธรรมองคก์รไปสู่วฒันธรรมองคก์ร
สมยัใหม่ ก าลงัพลมีสุขภาพท่ีแข็งแรงทั้งร่างกาย และจิตใจ มีความรู้ความสามารถในการปฏิบติั
หนา้ท่ี เป็นท่ียอมรับและเช่ือมัน่ของประชาชน มีจิตวิญญาณ อุดมการณ์ มีความเป็นทหารอาชีพ
สามารถปฏิบติังานตามภาระกิจท่ีไดรั้บมอบหมาย สามารถปฏิบติังานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนๆ ทั้ง
ภาครัฐและเอกชน รวมถึงมิตรประเทศไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ มีทกัษะดา้นภาษา มีความรู้ดา้น
เทคโนโลยสีาระสนเทศท่ีทนัสมยัพร้อมรับภยัคุกคามรูปแบบใหม่รวมถึงยทุธวิธีและหลกันิยมใน
การรบของโลกอนาคตสามารถปรับตวัให้สอดคล้องกับสถานการณ์โลกยุคปัจจุบัน ซ่ึงมีการ
พฒันาอยู่ตลอดเวลา ปัจจุบนักองทพับกไดเ้ปิดโอกาสให้กบับุคคลพลเรือนผูท่ี้มีความสนใจท่ีจะ
เขา้ร่วมปฏิบติังานในกองทพัหลายต าแหน่ง ตวัอยา่งเช่น การเปิดรับสมคัรคดัเลือกทหารกองเกิน
เขา้รับราชการทหารกองประจ าการเพื่อฝึกทกัษะและสร้างโอกาสในชีวิตรับราชการในอนาคต 
รวมไปถึงการเปิดรับสมคัรสอบคดัเลือกบุคคลเพื่อเขา้บรรจุรับราชการเป็นนายทหารชั้นสัญญา
บตัร และนายทหารชั้นประทวน ตามหน่วยงานต่างๆของกองทพับก ส าหรับกลุ่มเยาวชนชายไทย
ท่ีมีความสนใจในการสอบคัดเลือกบุคคลเพื่อเข้ารับการฝึกศึกษาบรรจุเข้ารับราชการทหาร 
กองทพับกมีสถาบนัการศึกษาทางทหารซ่ึงมีมาตรฐานและเป็นท่ียอมรับในสังคม ซ่ึงในทุกๆปีจะ

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
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ท าการเปิดรับสมคัรสอบโดยมีผูท่ี้มีความสนใจมาสมคัรสอบเป็นจ านวนมาก ตวัอย่างเช่น การ
เปิดรับสมคัรสอบคดัเลือกบุคคลพลเรือนเขา้เป็นนักเรียนเตรียมทหาร(ในส่วนของกองทพับก) 
การเปิดรับสมคัรสอบคดัเลือกบุคคลเขา้เป็นนักเรียนนายสิบทหารบก ทั้งน้ีขึ้นอยู่กบัคุณสมบติั 
คุณวุฒิท่ีส าเร็จการศึกษาของผูส้มคัรสอบคดัเลือก 

หลกัสูตรนกัเรียนนายสิบทหารบกเป็นหลกัสูตรท่ีมีความส าคญัของกองทพั ซ่ึงโรงเรียน

นายสิบทหารบกเป็นโรงเรียนทหารซ่ึงมีภารกิจส าคญัในการสร้างนายทหารชั้นประทวนให้กบั

กองทพับก โดยริเร่ิมขึ้นในรัชสมยัของรัชกาลท่ี 5 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยู่หวั เม่ือ

ปี พ.ศ. 2424 โดยยุคนั้นตรงกบัช่วงของการแสวงหาอ านาจและผลประโยชน์จากกลุ่มประเทศ

มหาอ านาจไม่วา่จะเป็นองักฤษ โปรตุเกส สเปน และฝร่ังเศส กลุ่มประเทศมหาอ านาจเหล่าน้ีลว้น

มีความเจริญกา้วหน้าทางเทคโนโลยี รวมถึงมีวิทยาการทางการทหารท่ีมีความทนัสมยั และมี

อาวุธยุทโธปกรณ์ท่ีมีประสิทธิภาพ จึงถือเป็นการปฏิรูปวิทยาการทางการทหารพฒันากองทพัใน

สมัยนั้นให้เจริญทัดเทียมนานาอารยประเทศ ซ่ึงเป็นเหตุการณ์ส าคัญท่ีท าให้สยามประเทศ

สามารถพฒันา ปรับตวัรวมถึงรับสถานการณ์ภยัคุกคามในขณะนั้นได ้อดิเรก วสันตส์กุล (2566) 

ทั้งน้ีเพื่อให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์การเปล่ียนแปลงความมัน่คงทั้งภายในประเทศ และนอก

ประเทศ โรงเรียนนายสิบทหารบกจากอดีตจนถึงปัจจุบนัได้มีการพฒันา ปรับปรุงหลักสูตร

แนวทางในการจดัการฝึกศึกษาให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์การเมือง การปกครอง สภาวะทาง

เศรษฐกิจ และสังคมจิตวิทยา จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ

ในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 25667 จึงมุ่งเนน้ศึกษา

ถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจของกลุ่มเยาวชนชายไทยท่ีมีคุณสมบัติสามารถสมัครสอบ

คัดเลือกเข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก ซ่ึงท าให้เกิดข้อมูลท่ี เป็นประโยชน์ส าคัญในการ

ส่งเสริมรวมถึงพฒันาระบบการสอบคดัเลือกเพื่อบรรจุเขา้รับราชการทหารในอนาคต 

 

1.2 วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบ

ทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567  

2. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ ภูมิล าเนา สถานภาพทางเศรษฐกิจของ

ครอบครัว (รายได้ต่อเดือน) รายได้ต่อเดือนก่อนสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก และ

https://thainews.prd.go.th/th/news/detail/TCATG220124090147690


4 

 

 

สถานภาพก่อนสอบเขา้เป็นนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 กบัการ

ตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567  

3. เพื่อศึกษาการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปี

การศึกษา 2567 

4. เพื่อศึกษาปัจจยัในเร่ืองความตอ้งการและความคาดหวงัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจใน

การสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 

 
1.3 ประโยชนค์าดหวงั 
 1.3.1 ขอบเขตด้านเน้ือหา ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจในการสอบเข้าเป็น

นกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 

 1.3.2 ขอบเขตดา้นตวัแปร 
 1) ตวัแปรตน้ ประกอบดว้ย 
 - ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ ภูมิล าเนา สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว 
รายไดปั้จจุบนัต่อเดือนก่อนสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก และสถานภาพก่อนเขา้มาเป็น
นกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 
 - ปัจจยัดา้นภาพลกัษณ์ของสถาบนั ไดแ้ก่ เกียรติยศ ช่ือเลียงของโรงเรียนนาย
สิบทหารบก เคร่ืองแบบการแต่งกายของนกัเรียนนายสิบทหารบก 
 - ปัจจยัในเร่ืองความตอ้งการความปลอดภยั(ความมัน่คงในการประกอบอาชีพ) 
และความคาดหวงั ไดแ้ก่ ความตอ้งการท่ีจะประกอบอาชีพท่ีมัน่คงสุจริต มีต าแหน่งหน้าท่ีการ
งานท่ีดี มีความเจริญกา้วหน้าในอนาคต ความตอ้งการเกียรติยศช่ือเสียงได้รับการยอมรับจาก
สังคม  
 2) ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่น
ท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 
 1.3.3 ขอบเขตในเร่ืองของประชากร ไดแ้ก่ นกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปี 
2567 จ านวน 327 นาย โดยผูวิ้จยัท าการศึกษาทั้งกลุ่มประชากร 
 1.3.4 ขอบเขตในเร่ืองของระยะเวลา การท าวิจยัน้ีเล่มน้ีผูว้ิจยัไดท้ าการเร่ิมตน้ท าการ
วิจยั ตั้งแต่เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2567 จนถึงเดือน ตุลาคม พ.ศ. 2567 ระยะเวลาในการวิจยั รวม
ทั้งส้ินเป็นเวลา 6 เดือน 
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1.4 ประโยชน์ท่ีคาดหวัง 
 1.4.1 คณะผูบ้ริหารของโรงเรียนรวมถึงผูบ้งัคบับญัชากรมยทุธศึกษาทหารบก สามารถ
น าขอ้มูลการวิจยัน้ีใชเ้ป็นประโยชน์ประกอบในการก าหนดแนวทางนโยบายการรับสมคัรสอบ
คดัเลือกบุคคลเขา้ปฏิบติังานในกองทพับก 
 1.4.2 กองคัดสรรคและพัฒนาบุคลากร กรมยุทธศึกษาทหารบก รวมถึงผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งในการก าหนดแนวทาง นโยบายการรับสมัครสอบคัดเลือกบุคคลเข้าปฏิบัติงานใน
กองทพับก สามารถน าผลการวิจยัน้ีมาใชป้ระกอบในการพฒันาระบบการรับสมคัรสอบคดัเลือก
บุคคลเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบกในอนาคต 
 
1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 นกัเรียนนายสิบทหารบก หมายถึง ผูท่ี้ผา่นการสอบคดัเลือกจากทัว่ประเทศ โดยเขา้รับ
การฝึกศึกษาท่ีโรงเรียนนายสิบทหารบก จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ เป็นระยะเวลา 8 เดือน ภายหลงั
เม่ือผ่านการฝึกศึกษา จะด าเนินการส่งตวัเขา้รับการฝึกศึกษายงัโรงเรียนเหล่าสายวิทยาการต่อไป
อีก เป็นระยะเวลา 8 เดือน จึงส าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตรไดบ้รรจุเขา้รับราชการ เป็นนายทหาร

ชั้นประทวนของกองทพับก โดยเป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567
ภูมิล าเนา หมายถึง สถานท่ีก าเนิด หรือถ่ินท่ีอยู่อาศยัเดิมของนักเรียน สถานภาพทางเศรษฐกิจ
ของครอบครัว หมายถึง ฐานะทางการเงินของครอบครัวนักเรียน สถานภาพก่อนสอบเขา้เป็น
นกัเรียนนายสิบทหารบก หมายถึง สถานภาพของนกัเรียนก่อนท่ีจะสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบ
ทหารบก ซ่ึงจ าแนกออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
 1) ทหารกองประจ าการ (พลทหาร) ก่อนสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 
 2) พลเรือน ก่อนสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 
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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 

การศึกษาและวิจัยเร่ือง “การตัดสินใจในการสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 
ประจ าปีการศึกษา 2567” ผูว้ิจยัท าการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร รวมถึงผลงานวิจยัอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการท าวิจยั ดงัต่อไปน้ี 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการตดัสินใจ 
2.2 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัทศันคติ    
2.3 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของสถาบนั 
2.4 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัความตอ้งการ 
2.5 งานวิจยัอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.6 กรอบแนวคิดการวิจยั 
2.7 สมมติฐานการวิจยั 

 
2.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วกบัการตัดสินใจ 

2.1.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วกบัการตัดสินใจ 
 2.1.1.1 ความหมายของการตัดสินใจ 
 ผูว้ิจยัได้ท าการศึกษาแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกับการตัดสินใจ ซ่ึงมีนักวิชาการ
หลายท่านได้ให้ความหมายของการตดัสินใจ ซ่ึงมีทั้งความหมายแตกต่างกนัและคลา้ยคลึงกนั 
ดงัน้ี 

 Barnard (1983, p. 168) ไดใ้ห้ความหมายของการตดัสินใจไวว้่า  การตดัสินใจ คือ 
เทคนิคในการพิจารณาทางเลือกต่างๆ ทั้งหมดท่ีมีโดยใหเ้หลือเพียงทางเลือกเดียว 
 Griffiths (1959, p. 104) ให้ความหมายว่า การตดัสินใจเป็นการศึกษาทางเลือกและ
หนทางปฏิบติั โดยการคิดพิจารณาเลือกทางเลือกท่ีแตกต่างกนั 
 ณัฏฐพนัธ์ เขจรนันทน์ (2551, น. 138) ไดอ้ธิบายความหมายของการตดัสินใจไวว้่า 
การตดัสินใจเป็นกระบวนการในการใชท้กัษะทางความคิด เพื่อท่ีจะวิเคราะห์ปัญหา หรือโอกาส 
ในการเลือกทางเลือกท่ีมีความเหมาะสม 
 ศักด์ิอนันต์ อนันตสุข (2554, น. 9) อธิบายว่า การตัดสินใจนั้นจะต้องใช้ข้อมูล
พื้นฐานจากเร่ืองท่ีก าลงัพิจารณา โดยใช้ความรู้พื้นฐานและขอ้สรุปท่ีไดซ่ึ้งเป็นท่ียอมรับน ามา
ผสมผสานกบัการสรุปอา้งอิง เพื่อแสดงทิศทางน าไปสู่การตดัสินใจและน าไปสู่เป้าหมาย 
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 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ การตดัสินใจ หมายถึง การใช้กระบวนการทกัษะความคิด 
เพื่อวิเคราะห์ พิจารณา เปรียบเทียบปัจจยัต่างๆ เลือกแนวทางท่ีเหมาะสมท่ีสุดโดยคิดอย่างมี
เหตุผล เพื่อก าหนดหนทางการปฏิบติัท่ีถูกตอ้งเหมาะสมกบัสถานการณ์ บรรลุวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายตามท่ีตอ้งการ ณ เวลานั้น 
 
 2.1.1.2 ลกัษณะการตัดสินใจ 
 เม่ือพิจารณาถึงลกัษณะการตดัสินใจของ กุลชลี ไชยนนัตา (2539, น. 130) สรุปได้
ดงัต่อไปน้ี 
 1. การตดัสินใจเป็นเร่ืองของการเปรียบเทียบในเร่ืองของผลประโยชน์หรือส่ิงตอบ
แทนท่ีจะไดรั้บจากการเลือกหนทางต่าง ๆ ท่ีมีโดยบุคคลนั้นจะเลือกหนทางท่ีดีท่ีสุดใหก้บัตนเอง 
  2. การตดัสินใจเป็นเร่ืองท่ีมีความจ าเป็นเพราะเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองของทรัพยากรท่ีมี
อยู่อย่างจ ากดั ตรงขา้มกบัความตอ้งการของมนุษยท่ี์ไม่ส้ินสุด ซ่ึงจ าเป็นตอ้งใชก้ระบวนการคิด 
วิเคราะห์และพิจารณาเพื่อเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุดใหก้บัตนเอง  
 3. กระบวนการตดัสินใจประกอบด้วย 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 เป็นเร่ืองเก่ียวกับการ
ก าหนดวตัถุประสงค์ เป้าหมาย ขอ้จ ากดั การก าหนดทางเลือก ส่วนท่ี 2 เป็นการเลือกทางเลือก
หรือกลยทุธ์ท่ีดีท่ีสุดตามสถานการณ์ 
 4. การตดัสินใจมีหลายรูปแบบ ขึ้นอยู่กบัเป้าหมาย สถานการณ์ และลกัษณะของ
ปัญหา ตวัอยา่งเช่น สถานการณ์วิกฤตการณ์โควิดซ่ึงส่งผลกระทบต่อกลุ่มคนหลายอาชีพไม่ว่าจะ
เป็นปัญหาในเร่ืองการตกงาน ปัญหาการถูกลดค่าจา้ง ปัญหาต่าง ๆ เหล่าน้ีส่งผลกระทบโดยตรง
ต่อการด าเนินชีวิตอย่างชดัเจน การประกอบอาชีพจึงเป็นเร่ืองส าคญั การเป็นขา้ราชการจึงเป็น
ทางเลือกหน่ึงท่ีหลายคนมีความสนใจ 
  
 2.1.1.3 กระบวนการตัดสินใจ 
 กระบวนการตดัสินใจ (Process of decision making) หมายถึง การพิจารณาก าหนด
ขอ้สรุปภายในใจโดยผ่านการคิด วิเคราะห์ พิจารณาเร่ิมตั้งแต่ขั้นล าดบัแรกไปจนถึงขั้นล าดับ
สุดท้าย ซ่ึงล าดับขั้นการตัดสินใจในกระบวนการน้ี ใช้หลักเหตุและผลโดยมีกฎเกณฑ์ 
เช่นเดียวกบัการใช้หลกัทางวิทยาศาสตร์ในการหาขอ้สรุป เพื่อใช้ในการตดัสินใจขั้นตอนของ
กระบวนการตดัสินใจมีอยู่หลายรูปแบบ ซ่ึงมีนักวิชาการได้แสดงความเห็นของกระบวนการ
ตดัสินใจ ดงัน้ี  
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 Simon (1960, pp. 5-6) ไดอ้ธิบายถึงกระบวนการตดัสินใจ เป็นลกัษณะขั้นตอนการ
ตดัสินใจ โดยใชแ้บบจ าลอง (Model) ซ่ึงประกอบดว้ยขั้นตอนหลกั 3 ประการ ดงัน้ี  
 1. การใช้ความคิดประกอบเหตุและผล (Intelligence) กล่าวคือ ผูต้ดัสินใจจะรู้ถึง
ปัญหาและโอกาสท่ีจะเกิดขึ้น จากนั้นผูท้  าการตัดสินใจจึงเร่ิมเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง
ทั้งหมด ทั้งจากตวัปัญหา ส่ิงแวดลอ้ม และโอกาสในขณะนั้น 
  2. การออกแบบ (Design) กล่าวคือ ผูต้ดัสินใจจะท าการคิดวิเคราะห์รวมถึงพฒันา
ทางเลือกต่างๆ ท่ีเป็นไปไดใ้นการแกไ้ขปัญหา เพื่อน าไปใชป้ระกอบการตดัสินใจเลือกทางเลือก
ท่ีเหมาะสมท่ีสุด การท่ีจะประสบความส าเร็จไดใ้นขั้นตอนน้ี ผูท้  าการตดัสินใจตอ้งมีความรู้และ
เขา้ใจในปัญหา มีความคิดสร้างสรรค์ พยายามท่ีจะหาทางออกของปัญหานั้น และตรวจสอบ
ความเป็นไปไดข้องปัญหานั้น 
 3. การคดัเลือก (Choice) กล่าวคือ ผูท้  าการตดัสินใจจะท าการเลือกหนทางปฏิบติัท่ี
เหมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีสุดเพื่อท่ีจะน าไปปฏิบติัและประยกุตใ์ชต้่อไป 
 สมคิด บางโม (2538, น. 181) กล่าวว่า ไม่ว่าการตัดสินใจจะเป็นไปอย่างไร ส่ิง
ส าคญัท่ีจะท าให้การตดัสินใจเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลนั้น จ าเป็นตอ้งมี
กระบวนการตดัสินใจ ซ่ึงสามารถด าเนินการเป็นขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี  
 1. หาข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล  หมายถึง กระบวนการในการรวบรวมข้อมูล 
ข่าวสารจากสภาพแวดลอ้มหรือส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาแลว้น ามาวิเคราะห์ เพื่อเป็นขอ้มูลเพื่อใช้
ส าหรับในการตดัสินใจ ยิ่งไดข้อ้มูลมากเท่าไรก็จะเกิดผลดีมากเท่านั้น เพราะจะช่วยท าให้การ
ตดัสินใจถูกตอ้ง ไม่ผิดพลาดหรือผิดพลาดนอ้ยท่ีสุด  
 2. คาดคะเนผลท่ีอาจจะเกิดขึ้นในอนาคต  
 3. พิจารณาแนวทางปฏิบติัท่ีจะน าไปใชค้ิดคน้หาวิธีการใหม่ๆ เพื่อพิจารณารวมทั้ง
วิเคราะห ์และประเมินค่าส าหรับแนวทางปฏิบติันั้นๆ  
 4. เลือกทางปฏิบัติจากแนวทางปฏิบัติทั้ งหมดท่ีมี โดยเลือกแนวทางท่ีจะเกิด
ประโยชน์สูงสุด 
 5. ตดัสินใจปฏิบติั 
 6. วดัผลการปฏิบติั โดยน าผลการปฏิบติัไปเปรียบเทียบกบัการคาดคะเนท่ีตั้งไว ้
 
 2.1.1.4 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ 
 Reeder (1971, p. 2) ได้ท าการศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อการกระท าหรือ
พฤติกรรมของบุคคล โดยไดค้ิดเป็นทฤษฎีการตดัสินใจท่ีส่งผลต่อการกระท าของบุคคล โดยได้
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อธิบายว่าเหตุผลในการตดัสินใจของบุคคลท่ีจะท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงนั้นประกอบดว้ยปัจจยัหลายๆ 
ประการ ดังนั้นในการตัดสินใจสอบเข้าเป็นนักเรียนทหารนั้น ผูส้มัครสอบจะต้องพิจารณา
เหตุผลต่างๆ ประกอบเขา้ดว้ยกนัเพื่อช่วยสนบัสนุนในการตดัสินใจ ซ่ึงการตดัสินใจแต่ละคร้ัง 
อาจแปรเปล่ียนไปตามแต่ละบุคคลในแต่ละสถานการณ์ ทั้งน้ีขึ้นอยู่กบัเหตุผลในการตดัสินใจ
ต่างๆ ท่ีอาจมาจากปัจจยัต่างๆ ดงัต่อไปน้ี คือ 
 1. ปัจจยัดึงดูด (Pull Factors) แนวคิดท่ีสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็น
นกัเรียนนายสิบทหารบก ประกอบดว้ย 
 1.1 เป้าหมาย หรือ จุดประสงค ์(Goal) หมายถึง ส่ิงท่ีผูก้ระท าตอ้งการให้เกิดขึ้น
จากการกระท าของตน ในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก จุดประสงคข์องผูส้มคัรสอบ
คือตอ้งการเป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก ซ่ึงการเป็นนกัเรียนนายสิบทหารบกนั้นถือว่าเป็นความ
ภาคภูมิใจของตนเองรวมไปถึงครอบครัว เป็นเกียรติแก่วงศต์ระกูล และเป็นท่ียอมรับในสังคม 
 1.2 ความเช่ือ (Believe Orientation) หมายถึง ความคิด ความรู้สึก ท่ีผูก้ระท า
เขา้ใจในเร่ืองหน่ึง ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจและส่งผลต่อการกระท า ซ่ึงผูก้ระท าจะเลือกแบบ
ของการกระท าให้สอดคลอ้งกบัความเช่ือของเขา ในการสอบเขา้เป็นนักเรียนนายสิบทหารบก 
ซ่ึงเป็นสถาบนัการศึกษาทางทหารของกองทพับก ผูส้มคัรสอบตอ้งศึกษาคุณสมบติัของตนว่ามี
คุณสมบติัครบถว้นหรือไม่ ท่ีส าคญัคือจะตอ้งเตรียมความพร้อมไม่ว่าจะเป็นทางด้านความรู้
สติปัญญานั้นหมายถึงการอ่านหนังสือ ศึกษาทบทวนความรู้จากต าราเรียน รวมไปถึงทางดา้น
ร่างกายจะตอ้งหมัน่ออกก าลงักายอยู่สม ่าเสมอ เพื่อให้ร่างกายแข็งแรงสามรถผ่านการทดสอบ
ร่างกายไดส้ าเร็จ 
 1.3 ค่านิยม (Value Standards) เป็นส่ิงท่ีผูก้ระท าไดรั้บมาจากความเช่ือ ทศันคติ 
ซ่ึงเป็นเกณฑ์การตดัสินใจว่าส่ิงนั้นดีหรือไม่ดี ค่านิยมมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ ผูก้ระท าจะ
กระท าไปตามค่านิยมท่ีตนนั้นเช่ือถือ ผูท่ี้จะเป็นนกัเรียนนายสิบทหารบกตอ้งยดึมัน่ในอุดมการณ์
ความเป็นทหารอาชีพ และด ารงรักษาไว้ซ่ึงการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข  
 1.4 นิสัยและธรรมเนียม (Habits and Customs) คือ แบบอยา่งท่ีสังคมไดก้ าหนด
ขึ้ น และมีการสืบทอดต่อๆกันมา นักเรียนนายสิบทหารบกถือว่าเป็นกระดูกสันหลังของ
กองทพับก เป็นผูท่ี้ผ่านการฝึก จึงเป็นผูท่ี้มีระเบียบวินยั มีศีลธรรม มีทศันคติท่ีดี และท่ีส าคญัคือ
เป็นภาพลกัาณ์ท่ีดีของกองทพับก 

      2. ปัจจยัผลกัดนั (Push Factors) ประกอบดว้ย แนวคิดท่ีสัมพนัธ์กบัการสอบเขา้เป็น 
โรงเรียนนายสิบทหารบกนั้น ประกอบดว้ย 
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 2.1 ความคาดหวงั (Expectations) กล่าวคือ เม่ือส าเร็จการศึกษาจากโรงเรียนนาย
สิบทหารบกจะได้รับการบรรจุเขา้รับราชการทหาร ได้รับการประดับยศเป็นสิบตรี เม่ือเป็น
ขา้ราชการทหารแลว้ย่อมมีสิทธิสวสัดิการต่างๆ มีความมัน่คงในการประกอบอาชีพ และมีความ
เจริญกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ีการงานในอนาคต 
 2.2 ข้อผูกพนั (Commitment) คือ ส่ิงท่ีผูก้ระท ามีความเช่ือว่าเขาถูกผูกพนั ท่ี
จะตอ้งกระท าใหส้อดคลอ้งกบัสถานณ์นั้นๆ  
 2.3 แรงเสริม (Fores) หมายถึง ส่ิงท่ีเป็นตวักระตุน้และน าไปสู่การตดัสินใจและ
การกระท าทางสังคม ในการสอบเขา้โรงเรียนนายสิบทหารบก แรงเสริมนั้นหมายถึงก าลงัใจจาก
คนในครอบครัว เพื่อนๆ ตลอดจนการสนบัสนุนจากหน่วยงานหรือบุคคลใกลชิ้ด ซ่ึงมีส่วนช่วย
ใหน้ าไปสู่การตดัสินใจสอบเขา้โรงเรียนนายสิบทหารบก 
 3. ปัจจยัสนบัสนุน (Able Factors) ประกอบดว้ย 
 3.1โอกาส (Opportunity) หมายถึง สถานการณ์ท่ีเปิดโอกาสให้ผู ้กระท ามี
ทางเลือกในการกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึง กล่าวคือ การศึกษาในโรงเรียนนายสิบทหารบกนั้นผูท่ี้มีผล
การเรียนดีจะมีสิทธ์ิในการสอบเพื่อเขา้ศึกษาต่อ ณ โรงเรียนเตรียมทหาร สถาบนัวิชาการป้องกนั
ประเทศ ซ่ึงเป็นโอกาสส าหรับผูท่ี้มีความตั้งใจในการเรียน เป็นผูป้ระพฤติตนดี ตอ้งการความ
เจริญกา้วหนา้ในการศึกษา และการประกอบอาชีพ 
 3.2 ความสามารถ (Ability) หมายถึง ความรู้สึกท่ีผูก้ระท ารู้ถึงความสามารถของ
ตนเองท่ีก่อใหเ้กิดความส าเร็จในการกระท านั้นๆ ได ้
 3.3 การสนบัสนุน (Support) หมายถึง ส่ิงท่ีกระท าคาดหวงัว่าจะไดรั้บจากผูอ่ื้น
ในการกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจท่ีไดก้ล่าวมา เป็นพื้นฐานใน
การก าหนดตวัแปรต่างๆ ใหส้อดคลอ้งกบัแนวคิดในการสอบเขา้โรงเรียนนายสิบทหารบก โดยมี
ปัจจยัพื้นฐานส าคญัต่างๆ เป็นองคป์ระกอบ ปัจจยัดูด ปัจจยัผลกัดนั ปัจจยัสนบัสนุนต่างๆเหล่าน้ี
เป็นตวัก าหนดตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูส้มคัรสอบ ทั้งในดา้นเป้าหมาย หรือ จุดประสงค ์ความเช่ือ 
ความคาดหวงัเม่ือสอบติดและส าเร็จการศึกษา การสนับสนุนจากครอบครัว หรือคนรอบขา้ง
รวมถึงองคก์ร ส่ิงต่างๆเหล่าน้ีเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัตดัสินใจในการสอบเขา้โรงเรียนนาย
สิบทหารบก 
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2.1.2 แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วกบัทัศนคติ 
 2.1.2.1 ความหมายของทัศนคติ 

    Doob (1967, p. 26) ใหค้วามหมายของทศันคติวา่ ทศันคติ คือ การตอบสนองต่อส่ิง
ต่างๆ ท่ีมีความหมายทางสังคมของบุคคลหน่ึง ซ่ึงเป็นการตอบสนองท่ีเกิดจากความรู้สึกภายใน
ของบุคคลนั้นท่ีมีต่อส่ิงเร้า อนัเป็นผลท าใหบุ้คคลนั้นแสดงพฤติกรรมออกมาในรูปแบบต่างๆ  
 Munn (1971, p. 71) กล่าวว่า ทศันคติ หมายถึง ความรู้สึกและความคิดเห็นท่ีบุคคล
มีต่อส่ิงต่างๆ เช่น บุคคล สถานการณ์ องค์กร สถาบนั รวมไปถึงขอ้เสนอต่างๆ ซ่ึงแสดงออก
ในทางเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ย การยอมรับหรือปฏิเสธ ซ่ึงมีผลท าให้บุคคลนั้นพร้อมท่ีจะแสดง
ปฏิกิริยาตอบสนองดว้ยพฤติกรรมต่างๆ 
 เดโช สวนานนท์ (2512, น. 15) ได้อธิบายความหมายของทัศนคติ หมายถึง 
บุคลิกภาพท่ีสามารถสร้างขึ้นมาได้และ สามารถเปล่ียนแปลงได้ ซ่ึงเป็นแรงจูงใจท่ีก าหนด
พฤติกรรมและการกระท าของบุคคลต่อส่ิงต่างๆ 

 ประสาร มาลากุล ณ อยุธยา (2523, น. 34) กล่าวถึงความหมายของทศันคติว่า มา
จากรากศพัท์ภาษาละติน โดยมาจากค าว่า “Aptus” หมายความว่า โน้มเอียง เหมาะสม ซ่ึงเป็น
พฤติกรรมท่ีมีความส าคญัต่อชีวิตมนุษยท์ั้งในดา้นการเรียน การรับรู้ การจดจ า การแสดงออก 
รวมไปถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลกบักลุ่มและสังคมส่วนรวม 
                 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จึงสามารถสรุปไดว้า่ ทศันคติ หมายถึง การกระท า พฤติกรรม 
รวมไปถึงท่าทีท่ีบุคคลได้แสดงออกมา ซ่ึงมาจากความรู้สึกภายในของบุคคลนั้น อันได้แก่ 
ความรู้สึกนึกคิดใครครวญ อารมณ์ มุมมอง จึงน าไปสู่การเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ย การยอมรับ
หรือปฏิเสธ ท่ีมีต่อส่ิงต่างๆ เช่น บุคคล สถาบนั องคก์ร รวมไปถึงสถานการณ์ และส่ิงแวดลอ้ม
ต่างๆ 
 

  2.1.2.2 องค์ประกอบของทัศนคติ 
 Schermerhorn (2000,  p. 79) ไดก้ล่าวถึงทศันคติวา่ มีองคป์ระกอบ 3 ดา้น ดงัต่อไปน้ี 
  1. องคป์ระกอบดา้นความคิด ความรู้ ความเขา้ใจ (Cognitive Component) คือ ทศันคติ
ท่ีจะสะทอ้นให้เห็นถึงความคิด ความรู้ ความเช่ือ และขอ้มูลท่ีบุคคลคนนั้นมีต่อส่ิงของหรือ
เหตุการณ์ต่างๆ ทั้งน้ีอาจแตกต่างกนัไปตามแต่ละบุคล สภาพแวดลอ้ม วฒันธรรม  ซ่ึงความเช่ือ
จะส่งผลให้เห็นถึงความคิดของบุคคลนั้นรวมไปถึงขอ้สรุปท่ีบุคคลนั้นได้มีต่อบุคคล องค์กร 
สถาบนันั้นๆ  
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  2. องค์ประกอบดา้นอารมณ์ ความรู้สึก (Affective Component) คือ ความรู้สึกเฉพาะ
อย่าง มาจากการประเมินความรู้สึก การตอบสนองทางอารมณ์ โดยมาจากส่ิงเร้าหรือส่ิงท่ีเกิด
ก่อนท าให้เกิดทศันคตินั้นๆ โดยจะแสดงออกในลกัษณะความชอบหรือไม่ชอบ ความรู้สึกดี
ในทางท่ีดีหรือไม่ดี 
  3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (Behavioral Component) คือ พฤติกรรมภายนอกท่ี
บุคคลไดแ้สดงออกโดยตรงต่อบุคคล ส่ิงของ องคก์ร รวมไปถึงสถานการณ์ต่างๆ ซ่ึงมาจากความ
ตั้งใจท่ีจะประพฤติปฏิบติัในทางใดทางหน่ึงของบุคคคลนั้น โดยมีรากฐานมาจากเม่ือบุคคลมี
ความคิดต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงซ่ึงท าใหเ้กิดความรู้สึกต่างๆ  
 
 2.1.2.3 ท่ีมาของทัศนคติ 
 วนัชยั  มีชาติ (2548, น. 271) ไดก้ล่าวถึงท่ีมาของทศันคติไวว้่า ทศันคติของบุคคลมี
ท่ีมาหลายประการ กล่าวคือ 
 1. พ่อแม่และครอบครัว พ่อแม่และครอบครัวเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคัญในการสร้าง
ทศันคติให้แก่บุคคลเน่ืองจากเม่ือเด็กเกิดมาพ่อแม่และครอบครัวจะท าหน้าท่ีในการดูแล อบรม
และสั่งสอนส่ิงต่าง ๆ ให้แก่เด็ก ความรู้ ความเขา้ใจ และความรู้สึกท่ีมีต่อส่ิงรอบตวัของเด็กจึง
เกิดจากพ่อแม่และครอบครัว เด็กจะมีพฤติกรรมเลียนแบบและเรียนรู้จากพ่อแม่ ไม่ว่าพ่อแม่จะ
ใส่อะไรลงไปก็จะส่งผลต่อพฤติกรรมของเด็ก จนสร้างเป็นทศันคติของเด็กในท่ีสุด 
 2. ครูและโรงเรียน ครูและโรงเรียนเป็นแหล่งในการสร้างทัศนคติให้แก่บุคคลอีก
แหล่งหน่ึง แต่ละบุคคลจะใชเ้วลาจ านวนไม่นอ้ยในการศึกษาหาความรู้ท่ีโรงเรียน โดยจะไดรั้บ
การถ่ายทอดทั้งความรู้ ความคิด และความเขา้ใจในส่ิงต่าง ๆ ผ่านการเรียนการสอน การท า
กิจกรรม และการศึกษาดูงาน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะส่งผลต่อทศันคติของบุคคล ขณะเดียวกนัครูก็เป็น
ตน้แบบของพฤติกรรมและทศันคติของเด็ก เพราะเป็นผูท่ี้ให้ความรู้ในดา้นต่าง ๆ แก่เด็กฉะนั้น
ครูและโรงเรียนจึงมีบทบาทส าคญัในการสร้างทศันคติของบุคคล 
 3.กลุ่มเพื่อน เพื่อนเป็นผูท่ี้มีอิทธิพลต่อทศันคติของบุคคล เน่ืองจากเม่ือบุคคลรวมตวั
กนัเป็นกลุ่ม กลุ่มจะมีความเห็นและพฤติกรรมเฉพาะ ซ่ึงสมาชิกกลุ่มจะตอ้งถือปฏิบัติร่วมกัน 
นอกจากน้ีเพื่อนยงัเป็นแหล่งแลกเปล่ียนความรู้ ความรู้สึก ตลอดจนความคิดเห็นต่างๆ อนัส่งผล
ต่อทศันคติของแต่ละบุคคล ฉะนั้นเพื่อนท่ีบุคคลท างานดว้ยหรือสนิทสนมจึงมีส่วนในการสร้าง
ทศันคติใหแ้ก่พนกังาน 
 4. การโฆษณาประชาสัมพนัธ์และการกล่อมเกลาทางสังคม  สังคมคมปัจจุบนัมีการ
ติดต่อส่ือสาผ่านส่ือต่างๆ เป็นจ านวนมาก การโฆษณาประชาสัมพนัธ์ท าให้บุคคลมีขอ้มูลต่าง ๆ 
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มากขึ้น ซ่ึงจะส่งผลต่อทศันคติของบุคคลเช่นเดียวกบัการกล่อมเกลาทางสังคม ซ่ึงบุคคลจะตอ้ง
เรียนรู้ในการท่ีจะท างานร่วมกบับุคคลอ่ืน ก็ส่งผลต่อทศันคติของบุคคลเช่นกนั 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1 ท่ีมาของทศันคติ 
ท่ีมา : วนัชยั  มีชาติ (2548) 

 
 2.1.2.4 หน้าท่ีของทัศนคติ (The functions of Attitudes) 
 1. ทศันคติส่งผลต่อกระบวนการทางความคิด เช่น การรับรู้ การเรียนรู้ การเขา้ถึง 
การท่ีมีทศันคติท่ีดีในเร่ืองต่างๆ ย่อมจะช่วยส่งผลดีและเกิดความตั้งใจท่ีเรียนรู้ ความพยายามท่ี
จะเขา้ใจบุคคล บริบทสภาพส่ิงแวดลอ้ม รวมไปถึงสถานการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งชดัเจน 
 2. ทศันคติส่งผลต่อการปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน กล่าวคือ เม่ือบุคคลท่ีมีทศันคติท่ี
เหมือนหรือคลา้ยคลึงกนัอยู่ดว้ยกนั ย่อมท าให้ไดรั้บการยอมรับ การแลกเปล่ียน และรวมเป็นกลุ่มเขา้
ดว้ยกนั ซ่ึงโดยปกติมนุษยม์กัจะเลือกมีความสัมพนัธ์กบับุคคลท่ีมีทศันคติท่ีเหมือนหรือคลา้ยคลึง
กนั 
 3. ทัศนคติแสดงให้เห็นถึงแนวโน้มของพฤติกรรมและการกระท า กล่าวคือ 
พฤติกรรมและการกระท าใดๆ มกัจะสัมพนัธ์กบัทศันคติ ตวัอยา่งเช่น การมีทศันคติท่ีดีต่อองคก์ร

การโฆษณาประชาสัมพนัธ์ 

และการกล่อมเกลาทางสังคม 

 

กลุ่มเพื่อน 

 

ทศั
นค

ติ 
 

ครูและโรงเรียน 

 

พ่อแม่และครอบครัว 
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หรือสถาบนัการศึกษา มีความมุ่งมัน่ตั้งใจท่ีอยากจะสอบเขา้เรียน ยอ่มส่งผลต่อความพยายามและ
การกระท าไม่วา่จะเป็นการอ่านหนงัสือ การออกก าลงักาย  
 4. การมีทศันคติต่อองคก์ร สถาบนั และบุคคลอ่ืนมีผลต่อพฤติกรรมของบุคคลนั้น 
ตวัอย่างเช่น คนมีครอบครัวเป็นขา้ราชการทหาร หรือตอนเด็กๆมีความช่ืนชอบอยากท่ีจะเป็น
ทหารเม่ือโตขึ้นอายถึุงเกณฑท่ี์ก าหนดและมีคุณสมบติัท่ีจะสอบเขา้เป็นนกัเรียนทหารได ้เขาจึงมี
ความตั้งใจและมีความพยายามท่ีจะเขา้เป็นนกัเรียนทหาร 
 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัทศันคติ เป็นทฤษฎีหน่ึงท่ีมีส าคญัซ่ึงสามารถน ามาใช้
ในการศึกษา และวิเคราะห์ได้ว่าทศันคติในดา้นต่างๆ นั้นส่งผลต่อการตดัสินใจในการสอบเขา้
เป็นของนกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปี 2567 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 
2.3 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกีย่วกบัภาพลกัษณ์ของสถาบัน 

2.3.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วกบัภาพลกัษณ์ 
 2.3.1.1 ความหมายภาพลกัษณ์ 

 Kotler (2000,  p. 533) ให้ความหมายว่า ภาพลกัษณ์เป็นองค์รวมของความคิดท่ีมา
จากความช่ืนชอบ ความประทบัใจ ความรู้สึก รวมถึงความเช่ือของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงนั้น การกระท า
หรือพฤติกรรมใดๆ ท่ีมีต่อส่ิงนั้นลว้นมีความเก่ียวพนักบัภาพลกัษณ์ของส่ิงนั้นๆ 
 Jefkins (1993,  pp. 21-22) ไดก้ล่าวถึงภาพลกัษณ์ต่อองค์กรธุรกิจว่า เป็นภาพรวม
ขององคก์ร หมายถึงทุกส่ิงอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์รซ่ึงประชาชนทัว่ไปสามารถเขา้ถึง รับรู้ รวม
ไปถึงมีส่วนร่วมต่อการสร้างภาพลกัษณ์ให้เกิดขึ้นต่อองคก์รนั้นๆ ซ่ึงสามารถกระท าไดโ้ดยอาศยั
การน าเสนออัตลักษณ์ท่ีเป็นขององค์กร (Corporate Identity) ให้ปรากฏต่อสายตาประชาชน
ทัว่ไป อนัไดแ้ก่ สัญลกัษณ์ เคร่ืองแต่งกาย ฯลฯ 
 พจน์ ใจชาญสุขกิจ (2555, น. 1-4) กล่าวว่า ภาพลกัษณ์เกิดจากความรู้สึกของบุคคล
นั้นท่ีมีให้กับส่ิงต่างๆ โดยมีท่ีมาจากการรับรู้ขอ้มูล การศึกษาคน้ควา้ หรือพบเจอด้วยตนเอง 
ความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นน้ีอาศยัประสบการณ์ผ่านกระบวนการคิด วิเคราะห์ ตีความหมาย ให้คุณค่า
รวมถึงการให้ความหมายของตนเอง จนเกิดเป็นการรับรู้และเขา้ใจในส่ิงต่างๆ ประกอบขึ้นเป็น
ความเช่ือเป็นภาพลกัษณ์ของตน ซ่ึงส่งผลต่อการแสดงออกทั้งในรูปแบบของการกระท า รวมถึง
พฤติกรรมต่างๆ   
 เสรี วงษ์มณฑา (2540, น. 78) อธิบายว่า ภาพลักษณ์เกิดจากผลรวมระหว่าง
ขอ้เท็จจริง (Objective Facts) กบัการประเมินส่วนตวั (Personal Judgment) โดยมีผลมาจากการ
รับรู้ของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ตวัอย่างเช่น ภาพลกัษณ์ท่ีมีต่อสถาบนัอุดมศึกษาแห่งหน่ึง 
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ทั้งน้ีขึ้นอยู่กบัปัจจยัรวมถึงขอ้เท็จจริงต่างๆเก่ียวกบัสถาบนัอุดมศึกษานั้น เช่น สถานท่ีตั้งของ
สถาบนั คณะท่ีเปิดสอน เกียรติยศช่ือเสียง เกียรติคุณท่ีปรากฏ  ส่วนการประเมินส่วนตวัของแต่
ละบุคคล เช่น ความช่ืนชอบส่วนบุคคล เป็นตน้ 
 วิรัช ลภิรัตนกุล (2540,  น. 81) กล่าวถึงภาพลักษณ์ว่า  มีความส าคัญต่อการ
ประชาสัมพนัธ์มาก เพราะการประชาสัมพนัธ์เป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาพลกัษณ์ และเป็นงานท่ีมี
ส่วนส าคญัท่ีช่วยเสริมสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีต่อองค์กร หน่วยงาน สถาบนั สร้างความรู้สึกท่ีดีต่อ
ประชาชนซ่ึงส่งผลต่อช่ือเสียง รวมไปถึงสร้างความเช่ือมัน่ ความศรัทธาให้กบัประชาชนท่ีมีต่อ
องค์กรหรือสถาบนั และให้ความหมายของภาพลกัษณ์ว่า หมายถึง ภาพท่ีเกิดขึ้นในใจ (Mental 
Picture) ของคนเรา ทั้งน้ีอาจเป็นภาพท่ีมีต่อส่ิงมีชีวิตและส่ิงท่ีไม่มีชีวิต ซ่ึงภาพท่ีเกิดขึ้นน้ีอาจจะ
เป็นภาพท่ีดีหรือภาพท่ีไม่ดีท่ีเกิดขึ้นในใจเรา ตวัอย่างเช่น ภาพท่ีมีต่อบุคคลหน่ึง ภาพท่ีมีต่อ
สถาบนัหรือองคก์ร เป็นตน้ 
 จึงสรุปได้ว่า ภาพลกัษณ์คือส่ิงท่ีเกิดขึ้นจากความรู้สึกนึกคิดของบุคคลท่ีมีต่อส่ิง
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นบุคคล องคก์าร สถาบนั โดยผ่านรับขอ้มูลข่าวสาร การประชาสัมพนัธ์ ส่งผล
ต่อกระบวนการคิด วิเคราะห์ ตีความและให้คุณค่า ซ่ึงภาพลกัษณ์ท่ีเกิดขึ้นน้ีสามารถปรับเปล่ียน
ไดเ้สมอไม่ว่าจะเป็นภาพลกัษณ์ท่ีดีเป็นภาพลกัษณ์ท่ีไม่ดี หรือเปล่ียนจากไม่ดีกลายเป็นดี ส่ งผล
ต่อช่ือเสียง เกียรติยศ ความน่าเช่ือถือ ความศรัทธา ความนิยม 
 
 2.1.3.2 ประเภทของภาพลกัษณ์ 

       Kotler (2000, p. 296) ได้อธิบายถึงภาพลักษณ์ในเร่ืองของการตลาด กล่าวคือ 
ภาพลกัษณ์นั้นคือส่ิงท่ีประชาชนทัว่ไปสามารถรับรู้ในเร่ืองต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัผลิตภณัฑส้ิ์นคา้ต่างๆ 
ของบริษทั ซ่ึงอยู่ภายใตก้ารก าลบัดูแลควบคุมขององค์กรธุรกิจ หากพิจารณาถึงภาพลกัษณ์ท่ี
องค์กรธุรกิจสามารถน ามาเป็นองค์ประกอบในด้านการบริหารจัดการ โดยจ าแนกขอบเขต
ประเภทของภาพลกัษณ์ในส่วนท่ีเก่ียวกับการส่งเสริมด้านการตลาดขององค์กรธุรกิจให้เห็น
เด่นชดั สามารถจ าแนกไดเ้ป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 

      1.ภาพลกัษณ์ดา้นผลิตภณัฑ์สินคา้และบริการ (Product or Service Image) คือ ภาพท่ี
เกิดขึ้นในใจของประชาชนท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์สินคา้ และบริการของบริษทั ทั้ งน้ีไม่รวมถึงตวั
บริษทัหรือองค์กรธุรกิจ ซ่ึงบริษทัแห่งหน่ึงสามารถมีผลิตภณัฑ์สินคา้ไดห้ลายชนิด หลายยี่ห้อ
จ าหน่ายอยูใ่นทอ้งตลาด กล่าวไดว้า่ภาพลกัษณ์ประเภทน้ีเป็นผลรวมในเร่ืองของผลิตภณัฑสิ์นคา้ 
และบริการท่ีอยูภ่ายใตก้ารควบคุมก ากบัดูแลของบริษทั 
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      2.ภาพลกัษณ์ตรายี่ห้อ (Brand Image) คือ ภาพท่ีเกิดขึ้นในใจของประชาชนท่ีมีต่อ
ตราสินคา้ (Brand) หรือเคร่ืองหมายการคา้ (Trademark) ของบริษทั ซ่ึงตอ้งอาศยัการน าเสนอ
หรือโฆษณา และการส่งเสริมการขายดว้ยวิธีต่างๆ เพื่อแสดงให้เห็นถึงบุคลิกลกัษณะของตรา
สินคา้ โดยเน้นถึงคุณลกัษณะท่ีเด่นเฉพาะเป็นเอกลกัษณ์ของตน เพื่อเป็นการสร้างจุดขายของ
ผลิตภณัฑสิ์นคา้ใหมี้ขอ้แตกต่างจากผลิตภณัฑสิ์นคา้ยีห่อ้อ่ืน 

      3.ภาพลกัษณ์ของสถาบนัหรือองค์การ (Institutional Image) คือ ภาพท่ีเกิดขึ้นในใจ
ของประชาชนท่ีมีต่อสถาบนัหรือองค์การ โดยเน้นเฉพาะเจาะจงท่ีตวัของสถาบนัหรือองค์การ
เพียงอย่างเดียวเท่านั้น ไม่รวมกบัผลิตภณัฑ์สินคา้และบริการท่ีจ าหน่าย ภาพลกัษณ์ประเภทน้ี
สะทอ้นใหเ้ห็นในเร่ืองของระบบการบริหารจดัการ การด าเนินกิจการภายในองคก์าร 

      พรทิพย ์พมิลสินธุ์ (2540, น. 55-57) ไดอ้ธิบายถึงภาพลกัษณ์นั้นเกิดจากความรู้สึก
นึกคิดท่ีเกิดขึ้นในใจของผูค้ิด ซ่ึงสามารแบ่งออกเป็นประเภทต่างๆ ไดห้ลายประเภท ทั้งน้ีขึ้นอยู่
กบัลกัษณะเป้าหมาย ดงัน้ี 

      1.ภาพลกัษณ์ท่ีมีต่อบริษทั (Corporate Image) คือ ภาพท่ีเกิดขึ้นในใจของคนทัว่ไปท่ี
มีต่อบริษทัหรือหน่วยงานภาคธุรกิจ ซ่ึงภาพลกัษณ์ดงักล่าวน้ีเป็นเร่ืองของการบริหาร และการ
จดัการ (Management) รวมไปถึงเร่ืองของผลิตภัณฑ์สินคา้ (Product) และบริการ (Service) ท่ี
จ าหน่าย จึงสรุปไดว้่าภาพลกัษณ์ท่ีมีต่อบริษทั (Corporate Image) น้ีมีความหมายท่ีค่อนขา้งกวา้ง 
เร่ิมตั้งแต่ท่ีตวับริษทัหรือหน่วยงานภาคธุรกิจ ทั้งในเร่ืองของระบบการบริหารและการจดัการ ไป
จนถึงผลิตภณัฑสิ์นคา้และบริการ 

      2.ภาพลกัษณ์ท่ีมีต่อสถาบนัหรือองค์การ (Institutional Image) คือ ภาพท่ีเกิดขึ้นใน
ใจของคนทัว่ไปต่อสถาบนัหรือองคก์าร ซ่ึงเนน้ไปท่ีดา้นของตวัสถาบนัหรือองคก์ารเพียงอย่าง
เดียว ไม่ไดร้วมไปถึงตวัของผลิตภณัฑสิ์นคา้และบริการท่ีจ าหน่าย 

      3.ภาพลกัษณ์ท่ีมีต่อผลิตภณัฑสิ์นคา้และบริการ (Product/Service Image) คือ ภาพท่ี
เกิดขึ้นในใจของคนทัว่ไปท่ีมีต่อผลิตภณัฑ์สินคา้และบริการเพียงอย่างเดียว ไม่ได้รวมถึงตัว
บริษทัหรือองคก์าร 

      4.ภาพลกัษณ์ท่ีมีต่อตราสินคา้ (Brand Image) คือ ภาพท่ีเกิดขึ้นในใจของคนทัว่ไปท่ี
มีต่อตราสินค้า (Brand) หรือเคร่ืองหมายการค้า  (Trademark) ซ่ึงต้องอาศัยการโฆษณา 
(Advertising) รวมถึงการส่งเสริมการจ าหน่าย (Sale Promotion) 

      จึงสรุปไดว้่า ภาพลกัษณ์ท่ีมีต่อตราหรือเคร่ืองหมายสินคา้ เป็นภาพท่ีเกิดขึ้นในใจ
ของผูบ้ริโภคซ่ึงไดรั้บการปลูกฝังดา้นความรู้สึกต่อสินคา้หรือผลิตภณัฑ ์ภาพในใจของตราสินคา้
หรือผลิตภณัฑ์ อาจเป็นภาพท่ีให้ความรู้สึกต่อผูบ้ริโภคว่าเป็นสินคา้ท่ีทนัสมยัไดรั้บความนิยม
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เหมาะส าหรับกลุ่มวยัรุ่นหรือผูมี้รสนิยมหรือจะเป็นสินคา้ท่ีเหมาะส าหรับกลุ่มคนวยัท างานหรือ
ผูสู้งอาย ุสินคา้ส าหรับสุภาพบุรุษหรือสุภาพสตรี เป็นตน้ 

  การสร้างภาพลักษณ์ต่อตราสินค้าหรือยี่ห้อ (Brand Image) ท าได้โดยอาศัยการ
ออกแบบตรายีห่้อ รวมไปถึงออกแบบสินคา้หรือผลิตภณัฑ ์การบรรจุหีบห่อ สีสันของผลิตภณัฑ ์
และการใช้ส่ือในการโฆษณาสินคา้ผ่านส่ือโฆษณาต่างๆ โดยเตรียมเน้ือหารายละเอียดรูปแบบ
ของการโฆษณารวมทั้งภาพต่างๆ ผงัโฆษณา ตวัพิมพง์านศิลป์ (Artwork) เป็นตน้ ซ่ึงรายละเอียด 
และองคป์ระกอบเหล่าน้ีตอ้งท าการพฒันาอยู่เสมอ เพื่อใหภ้าพลกัษณ์ตราสินคา้หรือยี่ห้อ (Brand 
Image) มีเอกลกัษณ์เป็นของตนเองท่ีไม่เหมือนใคร มีความเด่นเป็นพิเศษทนัสมยั จึงจะท าให้
สินคา้หรือผลิตภณัฑน์ั้น อยู่เหนือการแข่งขนัจากบริษทัคู่แข่งอ่ืนๆ สามารถด ารงอยู่ในความทรง
จ าของประชาชนผูบ้ริโภคอยา่งยาวนาน 
 
 2.1.3.3 องค์ประกอบของภาพลกัษณ์ 

     พจน์ ใจชาญสุขกิจ (2555, น. 26-28) ไดอ้ธิบายโดยแยกองคป์ระกอบของภาพลกัษณ์
แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ซ่ึงองค์ประกอบท่ีแยกทั้ง 4 ส่วนน้ีมีล้วนมีความเก่ียวข้องสัมพันธ์กัน 
กล่าวคือ 

     1.องคป์ระกอบเชิงการรับรู้ (Perceptual Component) คือ ส่วนท่ีประชาชนไดจ้ากการ
รับขอ้มูล การสังเกต โดยน าส่ิงท่ีไดน้ั้นเขา้สู่กระบวนการรับรู้ ซ่ึงขอ้มูลท่ีเขา้สู่กระบวนการรับรู้น้ี
อาจเป็นบุคคล ส่ิงของ หน่วยงาน องค์การ สถานท่ี และสถานการณ์ต่างๆ ซ่ึงเราจะไดภ้าพของ
ส่ิงแวดลอ้มต่างๆ เหล่าน้ีโดยผา่นการรับรู้เป็นส่ิงแรก 

     2.องคป์ระกอบเชิงความรู้ (Cognitive Component) คือ ส่วนท่ีเป็นความรู้ ซ่ึงเกิดจาก
การศึกษา หาความรู้ การรับรู้ข้อมูลจากท่ีต่างๆ เพื่อทราบข้อแตกต่างของส่ิงต่างๆ ของส่ิง
เหล่านั้น 

     3.องคป์ระกอบเชิงความรู้สึก (Affective Component) คือ ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อ
ส่ิงต่างๆ อาจเป็นความรู้สึกผกูพนั การยอมรับหรือไม่ยอมรับ ความชอบหรือไม่ชอบ 

     4.องคป์ระกอบเชิงการกระท า (Conative Component) คือ ความมุ่งหมายหรือเจตนาท่ี
เป็นแนวทางในการปฏิบติัต่อส่ิงนั้น โดยเป็นผลของปฏิสัมพนัธ์ระหว่างความรู้กบัความรู้สึก ซ่ึง
ส่งผลต่อการกระท าของบุคคลนั้น 

     ดงันั้นภาพลกัษณ์ท่ีดีขององค์กรธุรกิจจึงมีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัพฤติกรรมของ
ผูบ้ริโภค กล่าวคือกว่าผูบ้ริโภคจะมีเป้าหมายในการซ้ือ (Target Consumer) กว่าคนทั่วไปจะ
เปล่ียนฐานะมาเป็นลูกค้า (Customer) ได้นั้นจะต้องผ่านการรับรู้ (Perception) จนเกิดความรู้ 
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(Knowledge) และความรู้สึก (Affection) ท่ีดีต่อสินคา้ผลิตภณัฑ ์และองคก์ารธุรกิจจนกระทัง่เกิด
เป็นพฤติกรรมการซ้ือ (Buying) มาบริโภคในท่ีสุด 

    การก าหนดภาพลักษณ์ของผลิตภัณฑ์สินค้าตามกรอบทฤษฎีส่วนประสมทาง
การตลาด (Marketing Mix) ทั้ ง 4 ส่วน รวมถึงด้านการบริการ และด้านการบริหารองค์การ 
สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 

1.ภาพลกัษณ์ท่ีพึงประสงค์ดา้นผลิตภณัฑ์สินคา้หรือบริการท่ีจ าหน่าย เช่น ผลิตภณัฑ์
สินค้ามีคุณภาพดีเป็นผลิตภัณฑ์สินค้าท่ีมีความทันสมัยมีเอกลักษณ์โดดเด่นแตกต่างจาก
ผลิตภณัฑสิ์นคา้อ่ืน  

2.ภาพลกัษณ์ท่ีพึงประสงค์ดา้นราคา ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มกัจะค านึงถึงราคาสินคา้ หรือ
อตัราค่าบริการเป็นล าดบัแรก โดยมุ่งเน้นท่ีความเหมาะสมและยุติธรรม ซ่ึงในสภาวการณ์การ
แข่งขนัทางการตลาดท่ีสูงท าให้ตลาดสินคา้บางประเภทตอ้งปรับเปล่ียนเป้าหมายของภาพลกัษณ์
ดา้นราคา โดยมุ่งเนน้การตลาดไปท่ีดา้นราคาของผลิตภณัฑสิ์นคา้ท่ียอ่มเยา 

3.ภาพลกัษณ์ท่ีพึงประสงค์ด้านช่องทางการกระจายสินคา้ มกัจะมุ่งในประเด็นเร่ือง
สถานท่ีจ าหน่ายและระยะเวลาท่ีผูบ้ริโภคสามารถเขา้ถึงได้โดยสะดวก เช่น ตวัแทนจ าหน่าย
ครอบคลุมพื้นท่ีกวา้งขวางและทัว่ถึง เป็นตน้ 

4.ภาพลกัษณ์ท่ีพึงประสงค์ดา้นการบริการ ประสิทธิภาพของการให้บริการเกิดขึ้นจาก 
องคป์ระกอบ 2 ส่วน ไดแ้ก่ พนกังานบริการ และระบบการบริการ องคก์ารธุรกิจตอ้งมีการพฒันา
ระบบการบริการ เพื่อใหมี้ความทนัสมยั รวดเร็ว ถูกตอ้งแม่นย  า เพื่อตอบสนองความตอ้งการของ
ลูกค้า พร้อมๆกับการพัฒนาบุคลากรขององค์การสร้างพนักงานบริการท่ีมีความเช่ียวชาญ 
คล่องแคล่ว สุภาพ มีบุคลิกภาพ รวมไปถึงอธัยาศยัไมตรีท่ีดี เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคเ์ป้าหมาย
ขององคก์าร สร้างภาพลกัษณ์ดา้นบริการท่ีดี 

5.ภาพลกัษณ์ท่ีพึงประสงค์ดา้นองค์การ ถือว่าเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั หรือเรียกได้ว่า
เป็นอตัลกัษณ์ (Identity) ของแต่ละองค์การธุรกิจ โดยมีวตัถุประสงค์มุ่งเน้นแนวความคิดไปท่ี
การสร้างภาพลักษณ์เป็น “องค์การท่ีดีของสังคม” (Good Corporate Citizen) ตัวอย่างเช่น 
ภาพลกัษณ์ท่ีเก่ียวกบัดา้นความรู้ความสามารถ ดา้นคุณธรรมของผูบ้ริหาร ดา้นความมัน่คงของ
กิจการ ดา้นความทนัสมยัความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีวิทยาการ ความมีประสิทธิภาพในการ
ท างาน ความมีจริยธรรม ความรับผิดชอบต่อสังคม และการท าคุณประโยชน์ต่อสังคม 
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2.1.3.4 เกณฑ์ในการวัดภาพลกัษณ์ 
Kotler (2000,  p. 533) ไดจ้ าแนกเกณฑ์การวดัภาพลกัณ์ไวเ้ป็น 2 ระดบั คือ ระดบัแรก 

ส ารวจความคุ ้นเคยของผู ้บริโภคท่ีมีต่อสินค้าและบริการขององค์การ โดยการวัดระดับ
ความคุน้เคย (Familiarity Scale) แบ่งเป็น 5 ระดบัดงัน้ี 
         1.ไม่เคยไดย้นิช่ือมาก่อน (Never Heard of) 
         2.เคยไดย้นิช่ือ (Heard of Only) 
         3.รู้จกับา้งเลก็นอ้ย (Know a Little Bit) 
         4.รู้จกัพอสมควร (Know a Fair Amount) 
         5.รู้จกัเป็นอยา่งดี (Know Very Well) 
 หากค าตอบของผูบ้ริโภคส่วนใหญ่จ ากดัอยูท่ี่เพียงระดบั 1 และ 2 แสดงว่าผูบ้ริหาร
องค์การธุรกิจต้องเร่งสร้างการรับรู้ (Awareness) และการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ให้เกิดขึ้ น
โดยเร็ว 
 ระดับท่ีสอง ส ารวจความชอบของผูบ้ริโภค ผูท่ี้รู้จกั รวมไปถึงผูท่ี้ใช้สินคา้ และ
บริการขององคก์าร โดยการวดัระดบัความชอบ (Favourability Scale) แบ่งเป็น 5 ระดบัดงัน้ี  
         1.ไม่ชอบเลย (Unfavourable) 
         2.ไม่ค่อยชอบ (Somewhat Unfavourable)  
         3.รู้สึกเฉย ๆ (Indifference)  
         4.ค่อนขา้งชอบ (Somewhat Favourable) 
         5.ชอบมาก (Very Favourable) 
 หากค าตอบของผูบ้ริโภคอยู่ใน 2 ระดบัแรก หมายความผูบ้ริหารองคก์ารธุรกิจตอ้ง
รีบด าเนินการแกไ้ขปัญหาดา้นภาพลกัษณ์อยา่งจริงจงั และเร่งด่วน 
 จึงสรุปไดว้า่ ภาพลกัษณ์เป็นส่ิงท่ีมนุษยส์ร้างขึ้นโดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อสร้างความ
ประทบัใจ เกิดความน่าเช่ือถือ เป็นท่ียอมรับในสังคม 
 
2.4 แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วกบัความต้องการ 
 2.4.1 ความหมายของความต้องการ 
 Samuelson (1917 อ้างใน กฤษณา ศักด์ศรี 2534 , น. 159) ได้อธิบายว่า มนุษย์มี
ความเพียรพยายามทุกวิถีทางท่ีจะให้บรรลุความตอ้งการตามวตัถุประสงค์ท่ีตนตอ้งการทีละขั้น 
เม่ือความตอ้งการขั้นแรกไดรั้บการตอบสนอง ความตอ้งการขั้นแรกนั้นก็จะลดความส าคญัลงจน
หมดความส าคญัไปแต่จะเกิดความสนใจ และเกิดความตอ้งการส่ิงใหม่ขึ้น แต่ความตอ้งการขั้น
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แรกท่ีไดรั้บการตอบสนองแลว้นั้น อาจจะกลบัมาเป็นความจ าเป็นหรือความตอ้งการคร้ังใหม่อีก
ได้ เม่ือการตอบสนองความตอ้งการคร้ังแรกได้สูญเสียหรือขาดหายไป ความตอ้งการท่ีเคยมี
ความส าคญัก็จะมีลดความส าคญัลง เม่ือมีความตอ้งการใหม่ๆ เขา้มาแทนท่ี 
 ความตอ้งการของมนุษย ์ตามพจนานุกรมไทยฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2525 ได้
ให้ความหมาย “ความต้องการ” ว่าหมายถึง ความอยากได้ ประสงค์จะได้หรือใคร่ได้ เม่ือ
ความรู้สึกดงักล่าวเกิดขึ้นจึงท าให้ร่างกายเกิดความขาดสมดุล สืบเน่ืองจากมีส่ิงเร้ามากระตุน้ เกิด
แรงผลกัดนัขบัเคล่ือนจากภายใน ท าให้ร่างกายไม่อาจอยู่น่ิงเฉย เกิดความพยายามแสวงหาและ
ด้ินรน เพื่อตอบสนองความตอ้งการในส่ิงนั้น เม่ือไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการส่ิงนั้นแลว้ 
จึงกลบัสู่ภาวะสมดุลอีกคร้ัง และจะเกิดความตอ้งการใหม่ๆ เกิดขึ้น ทดแทนวนเวียนไม่มีท่ีส้ินสุด 
 Murray (1988,  p. 156) ไดส้ร้างทฤษฎีตามตอ้งการ โดยกล่าวว่าความตอ้งการเป็น
พื้นฐานท่ีจะท าให้เกิดแรงขบัหรือแรงจูงใจ เป็นผลให้บุคคลนั้นแสดงพฤติกรรมไปในทิศทางท่ี
น าไปสู่เป้าหมาย (goal) ทั้งน้ีเมอร์เรยไ์ดท้ าการศึกษาความตอ้งการทางจิตวิทยาของบุคคลกลุ่ม
หน่ึง โดยไดแ้บ่งความตอ้งการทางจิตวิทยาออกเป็น 20 ชนิด ซ่ึงความตอ้งการท่ีเมอร์เรยท่ี์ยงัคง
ใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั มีดงัต่อไปน้ี  
 1.ความต้องการใฝ่ผลสัมฤทธ์ิ (Achievement) หมายถึง ความต้องการท่ีเป็น
แรงจูงใจหรือเป็นแรงขบัให้บุคคลนั้นเพียรพยายามท่ีจะกระท าหรือสร้างพฤติกรรมท่ีจะประสบ
ความส าเร็จหรือประสบผลสัมฤทธ์ิตามมาตรฐานความเป็นเลิศ (Standard of Excellence) ท่ีตนตั้ง
ไว ้โดยบุคคลท่ีมีแรงจูงใจประเภทน้ีจะตั้งใจท าในส่ิงท่ีตนตอ้งการ เพื่อให้ประสบความส าเร็จ
ตามวตัถุประสงคท่ี์ตนตั้งไว ้ 
 2.ความตอ้งการท่ีจะมีความสัมพนัธ์กบัคนอ่ืน (Affiliation) หมายถึง ความตอ้งการ
ท่ีบุคคลนั้นต้องการการเป็นท่ียอมรับในสังคม ต้องการเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มหรือองค์กร 
ตอ้งการมีบทบาท หรือความสัมพนัธ์และผกูพนักบัสมาชิกในกลุ่ม มีความเป็นมิตรไมตรีท่ีดี และ
มีสัมพนัธภาพท่ีดีต่อบุคคลอ่ืนๆ ซ่ึงเป็นความตอ้งการสร้างและรักษา ความสัมพนัธ์ฉันทมิ์ตรท่ีดี
กบัคนอ่ืน 
 3.ความตอ้งการความกา้วร้าว (Aggression) หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะกระท าหรือ
พฤติกรรมท่ีมีเจตนาในการท าร้ายหรือท าลายผูอ่ื้นดว้ยวิธีการต่างๆ ท่ีจะท าใหผู้อ่ื้นไดรั้บบาดเจ็บ
ทางร่างกายหรือกระทบทางจิตใจ ความกา้วร้าวโดยธรรมชาติของมนุษยน์ั้นเกิดจากสัญชาตญาณ 
และเกิดจากการเรียนรู้ทางสังคม โดยสามารถแบ่งตามเจตนาในการเกิดพฤติกรรมกา้วร้าวไดเ้ป็น 
2 แบบ ไดแ้ก่ 
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 3.1ความก้าวร้าวในลักษณะท่ีเป็นการโต้ตอบ (reactive aggression) หมายถึง 
ความกา้วร้าวท่ีบุคคลนั้นแสดงออกมาเน่ืองจากตอ้งการตอบโตห้รือแกแ้คน้  
 3.2ความก้าวร้าวในลักษณะท่ีเป็นเคร่ืองมือไปสู่เป้าหมาย ( instrumental 
aggression) หมายถึง พฤติกรรมหรือการกระท าท่ีแสดงออกถึงความกา้วร้าว โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อใหต้นเองนั้นไดใ้นส่ิงท่ีตนตอ้งการ  
 4.ความตอ้งการท่ีจะเป็นตวัของตวัเอง (Autonomy) หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะเป็น
อิสระ มีความตอ้งการท่ีเป็นตวัของตวัเอง  
 5.ความต้องการท่ีจะมีอิทธิพลเหนือนผู ้อ่ืนหรือต้องการควบคุมบังคับผู ้อ่ืน 
(Dominance) หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะมีอ านาจเหนือผูอ่ื้น มีความตอ้งการท่ีจะควบคุมผูอ่ื้น 
และตอ้งการท่ีจะใหผู้อ่ื้นอยูใ่นอ านาจ  
 6.ความตอ้งการท่ีจะแสดงออกหรือเป็นเป้าแห่งสายตาผูค้น (Exhibition) คือ การ
กระท าตนเองใหมี้ความแตกต่างจากผูอ่ื้น และพยายามท่ีจะท าใหดี้ขึ้นกวา่เดิมโดยการหาโอกาสท่ี
จะรับผิดชอบการท างาน เพื่อใหไ้ดผ้ลตอบรับกลบัมาในทางดีหรือแสดงถึงความส าเร็จ  
 7.ความตอ้งการท่ีจะปกป้องคุม้ครองรักษาผูอ่ื้น (Nurturance) คือ เป็นความตอ้งการ
ท่ีจะมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อช่วยเหลือผูอ่ื้น เช่น การเป็นอาสาสมคัร
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัใหพ้น้จากภยัอนัตราย การอุปการะเล้ียงดูผูอ่ื้น การใหก้ารศึกษา การใหก้าร
รักษาพยาบาล เป็นตน้ 
 Maslow (1970, p. 170) กล่าวถึง ความตอ้งการของมนุษย ์ซ่ึงมีลกัษณะเป็นล าดบั
ขั้น โดยเร่ิมจากระดบัต ่าสุดไปสู่ระดบัสูงสุด เม่ือความตอ้งการในระดบัแรกไดรั้บการตอบสนอง 
มนุษยก์็จะมีความตอ้งการอ่ืนในระดบัท่ีสูงขึ้นต่อไป ดงัน้ี 
 1.ความต้องการทางด้านกายภาพ (Physiological Needs) เป็นความต้องการขั้น
พื้นฐานของมนุษย ์เพื่อท่ีจะด ารงชีวิต ซ่ึงมีอ านาจมากท่ีสุด และสังเกตเห็นไดช้ดัเจนท่ีสุดจาก
ความตอ้งการทั้งหมด ซ่ึงเป็นความตอ้งการท่ีส าคญัในการด ารงชีวิต ไดแ้ก่ ความตอ้งการอาหาร  
น ้า อากาศหายใจ การนอนหลบัพกัผอ่น ความตอ้งทางเพศ การสืบพนัธุ์ 
 2.ความตอ้งการความปลอดภยั (Safety Needs) เม่ือความตอ้งการทางกายภาพไดรั้บ
การตอบสนองจนได้รับความพึงพอใจแลว้ ก็จะพฒันาไปสู่ขั้นตอนใหม่โดยส่ิงต่อไปท่ีมนุษย์
ต้องการคือ ความต้องการความปลอดภัย ซ่ึงขั้นน้ีเรียกว่าความต้องการความปลอดภัยหรือ
ความรู้สึกมั่นคง (Safety or Security) อันได้แก่ ความมั่นคงทางการเงิน ความมั่นคงในการ
ประกอบอาชีพ ความปลอดภยัในการใชชี้วิต ความปลอดภยัของสุขภาพ 
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 3.ความตอ้งการความรักและความเป็นเจ้าของ (Belongingness and Love Needs) 
ความตอ้งการน้ีจะเกิดขึ้นเม่ือได้รับการตอบสนองความต้องการทางด้านกายภาพ และความ
ตอ้งการความปลอดภยัแลว้ โดยมนุษยท์ุกคนตอ้งการท่ีจะไดรั้บความรักและความเป็นเจา้ของ 
โดยการสร้างปฏิสัมพนัธ์อนัดีกบัผูอ่ื้น เช่น ความสัมพนัธ์อนัดีภายในครอบครัวหรือกบัผูอ่ื้น 
 4.ความตอ้งการไดรั้บความยกย่องนบัถือ (Self-Esteem Needs) เม่ือความตอ้งการท่ี
จะไดรั้บความรักและการใหค้วามรักกบัผูอ่ื้นเป็นไปอยา่งสัมฤทธ์ิผล จนท าใหบุ้คคลนั้นเกิดความ
พึงพอใจแลว้ก็จะมีความตอ้งการในขั้นต่อไปเขา้มาแทนท่ี กล่าวคือมนุษยน์ั้นมีความตอ้งการท่ีจะ
ไดรั้บความยกยอ่งนบัถือ โดยแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ ลกัษณะท่ีหน่ึงเป็นความตอ้งการนบัถือ
ตนเอง (self-respect) และลกัษณะท่ีสองเป็นความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการยกย่องนับถือจากผูอ่ื้น 
(esteem from others) 
 5.ความตอ้งการการเขา้ใจตนเองอย่างแทจ้ริง (Self-Actualization Needs) เม่ือความ
ปรารถนาในทุกส่ิงทุกอย่างท่ีบุคคลหน่ึงจะได้รับได้บรรลุความตอ้งการแลว้ บุคคลท่ีไดบ้รรลุ
ความตอ้งการและประสบผลส าเร็จในขั้นน้ีจะใชค้วามตั้งใจรวมถึงพลงัอยา่งเตม็ท่ีในส่ิงท่ีทา้ทาย
ความสามารถและศกัยภาพของตนเอง มีความปรารถนาท่ีจะพฒันาปรับปรุงทกัษะตนเอง พลงั
แรงขบัของเขาจะกระท าพฤติกรรมให้ตรงกบัความสามารถของตน นัน่หมายถึงการเขา้ใจตนเอง
อยา่งแทจ้ริงซ่ึงเป็นความตอ้งการอยา่งหน่ึงของบุคคลท่ีจะบรรลุถึงจุดสูงสุดของศกัยภาพ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 

 

 

ความต้องการความปลอดภัย  
(Safety Needs) 

 

ความต้องการการเข้าใจ 
ตนเองอย่างแท้จริง 

(Self-Actualization Needs) 

ความต้องการได้รับความยกย่องนับถือ  
(Self-Esteem Needs) 

 
ความต้องการความรักและความเป็นเจ้าของ  

(Belongingness and Love Needs) 
 

ความต้องการทางด้านกายภาพ 
(Physiological Needs) 
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     ภาพท่ี 2.2 ล าดบัขั้นความตอ้งการของมนุษย ์
      ท่ีมา : Abraham Maslow (1970) 

 
 สรุปไดว้่า มนุษยท์ุกคนนั้นมีความตอ้งการท่ีไม่มีขอบเขตหรือขีดจ ากดั เม่ือไดรั้บ
การตอบสนองความตอ้งการขั้นพื้นฐานจนพึ่งพอใจแลว้ก็จะเกิดความตอ้งการในส่ิงใหม่ในขั้นท่ี
สูงขึ้นต่อไป ซ่ึงความตอ้งการท่ีเกิดจากความตอ้งการทางกายภาพเป็นความตอ้งการท่ีมีความ
จ าเป็นซ่ึงจะขาดไม่ได ้แต่ความตอ้งการท่ีเกิดขึ้นจากความรู้สึกนึกคิด และความตอ้งการทางดา้น
จิตใจ ในบรรดาความตอ้งการต่างๆ เหล่าน้ีของมนุษย ์เป็นส่ิงท่ียากท่ีจะได้รับการตอบสนอง
ความตอ้งการจนเป็นท่ีพึงพอใจเพราะเป็นเร่ืองของความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
 
 ทฤษฎี ERG (ERG THEORY : Existence Relatedness Growth Theory) 
 ท่ีมาของทฤษฎี ERG กล่าวคือเป็นทฤษฎีท่ี Clayton Alderfer นักจิตวิทยาชาว
อเมริกาได้พฒันาปรับปรุงทฤษฎีความต้องการตามล าดับขั้นของ Abraham Maslow โดยได้
อธิบายและใหก้รอบส าคญัเก่ียวกบัความตอ้งการพื้นฐานไว ้3 ประเภท ดงัต่อไปน้ี 
 1.ความต้องการการด ารงอยู่ หมายถึง ความต้องการในการด ารงชีวิตเป็นความ
ตอ้งการท่ีตอบสนองต่อร่างกาย เพื่อให้ร่างกายสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้ ได้แก่ ความตอ้งการ
อาหาร น ้า ความตอ้งการท่ีอยูอ่าศยั  และความตอ้งการดา้นความปลอดภยัทางร่างกาย 
 2.ความตอ้งการความเก่ียวขอ้ง หมายถึง ความตอ้งการมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน 
เป็นความตอ้งการท่ีเก่ียวกับการมีสัมพนัธภาพกบับุคคลในสังคม ได้แก่ ความตอ้งการเป็นท่ี
เคารพนบัถือ ความตอ้งการเป็นท่ียอมรับ ความตอ้งการความรัก และเป็นเจา้ของ 
 3.ความต้องการการเติบโต หมายถึง ความตอ้งการเจริญก้าวหน้า นับเป็นความ
ตอ้งการสูงสุด ไดแ้ก่ ความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่ง ความตอ้งการประสบความส าเร็จในชีวิต ซ่ึง
บุคคลนั้นจ าเป็นตอ้งใชค้วามสามารถอยา่งเตม็ท่ีจึงจะสามารถบรรลุความตอ้งการในขั้นน้ีได ้
 จึงสรุปไดว้า่ ความตอ้งการส่งผลต่อการกระท า อนัเกิดจากแรงกระตุน้รวมไปถึงส่ิง
เร้าท่ีเกิดจากภายในหรือภายนอก เช่น ความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมนุษย ์ท่ีท าให้บุคคลนั้นเกิด
ความตอ้งการแลว้ท าให้บุคคลนั้นกระท าต่างๆ จนเป็นพฤติกรรม เพื่อให้ตนเองสามารถบรรลุ 
และประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย ซ่ึงสามารถน าแนวคิดและทฤษฎีน้ีมาใช้เป็นแนวทางใน
ศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปี
การศึกษา 2567 
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2.5 งานวิจัยอ่ืนๆ ท่ีเกีย่วข้อง 
 ผูว้ิจยัได้ท าการสืบคน้และศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการสอบเขา้รับ
ราชการทั้งในฝ่ายพลเรือนและฝ่ายทหาร ท่ีศึกษาในช่วง 10 ปี ท่ีผ่านมา คือช่วงระหว่าง (พ.ศ.
2557-2567)  ซ่ึงมีเน้ือหารายละเอียดการวิจยัพอสังเขป ดงัต่อไปน้ี 

ดารณี เคียงประคอง (2556) ไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัในการตดัสินใจท างานราชการ
ของบุคลากรกรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร่ จากการศึกษาดงักล่าวพบว่าปัจจยัท่ีมีผล
ต่อการตดัสินใจดงักล่าวประกอบดว้ย  ปัจจยัดา้นความมัน่คงในการประกอบอาชีพ เป็นล าดับแรก
รองลงมา ปัจจยัดา้นค่านิยมการเป็นท่ียอมรับในสังคม ต่อดว้ยปัจจยัดา้นภาพลกัษณ์ขององค์กร 
และปัจจยัดา้นผลตอบแทนและสวสัดิการ  
 กตัติยา อร่ามโชค (2559) ไดท้ าการศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของก าลงัพล
ทหารพราน สังกัดกรมทหารพรานท่ี 48 จังหวดันราธิวาส โดยพบว่าปัจจัยท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังาน ของก าลงัพลในหน่วย  เรียงตามล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ 1)  ด้านความส าเร็จในการ
ปฏิบติังาน 2)  ดา้นความเจริญกา้วหน้าในต าแหน่งหน้าท่ี 3)  ดา้นผลตอบแทนและสวสัดิการ และ 4) ดา้น
ลกัษณะของการปฏิบติังาน  
 นนัทน์ภสั ก๋งเม่ง (2561) ไดท้ าการศึกษาในเร่ืองปัจจยัท่ีท าใหท้หารกองเกินตดัสินใจสมคัรเขา้
เป็นทหารกองประจ าการ โดยพบว่า ปัจจยัหรือแรงจูงใจท่ีท าให้ทหารกองเกินสมคัรเขา้เป็นทหารกอง
ประจ าการ เรียงตามล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านอุดมการณ์ความรักชาติศาสนาสถาบนั
พระมหากษตัริย ์ดา้นความตั้งใจเตรียมความพร้อมท่ีจะเขา้รับราชการทหาร ดา้นสภาพแวดลอ้ม
และความท้าทายของชีวิตทหาร ด้านการได้รับการยอมรับนับถือจากสังคม ด้านนโยบายและ
ระเบียบท่ีเก่ียวข้อง ด้านความมั่นคงและความเจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน ด้านผลตอบแทน
สวสัดิการ และดา้นการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ 
 พชัรพร สังวาลย ์(2561) ไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจสมคัรเป็นก าลงั
พล ตามพระราชบญัญติัก าลงัส ารอง พ.ศ. 2558 โดยพบวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจดงักล่าวประกอบดว้ย  4 
ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัค่านิยมส่วนบุคคล ปัจจยับุคคลรอบขา้ง ปัจจยัจูงใจ และปัจจยัความเช่ือมัน่ต่อ
องค์การทหาร โดยกลุ่มตวัอย่าง ไดใ้ห้ความส าคญักบัความเช่ือมัน่ต่อองค์การทหาร เป็นล าดบั
แรก รองลงมา คือ ปัจจยัจูงใจ ค่านิยมส่วนบุคคล และปัจจยับุคคลรอบขา้ง ตามล าดบั 
 ธีรยุทธ แกว้เกร็ด (2561) ไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกอาชีพของพนักงานองค์กร
เอกชน ในจงัหวดันครปฐม โดยผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัจูงใจในเร่ืองของการประกอบอาชีพ ทศันคติในการ
ประกอบอาชีพ มีความสัมพนัธ์กับกระบวนการตัดสินใจในเลือกอาชีพของพนักงานเอกชนในจังหวดั
นครปฐม  เช่น องค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกอาชีพซ่ึงมีทั้งจากภายในบุคคลและองค์ประกอบ
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ภายนอกท่ีมาจากส่ิงแวดลอ้มโดยเฉพาะแรงผลกัดนัจากครอบครัว พ่อแม่  ญาติพี่นอ้ง และบุคลคลใกลชิ้ด 
รวมทั้งปัจจยัการจูงใจในดา้นความสัมพนัธ์กบัครอบครัวก็มีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจเลือกประกอบ
อาชีพของกลุ่มตวัอยา่งดงักล่าว 
 นงนุช พุทธคุณรักษา (2563) ไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบัการตดัสินใจในการเขา้เรียนของนักเรียน
นายสิบต ารวจ  รุ่น  11 ศูนยฝึ์กอบรมต ารวจภูธรภาค 7 จากการศึกษาดงักล่าวพบว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจในการเขา้เรียนของนักเรียนนายสิบต ารวจ  รุ่น  11 ศูนยฝึ์กอบรมต ารวจภูธรภาค 7 มากท่ีสุด คือ 
ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับด้านค่านิยมของนักเรียน รองลงมาด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน ด้าน
เคร่ืองแบบการแต่งกาย ดา้นการเรียนการสอน และดา้นหลกัสูตร 
 วรรณภัสสร วงษ์สุวรรณ (2565) ได้ท าการศึกษาเก่ียวกับทัศนคติและแรงจูงใจต่อการ
ตดัสินใจเขา้มาท างานในระบบราชการของบุคลากรกลุ่ม Generation Y กรณีศึกษา หน่วยงานใน
สังกดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์จากการศึกษาดงักล่าวพบว่า ปัจจยั
ดา้นช่ือเสียงองคก์ร ปัจจยัดา้นเงินเดือนสวสัดิการและสิทธิประโยชน์ ปัจจยัดา้นความมัน่คงของ
องค์กร ปัจจยัด้านโอกาสในความก้าวหน้าในสายอาชีพ ปัจจยัด้านโอกาสในการเรียนรู้และ
พฒันาความสามารถของตนเอง 

อดิเรก วสันตส์กุล (2566) ไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้รับ
ราชการในเหล่าทหารปืนใหญ่ของนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 26 ประจ าปีการศึกษา 2565 
จากการศึกษาดงักล่าวพบว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้รับราชการในเหล่าทหารปืน
ใหญข่องนกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 26 ประจ าปีการศึกษา 2565 คือ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัดา้น
ทศันคติในดา้นค่านิยมและดา้นลกัษณะของงาน ปัจจยัดา้นแรงจูงใจในดา้นความตอ้งการความ
มัน่คงปลอดภยั(ความมัน่คงในหนา้ท่ีการงาน) ดา้นความตอ้งการเป็นท่ียอมรับ ดา้นความตอ้งการ
ความกา้วหนา้ในการประกอบอาชีพ และปัจจยัดา้นสิทธิสวสัดิการ ค่าตอบแทน  
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2.6 กรอบแนวคิดการวิจัย 
ผูวิ้จยัไดน้ าแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งงานวิจยัอ่ืนๆ เพื่อน ามาเป็นกรอบแนวคิดในการ

วิจยั ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.3 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
2.7 สมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานท่ี 1 ปัจจัยปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ ภูมิล าเนา สถานภาพทางเศรษฐกิจของ
ครอบครัว รายไดปั้จจุบนัต่อเดือนก่อนสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก สถานภาพก่อนเขา้
เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนาย
สิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

•ภูมิล าเนา 
•สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว 
• รายไดปั้จจุบนัต่อเดือนก่อนสอบเขา้ 
เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 
•สถานภาพก่อนเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบ 
ทหารบก 
นักเรียนนายสิบทหารบกถานภาพก่อนเขา้มา

การตัดสินใจในการสอบเข้าเป็น 

นักเรียนนายสิบทหารบก 

รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 

ปัจจัยด้านทัศนคติ 

•ภาพลกัษณ์ของสถาบนั 

•ค่านิยม 

•บุคลิกลกัษณะ  อุปนิสัย 
 
ปัจจัยด้านต้องการและความคาดหวัง 

•  ความตอ้งการความปลอดภยั 
(ความมัน่คงในการประกอบอาชีพ) 
•  ความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ 
ในหนา้ท่ีการงาน 
•  ความตอ้งการเป็นท่ียอมรับในสังคม 
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 สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัดา้นทศันคติ ไดแ้ก่ ภาพลกัษณ์ของสถาบนั ค่านิยม บุคลิกลกัษณะ 
และอุปนิสัย มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 
28 ประจ าปีการศึกษา 2567 
 สมมติฐานท่ี 3 ปัจจยัดา้นความตอ้งการและความคาดหวงั ไดแ้ก่ ความตอ้งการความ
ปลอดภยั (ความมัน่คงในการประกอบอาชีพ) ความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน  
ความตอ้งการเป็นท่ียอมรับในสังคม มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียน
นายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 
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บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
 ในการศึกษาวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนาย
สิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567” ผูว้ิจยัใช้การวิจยัเชิงส ารวจ และใช้วิธีวิจัยเชิง
ปริมาณ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 3.1 การก าหนดประชากร 
 3.2 ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา 
 3.3 การสร้างเคร่ืองมือวิจยัและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจยั 
 3.4 วิธีการรวบรวมขอ้มูล 
 3.5 สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั 
 3.6 สรุปผลการวิจยัและขอ้เสนอแนะ 
 
3.1 การก าหนดประชากร 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั คือ นักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 
2567 ชั้นปีท่ี 1 จ านวน 327 นาย โดยท าการศึกษาวิจยัในห้วงระหวา่งเดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2567 
ถึงเดือน ตุลาคม พ.ศ. 2567 โดยผูวิ้จยัศึกษาทั้งกลุ่มประชากร 
 
3.2 ตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษา 
 ตวัแปรการวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบ
ทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567”  มีตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา ประกอบดว้ย 
 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ (1) ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย ภูมิล าเนา  สถานภาพทาง
เศรษฐกิจของครอบครัว รายไดปั้จจุบนัต่อเดือนก่อนสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก และ
สถานภาพก่อนเขา้นกัเรียนนายสิบทหารบก (2) ปัจจยัดา้นทศันคติ ประกอบดว้ย ภาพลกัษณ์ของ
สถาบัน ค่านิยม และบุคลิกลักษณะ อุปนิสัย (3) ปัจจัยด้านความต้องการและความคาดหวงั 
ประกอบดว้ย ความตอ้งการความปลอดภยั (ความมัน่คงในการประกอบอาชีพ) ความตอ้งการความ
เจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน และความตอ้งการเป็นท่ียอมรับในสังคม 
 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 
ประจ าปีการศึกษา 2567 
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3.3 การสร้างเคร่ืองมือวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 
 3.3.1 การสร้างเคร่ืองมือวิจัย 
 ในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัได้ใช้เคร่ืองมือแบบสอบถาม (questionnaire) เป็น
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยไดอ้าศยัแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง มาจดัท า
เป็นแบบสอบถาม ทั้งน้ี เพื่อให้ตวัแปรท่ีส าคญั และเป็นประโยชน์ต่อการเก็บรวบรวมขอ้มูลมาก
ท่ีสุด ซ่ึงแบบสอบถามจะแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล ได้แก่ ภูมิล าเนา 
สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว รายไดปั้จจุบนัต่อเดือนก่อนสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบ
ทหารบก และสถานภาพก่อนเขา้นักเรียนนายสิบทหารบก ข้อค าถามเป็นแบบตรวจรายการ 
(checklist) จ านวน 4 ขอ้ 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกีย่วกบัปัจจัยด้านทัศนคติ ความต้องการ และ ความคาดหวัง
ในการสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก โดยแบ่งเป็น 2 ดา้น จ านวน 24 ขอ้ ประกอบดว้ย 
 1. ปัจจยัดา้นทศันคติ ไดแ้ก่ ภาพลกัษณ์ของสถาบนั ค่านิยม บุคลิกลกัษณะ และ
อุปนิสัย จ านวน 12 ขอ้ 
 2. ปัจจยัดา้นความตอ้งการและความคาดหวงั ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความ
ปลอดภยั (ความมัน่คงในการประกอบอาชีพ) ดา้นความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการ
งาน และดา้นความตอ้งการเป็นท่ียอมรับในสังคม จ านวน 12 ขอ้ 
 ซ่ึงขอ้ค าถามเป็นแบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั (rating scale) ตามวิธีแบบลิเคิร์ท 
(Likert, R, 1967) ซ่ึงมีระดบัความคิดเห็น ดงัน้ี 
 ระดบั 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 ระดบั 4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
 ระดบั 3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
 ระดบั 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
 ระดบั 1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 โดยผูว้ิจยัก าหนดเกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นตาม
เกณฑข์อง บุญชม ศรีสะอาด (2558) ดงัน้ี 
  
 
 

 คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง อยูใ่นระดบัมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.61 - 3.40 หมายถึง อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 1.81 - 2.60 หมายถึง อยูใ่นระดบันอ้ย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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 ตอนท่ี 3 เป็นความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบ
ทหารบก 
 ขอ้ค าถามเป็นแบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดับ ตามวิธีแบบลิเคิร์ท (Likert, R, 1967) 
จ านวน 4 ขอ้ ซ่ึงมีระดบัความคิดเห็น ดงัน้ี 
 ระดบั 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 ระดบั 4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
 ระดบั 3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
 ระดบั 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
 ระดบั 1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 โดยผูว้ิจยัก าหนดเกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นตาม
เกณฑข์อง บุญชม ศรีสะอาด (2558) ดงัน้ี 
 คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง อยูใ่นระดบัมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.61 - 3.40 หมายถึง อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 1.81 - 2.60 หมายถึง อยูใ่นระดบันอ้ย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ตอนท่ี 4 เป็นความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับการตัดสินใจสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบ
ทหารบก โดยเป็นขอ้ค าถามแบบปลายเปิด จ านวน 1 ขอ้ 
 3.3.2 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 
 ในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจยั ประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 การหาค่าความสอดคล้องของข้อค าถามกบัวัตถุประสงค์งานวิจัย 
 เม่ือผูว้ิจยัสร้างเคร่ืองมือวิจยัไดแ้ลว้ เสนอเคร่ืองมือวิจยัต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา
เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาและใหข้อ้เสนอแนะ จากนั้นน าไปตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ
วิจัยด้วยการหาค่าความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์งานวิจัย ( Index of Item 
Objective Congruence: IOC) โดยผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ซ่ึงผลของค่าความสอดคลอ้งของข้อ
ค าถามกบัวตัถุประสงคง์านวิจยั พบวา่ ทุกขอ้ค าถามมีค่า IOC มากกวา่ 0.6 
 ขั้นตอนที่ 2 การหาค่าความเท่ียง (reliability) 
 เม่ือผ่านการตรวจสอบค่าความสอดคล้องของข้อค าถามกับวตัถุประสงค์
งานวิจยัโดยผูเ้ช่ียวชาญ ผูว้ิจยัน าเคร่ืองมือวิจยัไปทดลองใช้ ( tryout) กับประชากรกลุ่มอ่ืนท่ีมี
ธรรมชาติใกลเ้คียงกนั จ านวน 30 ราย และน าผลการทดลองใช้ไปค านวณหาค่าความเท่ียงดว้ย
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วิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Coefficient of Alpha) ไดค้่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟ่าของครอนบาคของเคร่ืองมือวิจยัทั้งฉบบัเท่ากบั 0.983 และค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอ
นบาคของเคร่ืองมือวิจยัรายด้านของเคร่ืองมือวิจยัตอนท่ี 2 ปัจจยัด้านทศันคติและปัจจยัด้าน
แรงจูงใจในการสอบเขา้เป็นนักเรียนนายสิบทหารบก  และตอนท่ี 3 การตดัสินใจสอบเขา้เป็น
นกัเรียนนายสิบทหารบก ดงัแสดงในตารางท่ี 3.1 
 
ตารางท่ี 3.1 ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาคของเคร่ืองมือวิจยัตอนท่ี 2 และ 3 

ตอนท่ี ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค 

1. ปัจจัยด้านทัศนคติ 
ภาพลกัษณ์ของสถาบนั 0.857 
ค่านิยม 0.835 
บุคลิกลกัษณะ และอุปนิสัย 0.894 

2. ปัจจัยด้านความต้องการและความคาดหวัง 
ดา้นความตอ้งการความปลอดภยั  
(ความมัน่คงในการประกอบอาชีพ) 

 
0.915 

ดา้นความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ใน 
หนา้ท่ีการงาน 

0.901 

ดา้นความตอ้งการเป็นท่ียอมรับในสังคม 0.892 
3.  การตัดสินใจสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก 0.903 

 
 ขั้นตอนที่ 3 ปรับปรุงเคร่ืองมือวิจัยให้ถูกต้องสมบูรณ์ 
 น าเคร่ืองมือวิจยัท่ีทดลองใช้แลว้น าเสนอท่ีอาจารยป์รึกษา เพื่อปรับปรุงเคร่ืองมือ
วิจยัใหถู้กตอ้งสมบูรณ์และจดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์เก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 
3.4 วิธีการรวบรวมข้อมูล 
 3.4.1 การวิจยัเอกสาร (documentary research) เป็นการรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารต่าง 
ๆ ทั้งแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการสอบเขา้รับราชการทั้งในฝ่าย
พลเรือนและฝ่ายทหาร 
 3.4.2 การศึกษาจากประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม 
จ านวน 327 ชุด จากนกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567  เพื่อให้ไดข้อ้มูล
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เชิงปริมาณแลว้น ามาวิเคราะห์ โดยอาศยักรอบแนวคิด และทฤษฎี เพื่อให้ไดผ้ลการวิจยัท่ีชดัเจน
มากท่ีสุด 
 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากจากการตอบแบบสอบถามของประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยั จ านวน  
327 นาย เพื่อน าไปวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยส่วนบุคคลของนักเรียนนายสิบทหารบก  
 โดยใชส้ถิติแบบพรรณนา (descriptive statistics) โดยใชค้่าร้อยละ (percentage) 
และแจกแจงความถ่ี (frequencies) เพื่ออธิบายลกัษณะขอ้มูล ได้แก่  ภูมิล าเนา สถานภาพทาง
เศรษฐกิจของครอบครัว (รายไดต้่อเดือน) รายไดส่้วนตวัต่อเดือนก่อนสอบเขา้เป็นนกัเรียนนาย
สิบทหารบก และสถานภาพก่อนเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 
 ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 
 จากวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 คือ เพื่อศึกษาการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียน

นายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 โดยใช้สถิติแบบพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉล่ีย 
(mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
 ตอนท่ี 3 การวิ เคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 และเพ่ือทดสอบ
สมมติฐานการวิจัย 
 จากวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการสอบเขา้

เป็นนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 และสมมติฐานการวิจยั ผูว้ิจยั
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) ไดแ้ก่ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
เพียร์สัน และการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (stepwise multiple regression 
analysis) มีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1) การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product 
Moment Correlation Coefficient: ) ผูว้ิจัยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สันในการ
อธิบายความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรตน้ (X) ประกอบด้วย ปัจจยัปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัด้าน
ทศันคติ และปัจจยัดา้นแรงจูงใจกบัตวัแปรตาม (Y) คือ การตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียน

นายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 โดยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์จะมีค่าระหวา่ง 
-1 <  < 1 และก าหนดเกณฑใ์นการแปลผล ดงัน้ี 
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 (1) ถา้ค่า  เป็นลบ แสดงวา่ X และ Y มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงขา้ม
กนั คือ ถา้ X เพิ่ม Y จะลด ถา้ X ลด Y จะเพิ่ม 
 (2) ถ้าค่า  เป็นบวก แสดงว่า X และ Y มีความสัมพันธ์ในทิศทาง
เดียวกนั คือ ถา้ X เพิ่ม Y จะเพิ่ม ถา้ X ลด Y จะลด 
 (3) ถ้าค่า  เข้าใกล้ 1 แสดงว่า X และ Y มีความสัมพันธ์ในทิศทาง
เดียวกนั และมีความสัมพนัธ์กนัมาก 
 (4) ถา้ค่า  เขา้ใกล ้-1 แสดงว่า X และ Y มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรง
ขา้มกนั และมีความสัมพนัธ์กนัมาก 
 (5) ถา้ค่า  = 0 แสดงวา่ X และ Y ไม่มีความสัมพนัธ์กนัเลย 
 (6) ถา้ค่า  เขา้ใกล ้0 แสดงวา่ X และ Y มีความสัมพนัธ์กนันอ้ย 
 (7) ก าหนดเกณฑใ์นการแปลความหมาย ดงัน้ี 

 

                                                 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ () 
 
 

การแปล
ความหมาย 

ความสัมพนัธ์ใน 
ทิศทางเดียวกัน 

ความสัมพนัธ์ใน 
ทิศทางตรงข้ามกนั 

0.810 ถึง 1.000 - 0.810 ถึง - 1.000 สูงมาก 
0.610 ถึง 0.809 - 0.610 ถึง - 0.809 สูง 
0.410 ถึง 0.609 - 0.410 ถึง - 0.609 ปานกลาง 
0.210 ถึง 0.409 - 0.210 ถึง - 0.409 ต ่า 
0.000 ถึง 0.209 - 0.000 ถึง - 0.209 ต ่ามาก 

 
(Bartz, 1999 อา้งถึงใน สุภมาส องัศุโชติ, 2556) 
   
 2) ในการวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบว่าการแทนค่าตัวแปรในสมการท านายใน
การศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 

ประจ าปีการศึกษา 2567 จะไม่เกิดภาวะร่วมเส้นตรงเชิงพหุ (multicollinearity) ในการวิเคราะห์
สมการถดถอยพหุคูณ ผูว้ิจยัใชเ้กณฑใ์นการก าหนดค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ไม่เกิน 0.800 ของ 
Berry and Feldman (1985) หากเกิน 0.800 แสดงว่า ตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์กันเอง ซ่ึงจะ
เกิดภาวะร่วมเส้นตรงเชิงพหุ และใชก้ารวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise 
Multiple Regression Analysis) เพื่อแกปั้ญหาการเกิดภาวะร่วมเส้นตรงเชิงพหุ 
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 นอกจากน้ีในกรณีท่ีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สันสูงกว่าเกณฑ์ท่ี
ก าหนด ผูว้ิจยัพิจารณาท่ีค่า Variance Inflation Factor (VIF) โดยก าหนดค่าท่ีเหมาะสม คือ ไม่
ควรเกิน 10 หากเกินกว่าน้ี แสดงว่า ตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์กันเอง ซ่ึงจะเกิดภาวะร่วม
เส้นตรงเชิงพหุ (Miles and Shevlin, 2001) และค่า Tolerance โดยก าหนดค่าท่ีเหมาะ คือ ไม่นอ้ย
กว่า 0.2 (Pedhazur, 1997) แต่หากนอ้ยกว่า 0.2 แสดงว่า ตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์กนัเอง ซ่ึง
จะเกิดภาวะร่วมเส้นตรงเชิงพหุ เช่นกนั 
 
3.6 สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลวิจยัท่ีเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของ
นักเรียนนายสิบทหารบก และการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อตอบวตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 1 และ 2 ท่ีไดจ้าก
ขั้นตอนท่ี 3.5 ผูว้ิจยัสรุปผลการวิจยั อภิปรายผลการวิจยัโดยเทียบเคียงกบัแนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรม และให้ขอ้เสนอในการใช้ประโยชน์จาก
ผลการวิจยั และขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัต่อไป 
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 การวิจัยเร่ือง  ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจในการสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบ

ทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 มีวตัถุประสงคใ์นการศึกษา คือ 1) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปี
การศึกษา 2567  2) เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ภูมิล าเนา สถานภาพทางเศรษฐกิจ
ของครอบครัว (รายไดต้่อเดือน) รายไดต่้อเดือนก่อนสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก และ
สถานภาพก่อนสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 3) 
ประเมินภาพลกัษณ์โรงเรียนนายสิบทหารบกท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจสอบเขา้เป็นนักเรียนนาย
สิบฯ และ 4)เพื่อศึกษาปัจจยัในเร่ืองความตอ้งการและความคาดหวงัซ่ึงส่งผลต่อการตดัสินใจใน
การสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบฯ โดยผูวิ้จยัน าเสนอผลการวิจยัตามล าดบั ดงัน้ี 
 4.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของนกัเรียนนายสิบทหารบก 
 4.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัดา้นทศันคติ ภาพลกัษณ์ของสถาบนั ค่านิยม และ
บุคลิกลกัษณะ อุปนิสัย  
 4.3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัดา้นความตอ้งการ และความคาดหวงั ดา้นความ
ต้องการความปลอดภัย (ความมั่นงคงในการประกอบอาชีพ) ด้านความต้องการความ
เจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน และดา้นความตอ้งการเป็นท่ียอมรับในสังคม 
 4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตัดสินใจในการสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบ
ทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 
 4.4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยส่วนบุคคลของนักเรียนนายสิบทหารบก  

 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการแจกแบบสอบถามจ านวน 327 ฉบบั ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา 
327 ฉบบั เม่ือพิจารณาตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ใช้ได ้327 ฉบบั คิดเป็น ร้อยละ 100 โดย
ผูว้ิจัยได้จ าแนกปัจจัยส่วนบุคคลของนักเรียนนายสิบทหารบกตามภูมิล าเนา สถานภาพทาง
เศรษฐกิจของครอบครัว (รายไดต้่อเดือน) รายไดส่้วนตวัต่อเดือนก่อนสอบเขา้เป็นนกัเรียนนาย
สิบทหารบก และสถานภาพก่อนเขา้มาเป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าความถ่ี 
(frequency) และค่าร้อยละ (percentage) 
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ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละของนักเรียนนายสิบทหารบกท่ีตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม
ภูมิล าเนา N = 327 

ภูมิล าเนา ค่าความถี่ (นาย) ค่าร้อยละ 
กรุงเทพมหานคร 6 1.83 
ภาคเหนือ 89 27.22 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 107 32.72 
ภาคกลาง 57 17.43 
ภาคตะวนัออก 13 3.98 
ภาคใต ้ 55 16.82 

รวม 327 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ภูมิล าเนาของนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปี
การศึกษา 2567 ท่ีตอบแบบสอบถาม จ านวน 327 นาย มีภูมิล าเนาอยู่ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
มากท่ีสุด จ านวน 107 นาย คิดเป็นร้อยละ 32.72 รองลงมามีภูมิล าเนาอยู่ในภาคเหนือ จ านวน 89 
นาย คิดเป็นร้อยละ 27.22 ภาคกลาง จ านวน 57 นาย คิดเป็นร้อยละ 17.43 ภาคภาคใต ้จ านวน 55 
นาย คิดเป็นร้อยละ 16.82 ภาคตะวนัออก จ านวน 13 นาย คิดเป็นร้อยละ 3.98 ตามล าดบั และมี
ภูมิล าเนาอยูใ่นกรุงเทพมหานคร นอ้ยท่ีสุด จ านวน 6 นาย คิดเป็นร้อยละ 1.83 
  
ตารางท่ี 4.2 จ านวนและร้อยละของนักเรียนนายสิบทหารบก ท่ีตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม
สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว (รายไดต้่อเดือน) N = 327 
รายได้ครอบครัว (ต่อเดือน) ค่าความถี่ (นาย) ค่าร้อยละ 
ต ่ากวา่ 10,000 บาท 131 40.06 
10,001 - 15,000 บาท 121 37.00 
15,001 - 30,000 บาท 54 16.51 
มากกวา่ 30,000 บาท 21 6.42 
                 รวม 327 100.00 

  
 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว (รายไดต้่อเดือน) ของ
นกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 ท่ีตอบแบบสอบถาม จ านวน 327 นาย 
ท่ีมีรายไดต้ ่ากว่า 10,000 บาท มีจ านวน 131 นาย คิดเป็นร้อยละ 40.06 ท่ีมีรายไดร้ะหว่าง 10,001 
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ถึง 15,000 บาท มีจ านวน 121 นาย คิดเป็นร้อยละ 37.00 ท่ีมีรายได้ระหว่าง 15,001 ถึง 30,000 
บาท มีจ านวน 54 นาย คิดเป็นร้อยละ 16.51 และท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท มีจ านวน 21 นาย 
คิดเป็นร้อยละ 6.42 
 
ตารางท่ี 4.3 จ านวนและร้อยละของนกัเรียนนายสิบทหารบก ท่ีตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายได้
ส่วนตวัต่อเดือนก่อนสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก N = 327 
รายได้ส่วนตัว (ต่อเดือน) ค่าความถี่ (นาย) ค่าร้อยละ 
ต ่ากวา่ 10,000 บาท 259 79.20 
10,001 - 15,000 บาท 54 16.51 
15,001 - 30,000 บาท 14 4.28 
                รวม 327 100.0 

  
 จากตารางท่ี 4.3 พบว่า รายได้ส่วนตัวต่อเดือนก่อนสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบ
ทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 ท่ีตอบแบบสอบถาม จ านวน 327 นาย ท่ีมีรายไดต้ ่า
กว่า 10,000 บาท มีจ านวน 259 นาย คิดเป็นร้อยละ 79.20 ท่ีมีรายไดร้ะหว่าง 10,001 ถึง 15,000 
บาท มีจ านวน 54 นาย คิดเป็นร้อยละ 16.51 และท่ีมีรายได้ระหว่าง 15,001 ถึง 30,000 บาท มี
จ านวน 14 นาย คิดเป็นร้อยละ 4.28  
 
ตารางท่ี 4.4 จ านวนและร้อยละของนักเรียนนายสิบทหารบก ท่ีตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม
สถานภาพก่อนสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก                                                             N = 327 

สถานภาพก่อนเข้ามาเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก 
ค่าความถี่ 

(นาย) 
ค่าร้อยละ 

เป็นทหารกองประจ าการ 259 79.20 
เป็นพลเรือน 68 20.80 

รวม 327 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามก่อนสอบเขา้เป็นนักเรียน
นายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 ซ่ึงท าการตอบแบบสอบถาม จ านวน 327 นาย โดย
พบว่า เคยเป็นทหารกองประจ าการมากท่ีสุด โดยมีจ านวน 259 นาย คิดเป็นร้อยละ 79.20 กบัเคยเป็น
พลเรือนซ่ึงมีจ านวน 68 นาย คิดเป็นร้อยละ 20.80 
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4.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยด้านทัศนคติ ความต้องการ ความคาดหวังในการสอบเป็น
นักเรียนนายสิบ 
 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยด้านทัศนคติ ความต้องการ ความคาดหวงัในการสอบเป็น
นักเรียนนายสิบทหารบก เพื่อตอบวตัถุประสงค์ข้อท่ี 1 คือ เพื่อศึกษาการตัดสินใจสอบเป็น
นักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 ประกอบดว้ย 1) ปัจจยัดา้นทศันคติ 
ไดแ้ก่ ภาพลกัษณ์ของสถาบนั ค่านิยม บุคลิกลกัษณะ อุปนิสัย และ 2) ปัจจยัดา้นความตอ้งการ 
และความคาดหวงั ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความปลอดภยั (ความมัน่คงในการประกอบอาชีพ) ดา้น
ความตอ้งการความเจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน และดา้นความตอ้งการเป็นท่ียอมรับในสังคมโดย
วิเคราะห์ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปรากฏผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยภาพรวมและราย
ดา้น ดงัแสดงในตารางท่ี 4.5 และ 4.6 
 
ตารางท่ี 4.5 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นทศันคติ ภาพลกัษณ์ของสถาบนั ค่านิยม บุคลิกลกัษณะ 
อุปนิสัย  N = 327 

ปัจจยัดา้นทศันคติ ความตอ้งการ และความคาดหวงัในการสอบ
เขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

   ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
แปล
ผล 

1. ปัจจัยด้านทัศนคติ    
1.1 ภาพลกัษณ์ของสถาบัน    
1.1.1 โรงเรียนนายสิบทหารบกเป็นสถาบนัการศึกษาอนัทรง
เกียรติท่ีมีช่ือเสียง 

4.66 0.90 มาก 

1.1.2 โรงเรียนนายสิบทหารบกมีอาคารสถานท่ี ห้องเรียน 
เคร่ืองช่วยฝึกรวมถึงอุปกรณ์การเรียนท่ีทนัสมยั 

4.05 0.97 มาก 

1.1.3 เคร่ืองแบบของนกัเรียนนายสิบทหารบกเป็นเคร่ืองแบบมี
ท่ีเกียรติและมีความสง่างาม 

4.68 0.88 มาก 

1.1.4 ส่ือออนไลน์ท่ีเก่ียวขอ้งกับโรงเรียนนายสิบทหารบกมี
ส่วนส าคัญท่ีท าให้ท่านตัดสินใจสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบ
ทหารบก 

3.87 1.15 มาก 

1.2 ค่านิยม    
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ปัจจยัดา้นทศันคติ ความตอ้งการ และความคาดหวงัในการสอบ
เขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

   ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ S.D. 
แปล
ผล 

1.2.1 การท่ีท่านมีบุคคลในครอบครัวหรือญาติพี่น้องรวมถึงบุคคล
ใกลชิ้ดเป็นขา้ราชการทหารมีส่วนส าคญัในการตัดสินใจสอบเข้า
เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

3.59 1.44 มาก 

1.2.2  ค่านิยมของสมาชิกในครอบครัวมีส่วนส าคัญท่ีท าให้ท่าน
ตดัสินใจสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

4.04 1.26 มาก 

1.2.3  ค่านิยมของสถาบันการศึกษาเดิม หรือ หรือสถาบันท่ีเป็นต้น
สังกัดเดิม ท าให้ท่านตัดสินใจสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบ
ทหารบก 

3.62 1.31 มาก 

1.2.4  ค่านิยมทางสังคมในสังคมโดยเฉพาะคนรอบขา้งของท่านมีส่วน
ส าคญัในการตดัสินใจสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

3.83 1.21 มาก 

1.3 บุคลกิลกัษณะ และอุปนิสัย 
1.3.1 บุคลิกลักษณะเด่นของทหาร (มีร่างกายแข็งแรง มีไหวพริบ
ปฏิภาณและมีความสง่างาม) เป็นบุคลิกลกัษณะเป้าหมายในการ
ท่ีท่านตอ้งการจะพฒันาตนเอง 
1.3.2 ท่านคิดว่าบุคลิกลกัษณะของความเป็นทหารท่ีมีระเบียบวินัย 
และมีการวางแผนในการใช้ชีวิต เหมาะสมกบัลกัษณะนิสัยส่วนตวั
ของท่าน 

4.42 0.94 มาก 

4.29 0.94 มาก 

1.3.3 ท่านเห็นว่าลกัษณะงานของอาชีพทหาร ตรงกบัความตอ้งการใน
การประกอบอาชีพของท่าน 

4.25 0.95 มาก 

1.3.4 อุปนิสัยของท่าน มีส่วนส าคญัท่ีท าใหท้่านตดัสินใจสอบเขา้
เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

4.16 1.05 มาก 

รวม (ABC) 4.12 0.80 มาก 
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ตารางท่ี 4.6 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นความตอ้งการ และความคาดหวงั ดา้นความตอ้งการความ
ปลอดภยั (ความมัน่คงในการประกอบอาชีพ)  ดา้นความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการ
งาน ดา้นความตอ้งการเป็นท่ียอมรับในสังคม                                                                   N = 327 

ปัจจัยด้านทัศนคติ ความต้องการ และความคาดหวังในการสอบ
เข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก 

   ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉล่ีย S.D. แปลผล 
2. ปัจจัยด้านความต้องการและความคาดหวัง    
2.1 ด้านความต้องการความปลอดภัย (ความมั่นคงในการประกอบ
อาชีพ) 

   

2.1.1 ท่านคาดหวงัว่าอาชีพรับราชการทหารมีความมัง่คงในการ
ประกอบอาชีพมากกวา่อาชีพอ่ืนๆ 

4.38 0.93 มาก 

2.1.2 ท่านคิดว่าอาชีพรับราชการทหารมีหลักประกันส าหรับ
ครอบครัวในกรณีท่ีท่านเกิดเหตุฉุกเฉิน เจ็บป่วย ทุพพลภาพ หรือ 
เสียชีวิต 

4.66 0.87 มาก 

2.1.3 ท่านคาดหวงัว่าอาชีพรับราชการทหารมีสิทธิสวสัดิการท่ีดี
ส าหรับท่านและครอบครัว 

4.65 0.88 มาก 

2.1.4 ท่านคาดหวงัว่าอาชีพรับราชการทหารสามารถท าให้ท่าน
และครอบครัวมีความเป็นอยูท่ี่ดีขึ้น 

4.51 0.89 มาก 

2.2 ด้านความต้องการความเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงาน    
2.2.1 ท่านเช่ือว่าอาชีพรับราชการทหารมีการพิจารณาปรับขั้นเงินเดือน
ค่าตอบแทนอ่ืนๆ อยา่งสม ่าเสมอ 

4.25 0.93 มาก 

2.2.2 ท่านเช่ือว่าอาชีพรับราชการทหารมีการพิจารณาเล่ือนยศ
ต าแหน่งอยา่งต่อเน่ืองเหมาะสม และมีความยติุธรรม 

4.21 0.96 มาก 

2.2.3 ท่านเช่ือว่าอาชีพรับราชการทหารส่งเสริมการพฒันาตนเองในการเขา้
รับการอบรมในหลกัสูตรต่างๆอยา่งต่อเน่ือง 

4.32 0.96 มาก 

2.2.4 ท่านเช่ือวา่ท่านสามารถไดรั้บโอกาสในการศึกษาต่อปรับวุฒิ
การศึกษาใหสู้งขึ้น 

4.35 0.98 มาก 

2.3 ด้านความต้องการเป็นท่ียอมรับในสังคม    
2.3.1 ท่านคิดว่าอาชีพรับราชการทหารเป็นอาชีพมีเกียรติยศศกัด์ิศรี 
เป็นอาชีพท่ีไดรั้บการยกยอ่ง และไดรั้บการเคารพนบัถือจากสังคม 

4.45 0.93 มาก 
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ปัจจัยด้านทัศนคติ ความต้องการ และความคาดหวังในการสอบ
เข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก 

   ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉล่ีย S.D. แปลผล 
2. ปัจจัยด้านความต้องการและความคาดหวัง    
2.3.2 ท่านคิดวา่อาชีพรับราชการทหารเป็นอาชีพท่ีท่านจะไดรั้บการ
ยอมรับจากเพื่อนๆคนสนิทคนใกลชิ้ด 

4.20 1.01 มาก 

2.3.3 ท่านคิดวา่ครอบครัวของท่านจะเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจ และ
มีเกียรติในสังคม เม่ือท่านประกอบอาชีพรับราชการทหาร 

4.66 0.82 มาก 

2.3.4 ท่านคิดวา่ตวัท่านเองเป็นแบบอยา่งหรือตวัอยา่งท่ีดีให้กบัผูท่ี้
มีความตั้งใจท่ีจะสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

4.42 0.94 มาก 

รวม (DEF) 4.42 0.76 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.5 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัด้านทศันคติ ภาพลกัษณ์
ของสถาบนั ค่านิยม บุคลิกลกัษณะ อุปนิสัยท่ีมีต่อการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบฯ พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นปัจจัยด้านทัศนคติภาพลักษณ์ของสถาบัน ค่านิยม และ
บุคลิกลกัษณะ อุปนิสัย โดยมีภาพรวมอยูท่ี่ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.12, S.D. = 0.80)  และ (ค่าเฉล่ีย 
= 4.42, S.D. = 0.76)  ตามล าดบั เม่ือพิจารณารายดา้นเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากท่ีสุดไปยงัค่าเฉล่ีย
นอ้ยท่ีสุดไดผ้ลการวิเคราะห์ ดงัน้ี 
 
 ปัจจัยด้านทัศนคติ 
 ดา้นภาพลกัษณ์ของสถาบนั ส่วนใหญ่มีความเห็นว่า เคร่ืองแบบของนกัเรียนนายสิบ
ฯเป็นเคร่ืองแบบอนัทรงเกียรติและมีความสง่างาม อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.68, S.D. = 0.88)  
รองลงมา ไดแ้ก่ โรงเรียนนายสิบทหารบกเป็นสถาบนัการศึกษาอนัทรงเกียรติท่ีมีช่ือเสียง อยู่ใน
ระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.66, S.D. = 0.90) ต่อด้วย โรงเรียนนายสิบทหารบกมีอาคารสถานท่ี 
หอ้งเรียน เคร่ืองช่วยฝึกรวมถึงอุปกรณ์การเรียนท่ีทนัสมยั อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.05, S.D. 
= 0.97)  และ ส่ือออนไลน์ท่ีเก่ียวข้องกับโรงเรียนนายสิบทหารบกมีส่วนส าคัญท่ีท าให้ท่าน
ตดัสินใจสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.87, S.D. = 1.15) 
ตามล าดบั 
 ดา้นค่านิยม ส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ ค่านิยมของสมาชิกในครอบครัวมีส่วนส าคญัท่ีท า
ให้ท่านตดัสินใจสอบเขา้เป็นนักเรียนนายสิบทหารบก อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.04, S.D. = 
1.26) รองลงมา ได้แก่ ค่านิยมทางสังคมในสังคมโดยเฉพาะคนรอบขา้งของท่านมีส่วนส าคญัในการ
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ตดัสินใจสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก อยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.83, S.D. = 1.21) ต่อ
ดว้ย ค่านิยมของสถาบนัการศึกษาเดิม หรือ หรือสถาบนัท่ีเป็นตน้สังกดัเดิม ท าให้ท่านตดัสินใจสอบเขา้
เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.62, S.D. = 1.31) และการท่ีท่านมีบุคคล
ในครอบครัวหรือญาติพี่น้องรวมถึงบุคคลใกลชิ้ดเป็นขา้ราชการทหารมีส่วนส าคญัในการตดัสินใจสอบ
เขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.59, S.D. = 1.44) ตามล าดบั 
 ดา้นบุคลิกลกัษณะ อุปนิสัย ส่วนใหญ่มีความเห็นว่า บุคลิกลกัษณะเด่นของทหาร (มี
ร่างกายแข็งแรง มีไหวพริบปฏิภาณ และมีความสง่างาม) เป็นบุคลิกลกัษณะเป้าหมายในการท่ีท่าน
ตอ้งการจะพฒันาตนเอง อยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.42, S.D. = 0.94) รองลงมา ไดแ้ก่ ท่านคิดว่า
บุคลิกลกัษณะของความเป็นทหารท่ีมีระเบียบวินัย และมีการวางแผนในการใชชี้วิต เหมาะสมกบัลกัษณะ
นิสัยส่วนตวัของท่าน อยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.29, S.D. = 0.94) ต่อดว้ย ท่านเห็นว่าลกัษณะ
งานของอาชีพทหาร ตรงกบัความตอ้งการในการประกอบอาชีพของท่าน อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.25, 
S.D. = 0.95) และอุปนิสัยของท่าน มีส่วนส าคญัท่ีท าให้ท่านตดัสินใจสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบ
ทหารบก อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.16, S.D. = 1.05) ตามล าดบั 
 
 ปัจจัยด้านความต้องการและความคาดหวัง  
 ดา้นความตอ้งการความปลอดภยั (ความมัน่คงในการประกอบอาชีพ) ส่วนใหญ่มี
ความเห็นว่า ท่านคิดว่าอาชีพรับราชการทหารมีหลกัประกนัส าหรับครอบครัวในกรณีท่ีท่านเกิด
เหตุฉุกเฉิน เจ็บป่วย ทุพพลภาพ หรือ เสียชีวิต อยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.38, S.D. = 0.93) 
รองลงมา ได้แก่ ท่านคาดหวงัว่าอาชีพรับราชการทหารมีสิทธิสวสัดิการท่ีดีส าหรับท่านและ
ครอบครัว (ค่าเฉล่ีย = 4.65, S.D. = 0.88) ต่อดว้ย ท่านคาดหวงัว่าอาชีพรับราชการทหารสามารถ
ท าใหท้่านและครอบครัวมีความเป็นอยูท่ี่ดีขึ้น (ค่าเฉล่ีย = 4.51, S.D. = 0.89) และ ท่านคาดหวงัว่า
อาชีพรับราชการทหารมีความมัง่คงในการประกอบอาชีพมากกว่าอาชีพอ่ืนๆ อยู่ในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย = 4.38, S.D. = 0.93) ตามล าดบั 
 ด้านความตอ้งการความเจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน ส่วนใหญ่มีความเห็นว่า 
ท่านเช่ือวา่ท่านสามารถไดรั้บโอกาสในการศึกษาต่อปรับวุฒิการศึกษาให้สูงขึ้น อยูใ่นระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย = 4.35, S.D. = 0.98) รองลงมา ไดแ้ก่ ท่านเช่ือว่าอาชีพรับราชการทหารส่งเสริมการพฒันาตนเอง
ในการเขา้รับการอบรมในหลกัสูตรต่างๆอย่างต่อเน่ือง อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.32, S.D. = 
0.96) ต่อดว้ย ท่านเช่ือว่าอาชีพรับราชการทหารมีการพิจารณาปรับขั้นเงินเดือนค่าตอบแทนอ่ืนๆ อย่าง
สม ่าเสมอ (ค่าเฉล่ีย = 4.25, S.D. = 0.93) และ ท่านเช่ือว่าอาชีพรับราชการทหารมีการพิจารณาเล่ือน
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ยศต าแหน่งอยา่งต่อเน่ืองเหมาะสม และมีความยติุธรรม อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.21, S.D. = 
0.96) ตามล าดบั 
 ด้านความต้องการเป็นท่ียอมรับในสังคม ส่วนใหญ่มีความเห็นว่า ท่านคิดว่า
ครอบครัวของท่านจะเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจ และมีเกียรติในสังคม เม่ือท่านประกอบอาชีพรับ
ราชการทหารอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.66, S.D. = 0.82) รองลงมา ไดแ้ก่ ท่านคิดวา่อาชีพรับ
ราชการทหารเป็นอาชีพมีเกียรติยศศกัด์ิศรี เป็นอาชีพท่ีไดรั้บการยกยอ่ง และไดรั้บการเคารพนบั
ถือจากสังคม อยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.45, S.D. = 0.93) ต่อดว้ย ท่านคิดว่าตวัท่านเองเป็น
แบบอย่างหรือตัวอย่างท่ีดีให้กับผูท่ี้มีความตั้ งใจท่ีจะสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก 
(ค่าเฉล่ีย = 4.42, S.D. = 0.94) และ ท่านคิดวา่อาชีพรับราชการทหารเป็นอาชีพท่ีท่านจะไดรั้บการ
ยอมรับจากเพื่อนๆคนสนิทคนใกลชิ้ด อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.20, S.D. = 1.01) ตามล าดบั 
 
4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตัดสินใจในการสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 

ประจ าปีการศึกษา 2567  
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 

ประจ าปีการศึกษา 2567 ท่ีประกอบดว้ย 1) ตั้งใจสอบเขา้เป็นนักเรียนนายสิบตั้งแต่ก่อนสอบเป็น
นกัเรียนนายสิบ 2) ความมีตั้งใจจะสอบจนกว่าจะไดเ้ป็นนกัเรียนนายสิบ 3) มีความเพียรพยายาม
อ่านหนงัสือเพื่อเตรียมตวัสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบ และ 4) มีความอดทนและมีความตั้งใจใน
การออกก าลงักายเพื่อเตรียมตวัสอบเขา้เป็นนักเรียนนายสิบทหารบก โดยวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยภาพรวมและรายด้าน ดังแสดงใน
ตารางท่ี 4.7 
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ตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการตดัสินใจในการสอบเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 

28 ประจ าปีการศึกษา 2567                                                            N = 327 

การตัดสินใจในการสอบเข้า เป็นนักเ รียนนายสิบ
ทหารบก 

             ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่  S.D. แปลผล 
1. ท่านตั้งใจท่ีจะสอบเขา้เป็นนักเรียนนายสิบทหารบก
ตั้งแต่ก่อนสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

4.24 1.17 มาก 

2. ท่านมีตั้งใจจะสอบจนกว่าจะไดเ้ป็นนกัเรียนนายสิบ
ทหารบก  

4.22 1.14 มาก 

3. ท่านมีความเพียรพยายามในการอ่านหนังสือเพื่อ
เตรียมตวัสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

4.17 1.16 มาก 

4. ท่านมีความอดทนและมีความตั้งใจในการออกก าลงั
กายเพื่อเตรียมตวัสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

4.37 1.04 มาก 

รวม (G) 4.25 0.99 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.7 ผลวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัการตดัสินใจสอบของนักเรียนนาย
สิบฯ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความมุ่งมัน่ตั้งใจเพียรพยายามเตรียมตวัสอบเป็นนกัเรียนนาย
สิบทหารบก อยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.25, S.D. = 0.99) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุดไปยงัค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามตดัสินใจสอบเป็นนักเรียน
นายสิบฯดว้ยเหตุผลคือมีความอดทน และมีความตั้งใจออกก าลงักายเพื่อเตรียมตวัสอบเขา้เป็น
นกัเรียนนายสิบฯ อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.37, S.D. = 1.04) รองลงมา คือ ตั้งใจท่ีจะสอบเขา้
เป็นนกัเรียนนายสิบฯตั้งแต่ก่อนสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบฯอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.24, 
S.D. = 1.17) ต่อด้วย ตั้งใจจะสอบจนกว่าจะได้เป็นนักเรียนนายสิบฯ (ค่าเฉล่ีย = 4.22, S.D. = 
1.14) และ เพียรพยายามอ่านหนงัสือเพื่อเตรียมตวัสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบฯ อยูใ่นระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย = 4.17, S.D. = 1.16) 
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4.4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567  เพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1  คือ เพื่อศึกษาปัจจัยท่ี มี

ความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจสอบเขา้เป็นนักเรียนนายสิบ รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 
ผูว้ิจยัไดก้ าหนดสมมติฐานไว ้3 ขอ้ กล่าวคือ 
 สมมติฐานท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ ภูมิล าเนา สถานภาพทางเศรษฐกิจของ
ครอบครัว(รายได้ต่อเดือน) รายได้ส่วนตัวต่อเดือนก่อนสอบเป็นนักเรียนนายสิบฯ และ
สถานภาพก่อนเข้าเป็นนักเรียนนายสิบฯมีความสัมพนัธ์ต่อการตัดสินใจในการสอบเข้าเป็น
นกัเรียนนายสิบทหารบก 
 สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัดา้นทศันคติ ไดแ้ก่ ภาพลกัษณ์ของสถาบนั ค่านิยม บุคลิกลกัษณะ 
และอุปนิสัย มีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 
 สมมติฐานท่ี 3 ปัจจยัดา้นความตอ้งการ และความคาดหวงั ไดแ้ก่ ความตอ้งการความ
ปลอดภยั (ความมัน่คงในการประกอบอาชีพ) ความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 
และความตอ้งการเป็นท่ียอมรับในสังคม มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็น
นกัเรียนนายสิบทหารบก 

 
 4.4.1 การทดสอบสมมติฐานท่ี 1  
 การวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคล อนัได้แก่ ภูมิล าเนา สถานภาพทางเศรษฐกิจของ
ครอบครัว(รายไดต่้อเดือน) รายไดส่้วนตวัต่อเดือนก่อนสอบเขา้เป็นนักเรียนนายสิบฯ ผูว้ิจยัใช้
การวิเคราะห์ One - way ANOVA เพื่อวิเคราะห์หาค่าความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีต่อ
การตดัสินใจในการสอบเป็นนักเรียนนายสิบฯ และใช้การวิเคราะห์ LSD เพื่อวิเคราะห์ความ
แตกต่างเป็นรายคู่ ขณะท่ีการวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นสถานภาพก่อนเขา้มาเป็นนักเรียน
นายสิบทหารบก ผูว้ิจยัใชก้ารวิเคราะห์ t test ผลการวิเคราะห์ ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.8 
 
ตารางท่ี 4.8 การวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นภูมิล าเนา 
ประเภทกลุ่ม ผลรวมของ

กลุ่ม 
องศา
อสิระ 

ค่าเฉลีย่กลุ่ม ค่าทดสอบหลกั ความ
แปรปรวน 

ระหวา่งกลุ่ม 8.64 5.00 1.73 1.77 0.12 
ภายในกลุ่ม 313.11 321.00 0.98   
     รวม 321.75 326.00    
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 จากตารางท่ี 4.8  พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นภูมิล าเนา ไม่มีผลต่อการตดัสินใจในการ

สอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
โดยท่ีค่า F = 1.77 และ ค่า Sig. = 0.12 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั 
 
ตารางท่ี 4.9 การวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคล สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว  (รายได้ต่อ
เดือน) 
ประเภทกลุ่ม ผลรวมของ

กลุ่ม 
องศา
อสิระ 

ค่าเฉลีย่กลุ่ม ค่าทดสอบหลกั ความ
แปรปรวน 

ระหวา่งกลุ่ม 4.10 3.00 1.37 1.39 0.25 
ภายในกลุ่ม 317.65 323.00 0.98   
     รวม 321.75 326.00    

 
จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว (รายได้

ต่อเดือน) ไม่มีผลต่อการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบฯ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 
โดยท่ีค่า F = 1.39 และ ค่า Sig. = 0.25 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั 
 
ตารางท่ี 4.10 การวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคล รายไดส่้วนตวัต่อเดือนก่อนสอบเขา้เป็นนกัเรียนนาย
สิบทหารบก 
ประเภทกลุ่ม ผลรวมของ

กลุ่ม 
องศา
อสิระ 

ค่าเฉลีย่กลุ่ม ค่าทดสอบหลกั ความ
แปรปรวน 

ระหวา่งกลุ่ม 4.23 2.00 2.11 2.16 0.12 
ภายในกลุ่ม 317.52 324.00 0.98   
     รวม 321.75 326.00    

 
จากตารางท่ี 4.10 พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล รายไดส่้วนตวัต่อเดือนก่อนสอบเป็นนกัเรียน

นายสิบฯไม่มีผลต่อการตดัสินใจในการสอบเป็นนกัเรียนนายสิบฯ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดย
ท่ีค่า F = 2.16 และ ค่า Sig. = 0.12 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั 
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ตารางท่ี 4.11 การวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นสถานภาพก่อนเขา้มาเป็นนกัเรียนนายสิบฯ 
 

การตัดสินใจใน

การสอบเขา้เป็น

นักเรียนนายสิบ

ทหารบก รุ่นท่ี  

28  ป ร ะ จ า ปี

การศึกษา 2567 

สถานภาพก่อนเข้ามาเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก 

t Sig. 

พลทหารกองประจ าการ บุคคลพลเรือน 

ค่า 

เฉลีย่ 

 

S.D. 
แปล

ผล 

ค่า 

เฉลีย่ 
S.D. 

แปล

ผล 

4.21 1.02 มาก 4.39 0.86 มาก 0.01 .186 

 
 จากตารางท่ี 4.11  พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นสถานภาพก่อนเขา้มาเป็นนกัเรียนนาย
สิบทหารบก ไม่มีผลต่อการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบฯ อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติ โดยท่ีค่า t = .01 และ ค่า Sig. = .186 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั 
 
 4.4.2 การทดสอบสมมติฐานท่ี 2 และ 3  
 ในการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 และ 3 นั้น ผูวิ้จัยใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์  (Simple Correlation Coefficient) ของ เพ ีย ร ์ส ัน  (Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient) ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.12 
 
ตารางท่ี 4.12 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นทศันคติ และปัจจยัดา้นความตอ้งการ 

ความคาดหวงัในการสอบเขา้นกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567   
การตัดสินใจในการสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบ
ทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 

ผลการวิเคราะห์สหสัมพนัธ์ของเพยีร์สัน 

r Sig. 
ปัจจยัดา้นทศันคติ (ABC) .832** .00 
ปัจจยัดา้นความตอ้งการและความคาดหวงั (DEF) .832** .00 
หมายเหตุ * ระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรตน้ (AA) ประกอบดว้ย ปัจจยั
ดา้นทศันคติ (ABC) และปัจจยัดา้นความตอ้งการและความคาดหวงั (DEF) กบัตวัแปรตาม (G) 

N = 327 
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คือ การตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 
ไดผ้ลการวิเคราะห์ ดงัน้ี 
 ปัจจัยด้านทัศนคติ (ABC) ซ่ึงประกอบด้วย ภาพลักษณ์ของสถาบัน ค่านิยม 
บุคลิกลกัษณะ อุปนิสัย มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนาย

สิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 อยู่ในระดบัสูงมาก โดยค่าสหสัมพนัธ์ของเพียร์
สัน เท่ากบั .832  ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั 
 ปัจจยัด้านความต้องการ และความคาดหวงั (DEF) ซ่ึงประกอบด้วย ด้านความ
ต้องการความปลอดภัย (ความมั่นงคงในการประกอบอาชีพ) ด้านความต้องการความ
เจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน และดา้นความตอ้งการเป็นท่ียอมรับในสังคม มีความสัมพนัธ์เชิง
บวกต่อการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 

2567 อยู่ในระดบัท่ีสูงมาก โดยค่าสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน เท่ากบั .832  ท่ีระดบันัยส าคญัทาง
สถิติ 0.05 จึงเป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั 
 
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ผูว้ิจยัพบวา่  
 สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ภูมิล าเนา สถานภาพเศรษฐกิจของครอบครัว 
(รายไดต้่อเดือน) รายไดส่้วนตวัต่อเดือนก่อนสอบนักเรียนนายสิบฯ และสถานภาพก่อนมาเป็น
นกัเรียนนายสิบฯ ไม่มีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจในการสอบเป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่น
ท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567   ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั 
 สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัดา้นทศันคติ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกต่อการตดัสินใจสอบเป็น
นกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ซ่ึงเป็นไป
ตามสมมติฐานการวิจยั 
 สมมติฐานท่ี 3 ปัจจยัดา้นความตอ้งการ และความคาดหวงั มีความสัมพนัธ์เชิงบวก
ต่อการตดัสินใจในการสอบเป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติ ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั 
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการสอบเป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567”  เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ และใชว้ิธีวิจยัเชิงปริมาณ เก็บขอ้มูลดว้ย
แบบสอบถามจากนกัเรียนนายสิบฯจ านวน 327 นาย ทั้งน้ีผูว้ิจยัไดท้ าการศึกษาทั้งกลุ่มประชากร 
บทน้ีเป็นการสรุปผลการศึกษา ผลการทดสอบสมมติฐาน อภิปรายผลการศึกษา เปรียบเทียบ
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งท่ีผูว้ิจยัไดน้ าเสนอไวใ้นบทท่ี 2  
 5.1 สรุปผลการวิจยั 
 5.2 อภิปรายผลการวิจยั 
 5.3 ขอ้เสนอแนะ 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 ในการสรุปผลการวิจยั ตามวตัถุประสงคก์ารศึกษา มีรายละเอียดงัต่อไปน้ี  
 ภาพรวมของข้อมูลส่วนบุคคลของผู ้ตอบแบบสอบถามซ่ึงเป็นนักเรียนนายสิบ

ทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 พบว่า ส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยู่ในพื้นท่ีภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ  สถานภาพก่อนเข้ามาเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก ส่วนใหญ่เคยมี
สถานภาพเป็นทหารกองประจ าการ สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว (รายไดต้่อเดือน) 
ส่วนใหญ่มีรายไดต้ ่ากว่า 10,000 บาท ส าหรับรายไดส่้วนตวัต่อเดือนก่อนสอบเขา้เป็นนักเรียน
นายสิบทหารบก ส่วนใหญ่มีรายไดต้ ่ากวา่ 10,000 บาท  
 วตัถุประสงคท่ี์ 1 การศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็น
นกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 ผลการศึกษา พบวา่  
 ปัจจัยด้านทัศนคติในการสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปี
การศึกษา 2567 (1) ดา้นภาพลกัษณ์ของสถาบนั ส่วนใหญ่มีความเห็นว่า เคร่ืองแบบของนกัเรียน
นายสิบทหารบกเป็นเคร่ืองแบบมีท่ีเกียรติและมีความสง่างาม อยู่ในระดบัมาก (2) ดา้นค่านิยม 
ส่วนใหญ่มีความเห็นว่า ค่านิยมของสมาชิกในครอบครัวมีส่วนส าคญัท่ีท าให้ตดัสินใจสอบเขา้
เป็นนักเรียนนายสิบทหารบก อยู่ในระดับมาก (3) ด้านบุคลิกลักษณะ อุปนิสัย ส่วนใหญ่มี
ความเห็นว่า บุคลิกลกัษณะเด่นของทหาร (มีร่างกายแขง็แรง มีไหวพริบปฏิภาณ และมีความสง่า
งาม) เป็นบุคลิกลกัษณะเป้าหมายในการท่ีตอ้งการจะพฒันาตนเอง อยูใ่นระดบัมาก  
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 ปัจจยัดา้นความตอ้งการและความคาดหวงั ดา้นความตอ้งการความปลอดภยั (ความ
มัน่คงในการประกอบอาชีพ) ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ อาชีพรับราชการทหาร
นั้นมีหลกัประกนัส าหรับตนเอง และครอบครัวในกรณีท่ีเกิดเหตุฉุกเฉิน เจ็บป่วย ทุพพลภาพ 
หรือ เสียชีวิต อยูใ่นระดบัมาก   
ดา้นความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน ส่วนใหญ่มีความเห็นว่า สามารถไดรั้บ
โอกาสในการศึกษาต่อปรับวุฒิการศึกษาให้สูงขึ้น อยู่ในระดับมาก ด้านความตอ้งการเป็นท่ี
ยอมรับในสังคม มีความเห็นว่า ครอบครัวรู้สึกภาคภูมิใจกบัเกียรติยศศกัด์ิศรี ไดรั้บการยอมรับ
จากสังคม เม่ือประกอบอาชีพเป็นขา้ราชการทหารอยูใ่นระดบัมาก   
 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า  ปัจจัยด้านทัศนคติ (ABC) ประกอบด้วย 
ภาพลกัษณ์ของสถาบนั ค่านิยม บุคลิกลกัษณะ อุปนิสัย มีความสัมพนัธ์เชิงบวกต่อการตดัสินใจ
สอบเป็นนักเรียนนายสิบฯ อยู่ในระดบัสูงมาก โดยค่าสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน เท่ากบั .832  ท่ี
ระดบันัยส าคญัทางสถิติ 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั  และ ปัจจยัดา้นความตอ้งการ 
และความคาดหวงั (DEF) ประกอบดว้ย ดา้นความตอ้งการความปลอดภยั (ความมัน่คงในการ
ประกอบอาชีพ) ดา้นความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน และดา้นความตอ้งการ
การยอมรับจากสังคม มีความสัมพนัธ์เชิงบวกต่อการตดัสินใจสอบเป็นนกัเรียนนายสิบฯ อยู่ใน
ระดบัท่ีสูงมาก โดยค่าสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน เท่ากบั .832  ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 จึง
เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั 
 วัตถุประสงค์ท่ี  2 การศึกษา เปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ ภูมิล าเนา 
สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว (รายไดต้่อเดือน) รายไดต่้อเดือนก่อนสอบเป็นนักเรียน
นายสิบฯ และสถานภาพก่อนสอบเข้านักเรียนนายสิบฯผลการศึกษา พบว่า ไม่มีผลต่อการ
ตดัสินใจในการสอบเป็นนกัเรียนนายสิบฯ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 วตัถุประสงค์ท่ี 3 การศึกษาการตดัสินใจสอบเป็นนักเรียนนายสิบฯผลการศึกษา 
พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นภาพรวม อยู่ในระดับมาก ด้วยเหตุผล (1) ตั้งใจสอบ
ตั้งแต่ก่อนสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบฯ (2) ตั้งใจสอบจนกว่าจะสอบไดเ้ป็นนกัเรียนนายสิบฯ (3) 
เพียรพยายามอ่านหนงัสือเพื่อเตรียมตวั และ (4) เพียรพยายามอดทนออกก าลงักายเพื่อเตรียมตวั
สอบนกัเรียนนายสิบฯ อยูใ่นระดบัมาก  
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5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจยัสรุปไดว้า่ปัจจยัดา้นทศันคติ มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจในการสอบ
เป็นนกัเรียนนายสิบฯ พบวา่ ปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นภาพลกัษณ์ของสถาบนั ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ มีความเห็นว่า เคร่ืองแบบของนกัเรียนนายสิบทหารบกเป็นเคร่ืองแบบท่ีมีเกียรติ สง่า
งาม รองมาดว้ย ไดแ้ก่ โรงเรียนนายสิบทหารบกเป็นสถาบนัการศึกษาอนัทรงเกียรติมีช่ือเสียง ซ่ึง
จะสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นงนุช พุทธคุณรักษา (2563) ไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบัการตดัสินใจเขา้
เรียนของนกัเรียนนายสิบต ารวจ  รุ่น  11 ศูนยฝึ์กต ารวจภูธรภาค 7 พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจใน
การเขา้เรียนของนักเรียนนายสิบต ารวจ  รุ่น  11 ศูนยฝึ์กอบรมต ารวจภูธรภาค 7 มากท่ีสุด ได้แก่ ปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัดา้นค่านิยมของนกัเรียน ต่อดว้ย ดา้นภาพลกัษณ์ของสถาบนั ดา้นเคร่ืองแบบเคร่ือง
แต่งกาย และด้านหลักสูตร ปัจจัยด้านทัศนคติ ในส่วนด้านค่านิยม ส่วนใหญ่มีความเห็นว่า 
ค่านิยมสมาชิกในครอบครัวมีส่วนส าคญัต่อการตดัสินใจสอบเขา้เป็นนักเรียนนายสิบฯ และปัจจยั
ด้านทัศนคติ ด้านบุคลิกลักษณะ ส่วนใหญ่มีความเห็นว่า บุคลิกลกัษณะเด่นทางทหาร กล่าวคือ 
ร่างกายแข็งแรง ไหวพริบปฏิภาณ สง่างาม เป็นเป้าหมายพึงตอ้งการพฒันาตนเอง สอดคลอ้งกับ
งานวิจยัของ ธีรยุทธ แกว้เกร็ด (2561) ท่ีท าการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกอาชีพของ
พนกังานองคก์รเอกชนจงัหวดันครปฐม ซ่ึงพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความส าคญั
กบัปัจจยัจูงใจเร่ืองของการประกอบอาชีพ โดยทศันคติการประกอบอาชีพ มีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจ
เลือกอาชีพของพนกังานเอกชนในจงัหวดันครปฐม  ซ่ึงองคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกอาชีพมีทั้งจาก
ภายในบุคคลและองคป์ระกอบภายนอกท่ีมาจากส่ิงแวดลอ้มโดยเฉพาะแรงผลกัดนัจากครอบครัว พ่อแม่  ญาติ
พี่นอ้ง และบุคลคลใกลชิ้ด รวมทั้งปัจจยัการจูงใจในดา้นความสัมพนัธ์กบัครอบครัวมีความสัมพนัธ์ต่อ
การตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพ  

จากผลการศึกษาวิจัยสรุปได้ว่า ปัจจัยด้านความต้องการ และความคาดหวัง  มี
ความสัมพันธ์กับการตัดสินใจในการสอบเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปี

การศึกษา 2567 โดยพบว่า ปัจจัยด้านความต้องการ และความคาดหวงั ส่วนของด้านความ
ตอ้งการความปลอดภยั (ความมัน่คงในการประกอบอาชีพ) ส่วนใหญ่มีความเห็นว่า อาชีพรับ
ราชการทหารมีหลกัประกันส าหรับครอบครัวกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน เจ็บป่วย ทุพพลภาพ หรือ 
เสียชีวิต ส่วนของปัจจยัดา้นความตอ้งการความเจริญกา้วในต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน ส่วนใหญ่มี
ความเห็นว่า สามารถได้รับโอกาสในการศึกษาต่อปรับวุฒิการศึกษาให้สูงขึ้น และด้านความ
ตอ้งการเป็นท่ียอมรับของสังคม ส่วนใหญ่มีความเห็นว่า ครอบครัวเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจ และ
มีเกียรติในสังคม เม่ือประกอบอาชีพรับราชการทหาร ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั อดิเรก วสันต์
สกุล (2566) ท่ีไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้รับราชการในเหล่า
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ทหารปืนใหญ่ของนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 26 ประจ าปีการศึกษา 2565 จากการศึกษา
ดงักล่าวพบว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้รับราชการในเหล่าทหารปืนใหญ่ คือ ปัจจยั
เก่ียวขอ้งกับด้านทศันคติในด้านค่านิยมและด้านลกัษณะของงาน ปัจจยัด้านแรงจูงใจในด้าน
ความมัน่คงในหนา้ท่ีการงาน ดา้นการยอมรับจากสังคม ดา้นความเจริญกา้วหนา้ และปัจจยัดา้น
สิทธิสวสัดิการ ค่าตอบแทน ตามล าดบั  

และผลการศึกษาวิจยั ขอ้มูลการตดัสินใจสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 

ประจ าปีการศึกษา 2567 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ตดัสินใจสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบ
ฯ เพราะเหตุผล มีความเพียรพยายามตั้งใจ และมีความอดทนออกก าลงักายเพื่อเตรียมตวัสอบเขา้
เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบกซ่ึงมีความทา้ทาย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นนัทน์ภสั ก๋งเม่ง (2561) 
ได้ท าการศึกษาในเร่ืองปัจจยัท่ีท าให้ทหารกองเกินตดัสินใจสมคัรเขา้เป็นทหารกองประจ าการ โดย
พบวา่ ปัจจยัหรือแรงจูงใจท่ีท าใหท้หารกองเกินสมคัรเป็นทหารกองประจ าการ เรียงตามล าดบัจากมากไป
น้อย ไดแ้ก่ ดา้นอุดมการณ์ความรักชาติศาสนาสถาบนัพระมหากษตัริย์ ดา้นความตั้งใจเตรียม
ความพร้อมท่ีจะเขา้รับราชการทหาร ดา้นสภาพแวดลอ้มและความทา้ทายของชีวิตทหาร ดา้นการ
ไดรั้บการยอมรับนับถือจากสังคม ดา้นนโยบายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง ดา้นความมัน่คงและความ
เจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน ดา้นผลตอบแทนสวสัดิการ และดา้นการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 เพื่อให้ผลการศึกษาในคร้ังน้ี สามารถท่ีจะน าไปต่อยอดต่อไปได้กวา้งขึ้น และจะเป็น
ประโยชนใ์นการอภิปรายปัจจยัต่าง  ๆท่ีมีการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 
ผูว้ิจยัจึงขอเสนอแนะเชิงนโยบาย ดงัน้ี 
 1) โรงเรียนนายสิบทหารบกควรประชาสัมพนัธ์ เผยเพร่ภาพกิจกรรมต่างๆ ของนักเรียน
นายสิบทหารบก เพื่อเป็นการประชาสัมพนัธ์กิจกรรมของโรงเรียนนายสิบทหารบกสู่สังคมภายนอก 
สร้างแจงจูงใจให้กับผูท่ี้มีความสนใจในการสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก และสร้าง
ภาพลกัษณ์ท่ีดีใหก้บัโรงเรียนนายสิบทหารบก 
 2) โรงเรียนนายสิบทหารบกควรสร้างโครงการความร่วมมือทางการศึกษากับ
สถาบนัการศึกษาระดับอุดมศึกษาในเร่ืองของวุฒิการศึกษาของนักเรียนนายสิบทหารบกให้เป็น
ระดบัอนุปริญญา เพื่อเป็นการต่อยอดวุฒิการศึกษาของนกัเรียนนายสิบทหารบก 
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 3) โรงเรียนนายสิบทหารบกควรจดัสรรท่ีนัง่เรียนใหก้บัทหารกองประจ าการ เพื่อเป็นขวญั
ก าลงัใจให้กบัก าลงัพลทหารกองประจ าการของกองทพับก และสร้างแจงจูงใจให้บุคคลภายนอกท่ีมี
ความสนใจอยากเขา้รับราชการทหารในสังกดัของกองทพับก 
 4) โรงเรียนนายสิบทหารบกควรจดัท าโครงการค่าเตรียมตวัส าหรับการสอบเพื่อเตรียม
ความพร้อมในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก ส าหรับผูท่ี้มีความสนใจสมคัรสอบเขา้เป็น
นกัเรียนนายสิบทหารบก ทั้งน้ีเพื่อเป็นการพฒันาความรู้ เสริมสร้างทกัษะทางดา้นร่างกาย และ
เปิดโอกาสใหก้บัผูท่ี้มีความสนใจประสงคท่ี์จะสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 
 

 5.3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1) ควรศึกษาตวัแปรอิสระอ่ืนๆ เพิ่มเติม เช่น ความแตกต่างทางสถานภาพของนกัเรียนนาย
สิบฯก่อนสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบฯท่ีมีสถานภาพมาจากทหารกองประจ าการหรือมาจากพลเรือน 
เพื่อน าขอ้มูลมาวิเคราะห์ จ าแนก แบ่งสัดส่วน เพื่อพฒันาปรับปรุงโครงสร้างของก าลงัพลในเร่ือง
ของระบบการสมัครสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบฯให้สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่ม
เยาวชน และมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 
 2) ควรมีการวิเคราะห์และจ าลองโมเดลโครงสร้างปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการ
สอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 
 3) การศึกษาน้ีเนน้การศึกษาเฉพาะโรงเรียนนายสิบทหารบกเท่านั้น จึงควรท่ีจะศึกษา
สถาบนัการศึกษาโรงเรียนทหารอ่ืนๆ  ดว้ย เช่น โรงเรียนจ่าอากาศ โรงเรียนชุมพลทหารเรือ และ
โรงเรียนช่างฝีมือทหาร เป็นตน้ 
 

  



54 

 

 

บรรณานุกรม 
 

กฤษณา ศกัด์ิศรี. (2534). องค์การกับมนุษย์สัมพันธ์. อกัษรวิทยา. 
กตัติยา อร่ามโชค. (2559). แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของทหารพราน กรมทหารพรานท่ี 48  

 จังหวัดนราธิวาส. (สารนิพนธ์ปริญญารัฐศาสนศาสตรมหาบณัฑิตท่ีไม่มีการตีพิมพ)์.  

 มหาวิทยาลยัหาดใหญ่. 

กุลชลี ไชยนนัตา. (2539). กระบวนการตัดสินใจ. ประยรูวงศ.์ 
ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์. (2551). พฤติกรรมองค์การ. ซีเอด็ยเูคชัน่.  
ดารณี เคียงประคอง. (2556). ปัจจัยในการตัดสินใจท างานราชการของบุคลากรกรมอุตสาหกรรม 

 พืน้ฐานและการเหมืองแร่. (สารนิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิตท่ีไม่มีการตีพิมพ)์. 

 มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 

เดโช สวนานนท.์ (2512). ปทานกรมจิตวิทยา. โอเตียนสโตร์. 
ธีรยทุธ แกว้เกร็ด. (2561). การตัดสินใจเลือกอาชีพของพลักงานองค์กรเอกชน ในจังหวัดนครปฐม. 

(สารนิพนธ์ปริญญารัฐศาสตรมหาบณัฑิตท่ีไม่มีการตีพิมพ)์. มหาวิทยาลยักรุงเทพ. 

นงนุช พุทธคุณรักษา. (2563). การตัดสินใจในการเข้าเรียนของนักเรียนนายสิบต ารวจ รุ่น 11 

ศูนย์ฝึกอบรมต ารวจภูธรภาค 7. (สารนิพนธ์ปริญญารัฐศาสตรมหาบณัฑิตท่ีไม่มีการ

ตีพิมพ)์. มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์. 

นนัทน์ภสั ก๋งเม่ง. (2561). ปัจจัยท่ีท าให้ทหารกองเกินตัดสินใจสมัครเข้าเป็นทหารกองประจ าการ. (สาร 

 นิพนธ์ปริญญารัฐศาสตรมหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. 

ประสาร มาลากุล ณ อยธุยา. (2523). ค่านิยมและความคาดหวังของเยาวชนไทย. (รายงานการ
วิจยั).จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

พจน์ ใจชาญสุขกิจ. (2555). ความรู้เร่ืองภาพลักษณ์ (Image) : องค์ประกอบของภาพลักษณ์. 
GotoKnow. ส านกังานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน กรุงเทพฯ. 

พรทิพย ์พมิลสินธุ์. (2540). ภาพพจน์นั้นส าคัญย่ิง: การประชาสัมพันธ์กับภาพพจน์. (พิมพค์ร้ังท่ี 
4). ประกายพรึก. 

พชัรพร สังวาลย,์ ร.อ. (2561). ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจสมัครเป็นก าลังพลส ารอง ตาม 

 พระราชบัญญัติก าลังส ารอง พ.ศ.2558. (สารนิพนธ์ปริญญารัฐศาสตรมหาบณัฑิตท่ีไม่มีการ 

 ตีพิมพ)์. มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. 



55 

 

 

รัฐธรรมนญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกราช 2560. (2560, 6 เมษายน). ราชกิจจานุเบกษา, เล่ม 
134 ตอนท่ี 40 ก, หนา้ 14-17. 

วรรณภสัสร วงษสุ์วรรณ. (2565). ทัศนคติและแรงจูงใจต่อการตัดสินใจเข้ามาท างานในระบบ 

 ราชการของบุคลากรกลุ่ม Generation Y กรณีศึกษา หน่วยงานในสังกัดกระทรวงการ 
 พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์. (สารนิพนธ์ปริญญารัฐศาสตรมหาบณัฑิตท่ีไม่มี 

 การตีพิมพ)์. มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. 

วนัชยั มีชาติ. (2548). พฤติกรรมการบริหารองค์การสาธารณะ.  ส านกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์ 
 มหาวิทยาลยั. 
วิรัช ลภิรัตนกุล. (2540). การประชาสัมพันธ์ ฉบับสมบูรณ์. (พิมพค์ร้ังท่ี 8). ส านกัพิมพแ์ห่ง

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 
ศกัด์ิอนนัต ์อนนัตสุข. (2554). กระบวนการตัดสินใจของนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 6 เร่ืองพิสิกส์

นิวเคลียร์จากการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดวิทยาศาสตร์เทคโนโลยแีละสังคม (STS) 
ของ Yuenyon (2006). (วิทยานิพนธ์ปริญญารัฐศาสตรมหาบณัฑิตท่ีไม่มีการตีพิมพ)์. 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น. 

สมคิด บางโม. (2538). องค์การ์และการจัดการ. วิทยพฒัน์. ส านกังานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา. (2557). คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.
2557. หา้งหุน้ส่วนจ ากดั ภาพพิมพ.์ 

เสรี วงษม์ณฑา. (2540). การประชาสัมพันธ์เชิงปฏิบัติ. เอ.เอน็. การพิมพ.์  
อดิเรก วสันตส์กุล. (2566). ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้ารับราชการเหล่าทหารปืนใหญ่

ของนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 26 ประจ าปีการศึกษา 2565.  (สารนิพนธ์ปริญญา
รัฐศาสตรมหาบณัฑิตท่ีไม่มีการตีพิมพ)์. สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลยัสยาม. 

Barnard, C. L. (1983). Functions of an executive. Harvard University Press. 
Doob, L. W. (1967). The behavior of attitudes. John Wiley & Sons. 

Griffiths, D. E. (1959). Administrative theory. Appleton-Century Crofts. 
Jefkins, F. (1993). Planned press and public relations. (3rd ed.). Alden Press. 
Kotler, P. (2000). Marketing management. (The Millennium ed.) Prentice-Hall, Inc. 
Maslow, A. (1970). Motivation and personality. Harper and Row Publishers. 
Munn, N. L. (1971). Introduction to psychology. Houton Muffin. 



56 

 

 

Murray, H. A. (1988). Intrinsic, extrinsic and contextual work variables influencing job 
satisfaction turnover among registered nurses in selected New Jersey hospitals. 
Dissertation Abstracts International, 49(1), 3,225-A. 

Reeder, S. B. (1971). Personal : The management of people at work. The McMillian. 
Schermerhorn, J. R. (2000). Management (7th ed.). John Wiley & Sons. 
Simon, H. A. (1960). The new science of management decision. Harper & Row. 
  
  

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



57 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 



58 

 

 

 
ภาคผนวก 

แบบสอบถาม 
เร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจในการสอบเข้าเป็น 

นักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 

 
ค าชี้แจง 
 1. การวิจยัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรรัฐศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการ
ปกครอง มหาวิทยาลยัสยาม 
 2. แบบสอบถามฉบบัน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจใน
การสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 
 3. แบบสอบถามชุดน้ีแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ประกอบดว้ย 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้นทศันคติ ปัจจยัดา้นความตอ้งการ และความ
คาดหวงัในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 
 ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 
 ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกบัการตดัสินใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบ
ทหารบก 
 4. กรุณาท าเคร่ืองหมาย √ ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความเป็นจริง 
 5. แบบสอบถามฉบบัน้ี ใชป้ระกอบการวิจยัเพื่อใชใ้นการศึกษาเท่านั้น ซ่ึงทุกค าตอบ
จะถูกรวบรวมไวเ้ป็นความลบั และจะน าเสนอขอ้มูลในภาพรวม โดยผลการศึกษาท่ีไดท้างผูว้ิจยั
คาดวา่จะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนในการสร้างแรงจูงใจในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบ
ทหารบก และการสอบเขา้รับราชการของกองทพับกในอนาคต 
 
 

ร้อยโท วศัพล ผินนารี 
นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐศาสตรมหาบณัฑิต 

มหาวิทยาลยัสยาม 
ผูว้ิจยั 
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ค าชี้แจง โปรดท าเคร่ือง √ ในช่องท่ีตรงกบัข้อมูลของท่าน 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคลของนักเรียนนายสิบทหารบก รุ่นท่ี 28 ประจ าปีการศึกษา 2567 
1. ภูมิล าเนา 
 ❑ กรุงเทพมหานคร ❑ ภาคเหนือ 
 ❑ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ❑ ภาคตะวนัตก 
 ❑ ภาคกลาง ❑ ภาคตะวนัออก  
 ❑ ภาคใต ้
2. สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว (รายไดต้่อเดือน) 
 ❑ ต ่ากวา่ 10,000 บาท ❑ 10,001 ถึง 15,000 บาท 
 ❑ 15,001 - 30,000 บาท ❑ มากกวา่ 30,000 บาท 
3. รายไดต่้อเดือนของท่านก่อนสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 
 ❑ ต ่ากวา่ 10,000 บาท ❑ 10,001 ถึง 15,000 บาท 
 ❑ 15,001 - 30,000 บาท  
4. สถานภาพของท่านก่อนสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 
 ❑ ทหารกองประจ าการ ❑ พลเรือน 
 
ค าชี้แจง โปรดท าเคร่ืองหมาย √ ในช่องความคิดเห็นในแต่ละตอน ท่ีตรงกับความคิดเห็นของ
ท่านมากท่ีสุด 
ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านทัศนคติ ความต้องการ และ ความคาดหวังในการสอบ
เข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก (ค่าความคิดเห็นแต่ละระดับ ดังนี้ 5 = เห็นด้วยอย่างยิ่ง, 4 = 
เห็นด้วย, 3 = ปานกลาง, 2 = ไม่เห็นด้วย, 1 = ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง) 
 

ปัจจัยด้านทัศนคติ ความต้องการ และ ความคาดหวัง 
ในการสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก 

ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 

1. ปัจจัยด้านทัศนคติ      

1.1 ภาพลกัษณ์ของสถาบัน      
1.1.1 โรงเรียนนายสิบทหารบกเป็นสถาบนัการศึกษาอนัทรง
เกียรติท่ีมีช่ือเสียง 

     

1.1.2 โรงเรียนนายสิบทหารบกมีอาคารสถานท่ี หอ้งเรียน 
เคร่ืองช่วยฝึกรวมถึงอุปกรณ์การเรียนท่ีทนัสมยั 
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ปัจจัยด้านทัศนคติ ความต้องการ และ ความคาดหวัง 
ในการสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก 

ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
1.1.3 เคร่ืองแบบของนกัเรียนนายสิบทหารบกเป็นเคร่ืองแบบมี
ท่ีเกียรติและมีความสง่างาม 

     

1.1.4 ส่ือออนไลน์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียนนายสิบทหารบกมี
ส่วนส าคญัท่ีท าใหท้่านตดัสินใจสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบ
ทหารบก 

     

1.2 ค่านิยม      
1.2.1 การท่ีท่านมีบุคคลในครอบครัวหรือญาติพี่น้องรวมถึงบุคคล
ใกลชิ้ดเป็นขา้ราชการทหารมีส่วนส าคญัในการตัดสินใจสอบเข้า
เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

     

1.2.2  ค่านิยมของสมาชิกในครอบครัวมีส่วนส าคัญท่ีท าให้ท่าน
ตดัสินใจสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

     

1.2.3  ค่านิยมของสถาบันการศึกษาเดิม หรือ หรือสถาบันท่ีเป็นต้น
สังกดัเดิม ท าใหท้่านตดัสินใจสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

     

1.2.4  ค่านิยมทางสังคมในสังคมโดยเฉพาะคนรอบขา้งของท่านมีส่วน
ส าคญัในการตดัสินใจสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

     

1.3 บุคลกิลกัษณะ และอุปนิสัย      
1.3.1 บุคลิกลักษณะเด่นของทหาร (มีร่างกายแข็งแรง มีไหวพริบ
ปฏิภาณและมีความสง่างาม) เป็นบุคลิกลกัษณะเป้าหมายในการ
ท่ีท่านตอ้งการจะพฒันาตนเอง 

     

1.3.2 ท่านคิดว่าบุคลิกลกัษณะของความเป็นทหารท่ีมีระเบียบวินัย 
และมีการวางแผนในการใช้ชีวิต เหมาะสมกบัลกัษณะนิสัยส่วนตวั
ของท่าน 

     

1.3.3 ท่านเห็นว่าลกัษณะงานของอาชีพทหาร ตรงกบัความตอ้งการใน
การประกอบอาชีพของท่าน 

     

1.3.4 อุปนิสัยของท่าน มีส่วนส าคญัท่ีท าใหท้่านตดัสินใจสอบเขา้
เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

     

2. ปัจจัยด้านความต้องการและความคาดหวัง      
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ปัจจัยด้านทัศนคติ ความต้องการ และ ความคาดหวัง 
ในการสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก 

ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 

2.1 ด้านความต้องการความปลอดภัย (ความมั่นคงในการ
ประกอบอาชีพ) 

     

2.1.1 ท่านคาดหวงัว่าอาชีพรับราชการทหารมีความมัง่คงในการ
ประกอบอาชีพมากกวา่อาชีพอ่ืนๆ 

     

2.1.2 ท่านคิดว่าอาชีพรับราชการทหารมีหลักประกันส าหรับ
ครอบครัวในกรณีท่ีท่านเกิดเหตุฉุกเฉิน เจ็บป่วย ทุพพลภาพ 
หรือ เสียชีวิต 

     

2.1.3 ท่านคาดหวงัวา่อาชีพรับราชการทหารมีสิทธิสวสัดิการท่ีดี
ส าหรับท่านและครอบครัว 

     

2.1.4 ท่านคาดหวงัวา่อาชีพรับราชการทหารสามารถท าใหท้่าน
และครอบครัวมีความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้น 

     

2.2 ด้านความต้องการความเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงาน      
2.2.1 ท่านเช่ือวา่อาชีพรับราชการทหารมีการพิจารณาปรับขั้นเงินเดือน
ค่าตอบแทนอ่ืนๆ อยา่งสม ่าเสมอ 

     

2.2.2 ท่านเช่ือว่าอาชีพรับราชการทหารมีการพิจารณาเล่ือนยศ
ต าแหน่งอยา่งต่อเน่ืองเหมาะสม และมีความยติุธรรม 

     

2.2.3 ท่านเช่ือว่าอาชีพรับราชการทหารส่งเสริมการพฒันาตนเองในการ
เขา้รับการอบรมในหลกัสูตรต่างๆอยา่งต่อเน่ือง 

     

2.2.4 ท่านเช่ือว่าท่านสามารถไดรั้บโอกาสในการศึกษาต่อปรับ
วุฒิการศึกษาใหสู้งขึ้น 

     

2.3 ด้านความต้องการเป็นท่ียอมรับในสังคม      
2.3.1 ท่านคิดว่าอาชีพรับราชการทหารเป็นอาชีพมีเกียรติยศ
ศกัด์ิศรี เป็นอาชีพท่ีไดรั้บการยกยอ่ง และไดรั้บการเคารพนบัถือ
จากสังคม 

     

2.3.2 ท่านคิดว่าอาชีพรับราชการทหารเป็นอาชีพท่ีท่านจะไดรั้บ
การยอมรับจากเพื่อนๆคนสนิทคนใกลชิ้ด 

     

2.3.3 ท่านคิดว่าครอบครัวของท่านจะเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจ 
และมีเกียรติในสังคม เม่ือท่านประกอบอาชีพรับราชการทหาร 
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ปัจจัยด้านทัศนคติ ความต้องการ และ ความคาดหวัง 
ในการสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก 

ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
2.3.4 ท่านคิดว่าตวัท่านเองเป็นแบบอย่างหรือตวัอย่างท่ีดีให้กบั
ผูท่ี้มีความตั้งใจท่ีจะสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

     

 
ค าชี้แจง โปรดท าเคร่ืองหมาย √ ในช่องความคิดเห็นในแต่ละตอน ท่ีตรงกับความคิดเห็นของ
ท่านมากท่ีสุด 
ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก (ค่าความ
คิดเห็นแต่ละระดับ ดังนี้ 5 = เห็นด้วยอย่างยิ่ง, 4 = เห็นด้วย, 3 = ปานกลาง, 2 = ไม่เห็นด้วย, 1 = 
ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง) 

การตัดสินใจในการสอบเข้าเป็นนักเรียนนายสิบทหารบก 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ท่านตั้งใจท่ีจะสอบเขา้เป็นนักเรียนนายสิบทหารบกตั้งแต่ก่อนสอบเขา้
เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

     

2. ท่านมีตั้งใจจะสอบจนกวา่จะไดเ้ป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก       
3. ท่านมีความเพียรพยายามในการอ่านหนังสือเพื่อเตรียมตวัสอบเขา้
เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

     

4. ท่านมีความอดทนและมีความตั้งใจในการออกก าลงักายเพื่อเตรียม
ตวัสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 

     

 
ตอนท่ี 4 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิม่เติม 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
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