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การวางแผนทางการเงินเป็ นส่ิงสําคญัในการกาํหนดทิศทางการดาํเนินชีวิตในอนาคต การ 

วางแผนทางการเงินน้ันมีหลายรูปแบบ การออมเงินเป็ นรูปแบบที่คนส่วนใหญ่นิยมใช้เป็ นวิธี 

เร่ิมตน้ในการวางแผนทางการเงิน เนื่องจากเป็ นวิธีท่ีง่ายท่สุีดในการเร่ิมต้นวางแผนอนาคตทางการ 

เงินท่ีม่นัคงเพื่อให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีในอนาคต การวิจยันี้มีว ัตถุประสงค์เพือ่ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อ 

การวางแผนทางการเงินของกลุ่มคนวัยทํางาน การศึกษาน้ีเป็ นการวิจัยเชิงคุณภาพที่ใช้วิธีการ 

สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) และการสุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง 

(Purposive Sampling) โดยเลือกจากกล่มุคนวัยทํางาน ในช่วงอาย ุ21-60 ปี แบ่งเป็ นชาย 15 คนและ 

หญิง 15 คน รวมทั้งหมด 30 คน  
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แรงจูงใจต่างๆ ซึ่งประกอบด้วยความเสี่ยง ข้อเสนอแนะของสถาบันการเงิน อัตราดอกเบี้ย 

ผลตอบแทน ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการออมและการคาํนึงถึงชีวิตในวยัเกษียณ ปัจจยัเหล่านี้ลว้น 

ส่งผลให้เกดิการวางแผนทางการเงนิเพื่อชีวิตที่ดีในอนาคต 
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Abstract 

Title:       The Factors Influencing the Financial Planning of Working People 

Author:   Ms. Piyanuch Techasereerak 

Major:    Financial, Banking and Investment Management 

   (Dr. Teetima Piyasirisilp) 

Financial planning is important in determining the future direction of future life and it 

comes in many forms. Saving money is a saving form that most people prefer as a starting method 

for financial planning as it is the easiest to start with in planning for a stable financial future for a 

good quality of life in the future. The objective of this research was to explore the factors 

influencing the financial planning of working people. This study was a qualitative research using 

a semi-structured interview. The purposive sampling method was adopted, selecting working 

people aged between 21-60 years, consisting of 15 males and 15 females, totaling 30 people.  

The research results indicated that the factors influencing the financial planning of 

working people included saving behavior of each individual, family status and economic 

conditions, while incentives came from risks, offerings of financial institutions, interest rates, 

returns, knowledge and understanding of saving and consideration of quality of life in retirement. 

All of these factors lead to financial planning for a good life in the future 

Keywords: financial planning, saving, working people 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

1.1 ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

 “เงิน” เป็นส่ิงมีค่าท่ีสามารถใชใ้นการแลกเปล่ียนสินคา้และบริการต่างๆ ไดต้ามความตอ้งการ 

ไดแ้ก่ ใช้ซ้ือรถยนต์ ซ้ือบา้นท่ีอยู่อาศยั ใช้เป็นค่ารักษาพยาบาลยามเจ็บป่วย ใช้จ่ายต่างๆ เพื่อให้เกิด

ประโยชน์ตรงตามความตอ้งการของแต่ละบุคคล และสนองความตอ้งการของแต่ละบคุคล บางคนอยาก

ใหชี้วิตมีคุณภาพ อยูใ่นสภาพแวดลอ้มท่ีดี จึงเลือกท่ีใช ้“เงิน” เพื่อซ้ือคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น บางคนอยากมี

ชีวิตท่ีสะดวกสบาย จึงเลือกใช้ “เงิน” ซ้ืออุปกรณ์ เคร่ืองใช้เพื่อความอาํนวยความสะดวกตนเอง     

(ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2565) 

เห็นไดว้า่ “เงิน” เป็นส่ิงจาํเป็นในการดาํเนินชีวิตในปัจจุบนั ทุกอยา่งในการดาํเนินชีวิตลว้นแต่

เก่ียวขอ้งกบัเงินทั้งนั้น แต่ก่อนท่ีจะได ้“เงิน” มา มนุษยเ์ราตอ้งมีการทาํงานมาก่อน จึงจะมีเงินไวใ้ช้จ่าย

ตามความตอ้งการของตนเองได ้ดงันั้น ในช่วงวยัทาํงานจึงเป็นช่วงวยัท่ีมีแรง มีกาํลงัในการทาํงาน หา

เงินมาเพื่อเล้ียงชีพ และใชจ่้ายในชีวิตประจาํวนัได ้ซ่ึงนอกจากการทาํงาน เพื่อใหไ้ดเ้งินมาแลว้ ส่ิงท่ีควร

คาํนึงถึง คือ การวางแผนทางการเงิน เพื่อเขา้สู่วยัเกษียณอยา่งมีคุณภาพ เพราะอนาคตมีความไมแ่น่นอน 

(รักษ์สุดา เหล่าคา, 2563)  ประกอบกบัสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบนั ท่ีมีความผนัผวนสูง ค่าครองชีพท่ี

สูงขึ้น ต้องใช้เงินในการดาํรงชีวิตเพิ่มสูงขึ้น จาํเป็นอย่างยิ่งท่ีควรจะต้องหันมาตระหนัก และเร่ิม

วางแผนทางการเงินอย่างรอบด้าน เพื่อเสริมสร้างฐานะและเป็นหลักประกันต่อความเส่ียงต่าง ๆ     

(ณัฎฐ์วฒัน์ วรพุทธาฉัตร, 2566) การไม่วางแผนทางการเงินก่อนการใชจ่้าย ขาดวินยัในการใชเ้งิน และ

ไม่มีเป้าหมายทางการเงินนั้น ก่อใหเ้กิดความเส่ียงต่อการดาํเนินชีวิตในอนาคตเป็นอยา่งมาก  
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ภาพท่ี 1.1 วงจรชีวิต (Life Cycle) 

ท่ีมา: ณฎัฐ์วฒัน์ วรพุทธาฉตัร, 2566 

 ภาพท่ี 1 สมาคมนกัวางแผนการเงินไทย ไดส้ํารวจพบว่า ในช่วงวยัเร่ิมทาํงาน และวยัทาํงาน

เป็นวยัท่ีควรมีการวางแผนทางการเงินมากท่ีสุด เพราะหากในช่วงน้ี ไม่มีการวางแผนทางการเงิน ต่อไป

จะเขา้สู่ช่วงวยัเกษียณท่ีไม่สามารถหาเงินมา เพื่อใชจ่้ายในการดาํเนินชีวิตได ้

 ดงันั้น การวางแผนทางการเงินจึงเป็นส่ิงสาํคญัในการกาํหนดทิศทางการดาํเนินชีวิตในอนาคต

ได ้การวางแผนทางการเงินนั้นมีหลายรูปแบบ เช่น การออมเงิน การออมทอง กองทุนต่างๆ พนัธบตัร 

สลากออมทรัพย ์ซ่ึงการออมเงิน เป็นรูปแบบการออมเงินท่ีคนส่วนใหญ่นิยมเป็นวิธีเร่ิมต้นในการ

วางแผนทางการเงิน เน่ืองจากเป็นวิธีท่ีง่ายท่ีสุด ท่ีจะเป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีดีในการวางแผนอนาคตทางการเงิน

ท่ีมัน่คงได ้

 การออมเงิน นั้นถือเป็นรูปแบบการวางแผนทางการเงินขั้นพื้นฐานท่ีคนส่วนใหญ่นิยมใช้เพื่อ

เร่ิมตน้วางแผนทางการเงิน ไม่ว่าจะเป็นทางดา้นความมัน่คงทางการเงิน ความมัน่คงในการดาํเนินชีวิต 

การวางแผนอนาคตรองรับเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด เป็นตน้ (ธนาคารกสิกรไทย, 2566) 
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เงินฝาก (บาท) จํานวนบัญชี ยอดรวมเงินฝาก (บาท) 

ตั้งแต่ 500 ลา้นขึ้นไป 1,578 2,647,005 

200 ลา้นขึ้นไป - 500 ลา้น 3,254 986,157 

100 ลา้นขึ้นไป - 200 ลา้น 6,180 852,000 

50 ลา้นขึ้นไป - 100 ลา้น 13,915 968,219 

25 ลา้นขึ้นไป - 50 ลา้น 30,867 1,077,168 

10 ลา้นขึ้นไป - 25 ลา้น 103,019 1,529,658 

1 ลา้นขึ้นไป - 10 ลา้น 1,766,311 4,344,345 

5 แสนขึ้นไป - 1ลา้น 1,608,583 1,138,299 

2 แสนขึ้นไป - 5 แสน 3,208,100 1,008,152 

1 แสนขึ้นไป - 2 แสน 3,444,746 476,916 

50,000 ขึ้นไป - 1 แสน 4,229,916 298,752 

ไม่เกิน 50,000 102,136,101 432,491 

 

ภาพท่ี 1.2 ขอ้มูลสถิติเงินฝากของธนาคารพาณิชยท่ี์จดทะเบียนในประเทศไทยในเดือน พ.ค. 2565 

ท่ีมา: ธนาคารแห่งประเทศไทย, ม.ป.ป. 

 จากภาพท่ี 2 จากขอ้มูลสถิติของธนาคารแห่งประเทศไทย เดือน พ.ค. 2565 พบวา่ การออมเงิน

ของคนไทยส่วนใหญ่มีเงินฝากไม่ถึง 1 ลา้นบาท มีจาํนวนถึง 114.6 ลา้นบญัชี คิดเป็นร้อยละ 98 เป็นเงิน

ฝากรวม 3,354,610 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 21 ในขณะท่ีกลุ่มของการฝากเงินตั้งแต่ 1 ลา้นบาทขึ้นไป มี

จาํนวนเพียง 1.9 ลา้นบญัชี คิดเป็นร้อยละ 2 แต่ยอดรวมเงินฝากสูงถึง 12,404,552 ลา้นบาท คิดเป็น   ร้อย

ละ 79 ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ ถึงแมจ้ะมีจาํนวนปริมาณการเปิดบญัชีมากขึ้น แต่ยอดเงินในบญัชีเงินฝากรวม

ยงัอยูใ่นระดบัตํ่า หากคิดเป็นค่าเฉล่ียเงินฝากรายบุคคล ถือวา่ เป็นจาํนวนเงินออมท่ีตํ่ามาก  

จะเห็นไดว้่า การท่ีอนาคตจะมีชีวิตความเป็นอยู่อย่างไร มีกินมีใชอ้ย่างสุขสบาย หรือมีชีวิตท่ี

ตอ้งลาํบากตรากตรํา ทาํงานหาเงินเพื่อประทงัชีวิตวนัๆ หากเร่ิมตน้จากการมีการวางแผนทางการเงินท่ี

ดี ตั้งแต่ในวยัทาํงาน เร่ิมมีการจดัการทางการเงิน ออมเงิน การลงทุนเพื่อเพิ่มความมัน่คงทางการเงิน 
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ชีวิตในวยัชราย่อมไม่มีความกงัวลเร่ืองเงินทองในการดาํเนินชีวิต ในทางกลบักัน หากในวยัทาํงาน 

ไม่ให้ความสําคญักบัการวางแผนทางการเงิน ไม่สนใจแมก้ระทัง่การออมเงิน การใช้จ่ายเงินต่างๆ ใช้

เงินฟุ่ มเฟือย ไม่มีการแบ่งเงินเก็บก่อนการใชจ่้าย เม่ือเขา้สู่วยัชรา ยอ่มมีความวิตกกงัวลวา่ จะหาเงินจาก

ท่ีใด ในการดาํเนินชีวิต ในขณะท่ีร่างกายไม่แข็งแรงและกาํลงัลดน้อยลง รวมถึงโรคภยัท่ีเกิดขึ้นตาม

ช่วงอายอีุกดว้ย (ธนาคารกสิกรไทย, 2563) 

ดงันั้น แรงจูงใจทางการเงินมีอิทธิพลทางบวกต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินของอยู่ใน

ระดับมาก ซ่ึงมาจากความต้องการ และแรงปรารถนาจากภายในของตนเอง จึงส่งผลออกมาเป็น

พฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล โดยมีความตอ้งการท่ีอยากจะประสบความสําเร็จทาง

การเงินในดา้นต่างๆ (ชาญธาดา กฤชเลิศกุล, 2564) นอกจากจะทาํใหบ้รรลุเป้าหมายชีวิตในดา้นความ

มัน่คงทางการเงิน และมีคุณภาพชีวิตท่ีดีในวยัเกษียณแลว้ ยงัไม่ตอ้งกงัวลกบัเร่ืองภาระหน้ีสิน ไม่ตอ้ง

รอสวสัดิการ หรือรอความช่วยเหลือจากหน่วยงานต่าง ๆอีกดว้ย  

จากเหตุผลขา้งตน้ทาํให้ผูวิ้จยัเห็นว่า การวางแผนทางการเงิน เป็นส่ิงท่ีมีความสําคญัในการ

กาํหนดทิศทางการดาํเนินชีวิตในอนาคตของแต่ละบุคคลได ้จึงสนใจศึกษาถึงปัจจยัเก่ียวกบัการวางแผน

ทางการเงินของคนวยัทาํงาน มุมมองในการวางแผนทางการเงิน เพื่อมีการวางแผนชีวิตล่วงหนา้ ในการ

มีคุณภาพชีวิตท่ีดีในอนาคต 

1.2 ปัญหาการทําวิจัย 

 จากสถิติการออมเงินท่ีลดน้อยลง ส่งผลให้เห็นว่า ประชากรให้ความสําคญักับการออมเงิน

ลดลง ซ่ึงการมีสัดส่วนออมเงินลดลงนั้น อาจเกิดมาจากหลายสาเหตุ บางคนรายได้น้อย ไม่พอกับ

รายจ่าย บางคนรายไดน้อ้ย แต่ใชจ่้ายฟุ่ มเฟือย แต่ไม่วา่จะเกิดจากสาเหตุใด หากเกิดปัญหาน้ีขึ้นแลว้ย่อม

ไม่ส่งผลดีอย่างแน่นอน เช่น การพบความยากลาํบากในการหาเงินมาเพื่อใช้จ่ายในชีวิตประจาํวนั มี

ความเส่ียงสูงท่ีจะก่อหน้ีเพิ่มโดยการกู้ยืมเงินมาเพื่อใช้จ่าย เกิดภาวะคุณภาพชีวิตตํ่าอนัเน่ืองมาจาก

ทาํงานหนกัเพื่อหาเงินมาใชจ่้ายและชาํระหน้ี และเม่ือทาํงานหนกัสุขภาพร่างกายก็จะทรุดโทรม โรคภยั

ไขเ้จ็บก็จะตามมา ทาํใหเ้กิดค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลตามมา ส่งผลใหข้าดงาน ขาดรายได ้   (บริษทั 

ขอ้มูลเครดิตแห่งชาติ (เครดิตบูโร, 2566) 
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ตามเหตุผลขา้งตน้ทาํใหผู้วิ้จยัมีความสนใจศึกษาเร่ือง ปัจจยัการวางแผนทางการเงินวา่ จะสร้าง

ความมัน่คงทางการเงินไดอ้ย่างไร มีปัจจยัใดเป็นองคป์ระกอบบา้ง มีอุปสรรคและความเส่ียงในการ

วางแผนทางการเงินทาํอยา่งไร จึงจะทาํใหมี้ฐานะทางการเงินท่ีดี มีเงินสาํรองเพียงพอสาํหรับการ

ดาํเนินชีวิตในวยัแก่ชรา หรือวยัเกษียณได ้โดยไร้ความกงัวล และไม่ตอ้งพึ่งพาใคร 

 

1.3 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการวางแผนการออมเงินของคนวยัทาํงาน 

2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการวางแผนการออมเงินของคนวยัทาํงาน 
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1.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 1.3 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 

1. เพศและอาย ุ(พิมพจ์นัทร์ ชวดจะโป๊ะ, ทบัทิม พิมพส์าลี,  

พชัริดา โสมาศรี, และอทิยา สุทธิพงษ,์ 2563) 

2. รายได ้(กนกกาญจน์ สังขนนท,์ วรพงศ ์จวงรัตนะกาํจร, 

และชาคริต ศรีสกุน, 2563) 

3. ระดบัการศึกษา (อเนชา เอ่ียมคุม้, ม.ป.ป) 

4. ตาํแหน่งงาน (ชาวิมาน์ จนัทร์ธาราม, ม.ป.ป) 

5. สถานภาพ และจาํนวนบุตรท่ีอยูใ่นอุปการะ (นนัทวนั     

เรืองฤทธ์ิ, และลดาวลัย ์ยมจินดา, 2562) 

6. สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ (บณัฑิต แผนสะทา้น, 2564) 

แรงจูงใจในการออม 

1. ดา้นความเส่ียง และ ปัจจยัดา้นการส่ือสารทางการตลาด 

(ลลินทิพย ์หาคาํ, 2561) 

2. ขอ้เสนอแนะของธนาคาร (ลกัขณา ธรรมสุภาพงศ ์และ   

เอมอร หวานเสนาะ, 2563) 

3. อตัราดอกเบ้ีย เงินฝากธนาคารท่ีไดรั้บ (กญัฐณา  ดิษฐ์แกว้ , 

นํ้าฝน คงสกุล และวรรณา กรินวงศา, 2565) อตัรา

ผลตอบแทน (นนัทนา แสนจนัทะ, 2564) 

4. ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการตดัสินใจออม (รวีพรรณ   

อุตรินทร์, 2562) 

5. คุณภาพชีวิตหลงัเกษียณ (อภิสิทธ์ิ ตระการไพโรจน์, 2563) 

6. ดา้นสภาพเศรษฐกิจ 

ปัจจยัท่ีมีผล

ต่อการวาง

แผนการออม

เงินของคนวยั

ทาํงาน 
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1.5 ขอบเขตการวิจัย 

1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 

มุ่งศึกษาพฤติกรรมในการวางแผนทางการเงิน และหลกัเกณฑใ์นการเลือกรูปแบบการ วางแผน

ทางการเงินของคนวยัทาํงาน ท่ีสอดคลอ้งกบัทฤษฎีการวางแผนทางการเงิน และทฤษฎี การออม 

2. ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 

กรุงเทพมหานคร 

3. ขอบเขตดา้นแหล่งขอ้มูล 

การสัมภาษณ์ใชก้ลุม่ตวัอยา่งคนวยัทาํงาน ช่วงอาย ุ21-60 ปี จาํนวน 30 คน โดยแบง่เป็นผูช้าย 

 15 คน และผูห้ญิง 15 คน 

4. ขอบเขตดา้นระยะเวลา 

ผูวิ้จยัใชร้ะยะเวลาในการเก็บขอ้มูลในการทาํวิจยั เดือน กนัยายน  – ธนัวาคม 2566 

 

1.6 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 

1. เพื่อใหท้ราบถึงการใหค้วามสาํคญัในการวางแผนทางการเงินของคนวยัทาํงาน 

2. เพื่อใหท้ราบถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกรูปแบบในการวางแผนทางการเงินของคนวยัทาํงาน 

3. เพื่อนาํผลการวิจยัมาใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารจดัการทางการเงินไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

และนาํไปเป็นแบบแผนในการดาํเนินชีวิตในอนาคต 
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บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง 

 

 การวิจยัเร่ือง "ปัจจยัท่ีมีผลต่อการวางแผนการออมเงินของคนวยัทาํงาน" ผูวิ้จยัไดศึ้กษาแนวคิด 

ทฤษฎีต่างๆ และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นกรอบแนวคิดทางการศึกษา โดยแบ่งประเด็นแนวคิด 

ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี  

 1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการวางแผนทางการเงิน 

2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการออมเงิน  

3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรม แรงจูงใจการออมเงิน   

4. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการวางแผนทางการเงิน 

 ความหมายของการวางแผนทางการเงิน 

 ธนาคารทิสโก ้(ม.ป.ป.) ไดใ้หค้วามหมายของการวางแผนทางการเงินไวว้า่ กระบวนการจดัทาํ

แผนทางการเงินท่ีเหมาะสมในแต่ละบุคคล ใหส้ามารถบรรลุเป้าหมายท่ีแต่ละบคุคลวางไวไ้ด ้เพื่อทาํให้

มีชีวิตท่ีสมบูรณ์แบบตามท่ีตั้งไว ้ซ่ึงการวางแผนทางการเงินนั้น ไม่ได้หมายถึง เงิน หรือการลงทุน

เท่านั้น แต่รวมถึง การจดัทาํรายงานรับ-จ่าย การประเมินความเส่ียง เพื่อตั้งงบประมาณสําหรับการออม

เงินเพื่อใชใ้นเป้าหมายต่างๆ ของชีวิต และการเตรียมเงินให้เพียงพอสาํหรับการใชจ่้ายในทุกช่วงวยัของ

ชีวิต  

 กล่าวโดยสรุป การวางแผนทางการเงิน หมายถึง กระบวนการการจดัการทางการเงินทั้งหมด ท่ี

ไม่ใช่แค่เพียง เงิน หรือเพียงแค่เร่ืองของการลงทุนเท่านั้น แต่เป็นกระบวนการจดัทาํรายการเก่ียวการรับ

เงิน การจ่ายเงิน ภาวะความเส่ียง การจดัสรรเงินตามท่ีมีการกาํหนดเป้าหมายไว ้และรวมถึงการออมเงิน

เพื่อใหมี้เพียงพอกบัการดาํเนินชีวิตในทุกสภาวการณ์ของชีวิตดว้ย 
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 วัตถุประสงค์ของการวางแผนทางการเงิน 

 สมาคมนกัวางแผนการเงินไทย (ม.ป.ป.) ไดก้ล่าวถึงวตัถุประสงคใ์นการวางแผนทางการเงินไว้

ว่า การกาํหนดวตัถุประสงค์การวางแผนทางการเงินนั้น ถือว่ามีประโยชน์มาก เพราะจะทาํให้การ

วางแผนทางการเงินนั้นมีความชัดเจน ตรงตามเป้าหมายท่ีผูว้างแผนตอ้งการได้อย่างถูกต้อง และมี

แนวโนม้ท่ีจะประสบความสําเร็จสูง โดยวตัถุประสงค์หลกัในการวางแผนทางการเงิน ส่วนใหญ่จะ

เก่ียวกบัการตอบสนองความตอ้งการของแต่ละบุคคลซ่ึงมีความตอ้งการแตกต่างกันไป เพื่อให้บรรลุ

ความตอ้งการท่ีตั้งไว ้และรวมไปถึงการสร้างความมัน่คงในชีวิตของตนเอง 

 กล่าวโดยสรุป การมีวตัถุประสงคข์องการวางแผนทางการเงินเพื่อตอบสนองความตอ้งการใน

เร่ืองต่าๆ ของแต่ละบุคคล ซ่ึงวตัถุประสงค์นั้นไม่จาํเป็นตอ้งเหมือนกัน แต่โดยรวมแลว้การกาํหนด

กาํหนดวตัถุประสงค ์ก็เพื่อเพิ่มความชดัเจนในการวางแผนทางการเงิน ไม่ให้ออกนอกกรอบท่ีวางไว ้

และนาํไปสู่ความสาํเร็จและความมัน่คงของชีวิตในอนาคต 

 ความสําคัญของการวางแผนทางการเงิน  

 ธนาคารอาคารสงเคราะห์ (ม.ป.ป) ไดใ้ห้ความสําคญัของการวางแผนทางการเงินไวว้่า การ

วางแผนการเงินเหมือนกบัการวางรากฐานให้ชีวิต และในปัจจุบนั เงิน คือ มีความจาํเป็นในการดาํเนิน

ชีวิต และตน้ทุนในการใช้ชีวิตไม่ว่า อยากไดอ้ะไร ลว้นตอ้งใช้เงินซ้ือมาทั้งนั้น ไม่ว่าจะเป็น บา้น รถ 

อาหาร ค่ารักษาพยาบาล คุณภาพชีวิตท่ีดี รวมถึงการใช้จ่ายเงินเพื่อดาํรงค์ชีวิตในยามชรา เม่ือพน้วนั

ทาํงาน ดงันั้น จึงควรมีวางแผนการเงิน ตั้งแต่แรกเร่ิมทาํงาน เร่ิมมีรายได ้แบ่งออมเงิน แบ่งลงทุน เพราะ

ในช่วงวยัทาํงาน เป็นช่วงท่ีเหมาะสมในการเก็บเงินมากท่ีสุด เพื่อสร้างสภาพคล่องทางการเงินของ

ตนเอง มีรายไดม้าก ภาระหน้ีสินนอ้ย ทาํใหเ้กิดความมัง่คงในชีวิตมากขึ้น  

 กล่าวโดยสรุป เห็นวา่การวางแผนทางการเงินเป็นกระบวนการท่ีมีสาํคญัในการช่วยใหส้ามารถ

บรรลุเป้าหมายทางการเงินท่ีตั้งไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และช่วยใหเ้กิดความมัน่คงทางการเงิน ซ่ึงจะ

ส่งผลให้ชีวิตหลงัวยัทาํงานและเขา้สู่วยัเกษียณอยา่งมีความสุข ปราศจากความกงัวลเร่ืองเงิน และภาระ

หน้ีสิน การวางแผนทางการเงินไม่ใช่มีความสาํคญัแค่เพียงตวัของผูว้างแผนทางการเงินเอง แต่ยงัส่งผล

ดีต่อคนในครอบครัวของผูท่ี้มีการวางแผนทางการเงินใหมี้ความมัน่คงในชีวิตดว้ย  
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 วิธีการวางแผนทางการเงิน 

 ธนาคารกรุงไทย จาํกัด (มหาชน) (2566) มีวิธีการวางแผนทางการเงิน เพื่อความมัน่คงใน

อนาคต และสามารถรับมือกบัเหตุการณ์ไม่คาดคิดในอนาคตได ้โดยมีวิธีการวางแผนทางการเงิน ดงัน้ี 

1. การทาํบญัชีรายรับ-รายจ่าย 

วิธีน้ีเป็นจุดเร่ิมตน้การวางแผนการเงินท่ีดีท่ีสุด เพราะทาํใหเ้ห็นวา่ ตนเองใชจ่้ายเงินไปกบั

ส่ิงใดบา้ง ช่องทางใดบา้ง มีความจาํเป็นหรือไม่ เช่น ค่าอาหาร ค่าผอ่นของ ค่าผอ่นบา้น ค่านํ้า คา่ไฟ ค่า

เดินทาง ค่าสังสรรค ์ค่าท่องเท่ียว นอกจาก ยงัทาํใหเ้ห็นภาพรวม วา่ควรลดรายจ่ายไหนท่ีไม่จาํเป็น และ

สุดทา้ยแลว้ รายรับท่ีไดม้าตอ้งมากกว่ารายจ่าย หรือภาระหน้ีสิน เพราะหากมีเงินเหลือจากรายจ่ายแลว้ 

จึงนาํเงินท่ีเหลือนั้น มาเพื่อเก็บออม เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายทางการวางแผนทางการเงินท่ีวางไว ้

2. วางแผนการออมเงินตามเป้าหมายชีวิต 

ควรมีการตั้งเป้าหมายชีวิต โดยมีการวางแผนการเงินและเป้าหมายในการออมเงินให้

สาํเร็จตามท่ีตั้งใจไว ้เช่น ตั้งเป้าหมายมีบา้นก่อนอาย ุ30 ปี ตั้งเป้าหมายซ้ือรถ ตั้งเป้าหมายท่องเท่ียวรอบ

โลก เป็นตน้ ขั้นแรกอาจมีการแบ่งเงินออกจากรายได ้ก่อนนาํไปใชจ่้ายในชีวิตประจาํวนั เพื่อจะไดไ้ม่

นาํเงินออม ไปใชจ่้าย 

3. การเตรียมเงินสาํรองฉุกเฉิน 

เม่ือไม่สามารถรู้เหตุการณ์ในอนาคตได ้การมีเงินออมสํารองไวจึ้งมีความสําคญัมากต่อ

ชีวิตในอนาคต หากเกิดเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิดเกิดขึ้นก็จะมาสารถป้องกนัหรือ บรรเทาความรุนแรงได ้

เช่น เกิดเหตุเจ็บป่วยรุนแรง เกิดอุบติัเหตุ สภาพเศรษฐกิจไม่ดีมีการเลิกจา้งงาน มีการลดเงินเดือน เป็น

ตน้ คนท่ีมีการออมเงินสํารองใช้เม่ือฉุกเฉินจะได้รับผลกระทบจากส่ิงเหล่าน้ีน่อยมาก ดังนั้น จึงไม่

ผลกระทบต่อการดาํเนินชีวิตเม่ือเทียบกบัคนท่ีไม่มีการวางแผนสาํรองเงินเผื่อเหตุการณ์ฉุกเฉินน้ี 

4. การดา้นค่าดูแลรักษาพยาบาล และสุขภาพ 

สุขภาพร่างกายเป็นส่ิงท่ีทาํคญั เน่ืองจากหากสุขภาพไม่ดี เจ็บป่วย ทาํให้ไม่สามารถไป

ทาํงานได ้เม่ือไปทาํงานไม่ได ้ส่งผลให้รายไดล้ดลง ในขณะท่ีรายจ่ายยงัมีเหมือนเดิม แต่โรคภยัเป็นส่ิง

ท่ีไม่สามารถบงัคบัใหไ้ม่ป่วยได ้นอกจากน้ี ยงัมีโรคระบาดใหม่ๆ เกิดขึ้นอีก จึงหนีไมพ่น้ความเส่ียง ใน

การเกิดค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาล ประกอบกบัการ หากไม่อยากเจ็บป่วย ก็จะมีค่าใชจ่้ายในการดูแล
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สุขภาพร่างกายให้แข็งแรง ดงันั้น การออมเงิน หรือการวางแผนทางการเงินในดา้นสุขภาพจึงเป็นส่ิง

สาํคญัเช่นกนั เพราะสุขภาพดี ก็สามารถหาเงิน หารายได ้สร้างความมัน่คงในชีวิตได ้

 หลงัจากท่ีไดท้ราบว่า การวางแผนทางการเงินมีวิธีใดบา้ง ต่อไปจะเป็นขั้นตอนของการ

วางแผนทางการเงิน เพื่อช่วยให้การปฏิบติัเก่ียวกบัการวางแผนทางการเงินนั้น มีแนวทาง มีกรอบใน

การนาํทางไปสู่การบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 ขั้นตอนการวางแผนทางการเงิน 

ท่ีมา: ปริตา ธิติปรีชาพล, 2566 

 จากภาพท่ี 4 แสดงถึง ขั้นตอนการวางแผนทางการเงิน ดงัน้ี 

 ขั้นตอนท่ี 1 โดยเร่ิมต้นจากการจัดทํารายการเก่ียวกับทรัพย์สิน และ ภาระหน้ีสินท่ีมี

ทั้งหมด ว่ามีสัดส่วนเท่าใด ส่วนใดท่ีมีมากกว่ากนั ขั้นตอนน้ี จะทาํให้สามารถมองเห็นภาพสถานะทาง

การเงินปัจจุบนัว่า สถานะตอนน้ีดีหรือ ไม่ดี หากมีสัดส่วนของทรัพยสิ์นมากกว่าสัดส่วนภาระหน้ีสิน 

ยอ่มคาดการณ์เบ้ืองตน้ไดว้า่ สถานภาพทางการเงินอยูใ่นเกณฑดี์ มีความมัน่คง   

จดัทาํ

รายการ

เก่ียวกบั

ทรัพยสิ์น

และภาระ

หน้ีสินท่ีมี

ทั้งหมด 

นาํความฝัน

สู่ความเป็น

จริง 

ศึกษา

เคร่ืองมือ

ทางการเงิน 

วางแผนทาง

การเงิน 

ลงมือปฏิบติั

ตามแผน

ทางการเงิน

ท่ีวางไว ้

ข้ันตอนการวางแผนทางการเงิน 
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 ขั้นตอนท่ี 2 หลงัจากนั้น เร่ิมขั้นตอนนาํความฝันสู่ความเป็นจริง ความฝันท่ีอยากมีชีวิตท่ี

สุขสบาย มีเงินมีทองใชจ่้ายอยา่งไม่ขาดมือ มีรถยนต ์มีบา้น ไดท้่องเท่ียวตามท่ีใจตอ้งการ จากความฝัน

เหล่าน้ี จะเกิดขึ้นได ้ก็ต่อเม่ือมีเงินมากพอในการทาํให้ความฝันกลายเป็นความจริง และส่ิงท่ีสามารถจะ

ทาํให้เป็นจริงได ้คือ การกาํหนดเป้าหมายท่ีเป็นรูปธรรม จบัตอ้งได ้มีความชดัเจน โดยคาํนึงถึงความ

เป็นไปได้ และศกัยภาพของแต่ละบุคคล เช่น การคาํนึงถึงความมัน่คงในอนาคต ฐานะทางการเงิน 

สัดส่วนทรัพยสิ์น สัดส่วนภาระหน้ีสิน รายได ้โดยการตั้งเป้าหมายท่ีดี ควรมีความชดัเจนของแผน เพื่อ

ไม่ใหห้ลงทาง, สามารถระบุจาํนวนเงินท่ีตอ้งใชจ่้ายหรือออมได,้ มีการกาํหนดระยะเวลาของแผนอย่าง

แน่นอน, กาํหนดวิธีการในเชิงปฏิบติัท่ีปฏิบติัไดจ้ริง 

 ขั้นตอนท่ี 3 เม่ือไดเ้ป้าหมายท่ีชดัเจนแลว้ ส่ิงท่ีตอ้งทาํ คือ การศึกษาเคร่ืองมือทางการเงิน

มาช่วยใหแ้ผนทางการเงินนั้น บรรลุเป้าหมายได ้ซ่ึงในปัจจุบนัเคร่ืองมือทางการเงินมือมากมาย ลว้นแต่

สามารถสร้างความมัน่คงทางการเงินไดท้ั้งนั้น เช่น การออมเงิน การออมทอง การซ้ือประกนั การซ้ือ

กองทุน การลงทุนในพนัธบตัร เป็นตน้ แต่จะเลือกเคร่ืองมือทางการเงินชนิดใดนั้น ตอ้งศึกษาขอ้มูล

เก่ียวกบัผลตอบแทน ขอ้ดี ขอ้เสีย ตามความเหมาะสมของบุคคล รวมถึงตอ้งสอดคลอ้งการเป้าหมายท่ี

วางไวด้ว้ย 

 ขั้นตอนท่ี 4 การเร่ิมวางแผนทางการเงิน โดยใชข้อ้มูลท่ีผ่าการปรียบเทียบความเป็นไปได้

ท่ีแผนจะประสบความสาํเร็จตามท่ีตั้งเป้าหมายไว ้ และความพึงพอใจต่อผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บ ซ่ึงการ

วางแผนทางการเงินท่ีดีนั้น ควรมีความยดืหยุน่ หรือคิดแผนสาํรองไว ้หากเกิดเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิดขึ้น 

นอกเหนือจากแผนท่ีวางไว ้เพื่อไม่ใหแ้ผนทางการเงินตอ้งลม้เหลวกลางคนั 

 ขั้นตอนท่ี 5 การลงมือปฏิบติัตามแผนทางการเงินท่ีวางไว ้ตามขั้นตอนอยา่งมีระเบียบวินยั 

และมีการวดัผลความสําเร็จของแผนทางการเงิน เป็นระยะๆ ซ่ึงในขั้นตอนน้ีสามารถมีการปรับเปล่ียน

แผนไดต้ามสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นจริง  เพื่อช่วยใหบ้รรลเุป้าหมายทางการเงินท่ีวางไวไ้ดใ้นท่ีสุด 

 โดยสรุปเห็นว่า ประเภทและขั้นตอนในการวางแผนทางการเงินนั้น ไม่สามารถกาํหนดตายตวั

ได ้เพราะขึ้นอยูก่บัความตอ้งการตั้งเป้าหมายของแต่ละบุคคล บางคนตั้งเป้าหมายแค่ระยะสั้นๆ บางคน

มองระยะยาวไปถึงอนาคตหลังวยัทาํงาน บางคนอาจจะเลือกประเภทระยะสั้ นไปก่อน เม่ือบรรลุ
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เป้าหมายแลว้ จึงมาวางแผนทางการเงินในโครงการใหม่ๆ ต่อไป แต่ทั้งน้ี การเลือกประเภทของการ

วางแผนวา่ จะเป็นระยะใดนั้น ตอ้งดูปัจจยัหลายๆ อยา่งประกอบดว้ย ไม่วา่จะเป็นสถานะทางการเงินใน

ขณะนั้น สภาพส่ิงแวดล้อม สภาพสภาวะเศรษฐกิจ เป็นตน้ ซ่ึงเหล่าน้ีมีส่วนช่วยในการทาํให้แผน

ทางการเงินท่ีวางแผนนั้น บรรลุเป้าหมายได้ตามระยะเวลาหรือไม่ ประกอบการการวางขั้นตอนท่ี

เหมาะสม และความเป็นไปไดก้็มีส่วนเช่นกนั รวมไปถึงการลงมือปฏิบติัตามแผนท่ีวางไวด้ว้ย 

 

 ประโยชน์ของการวางแผนทางการเงิน 

 ธนาคารพฒันารัฐวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแห่งประเทศไทย (2566) ได้กล่าวถึง

ประโยชน์ของการวางแผนทางการเงินไวว้า่ การวางแผนทางการเงินนั้น มีประโยชน์มากมายหลายดา้น 

ซ่ึงลว้นแต่สร้างผลดีให้แก่ผูท่ี้มีการวางแผนทางการเงิน ไม่ว่าจะเป็นการทาํให้รู้ถึงฐานะทางการเงินทั้ง

ในปัจจุบนัและอนาคต การเพิ่มความมัน่คงทางการเงินให้แข็งแกร่งขึ้น การสามารถรับมือกบัเหตุการณ์

ท่ีไม่คาดคิดท่ีอาจจะเกิดขึ้นได้ทุกเม่ือ สามารถกาํหนดชีวิตในอนาคตได้ว่าจะสุขสบาย หรือลาํบาก 

นอกจากน้ียงัช่วยลดความเส่ียงทางการเงินไดอี้กดว้ย   

 โดยสรุปเห็นว่า ประโยชน์ของการวางแผนทางการเงินมีมากมาย เหมือนแผนท่ีนาํทางชีวิต ให้

มองเห็นทางว่า ควรไปในทิศทางใด และทางใดควรใช้ความระมดัระวงัในการดาํเนินชีวิต เหมือนมี

เกราะป้องกนัหากเกิดเหตุไม่คาดฝันขึ้น และเม่ือบรรลุเป้าหมายแผนทางการเงิน ความสุข ความมัน่คง

ของชีวิตจะเกิดขึ้นแก่ผูว้างแผนทางการเงินอย่างแน่นอน และยงัส่งผลไปถึงครอบครัวของผูท่ี้มีการ

วางแผนทางการเงินก็มีความมัน่คงทางการเงินตามไปดว้ย 

 อุปสรรคในการวางแผนทางการเงิน 

 บุณยนุช ยุทธ์ประทุม (ม.ป.ป.) ไดก้ล่าวถึงอุปสรรคในการวางแผนทางการเงิน ไวว้่า ในการ

วางแผนทางการเงินนั้น เร่ิมตน้มาจากความคิด ความตอ้งการของบุคคลนั้นๆ ว่าจะออกแบบฐานะ

การเงินในอนาคตของตนเองอย่างไร ซ่ึงส่ิงท่ีสําคญัคือ ความคิดของแต่ละบุคคลไม่เหมือนกนั บางคน

อาจจะมองเขา้ขา้งตวัเอง บางคนมีความเช่ือมัน่ในตวัเองสูง จึงตั้งเป้าหมายไวสู้งเกินไป บางคนขาด

ความเช่ือมัน่ในตวัเองไม่กลา้ตดัสินใจ จึงส่งผลเกิดการเสียโอกาสท่ีจะสร้างความมัน่คงทางการเงินได ้
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รวมไปถึงการมองขา้มสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ ภาวะเงินเฟ้อ และการวางแผนทางการเงินท่ีขาด

ความยดืหยุน่ รวมไปถึงพฤติกรรมส่วนบุคคลดว้ย ท่ีอาจไม่ปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้จนทาํใหไ้ม่สามารถ

บรรลุเป้าหมายได ้

 กล่าวโดยสรุป อุปสรรคในการวางแผนทางการเงินนั้น ปัจจยัหลกัอนัดับตน้ๆ คือ ความคิด 

ทศันคติ พฤติกรรมของบุคคลนั้นๆ นัน่เอง กล่าวคือ หากบุคคลนั้น มีลกัษณะท่ีเช่ือมัน่ใจตวัเองสูง อาจ

ทาํให้มีการตั้งเป้าหมายในการวางแผนทางการเงินสูงเกินไป ไม่สามารถปฏิบติัไดจ้ริง ไม่มีการศึกษา

ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งอย่างรอบคอบและเพียงพอ เช่น ปัจจยัภายในท่ีเก่ียวกบัสถานะทางการเงินของตนเอง 

สถานะรายได ้ภาระหน้ีสิน และปัจจยัภายนอก เช่น ภาวะเงินเฟ้อ สภาพเศรษฐกิจ สังคม เป็นตน้  ก็

สามารถทาํให้เกิดความลม้เหลวไดสู้ง แต่หากบุคคลนั้นขาดความเช่ือมัน่ใจตวัเอง เช่น มีความลงัเล ไม่

กลา้ตดัสินใจ ก็อาจทาํให้เสียเวลา และเสียโอกาสในการสร้างความมัน่คงทางการเงิน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะ

ส่งผลให้แผนทางการเงินท่ีวางไวไ้ม่ประสบคามสําเร็จ หรือไม่ตรงตามเป้าหมายท่ีตอ้งการในการเพิ่ม

ความมัน่คงทางการเงินอยา่งแทจ้ริง สุดทา้ยแลว้ การวางแผนทางการเงินก็ลม้เหลวเช่นกนั 

 ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จาํกดั (มหาชน) (2566) ไดมี้แนวคิดเก่ียวกบัการวางแผนทางการเงินไว้

วา่  ดว้ยการดาํเนินชีวิตในสังคมปัจจุบนัทุกอยา่งลว้นมีเงินเป็นส่วนประกอบหลกัทั้งส้ิน ถึงแมว้า่มนุษย์

เราจะมีเร่ืองใหใ้ชจ่้ายเงินไปกบัเร่ืองราวแตกต่างกนัไปตามวตัถุประสงคข์องแต่ละบุคคล แต่ก่อนการใช้

จ่ายเงิน ควรมีการวางแผนทางการเงินให้รอบคอบเสียก่อน จึงจะช่วยให้สถานะทางการเงินไม่สะดุด

กลางทาง และรวมไปถึงการวางแผนทางการเงินในอนาคตเม่ือมีอายุมากขึ้น หรือหากเกิดปัญหาดา้น

เศรษฐกิจท่ีอาจมีผลกระทบต่อเงินท่ีจะไดรั้บก็ได ้จึงมีแนวคิดท่ีเรียกว่า พีระมิดทางการเงิน เป็นแนวคิด

ในการจดัลาํดบัความสําคญัของเร่ืองต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเงินของแต่ละบุคคลอย่างเป็นระบบ โดย

แนวคิดน้ี จะเนน้สร้างความมัง่คัง่ทางการเงินและป้องกนัความเส่ียงทางการเงินท่ีอาจเกิดขึ้นได ้เพื่อให้

การวางแผนทางการเงินนั้นบรรลุเป้าหมายไดส้าํเร็จ 
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ภาพท่ี 2.2 แนวคิดพีระมิดทางการเงิน 

ท่ีมา : ธนาคารกรุงศรีอยธุยา จาํกดั (มหาชน), 2566  

 จากภาพท่ี 5 แสดงใหเ้ห็นการใชแ้นวคิดพีระมิดทางการเงินในการวางแผนทางการเงิน เพื่อทาํ

ใหก้ารตั้งเป้าหมายนั้นมีความชดัเจนมากขึ้น มีทั้งการกาํหนดระยะเวลา การกาํหนดจาํนวนเงินท่ีเพียง

สาํหรับเป้าหมายแต่ละเร่ือง โดยตอ้งคาํนึงถึงอุปสรรคท่ีอาจเกิดขึ้น นาํมาประกอบในการวางแผนทาง

การเงินดว้ย แนวคิดน้ีจะมีขั้นตอน ดงัน้ี 

 ขั้นตอนท่ี 1  เป็นการสร้างฐานทางการเงินใหม้ัน่คงเสียก่อน ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนท่ีสําคญั 

เพราะหากฐานไม่มัน่คงพอ เม่ือไปขั้นตอนท่ีสูงขึ้น ทาํให้เกิดความเส่ียง ความไม่มัน่คงในการดาํเนิน

ชีวิตได ้ดงันั้น ในขั้นตอนน้ี จะเน้นการออมเงิน การมีเงินสํารองไวใ้ช้จ่ายในยามฉุกเฉินให้เพียงพอ

สําหรับอนาคตท่ีอาจมีเหตุไม่คาดฝันได้ รวมไปถึงการหาหลักประกันเพื่อเพิ่มความมั่นคงท่ี

นอกเหนือจากเงิน เช่น การทาํประกนั ไม่ว่าจะเป็นประกนัสุขภาพ ประกนัชีวิต ประกนัทรัพยสิ์น ซ่ึง

หากเกิดเหตุไม่คาดฝันขึ้นมาแลว้ ส่ิงเหล่าน้ีจะสามารถช่วยบรรเทาความรุนแรง ความเสียหายท่ีจะมา

กระทบความมัน่คงทางการเงินได ้
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 ขั้นตอนท่ี 2 การเร่ิมวางแผนต่อยอดความมั่นคงสร้างความมั่นคงในชีวิต โดยการใช้

เคร่ืองมือทางการเงินมาช่วยสร้างความแข็งแกร่งให้สถานะทางการเงิน ซ่ึงในขั้นตอนน้ี จะเร่ิม

วางเป้าหมายท่ีตนเองตอ้งการ ไม่วา่จะเป็นเร่ืองการศึกษาลูก การวางแผนเร่ืองการศึกษาต่อ การวางแผน

อนาคตในวยัเกษียณ เป็นตน้ โดยแบ่งเป็นช่วงเวลาระยะสั้ น ระยะกลาง และระยะยาว และเลือกนํา

เคร่ืองมือทางการเงินท่ีเหมาะสมกับช่วงเวลานั้นๆ มาช่วย เช่น การลงทุนในกองทุน การลงทุนใน

ทองคาํ และคาํนึงถึงการยอมรับความเส่ียง ผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บควบคู่กนัไปดว้ย  

 ขั้นตอนท่ี 3 การทาํให้ความฝันกลายเป็นความจริง ขั้นตอนน้ีจะเป็นขั้นตอนท่ีตอบสนอง

ความพึงพอใจของแต่ละบุคคลท่ีเคยฝันไว ้ให้เป็นจริง เรียกไดว้่า มาเติมเต็มให้ชีวิตมีความสมบูรณ์มาก

ขึ้น เช่น อยากเท่ียวรอบโลก อยากมีรถหรู อยากมีบา้นหลงัใหญ่ ซ่ึงสามารถทาํไดโ้ดยใชเ้คร่ืองมือทาง

การเงินเช่นกนั แต่อาจจะลงทุนในระดบัท่ีมีความเส่ียงสูงขึ้น เพื่อให้ให้ผลตอบแทนสูงขึ้นตาม แต่ตอ้ง

ไม่ลืมคาํนึงถึงการยอมรับความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นได ้โดยสามารถกาํหนดสดัส่วนความเส่ียงท่ีรับได ้เพื่อ

ไม่ให ้เกิดผลเสียมากกวา่ผลดีจากการวางแผนทางการเงิน 

 โดยสรุปเห็นว่า การใชแ้นวคิดพีระมิดทางการเงินมาช่วยในการวางแผนทางการเงินนั้น ทาํให้

เรามีรากฐานความมัน่คงทางการเงินท่ีแข็งแกร่งมาก เพราะมีทั้งเงินสาํรองฉุกเฉินไวใ้ชจ่้ายในกรณีต่างๆ 

และมีการป้องกนัความเส่ียงจากการสูญเสียในทุกกรณีไม่วา่จะชีวิต สุขภาพ ทรัพยสิ์น ก็มีการป้องกนัไว้

เป็นอยา่งดี เม่ือฐานทางการเงินดี มีความเขม้แขง็แลว้ ก็สามารถสร้างความมัน่คงในชีวิตเพิ่มขึ้นไดอ้ย่าง

ไร้ความกงัวล และสร้างความมัน่คงไปเร่ือย ๆ จนสามารถไปถึงขั้นสร้างความฝันให้กลายเป็นจริงได ้

นัน่คือ การประสบความสาํเร็จในการวางแผนทางการเงิน ทาํให้ชีวิตมีความมัน่คงและสมบูรณ์ในแบบ

ท่ีแต่ละบุคคลนั้นตอ้งการ 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัการออมเงิน 

 ความหมายของการออมเงิน 

 ธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) (ม.ป.ป.)  ไดใ้ห้ความหมายของการออมเงินไวว้่า การ

ออม คือ จุดเร่ิมตน้ของการประสบความสําเร็จทางการเงินท่ีเกิดจากการเก็บสะสมไวต้ามช่วงเวลาใด
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เวลาหน่ึง เพื่อให้ไดมู้ลค่าท่ีมากพอ จึงนาํไปใช้จ่าย หรือนาํไปใช้ประโยชน์ตามความตอ้งการท่ีมีการ

ตั้งเป้าหมายไว ้ซ่ึงเงินออมน้ี เป็นการเก็บสะสมเงินไวก่้อนมีการใชจ่้ายเงินในชีวิตประจาํวนั  

โดยสรุปเห็นว่า การออมเป็นเคร่ืองมือทางการเงินรูปแบบหน่ึง ช่วยในเร่ืองการสร้างความ

มัน่คงทางการเงินได ้ซ่ึงการออมเป็นขั้นตอนแรก และเป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีดีท่ีส่งสัญญาณการมีชีวิตท่ีดี มี

รากฐานท่ีมัน่คงในอนาคต หากมีเงินออมมากพอ ก็สามารถใชจ่้ายไดไ้ร้ความกงัวล 

 วัตถุประสงค์ของการออมเงิน 

 ธนาคารแห่งประเทศไทย (ม.ป.ป.) ไดก้าํหนดวตัถปุระสงคข์องการออมเงินไวว้่า วตัถุประสงค์

ในการออมเงินนั้นแตกต่างกนัออกไป ตามแต่ละบุคคลจะมีเป้าหมายของการออมเงินอย่างไร จึงแบ่ง

วตัถุประสงคก์ารออมเงินเป็นหลกัใหญ่ๆ คือ 

1. เพื่อมีเหตุการณ์ไม่คาดฝันหรือมีการเจ็บป่วยกะทนัหนั จาํเป็นตอ้งใชเ้งินจาํนวนมาก 

2. เพื่อเข้าสู่วยัชรา หรือเกษียณอายุ ซ่ึงเป็นช่วงท่ีไม่สามารถหารายได้ ได้เหมือนเดิม แต่

ค่าใชจ่้ายสูง โดยเฉพาะค่ารักษาพยาบาลยามเจ็บป่วย ท่ีเป็นไปตามช่วงอาย ุจึงจาํเป็นตอ้งมีเงินสาํรองไว้

ดาํเนินชีวิตได ้

3. เพื่อใชจ่้ายตอบสนองความตอ้งการของตนเองตามความพึงพอใจของแต่ละคน บางคนออม

ไวเ้พื่อไดไ้ปท่องเท่ียวรอบโลก บางคนออมไวเ้พื่อซ้ือของท่ีอยากได ้

4. เพื่อการลงทุนให้เงินงอกเงยขึ้น มีมูลค่าเพิ่มขึ้นโดยไม่ตอ้งออกแรงทาํงานให้เหน่ือย  โดย

สรุปเห็นว่า วตัถุประสงคข์องการออมเงินหลกัสําคญั คือการเตรียมความพร้อมสําหรับส่ิงหน่ึงส่ิงใด ท่ี

แต่ละบุคคลจะให้ความสาํคญักบัเร่ืองใดมากกว่ากนั บางคนกลวัความยากลาํบาก จึงให้ความสําคญักบั

เงินเล้ียงชีพยามเกษียณ บางคนกงัวลความไม่แน่นอน จึงให้ความสําคญักบัเงินสํารองฉุกเฉิน ซ่ึงทุก

วตัถุประสงคล์ว้นแต่เป็นส่ิงดีๆ ท่ีบ่งบอกวา่ เป็นการวางแผนอนาคตท่ีดี 
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 ความสําคัญของการออมเงิน 

 ธนาคารกสิกรไทย จาํกดั (มหาชน) (2566)ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของการออมเงินไวว้่า การ

ออมเงินเป็นเคร่ืองมือทางการเงินพื้นฐาน ท่ีเป็นท่ีนิยมกนัอย่างแพร่หลาย  เพราะเป็นส่ิงท่ีนาํพาความ

มัน่คงทางการเงินมาสู่ผูอ้อมเงิน และทาํให้ผูอ้อมเงินมีชีวิตท่ีสามารถใช้จ่ายไดอ้ย่างท่ีพึงพอใจ สร้าง

ความสุขในการดาํเนินชีวิตไม่ใช่แค่ในช่วงปัจจุบนัท่ีทาํการออมเงิน แต่เป็นความมัน่คงระยะยาวของตวั

ผูอ้อมเงินเองและรวมไปถึงครอบครัวของผูอ้อมท่ีจะไดรั้บความมัน่คงทางการเงินไปดว้ย นอกจากน้ี 

การออมเงินยงัมีความสําคญัในดา้นสุขภาพจิต ไม่ตอ้งกงัวลเร่ืองภาระหน้ีสินเพราะมีเงินออมท่ีไดแ้บ่ง

สัดส่วนไวอ้ย่างเพียงพอแลว้ เม่ือไม่มีเร่ืองกงัวลใจ ชีวิตก็มีความสุข สุขภาพกาย ใจ สมบูรณ์แข็งแรง 

ห่างไกลโรคภยั 

 โดยสรุปเห็นว่า การออมเงินมีความสําคญักบัทุกๆ คน เพราะเงินเป็นปัจจยัหลกัในการดาํเนิน

ชีวิต หากไม่มีเงินชีวิตจะอยูอ่ยา่งลาํบากแน่นอน เงินสามารถสร้างความมัน่คงในชีวิต สร้างความเป็นอยู่

ท่ีดีได้ ซ่ึงจุดเร่ิมตน้ก็มาจากการออมเงินนั่นเอง ยิ่งมีเงินออมเงิน ยิ่งมัน่ใจไดว้่า ชีวิตมีรากฐานความ

มัน่คงทางการเงินท่ีดี และชีวิตจะมีความสุข คิดอยากจะทาํ อยากจะใชจ่้ายอะไรก็สามารถทาํไดด้ัง่ท่ีใจ

ตอ้งการ 

 รูปแบบและข้ันตอนการออมเงิน 

 ธนาคารออมสิน (2562) ได้จดัรูปแบบการออมเงินไวว้่า รูปแบบการออมนั้นอาจจะออมใน

รูปแบบต่างๆ เช่น โดยการซ้ือสลากออมสิน ออมในรูปแบบทองคาํ การออมจากการซ้ือ ซ้ือกองทุนรวม 

ซ้ือหุน้ รูปแบบการออมเงินเป็นวิธีท่ีง่าย ทุกคนสามารถทาํได ้และหากอยากเพิ่มความมัน่คงทางการเงิน

อีก ก็สามารถแบ่งส่วนเงินออม ไปลงทุนเพื่อให้ไดรั้บตอบแทนกลบัมา เป็นการสร้างช่องทางรายได้

เพิ่มขึ้นอีกทางหน่ึง  ซ่ึงตอ้งคาํนึงถึงความเหมาะสมกบัพฤติกรรมของแต่ละบุคคล และการยอมรับความ

เส่ียงไดใ้นสัดส่วนเท่าใดประกอบดว้ย   

 ส่วนขั้นตอนของการออมเงินนั้น ธนาคารออมสิน ไวว้า่ ขั้นตอนการออม ส่ิงท่ีสาํคญั คือ ความ

ตั้งใจในการออมเงิน การมีระเบียบวินยัเพียงเท่าน้ี ก็สามารถประสบความสาํเร็จในการออมเงินได ้โดย

เร่ิมตน้จาก 
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1. การตั้งเป้าหมายการออมเงินเพื่อวตัถุประสงคอ์ะไรท่ีชดัเจน กาํหนดจาํนวนเงินท่ีตอ้งการ

ออม กาํหนดระยะเวลาในการออม  

2. จดัทาํรายการรับเงิน และการใชจ่้ายเงินรายวนั เพื่อดูวา่ ใชจ่้ายเงินไปในเร่ืองใดมาก มีความ

จาํเป็นหรือไม่ และมีเงินเหลือพอท่ีจะออมเงินไดใ้นจาํนวนเท่าใด 

3. แบ่งสัดส่วนการออมเงิน โดยคาํนวณจากฐานรายได้ เก็บแยกต่างหากจากส่วนท่ีมีไว้

สาํหรับการใชจ่้ายในการดาํเนินชีวิต 

4. จดัทาํสรุปรายการใช้จ่ายรายเดือน เพื่อดูภาพรวมของการใช้จ่ายท่ีเกิดขึ้น ว่า การใช้จ่าย

รายการใด  สามารถปรับออก หรือลดลงได ้

 โดยสรุปเห็นว่า  รูปแบบและขั้นตอนในการออมเงินนั้น มีรูปแบบการออมมากมายให้เลือกใช้

เป็นเคร่ืองมือช่วยสร้างความมัน่คงทางการเงินได ้ ตามความเหมาะสมก็แต่ละบุคคล ไม่ว่าในรูปแบบ

การฝากเงิน การลงทุนในผลิตภณัฑท์างการเงินต่างๆ  ซ่ึงตอ้งมีการเปรียบเทียบผลตอบแทน และความ

เส่ียงประกอบด้วย เพื่อให้การใช้เคร่ืองมือทางการเงินเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  ส่วนขั้นตอนไม่ไดมี้

ขั้นตอนท่ีซับซ้อน วุ่นวาย  สามารถปฏิบติัได ้เพียงแต่ส่ิงท่ีเป็นปัจจยัหลกั คือ การมีระเบียบวินยัในการ

ออมเงิน มีการปฏิบติัอยา่งสมํ่าเสมอ  ปฏิบติัตามขั้นตอนท่ีกาํหนดไว ้ 

 ประโยชน์ของการออมเงิน 

 ธนาคารกรุงศรีอยธุยา จาํกดั (มหาชน) (2566)   ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการออมไวว้า่ เป็นส่ิง

ท่ีช่วยให้ชีวิตเกิดความมัน่คงทางการเงินในระยะยาว  ไม่มีภาระหน้ีสิน มีคุณภาพชีวิตท่ีดี กา้วเขา้สู่วยั

เกษียณไดอ้ยา่งหมดกงัวลเร่ืองการเงิน นอกจากน้ี  ยงัมีรูปแบบการออมเงินท่ีสามารถสร้างตอบแทนสูง 

ท่ีจะทาํใหก้ารออมเงินมีประสิทธิภาพมากขึ้น  และเพิ่มความมัน่คงทางการเงินเพิ่มมากขึ้นดว้ย  

 โดยสรุปเห็นว่า การออมเงิน มีประโยชน์ต่อการกาํหนดการใช้ชีวิต ว่า ชีวิตจะออกมาใน

รูปแบบใด ฉะนั้น ประโยชน์ของการออมเงิน คือ ช่วยสร้างคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้นได ้เพราะมีความมัน่คง

ทางการเงิน ไม่ว่าจะอยู่ในสถานการณ์แบบใด จะอยู่ในช่วงวยัทาํงาน หรือวยัเกษียณ ก็สามารถดาํเนิน

ชีวิตต่อไดอ้ยา่งมัน่ใจ 
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 อุปสรรคในการออมเงิน 

 มงคล ลุสัมฤทธ์ิ (2560) ผูเ้ช่ียวชาญด้านการวางแผนและบริหารจัดการเงินส่วนบุคคล ได้

กล่าวถึงอุปสรรคในการออมเงินไวว้่า ส่วนใหญ่อุปสรรคในการออมนั้น มกัเกิดจากตวัของบุคคลนั้นๆ 

เอง เกิดจากพฤติกรรม ลกัษณะนิสัย การใชชี้วิต ท่ีอาจจะใชเ้งินเกินตวั ใชเ้งินประมาณกาํลงัเงินท่ีตนเอง

มี นิสัยผลดัวนัประกนัพรุ่ง นิสัยใชเ้งินในอนาคตโดยใชบ้ตัรเครดิตใชจ่้าย มีการใชจ่้ายโดยไม่มีการทาํ

งบประมาณในการใชจ่้ายในแต่ละเร่ืองแต่ละคร้ังว่า ใช้ไดใ้นจาํนวนเท่าใด จึงจะไม่ส่งผลกระทบ จน

ก่อให้เกิดภาระหน้ีท่ีเกินกาํลงัจ่ายชาํระได ้การไม่มีการวางแผนทางการเงินในอนาคต การไม่มีการแบ่ง

เงินสํารองเผื่อเหตุการณ์ฉุกเฉิน การไม่มีการสํารองเงินไวใ้ชใ้นอนาคตเม่ือเขา้สู่วยัชรา การใชเ้งินโดย

ไม่คิดอย่างเป็นเหตุเป็นผล ตามความจาํเป็น ซ่ึงทั้งหมดน้ีลว้นเป็นอุปสรรคท่ีเกิดจากตวับุคคลเอง โดย

สามารถแกไ้ข ปรับเปล่ียนพฤติกรรมการใชจ่้ายเงินได ้เพื่อสถานทางการเงินท่ีมัน่คง 

โดยสรุปเห็นว่า  อุปสรรคของการออมเงินมกัจะลม้เหลวโดยตวัของผูอ้อมเอง หากผูอ้อมเงิน

ไม่เห็นความสําคญัของการออมเงิน ก็จะไม่มีการวางแผนชีวิต ใชชี้วิตแบบหาเชา้กินคํ่า ไปวนัๆ เสเพล

ใชเ้งินอย่างประมาทอย่างไม่มีจุดหมาย และใชจ่้ายเงินโดยไม่คาํนึงถึงตอนจ่ายชาํระหน้ีว่าจะสามารถมี

กาํลงัพอจะจ่ายชาํระหน้ีหรือไม่ ส่ิงเหล่าน้ีทาํให้เห็นว่า เสียโอกาสในการออมเงินเพื่อสร้างความมัน่คง

ในอนาคต และแน่นอนว่าชีวิตในอนาคตจะมีแต่ความลาํบาก ตอ้งทาํงานหนัก เพื่อหาเงินมาใช้จ่าย

ดาํเนินชีวิต เพราะไม่มีการออมเงินสาํรองใชจ่้ายเลย ไดม้าก็ใชห้มดไป  

 กองทุนการออมเงินแห่งชาติ (2563) ไดก้ล่าวถึง แนวคิดการออมเงินไวว้่า ในหลวงรัชกาลท่ี 9 

ทรงเป็นต้นแบบของการออมเงิน โดยใช้หลักการใช้ชีวิตแบบพอเพียง ซ่ึงพระองค์ท่านทรงมี

พระราชดาํริไวว้่า ควรพอใจกบัชีวิตท่ีตนเองมี ส่ิงท่ีตนเองเป็น มีความตอ้งการแค่พอประมาณ โลภให้

นอ้ย ไม่เบียดเบียนคนอ่ืน เพียงเท่าน้ีชีวิตก็มีความสุขแบบพอเพียงแลว้ และในแนวคิดของท่านนั้นให้

เร่ิมตน้จากการทาํบญัชีรายรับ รายจ่าย เพื่อใหรู้้วา่มีรายรับเท่าใด จากแหล่งใดบา้ง ส่วนรายจ่ายก็เช่นกนั 

จะไดรู้้จาํนวนภาระหน้ีสินท่ีตอ้งหาเงินมาจ่ายชาํระหน้ี ภายในเดือนมีสัดส่วนของรายรับ หรือรายจ่าย

มากกวา่กนั และยงัสามารถวางแผนทางการเงินท่ีเหมาะสมกบัการใชจ่้ายไดอี้กดว้ย  เพื่อป้องกนัไม่ให้มี

หน้ีสินมากเกินรายรับ จนเกิดความเส่ียงทางสถานะทางการเงินท่ีจะก่อหน้ีเกินตวัได ้ และหลงัจากท่ีรู้

สถานภาพทางการเงินทั้งดา้นรับ ดา้นจ่ายคร่าวๆ แลว้ ส่ิงท่ีจะช่วยในเร่ืองการออมเงินใหมี้ประสิทธิภาพ 
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คือ ในการวางแผนทางการเงินนั้ น ต้องกาํหนดเป้าหมายในการออมเงินออกเป็นเร่ืองๆ  กาํหนด

ระยะเวลาของแต่ละเป้าหมายให้ชดัเจน ยิ่งชดัเจนมากเท่าใด ยิ่งทาํให้การออมประสบความสําเร็จเร็ว

มากขึ้นเท่านั้น  

 โดยสรุปเห็นว่า การออมเงินนั้นจะเกิดขึ้นได้โดยเร่ิมตน้จากการรู้ถึงแหล่งท่ีมาของรายไดมี้

สัดส่วนเท่าใด และรู้ถึงภาระหน้ีสินท่ีมีอยู่ มาจดัทาํเป็นบญัชีสรุปเพื่อให้รู้ถึงสถานภาพทางการเงิน

เบ้ืองตน้ วา่ควรลดค่าใชจ่้ายบางรายการท่ีไม่จาํเป็นออกเพื่อทาํใหส้ถานภาพทางการเงินแขง็แรงขึ้น และ

ควรตั้งเป้าหมายการออมเงินออกเป็นเร่ืองๆ ตามความตอ้งการของแต่ละบุคคล โดยกาํหนดระยะเวลา

ในการออมของแต่ละเร่ือง เพื่อทาํให้เป้าหมายของการออมเงินชดัเจนมากขึ้น และง่ายเม่ือลงมือปฏิบติั 

ดงันั้น การออมเงิน จึงแบ่งสัดส่วนการออมออกเป็นส่วนย่อย ๆ ตามการใหค้วามสาํคญัของแต่ละบุคคล 

ว่าให้ความสําคญัในเร่ืองใดมากกว่ากนั แต่ทา้ยท่ีสุดแลว้ เม่ือการออมเงิน บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้นัน่ก็

หมายความวา่ บุคคลนั้น จะมีความมัน่คงทางการเงินในการดาํเนินชีวิตในอนาคตอยา่งแน่นอน  

 

2.3 แนวคิดและทฤษฎีพฤติกรรม แรงจูงใจการออมเงิน 

 จิรภทัร รวีภทัรกุล (2565) อาจารยป์ระจาํแขนงวิชาจิตวิทยาพฒันาการ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

ได้กล่าวถึง พฤติกรรมการออมเงินไวว้่า เป็นการแบ่งเงินจากรายได้ท่ีได้รับมา ก่อนนําไปใช้จ่ายใน

ชีวิตประจาํวนั เพื่อเงินส่วนท่ีแบ่งออกมานั้นจะเก็บจนเพียงพอท่ีจะนาํไปใช้จ่ายในอนาคตไดอ้ย่างไม่

เดือดร้อน ซ่ึงพฤติกรรมน้ีเรียกว่า พฤติกรรมทางการเงิน (Financial Behavior) โดยการออมเงินนั้น จะ

เกิดขึ้นกบับุคคลท่ีมีเงินไดเ้พียงพอหลงัจากมีการใชจ่้ายในการดาํเนินชีวิตแลว้ ยงัมีเงินเหลือ จึงสามารถ

นาํเงินท่ีเหลือนั้นมาออมได ้เม่ือเกิดการออมแลว้ จะมีการตั้งเป้าหมายในการออม ว่า ตอ้งการออมเงิน

เพื่อวตัถุประสงคอ์ะไร เช่น ตอ้งการมีเงินสํารองไวใ้ช้จ่ายยามฉุกเฉิน ยามแก่ชรา หรือเพื่อสร้างความ

มัน่คงทางการเงินให้แก่ตนเองหรือคนในครอบครัว เป้าหมายท่ีตั้งไวจ้ะเรียกว่า แรงจูงใจในการออม 

และจะเป็นแรงผลกัดนัใหผู้อ้อมเงินมีความตอ้งการอยากบรรลเุป้าหมายท่ีตั้งไว ้  

 โดยสรุปเห็นว่า แรงจูงใจนั้นเป็นปัจจัยหลักในการกาํหนดพฤติกรรมของมนุษย์ได้ เม่ือมี

แรงจูงใจในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง กเ็สมือนเกิดความตอ้งการ ความปรารถนาเป็นตวักระตุน้ใหเ้กิดพฤติกรรม
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เพื่อกระทาํการใดๆ อนัจะนาํไปสู่การนาํไปการประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้และการจะเกิด

แรงจูงใจได้นั้น ตอ้งเกิดจากความตอ้งการก่อน อยากสุขสบาย อยากมีความมัน่คง ซ่ึงทุกคนมีความ

ตอ้งการพื้นฐานเหมือนกนั แต่เม่ือใด ท่ีความตอ้งการพื้นฐานมีครบแลว้ จะเกิดความตอ้งการท่ีจะเพิ่ม

ความมัน่คงทางการเงินในชีวิตเพิ่มมากขึ้น ส่ิงเหล่าน้ีทาํให้เกิดแรงจูงใจนั่นเอง และแรงจูงใจน้ีเอง จะ

เป็นแรงผลกัดนัให้เกิดความตอ้งการออมเงิน เพื่อนาํมาตอบสนองความตอ้งการ ตามท่ีตั้งเป้าหมายไว ้

ไม่ว่าจะเป็นการตั้งเป้าหมายดา้นอนาคตท่ีจาํเป็นตอ้งมีเงินสํารองในการดาํเนินชีวิตในวยัเกษียณ ดา้น

ลดความเส่ียงหากเกิดเหตุการณ์ไม่คาดฝัน ดา้นความมัน่คงทางการเงินของตนเอง และครอบครัว ดา้น

การเติมเตม็ชีวิตใหส้มบูรณ์ เป็นตน้ 

 ประเภทของแรงจูงใจ 

 พรสรัญ รุ่งเจริญกิจกุล (2563) อดีต CFO (Chief Financial Officer) ผูมี้ประสบการณ์ดา้นการ

บริหารการเงินในองค์กรขนาดใหญ่และบริษทัขา้มชาติมากกว่า 30ปี ไดแ้บ่งประเภทแรงจูงใจไวว้่า 

แรงจูงใจเกิดจากความตอ้งการของมนุษย ์ตอ้งการอยากไดส่ิ้งใดส่ิงหน่ึง เพื่อทาํให้ชีวิตดีขึ้น มีความ

มัน่คงขึ้น อยากยกฐานะให้มีความสะดวกสบายขึ้น การจูงใจสามารถแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ การจูงใจ

ภายในตนเอง และการจูงใจภายนอก การจูงใจในตนเองมีพลงัผลกัดนัมากกวา่การจูงใจภายนอก ซ่ึงการ

จูงใจภายในตนเอง นัน่คือ ความปรารถนานั้นเอง ถึงแมว้่า ส่ิงท่ีอยากไดอ้าจจะไม่มีความจาํเป็นต่อการ

ดาํเนินชีวิต แต่ความตอ้งการ ความปรารถนาท่ีเกิดจากแรงผลกัดนัภายในของบุคคลนั้นๆ สามารถทาํได้

ทุกอยา่ง เหนือเหตุผลและไม่คาํนึงถึงความจาํเป็น 

 โดยสรุปเห็นว่า เบ้ืองตน้มนุษยมี์ความตอ้งการพื้นฐาน เพื่อความอยู่รอดในการดาํเนินชีวิต 

เพราะมีแรงจูงใจว่า อยากมีความมัน่คงในชีวิต อยากมีความมัน่คงทางการเงิน อยากมีความสุขสบายใน

ทุกช่วงเวลาของชีวิต ซ่ึงความอยากมี อยากไดเ้หล่าน้ี เกิดจากการจูงใจในตนเองท่ีเป็นแรงผลกัดนั ให้

เกิดพฤติกรรมต่างๆ เพื่อให้ได้ในส่ิงท่ีตอ้งการมา พฤติกรรมท่ีแสดงออกมานั้น จะมุ่งเพื่อการบรรลุ

เป้าหมายนั้นๆ เช่น อยากมีเงินออมไวใ้ช้จ่ายยามเกษียณ โดยไม่ตอ้งทาํงานลาํบากยามแก่ชรา จึงเกิด

แรงจูงใจตนเองว่า ถา้ไม่อยากมีชีวิตลาํบากในวยัเกษียณ ตอ้งมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการใชจ่้ายเงิน 

ตอ้งมีการแบ่งเงินออมไว ้เพื่อบั้นปลายชีวิตจะไดสุ้ขสบาย เป็นตน้ 
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 แนวคิดและทฤษฎีพฤติกรรม  

 ณฐัวุฒิ เผา่ทวี (ม.ป.ป.) ศาสตราจารยด์า้นพฤติกรรมศาสตร์ (Professor of Behavioural Science)

ไดเ้สนอทฤษฎีการเก็บเงินของ Richard Thaler และ Shlomo Benartzi นกัเศรษฐศาสตร์พฤติกรรม ซ่ึง

ไดรั้บรางวลัโนเบล สาขาเศรษฐศาสตร์ ในปี 2560 จากแนวคิด Nudge Theory หรือ ทฤษฎีผลกัดนั  คือ 

แนวคิดท่ีคิดมาจากการวิจยัดา้นพฤติกรรมและเก่ียวกบัจิตวิทยาดา้นการตดัสินใจ โดยทฤษฎีน้ีจะเนน้

การใชแ้รงกระตุน้จากภายใน เพื่อมาแกไ้ขพฤติกรรมของบุคคลนั้นๆ ดว้ยความอยากทาํของตวัของเขา

เอง ซ่ึงไม่มีการบงัคบัหรือออกคาํสั่งให้ทาํ  วิธีน้ีเป็นวิธีท่ีใช้ทศันคติและการตดัสินใจของบุคคลนั้นๆ 

เองว่า มีความตอ้งการอยากทาํอะไร อยากตั้งเป้าหมายชีวิตอย่างไร ส่งผลให้พฤติกรรมเปล่ียนแปลงไป

ในทางท่ีดีขึ้นเอง โดยไม่ตอ้งมีการบงัคบั เพราะทฤษฎีน้ี เช่ือว่า มนุษยเ์ราไม่ชอบถูกบงัคบั การออก

คาํสั่ง เพราะจะเกิดการต่อตา้นขึ้นทนัที ในทางกลบักนั หากใชวิ้ธีทางออ้ม ใหเ้ขาเกิดความตอ้งการอยาก

ทาํเอง เขาก็จะเปล่ียนพฤติกรรมดว้ยตวัของเขาเองดว้ยความเตม็ใจ ทฤษฎีน้ีมีขอ้ดี คือ มีความยดืหยุน่ใน

การออมเงิน มุ่งเนน้ใหบ้รรลุเป้าหมายในการออมเงินเป็นหลกั โดยมี 4 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

 องคป์ระกอบท่ี 1  การใหร้างวลักบัตวัเองท่ีทาํงานหนกั ทาํงานมาเหน่ือย ซ่ึงก็คือ การสร้างแรง

บนัดาลใจใหต้นเอง ส่งผลใหเ้กิดแรงผลกัดนัในการออมเงินใหส้าํเร็จ เพื่อจะไดร้างวลัท่ีตนเองอยา่งได้

นัน่เอง 

 องคป์ระกอบท่ี 2  การปรับเปล่ียนพฤติกรรมการใช้ชีวิต เพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายได้

สําเร็จ ส่ิงใดท่ีจะทาํให้การไปสู่ความสําเร็จในการออมชา้ลง หรือลม้เหลวก็ควรเลิก หรือลดพฤติกรรม

นั้น เช่น พฤติกรรมการไปสังสรรคอ์าจจะลดความถ่ีในการไปร่วมกิจกรรมลง หรืองดเขา้ร่วมกิจกรรม 

ส่งผลใหมี้เงินออมมากขึ้น เพราะลดการใชจ่้ายท่ีไม่จาํเป็นลง 

 องคป์ระกอบท่ี 3  ควรมีการแบ่งสัดส่วนของเงินท่ีไดม้า ตามวตัถุประสงค์นั้นๆ ไม่นาํมาเก็บ

รวมกันในท่ีเดียว ควรแยกออกจากกันอย่างชัดเจน และใช้จ่ายตามเป้าหมายของเงินฝากแต่ละส่วน

เท่านั้น เช่น บญัชีเงินฝากสําหรับการใชจ่้ายประจาํวนั บญัชีเงินฝากสําหรับเป็นเงินสํารองฉุกเฉิน บญัชี

สาํหรับสาํรองในวนัเกษียณ เป็นตน้ 
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 องคป์ระกอบท่ี 4  ทาํรายการรับ รายจ่าย เพื่อเป็นการดูสถานะทางการเงินว่า ส่ิงท่ีใชจ่้ายไปนั้น 

มีความเหมาะสม และมีความจาํเป็นหรือไม่ มีรายรับ เพียงพอสําหรับรายจ่ายหรือไม่ โดยตอ้งการแบ่ง

เงินตามสัดส่วนท่ีตั้งเป้าหมายไวก่้อน จึงใชจ่้ายเงินจากส่วนท่ีไวส้าํหรับใชจ่้ายจริงๆ 

 โดยสรุปเห็นวา่ ทฤษฎีน้ีเสนอแนวทางการโนม้นา้วใหค้นตดัสินใจออมเงิน โดยไม่รู้สึกวา่ เป็น

การบงัคบั เนน้ไปท่ีการเลือกรูปแบบการออมเงินท่ีเหมาะสมกบัตนเอง ซ่ึงทฤษฎีน้ีจะใชแ้รงจูงใจเป็น

ตวัผลกัดนัในการเปล่ียนพฤติกรรม ซ่ึงโดยปกติแลว้มนุษยรั์กอิสระ เสรีอยู่แลว้ ไม่ชอบการบงัคบั ข่มขู่ 

ผูค้ิดคน้ทฤษฎีน้ี จึงเปล่ียนจากการบงัคบั มาเป็นการสมคัรใจ อยากทาํด้วยตวัเอง และก็ได้ผลลพัธ์

กลบัมาดี เพราะเม่ือปราศจากแรงกดดนัแลว้ บุคคลนั้นๆ จะสร้างแรงผลกัดนัขึ้นมาเอง แบบอตัโนมติั 

โดยมุ่งหวงัท่ีจะให้บรรลุเป้าหมาย ส่วนพฤติกรรมนั้นจะค่อยๆ ปรับเปล่ียนไปในทางท่ีดีขึ้นเอง เพื่อให้

สอดคลอ้งกบัเป้าหมายท่ีบุคคลนั้นๆ ตั้งไวน้ั่นเอง แต่ทั้งน้ี บุคคลนั้นๆ ตอ้งมีระเบียบวินัย และความ

ตั้งใจ ประกอบดว้ย จึงจะสามารถบรรลุเป้าหมายของการออมเงินได ้ 

2.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 จุฬารักษ์ อุทธสิงห์, กณัตภณ หลอดโสภา, เข็มทอง แกว้ประทุม, วาสนา ศรีมะเรือง และจุไร

วรรณ ปัตถาภูมิพชัร์ (2566)  ไดศึ้กษาเร่ือง บทบาทของการเรียนรู้ทางการเงินท่ีมีต่อการวางแผนทาง

การเงินส่วนบุคคล เพื่อศึกษาถึง ผลการวิจยัพบว่า การเรียนรู้ทางการเงินมีความสัมพนัธ์อยา่งมีเหตุมีผล

กบัการดาํรงชีวิตในแต่ละวนัของผูค้น โดยเฉพาะกบักลุ่มคนท่ีมีอายุท่ีควรรู้จกัและเขา้ใจรูปแบบของ

การวางแผนทางการเงินอย่างรัดกุมและรอบคอบ ทั้งน้ีเพราะในวยัเกษยีณอายคุนเรายงัคงตอ้งใชจ่้ายเงิน

อยูจ่ริงในแต่ละวนั 

 เอกณรงค์ อุไร (2565) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของ

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครฝ่ังตะวนัตก  พบว่า ประชาชนกลุ่มตัวอย่างมีความเขา้ใจในการ

วางแผนทางการเงินตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียงเป็นอยา่งดี มีการกาํหนดเป้าหมายรายรับท่ีสอดคลอ้งกบั

ค่าใช้จ่าย โดยการใชจ่้ายเงินจะยึดหลกัพื้นฐานความจาํเป็นในการดาํเนินชีวิตมากกว่าความพึงพอใจ 

และมีความสามารถในการวางแผนการเงินดา้นการลงทุนในสินทรัพยท่ี์มีอยูม่าสร้างเป็นรายไดเ้พิ่มขึ้น 

จึงส่งผลใหมี้สถานภาพทางการเงินท่ีค่อนขา้งมัน่คง 
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 สมบูรณ์ สารพดั, ศิรินุช อินละคร และชไมพร ชินโชต (2565) ได้ศึกษาเร่ือง การวางแผน

การเงินส่วนบุคคลของประชากรวยัทาํงานในจงัหวดัชลบุรี พบว่า ปัจจยัชีวิตส่วนบุคคล มีผลต่อการ

เลือกประเภทในการวางแผนทางการเงิน เช่น เพศ อาย ุสถานภาพ การศึกษา โดยประชากรกลุ่มตวัอย่าง

ใหค้วามสาํคญั ความสนใจกบัการวางแผนทางการเงิน เพือ่สร้างความมัง่คงอยูใ่นระดบัท่ีสูง และมีความ

เข้าใจประเภทการวางแผนทางการเงิน โดยเลือกประเภทการวางแผนทางการเงินให้เหมาะสมกับ

สถานะของตนเอง เช่น เลือกประเภทการวางแผนการออมเงิน เลือกประเภทการลงทุนในผลิตภณัฑท์าง

การเงิน เป็นตน้ 

 ปิยชนม์ อนุศาสนกุล (ม.ป.ป) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการวางแผนการเงินของ

ประชาชนในจงัหวดัแพร่ พบว่า ดา้นเพศ ดา้นอายุ ดา้นการศึกษา ดา้นรายได ้ดา้นรายจ่าย ดา้นขอ้มูล

ข่าวสาร ภาวะเศรษฐกิจ ลว้นมีอิทธิพลต่อการวางแผนการเงิน ซ่ึงในแต่ละบุคคลจะเลือกการวางแผน

ทางการเงินแตกต่างกนัออกไป ตามการให้ความสําคญัในเร่ืองนั้นๆ  เช่น ถา้ช่วงอายุเร่ิมมากขึ้น จะเร่ิม

การวางแผนการเงินเร่ืองมรดก ช่วงอายุเม่ือเร่ิมวยัทาํงาน จะเร่ิมวางแผนทางการเงินเก่ียวกบัการสร้าง

ความมัน่คงในชีวิต มองหาความมัน่คงทางการเงิน เป็นตน้ ส่วนดา้นสถานภาพ และดา้นอาชีพนั้น ไม่มี

ผลต่อการวางแผนการเงิน เพราะมองว่า มีความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองการวางแผนทางการเงินกนัอยู่แลว้ 

สถานภาพและอาชีพ จึงไม่ใช่ปัจจยัหลกัท่ีจะมีผลกระทบต่อการวางแผนทางการเงิน 
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บทท่ี 3 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อการวางแผนการออมเงินของคนวยัทํางานในจังหวัด

กรุงเทพมหานคร ผูวิ้จยัมีวิธีการดาํเนินการวิจยั ดงัน้ี 

 1. รูปแบบในการทาํวิจยั 

 2. การกาํหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 

 3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล  

4. ขั้นตอนการดาํเนินการวิจยั 

 5. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 6. การตรวจสอบเชิงสามเส้า (Triangulation) 

 7. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

3.1 รูปแบบในการทําวิจัย 

 การทาํวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัใชรู้ปแบบการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณ์

ส่วนบุคคลในเชิงลึก (In-depth Interview) คนวยัทาํงานในจงัหวดักรุงเทพมหานคร เพื่อศึกษาถึงการ

วางแผนทางการเงิน และปัจจยัท่ีมีผลต่อการวางแผนทางการเงินของคนวยัทาํงาน วา่ ใหค้วามสาํคญัใน

เร่ืองการวางแผนทางการเงินมากน้อยเพียงใด และปัจจยัใดบา้งท่ีมีผลในการเลือกการวางแผนทาง

การเงิน จากนั้น จึงนาํไปวิเคราะห์ถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการวางแผนทางการเงินในคนวยัทาํงาน 

3.2 การกาํหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

การทาํวิจยัในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดเ้ลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยกาํหนด

กลุ่มประชากรในจงัหวดักรุงเทพมหานคร ในช่วงอาย ุ21-60 ปี  
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กลุ่มตวัอย่าง คือ คนวยัทาํงานในจงัหวดักรุงเทพมหานครโดยแบ่งเป็นเพศชาย จาํนวน 15 คน 

และเพศหญิง จาํนวน 15 คน รวมทั้งส้ิน 30 คน 

3.3 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การทาํวิจยัในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดใ้ชค้าํถามในการสัมภาษณ์เป็นแบบปลายเปิด ตามหัวขอ้ประเด็น

คาํถามท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางแผนทางการเงิน เพื่อให้ผูใ้ห้สัมภาษณ์ได้แสดงความคิดเห็นอย่างเต็มท่ี 

และมีการบนัทึกเสียงสนทนาระหวา่งการสัมภาษณ์  

 ลกัษณะการสัมภาษณ์จะเป็นการสัมภาษณ์ชนิดก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured Interview) ซ่ึงมี

ความยดืหยุน่สูง ไม่มีรูปแบบท่ีแน่นอน ขึ้นอยูก่บัสถานการณ์ และผูใ้หส้ัมภาษณ์ขณะนั้น แต่จะมีการตั้ง

คาํถามไวล้่วงหนา้แลว้ ซ่ึงสามารถเพิ่มเติมคาํถามได ้เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีครบถว้นมากท่ีสุด โดยเนน้การ

ตั้งคาํถามท่ีผูใ้ห้สัมภาษณ์สามารถแสดงความคิดเห็น ทัศนคติของตนเองได้อย่างเต็มท่ี คาํถามจะ

เก่ียวกบัขอ้มูลดา้นกายภาพ เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพ ภาระหนา้ท่ีต่าง ๆ มุมมองการวางแผนชีวิต

ในอนาคต เพื่อหาการเช่ือมโยงในดา้นแรงจูงใจ พฤติกรรมท่ีเป็นแรงผลกัดนั และปัจจยัท่ีมีผลต่อการ

วางแผนทางการเงิน การออมเงิน โดยคาํถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์นั้น แบ่งออกเป็น 5 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 

คาํถามเก่ียวกับลกัษณะทางประชากรศาสตร์ จาํนวน 7 ขอ้ ส่วนท่ี 2 คาํถามเก่ียวกับพฤติกรรมการ

วางแผนทางการเงิน จาํนวน 15 ขอ้ ส่วนท่ี 3 คาํถามเก่ียวกบัแรงจูงใจในการวางแผนทางการเงิน จาํนวน 

16 ขอ้ ส่วนท่ี 4 คาํถามเก่ียวกบัลาํดบัความสําคญัส่ิงท่ีมีผลต่อการออมเงิน จาํนวน 1 ขอ้ และส่วนท่ี 5 

คาํถามเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะในการออมเงินของผูใ้หส้ัมภาษณ์ จาํนวน 1 ขอ้ 

3.4 ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย 

 การทาํวิจยัในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัมีขั้นตอนการดาํเนินการวิจยั ดงัน้ี 

3.4.1 ผูวิ้จยัศึกษา คน้ควา้ แนวคิด ทฤษฎี บทวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง วารสาร บทความ ส่ือต่างๆ ท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการวางแผนทางการเงิน รวมถึงพฤติกรรม และแรงจูงใจในการออมเงิน เพื่อเป็นแนวทาง

ในการจดัทาํแบบสอบถาม 
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 3.4.2 ผูวิ้จยัศึกษาถึงรูปแบบ และวิธีการในการจดัทาํแบบสอบถามจากตวัอย่างบทวิจยัต่างๆ 

แลว้นาํมาประยกุตใ์ชก้บัการจดัทาํแบบสอบถาม เพื่อใหค้รอบคลุมเน้ือหาภายใตก้รอบแนวคิดการวิจยัท่ี

กาํหนดไว ้

 3.4.3 นาํแบบสอบถามท่ีจดัทาํขึ้นมา ไปเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อ ตรวจสอบความถูกตอ้ง 

และใหค้าํแนะนาํ ไปแกไ้ข ปรับปรุง เพื่อใหแ้บบสอบถามมีความสมบูรณ์ ครบถว้น 

 3.4.4 นาํแบบสอบถามท่ีแกไ้ข ปรับปรุงแลว้ นาํเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการเงิน จาํนวน 3 

ท่าน พิจารณาความสมบูรณ์ ถูกตอ้ง แลว้นาํผลการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญท่ี 3 ท่าน มาวิเคราะห์หา

ความเท่ียงตรงด้วยการหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างคําถามกับประเด็นหลักของเน้ือหาตาม

โครงสร้าง โดยกาํหนดคาํแนนไว ้ดงัน้ี 

  +1 เม่ือเห็นวา่ ตรงกบัขอบเขตเน้ือหาตามท่ีระบใุนโครงสร้างไว ้

    0 เม่ือไม่แน่ใจวา่ ตรงกบัขอบเขตเน้ือหาตามท่ีระบใุนโครงสร้างไว ้

 -1 เม่ือแน่ใจวา่ ไม่ตรงกบัขอบเขตเน้ือหาตามท่ีระบใุนโครงสร้างไว ้

3.4.5 นาํค่าคะแนน Index of Item Objective Congruence (IOC) ท่ีได ้มาคาํนวณไดค้่าเท่ากบั 

0.57 

 3.4.6 ผูวิ้จยัไดท้าํหนงัสือยินยอมการให้สัมภาษณ์ เพื่อให้ผูใ้ห้สัมภาษณ์ไดล้งลายมือช่ือรับรอง

ในการสัมภาษณ์งานวิจยัในคร้ังน้ี ตามหลกัจริยธรรมในการเก็บขอ้มูลจากการสมัภาษณ์เป็นความลบั 

 3.4.7 ผูวิ้จยัแนะนําตวั สร้างความคุน้เคยก่อนเร่ิมทาํการสัมภาษณ์เพื่อให้ผูใ้ห้สัมภาษณ์รู้สึก

ไวว้างใจ และกลา้ท่ีจะใหข้อ้มูลในเชิงลึกทางความคิด 

 3.4.8 ผูวิ้จยัเกร่ินนาํถึงส่ิงท่ีวตัถุประสงค์ในการสัมภาษณ์ เพื่อให้ไดข้อ้มูล และความคิดเห็น

ของผูใ้หส้ัมภาษณ์ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการวางแผนทางการเงินอยา่งครบถว้น 

 3.4.9 ในขณะท่ีทาํการสัมภาษณ์นั้น ผูวิ้จยัจะสังเกต (Observation) การแสดงออก ปฏิกิริยาของ

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ เพื่อประเมินสถานการณ์ว่า ควรจะใชเ้ทคนิคใดเพิ่มเติม เพื่อใหผู้ใ้หส้ัมภาษณ์สามารถให้
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ขอ้มูลได้มากขึ้น ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการนําขอ้มูลไปรวบรวม และวิเคราะห์ สรุปผลในขั้นตอน

ต่อไป 

 3.4.10 เม่ือเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ส่วนบุคคลครบตามจาํนวนท่ีกาํหนดแลว้ จึงนาํขอ้มูล

ของผูใ้หส้ัมภาษณ์ทุกราย ไปถอดเสียงสัมภาษณ์ 

 3.4.11 นาํขอ้ความท่ีไดจ้ากการถอดเสียงสัมภาษณ์ทั้งหมด ไปสรุปตามความคิดเห็นจริงของ

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ โดยไม่มีการเพิ่มเติมความคิดเห็นของผูวิ้จยั  หรือบิดเบือนขอ้มูลใดๆ ทั้งส้ิน 

 3.4.12 นาํขอ้สรุปความคิดเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์ท่ีได ้ไปทาํการวิเคราะห์เพื่อให้ผลลพัธ์ท่ีเป็น

ขอ้เท็จจริง เก่ียวกับการวางแผนทางการเงิน และปัจจยัท่ีมีผลต่อการวางแผนทางการเงินของคนวยั

ทาํงาน 

3.5 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การทาํวิจยัในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดใ้ชวิ้ธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก 2 แหล่ง ดงัน้ี 

 3.5.1 แหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือ ขอ้มูลท่ีไดม้าจากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง และ

จากการสังเกตการแสดงออกของผูใ้ห้สัมภาษณ์ ในขณะทาํการสัมภาษณ์ โดยการเก็บขอ้มูลนั้น จะ

สัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง จนครบจาํนวน 30 คน  

 3.5.2 แหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือ ขอ้มูลท่ีได้มาจากการคน้ควา้เพิ่มเติมจาก

งานวิจยับุคคลอ่ืน จากบทความเชิงวิชาการ จากหลกัแนวคิดและทฤษฎีต่างๆ จากสถาบนัท่ีเก่ียวขอ้งท่ี

น่าเช่ือถือ ซ่ึงทั้งหมดน้ี ไดแ้สดงความเห็นเก่ียวขอ้งกบัการเลือกวางแผนทางการเงิน เพื่อใชเ้ป็นแนวทาง

ในการตั้งคาํถามในการสัมภาษณ์ และเพื่อเป็นการอา้งอิงถึงส่ิงท่ีเป็นปัจจยัหลกั รวมถึงแนวโนม้ในการ

เลือกวางแผนทางการเงินของคนวยัทาํงาน 

3.6 การตรวจสอบเชิงสามเส้า (Triangulation) 

การทาํวิจยัในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดใ้ชวิ้ธีการตรวจสอบสามเส้าก่อนนาํขอ้มูลไปวิเคราะห์ โดยใชก้าร

ตรวจสอบสามเส้าดา้นขอ้มูล (Data Triangulation) คือ การเปรียบเทียบและตรวจสอบความถูกตอ้งของ

ขอ้มูล โดยการนําขอ้มูลท่ีได้มาเปรียบเทียบกนั ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ี ได้มาจากการสัมภาษณ์ การสังเกต
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ปฏิกิริยาขณะสัมภาษณ์ ประกอบกบับทความเชิงวิชาการ แนวคิด ทฤษฎีต่างๆ  มาเปรียบเทียบร่วมกนั 

เพื่อสร้างความน่าเช่ือถือของขอ้มูลมากขึ้น โดยใชร้ะยะเวลาในการสัมภาษณ์ 3 สัปดาห์ และ 7 วนั จึงทาํ

การสัมภาษณ์เพิ่มอีก 3 คน ผลท่ีได ้คือ สอดคลอ้งกบักลุ่มตวัอยา่ง 30 คน 

 

3.7 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การทาํวิจยัในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดท้าํการวิเคราะห์ขอ้มูลในเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มี

ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

3.7.1 นาํขอ้มูลท่ีไดม้าสรุปปัจจยัต่างๆ จาก Keyword ท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์  

3.7.2 สร้างรหัสคาํต่าง ๆ  (Coding) และจดัหมวดหมู่ ท่ีมีลกัษณะเชิงปัจจยัในการวางแผนทาง

การเงิน 

3.7.3 สรุปขอ้มูลโดยหาความสัมพนัธ์ของขอ้มลู การเช่ือมโยงระหวา่งกนั และมีการตดัขอ้มูลท่ี

ไม่เก่ียวขอ้งออก ทาํใหข้อ้มูลมีขนาดเลก็ลง ใหเ้หลือเพียงขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัจริงๆ 

3.7.4 นาํขอ้มูลท่ีเหลือมาจดัตามกลุ่มใหม่ใหส้อดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคใ์นการทาํวิจยั 

3.7.5 ประมวลผลขอ้มูล ตามขอ้เท็จจริง จาก Keyword ท่ีได้จดักลุ่มใหม่เรียบร้อยแลว้ เพื่อ

นาํไปอา้งอิงถึงแนวความคิด ทฤษฎี การเช่ือมโยงกบัขอ้สรุปท่ีไดม้า โดยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content 

Analysis) คือ การนาํขอ้มูลท่ีไดม้า มาวิเคราะห์เปรียบเทียบเพื่อหาขอ้สรุป 

การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสร้างข้อสรุป จากการตรวจสอบเชิงสามเส้าด้านข้อมูล (Data 

Triangulation) เพือ่สนบัสนุนขอ้สรุปท่ีไดม้า ใหมี้ความน่าเช่ือถือมากขึ้น 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการวิจยั แบ่งเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 

1. ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 

2. พฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน 

3. ปัจจยัในการวางแผนทางการเงิน 

4. ลาํดบัความสาํคญัท่ีมีผลต่อการออมเงิน 

5. ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัการออมเงินของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

 

4.1 ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ แบ่งออกเป็น 7 หัวข้อ ดังนี ้

4.1.1 ด้านเพศ 

การวิจยัเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งเพศชาย จาํนวน 15 คน และเพศหญิง จาํนวน 15 คน  

4.1.2 ด้านอายุ 

การวิจยัเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งในช่วงอายชุ่วง 21-30 ปี จาํนวน 2 คน อายชุ่วง 31-40 ปี จาํนวน 5 

คน อายชุ่วง 41-50 ปี จาํนวน 11 คน อายชุ่วง 51-60 ปี จาํนวน  12 คน  

4.1.3 ด้านการศึกษา 

การวิจยัเก็บขอ้มูลระดบัการศึกษา ตํ่ากว่าปริญญาตรี จาํนวน 17 คน ระดบัปริญญาตรี จาํนวน 12 

คน ระดบัปริญญาโท จาํนวน 1 คน  
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4.1.4 ด้านสถานภาพ 

การวิจยัเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอย่างมีสถานภาพโสด จาํนวน  12 คน สถานภาพสมรส จาํนวน 17 คน 

สถานภาพอ่ืนๆ จาํนวน 1 คน โดยมีหนา้ท่ีเป็นผูห้ารายไดห้ลกัของครอบครัวจาํนวน 3 คน ไม่มีหนา้ท่ี

เป็นผูห้ารายไดห้ลกัของครอบครัว จาํนวน 27 คน  

4.1.5 ด้านรายได้เฉลีย่ต่อเดือน 

การวิจยัเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งมีช่วงรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนนอ้ยกว่า 15,000 บาท จาํนวน 2 คน ช่วง

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,000-30,000 บาท จาํนวน 13 คน ช่วงรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 30,001-45,000 บาท 

จาํนวน 10 คน ช่วงรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  45,001-60,000 บาท จาํนวน 4 คน และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนสูง

กวา่ 60,001 บาทขึ้นไป จาํนวน 1 คน  

4.1.6 ด้านค่าใช้จ่ายเฉลีย่ต่อเดือน 

การวิจยัเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอย่างมีช่วงค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อเดือนนอ้ยกว่า 15,000 บาท จาํนวน 7 คน 

ช่วงค่าใช้จ่ายเฉล่ียต่อเดือน 15,000-30,000 บาท จาํนวน 15 คน ช่วงค่าใช้จ่ายเฉล่ียต่อเดือน 30,001-

45,000 บาท จาํนวน 6 คน ช่วงค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อเดือน 45,001-60,000 บาท จาํนวน 4 คน และค่าใชจ่้าย

เฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 60,001 บาทขึ้นไป จาํนวน 1 คน  

เม่ือเปรียบเทียบสัดส่วนรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนกบัค่าใช้จ่ายเฉล่ียต่อเดือน กลุ่มท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ

เดือนมากกว่าค่าใชจ่้ายต่อเดือน คิดเป็นจาํนวน 12 คน กลุ่มท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนเท่ากบัค่าใชจ่้ายต่อ

เดือน คิดเป็นจาํนวน 16 คน และกลุ่มท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนน้อยกว่าค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อเดือน คิดเป็น

จาํนวน 2 คน  

4.1.7 ด้านอาชีพ 

การวิจยัเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอย่างมีการประกอบธุรกิจส่วนตวั จาํนวน 1 คน ประกอบอาชีพเป็น

พนกังานบริษทัเอกชน จาํนวน 28  คน และประกอบอาชีพอิสระ จาํนวน 1 คน 
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4.2 พฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน แบ่งเป็น 3 หัวข้อ ดังนี ้

4.2.1 ด้านการบริหารทางการเงิน 

4.2.1.1 การแบ่งสัดส่วนการเงิน 

 ผลการวิจยัพบว่า ผูใ้ห้สัมภาษณ์มีการบริหารการจดัการทางการเงินสัดส่วนท่ีเหมาะสมขึ้นอยู่

กบัเป้าหมายทางการเงินและตามฐานะของแต่บุคคล ซ่ึงผูใ้ห้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่ให้ความสําคญักบัการ

ออมและลงทุน โดยมีการแบ่งเงินตามวตัถุประสงค์อย่างชดัเจน นอกจากน้ียงัมีการแบ่งสัดส่วนเร่ือง

หน้ีสิน และภาระค่าใชจ่้ายไวอี้กดว้ย 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 1 กล่าวว่า “จาก 100% เน่ียเราก็แบ่งสัดส่วนเป็นค่าใช้จ่ายส่วนหน่ึงก็

ประมาณ 40 ค่าใชจ่้ายหมายถึง วา่คา่ใชจ่้ายเก่ียวกบัค่านํ้า ค่าไฟ ค่าบตัรอะไรพวกน้ีอ่ะนะ ประมาณ 40% 

ท่ีเหลือเน่ีย มนัก็จะมีแบ่งรายไดอี้กส่วนหน่ึงก็คือ ออมเน่ีย ออมสาํหรับผมเน่ียออมไดนิ้ดหน่อยนะ แลว้

ค่าใชจ่้ายท่ีเรามองไม่เห็นตวัส่วนนั้นเราก็ไวส้ัก 30%” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 17 กล่าวว่า “ลงทุน 5-60% แลว้ก็ท่ีเหลือ ก็จะเป็นค่าใชจ่้าย ค่าใชจ่้ายอยู่ท่ี

ประมาณ 30% ท่ีๆ เหลือก็อาจจะเป็นเงินออม” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 20 กล่าวว่า “ถา้ค่าใช้จ่ายประจาํๆ คือของชีวิตอ่ะนะคะ ก็จะอยู่ประมาณ

30% แลว้ก็จะมีอีก 30% ท่ีว่าไปหน้ีสินต่างๆ แลว้ก็อีก 40 อีก 40% น่ะอนัเน้ียก็คือ จะเอาไวล้งทุนออม

อะไรประมาณเน้ีย” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 24 กลา่ววา่ “หกั20%จาก20,000 ผมแบ่งเป็น 2 กอ้นๆ ละ10% 10%แรกผม

เอาไปออมในธนาคารแลว้อีก10%หลงัผมเอาไปซ้ือพวกกองทุน//หักจากท่ีแบ่งออก 20% แลว้ก็หัก

ค่าใชจ่้ายแลว้ มนัยงัเหลืออยู่อีกส่วนหน่ึง ซ่ึงส่วนนั้นผมหักออกอีกๆ 20% แบ่งเป็นกองทุนไวส้ําหรับ

เรียน กบัอีก10% เป็น เออ กองทุนไวส้าํหรับเท่ียว” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 30 กล่าวว่า “เป็นเงินออม เงินลงทุน ลงทุนอยู่อ่า 60% ออมอยู่ 30% 

ค่าใชจ่้าย10%” 
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4.2.1.2 การวางแผนทางการเงิน และการตรวจสอบการใช้เงินในชีวิตประจําวัน 

 ผลจากการวิจยัในดา้นการวางแผนทางการเงินและการตรวจสอบการใชเ้งินในชีวิตประจาํวนั

นั้น พบว่า ผูใ้ห้สัมภาษณ์สะทอ้นให้เห็นว่า การวางแผนทางการเงิน โดยมีการจดบนัทึกการใช้จ่าย

ประจาํวนันั้น มีความสาํคญัต่อสถานภาพทางการเงิน ซ่ึงจะเป็นเคร่ืองมือสาํคญัในการจดัการเงินอย่างมี

ประสิทธิภาพ ช่วยใหเ้ขา้ใจสถานะทางการเงินของตนเอง สามารถวางแผนการใชจ่้าย และสามารถสร้าง

ความมัน่คงทางการเงินได ้

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 3 กล่าวว่า “มีจดค่ะ เพราะว่าจะต้องคาํนวณว่าเดือนน้ีเราจะได้รายได้

เท่าไหร่ แลว้ก็ค่าใชจ่้ายเราเท่าไหร่เพราะวา่เน่ืองจากค่าใชจ่้ายจะมีหลายอยา่ง เพราะวา่มีค่ารถดว้ย แลว้ก็

ค่าเทอมดว้ยท่ีกาํลงัศึกษาอยู”่ 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 28 กล่าววา่ “มีค่ะ ก็คือ การจดบนัทึกรายวนัเน่ีย บางทีเน่ีย เราก็จะทาํให้เรา

ไดรู้้วา่ เงินของเราตอนเน้ียมนัเหลืออยูท่ี่ อยูท่ี่เท่าไหร่ แลว้ก็ไอค้่าใชจ่้ายบางอยา่งท่ีมนัไม่จาํเป็นน่ะเราก็

สามารถตดัออกไปได”้ 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 27 กล่าวว่า “จดค่ะ พี่จะ พี่จะต๊ิกไวเ้ลยว่า วนัเน้ียพี่อาจจะมีค่าใช้จ่าย

เท่าไหร่ ค่ากบัขา้วพี่จะเท่าไหร่ พี่ทาํไวเ้ลย แลว้ก็ พี่จะซ้ืออะไรบา้ง พี่จะใชเ้งินไม่เกินๆ จากวงเงินตรง

นั้นท่ีพี่ๆๆ ระบุไว ้แต่ถา้เกิน วนัน้ีเกิน พรุ่งน้ีพี่จะตอ้งทาํให้มนันอ้ยกว่าเม่ือวานเออ้ อย่างเง้ียจะช่วยเรา

ในส่วนของเราไม่ใหเ้ราใชเ้งินเกิน” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 25 กล่าวว่า “ก็มีบ้างนะคะ แต่วนัน้ีได้ไม่ได้ทุกวนั มันมีผลดีนะคะ 

เพราะว่า มนัทาํให้เราทราบว่า ในแต่ละวนั แต่ละเดือนเน่ียค่ะ เรามีค่าใชจ่้าย หรือรายรับของเราเน่ีย มนั

ไดรั้บรึวา่จ่ายยงัไงอะคะ เหลือเท่าไหร่อะไรแบบเน้ียค่ะ” 

4.2.1.3 การวางแผนการลงทุนหารายได้เพิม่หรือ ผลตอบแทน เพ่ือให้เพยีงพอกบัรายจ่ายประจําวัน 

 ผลการวิจยัในเร่ืองของการหารายไดเ้สริม เพื่อเพิ่มรายได ้หรือผลตอบแทน ท่ีนอกเหนือจาก

รายไดห้ลกั เพื่อใหเ้พียงพอกบัรายจ่ายประจาํวนันั้น พบวา่ ส่วนใหญ่มีความพยายามในการสร้างรายได้

เสริมเพื่อรายรับให้มากขึ้น นอกเหนือจากรายไดห้ลกัท่ีไดรั้บ เพื่อเป็นลดค่าใชจ่้ายหรือภาระหน้ีสินท่ีมี 



35 
 

หรือแม้แต่เป็นการสร้างความมั่นคงทางการเงินของตนเอง ซ่ึงจะเลือกรูปแบบรายได้เสริมตาม

ความชอบ ความถนดัของแต่ละบุคคล 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 2 กล่าววา่ “ท่ีบา้นขายพวกขายส่งถุงพลาสติกอะ รับจากโรงงานมาขาย” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 6 กล่าววา่ “ก็มีขบั รายไดเ้ลิกงาน ก็วินมอเตอร์ไซคร์ายไดพ้ิเศษของผม” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 7 กล่าวว่า “มีรับการซ่อมพวกเคร่ืองใช้ไฟฟ้าอิเล็กทรอนิกส์ท่ีบ้าน ท่ี

คอนโดอะครับ” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 12 กล่าววา่ “ทาํอาหารแลว้แต่คนสั่งเป็นช่วงเทศกาล” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 17 กล่าววา่ “ลงทุนกบัอสังหาริมทรัพยเ์ป็นบา้นครับซ้ือใหเ้ขาเช่า” 

4.2.1.4 การวางแผนจัดสรรเงิน สําหรับสินค้าฟุ่ มเฟือย หรือค่าใช้จ่ายท่ีไม่จําเป็น เพ่ือไม่ให้กระทบต่อ

เงินออม 

ส่วนในการวางแผนจดัสรรเงิน สําหรับสินคา้ฟุ่ มเฟือย หรือค่าใชจ่้ายท่ีไม่จาํเป็นล่วงหนา้ เพื่อ

ไม่ให้กระทบต่อเงินออมนั้น ผลการวิจยัพบว่า ส่วนใหญ่จะมีการคิดถึงความสําคญั ความจาํเป็น และ

คาํนวณเงินก่อนซ้ือของกลุ่มสินคา้ฟุ่ มเฟือยทุกคร้ัง ซ่ึงบางคนมีการเก็บออมเพื่อวตัถุประสงคน้ี์อยู่แลว้ 

บางคนอาจใชวิ้ธีการผอ่นชาํระแบบไม่มีดอกเบ้ียแทน 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 7 กล่าวว่า “ผมจะมีหยอดกระปุกดว้ย พวกรางวลัประจาํปีบริษทั หรือว่า 

พวกแต๊ะเอีย ผมจะแบ่งๆ ใส่กบัใส่กระปุกสาํหรับไวฉุ้กเฉินดว้ย” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 20 กล่าวว่า “พี่ก็ตอ้งมองก่อนว่า ของอนันั้นน่ะมนัสําคญัไหม แลว้ก็มนั

จาํเป็นไหม ว่าจะตอ้งซ้ือเลยหรือเปล่าหรือว่าพี่อาจจะแบบ เออรอดูก่อนมนัจะมีโปรโมชัน่ไหมอะไร

ประมาณเน้ียค่ะ เพื่อว่าจะเซฟเงินของเราให้มากท่ีสุด เพราะว่าท่ีพี่บอกไปว่า คือๆ พี่แบบว่าตอนน้ีคือ 

โฟกสักบัเร่ืองท่ีว่าจะตอ้งเก็บเงินเร่ืองการเกษียณไงคะ นัน่แหละ ก็คือจะประมาณน้ีว่าแบบมนัๆ สาํคญั

ไหม ท่ีว่าจะตอ้งรีบซ้ือมนัๆด่วนไหม ท่ีว่าจะจาํเป็นไหมกบัชีวิตประจาํวนัอะไรอย่างเง้ีย ถา้ๆ มนัแบบ

ไม่ไดจ้าํเป็นหรือว่ามนัไม่ไดเ้ร่งด่วนอะไรมาก ตรงน้ีพี่ก็ เด๋ียวรอดูก่อนเผื่อมนัอาจจะมีโปรโมชัน่อะไร

หรือเปล่า เพราะมนัจะไดเ้ซฟเงินดว้ย” 
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 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 21 กล่าวว่า “เราก็อาจจะซ้ือเป็นเงินผ่อนเป็นระบบเงินผ่อน แต่ถา้เราเอ้ือม

ถึง แลว้เราคิดวา่ เอย้ มนัๆ ไม่โหลดกนัไป ถา้ซ้ือสดไดก้็จะพยายามซ้ือสด ถา้ผอ่นก็ผอ่น 0%” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 22 กล่าวว่า “ถา้เกิดมนัดูท่ีราคานะคะ ถา้ราคาไม่แพงมาก ท่ีสมมติว่าเดือน

น้ีเราคาํนวณแลว้ว่า มนัน่าจะมีเหลือบา้ง ถา้พอท่ีจะซ้ือเป็นเงินสดก็ซ้ือ แต่ถา้เกิดบางอย่างท่ีมนัราคาสูง

เกินไป เราก็ตอ้งมาคาํนวณว่า เราจะผ่อนไดม้ั้ย ผ่อนไดก่ี้เดือน แลว้ดอกเบ้ียเท่าไหร่จะคุม้กบัการผ่อนรึ

เปล่า” 

4.2.1.5 การบริหารจัดการหนีสิ้น หรือการนําเงินไปลงทุน 

 ผลการวิจยัในเร่ืองของการมีภาระหน้ีสิน หรือมีการนาํเงินไปลงทุนเพื่อให้เงินเพิ่มขึ้น พบว่า 

ส่วนใหญ่มีภาระหน้ีสิน เพื่อก่อให้เกิดรายไดเ้สริม ไม่ว่าจะเป็น หน้ีท่ีเกิดจากการซ้ือของมาขาย หน้ีท่ี

เกิดจากการซ้ือรถมาเพื่อประกอบอาชีพเสริม หรือแมแ้ต่เป็นหน้ี จากการดูแลบุตร คนในครอบครัว แต่

ทั้งน้ี จะไม่สร้างภาระดอกเบ้ียเพิ่มอีก โดยจะมีการวางแผนทางการเงินล่วงหน้าไวแ้ลว้ ก่อนท่ีจะเกิด

ภาระหน้ี 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 2 กล่าวว่า “ไปรูดของมาขายพวกท่ีบา้นขายของชาํดว้ยเราก็ไป ส่วนใหญ่

จะไปซ้ือของตามห้างและอาศยัใช้บตัรเครดิตในการรูดบตัร แต่จะไม่มีจะไม่ให้เกิดดอกเบ้ียนะคือ จะ

จ่ายตรงเวลา” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 8 กล่าวว่า “ก็เป็นรถ ก็รถกะบะเอาไปซ้ือดอกมง ดอกไมเ้พื่อเอามาทาํร้อย

มาลยัส่ง” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 19 กล่าววา่ “ก็อยา่งบตัรเครดิตอนัเน้ีย กมี็เพราะบางทีอาจจะมีซ้ือของแบบ

ออนไลน์บา้ง เพราะลูกบางทีก็ตอ้งใชบ้า้งอย่างก็มนั ก็ตอ้งมีหลายอย่างอะ อย่างของใชป้ระจาํวนัหรือ

อะไรเง้ีย พี่จะแบ่งเป็นแบบนั้นเลยใบน้ี ใช้สําหรับซ้ือของใบน้ี ถา้ลูกตอ้งการเป็นเงินแบบเรียนพิเศษ

หรือคอร์สเรียน หรือว่าอยากจะไปในส่วนท่ีเป็นการศึกษาพี่ก็จะใช้ อ่า บตัรของอีกใบนึง เพราะพี่จะ

แยกออกมาแบบน้ี เพราะมนัจะไดรู้้ว่า อ๋อ อนัน้ีนะ เราๆ บตัรอนัน้ีนะ เราใช้จ่ายแบบเน้ียมนัจะไดคุ้ม

ถูก” 
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4.2.1.6 สถานภาพทางการเงินมีผลต่อพฤติกรรมการออมเงิน 

 ในดา้นของสถานภาพทางการเงินมีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินนั้น ผลการวิจยัพบว่า ส่วน

ใหญ่มีความเห็นวา่ สถานภาพทางการเงินมีผลสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการออมเงิน ซ่ึงจะมีแนวโนม้ไปใน

ทิศทางเดียวกนั กล่าวคอื สถานภาพทางการเงินดี เกิดจากการท่ีมีพฤติกรรมท่ีไม่ใชจ่้ายฟุ่ มเฟือย มี

ระเบียบวินยัต่อตนเอง 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 6 กล่าวว่า “ผมวา่ พฤติกรรมการใชเ้งินมีผลการออม เพราะวา่ถา้เราใช ้การ

ใชไ้ปโดยเกินลิมิตเกินอะไร มนัก็ตอ้งก็ตอ้งไปเอาส่วนท่ีออม ผลกัดนัส่วนท่ีออมเขา้มา มนัก็มีผลเก่ียว

กนัอยูแ่ลว้” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 9 กล่าววา่ “มีๆ มากเลยค่ะ เราไม่มีแบบวา่ ไม่มีการท่ีวา่ ไม่มีระเบียบวินยั

ในการใชเ้งินมนัก็มีผลต่อการออม” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 25 กล่าววา่ “มีนะคะถา้เราไม่รู้จกัประหยดัหรือใชจ่้ายฟุ่ มเฟือยมนัก็จะทาํ

ใหเ้ราเป็นหน้ี” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 28 กล่าววา่ “ก็มีผลนะ ก็คือ สถานภาพคือ มนัก็อยูท่ี่ตวัเราเป็นอนัดบัแรก

เลยคือความอยาก สถานภาพทางการเงินถา้เงินเรามีไม่เยอะ แต่ความตอ้งการเราเยอะ บญัชีมนัก็จะติด

ลบ” 

4.2.2 ความถีแ่ละปริมาณในการออมเงิน 

4.2.2.1 ความถี่ในการออมเงินมีผลต่อความมั่นคงทางการเงิน 

  ผลการวิจยัท่ีเก่ียวกบัความถ่ีในการออมเงินท่ีมีผลต่อความมัน่คงทางการเงิน พบว่า ความถ่ีใน

การออมเงิน ส่งผลต่อความมัน่คงทางการเงินอย่างมาก การออมเงินเป็นประจาํ แมจ้ะจาํนวนเงินนอ้ย  

ย่อมดีกว่าการออมเงินจาํนวนมากเป็นคร้ังคราว  เพราะการออมเงินบ่อยๆ ช่วยให้เกิดวินยัทางการเงิน 

ซ่ึงส่วนใหญ่มีความถ่ีในการออมเงินอย่างนอ้ยเดือนละ 1 คร้ัง โดยนิยมทาํหลงัจากไดรั้บเงินเดือน และ

บางคนอาจออม เพิ่มเติมไดใ้นระหวา่งเดือน เม่ือมีรายไดพ้ิเศษเพิ่มเขา้มา  
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 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 5 กล่าวว่า “ถา้จะออมก็คือออม ณ ส้ินเดือนไปก่อนเลยว่าเราตั้งไวว้่าเดือน

น้ีเท่าไหร่ๆ ก็ออมไปก่อน แต่ถา้ระหว่างเดือนเรามีพิเศษไดร้ายไดพ้ิเศษมามากน้อยอะไรแลว้ก็อาจจะ

แบ่งสรรออมมากขึ้นค่ะ ตามสถานการณ์ ณ ช่วงนั้น มาตรฐานขั้นตํ่าก็คือ เดือนละหน่ึงคร้ัง” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 1 กล่าวว่า “สําหรับผมมนัก็มีอยูค่ร้ังเดียวแหละครับ เออ เขาเรียกเงินเดือน

อะนะ” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 9 กล่าวว่า “ถ้าเบสิกเลยเราก็คือหน่ึงคร้ัง แต่ถ้าเรามีเงินตรงส่วนไหน

โอกาสท่ีเราพอจะมีกาํลงัมากขึ้นเราก็คือ เพิ่มไดเ้ขา้ไปตามท่ีเงินเดือนออก” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 21 กล่าวว่า “คร้ังเดียวนะ น่าจะดีท่ีสุดเพราะว่า การท่ีเราออมหน่ึงเดือน

ภายในหลายคร้ังเน่ีย บางคร้ังเรา เราก็อาจจะบริหารยากเกินไป” 

4.2.2.2 สัดส่วนหรือปริมาณเงินออมท่ีเหมาะสมต่อเดือน 

 ผลการวิจยัในเร่ืองสัดส่วนหรือปริมาณเงินออมท่ีเหมาะสมต่อเดือน พบว่า สัดส่วนเงินออมท่ี

เหมาะสม ขึ้นอยูก่บั สถานการณ์ทางการเงิน ของแต่ละบุคคล เช่น รายได ้รายจ่าย ภาระหน้ีสิน สัดส่วน

หรือปริมาณเงินออมเฉล่ียอยู่ใน ช่วงร้อยละ 5-60 ซ่ึงการออมเงินมาก  ย่อมดีต่อความมัน่คงทางการเงิน  

แต่ตอ้งไม่กระทบต่อคุณภาพชีวิต  ควรมีการจดัสรรเงินอย่างสมดุล  ระหว่างการออม  การใชจ่้าย  และ

การลงทุน ควรมีการตรวจสอบสัดส่วนเงินออมและปรับเปล่ียนใหเ้หมาะสมไดต้ามสถานการณ์ 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 17 กล่าววา่ “ไม่ตํ่ากวา่ 50% ถึง 60%” 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 20 กล่าววา่ “ก็คือ 40% ไปเร่ือย ๆ” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 15 กล่าววา่ “ถา้จะใหม้ัน่คงผมวา่น่าจะ30%” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 14 กล่าววา่ “อยา่งนอ้ยมนัก็ตอ้งมี 10-20%” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 30 กล่าววา่ “ก็จริงๆ 5% ก็ได ้เพราะเราค่อยๆเก็บอยูแ่ลว้” 

4.2.2.3 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความถี่ในการออมเงิน 

 ผลการวิจยัดา้นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความถ่ีในการออมเงิน พบวา่ ปัจจยัหลกัท่ีส่งผลต่อความถ่ีใน

การออมเงิน ไดแ้ก่ รายได ้ค่าใชจ่้าย เงินพิเศษ การเพิ่มรายได ้การลดค่าใชจ่้าย และ การเก็บออมเงินช่วย
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ใหส้ามารถออมเงินไดบ้่อยขึ้น และบรรลเุป้าหมายทางการเงินไดเ้ร็วขึ้น นอกจากน้ีการมีเป้าหมายทาง

การเงินท่ีชดัเจนก็เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความถ่ีในการออมเงินไดเ้ช่นกนั  

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 6 กล่าววา่ “เพิ่มขึ้นได ้ก็ตอ้งๆ หาจากท่ีงานประจาํนัน่แหละ มนัถึงจะมีการ

เพิ่ม แลว้ก็ลดค่าใชจ่้ายของเราท่ีส่ิงท่ีไม่จาํเป็นนัน่แหละท่ีจะเพิ่มไดเ้พราะวา่ เพราะมนุษยเ์งินเดือนก็รู้อยู่

แลว้ มนุษยเ์งินเดือนมนัตายตวั มาตรงอยูแ่ลว้ มนัตอ้งหาเพิ่มหรือวา่ลดภาระของคณุเอง” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 28 กล่าววา่ “อาจจะมีในส่วนของวา่ในส่วนของรายได ้คืออาจจะอยา่งวา่ 

ถา้มีโบนสัอะไรเง้ียเราก็อาจจะแบ่งโบนสั” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 23 กล่าววา่ “ดูท่ีตวัรายไดท่ี้เขา้มาก่อน” 

4.2.2.4 เร่ิมมีการออมเงิน 

 ในช่วงเวลาท่ีมีการเร่ิมออมเงินนั้น ผลการวิจยั พบวา่ มีปัจจยัอ่ืนๆ อีกมากมาย ท่ีส่งผลต่อการ

เร่ิมออมเงิน เช่น รายได ้การตั้งเป้าหมายในชีวิต ส่วนใหญ่จะมีการเร่ิมออมเงินเม่ือเร่ิมทาํงาน เพราะเร่ิม

มีรายไดเ้ขา้มา และมีส่วนหน่ึงท่ีมีการเร่ิมออมเงินตั้งแต่เด็กเร่ือยมาจนถึงปัจจุบนั ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ ช่วง

อายท่ีุเร่ิมมีการออมเงินไม่สามารถกาํหนดแน่นอนได ้ แต่ปัจจยัท่ีเร่ิมมีการออมส่วนใหญ่เกิดจากการมี

รายไดเ้ขา้มา และมีแนวโนม้ออมเงินอยา่งต่อเน่ือง  

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 3 กล่าวว่า “จริงๆ ทาํตั้งแต่เด็กแลว้ค่ะ ทาํมาเร่ือย ๆ  แต่วา่ในช่วงของเก็บเงิน

ดว้ยตวัเองค่ะ ก็คือเร่ิมทาํงาน” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 15 กล่าววา่ “ก็เขา้ทาํงานท่ีน่ีครับ พอก็เร่ิมออมไดเ้พราะวา่มนัเป็นรายไดท่ี้

มัน่คงแลว้ก็ไดทุ้กเดือน” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 9 กล่าวว่า “เร่ิมทาํงานไดเ้ป็นของตวัเอง ก็ออมเลย แต่ว่าตอนเด็ก ๆ ก็มี

ออมๆ เท่าท่ีออมได ้แต่พอทาํงานปุ๊ บก็เร่ิมออมเลย เพราะวา่ตวัเองเคยลาํบากก็ตอ้งออม” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 26 กล่าววา่ “เร่ิมทาํงานเลย ตอนนั้นก็อาจจะ 2 หลกั 3 หลกั แลว้ขึ้นมาเป็น 

4 หลกั” 
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 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 24 กล่าววา่ “ออมมาตั้งแต่ ก่อนทาํงานแลว้ครับ ออมมาเร่ือย ๆ” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 29 กล่าวว่า “ตั้งแต่เป็นนกัเรียนเลยพี่ก็เร่ิมหัดตั้งแต่เป็นนกัเรียนแลว้ล่ะ มี

เปิดบญัชีออมสิน หรือมีกระปุกออมสิน” 

4.2.3 รูปแบบการออมเงิน 

4.2.3.1 รูปแบบการออมเงิน 

 ผลวิจยัรูปแบบในการออมเงิน พบว่า รูปแบบการออมเงินมีหลากหลาย ขึ้นอยู่กบั เป้าหมาย 

ระยะสั้น ระยะยาว ความเส่ียง ท่ียอมรับได ้และ ความสะดวก ในการใช้งานส่วนใหญ่จะเป็นรูปแบบ

การออมทรัพยธ์รรมดา ออมทรัพยใ์นรูปแบบการซ้ือประกัน การซ้ือกองทุน การซ้ือสลาก การซ้ือ

ทองคาํ รวมไปถึงการไดล้ดหย่อนภาษี ซ่ึงแตกต่างกนัตามวตัถุประสงคข์องแต่ละคน และขึ้นอยูก่บัการ

ตดัสินใจตามความเหมาะสม ตามศกัยภาพทางการเงินของแต่ละคนดว้ย 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 30 กล่าวว่า “ลงทุนก็มีในหุ้น ซ้ือประกนั ซ้ือเอสเอสเอฟ ฝากออมทรัพย ์

กองทุน” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 12 กล่าววา่ “ทาํประกนั แลว้ก็เก็บส่วนนึงดว้ยฝากแบงก ์แลว้ก็ตอนน้ีกาํลงั

หาทาํแบบหุน้ทอง พนัธบตัรดว้ย ออมสินแลว้ก็ซ้ือเป็นสลากออมสิน” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 4 กล่าวว่า “ส่วนมากก็ออมทรัพยธ์รรมดาแล้วก็มีการไปซ้ือพนัธบัตร   

ออมสิน สลากออมสิน” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 7 กล่าววา่ “ตอนน้ีซ้ือประกนั ประกนัภยัเอามาหกัภาษ ีซ้ือท่ีดินไว”้ 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 9 กล่าวว่า  “ส่วนใหญ่แลว้จะออมในรูปแบบเงินประกนัชีวิตแบบเงินออม 

แลว้ก็ซ้ือทองเก็บไว ้เพราะมนัแปลเป็นเงินไดเ้ร็วขึ้น แลว้ก็เล่นแชร์ดอกเบ้ียไดผ้ลประโยชน์มนัเยอะ” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 13 กล่าววา่ “เก็บออมอยา่งเดียว ทาํประกนัสุขภาพ” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 27 กล่าววา่ “ออมทรัพย ์มีซ้ือประกนั แลว้ก็สลาก” 
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4.2.3.2 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเลือกรูปแบบการออมเงิน 

 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกรูปแบบการออมเงิน ผลการวิจยั พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อการรูปแบบ

การออมขึ้นอยู่กับปัจจยัหลายอย่าง เช่น ผลตอบแทน ความเส่ียง ความมัน่คง ความน่าเช่ือถือ สภาพ

คล่อง เป้าหมายทางการเงิน และ ความเส่ียง ท่ีแต่ละบุคคลสนใจ รวมไปถึงการกาํหนดเป้าหมายในการ

วางแผนทางการเงิน ว่า เป็นระยะสั้น หรือระยะยาว หากเป็นระยะสั้น ปัจจยัในการเลือกรูปแบบการ

ออมเงินก็จะเลือกท่ีมีสภาพคล่องสูง โดยอาจจะไม่ค่อยคาํนึงถึงผลตอบแทน ตรงขา้มกบัการกาํหนด

เป้าหมายระยะยาว ปัจจยัในการเลือกรูปแบบจะเนน้ทางผลตอบแทนท่ีสูง และมัน่คงมากกวา่ 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 9 กล่าวว่า “ถา้เราออมแบบซ้ือประกนั มนัเป็นสถาบนัการเงินท่ีเราเช่ือถือ

ได ้มีความมัน่คงเราถึงเลือก แต่ถา้เล่นแชร์น่ี แลว้คิดว่าผลประโยชน์มนัสูง โอกาสเส่ียงมนัมาก เราก็ลง

นอ้ยหน่อย แต่ว่าเก่ียวกบัประกนัเน่ีย เราจะทาํเยอะหน่อยอย่างทองสามารถเปล่ียนแปลงเป็นเงินไดทุ้ก

เม่ือ” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 17 กล่าววา่ “เราเลือกจากความเป็นไปได ้แลว้ก็ความน่าเช่ือถือ แลว้ก็มูลค่า

สินทรัพยส์ามารถจบัตอ้งไดจ้ริง สินคา้ตวันั้นตอ้งมีอยูจ่ริง แลว้กโ็ลเคชัน่ตอ้งได”้ 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 24 กล่าววา่ “ปัจจยัหลกัๆก็มาจากดูจากผลตอบแทนเป็นหลกัก่อน จึงจะมา

เลือกวา่ จะเลือกท่ีจะเอาเงินท่ีไหน แบบไหน” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 4 กล่าวว่า “บางคร้ังมนัเหมือนการโฆษณาของธนาคารท่ีว่ามีดอกเบ้ียสูง

เพื่อท่ีเราจะ ไดรั้บดอกเบ้ียมากขึ้น” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 11 กล่าวว่า “ไดผ้ลตอบแทน คือบางทีถา้เราโชคดีหรือว่าอะไร เราอาจถูก

รางวลัสลาก ท่ีเราซ้ือสะสมไวอ่้ะ” 

4.2.3.3 ความคิดเห็นเกีย่วกบัการออมเงินมากกว่า 1 รูปแบบ 

 ผลการวิจยัในเร่ืองของการออมเงินมากกวา่ 1 รูปแบบนั้น พบวา่  ส่วนใหญ่มองวา่ การออมเงิน

มากกวา่ 1 รูปแบบ มีขอ้ดีมากกวา่การออมเพียงรูปแบบเดียว เพราะช่วยใหก้ระจายความเส่ียง และสร้าง

ความมั่นคงในอนาคต มีรายรับเข้ามามากขึ้น ซ่ึงการออมเงินรูปแบบเดียวนั้ น อาจไม่เพียงพอต่อ 
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เป้าหมาย ทางการเงินท่ีหลากหลาย จึงจะเป็นท่ีจะช่วยเพิ่มโอกาสท่ีจะไดรั้บผลตอบแทนไดม้ากขึ้น และ

ยงัช่วยใหบ้รรลุเป้าหมายไดเ้ร็วขึ้นอีกดว้ย 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 5 กล่าวว่า “จริงๆแลว้ตอ้งมากกว่าหน่ึงรูปแบบมนัน่าจะดีกว่าค่ะอยากได้

เป็นแบบนั้นมากกวา่ เพราะวา่มนัจะเป็นการออมไดห้ลายๆทาง สร้างความมัน่คงใหเ้ราในอนาคตค่ะ” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 11 กล่าวว่า “มนั ก็มีเงินออมเยอะขึ้นนะ ถา้เกิดมีทางเลือกออมไดห้ลายๆ

อยา่ง ถา้สมมติเราซ้ือสลากไว ้แลว้เราจะมีเงินออมแบบเหลืออีกก็ไปฝากไว ้หรือวา่ ลงทุนอยา่งอ่ืน มนัก็

มีทางเลือกท่ีจะออมตงัคเ์ยอะขึ้น” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 12 กล่าวว่า “ถา้เกิดถึงเวลาจาํเป็นจริงๆ ตอ้งใชเ้งิน แลว้ถา้เราฝากหลายๆ 

รูปแบบเรา มนัมีตวัเลือกใหเ้ยอะ” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 2 กล่าวว่า “มนัตอ้งดูกาํลงัของเราเองแหละครับว่าเราสามารถทาํไดห้ลาย

วิธีทางมนัก็ดีคือ การออมเงินหลายวิธีทางมนัก็ดีนะครับหรือไม่ว่า คุณก็ลงทุนหุ้น ทองก็ไดซ้ื้อทองเก็บ

ก็ได้มนัก็เป็นทองแบบนึงนะ มนัก็เป็นการออมเงินแบบหน่ึงครับ เพราะว่าเวลาคุณเดือดร้อน คุณก็

สามารถเอาเอาออกมามาขายไดน้ะ แต่ถา้การทาํประกนั ถา้เกิดไม่ถึงระยะไม่ถึงเวลาเราอยากไดเ้งินแต่

มนัก็ยงัเอาออกไม่ไดม้นัมนัก็มีหลายวิธีการ” 

4.3 ปัจจัยในการวางแผนทางการเงิน แบ่งออกเป็น 3 หัวข้อ ดังนี ้

4.3.1 ด้านความเส่ียง 

4.3.1.1 เหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด มีผลต่อการออมเงิน 

 ผลการวิจยัเก่ียวกบัเหตุการณ์ท่ีไมค่าดคิด จะมีผลต่อการออมเงินอยา่งไร พบวา่ เหตุการณ์ไม่

คาดคิดส่งผลต่อ การออมเงิน  การเตรียมพร้อม  การวางแผน และ เลือกรูปแบบการออมท่ีเหมาะสม ช่วย

ใหส้ามารถรับมือกบัเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิดท่ีเกิดขึ้นได ้ ไม่วา่จะเป็น เศรษฐกิจ เหตุการณ์ฉุกเฉิน ซ่ึงใน

บางคนมีการวางแผนทางการเงินมีการเก็บออมเพื่อเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิดไวแ้ลว้ 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 23 กล่าววา่ “มี อนันั้น ก็คือจะเป็นเงินเก็บ มีเก็บไวต่้างหากไม่เก่ียวกบัใช้

จ่ายในชีวิตประจาํวนั เพราะว่า มีแยกเก็บไวอ้ยูแ่ลว้ แยกบญัชีเอาไวต่้างหาก” 
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 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 5 กล่าวว่า “ถา้มนัเป็นตอ้งใชก้อ้นใหญ่มนัตอ้งมีผลแน่นอนค่ะ ตอนน้ีกาํลงั

จะเร่ิมแบ่งส่วนน้ีไวอ้ยู่นะคะ วา่กรณีฉุกเฉินอยา่งท่ีผา่นๆ มาอยา่งท่ีเราเจออยู ่ ช่วงเศรษฐกิจสองสามปีท่ี

ผา่นมากาํลงัคิดวา่ จะเพิ่มส่วนน้ีอยูค่่ะวา่ ไวส้าํหรับฉุกเฉินในอนาคตแลว้การออมกบัการลงทุนเน่ียบาง

ทีการลงทุนมนัมีความเส่ียง” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 20 กล่าววา่ “แน่นอน มนัตอ้งมีผลแน่นอน มนักต็อ้งดูนะวา่ ไอเ้ร่ืองท่ีวา่มนั

ฉุกเฉินขึ้นมา มนัจะตอ้งใชเ้งินเท่าไหร่ เราก็ตอ้งดูท่ีวา่เราไปลงทุนน่ะ วา่ตรงกอ้นไหนเท่าไหร่ กอ้นน้ี

เท่าไหร่ เราก็ตอ้งก็ตอ้งถอนออกมา” 

4.3.1.2 ความคิดเห็นเกีย่วกบัการได้รับผลตอบแทนสูง และความเส่ียงสูง 

 ผลการวิจยัหากตอ้งการไดรั้บผลตอบแทนสูง ความเส่ียงก็สูงตาม พบวา่ ส่วนใหญ่มีความเห็น

วา่ การท่ีจะไดรั้บผลตอบแทนท่ีสูง ยอ่มตอ้งมีความเส่ียงท่ีสูงตามมาดว้ยเป็นปกติ แต่ละคนจะยอมรับ

ความเส่ียงไดใ้นระดบัท่ีไม่เท่ากนั โดยจะมีการศึกษาขอ้มูล  ประเมินความเส่ียง และเลือกรูปแบบท่ี

เหมาะสมของแต่ละบุคคลก่อนท่ีจะมีการลงทุน 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 8 กล่าววา่ “อาจจะตอ้งดูรายละเอียดในการลงทุนอีกทีหน่ึง วา่การลงทุน

อนัเน่ีย มนัเส่ียงไหม ถา้เกิดวา่มนัเส่ียงสูงเกินไปเราก็อาจจะดูอาจจะไมถึ่งขนาดท่ีวา่ลงทุนเยอะใหม้นั

ลงทุนไปบา้ง” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 11 กล่าววา่ “มนัก็ตอ้งศึกษาดูเยอะๆ เพราะวา่ ถา้เราจะลงทุนแลว้ทุกอยา่ง 

ถา้เราลงไปป๊ับมนัก็เกิดกบัไดผ้ลตอบแทนท่ีมนันอ้ยนะหรือวา่อาจจะเราจะเสียไปเลยมนัก็ตอ้งคิดกนั

นานๆหน่อย” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 19 กล่าววา่ “ถา้ถามพี่ลงทุนเยอะเส่ียงเยอะ มนัตอ้งแยกกนัดว้ยนะ เส่ียงกบั

ลงทุนเน่ีย บางคนลงทุนเยอะ เส่ียงนอ้ยก็มี แต่บางคนลงทุนเยอะ มนัเส่ียงเยอะ แลว้ไดก้าํไรเยอะ มนัก็

โอเค แต่มนัเหมือนการวดัดวง ถา้ซ่ึงอยา่งงั้นจริงๆถา้ๆเรามีเงินอยูข่นาดนั้น ถา้เป็นพี่ๆ วา่มนัดูไม่คอ่ย

เหมาะสมเท่าไหร่ มนัดูขดัแยง้กนัหน่อย ๆ” 
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4.3.1.3 การยอมรับความเส่ียงจากการออมหรือการลงทุน 

 ผลการวิจยั พบวา่ ผูใ้หส้ัมภาษณ์มีการยอมรับความเส่ียงในระดบัท่ีแตกต่างกนั มีตั้งแต่ยอมรับ

ความเส่ียงไมไ่ดเ้ลย คือ ร้อยละ 0  เพราะเงินเป็นปัจจยัหลกัจึงใหค้วามเส่ียงเกิดขึ้นไม่ได ้หรือบางคนมอง

วา่ นาํเงินไปลงทุนท่ีตนเองสามารถควบคุมเงินไดดี้กวา่ ทาํใหค้วบคุมความเส่ียงไดด้ว้ยตนเอง แต่บาง

คนรับความเส่ียงไดบ้าง จนถึงบางคนรับไดท่ี้ ร้อยละ 100 เพราะมองวา่ การลงทุนมีความเส่ียงท่ีตนเอง

รับได ้ โดยผูใ้หส้ัมภาษณ์แต่ละคนมีระดบัความเส่ียงท่ียอมรับแตกต่างกนัขึ้นอยูก่บัปัจจยัต่างๆ เช่น 

สถานภาพทางการเงิน เป้าหมายทางการเงิน ประสบการณ์ และความรู้ดา้นการลงทุน 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 1 กล่าววา่ “ชีวิตผมมนัความเส่ียงมนัพูดไม่ไดเ้ลยครับ มนัไม่มีช่องท่ีจะ

บอกเอาความเส่ียงเลย” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 2 กล่าววา่ “ไม่ ค่อยอยากเส่ียงครับ ไปลงทุนแบบพวกตลาดอะไร ตลาด

หลกัทรัพย ์มนัค่อนขา้งจะเส่ียงสูงครับ คือเราไม่ชาํนาญอะนะครับ ซ้ือมาขายไปเราควบคุมควบคุมได”้ 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 12 กล่าววา่ “มนัทุกอยา่ง มนัก็มีความเส่ียงหมด แค่เร่ืองท่ีวา่เราๆ เก็บเงินไว้

สาํหรับอนัน้ีไวม้ากนอ้ยแค่ไหนเท่านั้นน่ะ ถา้เราเส่ียงๆ มากไป มนัก็ไม่คุม้กบัท่ีจะตอ้งทาํ” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 2 กล่าววา่ “ทุกอยา่งมนัการลงทุนมนัเส่ียงทั้งนั้นนะครับ แต่วา่ผมเองชอบ

วิธีการคา้ขายมากกวา่ คือเราซ้ือ เรามัน่ใจแน่นอนวา่ เราซ้ือสินคา้มาแลว้ เราขายไดก้บัการท่ีเราไปซ้ือหุน้

อยา่งน้ี เราไม่รู้วา่จริงๆแลว้มนัจะขึ้นจะลงยงัไง” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 14 กล่าววา่ “ถา้ลงทุนแลว้มนัไดผ้ลตอบแทนสูง มนัก็ตอ้งมานัง่วิเคราะห์

ก่อนวา่ มนัสูงเกินความเป็นจริง ท่ีมนัควรจะเป็นมั้ย ถา้มนัสูงไม่ควรจะเป็นเกินๆ จริงไป มนัก็ไม่น่าเส่ียง 

โอกาสเส่ียงมนัสูง เพราะวา่ มนัไม่น่าเป็นไปได ้ท่ีเขาจะใหผ้ลตอบแทนเลยเราสูงขนาดนั้น” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 22 กล่าววา่ “ยอมรับไดเ้ลย 100% เลย รับได ้เพราะวา่การลงทุนมนัก็คือ การ

เส่ียงอยูแ่ลว้ อยา่ลืมวา่ ถา้เราลงทุน เรายงัไดโ้อกาสคืนบา้งไงคะ ถึงมนัจะไดไ้ม่เตม็หน่วย มนัอยา่งท่ีบาง

คนวา่ อยา่งท่ีเคยพูดวา่ อยา่งบางคนไปซ้ือลอตเตอร่ีหรือซ้ืออะไรถา้ไม่ถูก คอืไม่ไดค้ืนสักบาทนึงใช่มั้ย
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คะ มนัก็คือ การเส่ียงเหมือนกนั เราไปซ้ือลอตเตอร่ีมนัก็คือเส่ียงๆ จะถูกหรือไม่ถูก ก็มีแค่ถูกกบัไม่ถูก 

แต่ถา้เราเส่ียงโดยการลงทุนแบบน้ีมนัอาจจะไดก้าํไรหรือขาดทุน เรากย็อมรับตรงน้ีไดค้่ะ” 

4.3.1.4 ความรู้เกีย่วกบัรูปแบบการออมเงิน 

 ผลการวิจยัเก่ียวกบัความรู้ในรูปแบบการออมเงินพบวา่ รูปแบบการออมเงินส่วนใหญ่ท่ีผูใ้ห้

สัมภาษณ์มีความรู้ ไดแ้ก่ เงินฝากออมทรัพย ์เงินฝากออมทรัพย ์กองทุนรวม และประกนัชีวิต และมีบาง

รูปแบบในบางคนท่ีมีความรู้เพิ่มเติมมากกวา่ความรู้ในรูปแบบการออมเงินทัว่ไป ไดแ้ก่ พนัธบตัร หุน้ 

ตราสาร และทอง ทั้งน้ี ขึ้นอยูก่บัเป้าหมาย ระยะเวลา และ ความเส่ียงของแต่ละคน 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 13 กล่าววา่ “รู้วา่ มีซ้ือพนัธบตัร ซ้ือสลากออมทรัพย ์ อะไรลกัษณะ

พนัธบตัรธนาคารอะไรต่างๆ” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 21 กล่าวว่า “หุ้น หรือว่าการลงทุนในตราสารหน้ี หรือการซ้ือพนัธบตัร 

หรือซ้ือกองทุน” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 22 กล่าวว่า “มีความรู้ถา้เป็นการออมแบบฝากประจาํกบัสถาบนัการเงิน ก็

จะศึกษาว่าเขาให้ผลตอบแทนเท่าไหร่ ยงัไงดอกเบ้ียเป็นยงัไง ระยะเวลาเท่าไหร่ก็จะสอบถามทาง

สถาบนัการเงินก่อนค่ะ ก่อนท่ีจะเลือกลง ท่ีจะทาํการออมนั้น” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 25 กล่าววา่ “พวกประกนั ซ้ือทองเกบ็ไวป้ระมาณเน้ีย” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 30 กล่าววา่ “หุน้ ประกนั ฝากออมทรัพย ์กองทุน”  

4.3.2 ด้านข้อเสนอแนะของธนาคาร 

4.3.2.1 การใช้บริการขอคําปรึกษากบัสถาบันการเงิน หรือปรึกษาผู้เช่ียวชาญทางการเงิน 

 ผลการวิจยัในการใชบ้ริการขอคาํปรึกษากบัสถาบนัการเงิน หรือปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญทางการเงิน 

พบวา่ ผูใ้หส้ัมภาษณ์บางคนใชบ้ริการขอคาํปรึกษากบัสถาบนัการเงิน หรือปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญทางการ

เงินซ่ึงจะเป็นการขอจากญาติหรือคนรู้จกัท่ีทาํงานในสถาบนัการเงิน ซ่ึงเป็นผูเ้ช่ียวชาญทางการเงิน หรือ

ขอคาํปรึกษาตวัแทนประกนัชีวิต ตลอดจนปรึกษาจากคนท่ีรู้จกัท่ีมีประสบการณ์โดยตรงในการลงทุน
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การออมเงิน แต่มีบางส่วนท่ีไม่มีญาติท่ีทาํงานในสถาบนัการเงินท่ีน่าเช่ือถือ กลุ่มน้ีจะไม่ไดใ้ชบ้ริการขอ

คาํปรึกษาจากผูเ้ช่ียวชาญ แต่จะหาขอ้มูลดว้ยตนเองจากส่ือต่างๆ รวมถึงการหาขอ้มูลจากหนงัสือ 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 19 กลา่ววา่ “พี่สาวแฟนพี่เขาทาํงานเก่ียวกบัพวกกองทุนหลกัทรัพยห์รือ

เก่ียวกบัพวกอะไรพวกน้ีอยูแ่ลว้ เขาแลว้ เขาเป็นคนละเอียดมาก ก็เลยไดค้าํปรึกษาจากเขา ถา้จะเป็นเร่ือง

การลงทุนหรือความเส่ียงอะไรพวกเน้ีย เขาจะเป็นคนใหค้าํปรึกษาหมดเลย” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 28 กล่าววา่ “มี แต่วา่หลงัจากไปซ้ือประกนัก็จะถามประกนัแลว้พี่ก็จะบอก

ความตอ้งการท่ีวา่ พี่ตอ้งการสมมติวา่เป็นการเก็บเงินระยะสั้นอะไร แลว้เงินตน้ประมาณเท่าน้ี พี่จะได้

ดอกเบ้ียน้ีไม่ตอ้งมีอะไรแบบคืออยากไดท่ี้วา่ดอกเบ้ียสูง แต่วา่มนัเป็นกอ้นไปเลยก็ได ้ ไม่เป็นไร” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 25 กล่าวว่า “มีนะคะ ก็เหมือนคนใกลต้วัท่ีเขาทาํเหมือนอย่างประกันเน่ีย

ค่ะ เราก็ตอ้งศึกษาจากคนท่ีเขาทาํงานท่ีดา้นประกนัน่ะค่ะวา่ เป็นยงัไง” 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 20 กล่าววา่ “ไม่ค่ะ ส่วนมากก็จะหาอ่านขอ้มูลเอง แลว้ก็จะมีถามเพื่อนบา้ง 

ก็คือเพื่อนสนิท ท่ีวา่มีเล่นหุน้ซ้ือทองอะไรประมาณน้ี” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 24 กล่าววา่ “ไม่เคยคยุ ส่วนใหญ่จะศึกษาจากกูเกิล ยทูปูแลว้ก็ทัว่ไป แลว้ก็

จากคนท่ีเขาประสบความสาํเร็จ แลว้ก็ศึกษา แลว้ก็เลียนแบบท่ีมนัพอได”้ 

4.3.2.2 ข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญหรือสถาบันการเงินมีผลต่อการตัดสินใจ  

 ผลการวิจัยเก่ียวกับข้อเสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญหรือสถาบันการเงินมีผลต่อการตัดสินใจ

หรือไม่นั้น พบว่า คาํแนะนาํทางการเงินสามารถช่วยให้วางแผนการเงินไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและมี

การตดัสินใจไดอ้ย่างมัน่ใจในเร่ืองผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บ ซ่ึงสามารถช่วยในการเปรียบเทียบในเร่ือง

การเลือกรูปแบบการออมเงินประเภทต่างๆ เร่ืองของตอบแทนท่ีจะไดรั้บ เร่ืองระยะเวลาในการออมเงิน 

เร่ืองความเส่ียงในการออมเงิน หรือการลงทุนในรูปแบบต่างๆ ทาํให้การวางแผนทางการเงินมีความ

ชดัเจนมากยิง่ขึ้น 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 5 กล่าวว่า “มีค่ะ ก็คือถ้าคาํแนะนําของเขามันดี หรือว่าช้ีให้เห็นว่า

ผลประโยชน์ท่ีเราจะไดม้นัมากพอสมควรกบัการลงทุนก็เป็นส่ิงท่ีเอามาตดัสินใจประกอบวา่เราจะเลือก
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มั้ยคะ เอาทั้งสองอย่างมาประกอบกนัค่ะ ทั้งท่ีคาํแนะนาํจากเพื่อนท่ีเขามีประสบการณ์มาก่อนเราแลว้ก็

คาํแนะนาํจากผูเ้ช่ียวชาญว่า มนัน่าจะเป็นไปไดย้งัไงบา้งมั้ย มีโอกาสท่ีเราจะไดผ้ลตอบแทนดี แบบ

ขนาดนั้นรึเปล่า ก็คือมีส่วนเอามาประกอบรวมๆ กนันะคะ แลว้ค่อยตดัสินใจค่ะ” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 4 กล่าวว่า “มีผลมาก เพราะว่าบางทีเราก็ไม่รู้จะฝากตรงน้ีคือ ดอกเบ้ียมนั

นอ้ย เขาก็แนะนาํใหไ้ปฝากอีกแบบนึงเพื่อจะไดด้อกเบ้ียสูงกวา่” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 25 กล่าวว่า “มีค่ะ ก็ทาํให้เราได้รู้ว่าเราต้องออมเงินอย่างไร และออม

เท่าไหร่ดี ท่ีเราจะไม่เดือดร้อน” 

4.3.3 ด้านดอกเบีย้และผลตอบแทน 

4.3.3.1 อตัราดอกเบีย้หรือผลตอบแทนจากการออมเงิน หรือการลงทุนสามารถสร้างแรงจูงใจในการ

ออมเงิน 

 ผลการวิจยัเก่ียวกบัแรงจูงใจของดอกเบ้ียหรือผลตอบแทน พบว่า ส่วนใหญ่อตัราดอกเบ้ีย หรือ

ผลตอบแทนสามารถสร้างแรงจูงใจได ้ซ่ึงสามารถเพิ่มปริมาณการออม หรือความถ่ีในการออมไดม้าก

ขึ้นอีกด้วย เพราะอตัราดอกเบ้ียท่ีสูงเป็นการกระตุ้นให้คนอยากออมเงินมากขึ้น ผลตอบแทนท่ีดีก็

สามารถสร้างแรงจูงใจใหค้นลงทุนมากขึ้นและยงัช่วยใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางแผนทางการเงินไดเ้ร็วขึ้น 

แต่ยงัการการศึกษาเร่ืองความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดขึ้น ประกอบการตดัสินใจออมเงิน หรือลงทนุควบคุมกนั

ไปดว้ย 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 9 กล่าวว่า “มีค่ะ มีมาก มีเหมือนกันตรงส่วนน้ี แล้วดูว่า วนัข้างหน้า

ลกัษณะการออมของแต่ละท่ี เราดูอายุและการออมเรามีกาํลงัขนาดไหน ส่งได้ไหวขนาดไหน แลว้

ผลประโยชน์ตอนสุดทา้ยเราจะไดย้งัไงอะไร ประมาณเน้ียคะ่ก็ศึกษา” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 11 กล่าววา่ “ก็มีๆ มากนะคือ ถา้เขาใหด้อกเบ้ียเยอะ เน่ียมนัก็เป็นแรงจูงใจ

เรา บางทีเราก็อยากจะไปออมกบัเขาไง ก็มีส่วนเยอะเหมือนกนั” 
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 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 19 กล่าวว่า “ผลตอบแทนมนัดี มนัก็เป็นแรงจูงใจของเรา มนัก็ตอ้งอยู่ใน

ดุลยพินิจของเราดว้ยวา่ เราพร้อมท่ีจะเท่าเน้ีย ไดเ้ท่าเน้ีย เราพร้อมท่ีจะลงทุนอยูเ่ท่าเน้ีย เราๆ ยอมทกุส่ิง

ไดเ้ท่าน้ีจบไป” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 22 กล่าวว่า “สามารถสร้างแรงจูงใจให้อยากออมเงินมากขึ้นหรือว่าอยาก

ออมเงินไปเร่ือย ๆ ลงทุนไปเร่ือย ๆ” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 24 กล่าวว่า “ดอกเบ้ียก็มีส่วนฮะ แต่ส่วนใหญ่ พวกน้ีมันอยู่ อะไรนะ 

ระยะเวลากบันโยบายของๆธนาคารแต่ละท่ีของนโยบายเพราะธนาคารดอกเบ้ียมนัเปล่ียนทุกปีครับ อนั

ไหนถา้มนัใหสู้งผมก็เอาไปฝาก” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 26 กล่าวว่า “เยอะเลยค่ะ อย่างตอนนั้นของกรุงไทยมาเสนอเขามีให้ทอง

สลึงนึงก่อนๆ ท่ีจะลง ก่อนท่ีจะไปฝากของเขา เออพี่เห็นแลว้ตวัน้ีก็โอเคนะ แถมมนัหักภาษีไดด้ว้ยพี่ก็

เลยซ้ือไว”้ 

4.3.4 ด้านความรู้ ความเข้าใจเกีย่วกบัการตัดสินใจการออมเงิน 

4.3.4.1 ความคิดเห็นเกีย่วกบัการออมเงิน เพ่ืออนาคต 

 ผลการวิจยัเก่ียวกบัการออมเงินเพื่ออนาคต พบวา่ ผูใ้หส้ัมภาษณ์ทุกคนเห็นความสาํคญัของการ

ออมเงิน   เพื่อรองรับความตอ้งการในอนาคต   เตรียมพร้อมสาํหรับวยัเกษียณ   รองรับเหตุการณ์ฉุกเฉิน   

สร้างหลกัประกนัในอนาคต   และเพื่อเป้าหมายอ่ืนๆ ซ่ึงนอกเหนือจากการออมเงินแลว้ยงัมีเร่ืองการ

ลงทุนในรูปแบบต่างๆ เพื่อทาํให้อนาคตมีความมัน่คงเพิ่มขึ้นอีกดว้ย เช่น ประกนัในรูปแบบเงินออมมี

เงินปันผล การออมทองคาํเพื่อมูลค่าจะสูงขึ้นในอนาคต การลงทุนในอสังหาริมทรัพยท่ี์อนาคตมูลค่า

ทรัพยสิ์นจะสูงขึ้นอยา่งแน่นอน 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 17 กล่าววา่ “การออมเงินในอนาคตเน่ียค่อนขา้งจะดี 100% สามารถท่ีจะทาํ

ใหเ้ราวางแผนในการใชชี้วิตไดดี้กวา่ เราไม่ไดว้างแผนในการออมไวค้รับ ทาํใหเ้ราสามารถท่ีจะคาํนวณ

ภาระค่าใชจ่้ายในอนาคตไดค้รับ เราสามารถวางแผนไดเ้ลยวา่อีก 30 ปี เราสามารถท่ีจะคอนโทรลตวัเรา

ให้ๆ  วา่เราท่ีจะ เขาเรียกวา่อะไร สบายได ้ในระดบัไหนไดเ้ลย” 
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 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 22 กล่าวว่า “มองว่า จริงๆแลว้ มนัเป็นส่ิงท่ีจาํเป็นมากนะคะจาํเป็นมาก

สําหรับ พนกังานท่ีทาํงานเอกชน เพราะว่า ถา้เราไม่มีการออมเลยเน่ีย เรารู้ว่า เราแก่ตวัไป เราก็จะไม่มี

เงินเก็บ หรือว่าเงินสํารองอะไรท่ีจะไปลงทุนทาํอะไรได้เลยใช่มั้ยคะ อย่างๆ ท่ีบอก คิดว่า มนัจาํเป็น

มาก” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 5 กล่าวว่า “ก็หน่ึงอนาคตในวยัท่ีเราเกษียณนะคะแลว้ก็ สองเพื่อรองรับ

สํารองใชจ่้ายยามจาํเป็นท่ีเราเจอเหตุการณ์ฉุกเฉินหรือว่า รักษาโรคภยัไขเ้จ็บถา้เราเกิดมีปัญหาตรงนั้น

ขึ้นมาค่ะ อยากออมเงินไวแ้บบซ้ือบา้น ซ้ือรถคะ” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 9 กล่าวว่า “ข้อหน่ึงเวลาเราเกษียณเราก็ไม่ต้องไปพึ่งพาลูก ยามท่ีลูก

เดือดร้อนในอนาคต เราสามารถช่วยเหลือลูกไดช่้วยเหลือคนในครอบครัวได ้ยามเจ็บป่วย น่ีคือส่ิงท่ีเรา

ออมก็คือ ขอ้น้ีมากท่ีสุด” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 13 กล่าวว่า “มนัก็เป็นหลกัประกนัดา้นหน่ึงค่ะท่ีจะทาํให้เรามัน่ใจวา่ เรามี

จาํนวนเงินมากพอท่ีจะใชจ่้าย” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 15 กล่าวว่า “การออมเงินเพื่ออนาคตก็ๆดีครับ เพราะว่าอยากให้คนส่วน

ใหญ่คิดแบบน้ีเหมือนกนั เพราะว่าเราไม่รู้ว่าอนาคตเศรษฐกิจ หรือว่าการงานของเราจะเป็นยงัไงเผื่อมี

ฉุกเฉินอะไรขึ้นมาเราก็ยงัมีสาํรองอยู”่ 

4.3.4.2 ช่องทางในการหาความรู้เพิม่เติมเกีย่วกบัการออมเงิน  

 ผลการวิจบัพบว่า ช่องทางในการหาความรู้เพิ่มเติมเก่ียวกบัการออมเงิน ซ่ึงการมีความรู้นั้น 

ช่วยใหเ้ขา้ใจเก่ียวกบัการออมเงิน การเลือกรูปแบบท่ีเหมาะสมของแต่ละคน การช่วยใหบ้รรลุเป้าหมาย

ทางการเงินท่ีวางไว ้โดยส่วนใหญ่ผูใ้ห้สัมภาษณ์ใช้แหล่งขอ้มูลทางการเงินท่ีหลากหลาย   ทั้งจากคน

รอบขา้ง   อินเทอร์เน็ต   ส่ือส่ิงพิมพ ์  ส่ือโทรทศัน์   และผูเ้ช่ียวชาญทางการเงิน ซ่ึงจะมีการเลือกศึกษา

ขอ้มูลจากแหล่งท่ีน่าเช่ือถือ เพื่อป้องกนัการตดัสินใจผิดพลาดท่ีเกิดจากขอ้มูลท่ีเป็นเทจ็ 
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 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 3 กล่าวว่า “ส่วนมากก็จะเป็นคนรอบขา้งแนะนาํ อย่างพี่ท่ีทาํงานหรือไมก่็

เพื่อนท่ีเขาทาํธุรกิจต่างๆ แลว้ก็ศึกษาทางเวบ็ไซต ์ส่วนมากจะเป็นโซเชียลมากกวา่ค่ะ ท่ีมีขอ้ความขึ้นมา

วา่ มีการแนะนาํลงทุนอะไรต่างๆ” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 14 กล่าวว่า “ทางอินเทอร์เน็ต แลว้ก็มีโบชัวร์ท่ีของทางแบงก์ หรือทาง

ประกนัเขามีใหเ้รามาอ่านรายละเอียด” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 22 กล่าววา่ “บางทีกดู็ตามทีวีตามอะไรท่ีเขามาบรรยายอะไรแบบน้ีบา้ง” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 23 กล่าววา่ “อินเทอร์เน็ต แลว้ก็พวกหนงัสือ” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 25 กล่าววา่ “หาจากอินเทอร์เน็ต หรือไม่กค็นท่ีเรารู้จกัท่ีเขาทาํงานดา้นน้ี” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 29 กล่าวว่า “จากข่าวสารทัว่ไป อย่างข่าวสารของธนาคาร ส่ือโซเชียล แต่

ถา้เราสนใจ กอ็าจจะเขา้ๆ ไปดูท่ีแอปของธนาคาร” 

4.3.4.3 การเตรียมพร้อมเกีย่วกบัการวางแผนทางการเงิน 

 ผลการวิจยัพบว่า การเตรียมพร้อมเก่ียวกับการวางแผนทางการเงินผูใ้ห้สัมภาษณ์ทุกคนเห็น

ความสําคญัของการปรึกษาหารือ   ศึกษาขอ้มูล   ประเมินความเส่ียง   และตดัสินใจอย่างรอบคอบ

ก่อนท่ีจะตดัสินใจวางแผนทางการเงิน ซ่ึงส่ิงแรก คือ มีการประเมินสถานภาพทางการเงินของตนเอง

ก่อน หลงัจากนั้นมีการตั้งเป้าหมาย และเร่ิมวางแผนทางการเงินตามความเหมาะสม ตามสถานการณ์

ของแต่ละคน 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 17 กล่าวว่า “เราก็หาขอ้มูลก่อนว่า ขอ้มูลตามท่ีส่ือแนะนาํมากบัขอ้มูล ณ 

ปัจจุบนัตรงกนัมั้ย เน่ืองจากว่า บางทีจะไม่ตรงกนัเพราะ เขาเป็นโปรโมชัน่ และเงินท่ีจะเอาไปลงทุน ดู

เร่ืองของรายรับ รายจ่ายแลว้ก็เงินลงทุนต่อเดือน ตอ้งใหส้ัมพนัธ์กนัไม่ใหติ้ดลบ” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 21 กล่าวว่า “เราศึกษาหาขอ้มูลดว้ยตวัเองก่อน ก็อาจจะคุยกบัญาติพี่น้อง 

เพื่อนฝูงว่า ช่วยดูให้หน่อยสิเหมาะมั้ย สนใจดว้ยหรือเปล่า หาแนวร่วม แลว้ก็ให้ทุกคนช่วยๆ ดู ก็คือ 

ให้ๆ  ขอ้มูลเขาช่วยกนั ถา้สนใจก็ดูหลายคนละ ก็การพิจารณาก็อาจจะค่อยๆ” 



51 
 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 7 กล่าวว่า “ก็ปรึกษาครอบครัวก่อน เพราะเห็นดว้ยมั้ย ตอ้งๆ ตรงกนัตอ้ง

คิดเห็นตรงกนัก่อน ถึงจะทาํและตอ้งมีเงินพอก่อน 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 8 กล่าววา่ “ปรึกษาก่อนวา่ เราจะออมเงินในส่วนน้ี เพื่ออนาคต บางที อยา่ง

เราทาํงาน บางทีเราอาจจะทาํไม่ไหวออกมาแลว้เผือ่แลว้หารายไดพ้ิเศษเอาไปลงทุนเก่ียวกบัคา้ขายบา้ง” 

4.3.4.4 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการออมเงิน 

 ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมเงินของผูใ้ห้สัมภาษณ์ทุกคนพิจารณาปัจจยัต่างๆ   

เช่น   รายได้ ผลตอบแทน   ความเส่ียง   สภาพเศรษฐกิจ   มูลค่าทรัพยสิ์น และความมัน่คง   ก่อน

ตดัสินใจลงทุน ซ่ึงขึ้นอยู่กบัสถานภาพทางการเงินแต่ละบุคคล หรือวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดเป้าหมายใน

อนาคตท่ีไดว้างไว ้เช่น หากเศรษฐกิจไม่ดี มีความแน่นอนในการจา้งงาน การออมเงินก็มีโอกาสเกิดขึ้น

ไดน้้อย แต่หากเศรษฐกิจดี มีรายไดเ้ขา้มามาก ส่งผลให้การออมเงินนั้นมีแนวโน้มจะเกิดขึ้นได ้หรือ

เพิ่มขึ้นได ้

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 5 กล่าววา่ “ก็คือหน่ึงจะนึกถึง ผลประโยชน์ตอบแทนก่อนค่ะวา่คุม้ค่าไหม 

สองความเส่ียงท่ีจะเกิดผลกระทบหากมนัไม่เป็นตามดงัท่ีเราคาดหวงัไวค้่ะ แลว้ก็ปัจจยัเศรษฐกิจหรือ

อะไรอ่ืนๆทั้งรายได ้ทั้งค่าใชจ่้ายในการดาํเนินชีวิตของเรา จะเอามาคิดประกอบกนัค่ะ” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 17 กล่าวว่า “จะเป็นเร่ืองของผลตอบแทนของความมัน่คงครับ แลว้ก็ใน

เร่ืองของราคาของสินทรัพยท่ี์ราคาไมต่ก” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 2 กล่าววา่ “มนัปัจจยัคือ ดอกเบ้ียมากกวา่ครับ คือๆ อยา่งสถาบนัท่ีอยากจะ

ใหค้นออมเงินคือ โทรมาเพื่อจะใหค้นออมเงินแต่วา่ ดูแลว้ดอกเบ้ียมนัตํ่าเกินไปเก็บไม่ไหวหรอก” 

4.3.5 คุณภาพชีวิตหลงัเกษียณ 

4.3.5.1 ออมเงินเพ่ือชีวิตหลงัเกษียณ 

 ผลการวิจยัการออมเงินเพื่อชีวิตหลงัเกษียณ พบว่า เป็นการเตรียมพร้อมรับมือกบัอนาคตท่ีไม่

แน่นอน โดยไม่ต้องพึ่งพาผูอ่ื้น ช่วยให้ใช้ชีวิตได้อย่างอิสระ โดยไม่ต้องกังวลเร่ืองค่าใช้จ่าย ส่วน

รูปแบบการออมเงินเพื่อเกษียณมีหลากหลาย เช่น เงินฝากประจาํ กองทุนสํารองเล้ียงชีพ กองทุนรวม 
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ประกันชีวิต แต่ละรูปแบบมีความเส่ียงและผลตอบแทนท่ีแตกต่างกัน ควรเลือกให้เหมาะสมกับ

เป้าหมาย ระยะเวลา และความเส่ียงท่ีรับได้ โดยส่วนใหญ่ผูใ้ห้สัมภาษณ์มีการคาํนึงถึงชีวิตหลังวยั

เกษียณ ในสัดส่วนจะแตกต่างกนัไป ขึ้นอยูก่บัสถานภาพทางการเงินท่ีสามารถจะออมเพื่อวตัถุประสงค์

ดา้นน้ีได ้โดยจะตั้งเป้าหมายการออมเงินไวท่ี้ร้อยละ 20-30 ของรายไดแ้ละมีการตั้งเป้าหมายไวสู้งถึง 

ร้อยละ 35-40  

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 19 กล่าวว่า “ถา้พี่ยงัถา้หลงัเกษียณแลว้ไง ถา้พี่ไหวนะ พี่ก็อาจจะหาขบัรถ

วินอยูแ่ถวบา้นมัง่ ขบัส่งอาหารอยูใ่กล้ๆ  แถวๆนั้นเอา เนน้หน่ึงๆความปลอดภยั เราไม่ขบัไกลเพราะเรา

อายเุยอะแลว้ สองของเรารายไดเ้ราๆ ไม่ตอ้งการ เราไม่ตอ้งการท่ีจะเยอะมาก ออมสัก 20%-30% ก็พอ ” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 22 กล่าวว่า “25% ของๆรายไดท้ั้งหมด เราก็ออมไปเร่ือย ๆ จนเราปลด

เกษียณ ก็คือไอเ้งินกอ้นเน้ีย มนัก็รวมอยูใ่นน้ีแลว้เราเกษียณแลว้ 25% น้ีคือ รวมทุกอยา่งเลย วา่ เราปลด

เกษียณแลว้ เราจะทาํอะไรใชอ้ะไรยงัไง เพราะเราจะตอ้งมาคิดอีกทีนึงวา่ พอเกษียณแลว้น่ี เงินออมมนัมี

เท่าไหร่ แลว้เราคิดจะทาํอะไรต่อหรือเปล่า อะไรประมาณเน้ีย” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 5 กล่าวว่า “ท่ีเราตั้งใจนะคะอย่างนอ้ยก็คือสัก 35-40% ของรายไดข้องเรา

ค่ะ ณ เวลาท่ีเราทาํงานไดอ้ยูค่่ะ” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 8 กล่าววา่ “มีนะ มีอยู ่สัดส่วนตีไป อาจจะ 20% ” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 11 กล่าววา่ “ก็มีนะ มีมองไว ้ ก็เดือนนึง ก็ออมไวก้็ 3,000 4,000 5,000 เน่ีย

ก็อยากไดอ้ยา่งงั้นนะ” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 27 “มนัจะอยูใ่นส่วนของ 10% ของพี่ท่ีเก็บไวน้ะคะ ท่ีเก็บไวทุ้กอาทิตย”์ 

4.3.5.2 การวางแผนทางการเงิน เพ่ืออนาคตของคนในครอบครัว 

 ผลการวิจยัการวางแผนทางการเงิน เพื่ออนาคตของคนในครอบครัว พบวา่ บางคนเนน้เร่ืองการ

ออมเงิน บางคนเน้นเร่ืองการศึกษา บางคนเน้นเร่ืองประกัน จึงมีการวางแผนให้คนในครอบครัวท่ี

แตกต่างกนั ซ่ึงส่วนใหญ่แลว้ ถา้มีบุตรก็จะเน้นเร่ืองการวางแผนเพื่อลูก เพื่อการศึกษาของลูก การมี

อาชีพในอนาคต ถา้ยงัไม่มีบุตรก็จะเนน้เร่ืองสุขภาพของคนในครอบครัวแทน 
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 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 24 กล่าวว่า “มีครับ เร่ิมมองเร่ืองของประกันครับ เพราะว่า คนใน

ครอบครัวเร่ิมมีปัญหาดา้นสุขภาพ” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 9 กล่าวว่า “เร่ิมออมให้ลูกตั้งแต่เกิด แลว้ก็สามี เผอิญสามีเป็นคนท่ีแบบ 

เขาป่วย เขาแบบมีเป็นโรคประจาํตวั เราก็ตอ้งซ้ือใหเ้ขาดว้ย เพื่อวา่เขาเป็นอะไรไป เราจะไดมี้เงิน” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 7 กล่าวว่า “ของลูก ก็อยากจะให้เขามี เหมือนกบัเขาจบแลว้ อยากให้เขา

เรียนวิชาชีพ การศึกษาเป็นหลกั” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 15 กล่าวว่า “ก็ในเร่ืองของลูกในส่วนของเงินออมอนัเดียวก็เก็บไวใ้ห้เป็น

ทุนการศึกษา” 

4.3.5.3 การออมเงินมีประโยชน์ 

 ผลการวิจยัพบวา่ การออมเงินมีประโยชน์ในหลากหลายดา้น เช่น ช่วยใหมี้เงินสาํรองไวใ้ชย้าม

ฉุกเฉิน ช่วยให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น และช่วยให้มัน่ใจในอนาคตว่า จะมีชีวิตท่ีมีความสุข ไม่เดือดร้อน 

เป็นการสร้างหลกัประกนัให้กบัตวัเราเอง เป็นการเตรียมพร้อมรับมือกบัสถานการณ์ท่ีไม่คาดคิด เช่น 

การตกงาน เจ็บป่วย หรือเหตุการณ์ฉุกเฉินต่างๆ ช่วยให้เรามีเงินสํารองไวใ้ชจ่้าย โดยไม่ตอ้งกงัวลหรือ

ตอ้งไปกู้ยืม นอกจากน้ีช่วยให้บรรลุเป้าหมายทางการเงินได้เร็วขึ้น โดยไม่ตอ้งกังวลเร่ืองเงิน ซ่ึงมี

วิธีการออมเงินอีกมากมาย เช่น การฝากเงินออมทรัพย ์การฝากเงินประจาํ การลงทุนในกองทุนรวม 

หรือการซ้ือประกันชีวิต แต่ละวิธีมีความเส่ียงและผลตอบแทนแตกต่างกนั จึงควรศึกษาขอ้มูล เลือก

วิธีการออมเงินท่ีเหมาะสมกบัตวัเอง 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 5 กล่าววา่ “ความมัน่คงในอนาคตในชีวิตของเราเน่ียนะคะ การออกจากทาํ

ใหเ้รามีเงินสาํรองไวใ้ชใ้นในช่วงฉุกเฉินหรือวา่บั้นปลายชีวิตของเราอนัน้ีแน่นอนค่ะ” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 17 กล่าวว่า “เราสามารถท่ีจะทาํให้เรามีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น และไม่ตอ้งอยู่

ในกลุ่มเส่ียงในกรณีท่ีค่าครองชีพสูงขึ้น” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 8 กล่าววา่ “ถา้ออมไดม้นักเ็ป็นเงินส่วนนึง เผ่ือมนัฉุกเฉินอยา่งท่ีเคยบอกว่า 

มนัฉุกเฉินหรือวา่ มนักะทนัหนั เราก็ไปหาท่ีไหน ไม่ได”้ 
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 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 19 กล่าววา่ “มนัช่วยเราไดใ้นวนัท่ีเราแบบเหมือนเราลม้ หรือเราเดือดร้อน

จริงๆ ตรงนั้นน่ะ” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 22 กล่าวว่า “มนัมีผลในดา้นจิตใจค่ะ เหมือนกบัแบบว่า เรามัน่ใจว่า เออ 

อนาคตเราน่ะคือ เราจะมีเงินใช ้คือ จะไม่ลาํบากค่ะ ถา้เรามีเงินออมเก็บค่ะ” 

4.3.6 ด้านสภาพเศรษฐกจิ 

4.3.6.1 สภาวะเศรษฐกจิท่ีมีผลต่อการออมเงิน 

 ผลการวิจัยพบว่า ส่วนใหญ่เห็นว่า สภาวะเศรษฐกิจมีบทบาทสําคัญต่อการออมเงินอย่าง

หลีกเล่ียงไม่ได ้หากเศรษฐกิจดี คนมีรายไดแ้ละความมัน่คงในชีวิต ส่งผลใหมี้แนวโนม้ออมเงินมากขึ้น 

จึงควรวางแผนการเงิน และปรับการออมให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ ในทางกลบักนั หากเศรษฐกิจ

ชะลอตวั เส่ียงกบัการเกิดปัญหาการว่างงาน รายไดล้ดลง ค่าครองชีพสูงขึ้น ทาํใหเ้ป็นอุปสรรคต่อการ

ออมเงิน ซ่ึงเศรษฐกิจมีความสัมพนัธ์กบัแนวโนม้การออมเงินไปในทิศทางเดียวกนั 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 5 กล่าววา่ “มีแน่นอนค่ะ ถา้สภาพเศรษฐกิจดีการออมของเราก็อาจจะดีขึ้น

ไปดว้ย แต่ถา้สภาพเศรษฐกิจหรือค่าใช้จ่ายในการใช้ชีวิตของเรามนัมากกว่าเปอร์เซ็นต์การเพิ่มของ

รายไดม้นัก็มีผลทาํใหก้ารออมของเราลดลงแน่นอนค่ะ" 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 8 กล่าวว่า “มีผล เยอะเลย น่ีเพิ่งๆ จะไดก้ลบัมาร้อยมาลยั เม่ือไม่นานน้ีเอง

นะ เพราะวา่ทวัร์น่ี เขาเพิ่งๆ จะมา ก็นอกจากทวัร์ไม่มาช่วงนั้นน่ะ ไม่มีๆ รายไดเ้ลย” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 19 กล่าวว่า “แน่นอน ตอ้งมีผลเยอะแน่นอน อย่างสภาวะเศรษฐกิจถา้มนั

ไม่ดีก็อาจจะมีการแบบปรับลดเงินเดือนหรือเปล่า ถา้มนัเป็นอย่างงั้นมันก็จะมีผลกระทบกับเราไง

เพราะว่ารายไดเ้ราลดลง และเราตอ้งไปปรับใหม่อีกละ เราตอ้งไปปรับการออม การจดัการค่าใช้จ่าย

ถูกตอ้ง เราตอ้งแบ่งสัดส่วนอีก” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 27 กล่าววา่ “มีค่ะ พี่เป็นคนขายประกนัถา้ช่วงไหนตลาดเงียบ ลูกคา้ไม่ค่อย

ทาํประกนัมนัก็มีผลกระทบกบัพี่เหมือนกนั” 
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 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 6 กล่าวว่า “พนกังานเงินเดือน ถา้ไม่โดนลด ถา้ตามภาวะเศรษฐกิจถา้คงท่ี 

มนัก็คงท่ี ในการออมเหมือนเดิม แต่ว่าค่าครองชีพถา้มนัขึ้นมา มนัก็มีผล ค่าครองชีพ พอเงินเดือนมนั

เท่าเดิม แต่ค่าครองชีพมนัสูงขึ้นมนั ก็ตอ้งมนัลดมนัก็ตอ้งดึงตรงนั้นตรงน้ีมา มนัก็กลายเป็นดึงจากออม

มามนัก็ไม่ไดเ้ตม็เมด็เตม็หน่วยมีผลอยู ่มีผล” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 11 กล่าวว่า “ถา้เกิดเศรษฐกิจไม่ดี ก็มีผลกระทบต่อเงินเดือนของเราหรือ 

ถา้มนัเงินเดือนเราอาจจะแบบไม่ไดเ้พิ่มขึ้นหรือว่าอาจจะโดนลดลงเน่ีย มนัก็มีๆ เยอะเลย เราก็จะออม

ไม่ค่อยได ้ซ่ึงๆ หน้ีเรามีอยูแ่ลว้” 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 13 กล่าวว่า “ค่าครองชีพมันก็สูงขึ้นด้วย แล้วเราออม ขณะท่ีแต่เดิม

ค่าใชจ่้ายมนัอยูป่ระมาณนึงเน่ีย มนัไม่พอดีกนั มนัก็มีผลกระทบ” 

 

4.4 ลาํดับความสําคัญท่ีมีผลต่อการออมเงิน  

 ผลการวิจยั พบว่า ลาํดบัท่ีมีความสําคญัต่อการออมเงินส่วนใหญ่อาจแตกต่างกนัไปในแต่ละ

บุคคล ขึ้นอยู่กับปัจจยัต่างๆ เช่น อาชีพ รายได้ สถานะครอบครัว เป้าหมายทางการเงิน และสภาพ

เศรษฐกิจ โดยส่วนใหญ่อนัดบัท่ี 1 คือ ดา้นรายได ้รายรับ หากมีรายไดม้าก ย่อมมีเงินออมมากขึ้น และ

อนัดับท่ี 2 เป็นด้านค่าใช้จ่าย ภาระหน้ีสิน หากมีค่าใช้จ่าย มีภาระหน้ีสินสูง ย่อมทาํให้การออมเงิน

น้อยลง ส่วนลําดับรองลงมาก ได้แก่ ด้านพฤติกรรมการใช้ชีวิต ด้านสภาวะเศรษฐกิจ และด้าน

ผลตอบแทนตามลาํดบั 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 1 กล่าววา่ “อนัดบัท่ี 1 รายไดห้ลกั อนัดบัท่ี 2 น้ีก็คือเหลือจากการค่าใช้จ่าย

แต่ละเดือนนะ อนัดบัท่ี 3 ค่าใชจ่้ายของครอบครัว อนัดบัสุดทา้ยน่าจะเป็นตวัสภาพเศรษฐกิจ 

 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี  9 กล่าวว่า “รายไดอ้นัดบั 1 หลกัเลย อนัดบัท่ี 2 ค่าใชจ่้ายภาระหน้ีสินค่ะ 

อนัดบัท่ี 3 ภาวะเศรษฐกิจ อนัดบัท่ี 4 ผลตอบแทน อนัดบัท่ี 5 พฤติกรรมการใชชี้วิตกบัระเบียบวินยั” 

 ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 14 กล่าววา่ “อนัดบัท่ี 1 มนัก็เป็นรายไดร้ายรับท่ีเราจะตอ้งไดม้าแต่ละเดือน

วา่ไดม้ามากมานอ้ยแค่ไหน ถา้เราไดม้าก เราก็สามารถออมไดม้าก อนัดบัท่ี 2 มนัก็เป็นสภาวะเศรษฐกิจ
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น่ีแหละ อนัดบัท่ี 3 มนัก็เป็นหน้ีสินท่ีเราจะตอ้งจ่ายทุกเดือนอย่างผ่อนบา้น อนัดบัท่ี 4 มนัก็พฤติกรรม

การใชจ่้ายของเราดว้ยวา่ ถา้เราใชจ่้ายฟุ่ มเฟือยเน่ีย เงินมนัก็ไม่เหลือ อนัดบัท่ี 5 มนัก็เป็นส่ิงท่ีเราไม่รู้อีก

อนาคตวา่ เราสุขภาพ เรามนัจะเป็นยงัไงจะตอ้งเขา้โรงพยาบาลไหม อุบติัเหตุไหม” 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 15 กล่าวว่า “เป็นเร่ืองรายไดอ้นัดบัแรก อนัดบัท่ี  2 ก็ค่าใช้จ่าย อนัดบั 3 

พฤติกรรมของตวัเอง อนัดบัท่ี 4 เร่ืองสุขภาพทั้งตวัเองแลว้ก็คนในครอบครัว อนัดบัท่ี 5 เป็นเร่ืองของ

พวกผลตอบแทน” 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 18 กล่าวว่า “อนัดับท่ี 1 รายได ้อนัดับท่ี 2  ค่าใช้จ่าย อนัดับท่ี 3 สภาพ

เศรษฐกิจ อนัดบัท่ี 4 ดอกเบ้ีย ผลตอบแทน อนัดบัท่ี 5 การใชชี้วิตระเบียบวินยั” 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 24 กล่าวว่า “รายไดอ้ยู่แลว้ครับ เพราะเราตอ้งไดร้ายไดม้าก่อน เราถึงจะมี

เงินออม อนัดบั 2 พวกค่าใช้จ่าย อนัดบั 3 พฤติกรรมของการใช้ชีวิต แลว้ก็ระเบียบ อนัดบั 4 สภาวะ

เศรษฐกิจ อนัดบั 5 ดอกเบ้ียผลตอบแทน” 

4.5 ข้อเสนอแนะเพิม่เติมของผู้ให้สัมภาษณ์เกีย่วกบัการออมเงิน 

ผลการวิจยัโดยรวมท่ีผูใ้ห้สัมภาษณ์เสนอแนะเก่ียวกบัการออมเงิน พบว่า ผูใ้ห้สัมภาษณ์ส่วน

ใหญ่เห็นว่า การออมเงินเป็นส่ิงท่ีสําคัญ ช่วยให้เรามีชีวิตท่ีดีขึ้ น มีความมั่นคงในชีวิต และบรรลุ

เป้าหมายในอนาคตได ้เพื่อประโยชน์ในดา้นต่างๆ ท่ีแตกต่างกนัออกไปตามแต่ละบุคคล เช่น รองรับ

สถานการณ์ฉุกเฉิน เพื่อเป็นเงินสํารองในยามจาํเป็น เพื่อลดปัญหาทางการเงิน เพื่อสร้างความมัน่คง

ใหก้บัครอบครัว  

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 5 กล่าววา่ “การออมน่ีถือวา่ เป็นส่ิงจาํเป็นในยคุน้ีเลยเพราะวา่ การออมเงิน

ไวน้ะคะมนัจะช่วยใหเ้ราแบบแกปั้ญหาสถานการณ์ท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต เหมือนช่วงโควิดท่ีผ่านมา ท่ี

ถา้หากเราไม่มีเงินออมมากพอ เราก็อาจจะใชชี้วิตลาํบากมากขึ้นกว่าท่ีเป็นอยู่ อาจจะอย่างเช่น ถา้หาก

เราตกงานถา้เรายงัพอมีเงินออมเราก็ยงัพอท่ีจะดาํเนินชีวิตต่อไปไดใ้นสักระยะหน่ึง เพื่อรอหางานใหม่

ไดค้่ะ” 
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ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 8 กล่าวว่า “การออมเงิน ถา้เราออมเงินไดไ้วก้็ดี เพื่อเป็นอนาคตของเรา

และครอบครัว ถา้ยิง่ออมไดม้ากยิง่ดี ชีวิตบั้นปลายชีวิตเราก็ไม่แน่ไม่นอน เราไม่รู้วา่ ขา้งหนา้มนัๆ จะมี

อะไร ใช่ไหม ถา้เกิดเราไม่ไดอ้อมเลย ไม่มีเงิน เงินเก็บ เงินอะไรเลย เกิดมนัจาํเป็นขึ้นมาจริงๆ เราจะไป

เอาท่ีไหน ตอนน้ีมนัก็หาหยบิยืมลาํบาก เราเก็บไวจ้ริงๆสักกอ้นหน่ึงจะมากหรือนอ้ย ก็ขอใหเ้ก็บไว ้มนั

เป็นเงินอนาคตของเราและครอบครัวได ้เผื่อมีอะไรเกิดขึ้น เงินเก็บส่วนน้ีเราก็เอาๆ มาเก็บ เอามาใชไ้ด”้ 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 21 กล่าวว่า “ก็การวางแผนหรือว่าการออมเงินเน่ีย มนัเป็นส่ิงท่ีดีแน่นอน

นะครับ อยา่งนอ้ยเน่ีย มนัช่วยใหคุ้ณเน่ียมีเงินเอาไวใ้ชใ้นอนาคต หรือในเวลาท่ีคุณไม่มีรายไดส้มํ่าเสมอ 

หรือรายได้ประจาํและอย่างหน่ึง มนัก็ช่วยลดในเร่ืองของปัญหาหลายๆอย่าง ไม่ว่าเป็นปัญหาทาง

ครอบครัว ค่าใชจ่้ายแลว้ก็สร้างความมัน่คงสร้างความยัง่ยนืใหก้บัครอบครัว หรือวา่ตวัคุณเองได”้ 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 25 กล่าวว่า “การออมเงินดีนะคะ เพราะมนัจะทาํให้เรามีเงินเก็บไวใ้ช้ใน

ยามท่ีเราฉุกเฉิน แลว้มนัสามารถเป็นทางเลือกความมัน่คงของเราไดอี้กทางนึงค่ะ แลว้เราก็ไม่รู้จะพึ่ง

ใครเ ราก็ตอ้งพึ่งตวัเองประมาณเน้ียคะ่” 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 13 กล่าวว่า “มนัก็ดีตรงท่ีว่า เรามีเงินเก็บไวก้อ้นนึง เพื่อใชใ้นยามฉุกเฉิน 

แลว้ก็เจ็บป่วย หรือวา่ ถา้เกิดส่ิงไม่คาดคิดขึ้นมาในครอบครัว ก็พอจะมีเงินท่ีไปจุนเจือตรงนั้น” 

จากผลการวิจยัในภาพรวมเร่ืองปัจจยัในการวางแผนทางการเงินของคนวยัทาํงาน พบว่า  ผูใ้ห้

สัมภาษณ์ส่วนใหญ่ให้ความสําคญักบัการวางแผนการเงินและการออมเงิน โดยตระหนกัดีว่า การออม

เงิน เป็นส่ิงสําคญัต่ออนาคต การมีวินยัในการออม จะช่วยให้บรรลุเป้าหมายทางการเงิน มีความมัน่คง 

และมีความสุขในชีวิต ซ่ึงสามารถสรุปประเด็นสาํคญัท่ีไดต้ามตารางท่ี 4.1 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.1 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมของผูใ้หส้ัมภาษณ์เก่ียวกบัการออมเงิน 

ดา้นพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน 

ดา้นการบริหารจดัการทางการเงิน 1. การแบ่งสัดส่วนเงินออม ส่วนใหญ่จะแบ่งเป็นเงิน

ออม เงินลงทุน ค่าใชจ่้าย และภาระหน้ีสิน  

  2. การจดบนัทึกการใชจ่้าย ส่วนใหญ่จะมีการจดบนัทึก 

เพื่อช่วยใหเ้ขา้ใจถึงสถานะทางการเงินวางแผนการใช้

จ่ายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

  3. การหารายไดเ้สริม ส่วนใหญ่จะเห็นประโยชน์เพื่อเพิ่ม

รายได ้ลดภาระค่าใชจ่้าย และสร้างความมัน่คงทางการ

เงิน 

  
4. การวางแผนจดัการสินคา้ฟุ่ มเฟือย ส่วนใหญ่จะ

พิจารณาความจาํเป็นก่อนซ้ือ และวางแผนการใชจ่้าย

ล่วงหนา้ เพื่อไม่ใหก้ลายเป็นมีหน้ีสินมากเกินความ

จาํเป็น 

  5. การจดัการภาระหน้ีสิน ส่วนใหญ่จะมีการวางแผนทาง

การเงินล่วงหนา้ และเลือกการผอ่นชาํระแบบไม่มี

ดอกเบ้ีย 

  6. สถานภาพทางการเงินมีผลต่อพฤติกรรมการออมเงิน 

ส่วนใหญ่มองวา่ ถา้สถานภาพทางการเงินท่ีดี ส่งผลต่อ

การออมเงินท่ีดี 
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ดา้นพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน 

ดา้นความถ่ีในการออมเงิน 1. ความถ่ีในการออมเงิน ส่วนใหญ่จะออมเงินอยา่ง

นอ้ยเดือนละ 1 คร้ังและมีการออมเงินเพิ่มเติมเม่ือมี

รายไดพ้ิเศษ 

  2. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความถ่ีในการออมเงิน ส่วนใหญ่

เกิดจากปัจจยัดา้นรายได ้ดา้นค่าใชจ่้าย ดา้นเงินพิเศษ 

การเพิ่มรายได ้การลดค่าใชจ่้าย 

  

3. ช่วงอายท่ีุเร่ิมมีการออมเงิน ส่วนใหญ่เร่ิมออมเงิน

เม่ือเร่ิมทาํงาน เพราะเร่ิมมีรายได ้

ดา้นรูปแบบการออมเงิน 1. รูปแบบการออมเงิน ส่วนใหญ่จะเป็นเงินฝากออม

ทรัพยธ์นาคาร กองทุนรวม ประกนัชีวิต  

  
2. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกรูปแบบการออมเงิน ส่วน

ใหญ่จะมองท่ีผลตอบแทนเป็นหลกั แลว้อนัดบั

รองลงมา คือ ความเส่ียง ความมัน่คงความน่าเช่ือถือ

ของสถาบนัการเงิน สภาพคล่องในการฝากถอนเงิน 

  3. การออมเงินมากกวา่ 1 รูปแบบ ส่วนใหญ่มองวา่ 

เป็นการกระจายความเส่ียง และสร้างความมัน่คงใน

อนาคต เน่ืองจากมีรายไดม้าจากหลายทางช่อง 
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ดา้นแรงจูงใจในการวางแผนทางการเงิน 

ดา้นความเส่ียง 1. เหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด ส่วนใหญ่จะมีการวางแผนการออมเงิน

เผื่อไวส้าํหรับกรณีน้ีแลว้ จึงไม่มีผลกบัเงินออม 

  2. การลงทุนท่ีมุ่งหวงัผลตอบแทนสูง มกัมีความเส่ียงแฝงอยูเ่สมอ 

ซ่ึงส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ เป็นเร่ืองธรรมดาท่ีเราจะคาดหวงั

ผลตอบแทนท่ีคุม้ค่า แลกกบัการยอมรับความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

แต่ระดบัความเส่ียงท่ีแต่ละคนรับไดน้ั้นยอ่มแตกต่างกนัหาก

ตอ้งการไดรั้บผลตอบแทนท่ีสูง ความเส่ียงก็ยอ่มสูงตามมา เป็น

หลกัการทัว่ไปในการลงทุน บางคนอาจรับความเส่ียงไดม้าก บาง

คนอาจรับไดน้อ้ย ขึ้นอยูก่บัปัจจยัหลายอยา่ง เช่น เป้าหมายทาง

การเงิน ระยะเวลาการลงทุน สถานภาพทางการเงิน 

  3. ความเส่ียง ส่วนใหญ่จะมีความเขา้ใจความเส่ียงก่อนลงทุน และ

เลือกการลงทุนท่ีเหมาะสมกบัตนเอง เลือกในรูปแบบท่ีตนเองรับ

ความเส่ียงในระดบันั้นๆ ได ้

  4. ความรู้เก่ียวกบัรูปแบบการออมเงิน ส่วนใหญ่เป็นรูปแบบการ

ออมท่ีสะดวก สภาพคล่องสูง ฝาก-ถอนไดทุ้กเม่ือ แต่ให้

ผลตอบแทนตํ่า รองลงมาในบางคนท่ีมีสถานภาพการเงินท่ีดีกวา่ 

จะมีความรู้ในรูปแบบการออมเงินท่ีมีสภาพคล่องตํ่าลง แต่ได้

ผลตอบแทนสูงขึ้น 
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ดา้นแรงจูงใจในการวางแผนทางการเงิน 

ดา้นขอ้เสนอแนะของธนาคาร 1. การใชบ้ริการขอคาํปรึกษากบัสถาบนัการเงินและมีผล

ต่อการตดัสินใจ ส่วนใหญ่จะสอบถามในกรณีท่ีมีความ

ตอ้งการออมเงิน หรือลงทุนอยูก่่อนแลว้ จึงไปขอ

คาํปรึกษา ขอคาํแนะนาํ แต่หากเป็นญาติพี่นอ้งท่ีเป็น

ผูเ้ช่ียวชาญทางการเงินอยูแ่ลว้ จะยิง่เพิ่มความเช่ือมัน่ใน

คาํแนะนาํมากขึ้น และตดัสินใจง่ายขึ้น 

ดา้นดอกเบ้ียและผลตอบแทน 1. อตัราดอกเบ้ียและผลตอบแทน สามารถสร้างแรงจูงใจ 

ใหล้งทุน หรือเกิดการออมขึ้นได ้แต่ตอ้งอยูใ่นอตัรา

ดอกเบ้ีย หรือผลตอบแทนท่ีแต่ละคนพอใจดว้ย 

ดา้นความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวขอ้งกบั

การตดัสินใจการออมเงิน 

1. การออมเงินเพื่ออนาคต ส่วนใหญ่แลว้จะมองถึงการ

รองรับความตอ้งการในอนาคต ซ่ึงรวมถึงชีวิตในวยั

เกษียณ การรองรับเหตุการณ์ฉุกเฉินท่ีไม่คาดคิด และเพื่อ

สร้างหลกัประกนัในอนาคต มีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

  2. ช่องทางในการหาความรู้เพิ่มเติมเก่ียวกบัการออมเงิน

และการลงทนุ ส่วนใหญ่จะไปหาขอ้มูลเพิ่มเติมจาก 

อินเทอร์เน็ต ส่ือส่ิงพิมพ ์โทรทศัน์ คนรอบขา้งท่ีมี

ประสบการณ์ และผูเ้ช่ียวชาญทางการเงิน 

  3. การเตรียมพร้อมเก่ียวกบัการวางแผนทางการเงิน ส่วน

ใหญ่จะเป็นการศึกษาขอ้มูลเพิ่มเติม การปรึกษาหารือกบั

คนรู้จกัท่ีมีประสบการณ์ การประเมินความเส่ียงในการ

ลงทุน 
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ดา้นแรงจูงใจในการวางแผนทางการเงิน 

ดา้นความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวขอ้งกบั

การตดัสินใจการออมเงิน (ต่อ) 

4. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมเงิน ส่วนใหญ่จะเป็น

ผลตอบแทน ซ่ึงจะพิจารณาเร่ืองความเส่ียงประกอบดว้ย 

นอกจากน้ียงัมีสภาพเศรษฐกิจท่ีเป็นปัจจยัท่ีสาํคญัอีก

ปัจจยัหน่ึงดว้ย 

ดา้นคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณ 1. การออมเงินเพื่อชีวิตหลงัเกษียณ เป็นส่ิงท่ีหลายคนให้

ความสาํคญั แต่สัดส่วนเงินออมจะแตกต่างกนัไป ขึ้นอยู่

กบัสถานภาพทางการเงินของแต่ละคน ซ่ึงส่วนใหญ่ 

ตั้งเป้าหมายการออมเงินไวท่ี้ร้อยละ 20-30 ของรายได ้

ถือวา่เป็นสัดส่วนท่ีเพียงพอสาํหรับการใชชี้วิตหลงั

เกษียณอยา่งสบาย ไม่ลาํบาก 

  2. การวางแผนทางการเงินเพื่ออนาคตของคนใน

ครอบครัว เป็นส่ิงท่ีสาํคญัมาก แต่ละครอบครัวมีความ

ตอ้งการและเป้าหมายท่ีแตกต่างกนั โดยส่วนใหญ่แลว้ 

ถา้มีลูก ก็จะเนน้เร่ืองการวางแผนเพื่อลูก เพื่อการศึกษา

ของลูก การมีอาชีพในอนาคต ถา้ยงัไม่มีลูก ก็จะเนน้เร่ือง

สุขภาพของคนในครอบครัวแทน 

  3. การออมเงินเป็นส่ิงสาํคญัสาํหรับทุกคน มีประโยชน์

ในดา้นทาํใหชี้วิตมีความมัน่คง และสามารถบรรลุ

เป้าหมายในอนาคตได ้ซ่ึงส่วนใหญ่มองวา่ เป็นส่ิงสาํคญั

สาํหรับทุกคน ควรเร่ิมตน้ออมเงินตั้งแต่เน่ินๆ และออม

เงินอยา่งสมํ่าเสมอ มีวินยัในการออมเงิน 
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ดา้นแรงจูงใจในการวางแผนทางการเงิน 

ดา้นสภาพเศรษฐกิจ 1. ดา้นสภาพเศรษฐกิจ ส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ ถา้สภาพ

เศรษฐกิจดีจะส่งผลต่อการออมเงินใหส้ามารถออมเงินได้

เพิ่มมากขึ้น แต่หากสภาพเศรษฐกิจไม่ดี ค่าครองชีพสูง ก็จะ

ส่งผลใหมี้ค่าใชจ่้ายในชีวิตประจาํวนัสูงขึ้น ทาํใหไ้ม่มีเงิน

เหลือพอท่ีจะไปออมเงินได ้หรือออมเงินไดใ้นปริมาณท่ี

นอ้ยลง

ดงันั้น การวางแผนทางการเงินจึงมีความสาํคญักบัชีวิต เพราะหากมีการวางแผนทางการเงินท่ีดี 

มีการจดัระเบียบการใชจ่้ายเงินอยา่งมีเหตุมีผล ก็จะทาํใหชี้วิตทั้งปัจจุบนัและอนาคตมีคุณภาพ ซ่ึง

สามารถกาํหนดระดบัคุณภาพชีวิตไดเ้ลยวา่ ชีวิตจะมีความสะดวกสบายในการใชจ่้ายไดใ้นระดบัใด 

ในขณะท่ีอยูใ่นวยัเกษียณ อีกประการหน่ึงท่ีทาํใหก้ารวางแผนทางการเงินประสบความสาํเร็จได ้คือ การ

มีระเบียบวินยัต่อตนเอง และวางเป้าหมายท่ีชดัเจน เพราะหากยิง่มีระเบียบวินยัต่อตนเองในการออมเงิน 

และกาํหนดเป้าหมายท่ีชดัเจนแลว้ จะยิง่ทาํใหส้ถานทางการเงินมัน่คงไดเ้ร็วมากขึ้นเท่านั้น 
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บทท่ี 5 

สรุปอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

สรุปอภิปรายผล มี 2 ส่วน ดังนี ้

5.1.1 พฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน 

5.1.1.1 ดา้นการบริหารทางการเงิน 

5.1.1.2 ความถ่ี และปริมาณในการออมเงิน 

5.1.1.3 รูปแบบการออมเงิน 

5.1.2 ปัจจัยในการวางแผนทางการเงิน 

5.1.2.1 ดา้นความเส่ียง 

5.1.2.2 ดา้นขอ้เสนอแนะของธนาคาร 

5.1.2.3 ดา้นดอกเบ้ียและผลตอบแทน 

5.1.2.4 ดา้นความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการตดัสินใจการออมเงิน 

5.1.2.5 ดา้นคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณ 

5.1.2.6 ดา้นสภาพเศรษฐกิจ 
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5.1 อภิปรายผล 

ปัจจยัในการวางแผนทางการเงินของคนวยัทาํงาน 

5.1.1 พฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน 

5.1.1.1 ดา้นการบริหารทางการเงิน 

 การวางแผนบริหารการเงินเป็นส่ิงท่ีดี ช่วยให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้สร้างความมัน่คงทาง 

การเงิน และความสุขในชีวิตได ้โดยมีการแบ่งสัดส่วนของเงินท่ีไดม้าออกมาเพื่อการออมเงิน ในการ

สร้างสถานภาพทางการเงินท่ีมัน่คงในอนาคต และจะประสบความสาํเร็จไดเ้ม่ือมีการสร้างระเบียบวินยั

ในการออมอย่างสมํ่าเสมอ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุจิตรา เหลาทองคาํ และธนิดา จิตรนอ้มรัตน์ 

(2562) จากการศึกษาปัจจยัท่ีส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการทางการเงินส่วนบุคคล ศึกษากรณีผูถื้อ

บตัรเครดิตธนาคารพาณิชยไ์ทยในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจยัการออม ดา้นการเพิ่มการเก็บออม 

ก็ใหม้ากขึ้นในแต่ละปีและมีวินยัในการแบ่งรายไดม้าเพิ่มเป็นเงินออมอยา่งสมํ่าเสมอ  

 นอกจากน้ี พฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน จะมีการแบ่งสัดส่วนโดยคาํนึงตามความ

เหมาะสมของสถานภาพทางการเงินของแต่ละคน หากมีรายรับมากกวา่รายจ่าย ก็จะทาํให้สามารถออม

เงินไดม้ากขึ้น เพื่อวางรากฐานท่ีมัน่คงในอนาคต ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของณิชากร ชยัศิริ, เจษฎา นก

น้อย และวาสนา สุวรรณวิจิตร (2562) จากการศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของ

ประชาชนในจงัหวดัสงขลา พบว่า  การออมจะมาจากเงินเดือนหรือรายไดท่ี้ เหลือจากการใชจ่้ายใน

ชีวิตประจาํวนั ถา้มีรายจ่ายมากก็จะออมเงินไดน้้อย ดงันั้น ควรมีการวางแผนการออมให้เหมาะสมกบั

รายรับและรายจ่าย เพื่อการมีชีวิตท่ีดีในอนาคต  

 ทั้งน้ี การวางแผนทางการเงินดา้นภาระหน้ีสิน ดา้นค่าใช้จ่ายต่างๆ ควรมีการกาํหนดสัดส่วน

การจ่ายชาํระหน้ีอย่าง เพื่อไม่ให้กระทบกบัการสร้างความมัน่คงทางการเงิน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของวันชนะ เนียมแสง  (2562)  จากการศึกษาปัจจัย ท่ี เ ป็นอุปสรรคต่อการออมเงินของคน

กรุงเทพมหานคร พบวา่ ดา้นภาระหน้ีสิน ควรท่ีจะบริหารการเงินให้ดีวางแผนการชาํระหน้ีควบคู่ไปกบั

ค่าใชจ่้ายอ่ืนอย่างเหมาะสม หรือทาํบญัชีรายรับรายจ่าย เพื่อควบคุมการใชจ่้ายรายวนัในการลดการก่อ

หน้ี 
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 ดงันั้น การวางแผนบริหารการเงินมีความสําคญัหากมีความเขา้ใจและปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว้

ในการกาํหนดทิศทางชีวิต เพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมายและความมัน่คงของสถานภาพในเร่ืองการเงิน โดยการ

วางแผนนั้นจะตอ้งมีการแบ่งสัดส่วนของรายได้ ค่าใช้จ่าย ภาระหน้ีสินออกมาอย่างชัดเจน เพื่อเพิ่ม

โอกาสในการสร้างสถานภาพทางการเงินท่ีมัน่คงในอนาคต ไม่ว่าจะเป็นการกาํหนดส่วนของรายไดท่ี้

จะเก็บเป็นเงินออม เพื่อสร้างเงินสํารองสําหรับฉุกเฉินหรือเพื่อการลงทุนในอนาคต การวางแผนเงิน

ออมควรเน้นท่ีการเพิ่มเงินออมในทุกๆ เดือนอย่างต่อเน่ืองโดยมีเป้าหมายและระยะเวลาท่ีชดัเจน การ

กาํหนดส่วนของค่าใช้จ่ายต่างๆ โดยคาํนึงถึงความจาํเป็นและความสําคัญของแต่ละรายการ และ

รักษาการใชจ่้ายให้มีความยัง่ยืน เพื่อไม่ให้เกินจากศกัยภาพการเงิน รวมถึงกาํหนดการจ่ายชาํระหน้ีสิน

อย่างมีระเบียบ โดยคาํนึงถึงอตัราดอกเบ้ียท่ีเกิดขึ้น และมีวินยัในการชาํระหน้ีไดอ้ย่างสมํ่าเสมอโดยไม่

เป็นภาระต่อการเงินในอนาคต  

5.1.1.2 ความถ่ี และปริมาณในการออมเงิน 

 ในดา้นความถ่ีในการออมเงินนั้นขึ้นอยูก่บัหลายปัจจยั และขึ้นอยูก่บัสถานภาพทางการเงินของ

แต่ละบุคคล รายได ้รายจ่าย ภาระหน้ีสิน ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กนั คือ รายไดเ้พิ่ม ก็สามารถเพิ่มความถ่ี 

และปริมาณในการออมได ้แต่หากมีค่าใชจ่้ายสูง ภาระหน้ีสินสูง จะส่งผลใหค้วามถ่ี และปริมาณในการ

ออมลดลงหรืออาจจะไม่เกิดการออมได้ ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจยัของผานิตย ์ถิรพลงาม, เธียรวิทย ์ 

หาญเมธีคุณา, เด่นพงศ์ กุนทีกาญจน์  และณฐิกา ทิศทะษะ (2565) จากการศึกษา ปัจจัยท่ีมีผลต่อ

พฤติกรรมการออมของผูใ้ชบ้ริการธนาคารออมสิน สาขาหนองมน ภายใตส้ถานการณ์โควิด-19 พบว่า 

ปัจจยัดา้นสถานภาพ มีผลต่อพฤติกรรมดา้นจาํนวนเงินออม ดา้นรายไดต่้อเดือนมีผลต่อพฤติกรรมดา้น

ช่วงเวลาในการใชบ้ริการและจาํนวนเงินออม ดา้นอาชีพ มีผลต่อพฤติกรรมดา้นจาํนวนเงินออมท่ีระดบั

นยัสาํคญั 

 นอกจากน้ีความถ่ีในการออมเงิน จะสัมพนัธก์บัรายไดท่ี้ไดรั้บมา ซ่ึงส่วนใหญ่หากไดรั้บรายได้

นอ้ยกว่าค่าใชจ่้าย หรือภาระหน้ีสินท่ีมี ก็จะส่งผลให้ความถ่ีในการออมได ้และอาจจะไม่เกิดการออม

ขึ้นเลย หากค่าใชจ่้ายสูงกว่ารายไดท่ี้ไดรั้บมา โดยสอดคลอ้งกบังานวิจยัของนงลกัษณ์ ว่องไวทวีทรัพย ์

และวรรณรพี บานช่ืนวิจิตร (2564) จากการศึกษาปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาการลดลงของจาํนวน

สมาชิกและการออมไม่ต่อเน่ืองของ สมาชิกเงินออมทรัพย ์ของธนาคาร ABC จังหวดั123 พบว่า 
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เน่ืองมาจากสมาชิกมีรายไดน้อ้ยกวา่รายจ่ายทาํให้ไม่มีเงินเหลือเพื่อนาํมาเก็บออม ซ่ึงเงินท่ีจะนาํมาออม

คือ เงินท่ีเป็นส่วนแตกต่างระหว่างรายไดแ้ละรายจ่าย ถา้ยิ่งมีความแตกต่างกนัมากเท่าไร  ก็จะยิ่งส่งผล

ให้มีเงินออมมากขึ้นเท่านั้น และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของนราวลัลภ ์ศุภวงศ ์(2564) จากการศึกษา 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการวางแผนทางการเงินในคนวยัทาํงาน พบว่า คนวยัทาํงานมีเป้าหมายหรือ

วตัถุประสงค์ของการวางแผนทางการเงิน จะมีการกาํหนดระยะเวลาท่ีจะทาํให้เป้าหมายนั้นประสบ

ความสําเร็จขึ้นอยู่กบัการตดัสินใจของบุคคลนั้นและขึ้นอยู่กบัความพร้อมท่ีปฏิบติัทาํตามในระยะเวลา

ท่ีตนเป็นคนกําหนดไว้ได้มากน้อยเพียงใด อาจจะเร่ิมต้นจากระยะสั้ นท่ีไม่เกิน 3 ปี เพื่อทดลอง

ความสามารถในการทาํตามเป้าหมายท่ีวางไวใ้ห้สําเร็จ จึงค่อยเล่ือนระยะเวลาเพิ่มขึ้นจาก 3 ปี ถึง 7 ปี 

ในระยะปานกลางและไปจนถึงระยะยาวตั้งแต่ 7 ขึ้นไป 

ด้วยความเป็นคนวยัทํางาน ท่ีส่วนใหญ่เป็นพนักงานบริษัทเอกชน ซ่ึงจะได้รายได้ ก็คือ 

เงินเดือน ในความถ่ีเดือนละ 1 คร้ัง จึงมีความสัมพนัธ์กบัความถ่ีในการออมเงิน คือ 1 คร้ังเช่นเดียวกนั 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของปิยะธิดา เกตุแกว้ (2562) จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออม

ของประชาชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัลาํพูน พบว่า ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการออมเป็นรายเดือน อาจ 

เน่ืองมาจากกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ในการศึกษาคร้ังน้ีมีประกอบอาชีพพนกังานเอกชน ซ่ึงมีรายไดเ้ป็น

รายเดือน ทาํใหก้ารออมเป็นรายเดือนนั้น อาจง่ายต่อการบริหารจดัการเงินออมของกลุ่มตวัอยา่ง 

ดงันั้น ความถ่ีในการออมเงิน ขึ้นอยู่กบัปัจจยัหลายประการขึ้นอยู่กบัแต่ละบุคคล ไม่ว่าจะเป็น

สถานภาพทางการเงิน ดา้นรายได ้ค่าใช้จ่าย ภาระหน้ีสิน ท่ีจะส่งผลต่อจาํนวนเงินท่ีสามารถออมได้ 

หากมีรายไดม้ากกว่าค่าใชจ่้าย ภาระหน้ีสิน ย่อมเป็นปัจจยัท่ีอาจทาํให้เกิดการออมเงินในความถ่ี และ

ปริมาณท่ีมากขึ้น ในทางกลบักนัหากมีรายไดน้้อยกว่าค่าใช้จ่าย ภาระหน้ีสินย่อมทาํให้ไม่สามารถเงิน

เหลือพอท่ีจะไปออมเงิน หรือลงทุนได ้ทาํให้ความถ่ี ปริมาณการออมเงินลดลง หรืออาจจะไม่สามารถ

ออมเงินได้ ส่วนรูปแบบการทาํงานก็เป็นอีกหน่ึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อความถ่ีในการออมเงิน หากเป็น

พนักงานบริษทัก็จะได้รับรายได้เป็นเงินเดือน 1 เดือนต่อ 1 คร้ัง แต่หากทาํอาชีพอิสระ ก็สามารถมี

รายไดเ้ขา้ไดม้ากกวา่ 1 คร้ังต่อเดือน ซ่ึงส่งผลต่อความถ่ีในการออมท่ีต่างกนั  
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5.1.1.3 รูปแบบการออมเงิน 

 โดยส่วนใหญ่การเลือกรูปแบบในการออมเงิน จะคาํนึงถึงผลตอบแทนเป็นหลกัในการเลือก

รูปแบบในการออมเงิน หรือการลงทุน ซ่ึงหากผลตอบแทนท่ีไดรั้บ สามารถสร้างความพึงพอใจแก่ผู ้

ออมเงิน หรือผูล้งทุนได ้และสามารถทาํให้เงินงอกเงยได ้ก็จะตดัสินใจเลือกรูปแบบการออมเงินนั้น 

โดยสอดคลอ้งกบังานวิจยัของขวญัฤทยั มูลจาํปา (2563) จากการศึกษาพฤติกรรมการออมเงินกองทุน

ทวีสุขอย่างต่อเน่ืองของลูกคา้ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาเชียงแสน พบว่า 

รูปแบบการออมเงิน คือ การนาํเงินไปลงทุนเพื่อให้เกิดผลตอบแทนอาจเป็นในรูปของดอกเบ้ียเงินปัน

ผลหรือรูปแบบอ่ืนๆ 

ปัจจยัในการเลือกรูปแบบรองลงมาจากการไดรั้บดอกเบ้ียหรือผลตอบแทนท่ีพึงพอใจแลว้ คือ 

ปัจจยัในดา้นความสะดวกในการฝากถอนเงิน มีความคล่องตวั ไม่จาํกดัเร่ืองระยะเวลาในการฝากถอน

เงิน เพื่อสะดวกในยามท่ีตอ้งการใช้เงิน เม่ือเกิดเหตุการณ์ไม่คาดคิดเกิดขึ้น จึงเป็นผลของการออม

พื้นฐานท่ีส่วนใหญ่จะเลือกรูปแบบการออมเงินแบบฝากธนาคารแบบออมทรัพย ์ ซ่ึงสอดคลอ้งกับ

งานวิจยัของพชัรี  สิทธิโอฬารสกุล และมะดาโอะ  สุหลง (2565) จากการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ

ออมของแรงงานนอกระบบในเขตจงัหวดัปทุมธานี พบว่า ดา้นรูปแบบการออมส่วนใหญ่จะออมโดย

ฝากเงินเขา้บญัชีออมทรัพย ์และเป้าหมายการออมท่ีสาํคญัท่ีสุด คือ เพื่อสํารองไวใ้ชใ้นยามฉุกเฉิน รวม

ไปถึงมีความสอดคล้องกับงานวิจยัของกมลวณัย ์มีถาวร (2562) จากการศึกษาทกัษะการออมและ

รูปแบบการออมของขา้ราชการครูกลุ่มเจเนอเรชัน่เอ็กซ์ สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา

เขต 9 พบว่า ส่วนใหญ่มีรูปแบบการออมเงินโดยการนาํเงินไปฝากกบัธนาคาร ในลกัษณะบญัชี ออม

ทรัพยแ์ละบญัชีฝากประจาํ ในสัดส่วนท่ีมากกวา่การออมในรูปแบบอ่ืนๆ 

ดังนั้น การเลือกรูปแบบการออมเงินและการลงทุนในท่ีสุดของคนแต่ละคนมกัจะขึ้นอยู่กบั

ความสําคญัของปัจจยัต่างๆ ความเหมาะสมต่อสถานภาพการเงินและเป้าหมายของแต่ละคน โดยเจะ

พิจารณาถึงผลตอบแทน และความสะดวกสบายในการทาํธุรกรรมทางการเงินประกอบ เช่น การฝาก

ถอนเงินออมทรัพยไ์ดต้ลอดเวลา มีความคล่องตวัในการใชจ่้ายเงิน ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีมีผลต่อการตดัสินใจ

ในการเลือกท่ีจะออมเงิน หรือลงทุน รวมถึงการกาํหนดเป้าหมายในการออมเงินท่ีชัดเจน ก็จะเป็น

ตวักาํหนดในการเลือกรูปแบบในการออมเงิน การลงทุน เช่น การออมเงิน เพื่อมีเงินใชใ้นอนาคต และ

คุม้ครองดา้นสุขภาพ ก็จะเลือกรูปแบบการออมเงินแบบประกนัสุขภาพพร้อมมีเงินปันผลให้ตลอดอายุ



69 
 

สัญญา เพื่อลดความเส่ียงในเร่ืองค่ารักษาพยาบาลท่ีอาจจะเกิดขึ้นในอนาคต และมีเงินก้อนใช้ในวยั

เกษียณ เม่ือครบอายสุัญญา 

 

5.1.2 แรงจูงใจในการวางแผนทางการเงิน 

5.1.2.1 ดา้นความเส่ียง 

 ในดา้นความเส่ียงนั้น มีความสัมพนัธ์กบัสถานภาพทางการเงิน ว่ามีสถานภาพทางการเงินท่ี

สามารถรับความเส่ียงได้ในระดบัใด มีรายไดห้ลงัหักค่าใช้จ่าย ภาระหน้ีสินเพียงพอการการยอมรับ

ความเส่ียงหรือไม่ ซ่ึงจะมีการคาดหวงัว่าจะไดรั้บผลตอบแทนกลบัมา โดยไม่ให้มีผลกระทบต่อความ

มัน่คงทางการเงิน บางคนไม่สามารถรับความเส่ียงไดเ้ลย บางคนสามารถรับความเส่ียงไดสู้ง เพราะมี

การแบ่งสัดส่วนเงินไวช้ัดเจน และมีสถานภาพทางการเงินท่ีสามารถยอมรับความเส่ียงได้ตามความ

เหมาะสมของแต่ละคน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของวราภรณ์ วงศล์งัการ (2562) จากการศึกษา         การ

ออมท่ีส่งผลต่อการเตรียมพร้อมทางการเงินส่วนบุคคล ก่อนวยัเกษียณของประชาชน อายุระหว่าง 23-

60 ปี พบวา่ ปัจจยัดา้นรายไดมี้ความสมัพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญักบัการพิจารณาความเส่ียงและผลตอบแทน 

ทั้งน้ี ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของญภทัรา ภูรภทัเกียรติกุล (2562) จากการศึกษาสภาวะการการออมของ

ประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวยัผูสู้งอายุ พบว่า ด้วยความท่ีระบบเงินฝากมีความเส่ียงตํ่า 

ผลตอบแทนท่ีเป็นตวัเงินจากการฝากเงิน จึงอยู่ในระดบัท่ีไม่สูงนัก แต่เป็นการตอบแทนความมัน่คง

ของการเก็บเงินนั้นไวแ้ทน ดงันั้น คนส่วนใหญ่จึงคุน้เคยกบัการจดัสรรเงินไวก้บัระบบเงินฝาก เพื่อ

สามารถเบิกถอนออกมาใชไ้ดส้ะดวกในยามท่ีตอ้งการ 

 นอกจากปัจจัยความเส่ียงท่ีต้องคาํนึงถึงสถานภาพทางการเงินแล้ว ความเส่ียงท่ีเกิดจาก

เหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด และเหตุการณ์ท่ีไม่สามารถควบคุมได ้คาดเดาไม่ได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของชนินทร์ โตโพธ์ิไทย (2564) จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมของคนวยัทาํงานใน

กรุงเทพมหานครในช่วงโควิด-19 พบว่า หลงัเกิดวิกฤตการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 จุดประสงค์

การออมเปล่ียนไปเป็นเพื่อใชจ่้ายยามฉุกเฉิน เพราะเกิดความตระหนกัถึงความจาํเป็นและความเป็นไป

ไดท่ี้จะเกิดเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด 
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 ดังนั้น ปัจจัยด้านความเส่ียงในการวางแผนทางการเงินเป็นส่ิงสําคัญ ท่ีจะช่วยให้สามารถ

วางแผนการเงินไดอ้ยา่งมัน่คงและเหมาะสมกบัสถานภาพทางการเงินของตนเอง โดยสามารถรับมือกบั

ความเส่ียงกบัเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด ท่ีอาจจะเกิดขึ้นได ้เพื่อไม่ใหก้ระทบกบั    เงินออม หรือกระทบเงิน

ออมน้อยท่ีสุด ซ่ึงการยอมรับความเส่ียงของแต่ละคนไม่เท่ากัน บางคนสามารถรับความเส่ียงไดใ้น

สัดส่วนท่ีสูง บางคนไม่สามารถรับความเส่ียงไดเ้ลย ทั้งน้ีขึ้นอยูก่บัสถานภาพทางการเงินของแต่ละคนท่ี

ไม่เหมือนกนั 

5.1.2.2 ดา้นขอ้เสนอแนะของธนาคาร 
 การให้คาํปรึกษา หรือขอ้เสนอแนะในการวางแผนทางการเงิน การออมเงิน การลงทุนของ

สถาบนัการเงิน หรือผูเ้ช่ียวชาญทางการเงินนั้น ส่วนใหญ่จะมีผลต่อการตดัสินใจ เม่ือมีผูเ้ช่ียวชาญทาง

การเงินเป็นญาติ หรือคนรู้จกั คาํแนะนาํเหล่านั้น จะมีนํ้ าหนักต่อการตดัสินใจของผูใ้ห้สัมภาษณ์เป็น

อย่างมาก หรือในบางคน มีความตั้งใจท่ีจะออมเงิน หรือจะลงทุนอยูแ่ลว้ จึงจะเขา้ไปขอคาํปรึกษา  เพื่อ

ขอคาํแนะนาํรูปแบบท่ีเหมาะสมกบัตนเอง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของวิฑูร     สิมะประเสริฐ,       พระ

สมุห์ธนภทัรธนภทฺโท (ทิพยว์งษ์), ไพรัตน์ ฉิมหาด และสุชาติ ใหมอ่อน (2564) จากการศึกษาการ

บริหารจดัการสถาบนัการเงินชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชนบา้นห้วยเงาะตาํบลทุ่งพลา

อาํเภอโคกโพธ์ิ จงัหวดัปัตตานี พบว่า สถาบนัการเงินในชุมชนมีการสนบัสนุนให้สมาชิกรู้จกัและเห็น

ความสําคญัของการออมเงิน สมาชิกเอาใส่ใจในการออมเงินเพื่อนาํมาฝากเป็นประจาํอย่างต่อเน่ือง มี

การแนะนาํให้บุตรหลานของสมาชิกให้รู้วิธีการออมเงินท่ีถูกตอ้ง ส่งเสริมให้สมาชิกสร้างนิสัยในการ

วางแผนดา้นการเงินเพื่อความมัน่คงของชีวิตและมีการใหร้างวลัเพื่อเป็นกาํลงัใจแก่สมาชิกท่ีไดอ้อมเงิน

และนาํมาฝากกบัทางสถาบนัการเงินชุมชนเป็นประจาํอยา่งต่อเน่ือง มีการปันผลเงินให้กบัสมาชิกอยา่ง

ยุติธรรม มีการจดัสรรกาํไรของสถาบนัการเงินชุมชนเป็นทุนสํารองสําหรับกูย้ืมในภาวะท่ีเศรษฐกิจ

ตกตํ่าและมีการสนับสนุนการกูย้ืมเพื่อการศึกษาของบุตรหลานของสมาชิก มีความพึงพอใจในระดบั

มาก  
 นอกจากน้ีการให้คาํแนะนํา การให้ข้อมูลผลิตภัณฑ์ทางการเงินต่างๆ ของผูเ้ช่ียวชาญทาง

การเงิน จากสถาบนัการเงินยงัมีผลในดา้นการประกอบการตดัสินใจการออมเงิน หรือการลงทุนอีกดว้ย 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของรัชนี กลัยาเลิศ และนนัทวรรณ บุญช่วย (2563) จากการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผล
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ต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของลูกคา้ ธนาคารธนชาต จาํกดั(มหาชน) ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล พบวา่ ภาพรวมปัจจยัท่ีส่งผลต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของลูกคา้ธนาคารธนชาต 

จาํกดั (มหาชน) ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลอยู่ท่ีระดบัสําคญัมากและเม่ือวิเคราะห์เป็นรายดา้น 

ไดแ้ก่ ดา้นการรับรู้ข่าวสาร ดา้นความรู้ความเขา้ใจ ดา้นการ (ประเมิน) เปรียบเทียบทางเลือก ดา้นการ

ตดัสินใจเลือกรูปแบบผลิตภณัฑท์างการเงินอยูใ่นระดบัสาํคญัมาก  

 ในปัจจุบนัน้ี มีส่ือต่างๆ หลายช่องทาง ในการเขา้ถึงขอ้มูล ข่าวสารของสถาบนัการเงินเก่ียวกบั

การออมเงิน การลงทุนไดง้่ายมีหลายช่องทาง เช่น ทางส่ือโซเชียลต่างๆ เว็บไซด์ อินเทอร์เน็ต ทาํให้

สร้างแรงจูงใจในการออมเงิน หรือลงทุนได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณวีร์กานต ์พิชยัสวสัด์ิ (2562) 

จากการศึกษาพฤติกรรมการออมของพนักงานบริษทั จารดีน ชินด์เล่อร์ (ไทย) จาํกัด  พบว่า กลุ่ม

ตวัอยา่งส่วนใหญ่มีการรับรู้ข่าวสารประชาสัมพนัธ์ผา่นทางส่ือต่างๆ มีระดบัอิทธิพลต่อการออมมาก 

 ดงันั้น การให้คาํปรึกษาหรือขอ้เสนอแนะในการวางแผนทางการเงินเป็นเร่ืองสําคญัท่ีสามารถ

ช่วยให้การวางแผนทางการเงินและบริหารการเงินมีประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากคาํแนะ คาํปรึกษา

จากผูเ้ช่ียวชาญทางการเงิน จะเป็นขอ้มูลอา้งอิงท่ีมีคุณค่า ประกอบกบัประสบการณ์ทางการเงินของ

ผูเ้ช่ียวชาญทางการเงินท่ีเช่ือถือได ้จะช่วยสร้างความมัน่คงและความเช่ือมัน่ในการตดัสินใจเก่ียวกบัการ

ออมเงินและการลงทุนแลว้ คาํแนะนาํ คาํปรึกษาจะมีนํ้ าหนกัมากขึ้น ช่วยให้การตดัสินใจง่ายขึ้น เม่ือมี

ผูเ้ช่ียวชาญทางการเงินเป็นญาติหรือคนรู้จกัท่ีมีประสบการณ์ทางการออมเงิน หรือการลงทุนนั้นๆ      มา

ก่อน นอกจากน้ี การโฆษณาประชาสัมพนัธ์ข่าวสารการออมเงิน การลงทุน โดยใช้ส่ือต่างๆ เช่น 

เว็บไซต ์ส่ือสังคมออนไลน์ เป็นเคร่ืองมือท่ีสามารถช่วยสร้างความแรงจูงใจในการออมเงินและการ

ลงทุนไดอี้กช่องทางหน่ึง 

 

5.1.2.3 ดา้นดอกเบ้ียและผลตอบแทน 

 ดอกเบ้ีย ผลตอบแทนถือว่าเป็นอนัดบัแรกๆ ท่ีสามารถสร้างแรงจูงใจให้เกิดการออมเงินหรือ

การลงทุนได้ หากดอกเบ้ีย หรือผลตอบแทนท่ีคาดว่า จะได้รับ อยู่ในระดับท่ีพึงพอใจ และมีการนาํ

ปัจจยัเร่ืองความเส่ียง รวมถึงสถานภาพทางการเงินประกอบการตดัสินใจดว้ย ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของกชพร จาํรัสรักษ์ (2564) จากการศึกษาพฤติกรรมการออมของบุคลากรสํานักงานป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงิน พบวา่ ดา้นผลตอบแทน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้พบว่า 
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ให้ความสําคญัอยู่ในระดบัมาก คือท่านตอ้งการผลตอบแทนทางการเงินในอตัราท่ีสูง และท่านตอ้งการ

สิทธิประโยชน์ท่ีได้รับจากการออม เช่น ประกันชีวิต การลดหย่อนภาษี เป็นตน้ ตามลาํดับ และยงั

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Zhengsen (2564) จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของ

พนักงาน Generation Z พบว่า ปัจจยัผลตอบแทนมีความสัมพนัธ์ทางบวกหรือทางเดียวกันกับการ

ตดัสินใจในการออมในระดบัสูง 

การไดรั้บดอกเบ้ีย ผลตอบแทนในอตัราท่ีพึงพอใจสามารถสร้างแรงจูงใจในการออมเงิน การ

ลงทุนได ้ยิ่งอยู่ในอตัราท่ีสูง ยิ่งสร้างแรงจูงใจให้มีการออมเงิน การลงทุนมากขึ้นเช่นกนั ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบังานวิจยัของปาจรีย ์ขาวเก้ือ (2564) จากการศึกษาการออกแบบผลิตภณัฑ์เงินฝาก (ออมทรัพยท์วี

โชค) ท่ีส่งผลต่อการออมเงิน ของประชากรในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครพบวา่ ส่วนใหญ่ผูใ้หส้ัมภาษณ์ไม่

รู้จกัผลิตภณัฑ ์แต่เม่ือมีการอธิบายเชิงลึกเก่ียวกบัผลิตภณัฑใ์นเร่ืองของสิทธิประโยชน์ท่ีลูกคา้จะไดรั้บ

ในเร่ืองของการลุน้รางวลัทุกปี ปี ละสองคร้ัง เม่ือฝากเงินทุก ๆสองพนับาท พบวา่ ผูใ้หส้ัมภาษณ์ร้อยละ 

100 สนใจท่ีจะฝากเงินในผลิตภณัฑเ์งินฝากน้ี 

ดงันั้น การไดรั้บดอกเบ้ียหรือผลตอบแทนท่ีมีความพึงพอใจเป็นปัจจยัสําคญัท่ีสามารถสร้าง

แรงจูงใจให้กบัการออมเงินหรือการลงทุนได ้ความพึงพอใจในดอกเบ้ียหรือผลตอบแทนท่ีไดรั้บจาก

การลงทุนส่วนใหญ่มีผลกระทบต่อการตดัสินใจในการออมหรือลงทุน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายการเงิน

ของตนเอง ซ่ึงดอกเบ้ียหรือผลตอบแทนท่ีคาดว่าจะไดรั้บ สามารถกระตุน้ใหเ้กิดความสนใจในการออม

เงินหรือการลงทุนมากขึ้น โดยเฉพาะเม่ืออตัราดอกเบ้ียหรือผลตอบแทนมีระดบัสูง และตรงกบัระดบั

ความพึงพอใจของบุคคลนั้นๆ  ก็จะมีปัจจยัเร่ืองความเส่ียง และสถานภาพทางการเงินเขา้มาพิจารณา

ประกอบการตดัสินใจ เพื่อใหเ้หมาะสมกบัสถานภาพทางการเงินของตนเองเป็นอยู ่

 

5.1.2.4 ดา้นความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการตดัสินใจการออมเงิน 

 แรงจูงใจอีกประการหน่ึง คือ ความรู้ ความเข้าใจในการวางแผนทางการเงิน หากมีข้อมูล

เก่ียวกบัการออมเงิน การลงทุนยิ่งมีขอ้มูลมากเท่าไหร่ ยิ่งมีประโยชน์ต่อการตดัสินใจในการออมเงิน 

การลงทุนมากเท่านั้น ซ่ึงการคน้หาขอ้มูล ข่าวสารประกอบการออมเงิน การลงทุน มีหลายช่องทาง เช่น 

หนังสือ ส่ือทางอินเทอร์เน็ต โดยสอดคลอ้งกับจิรายุ ชัยจิรวิวฒัน์ (2563) จากการศึกษาการเปิดรับ

ข่าวสารทางการเงิน ความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมการออมเพื่อการเกษียณของแรงงานนอกระบบ ใน



73 
 

การเขา้สู่สังคมสูงวยัอย่างสมบูรณ์ พบว่า หากพิจารณาถึงส่ือแต่ละช่องทาง จะพบว่า ส่ือท่ีมีการเปิดรับ

มากท่ีสุด คือ ส่ือสังคมออนไลน์มีการเปิดรับข่าวสารทางการเงินอยู่ในระดบัมาก และยงัสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของสิทธา อุปนิกขิต (2564) จากการศึกษาการแสวงหาข่าวสารและการใชป้ระโยชน์ในการออม

เงินของประชาชนในจงัหวดันนทบุรี พบว่า      ส่ือหนงัสือพิมพแ์ละนิตยสารหรือหนงัสือ ยงัเป็นส่ือท่ี

กลุ่มตวัอยา่งใชใ้นการแสวงหาข่าวสารตามลาํดบัรองลงมาจากบุคคลในครอบครัวหรือเพื่อน 

นอกจากน้ี การค้นหาความรู้เก่ียวกับการออมเงิน การลงทุน สามารถหาได้จากผู ้ท่ี มี

ประสบการณ์ คนรู้จกัท่ีมีการออมเงิน การลงทุนมาก่อน รวมถึงญาติท่ีทาํงานเป็นผูเ้ช่ียวชาญ       ทาง

การเงินท่ีสามารถให้ขอ้มูลต่างๆ เก่ียวกบัการออมเงิน การลงทุน ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีผูใ้หส้ัมภาษณ์ให้ความ

เช่ือถือมากอีกช่องทางหน่ึง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกลางใจ แสงวิจิตร (2566)        จากการศึกษา

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกฝากเงินในธนาคารพาณิชย ์ของกลุ่มวยัเร่ิมทาํงาน ในพื้นท่ี  อาํเภอหาดใหญ่ 

จงัหวดัสงขลา พบว่า การตดัสินใจเลือกฝากเงินนั้นลูกคา้ตอ้งมีความไวว้างใจธนาคารหรือพนักงาน

ธนาคารเป็นอนัดบัแรก ซ่ึงจะขึ้นอยูก่บัประสบการณ์ในอดีตหรือการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร 

ดังนั้ น ความรู้และการเข้าใจในการวางแผนทางการเงินเป็นปัจจัยสําคัญท่ีสามารถสร้าง

แรงจูงใจให้กบัการออมเงินและการลงทุนได ้เพราะการมีขอ้มูลเก่ียวกบัการออมเงินและการลงทุนมาก

ขึ้นจะช่วยเพิ่มความเช่ือมัน่และความเขา้ใจเก่ียวกบัการออมเงิน การลงทุนนั้นๆ ผลดี ผลเสีย ความเส่ียง

ท่ีอาจเกิดขึ้น การมีขอ้มูลท่ีมีคุณภาพ และเช่ือถือไดเ้ก่ียวกบัการออมเงิน การลงทุนจะช่วยใหส้ามารถทาํ

การวางแผนทางการเงินของไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ทาํให้การตดัสินใจเป็นไปอย่างมีระเบียบ 

และเหมาะสมมากขึ้น ซ่ึงการคน้หาขอ้มูลเก่ียวกับการออมเงิน การลงทุนมีหลายช่องทางท่ีสามารถ

เข้าถึงได้ เช่น หนังสือ ส่ือสังคมออนไลน์ ทางอินเทอร์เน็ต  รวมถึงการค้นหาข้อมูลจากผู ้ท่ีมี

ประสบการณ์จากการออมเงิน การลงทุนนั้นๆ โดยตรง ยิ่งมีขอ้มูลมาก และเป็นขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือมาก

เท่าไหร่ ยิง่ช่วยใหก้ารตดัสินใจประกอบการเลือกรูปแบบการออมเงิน  การลงทนุแมน่ยาํ และเหมาะสม

กบัตนเองมากขึ้นเท่านั้น 

 

5.1.2.5 ดา้นคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณ 

 แรงจูงใจท่ีทาํใหเ้กิดการวางแผนทางการเงิน ส่วนใหญ่จะคาํนึงถึงชีวิตในอนาคตช่วงวยัเกษียณ

ท่ีตอ้งการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีเงินไวใ้ช้จ่ายในชีวิตประจาํวนั ไม่เป็นภาระลูกหลาน ซ่ึงสอดคลอ้งกับ



74 
 

งานวิจยัของอภิสิทธ์ิ ตระการไพโรจน์ (2563) จากการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจออม เพื่อการ

เกษียณอายุของกลุ่มคนวยัทาํงาน Generation Y ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่า มองเห็นถึง

ความสําคญัของเร่ืองการออมเพื่อการเกษียณ เพราะมีความตอ้งการคุณภาพชีวิตท่ีดีในช่วงหลงัเกษียณ 

ไม่ตอ้ง พึ่งพาคนรอบขา้ง และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอรสิริพิมพ ์บุญเพิ่มพูน (2563) จากการศึกษา

พฤติกรรมการออมเพื่อการเกษียณอายุของคน Generation Y ในพื้นท่ีแขวงสุรวงศ์ เขตบางรัก

กรุงเทพมหานคร พบว่า เงินออมหลงัเกษียณจึงเป็นส่ิงสําคญั สําหรับสังคมผูสู้งอายุ เพราะจะส่งผลต่อ

คุณภาพชีวิตในยามเกษียณ  

นอกจากจะมีการคาํนึงถึงชีวิตในวยัเกษียณ การเงินจบัจ่ายใชส้อยแลว้ยงัสามารถช่วยลดความ

เส่ียงจากเหตุการณ์ท่ีไม่แน่นอนท่ีอาจเกิดขึ้น จะสามารถลดความเส่ียงท่ีอาจจะทาํให้คุณภาพชีวิตในวยั

เกษียณลดลง ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจัยของสุมาลี แก้วเขียว (2566) จากการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อ

พฤติกรรมการออมของผูสู้งอายุวยัใกลเ้กษียณในจงัหวดัภูเก็ต พบว่า การวางแผนทางการเงินเพื่อวยั

เกษียณจึงมีความจาํเป็นอยา่งยิง่ในปัจจุบนั เพือ่ใหบุ้คคลสามารถลดความเส่ียงจากปัจจยัต่าง ๆ 

ดงันั้น แรงจูงใจในการวางแผนทางการเงินส่วนใหญ่เก่ียวขอ้งกบัการมีชีวิตในอนาคต    การมี

คุณภาพชีวิตท่ีดีในวยัเกษียณ เพื่อไม่ตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้น ไม่เป็นภาระลูกหลาน มีคุณภาพชีวิตท่ีดี  มีสภาพ

การเงินท่ีดี ใชชี้วิตอยา่งสบายไร้กงัวล มีความมัน่คงในชีวิตในช่วงเวลาท่ีไม่ไดท้าํงาน      ไม่มีรายได ้ทาํ

ใหมี้ความตอ้งการวางแผนทางการเงิน เพื่อเตรียมความพร้อมในวยัเกษียณ  รวมถึงการลดความเส่ียงจาก

เหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด และสถานการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคตท่ีอาจทาํให้คุณภาพชีวิตในวยัเกษียณ

ลดลง 

 

5.1.2.6 ดา้นสภาพเศรษฐกิจ 

 สภาพเศรษฐกิจมีผลต่อการออมเงิน การลงทุนเป็นอย่างมาก เน่ืองจากคนวยัทาํงาน มีเงินเดือน

เป็นรายไดห้ลกั หากสภาพเศรษฐกิจไม่ดี ยอ่มส่งผลต่อค่าครองชีพท่ีจะปรับตวัสูงขึ้น ทาํใหมี้ค่าใชจ่้ายท่ี

เพิ่มขึ้นจากการดาํรงชีวิต ซ่ึงทาํให้เงินเดือนท่ีเป็นรายได้หลกัท่ีไดใ้นปริมาณเท่าเดิม อาจไม่พอกับ

ค่าใช้จ่าย ส่งผลต่อความถ่ีในการออมเงิน และปริมาณการออมเงินได ้โดยสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ

ธญัวรัตน์  สุวรรณะ (2564) จากการศึกษาการเตรียมความพร้อมทางการเงินเพื่อวยัเกษียณของแรงงาน

นอกระบบในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเตรียมความพร้อมทางเงิน
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เพื่อวยัเกษียณของแรงงานนอกระบบ ไดแ้ก่ ปัจจยัทางเศรษฐกิจ โดยเป็นปัจจยัดา้นความพียงพอของ

รายได ้และปัจจยัดา้นความรู้ทางการเงินเพื่อเตรียมเกษียณอายุ พบว่า ปัจจยัทั้ง 2 ดา้นมีความสัมพนัธ์ 

เชิงบวก กบัการเตรียมพร้อมทางการเงินเพื่อวยัเกษียณ และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุมานะ นาค

ผ่อง และสุเมธ ธุวดาราตระกูล (2563) จากการศึกษาปัจจยัด้านเศรษฐกิจท่ีมีผลต่อการออมเงินของ

เกษตรกรชาวไร่สัปปะรดในจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ พบว่า ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจดา้นผลตอบแทนการ

ออมมีผลต่อจาํนวนเงินออม เฉล่ียต่อเดือนของเกษตรกร ชาวไร่สับปะรดในจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์

อย่างมีนยัสําคญั รวมทั้งงานวิจยัของสิชล หม่ืนศรี (2562) จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการ

ออมเงินของลูกคา้ธนาคารออมสิน ในเขตพื้นท่ีเมือง จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ดา้นเศรษฐกิจและสังคม มีผล

ต่อการออมเงินของลูกคา้ธนาคารออมสินในเขตพื้นท่ีเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดบั

มาก 

 ดงันั้น ดา้นสภาพเศรษฐกิจมีผลอย่างมากต่อการออมเงินและการลงทุน เน่ืองจากมนัมีผลต่อ

รายไดข้องคนวยัทาํงาน หากสภาพเศรษฐกิจไม่ดี อาจจะการปรับตวัในการดาํรงชีวิตเพื่อให้เหมาะสม

กบัสภาพเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนไป เน่ืองจากค่าใชจ่้ายในการดาํรงชีพเพิ่มขึ้น ค่าครองชีพสูงขึ้น ซ่ึงส่งผลต่อ

การออมเงินและการลงทุนโดยตรง สภาพเศรษฐกิจท่ีดี มีผลต่อการออมเงิน และการลงทนุของบุคคลได้

อย่างมีนัยสําคญั เพราะเศรษฐกิจดีรายไดจ้ากเงินเดือนจะเกิดความมัน่คงทางการเงิน และสามารถมี

แนวโน้มให้เกิดการออมเงิน และการลงทุนได้ รวมถึงอาจจะสามารถเพิ่มความถ่ี หรือปริมาณการ    

ออมเงิน การลงทุนไดอี้กดว้ย 

5.2 องค์ความรู้ใหม่ท่ีได้จากการทําวิจัยคร้ังนี ้

 เพศ อายุ การศึกษาไม่มีผลต่อการเลือกวางแผนทางการเงินของคนวยัทาํงาน แต่ในการเลือก

รูปแบบการวางแผนทางการเงิน จะขึ้นอยู่กบัประสบการณ์ และทศันคติของแต่ละบุคคล รวมไปถึงการ

ยอมรับเทคโนยีสมยัใหม่ดว้ย บางคนเลือกทาํธุรกรรม การลงทุนผ่านแอพพลิเคชัน่บนโทรศพัท์มือถือ 

เพื่อความสะดวก และได้ดอกเบ้ียท่ีสูงกว่า แต่บางคนปฏิเสธการทาํธุรกรรมผ่านแอพพลิเคชั่นบน

โทรศพัท์มือถือ เพราะกลวัมิจฉาชีพและการโจรกรรมทางอิเล็กทรอนิคส์ จึงลงทุนในรูปแบบอ่ืนท่ี

สามารถจบัตอ้งได ้เพราะมัน่ใจมากกวา่ 
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 กลุ่มตวัอยา่ง เพศชาย อาย ุ31-40 ปี กล่าววา่  “ถา้ออมผมจะมีพวก ออมผา่นแอปธนาคารท่ีไม่ใช่

แอพ ธนาคารท่ีแบบทัว่ไปท่ีวา่ ใหด้อกแค่ปีละสองคร้ัง แต่น้ีมนัมีพวกแอพใหม่ท่ีวา่ ออมแลว้ใหเ้ป็นราย

เดือน ก็มีกบัออมแบบว่าเอาเงินกอ้นไปทิ้งไว ้แลว้เราไดด้อกเบ้ียสูงๆ เป็นสถาบนัการเงินแต่ไม่ใช่พวก

ของกรุงเทพ กสิกร ไทยพาณิชยจ์ะเป็นของธนาคารอ่ืนพวก กรุงศรีเกียรตินาคินอะไรพวกเน่ีย” 

 จะเห็นได้ว่า ผูใ้ห้สัมภาษณ์มุ่งเน้นเร่ืองผลตอบแทนเป็นหลกัเหมือนคนส่วนใหญ่สนใจ แต่

นิยมใช้เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ผ่านโทรศพัท์มือถือ ในการทาํธุรกรรมทางการเงินมากกว่าไปทาํ

ธุรกรรมท่ีธนาคาร 

 ตรงขา้มกบักลุ่มตวัอย่างบางคนท่ีมีความกลวัในการถูกโจรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์สูงมาก จึง

เลือกท่ีจะเก็บเงินสดไวก้บัตวัเอง ไม่ทาํธุรกรรมทางการเงินใดๆ ผา่นโทรศพัทมื์อถือ ตลอดจนการมีเงิน

ไวใ้นธนาคารโดยยอมท่ีจะไม่ไดรั้บดอกเบ้ียเลย ถึงแมจ้ะเป็นการทาํให้เงินงอกเงยขึ้นก็ตาม  หรือบาง

คนเลือกท่ีจะนาํเงินไปลงทุนในรูปแบบอ่ืน มากกวา่การออมเงินในธนาคาร รวมไปถึงการเลือกท่ีจะเก็บ

เงินสดไวก้บัตวัเองทั้งหมด เพราะกลวัการโดนโจรกรรมจากมิจฉาชีพทางอิเลก็ทรอนิกส์ 

 กลุ่มตวัอย่าง เพศชาย อายุ 41-50 ปี กล่าวว่า “โดยส่วนตวันะทุกคน ก็จะเก็บไวใ้นธนาคาร แต่

ผมจะกดออกมาและเก็บเอาไวท้างผมเอง ตอนน้ีก็เก็บไปในรูปของเงินสดเลย ซ่ึงไม่ไดอ้ยูใ่นรูปแบบใน

บญัชีดว้ยเพราะว่า เราก็ห่วงว่า เงินเยอะ เด๋ียวใครจะมาโจรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เราก็พยายามถอน

ออกมา” 

 กลุ่มตวัอย่าง เพศหญิง อายุ 51-60 ปี กล่าวว่า “เพราะว่าส่ิงท่ีกลวัตอนน้ีคือ เงินฝากธนาคารก็

ค่อนขา้งกลวัเหมือนกนัเนอะ กลวัว่า วนันึงอาจจะมีใครมาแฮกขอ้มูลเรา หรือว่ามาดูดเงินอะไรเง้ีย ก็

กลวัอยู ่ก็เลยอยากจะเอาออกไปซ้ือเป็นบา้น หรือไปซ้ือเป็นสลากหรือเป็นอะไรอยา่งง้ีมากกวา่” 

 จากขอ้มูลขา้งตน้ สามารถนาํมาเป็นแผนภาพไดด้งัน้ี 
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กรอบแนวคิดในการทําวิจัยตามองค์ความรู้ใหม่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 5.1 ภาพแสดงองคค์วามรู้ใหมท่ี่ไดจ้ากการทาํวิจยั 

แรงจูงใจในการออม 

1. ดา้นความเส่ียง และปัจจยัดา้นการส่ือสารทางการตลาด 

2. ขอ้เสนอแนะของธนาคาร 

3. อตัราดอกเบ้ียเงินฝากธนาคารท่ีไดรั้บ อตัราผลตอบแทน 

4. ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการตดัสินใจออม 

5. คุณภาพชีวิตหลงัเกษียณ 

6. สภาพเศรษฐกิจ 

การวางแผน

การออมเงิน

ของคนวยั

ทาํงาน 

องค์ความรู้ใหม่ 

1. การยอมรับทางเทคโนโลยีสมยัใหม ่

2. ประสบการณ์ 

3. ทศันคติของแต่ละบุคคล 

ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 

1. เพศและอาย ุ

2. รายได ้

3. ระดบัการศึกษา 

4. ตาํแหน่งงาน 

5. สถานภาพ และจาํนวนบุตรท่ีอยูใ่นอุปการะ 

6. สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ 
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5.3 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังนี ้

 การวางแผนทางการเงินเป็นส่ิงสาํคญัท่ีควรทาํ ซ่ึงเป็นกระบวนการสาํคญัท่ีช่วยใหมี้ความเขา้ใจ

เก่ียวกบัสถานภาพทางการเงินของตนเอง และมีการบริหารจดัการเงินอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อใหมี้ชีวิต

ท่ีมัน่คง ทั้งชีวิตในปัจจุบนัและชีวิตในวยัเกษียณ อย่างเป็นมีวินยั และอย่างเป็นระบบ ซ่ึงการวางแผน

ทางการเงินท่ีดีจะสามารถกาํหนดคุณภาพชีวิตได ้จึงมีขอ้เสนอแนะ หากตอ้งการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ควร

มีองคป์ระกอบหลกัๆ ดงัน้ี 

5.3.1 พฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน ควรมีพฤติกรรม ดงัน้ี 

 5.3.1.1 ควรเร่ิมตน้วางแผนทางการเงิน ยิง่เร่ิมตน้วางแผนทางการเงินเร็วเท่าไหร่ โอกาสในการ

บรรลุเป้าหมายทางการเงินยิง่มาก สถานภาพทางการเงินยิง่มัน่คงเร็วขึ้นเท่านั้น 

 5.3.1.2 กาํหนดเป้าหมาย ความตอ้งการท่ีชัดเจน ระยะของแผนท่ีชัดเจน เช่น ระยะสั้ น 1 ปี 

ระยะยาว 5 ปี เพื่อสามารถกาํหนดความถ่ี และปริมาณเงินท่ีต้องออม เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตาม

กาํหนดเวลาในแผนท่ีวางไว ้

 5.3.1.3 มีการจดบนัทึกรายรับรายจ่าย เพื่อตรวจสอบค่าใชจ่้ายท่ีไม่จาํเป็นท่ีสามารถปรับลดได ้

และสามารถเห็นไดว้่า รายรับรายจ่ายสมดุล เหมาะสมกนัหรือไม่ หากไม่เหมาะสมกนัอาจหารายได้

พิเศษเสริม เพื่อเพิ่มปริมาณเงินเขา้ใหเ้หมาะสมกบัค่าใชจ่้ายท่ีเกิดขึ้น 

 5.3.1.4 แบ่งสัดส่วนเงินออม แบ่งเงินเป็นสัดส่วน 3 ส่วน คือ เงินออม ค่าใช้จ่าย และภาระ

หน้ีสิน ซ่ึงกาํหนดสัดส่วนการออมท่ีเหมาะสมเห็นวา่ ควรอยูท่ี่ร้อยละ 10-20 ของรายได ้ท่ีสามารถออม

ไดอ้ยา่งสมํ่าเสมอ จนสามารถสร้างสถานภาพการเงินท่ีมัน่คงได ้

 5.3.1.5 ลงทุนมากกว่าการเงินออม ในบญัชีออมทรัพยธ์รรมดา เน่ืองจากปัจจุบนัอตัราดอกเบ้ีย

จากบญัชีเงินฝากธนาคารทัว่ไป มีอตัราท่ีนอ้ยมาก ผลตอบแทนท่ีไดม้า อาจไม่สามารถสร้างความมัน่คง

ทางการเงินในวยัเกษียณได ้ควรมีการลงทุนในรูปแบบอ่ืนควรคู่กนัไปดว้ย เช่น การลงทุนในพนัธบตัร

ท่ีมีความเส่ียงตํ่า แต่ไดผ้ลตอบแทนสูงกว่า การซ้ือประกนัแบบมีเงินปันผลระหว่างอายุสัญญา เพราะ

นอกจากจะเป็นการลดความเส่ียงและ ยงัไดผ้ลตอบแทนท่ีสูง แต่ความเส่ียงตํ่าอีกดว้ย 
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 5.3.1.6 ทบทวนแผนทางการเงินท่ีวางไว ้ว่าเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบันหรือไม่ และ

ปรับเปล่ียนรูปแบบการออมเงิน การลงทุนไดต้ลอดเวลา โดยการศึกษาหาขอ้มูลเพิ่มเติม รวมถึงศึกษา

ถึงความเส่ียง จะปรึกษาจากผูเ้ช่ียวชาญทางการเงิน หรือคนท่ีมีประสบการณ์ตรงก็ได ้เพราะสามารถ

ช่วยใหก้ารเลือกรูปแบบการออมเงิน การลงทุนมีความเหมาะสม และเกิดประโยชน์สูงสุด    

 5.3.1.7 การปรับตวัและการสร้างระเบียบวินยัในการออมเงิน การลงทุน ซ่ึงส่ิงน้ีเป็นส่ิงสาํคญัท่ี

จะทาํใหก้ารวางแผนทางการเงินประสบความสาํเร็จได ้การมีพฤติกรรมท่ีมีระเบียบวินยั มีความตั้งใจใน

การออมเงิน เพื่อสร้างความมัน่คงทางการเงินอย่างจริงจงั ยิ่งทาํให้แผนทางการเงินท่ีวางไว ้ประสบ

ความสาํเร็จไดเ้ร็วขึ้น 

5.3.2 แรงจูงใจในการวางแผนทางการเงิน  

 ส่วนใหญ่จะเป็นปัจจยัภายนอก ท่ีไม่สามารถควบคุมได ้เช่น อตัราดอกเบ้ีย ผลตอบแทน สภาพ

เศรษฐกิจ แต่แรงจูงใจท่ีขอแนะนาํน้ี จะช่วยให้การวางแผนทางการเงินสาํเร็จได ้คือ การหาแรงบนัดาล

ใจของชีวิตในอนาคต การใชชี้วิตในวยัเกษียณ การมีคุณภาพชีวิต ความสุขสบายในระดบัใด และตอ้งมี

วิธีการอยา่งไร เพื่อใหไ้ดคุ้ณภาพชีวิตท่ีดี ท่ีตั้งใจไว ้การตั้งเป้าหมาย ทิศทางชีวิต การมองถึงการใชชี้วิต 

ความเป็นอยู ่ความตอ้งการอยากใหค้รอบครัวมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความสะดวกสบาย เม่ือไดแ้รงจูงใจใน

การวางแผนทางการเงินแลว้ว่า เป้าหมายในชีวิต คืออะไร เพื่ออะไร ก็สามารถเป็นส่ิงท่ีช่วยกระตุน้ให้

เกิดการออมเงิน การลงทุนไดแ้น่นอน 

 

5.4 ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 

 ผูวิ้จยัท่านอ่ืนท่ีสนใจศึกษาในหัวขอ้เก่ียวกบัปัจจยัในการวางแผนทางการเงินของคนวยัทาํงาน 

ควรศึกษาเก่ียวกบัการปรับตวัในการวางแผนทางการเงิน เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัยคุสมยัปัจจุบนัท่ีทุกอย่าง

เปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว มีการแข่งขนัท่ีสูงขึ้น วิถีชีวิตท่ีเปล่ียนไป เพื่อให้ไดข้อ้มูลเชิงลึกท่ีใชใ้น

การวิเคราะห์ถึงพฤติกรรม และแรงจูงใจท่ีอาจเปล่ียนไป และควรทาํการวิจยัในเชิงปริมาณ ในพื้นท่ี

นอกเหนือจากจงัหวดักรุงเทพมหานคร ซ่ึงกลุ่มเป้าหมายอาจจะเป็นคนวยัเกษียณ หรือคนวยัรุ่น เพื่อให้

ไดข้อ้มูลท่ีหลากหลายมากขึ้น 
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แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 

ปัจจัยในการวางแผนทางการเงินของคนวัยทํางาน 

ผู้วิจัย นางสาวปิยนุช เตชะเสรีรักษ ์

หลกัสูตร บณัฑิตวิทยาลยั สาขาการจดัการการเงิน การธนาคารและการลงทุน มหาวิทยาลยัสยาม 

แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัในการวางแผนทางการเงินของคนวยัทาํงาน 

คําชี้แจง แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ี มีทั้งหมด 5 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1  คาํถามท่ีใชส้ัมภาษณ์เก่ียวกบัลกัษณะทางประชากรศาสตร์  

ส่วนท่ี 2  คาํถามท่ีใชส้ัมภาษณ์เก่ียวกบัพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน  

ส่วนท่ี 3    คาํถามท่ีใชส้มัภาษณ์เก่ียวกบัแรงจูงใจในการวางแผนทางการเงิน 

ส่วนท่ี 4  การเรียงลาํดบัความสาํคญัส่ิงท่ีมีผลต่อการออมเงิน  

ส่วนท่ี 5  ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการออมเงินของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี ..................... 

ช่ือ........................................................ นามสกุล............................................... 

ช่ือเล่น............................ เบอร์ติดต่อ....................................................................... 

สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี..............เดือน.......................พ.ศ....................สถานท่ีสัมภาษณ์........................... 

เร่ิมสัมภาษณ์เวลา................................ ถึงเวลา.................................. 
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ส่วนท่ี 1 คําถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 

1. เพศ  ชาย  หญิง  

2. อาย ุ  21 – 30 ปี 31 – 40 ปี 

41 – 50 ปี 51 – 60 ปี 

3. ระดบัการศึกษา ตํ่ากวา่ปริญญาตรี ปริญญาตรี 

ปริญญาโท  ปริญญาเอก 

4. สถานภาพ โสด สมรส อ่ืนๆ.................................  

5. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 

15,000 – 30,000 บาท 

30,001 – 45,000 บาท 

45,001 – 60,000 บาท 

มากกวา่ 60,000 บาท 

6. ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อเดือน นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 

15,000 – 30,000 บาท 

30,001 – 45,000 บาท 

45,001 – 60,000 บาท 

มากกวา่ 60,000 บาท 

7. อาชีพ ธุรกิจส่วนตวั  พนกังานเอกชน อาชีพอิสระ 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ อ่ืนๆ ................................................ 
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ส่วนท่ี 2 คําถามท่ีใช้สัมภาษณ์เกีย่วกบัพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน 

2.1 ด้านการบริหารจัดการทางการเงิน 

2.1.1 ท่านมีการจดัแบ่งสัดส่วนการเงินอย่างไรจากรายได ้ เช่น ค่าใช้จ่าย เงินออม เงินลงทุน 

ประมาณก่ีเปอร์เซ็นต ์

2.1.2 ท่านวางแผนทางการเงินและตรวจสอบการใช้เงินในชีวิตประจาํวนัอย่างไร เช่น การทาํ

บญัชี หรือบนัทึกค่าใชจ่้ายต่างๆ 

2.1.3 ท่านวางแผนการลงทนุ หารายไดเ้สริมเพิ่มรายได ้หรือผลตอบแทน นอกเหนือจากรายได้

หลกั เพื่อใหเ้พียงพอกบัรายจ่ายประจาํวนั หรือไม่ 

2.1.4 ท่านวางแผนจดัสรรเงิน สาํหรับสินคา้ฟุ่ มเฟือย หรือค่าใชจ่้ายท่ีไม่จาํเป็นล่วงหนา้หรือไม่ 

อยา่งไร เพื่อไม่ใหก้ระทบต่อเงินออม 

2.1.5 ท่านมีหน้ีสินหรือไม่ ถา้มี ท่านบริหารจดัการอยา่งไร หากท่านไม่มีหน้ีสิน ท่านนาํเงินไป

ลงทุนหรือไม่ อยา่งไร 

2.1.6 ท่านคิดวา่ สถานภาพทางการเงินมีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินหรือไม่ อยา่งไร 

2.2 ความถี่ในการออมเงิน 

2.2.1 ท่านคิดวา่ ความถ่ีในการออมเงินมีผลต่อความมัน่คงทางการเงินหรือไม่ อยา่งไร และท่าน

มีกรออมเงินเดือนละก่ีคร้ัง 

2.2.2 ท่านคิดวา่ สัดส่วนหรือ ปริมาณเงินออมท่ีเหมาะสมต่อเดือน ควรเป็นเท่าไร 

2.2.3 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความถ่ีในการออมเงินของท่าน มีอะไรบา้ง 

2.2.4 ท่านเร่ิมออมเงินตั้งแต่อายเุท่าไร 
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2.3 รูปแบบการออมเงิน 

2.3.1 ท่านออมเงินในรูปแบบใดบา้ง 

2.3.2 ปัจจยัใดท่ีส่งผลต่อการเลือกรูปแบบการออมเงินของท่าน 

2.3.3 ท่านคิดอยา่งไรกบัการออมเงินมากกวา่ 1 รูปแบบ 

ส่วนท่ี 3  คําถามท่ีใช้สัมภาษณ์เกีย่วกับแรงจูงใจในการวางแผนทางการเงิน 

3.1 ด้านความเส่ียง 

3.1.1 หากมีเหตุการณ์ไม่คาดคิดเกิดขึ้น จะมีผลต่อการออมเงินของท่านหรือไม่ อยา่งไร 

3.1.2 ท่านคิดอยา่งไร หากตอ้งการไดรั้บผลตอบแทนสูง ความเส่ียงก็สูงตามไปดว้ย 

3.1.3 ท่านยอมรับความเส่ียงจากการออมหรือ การลงทุนไดม้ากนอ้ยเพยีงใด เช่น ประมาณก่ี

เปอร์เซ็นต ์

3.1.4 ท่านมีความรู้เก่ียวกบัรูปแบบการออมเงินรูปแบบใดบา้ง 

3.2 ด้านข้อเสนอแนะของธนาคาร 

3.2.1 ท่านวางแผนทางการเงิน โดยใช้บริการขอคาํปรึกษากับสถาบันการเงิน หรือปรึกษา

ผูเ้ช่ียวชาญทางการเงิน หรือไม ่

3.2.2 ท่านคิดวา่ ขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญหรือ สถาบนัการเงินมีผลต่อการตดัสินใจออมเงิน

ของท่านหรือไม่ อยา่งไร 

3.3 ด้านดอกเบีย้ และผลตอบแทน 

3.3.1 ท่านคิดว่า อตัราดอกเบ้ียหรือผลตอบแทนจากการออมเงิน หรือการลงทุน สามารถสร้าง

แรงจูงใจในการออมเงินของท่านหรือไม ่
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3.4 ความรู้ ความเข้าใจเกีย่วกับการตัดสินใจการออมเงิน 

3.4.1 ท่านคิดอยา่งไรกบัการออมเงิน เพื่ออนาคต 

3.4.2 ท่านหาความรู้เพิ่มเติมเก่ียวกบัการออมเงินจากช่องทางใด 

3.4.3 ท่านเตรียมพร้อมเก่ียวกบัการวางแผนทางการเงินอย่างไรบา้ง 

3.4.4 ปัจจยัใดบา้งท่ีมีผลต่อการออมเงินของท่าน 

3.5 ด้านคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณ 

3.5.1 ท่านมีการออมเงิน เพื่อชีวิตหลงัเกษียณหรือไม่ สัดส่วนเท่าใด 

3.5.2 ท่านวางแผนทางเงิน เพื่ออนาคตของคนในครอบครัวหรือไม่ อยา่งไร 

3.5.3 การออมเงินมีประโยชน์ต่อท่านในดา้นใดมากท่ีสุด 

3.6 ด้านสภาพเศรษฐกจิ

3.6.1 สภาวะเศรษฐกิจมีผลต่อการออมเงินของท่านหรือไม่ อยา่งไร 

ส่วนท่ี 4 การเรียงลาํดับความสําคัญส่ิงท่ีมีผลต่อการออมเงิน 

4.1 ท่านคิดวา่ ปัจจยัใดท่ีสาํคญัต่อการออมเงินของท่านมากท่ีสุด เรียงลาํดบัความสาํคญัมา 5 

ขอ้ 

ส่วนท่ี 5 ข้อเสนอแนะเพิม่เติมเกีย่วกบัการออมเงินของผู้ให้สัมภาษณ์ 

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................... 

ลงช่ือ...................................................................... 

(............................................................................) 

        ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี.............. 

        .........../.............../................ 
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คําชี้แจง  

1. แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัในการวางแผนทางการเงินของคนวยั

ทาํงาน 

2. แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีมุ่งตรวจสอบ เพื่อหาความเท่ียงตรง (Validity) โดยการวิเคราะห์ดชันี

ความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence: IOC) เพื่อนาํไปปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ให้

สมบูรณ์ยิง่ขึ้น 

3. แบบสัมภาษณ์ชุดน้ีมีทั้งหมด 5 ส่วน ดงัน้ี

ส่วนท่ี 1  คาํถามท่ีใชส้ัมภาษณ์เก่ียวกบัลกัษณะทางประชากรศาสตร์

ส่วนท่ี 2  คาํถามท่ีใชส้ัมภาษณ์เก่ียวกบัพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน

ส่วนท่ี 3 คาํถามท่ีใชส้มัภาษณ์เก่ียวกบัแรงจูงใจในการวางแผนทางการเงิน

ส่วนท่ี 4 การเรียงลาํดบัความสาํคญัส่ิงท่ีมีผลต่อการออมเงิน

ส่วนท่ี 5 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการออมเงินของผูใ้หส้ัมภาษณ์

4. ขอความกรุณาท่านผูเ้ช่ียวชาญ ช่วยพิจารณาแบบสัมภาษณ์วา่ มีความสอดคลอ้งกบั

วตัถปุระสงคข์องการวิจยัเร่ืองน้ีหรือไม่ ดว้ยการใหค้ะแนนในแต่ละคาํถามในระบบ IOC โดยทาํ

เคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่ง เกณฑก์ารใหค้ะแนนในระบบ IOC 

1) ให ้1 คะแนน เม่ือแน่ใจวา่ ขอ้นั้นมีเน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการศึกษา

2) ให ้0 คะแนน เม่ือไม่แน่ใจวา่ ขอ้นั้นมีเน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการศึกษา

3) ให ้-1 คะแนน เม่ือแน่ใจวา่ ขอ้นั้นมีเน้ือหาไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการศึกษา

ผูวิ้จยัขอความกรุณาท่านผูเ้ช่ียวชาญ ใหข้อ้เสนอแนะหรือความคิดเห็นเพิ่มเติมในประเด็นท่ียงั

ไม่สมบูรณ์ โดยเขียนขอ้เสนอแนะไวท้า้ยขอ้ความนั้นๆ 

ผูวิ้จยั 

นางสาวปิยนุช เตชะเสรีรักษ ์นกัศึกษาปริญญาโท 

หลกัสูตร บณัฑิตวิทยาลยั  

สาขาการจดัการการเงิน การธนาคารและการลงทนุ มหาวิทยาลยัสยาม 

ร่างแบบสัมภาษณ์ เพื่อการวิจัย (IOC) 

เร ื�อง “ปัจจัยที�มผีลต่อการวางแผนทางการเงินของคนวัยทํางาน” 
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คําชีแ้จงสําหรับผู้เช่ียวชาญ : โปรดพิจารณาวา่ขอ้ความเก่ียวกบัสถานภาพผูต้อบเหมาะสมหรือไม่ 

อยา่งไร 

คําชี้แจง เขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

ส่วนท่ี 1 คําถามท่ีใช้สัมภาษณ์เกีย่วกบัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 

1 0 -1

1 เพศ

          ชาย

          หญิง

2 อายุ

          21 - 30 ปี

          31 - 40 ปี

          41 - 50 ปี

          51 - 60 ปี

3 ระดบัการศึกษา

          ตํ่ากวา่ปริญญาตรี

          ปริญญาตรี

          ปริญญาโท

          อ่ืนๆ

          ระบ ุ…......................

ขอ้ ขอ้คาํถาม ความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ
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1 0 -1

4 สถานภาพ

          โสด

          สมรส

          อ่ืนๆ

          ระบ ุ….......................

5 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน

          นอ้ยกวา่ 15,000 บาท

          15,000 - 30,000 บาท

          30,001 - 45,000 บาท

          45,001 - 60,000 บาท

          มากกวา่ 60,000 บาท

6 ค่าใชจ้า่ยเฉล่ียต่อเดือน

          นอ้ยกวา่ 15,000 บาท

          15,000 - 30,000 บาท

          30,001 - 45,000 บาท

          45,001 - 60,000 บาท

          มากกวา่ 60,000 บาท

7 อาชีพ 

          ธุรกิจส่วนตวั

          พนกังานเอกชน

          อาชีพอิสระ

          รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ

          อ่ืนๆ

          ระบ ุ….......................

ขอ้ ขอ้คาํถาม ความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ
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ส่วนท่ี 2 คําถามท่ีใช้สัมภาษณ์เกีย่วกบัพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน 

2.1 ด้านการบริหารจัดการทางการเงิน 

1 0 -1

1 ทา่นมีการจดัแบง่สัดส่วนทางการ

เงินอยา่งไร เช่น การแบง่รายรับ – 

รายจา่ยออกเป็นสัดส่วนที่ชดัเจน

2 ทา่นมีการจดัทาํแผนทางการเงิน

ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัการดาํเนิน

ชีวิตอยา่งไรเช่น การบนัทึก

รายละเอียดการใชจ้า่ยต่างๆ ใน

การใชชี้วิตประจาํวนั

3 ทา่นมีการวางแผนทางการเงิน ที่

จะสร้างรายไดเ้สริม 

นอกเหนือจากรายไดห้ลกั 

หรือไมอ่ยา่งไร เช่น การหารายได้

พิเศษ หรือการซ้ือหุน้เพ่ือเก็งกาํไร

4 ทา่นมีการวางแผนในการหา

รายไดใ้หเ้พียงพอกบัรายจา่ย

ประจาํวนัอยา่งไร

5 ทา่นมีการวางแผนจดัสรรกบั

รายจา่ยในสินคา้ฟุ่ มเฟือยที่

ตอบสนองความตอ้งการ หรือ

สินคา้เกินความจาํเป็น ใหเ้พียงพอ

รายไดแ้ละไมก่ระทบต่อเงินเก็บ

อยา่งไร

ขอ้ ขอ้คาํถาม ความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ
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2.2 ความถี่ในการออมเงิน 

1 0 -1

6 ทา่นมีการควบคุมค่าใชจ้า่ยที่ไม่

จาํเป็นเพ่ือใหส้ามารถมีเงินเก็บได้

อยา่งเหมาะสมอยา่งไร

7 ทา่นมีภาระหน้ีสินหรือไม ่ถา้มี 

ทา่นมีการบริการจดัการอยา่งไร 

หากทา่นไมม่ีภาระหน้ีสิน ทา่นมี

การลงทนุ เพ่ือสร้างความม ัน่คง

ในอนาคตหรือไม ่อยา่งไร

8 ทา่นคิดวา่ สถานภาพทางการเงิน

มีผลต่อพฤติกรรมการออมเงิน

หรือไม ่อยา่งไร

ขอ้ ขอ้คาํถาม ความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ

1 0 -1

1 ทา่นคิดวา่ ความถ่ีในการออมเงิน 

มีผลต่อความม ัน่คงทางการเงิน

อยา่งไร และมีการออมเดือนละก่ี

ครั้ ง

2 ทา่นคิดวา่ ปริมาณการออมเงิน

เฉล่ียต่อดือนเทา่ไหร่จึงเหมาะสม

3 ทา่นคิดวา่ ปัจจยัใดที่กาํหนด

ความถ่ีในการออมเงินของทา่น

4 ทา่นเร่ิมออมเงิน เมื่ออายเุทา่ไหร่

ขอ้ ขอ้คาํถาม ความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ
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2.3 รูปแบบการออมเงิน 

ส่วนท่ี 3 คําถามท่ีใช้สัมภาษณ์เกีย่วกบัแรงจูงใจในการวางแผนทางการเงิน 

3.1 ด้านความเส่ียง 

1 0 -1

1 ทา่นตั้งเป้าหมายรูปแบบการออม

เงินในรูปแบบใด เช่น เงินฝาก

ธนาคารแบบออมทรัพย ์เงินฝาก

ธนาคารแบบฝากประจาํ

2 ทา่นใชป้ัจจยัอะไรในการเลือก

รูปแบบการออมเงิน

3 ทา่นมีความเห็นอยา่งไรกบัการ

เลือกการออมมากกวา่ 1 รูปแบบ

ขอ้ ขอ้คาํถาม ความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ

1 0 -1

1 ทา่นคิดวา่ หากเกิดเหตุการณ์ไม่

คาดคิดเกิดข้ึนจะมีผลต่อการออม

เงินของทา่นหรือไม ่อยา่งไร

2 ทา่นมีความเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัการ

ไดร้ับผลตอบแทนสูง ความเส่ียงก็

สูงดว้ย

3 ทา่นยอมรับความเส่ียงจากการออม

เงินของทา่นไดห้รือไม ่อยา่งไร

4 ทา่นมีความรู้เก่ียวกบัรูปแบบการ

ออมเงินรูปแบบใดบา้ง

ขอ้ ขอ้คาํถาม ความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ
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3.2 ด้านข้อเสนอแนะของธนาคาร 

3.3 ด้านดอกเบีย้ และผลตอบแทน 

3.4 ด้านผลตอบแทน 

1 0 -1

1 ทา่นไดว้างแผนทางการเงิน โดยใช้

บริการขอคาํปรึกษากบัสถาบนั

การเงิน หรือปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญ

ทางการเงิน หรือไม่

2 ทา่นคิดวา่ ขอ้เสนอแนะของ

ธนาคารมีผลต่อการตดัสินใจในการ

ออมเงินของทา่นหรือไม่

ขอ้ ขอ้คาํถาม ความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ

1 0 -1

1 ทา่นคิดวา่ อตัราดอกเบี้ยหรือ

ผลตอบแทนจากการออมเงิน หรือ

การลงทนุ สามารถสร้างแรงจงูใจใน

การออมเงินของทา่นหรือไม่

ขอ้ ขอ้คาํถาม ความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ

1 0 -1

1 ทา่นคิดวา่ อตัราดอกเบี้ยหรือ

ผลตอบแทนจากการออมเงิน หรือ

การลงทนุ สามารถสร้างแรงจงูใจใน

การออมเงินของทา่นหรือไม่

ขอ้ ขอ้คาํถาม ความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ
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3.5 ความรู้ ความเข้าใจเกีย่วข้องกบัการตัดสินใจการออมเงิน 

3.6 ด้านคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณ 

1 0 -1

1 ทา่นมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการออม

เงิน เพ่ืออนาคตอยา่งไร

2 ทา่นมีการหาความรู้เพ่ิมเติมเก่ียวกบั

การออมเงินจากช่องทางใด

3 ทา่นมีการเตรียมพร้อมเก่ียวกบัการ

วางแผนทางการเงินอยา่งไรบา้ง

4 ทา่นคิดวา่ ปัจจยัใด ที่มีอิทธิพลต่อ

การออมเงินของทา่น

ขอ้ ขอ้คาํถาม ความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ

1 0 -1

1 ทา่นมีการออมเงิน เพ่ือชีวิตหลงั

เกษียณหรือไม ่สัดส่วนเทา่ใด

2 ทา่นมีการวางแผนทางการเงิน เพ่ือ

อนาคตคนในครอบครัวหรือไม ่

อยา่งไร

3 ทา่นคิดวา่ การออมเงินมีประโยชน์

ต่อทา่นในดา้นใดมากที่สุด

ขอ้ ขอ้คาํถาม ความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ
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3.7 ด้านสภาพเศรษฐกจิ

ขอ้ ขอ้คาํถาม ความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ 

1 0 -1

1 ในช่วงภาวะเศรษฐกิจผนัผวน

มีผลต่อการออมเงินของท่าน

หรือไม ่อยา่งไร 

ส่วนท่ี 4 การเรียงลาํดับปัจจัยความสําคัญท่ีมีผลต่อการออมเงิน 

ส่วนท่ี 5 ข้อเสนอแนะต่อการออมเงินของผู้ให้สัมภาษณ์ 

ข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ลงช่ือ ……………………………… 

( ………………………………………...) 

             ผูเ้ช่ียวชาญ 

วนัท่ี …………………………...………… 

1 0 -1

1 ทา่นคิดวา่ ปัจจยัใดที่มี

ความสําคญัต่อการออมเงินของ

ทา่นมากที่สุด

ขอ้ ขอ้คาํถาม ความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ

1 0 -1

1 ขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกบัการ

ออมเงินของผูใ้หส้ัมภาษณ์

ขอ้ ขอ้คาํถาม ความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ
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แบบยินยอมการให้สัมภาษณ์ 

เร่ือง  “ปัจจยัในการวางแผนทางการเงินของคนวยัทาํงาน” 

ผู้วิจัย  นางสาวปิยนุช เตชะเสรีรักษ ์หลกัสูตรบณัฑิตวิทยาลยั สาขาการจดัการการเงิน การธนาคาร

และการลงทนุ มหาวิทยาลยัสยาม 

เรียน ท่านผู้ตอบแบบสอบถาม 

งานวิจยัน้ีวิจยัมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการวางแผนทางการเงินของประชาชนวยัทาํงาน และ

การเลือกรูปแบบการวางแผนทางการเงินโดยหัวขอ้การวิจยัเป็นหัวขอ้เร่ือง ปัจจยัในการวางแผนทาง

การเงินของคนวยัทาํงาน ส่วนแรกของแบบสอบถามเป็นคาํถามเก่ียวกบัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 

คาํถามส่วนท่ีสองเป็นคาํถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน คาํถามส่วนท่ีสามแรงจูงใจใน

การวางแผนทางการเงิน  คาํถามส่วนท่ีส่ีเก่ียวกบัลาํดบัความสาํคญัส่ิงท่ีมีผลต่อการ ออมเงิน คาํถามส่วน

ท่ีห้าเก่ียวกบัขอ้แนะนาํในการออมเงิน โดยนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารจดัการ

ทางการเงินไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและนาํไปเป็นแบบแผนในการดาํเนินชีวิตในอนาคต  การวิจยัใช้

แบบสอบถามท่ีแนบมาเกบ็ขอ้มูล สาํหรับคาํตอบของท่านเป็นการสะทอ้นความคิดเห็นของท่าน จึงไม่มี

ถูกและไม่มีผิด ช่ือนามสกุล และขอ้มูลจะถูกเก็บเป็นความลบั และการรายงานผลการวิจยัจะรายงาน

เป็นภาพใหญ่  

ก่อนท่ีท่านจะทาํแบบสอบถามน้ี ขอใหท้่านลงนามในหนงัสือแสดงความยินยอมขา้งล่างน้ี การ

ลงนามเป็นการแสดงว่า ท่านเขา้ใจในลกัษณะการวิจยั เขา้ใจบทบาทของท่านในการวิจยั และท่าน

ยนิยอมเขา้ร่วมการวิจยัคร้ังน้ี ท่านสามารถติดต่อกบัผูวิ้จยัไดท่ี้อีเมล และหมายเลขโทรศพัทข์า้งล่าง 

ขอขอบคุณท่านท่ีไดส้ละเวลาตอบแบบสอบถาม 

       ปิยนุช เตชะเสรีรักษ ์

    Email: airplay_1979@hotmail.com 

          โทรศพัท:์ 089-106-1341 
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หนังสือแสดงความยินยอม 

[ ] ขา้พเจา้ไดรั้บการบอกเล่าถึงวตัถุประสงคแ์ละลกัษณะของการวิจยัคร้ังน้ี ขา้พเจา้มีโอกาสไดซ้กัถาม มี

เวลาเพียงพอในการอ่าน และทาํความเขา้ใจกบัขอ้มูลในเอกสารน้ีอยา่งถ่ีถว้น และไดรั้บเวลาเพียงพอใน

การตดัสินใจวา่จะเขา้ร่วมการศึกษาวิจยัน้ีหรือไม่  

[  ] ขา้พเจา้ยนิดีเขา้ร่วมการวิจยัโดยอิสระ และไม่ไดถู้กบงัคบัหรือข่มขู่แต่อยา่งใด 

[  ] ขา้พเจา้เขา้ใจวา่ขา้พเจา้สามารถปฏิเสธการเขา้ร่วมการวิจยั หรือถอนตวัออกจากการวิจยัเม่ือใดก็ไดท่ี้

ขา้พเจา้ตอ้งการ โดยไม่จาํเป็นตอ้งให้เหตุผล และไม่มีผลกระทบแก่ขา้พเจา้ 

[  ] ขา้พเจา้ไดรั้บการยนืยนัจากผูวิ้จยัวา่ ขอ้มูลท่ีขา้พเจา้ใหจ้ะถูกเก็บไวเ้ป็นความลบั และผลการวิจยัจะ

ไม่เปิดเผยขอ้มูลส่วนตวั 

[  ] ขา้พเจา้ขอรับรองวา่ ขา้พเจา้มีอาย ุ18 ปีขึ้นไป ขา้พเจา้ไดอ่้านขอ้ความขา้งตน้แลว้มีความเขา้ใจดีทุก

ประการ และยนิยอมเขา้ร่วมการวิจยัคร้ังน้ีตามเง่ือนไขขา้งตน้ 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี ………............… 

ช่ือ................................นามสกุล............................................ 

ช่ือเล่น............................. 

สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี..............เดือน.......................พ.ศ..................... 
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