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บทคัดย่อ 

 
 วตัถุประสงคใ์นการจดัท าปริญญานิพนธ์น้ีเพ่ือพฒันาระบบจดัการขอ้มูลและบนัทึกการซ้ือ
ขายสินคา้ร้านเอ็นพีเพ็ทช็อป เพื่อแก้ไขปัญหาการจดัเก็บขอ้มูลด้วยกระดาษใบเสร็จ ปัญหาการ
ช ารุดหรือสูญหายของใบเสร็จ และเพ่ิมความสะดวกในการท างานของร้านจ าหน่ายอาหารและ
อุปกรณ์สัตว์เล้ียง ระบบน้ีประกอบดว้ย 2 ส่วนหลกั ได้แก่ ส่วนบนัทึกรายการซ้ือขายและอปัเดต
จ านวนสินค้าผ่านเว็บเบราว์เซอร์ และส่วนเว็บแอปพลิเคชันส าหรับจัดการข้อมูล  ตรวจสอบ
ยอดขาย  และเรียกดูข้อมูลย้อนหลัง ระบบพัฒนาโดยใช้ Virtual Studio Code, Figma, PHP, 
JavaScript, SQL และ MySQL การออกแบบส่วนติดต่อผูใ้ช้ค  านึงถึงหลกัการ UX/UI เพื่อให้ผูใ้ช้
สามารถเขา้ถึงและแกไ้ขขอ้มูลไดอ้ย่างสะดวก ระบบน้ีช่วยเพ่ิมความสะดวกและประสิทธิภาพใน
การจดัการขอ้มูลของร้านคา้ 
 
ค าส าคัญ: เวบ็แอปพลิเคชนั, ขอ้มูล, ส่วนติดต่อผูใ้ช ้
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Abstract 

This thesis project focuses on the development of a data management and sales recording 

system for NP Pet Shop. The goal of to address the challenges of paper-based record keeping, 

including data loss and damage, while enhancing operational efficiency. The system comprises of 

two main components: a web-browser interface for recording sales transactions and updating 

inventory, and a web application for data management, sales analysis, and historical data retrieval. 

The system was developed using Virtual Studio Code, Figma, PHP, JavaScript, SQL, and MySQL. 

The user interface was designed with UX/UI principles to ensure ease of access and data 

modification. The resulting system aims to improve the convenience and efficiency of data 

management for the pet shop. 
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 การจดัท าปริญญานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จได้นั้น คณะผูจ้ดัท าได้รับความกรุณาจาก อาจารย์
ผูส้อนทุกท่านท่ีให้ขอ้มูลต่าง ๆ ส่งผลให้คณะผูจ้ดัท าไดรั้บความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ ท่ีมีค่า
มากมายส าหรับปริญญานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลงไดด้ว้ยดีจากความร่วมมือและสนับสนุนจากหลาย
ฝ่ายดงัน้ี 

1. อาจารย ์เอก   บ ารุงศรี  อาจารยท่ี์ปรึกษา 

คณะผูจ้ัดท าใคร่ขอขอบพระคุณคณะกรรมการสอบปริญญานิพนธ์ ท่ีได้ให้ค  าแนะน า
ส าคญัเพื่อใหก้ารสอบปริญญานิพนธ์ฉบบัน้ี และผูมี้ส่วนร่วมทุกท่าน รวมทั้งผูท่ี้ไม่ไดก้ล่าวนาม ท่ีมี
ส่วนร่วมในการให้ขอ้มูลให้ความช่วยเหลือ และเป็นท่ีปรึกษาให้ค  าแนะน าต่าง  ๆ จนท าให้งานทุก
อย่างประสบความส าเร็จไปด้วยดี และท ารายงานฉบับน้ีจนเสร็จสมบูรณ์ ซ่ึงคณะผู ้จัดท า
ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ ท่ีน้ีดว้ย 

       
           คณะผูจ้ดัท า 
นาย ศุภกิจ แซ่เฮง้ 
นาย ภูวไนย อมรสิน 

 



บทที่ 1 
บทน ำ 

 
1.1 ท่ีมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ร้านเอ็นพีเพ็ทช็อป เป็นร้านจ าหน่ายอาหารสัตว์และอุปกรณ์สัตว์เล้ียงท่ียงัคงใช้ระบบการ
ท างานแบบดั้งเดิม เช่น การเก็บใบเสร็จในรูปแบบกระดาษ และไม่มีการบนัทึกขอ้มูลการขายใน
ระบบดิจิทลั ท าให้เกิดปัญหาการตรวจสอบขอ้มูลยอ้นหลงั การจดัการสินคา้ในสต็อก การค านวณ
โปรโมชัน่ท่ียุ่งยากและมีขอ้ผิดพลาด รวมถึงใบเสร็จท่ีอาจสูญหายหรือช ารุดเม่ือเวลาผ่านไป ทาง
ร้านจึงมีแนวคิดพฒันาระบบจดัการขอ้มูลในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชนัท่ีสามารถบนัทึกขอ้มูลการ
ขาย ออกใบเสร็จดิจิทลั จดัการโปรโมชัน่ ควบคุมสต็อกสินคา้ และสร้างรายงานการขายไดอ้ย่าง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ลดขอ้ผิดพลาดและเพิ่มความสะดวกสบายในการด าเนินธุรกิจโดยรวม 

จากปัญหาดงักล่าว ทางคณะผูจ้ดัท าจึงมีแนวคิดในการพฒันาระบบจดัการขอ้มูลในรูปแบบเวบ็
แอปพลิเคชนั โดยระบบแบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลกัเพื่อรองรับการท างานของร้านเอ็นพีช็อปอย่าง
ครบถว้น ในส่วนท่ี 1) ของฝ่ังสโตร์ ฝ่ังน้ีระบบจะช่วยอปัเดตจ านวนสินคา้ท่ีขายออกไปในสต็อก
แบบเรียลไทม ์สามารถออกใบเสร็จในรูปแบบดิจิทลัเพื่อลดปัญหาใบเสร็จสูญหายหรือช ารุด คน้หา
สินคา้ตามหมวดหมู่หรือประเภทสินคา้ เช่น หมวดหมู่อุปกรณ์,อาหารสัตว์ หรือประเภทอ่ืนๆ และ
ยงัสามารถจดัการโปรโมชัน่ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การก าหนดส่วนลด ส าหรับส่วนท่ี 2) ฝ่ัง
แอดมิน ระบบสามารถเพิ่ม แกไ้ข หรือลบขอ้มูลสินคา้และหมวดหมู่สินคา้ ปิดการใช้งานสินคา้
,ผูใ้ชง้าน หรือประเภทสินคา้ท่ีไม่ไดใ้ช ้รวมถึงดูประวติัการขายยอ้นหลงัและจดัเก็บขอ้มูลอยา่งเป็น
ระบบเพื่อให้สามารถตรวจสอบไดอ้ย่างรวดเร็ว ระบบน้ีพฒันาดว้ยเคร่ืองมือ Visual Studio Code, 
XAMPP และ Postman โดยใช้ภาษา PHP ในการเขียนโปรแกรมและจัดการฐานข้อมูลด้วย 
phpMyAdmin ในรูปแบบ SQL ระบบดงักล่าวไดรั้บการออกแบบมาเพื่อช่วยเพิ่มความสะดวกใน
การจดัการขอ้มูล ลดขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดจากการท างานแบบดั้งเดิม และช่วยใหร้้านเอน็พีช็อปสามารถ
ด าเนินธุรกิจไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งในดา้นการจดัการสินคา้ การสร้างโปรโมชัน่ และ
การตรวจสอบขอ้มูลยอ้นหลงั. 

1.2 วัตถุประสงค์ของปริญญำนิพนธ์     
 เพื่อพฒันาระบบจดัการขอ้มูลสินคา้และการซ้ิอขายส าหรับร้านเอน็พีเพท็ช็อปในรูปแบบ
เวบ็แอปพลิเคชนั 
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1.3 ขอบเขตปริญญำนิพนธ์ 
1.3.1    สถาปัตยกรรมท่ีใชใ้นการพฒันาโครงงานเป็นรูปแบบเวบ็แอปพลิเคชนั 
1.3.2    สถาปัตยกรรมฐานขอ้มูลเป็น SQL 

 1.3.3    การเร่ิมตน้ใชง้านแอปพลิเคชนัโดยการล็อกอินเขา้สู่ระบบ   
1.3.3.1 สามารถลอ็กอินเขา้สู่ระบบ 
1.3.3.2 ระบบสามารถจะตรวจสอบสิทธ์ิการใชง้านจากรหัสท่ีกรอก หากเป็นรหสั
ของแอดมิน ระบบจะน าไปยงัหนา้แอดมินเพื่อจดัการขอ้มูล แต่หากเป็นรหสัของ
ผูใ้ชง้านทัว่ไป ระบบจะน าไปยงัหนา้สโตร์สินคา้เพื่อด าเนินการท่ีเก่ียวขอ้ง 

1.3.4    ฟังกช์นัของระบบการจดัการขอ้มูล 
  1.3.4.1 สามารถดูขอ้มูลผูใ้ชท่ี้ไดล้อ็กอินไวไ้ด ้

1.3.4.2 สามารถแกไ้ขสถานะของผูใ้ชง้านใหเ้ป็นผูดู้แลระบบ (Administrator)      
             หรือ Employee ได ้

  1.3.4.3 สามารถแกไ้ขขอ้มูลพนกังานได ้
  1.3.4.4 สามารถเพิ่มขอ้มูลพนกังานใหม่ได ้
  1.3.4.5 สามารถแกไ้ขขอ้มูลสินคา้ได ้
  1.3.4.6 สามารถเพิ่มขอ้มูลสินคา้ 
  1.3.4.7 สามารถออกใบเสร็จได ้
  1.3.4.8 สามารถดูรายละเอียดการขายยอ้นหลงัได ้
  1.3.4.9 สามารถอปัเดตขอ้มูลสินคา้ได ้
  1.3.4.10 สามารถแกไ้ขขอ้มูลประเภทสินคา้ได ้
 1.3.5 ฟังกช์นัของระบบการคน้หา 
  1.3.5.1 สามารถคน้หาสินคา้จากช่ือของสินคา้หรือช่ือแบรนดไ์ด ้
  1.3.5.2 สามารถคน้หาจากการเลือกหมวดหมู่หรือแบรนด์ได ้

1.3.6 เก่ียวกบัโปรไฟลข์องผูใ้ชง้าน 
1.3.6.1 สามารถแกไ้ขขอ้มูลโปรไฟลไ์ด ้
1.3.6.2 สามารถปิดหรือเปิดสถานะของผูใ้ชง้านได ้

1.3.7 ขอบเขตของขอ้มูล 
1.3.7.1 สามารถเก็บขอ้มูลของผูใ้ช ้
1.3.7.2 สามารถเก็บขอ้มูลสินคา้ท่ีจ าหน่ายออกไปได ้
1.3.7.3 สามารถอปัเดตขอ้มูลได ้
1.3.7.4 สามารถเก็บขอ้มูลประวติัการท ารายการ 
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1.4 ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ 
 1.4.1 ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการขอ้มูลสินคา้ การขาย และโปรโมชัน่ในร้านเอ็น
พีช็อป 
 1.4.2 ลดขอ้ผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึ้นจากการท างานแบบดั้งเดิม เช่น การค านวณโปรโมชั่น
ดว้ยมือ หรือการจดัการสินคา้ในสตอ็ก 

1.4.3 ช่วยเพิ่มความสะดวกสบายในการออกบิลออเดอร์และดูบิลยอ้นหลงั 
1.4.4 ลดปัญหาการสูญหายหรือช ารุดของขอ้มูลใบเสร็จหรือเอกสารในรูปแบบกระดาษ 
1.4.5 เพิ่มความสะดวกและรวดเร็วในการคน้หาสินคา้ตามหมวดหมู่หรือแบรนด ์
1.4.6 ช่วยให้ผูดู้แลระบบสามารถจดัการขอ้มูลสินคา้และผูใ้ช้งานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
เช่น การเพิ่ม แกไ้ข หรือลบขอ้มูล 
1.4.7 ช่วยปรับปรุงกระบวนการจดัการขอ้มูลให้ทนัสมยัและเป็นระบบมากขึ้น ส่งผลให้
ร้านเอ็นพีช็อปด าเนินธุรกิจไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้
ไดดี้ขึ้น 

1.5 ขั้นตอนและวิธีด ำเนินงำนปริญญำนิพนธ์ 
1.5.1      รวบรวมความตอ้งการและศึกษาขอ้มูล (Detailed Study) 

  คณะผูจ้ดัท าไดท้ าการรวบรวมและศึกษาปัญหาจากร้านเอ็นพีเห็ทช็อปพบว่าใน
ปัจจุบนัการจดัการขอ้มูลของร้านยงัคงอยูใ่นรูปแบบดั้งเดิม เช่น การเก็บขอ้มูลสินคา้และการขายใน
รูปแบบกระดาษ ซ่ึงส่งผลใหเ้กิดปัญหาหลายประการ เช่น การตรวจสอบขอ้มูลยอ้นหลงัท่ีท าไดย้าก 
การคน้หาสินคา้หรือขอ้มูลต่างๆ ท่ีใชเ้วลามากขึ้น รวมถึงความเส่ียงท่ีเอกสารจะช ารุดหรือสูญหาย 
จากการศึกษาขอ้มูลดงักล่าว คณะผูจ้ดัท าไดว้ิเคราะห์ความตอ้งการของระบบ เช่น การอปัเดตขอ้มูล
สินค้าแบบเรียลไทม์ การจัดการโปรโมชั่น และการค้นหาสินค้าตามแบรนด์หรือหมวดหมู่  
นอกจากน้ียงัไดศึ้กษาเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมส าหรับการพฒันาระบบ 

1.5.2      วิเคราะห์ระบบงาน (System Analysis) 
  คณะผูจ้ดัท าได้น าขอ้มูลต่างๆ และขอบเขตของโครงงานท่ีได้จากการรวบรวม
ขอ้มูลมาท าการวิเคราะห์ เพื่อวางแผนการพฒันา  ระบบจดัการขอ้มูลสินคา้ ให้ตอบสนองความ
ตอ้งการของผูใ้ชง้านไดอ้ย่างสมบูรณ์แบบ โดยวิเคราะห์จากความตอ้งการและขอบเขตการท างาน
ของระบบ เช่น การอปัเดตจ านวนสินคา้ในสต็อก การจดัการโปรโมชัน่ และการคน้หาสินคา้ตาม
หมวดหมู่หรือแบรนด์  จนได้ฟังก์ชันการท างานท่ี เหมาะสมเพื่อน าไปพัฒนาระบบให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้ นโดยจะน าเสนอด้วยโครงสร้างของระบบต่อไปน้ี Use Case Diagram , 
Sequence Diagram และ โครงสร้างของฐานขอ้มูล 
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1.5.3      ออกแบบระบบงาน (System Design) 

  ในขั้นตอนน้ี จะท าการออกแบบระบบเว็บแอปพลิเคชนัเพื่อให้สามารถน าไปใช้
งานไดจ้ริง และเป็นแนวทางในการพฒันาระบบใหต้รงกบัความตอ้งการของร้าน 

1.5.3.1 ออกแบบฐานข้อมูลในรูปแบบ SQL ผ่าน phpMyAdmin เพื่อ
จดัเก็บขอ้มูลสินคา้, ขอ้มูลผูใ้ชง้าน, ขอ้มูลแบรนด์สินคา้, ขอ้มูล
โปรโมชั่น และข้อมูลการขาย รวมถึงความสัมพันธ์ระหว่าง
ตารางขอ้มูลเพื่อใหร้องรับการท างานของระบบ 

1.5.3.2 ออกแบบหนา้จอส่วนติดต่อผูใ้ช ้(User Interface Design) 
 ออกแบบส่วนติดต่อผูใ้ช ้(UI) ให้มีความชดัเจนและไม่ซับซ้อน 
เพื่อใหผู้ใ้ชง้านสามารถกรอกขอ้มูลและส่งขอ้มูลไปยงัฐานขอ้มูล
ได้อย่างถูกต้อง โดยค านึงถึงความง่ายในการใช้งานและ
ประสบการณ์ท่ีดีของผูใ้ช ้(UX) เช่น หนา้จอส าหรับอปัเดตสต็อก
สินคา้ คน้หาสินคา้ และจดัการโปรโมชัน่ครบถว้น มีการท างาน
ท่ีชดัเจน ไม่ซบัซอ้น เพื่อง่ายต่อความเขา้ใจของผูใ้ชง้าน 

 1.5.3.3 ก าหนดเคร่ืองมือในการพฒันาระบบ 
1.5.3.3.1 โปรแกรม Visual Studio Code น ามาใชใ้นการรัน Code  
                และทดสอบระบบการจดัการขอ้มูล 

  1.5.3.3.2 โปรแกรม Xampp 
+ ใชส้ าหรับการจ าลองเซิร์ฟเวอร์ และ 
       และจดัการฐานขอ้มูล 

    1.5.3.3.3 โปรแกรม Figma น ามาใชอ้อกแบบ UX/ UI หนา้ตา  
                               ของแอปพลิเคชนั 
  1.5.3.3.4 โปรแกรม PhpMyAdmin ใชใ้นการจดัการฐานขอ้มูล 
    SQL ท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบเก็บขอ้มูล 
  1.5.3.3.5 Postman ใชส้ าหรับการทดสอบ API และตรวจสอบ 
    การเช่ือมต่อระหวา่งระบบ 

1.5.4      พฒันาระบบ (System Development) 
ในขั้นตอนน้ีจะท าการพฒันาระบบ โดยน าขอ้มูลทั้งหมดท่ีได้จากการวิเคราะห์

และออกแบบระบบมาพฒันาและเขียนชุดค าสั่งเพื่อให้ระบบสามารถท างานไดจ้ริง ระบบ
พฒันาดว้ย Visual Studio Code ส าหรับการเขียนโคด้ฝ่ังเซิร์ฟเวอร์และส่วนติดต่อผูใ้ช ้และ 
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XAMPP ส าหรับการจัดการฐานข้อมูล SQL โดยใช้ภาษา PHP และ JavaScript ในการ
พัฒนา นอกจากน้ียงัใช้ Postman ส าหรับทดสอบ API เพื่อให้มั่นใจว่าระบบสามารถ
เช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูลและด าเนินการฟังกช์นัต่างๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

1.5.5     ทดสอบระบบ (System Testing) 
 ได้ท าการทดสอบและพัฒนาระบบควบคู่กัน โดยใช้เบราว์เซอร์และเคร่ืองมือจ าลอง
เซิร์ฟเวอร์ (XAMPP) ในการตรวจสอบการแสดงผลของหน้าจอต่างๆ เช่น หน้าจอส าหรับการ
คน้หา การจดัการสินคา้ และการอปัเดตขอ้มูลในฐานขอ้มูล โดยทดสอบการท างานของระบบทุก
ฟังก์ชนั เช่น การล็อกอินเขา้สู่ระบบ การคน้หาสินคา้ตามแบรนด์หรือหมวดหมู่ การจดัการขอ้มูล
สินค้า และการอัปเดตสต็อกสินค้า เม่ือพบข้อผิดพลาดในการท างาน เช่น ข้อมูลท่ีส่งไปยงั
ฐานขอ้มูลไม่ถูกตอ้ง หรือหน้าจอท่ีแสดงผลไม่สมบูรณ์ คณะผูจ้ดัท าจะด าเนินการแก ้และท าการ
ทดสอบซ ้าจนกวา่ระบบจะสามารถท างานไดอ้ยา่งถูกตอ้งและสมบูรณ์ 

  1.5.6      จดัท าเอกสารประกอบปริญญานิพนธ์ (Documentation) 
เป็นการจดัท าเอกสารแนวทางประกอบปริญญานิพนธ์ วิธีการและขั้นตอนการ

ด าเนินปริญญานิพนธ์ เพื่อน าเสนอรายงานต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา และคณะกรรมการสอบปริญญา
นิพนธ์  เพื่อขอรับค าแนะน า และน าไปใชเ้ป็นเอกสารอา้งอิงในอนาคต 

1.6 ขั้นตอนและระยะเวลำในกำรด ำเนินงำนปริญญำนิพนธ์ 
ตารางท่ี 1.1 ขั้นตอนและระยะเวลาในการด าเนินงาน 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
2567 

พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. 
1. รวบรวมความตอ้งการ 
2. วิเคราะห์ระบบ 
3. ออกแบบระบบ 
4. พฒันาระบบ 
5. ทดสอบระบบ 
6. จดัท าเอกสาร 
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1.7 อุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรพฒันำ 
1.7.1      ฮำร์ดแวร์ (Hardware) 
 1.7.1.1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

- AMD Ryzen 5 3600 
- NVIDIA GeForce GTX 1660 
- RAM 16 GB 
- 500 GB SSD PCIe M.2 

1.7.2     ซอฟต์แวร์ (Software) 
 1.7.2.1 โปรแกรม Virtual Studio Code 

1.7.2.4  1.7.2.2 โปรแกรม Postman 
 1.7.2.3 โปรแกรม Figma 

1.7.2.5 โปรแกรม Firebase 
1.7.2.6 เวบ็เบราวเ์ซอร์ Google Chrome 

 
1.8 อุปกรณ์และเคร่ืองมือที่รองรับระบบ  
 1.8.1 ฮำร์ดแวร์ (Hardware) 

1.8.1.1.คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ/โนต้บุ๊ก ระบบปฏิบติัการ: Windows, macOS, Linux 

เบราวเ์ซอร์: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Safari 
(macOS) 

 1.8.1.2.แทบ็เลต็ Android Tablet (Samsung, Huawei ฯลฯ) iPad (Safari, Chrome) 

 1.8.1.3.สมาร์ทโฟน Android (Google Chrome, Firefox, Samsung Internet) 

 IOS (Safari, Chrome) 

 1.8.2 ซอฟต์แวร์ (Software) 
1.8.2.1.Windows: รองรับ Windows 7 ขึ้นไป macOS: รองรับ macOS High Sierra 
ขึ้นไป Linux: รองรับ Ubuntu, Debian, Fedora ฯลฯ Android: Android Version 
8.0 (Oreo) ขึ้นไป  iOS: iOS Version 11 ขึ้นไป 
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บทที่ 2 
การทบทวนวรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 
การพฒันาระบบจัดการข้อมูลซ้ือขายสินค้า ร้านเอ็นพีเพ็ทช็อป คณะผูจ้ัดท าได้ท าการ

การศึกษาข้อมูล แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการพฒันาระบบ ซ่ึง
สามารถแบ่งเป็นหวัขอ้โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 
2.1 Visual Studio Code1 
                Visual Studio Code หรือ VsCode เป็นโปรแกรม Code Editor ท่ีใช้ในการแก้ไขและ
ปรับแต่งโคด้ จากค่ายไมโครซอฟท์ สามารถน ามาใช้งานไดแ้บบฟรี ซ่ึง Visual Studio Code นั้น 
เหมาะส าหรับนักพฒันาโปรแกรมท่ีต้องการใช้งานข้ามแพลตฟอร์ม รองรับการใช้งานทั้งบน 
Windows, macOS และ Linux สนับสนุนทั้ งภาษา JavaScript, TypeScript และ Node.js สามารถ
เช่ือมต่อกับ Git ได้ น ามาใช้งานได้ง่ายไม่ซับซ้อน มีเคร่ืองมือส่วนขยายต่างๆ ให้เลือกใช้อย่าง
มากมายไม่ว่าจะเป็น 1.การเปิดใช้งานภาษาอ่ืน ๆ ทั้ง ภาษา C++, C#, Java, Python, PHP หรือ Go 
2.Themes 3.Debugger 4.Commands เป็นตน้ โดยคณะผูจ้ดัท าได้น า Visual Studio Code มาใช้ใน
การเขียนชุดค าสั่ง (Code) และทดสอบระบบ 

 

 
 

รูปท่ี 2.1 สัญลกัษณ์โปรแกรม Visual Studio Code 

 

 
1 https://www.mindphp.com/บทความ/microsoft/4829-visual-studio-code.html 
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รูปท่ี 2.2 ตวัอยา่งหนา้จอโปรแกรม Visual Studio Code ท่ีใชใ้นการพฒันา 
 

2.2 Figma2 
 FIGMA คือเคร่ืองมือออกแบบเว็บไซต์ หรือ แอปพลิเคชันต่าง ๆ ท่ีเกิดมาเพื่อช่วยนัก
ออกแบบ UX/ UI  โดยสามารถใชง้านไดผ้่านทาง web browser ไม่จ าเป็นตอ้ง install ( แต่ก็มีแอปฯ
ให้เราสามารถ install ลงเคร่ืองดว้ย ) ท าให้สะดวกในการใชง้านมาก โดยตวัเคร่ืองมือออกแบบมา
ใหเ้หมาะกบัคนท่ีจ าเป็นจะตอ้งท าโปรเจกคร่์วมกนักบัทีม หรือตอ้งการหมดปัญหาเวลาคุยโปรเจกค์
กับลูกคา้และลูกคา้เปิดไฟล์งานไม่ได้ อีกทั้งตวัเคร่ืองมือยงัมีฟีเจอร์ท่ีน่าสนใจ ช่วยให้สามารถ
ท างานไดง้่ายขึ้นอีกดว้ย โดยคณะผูจ้ดัท าไดน้ าฟิกมาร์มาออกแบบ UX/ UI หนา้ตาของ 
แอปพลิเคชนั 

รูปท่ี 2.5 สัญลกัษณ์ Figma 
 

 
2
 https://dev.classmethod.jp/articles/whats-about-figma/ 
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รูปท่ี 2.6 ตวัอยา่งหนา้จอ UX/ UI ท่ีออกแบบดว้ย Figma  
 
2.3 Xampp3 

XAMPP เป็นโปรแกรมส าหรับจ าลองเวบ็เซิร์ฟเวอร์บนคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลโดยไม่ตอ้ง
เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตและไม่มีค่าใชจ่้าย เหมาะส าหรับการทดสอบสคริปต์หรือเว็บไซต์ ติดตั้งง่าย
และมาพร้อมเคร่ืองมือส าคญั เช่น Apache ส าหรับเวบ็เซิร์ฟเวอร์, PHP ส าหรับพฒันาเวบ็แอปพลิเค
ชัน, MySQL ส าหรับจัดการฐานข้อมูล , Perl, phpMyAdmin ส าหรับบริหารจัดการฐานข้อมูล 
MySQL และ SQLite รวมถึง OpenSSL ส าหรับการเข้ารหัสข้อมูล XAMPP มีให้ดาวน์โหลดใน
รูปแบบไฟล ์ZIP, TAR, 7Z และ EXE 

 

 
รูปท่ี 2.7 สัญลกัษณ์ Xampp 

 
3 https://www. mindphp.com/คู่มือ/73-คืออะไร/2637-xampp-คืออะไร.html 
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รูปท่ี 2.8 ตวัอยา่งหนา้จอ xampp ท่ีใชใ้นการพฒันาแอปพลิเคชนั 

 
2.4 ระบบฐานข้อมูลรูปแบบ SQL4 
 ระบบฐานขอ้มูลรูปแบบ SQL (Structured Query Language) เป็นระบบท่ีใชส้ าหรับจดัการ
ข้อมูลในลักษณะเชิงโครงสร้าง โดย SQL เป็นภาษามาตรฐานส าหรับการสร้างและจัดการ
ฐานข้อมูลเชิงสัมพนัธ์ (Relational Database Management System หรือ RDBMS) ซ่ึงรองรับการ
ท างานกบัขอ้มูลท่ีมีความสัมพนัธ์กนัในรูปแบบตาราง เช่น MySQL, PostgreSQL, Microsoft SQL 
Server, Oracle Database และอ่ืน ๆ 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
4
 https://aws.amazon.com/th/what-is/sql/ 
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2.5 Postman5 
 Postman เป็นเคร่ืองมือส าหรับทดสอบการท างานของ API โดยไม่จ าเป็นตอ้งมี Front-End 
หรือเขียนเวบ็ฝ่ังหน้าบา้น ใชง้านแพร่หลายทั้งส าหรับนกัพฒันามือใหม่และมือโปร ดว้ยความง่าย
ในการใช้งานและฟีเจอร์หลากหลาย เช่น การส่ง HTTP Request ไปยัง API Endpoint ต่างๆ , 
ตรวจสอบ Header, Parameter, Payload และ Response, จดัการ Collection ของ Request, รองรับการ
เขียนเทส API (ซ่ึงเป็นฟีเจอร์หลกัท่ีนิยมใช)้, ใชส้ร้าง API Document และเหมาะส าหรับการท างาน
ร่วมกนัในทีม ดว้ยการแชร์ Collection และ Environment เพื่อรองรับการท างานใน Dev, Test และ 
Production ไดอ้ยา่งสะดวก 
 
 

 
 รูปท่ี 2.9 ตวัอยา่งหนา้จอ Postman ท่ีใชใ้นการพฒันาแอปพลิเคชนั 

 

 

 

 

 

 

 

 
5 https://www.borntodev.com/2024/04/03/pm-ใน-postman-มนัคืออิหยงัหวา่/ 
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2.6 Apache6 
  Apache คือ Web Server พฒันามาจาก  HTTPD Web Server โดยเจา้ Apache น้ีจะท าหนา้ท่ี
ในการจดัเก็บ Homepage และส่ง Homepage ไปยงั Browser ท่ีมีการเรียกเขา้ ยงั Web server ท่ีเก็บ 
Homepage นั้นอยู่ ซ่ึงปัจจุบนัจดัไดว้่าเป็น web server ท่ีมี ความน่าเช่ือถือมาก เน่ืองจากเป็นท่ีนิยม
ใชก้นัทัว่โลก อีกทั้งอาปาเช่ยงัเป็นซอฟตแ์วร์ แบบ โอเพ่นซอร์ส ท่ีเปิดให้บุคคลทัว่ไปสามารถเขา้
มาร่วมพฒันาส่วนต่างๆ ของอาปาเช่ได ้ซ่ึงท าใหเ้กิดเป็น โมดูล ท่ีเกิดประโยชน์มากมาย และท างาน
ร่วมกบัภาษาอ่ืนได ้แทนท่ีจะเป็นเพียงเซิร์ฟเวอร์ท่ีใหบ้ริการเพียงแค่ HTML อยา่งเดียว  

 
 รูปท่ี 2.9 ตวัอยา่งหนา้จอ Apache ท่ีใชใ้นการพฒันาแอปพลิเคชนั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
6 mindphp.com/คู่มือ/73-คืออะไร/2265-apache-คืออะไร.html 
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2.7 MySQL7 
 MySQL คือ ระบบจัดการฐานข้อมูล หรือ Database Management System (DBMS) แบบ
ข้อมูล เ ชิ งสัมพันธ์  ห รือ  Relational Database Management System (RDBMS) ซ่ึ ง เ ป็นระบบ
ฐานขอ้มูลท่ีจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลในรูปแบบตาราง โดยมีการแบ่งขอ้มูลออกเป็นแถว (Row) และ
ในแต่ละแถวแบ่งออกเป็นคอลมัน์ (Column) เพื่อเช่ือมโยงระหว่างข้อมูลในตารางกับขอ้มูลใน
คอลมัน์ท่ีก าหนด แทนการเก็บขอ้มูลท่ีแยกออกจากกนั โดยไม่มีความเช่ือมโยงกนั ซ่ึงประกอบดว้ย
ข้อมูล (Attribute) ท่ีมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกัน (Relation) โดยใช้ RDBMS Tools ส าหรับการ
ควบคุมและจดัเก็บฐานขอ้มูลท่ีจ าเป็น ท าให้น าไปประยุกต์ใชง้านไดง้่าย ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพใน
การท างานให้มีความยืดหยุ่นและรวดเร็วไดม้ากยิ่งขึ้น รวมถึงเช่ือมโยงขอ้มูล ท่ีจดัแบ่งกลุ่มขอ้มูล
แต่ละประเภทได้ตามตอ้งการ จึงท าให้ MySQL เป็นโปรแกรมระบบจดัฐานขอ้มูลท่ีได้รับความ
นิยมสูง 

 
 รูปท่ี 2.9  MySQL ท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล 

 
 รูปท่ี 2.10 ตวัอยา่งหนา้จอ MySQL ท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล 

 

 
7 https://blog.openlandscape.cloud/mysql 
 



บทที่ 3 
การวิเคราะห์ระบบ 

 
3.1 รายละเอยีดของปริญญานิพนธ์ 

ระบบจดัการขอ้มูลและบนัทึกสินคา้ ร้านเอ็นพีเพท็ช็อป  เป็นระบบท่ีถูกพฒันาขึ้นมาเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการในการจดัการขอ้มูลสินคา้ การขายสินคา้ และการจดัเก็บขอ้มูลใบเสร็จใน
รูปแบบดิจิทลั เพื่อแกปั้ญหาการจดัการขอ้มูลแบบเดิมท่ีใชเ้อกสารกระดาษซ่ึงอาจก่อให้เกิดปัญหา 
เช่น การสูญหายหรือช ารุดของขอ้มูลใบเสร็จ และความยุ่งยากในการตรวจสอบขอ้มูลยอ้นหลงั 
ระบบน้ีแบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลกั ไดแ้ก่ 1) ระบบเวบ็แอปพลิเคชนั ซ่ึงท าหนา้ท่ีเป็นเคร่ืองมือหลกั
ในการจดัการขอ้มูลสินคา้ ขอ้มูลการขาย และขอ้มูลใบเสร็จ ผูดู้แลระบบ (Admin) สามารถเพิ่ม 
แก้ไข หรือลบข้อมูลสินค้าได้ตามต้องการ รวมถึงการจัดการโปรโมชั่นและการสร้างรายงาน
ยอดขาย นอกจากน้ี ผูดู้แลระบบยงัสามารถดูรายละเอียดใบเสร็จยอ้นหลงัเพื่อการตรวจสอบขอ้มูล
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 2) ระบบการจัดการสิทธ์ิผู ้ใช้งาน รองรับการท างานของพนักงาน 
(Employee) โดยพนักงานสามารถเขา้ถึงฟังก์ชันท่ีเก่ียวข้องกับการด าเนินงาน เช่น การดูข้อมูล
สินคา้ การอปัเดตจ านวนสินคา้คงเหลือในสตอ็ก และการออกใบเสร็จขายสินคา้ แต่ไม่มีสิทธ์ิในการ
เพิ่ม ลบ หรือแก้ไขขอ้มูลสินคา้ ซ่ึงเป็นหน้าท่ีเฉพาะของผูดู้แลระบบเท่านั้น ระบบน้ีรองรับการ
ล็อกอินและตรวจสอบสิทธ์ิการใช้งานผ่านช่ือผูใ้ช้งานและรหัสผ่าน เพื่อให้การเข้าถึงระบบ
ปลอดภยัและเหมาะสมกบัหนา้ท่ีของผูใ้ชง้านแต่ละประเภท 

ระบบจัดการข้อมูลดังกล่าวได้รับการออกแบบมาให้ใช้งานง่ายและทันสมัย โดยใช้
เคร่ืองมือพฒันา เช่น Visual Studio Code และ XAMPP พร้อมการเขียนโปรแกรมดว้ยภาษา PHP 
และ JavaScript เพื่อสร้างฟังก์ชนัการท างานหลกั ขณะท่ี HTML, CSS, และ Bootstrap ถูกน ามาใช้
ในการออกแบบส่วนติดต่อผูใ้ช ้(UI) เพื่อให้ผูใ้ชง้านสามารถใชง้านระบบไดส้ะดวกและเขา้ใจง่าย 
ระบบฐานข้อมูลท่ีใช้เป็นรูปแบบ SQL จัดการผ่าน phpMyAdmin เพื่อความรวดเร็วและความ
ถูกตอ้งในการจดัเก็บและเรียกใชง้านขอ้มูล 
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3.2 แสดงฟังก์ชันการท างานของระบบ (Use Case Diagram) 
 

 
รูปท่ี 3.1 Use Case Diagram ของส่วนเวบ็แอปพลิเคชนัระบบจดัการขอ้มูลฝ่ัง admin  

ร้านเอน็พีเพท็ช็อป  
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รูปท่ี 3.2 Use Case Diagram ของส่วนแอปพลิเคชนัระบบจดัการขอ้มูลฝ่ังemployee 

ร้านเอน็พีเพท็ช็อป  
 

3.3 ค าอธิบายรายละเอยีดของยูสเคส ( Use Case Description ) 
 3.3.1 User Case ส่วนของเวบ็แอปพลิเคชนัฝ่ังแอดมิน 

ตารางท่ี 3.1 แสดงรายละเอียดของ Use case: Login  
Use Case Name Login  
Use Case ID UC1 
Brief Description ส าหรับการยนืยนัตวัตนของผูใ้ช ้
Primary Actors Admin: ผูดู้แลระบบ 

Employee: พนกังาน 

Secondary Actors - 
Preconditions ผูใ้ชง้านตอ้งมีบญัชีในระบบ 
Main Flow 1. ผูใ้ชง้านกรอก Username และ Password ในหนา้ลอ็กอิน 

2.  ระบบตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลจากฐานขอ้มูล (Authentication) 
3.  ระบบตรวจสอบบทบาท (Role) ของผูใ้ช:้ 
หากเป็น Admin: 
ระบบน าไปยงัหนา้ Admin Dashboard 
หากเป็น Employee: 
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ระบบน าไปยงัหนา้ Employee Dashboard 
4.  การเขา้สู่ระบบส าเร็จ 

Post Condition ผูใ้ชง้านเขา้สู่หนา้ท่ีเหมาะสมตามบทบาทของตนเองระบบพร้อมใชง้าน
ตามสิทธ์ิท่ีไดรั้บ 

Alternative Flows - 
 

ตารางท่ี 3.2 แสดงรายละเอียดของ Use case: View Dashboard 
Use Case Name View Dashboard 
Use Case ID UC2 
Brief Description มีไวส้ าหรับแสดงรายงานท่ีส าคญัในระบบ เช่น รายงานยอดขาย, รายการ

สินคา้ขายดี 
Primary Actors Admin 
Secondary Actors - 
Preconditions - 
Main Flow 1.ระบบเรียกขอ้มูลรายงานจากฐานขอ้มูล 

2.ระบบแสดงรายงานในรูปแบบ: 
• กราฟยอดขาย 
• สินคา้ขายดี 
• สถานะสินคา้ในสตอ็ก 

3.  Admin ดูรายงานส าเร็จ 
Post Condition เม่ือผูใ้ชก้รอกขอ้มูลส าเร็จ จะไปยงัหนา้ Login  
Alternative Flows - 
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ตารางท่ี 3.3 แสดงรายละเอียดของ Use case: View Employee 
Use Case Name View Employee 
Use Case ID UC3 
Brief Description มีไวส้ าหรับการแสดงรายช่ือและขอ้มูลของพนกังานในระบบ เช่น ช่ือ, 

ต าแหน่ง, อีเมล หรือสถานะการใชง้าน (Active/Inactive) เพื่อใหผู้ดู้แล
ระบบ (Admin) สามารถตรวจสอบขอ้มูลพนกังานได ้

Primary Actors Admin 
Secondary Actors - 
Preconditions ผูใ้ชต้อ้งท าการ Login เขา้ใชง้านระบบก่อน 
Main Flow 1.Admin เลือกเมนู Employee  

2.ระบบเรียกขอ้มูลพนกังานจากฐานขอ้มูล 
3.ระบบแสดงรายช่ือและขอ้มูลพนกังานในรูปแบบ: 

o ตาราง (Table) 
4.Admin สามารถดูขอ้มูลพนกังานทั้งหมดไดส้ าเร็จ 

Post Condition ระบบพร้อมส าหรับการเรียกดูขอ้มูลพนกังานใหม่ 
Alternative Flows ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตือน "ไม่มีขอ้มูลพนกังานในขณะน้ี" 

 
ตารางท่ี 3.4 แสดงรายละเอียดของ Use case: Add Employee 

Use Case Name Add Employee 
Use Case ID UC4 
Brief Description Use Case น้ีส าหรับการเพิ่มขอ้มูลพนกังานใหม่เขา้สู่ระบบ  
Primary Actors Admin 
Secondary Actors - 
Preconditions 1. Admin ตอ้งลอ็กอินเขา้สู่ระบบส าเร็จ 

2. ระบบตอ้งพร้อมใชง้านและเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูล 
Main Flow 1. Admin เปิดหนา้แบบฟอร์มส าหรับเพิ่มพนกังาน 

2. Admin กรอกขอ้มูลพนกังาน เช่น ช่ือ, ต าแหน่ง, อีเมล, และสถานะการ
ท างาน 
3. Admin กดปุ่ มบนัทึก (Submit) 
4. ระบบบนัทึกขอ้มูลในฐานขอ้มูล 
5. ระบบแสดงขอ้ความยืนยนัการเพิ่มพนกังานส าเร็จ 
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Post Condition ขอ้มูลพนกังานใหม่ถูกบนัทึกในฐานขอ้มูลส าเร็จ 
Alternative Flows กรณีขอ้มูลไม่ครบหรือไม่ถูกตอ้ง: 

1. ระบบแจง้เตือน "กรุณากรอกขอ้มูลใหค้รบถว้น" 
2. Admin แกไ้ขขอ้มูลและส่งแบบฟอร์มอีกคร้ัง 

 
ตารางท่ี 3.5 แสดงรายละเอียดของ Use case: Edit Employee 

Use Case Name Edit Employee 
Use Case ID UC5 
Brief Description ส าหรับการแกไ้ขขอ้มูลพนกังาน 
Primary Actors Admin 
Secondary Actors - 
Preconditions 1. Admin ตอ้งลอ็กอินเขา้สู่ระบบส าเร็จ 

2. ระบบตอ้งพร้อมใชง้านและเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูล 
3. พนกังานท่ีจะแกไ้ขตอ้งมีอยูใ่นระบบ 

Main Flow 1. Admin เลือกพนกังานจากรายการพนกังาน 
2. ระบบเปิดหนา้ฟอร์มแกไ้ขขอ้มูลพนกังาน 
3. Admin ท าการแกไ้ขขอ้มูล เช่น ช่ือ, รหสัผา่น, หรือสถานะการท างาน 
4. Admin กดปุ่ มบนัทึก 
5. ระบบอปัเดตขอ้มูลในฐานขอ้มูล 
6. ระบบแสดงขอ้ความยืนยนัการแกไ้ขส าเร็จ 

Post Condition  ขอ้มูลพนกังานท่ีแกไ้ขไดรั้บการอปัเดตในฐานขอ้มูลส าเร็จ  
Alternative Flows 1. ระบบแจง้เตือน "กรุณากรอกขอ้มูลใหค้รบถว้น" 

2. Admin แกไ้ขขอ้มูลใหถู้กตอ้งและกดบนัทึกอีกคร้ัง 
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ตารางท่ี 3.6 แสดงรายละเอียดของ Use case: View Stock 
Use Case Name View User Information 
Use Case ID UC6 
Brief Description Use Case น้ีส าหรับการดูขอ้มูลสินคา้ในคลงั 
Primary Actors Admin 
Secondary Actors - 
Preconditions 1. ผูใ้ชต้อ้งลอ็กอินเขา้สู่ระบบส าเร็จ 

2. ระบบตอ้งพร้อมใชง้านและเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูล 
Main Flow 1. ผูใ้ชเ้ลือกเมนู Stock จาก Dashboard 

2. ระบบเรียกขอ้มูลสินคา้ในคลงัจากฐานขอ้มูล 
3. ระบบแสดงรายการสินคา้ในรูปแบบตาราง 
4. ผูใ้ชส้ามารถดูขอ้มูลสินคา้ เช่น ช่ือสินคา้, จ านวนคงเหลือ, หมวดหมู,่ 
และสถานะ 

Post Condition ระบบจะแสดงขอ้มูลผูใ้ชท่ี้ไดล้งทะเบียนเอาไว ้
Alternative Flows ระบบแสดงขอ้ความ "ไม่มีขอ้มูลสินคา้ในขณะน้ี" 

       
ตารางท่ี 3.7 แสดงรายละเอียดของ Use case: Add Product  

Use Case Name Add Product 
Use Case ID UC7 
Brief Description ส าหรับการเพิ่มขอ้มูลสินคา้ใหม่ลงในระบบ 
Primary Actors Admin 
Secondary Actors Database (ส าหรับบนัทึกขอ้มูลสินคา้) 

 

Preconditions 1.ผูใ้ชง้านตอ้งล็อกอินเขา้สู่ระบบดว้ยสถานะผูดู้แลระบบ (Administrator)  
2. ระบบตอ้งพร้อมใชง้านและเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูล 

Main Flow 1. Admin เลือกเมนู Add Product(เพิม่สินค้า) จากหนา้ Stock 
2. ระบบแสดงหนา้ฟอร์มเพิ่มสินคา้ใหม่ 
3. Admin กรอกขอ้มูลสินคา้ เช่น ช่ือ, หมวดหมู่, ราคา, และสถานะสินคา้ 
4. Admin กดปุ่ มบนัทึก (Submit) 
5. ระบบบนัทึกขอ้มูลสินคา้ในฐานขอ้มูล 
6. ระบบแสดงขอ้ความยืนยนัการเพิ่มสินคา้ส าเร็จ 

Post Condition 1. ขอ้มูลสินคา้ถูกบนัทึกลงในฐานขอ้มูลส าเร็จ 
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2.  Admin สามารถดูขอ้มูลสินคา้ใหม่ไดใ้นหนา้ Stock 
 

Alternative Flows 1. ระบบแจง้เตือน "กรุณากรอกขอ้มูลใหค้รบถว้น" 
2. Admin กรอกขอ้มูลใหถู้กตอ้งและกดบนัทึกอีกคร้ัง 

 
ตารางท่ี 3.8 แสดงรายละเอียดของ Use case: Add Categories 

Use Case Name Add Categories 
Use Case ID UC8 
Brief Description Use Case น้ีส าหรับการเพิ่มหมวดหมู่สินคา้ใหม่ในระบบ 
Primary Actors Admin 
Secondary Actors Database (ส าหรับบนัทึกขอ้มูลหมวดหมู่) 

 

Preconditions 1. ผูใ้ชง้านตอ้งล็อกอินเขา้สู่ระบบดว้ยสถานะผูดู้แลระบบ (Administrator) 

2. ระบบตอ้งพร้อมใชง้านและเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูล 
 

Main Flow 1. Admin เลือกเมนู Add Categories ( เพิม่หมวดหมู่ ) จาก Stock 
2. ระบบแสดงหนา้ฟอร์มเพิ่มหมวดหมู่ใหม่ 
3. Admin กรอกขอ้มูลหมวดหมู่ เช่น ช่ือหมวดหมู่และค าอธิบาย 
4. Admin กดปุ่ มบนัทึก (Submit) 
5. ระบบบนัทึกขอ้มูลหมวดหมู่ในฐานขอ้มูล 
6. ระบบแสดงขอ้ความยืนยนัการเพิ่มหมวดหมู่ส าเร็จ 

Post Condition 1. ขอ้มูลหมวดหมู่ใหม่ถูกบนัทึกลงในฐานขอ้มูลส าเร็จ 
2. Admin สามารถดูหมวดหมู่ใหม่ในหนา้ View Categories 

Alternative Flows 1. ระบบแจง้เตือน "กรุณากรอกขอ้มูลใหค้รบถว้น" 
2. Admin กรอกขอ้มูลใหม่ใหค้รบถว้นและกดบนัทึกอีกคร้ัง 
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ตารางท่ี 3.9 แสดงรายละเอียดของ Use case: View Order 
Use Case Name View Order 
Use Case ID UC9 
Brief Description Use Case น้ีส าหรับแสดงประวติัการท ารายการสินคา้ เช่น การเพิ่มจ านวน

สินคา้ 
Primary Actors Admin 
Secondary Actors Database (ส าหรับดึงขอ้มูลค าสั่งซ้ือ) 

 

Preconditions 1.ผูใ้ชง้านตอ้งล็อกอินเขา้สู่ระบบดว้ยสถานะผูดู้แลระบบ (Administrator) 
2. ระบบตอ้งมีขอ้มูลค าสั่งซ้ือหรือประวติัการท ารายการ 
3. ระบบตอ้งพร้อมใชง้านและเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูล 

Main Flow 1. ผูใ้ชเ้ลือกเมนู Order จาก Dashboard 
2. ระบบดึงขอ้มูลประวติัการท ารายการจากฐานขอ้มูล 
3. ระบบแสดงรายการค าสั่งเพิ่มจ านวนสินคา้ทั้งหมดในรูปแบบตาราง 
4. ผูใ้ชส้ามารถดูขอ้มูลแต่ละรายการ เช่น วนัท่ีท ารายการ, จ านวนสินคา้, 
ผูท้  ารายการ 

Post Condition 1. ผูใ้ชส้ามารถดูประวติัการท ารายการไดส้ าเร็จ 
Alternative Flows กรณีไม่มีประวติัการท ารายการในระบบ 

1. ระบบแสดงขอ้ความ "ไม่มีประวติัค าสั่งซ้ือในขณะน้ี" 
2. ผูใ้ชก้ลบัไปยงัหนา้ Dashboard 

 

 
ตารางท่ี 3.10 แสดงรายละเอียดของ Use case: Add order 

Use Case Name Add order 
Use Case ID UC10 
Brief Description Use Case น้ีส าหรับเพิ่มจ านวนสินคา้ท่ีมีอยูใ่นระบบผา่นหนา้ Order โดยใช้

ขอ้มูลจากสินคา้ท่ีมีอยูแ่ลว้ในหนา้ Stock 
Primary Actors Admin 
Secondary Actors Database (ส าหรับอปัเดตจ านวนสินคา้) 
Preconditions 1.ผูใ้ชง้านตอ้งล็อกอินเขา้สู่ระบบดว้ยสถานะผูดู้แลระบบ (Administrator) 

2. ตอ้งมีสินคา้ท่ีบนัทึกในระบบอยูแ่ลว้ 
3. ระบบตอ้งพร้อมใชง้านและเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูล 

Main Flow 
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1. ผูใ้ชเ้ลือกเมนู เพิ่มรายการ จาก Order 
2. ผูใ้ชเ้ลือกสินคา้ท่ีตอ้งการเพิ่มจ านวน 
3. ระบบเปิดหนา้ฟอร์มเพื่อเพิ่มจ านวนสินคา้ 
4. ผูใ้ชก้รอกจ านวนท่ีตอ้งการเพิ่มและกดปุ่ มบนัทึก (Submit) 
5. ระบบอปัเดตจ านวนสินคา้ในฐานขอ้มูล 
6. ระบบแสดงขอ้ความยืนยนัการเพิ่มจ านวนสินคา้ 

 

Post Condition 1. จ านวนสินคา้ถูกอปัเดตในฐานขอ้มูลส าเร็จ 
2. ขอ้มูลสินคา้ในหนา้ Stock แสดงจ านวนท่ีเพิ่มขึ้น 

Alternative Flows กรณีกรอกจ านวนสินคา้ไม่ถูกตอ้ง: 
1. ระบบแจง้เตือน "กรุณากรอกจ านวนสินคา้ใหถู้กตอ้ง" 
2. ผูใ้ชแ้กไ้ขจ านวนสินคา้และส่งแบบฟอร์มใหม่อีกคร้ัง 

 
ตารางท่ี 3.11 แสดงรายละเอียดของ Use case: Add promotion 

Use Case Name Add order 
Use Case ID UC11 
Brief Description Use Case น้ีส าหรับเพิ่มรายการโปรโมชัน่ใหม่เขา้สู่ระบบ 

 
Primary Actors Admin 
Secondary Actors Database (ส าหรับอปัเดตจ านวนสินคา้) 
Preconditions 1.ผูใ้ชง้านตอ้งล็อกอินเขา้สู่ระบบดว้ยสถานะผูดู้แลระบบ (Administrator) 

2. ตอ้งมีสินคา้ท่ีบนัทึกในระบบอยูแ่ลว้ 
3. ระบบตอ้งพร้อมใชง้านและเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูล 

Main Flow 1. ผูใ้ชเ้ลือกเมนู เพิ่มโปรโมชัน่ จากหนา้ Promotions 
2. ระบบเปิดหนา้ฟอร์มเพื่อเพิ่มขอ้มูลโปรโมชัน่ใหม่  
3. ผูใ้ชก้รอกขอ้มูลโปรโมชัน่  
4. ผูใ้ชก้ดปุ่ มบนัทึก (Submit)  
5. ระบบบนัทึกขอ้มูลโปรโมชัน่ใหม่ในฐานขอ้มูล  
6. ระบบแสดงขอ้ความยืนยนัการเพิ่มโปรโมชัน่ใหม่ส าเร็จ 

 

Post Condition 1. จ านวนสินคา้ถูกอปัเดตในฐานขอ้มูลส าเร็จ 
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Alternative Flows กรณีกรอกจ านวนสินคา้ไม่ถูกตอ้ง: 
1. ระบบแจง้เตือน "กรุณากรอกจ านวนสินคา้ใหถู้กตอ้ง" 
2. ผูใ้ชแ้กไ้ขจ านวนสินคา้และส่งแบบฟอร์มใหม่อีกคร้ัง 

 
ตารางท่ี 3.12 แสดงรายละเอียดของ Use case: Edit promotion 

Use Case Name Edit promotion 
Use Case ID UC12 
Brief Description Use Case น้ีส าหรับแกไ้ขขอ้มูลโปรโมชัน่ท่ีมีอยูใ่นระบบผา่นหนา้ 

Promotions    
Primary Actors Admin 
Secondary Actors Database (ส าหรับบนัทึกการเปล่ียนแปลงขอ้มูลโปรโมชัน่) 

 

Preconditions 1.ผูใ้ชง้านตอ้งล็อกอินเขา้สู่ระบบดว้ยสถานะผูดู้แลระบบ (Administrator) 
2. ตอ้งมีสินคา้ท่ีบนัทึกในระบบอยูแ่ลว้ 
3. ระบบตอ้งพร้อมใชง้านและเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูล 

Main Flow 
1. ผูใ้ชเ้ลือกเมนู แกไ้ขโปรโมชัน่ จากหนา้ Promotions  
2. ระบบเปิดหนา้ฟอร์มพร้อมแสดงขอ้มูลโปรโมชัน่เดิมท่ีตอ้งการแกไ้ข  
3. ผูใ้ชแ้กไ้ขขอ้มูลท่ีตอ้งการ  
4. ผูใ้ชก้ดปุ่ มบนัทึก (Submit)  
5. ระบบบนัทึกการเปลี่ยนแปลงในฐานขอ้มูล  
6. ระบบแสดงขอ้ความยืนยนัการแกไ้ขโปรโมชัน่ส าเร็จ 

 

Post Condition 1. จ านวนสินคา้ถูกอปัเดตในฐานขอ้มูลส าเร็จ 
Alternative Flows กรณีกรอกจ านวนสินคา้ไม่ถูกตอ้ง: 

1. ระบบแจง้เตือน "กรุณากรอกจ านวนสินคา้ใหถู้กตอ้ง" 
2. ผูใ้ชแ้กไ้ขจ านวนสินคา้และส่งแบบฟอร์มใหม่อีกคร้ัง 

 
 
 
 
 

ตารางท่ี 3.13 แสดงรายละเอียดของ Use case: View Receipt 
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Use Case Name View Receipt 
Use Case ID UC13 
Brief Description Use Case น้ีส าหรับแสดงประวติัการขายสินคา้ 
Primary Actors Admin 
Secondary Actors Database (ส าหรับดึงขอ้มูลการขาย) 

 

Preconditions 1.ผูใ้ชง้านตอ้งล็อกอินเขา้สู่ระบบดว้ยสถานะผูดู้แลระบบ (Administrator) 
2. ระบบตอ้งมีขอ้มูลการขายบนัทึกไวใ้นฐานขอ้มูล 
3. ระบบตอ้งพร้อมใชง้านและเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูล 

Main Flow 1. ผูใ้ชเ้ลือกเมนู Receipt จาก Dashboard 
2. ระบบดึงขอ้มูลประวติัการขายจากฐานขอ้มูล 
3. ระบบแสดงขอ้มูลการขายในรูปแบบตาราง 
4. ผูใ้ชส้ามารถดูรายละเอียดการขาย เช่น รหสัใบเสร็จ, วนัท่ีขาย, ช่ือสินคา้, 
จ านวนสินคา้, และราคาสินคา้ 

Post Condition 1. ผูใ้ชส้ามารถดูประวติัการขายสินคา้ไดส้ าเร็จ 
2. ระบบพร้อมส าหรับการแสดงขอ้มูลการขายใหม่เม่ือมีการขายสินคา้
เพิ่มเติม 

Alternative Flows 1. ระบบแสดงขอ้ความ "ไม่มีประวติัการขายในขณะน้ี" 
2. ผูใ้ชก้ลบัไปยงัหนา้ Dashboard 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

3.3.2 User Case ส่วนของเวบ็แอปพลิเคชนัฝ่ัง Employee 
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ตารางท่ี 3.14 แสดงรายละเอียดของ Use case: View Categories 
Use Case Name View Categories 
Use Case ID UC14 
Brief Description Use Case น้ีส าหรับแสดงหมวดหมู่สินคา้ทั้งหมดในหนา้แรกของ 

Employee โดยผูใ้ชส้ามารถกดเลือกหมวดหมู่เพื่อดูรายการสินคา้ในหมวด
นั้นได ้

Primary Actors Employee 
Secondary Actors Database (ส าหรับดึงขอ้มูลหมวดหมู่) 

 

Preconditions 1. Employee ตอ้งลอ็กอินเขา้สู่ระบบส าเร็จ 
2. ระบบตอ้งมีขอ้มูลหมวดหมู่ในฐานขอ้มูล 
3. ระบบตอ้งพร้อมใชง้านและเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูล 

Main Flow 1. Employee เขา้สู่ระบบและเขา้สู่หนา้ Dashboard 
2. ระบบดึงขอ้มูลหมวดหมู่สินคา้ทั้งหมดจากฐานขอ้มูล 
3. ระบบแสดงรายการหมวดหมู่ในรูปแบบการ์ด 
4. Employee คลิกท่ีหมวดหมู่ท่ีตอ้งการ 
5. ระบบน า Employee ไปยงัหนา้รายการสินคา้ในหมวดหมู่ท่ีเลือก 

Post Condition Employee สามารถดูรายการสินคา้ในหมวดหมู่ท่ีเลือกไดส้ าเร็จ 
Alternative Flows กรณีไม่มีหมวดหมู่ในระบบ 

1. ระบบแสดงขอ้ความ "ไม่มีหมวดหมู่สินคา้ในขณะน้ี" 
 

ตารางท่ี 3.15 แสดงรายละเอียดของ Use case: Search Products 
Use Case Name Search Products 
Use Case ID UC15 
Brief Description Use Case น้ีส าหรับคน้หาสินคา้ในระบบ โดยใชค้  าคน้ (Keyword) เช่น ช่ือ

สินคา้ หรือหมวดหมู่ และแสดงผลลพัธ์ท่ีตรงกบัค าคน้ 
Primary Actors Employee 
Secondary Actors Database (ส าหรับดึงขอ้มูลสินคา้) 

 

Preconditions 1. ผูใ้ชต้อ้งลอ็กอินเขา้สู่ระบบส าเร็จ 
2. ระบบตอ้งมีขอ้มูลสินคา้ในฐานขอ้มูล 
3. ระบบตอ้งพร้อมใชง้านและเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูล 

Main Flow 
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1. ผูใ้ชก้รอกค าคน้ในช่องคน้หา 
2. ระบบรับค าคน้จากผูใ้ช ้
3. ระบบคน้หาสินคา้ท่ีตรงกบัค าคน้จากฐานขอ้มูล 
4. ระบบแสดงรายการสินคา้ท่ีตรงกบัค าคน้ เช่น ช่ือสินคา้, หมวดหมู,่ และ
จ านวนคงเหลือ 

 

Post Condition ผูใ้ชส้ามารถดูรายการสินคา้ท่ีคน้หาไดส้ าเร็จ 
Alternative Flows กรณีไม่มีผลลพัธ์จากการคน้หา 

- ระบบแสดงขอ้ความ "ไม่พบสินคา้ท่ีตรงกบัค าคน้" 
 

ตารางท่ี 3.16 แสดงรายละเอียดของ Use case: View Brands 
Use Case Name View Brands 
Use Case ID UC16 
Brief Description Use Case น้ีส าหรับการดูรายการแบรนดสิ์นคา้ทั้งหมดตามท่ีเลือก

catogories   
Primary Actors Employee 
Secondary Actors Database (ส าหรับดึงขอ้มูลแบรนด์) 

 

Preconditions 1. ผูใ้ชต้อ้งลอ็กอินเขา้สู่ระบบส าเร็จ 
2. ระบบตอ้งมีขอ้มูลแบรนด์บนัทึกในฐานขอ้มูล 
3. ระบบตอ้งพร้อมใชง้านและเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูล 

Main Flow 1. ผูใ้ชเ้ลือกเมนู Brands จาก Category ท่ีเลือก 
2. ระบบดึงขอ้มูลแบรนดสิ์นคา้ทั้งหมดจากฐานขอ้มูล 
3. ระบบแสดงรายการแบรนดใ์นรูปแบบการ์ดหรือตาราง 
4. ผูใ้ชส้ามารถดูขอ้มูลแบรนด ์ 

Post Condition ผูใ้ชส้ามารถดูรายการแบรนดสิ์นคา้ไดส้ าเร็จ 
Alternative Flows กรณีไม่มีแบรนดใ์นระบบ 

1. ระบบแสดงขอ้ความ "ไม่มีแบรนดสิ์นคา้ในขณะน้ี" 
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ตารางท่ี 3.17 แสดงรายละเอียดของ Use case: View Products 
Use Case Name View Products 
Use Case ID UC17 
Brief Description แสดงรายการสินคา้ทั้งหมดท่ีอยูใ่นแบรนดท่ี์เลือก  
Primary Actors Employee 
Secondary Actors Database (ส าหรับดึงขอ้มูลสินคา้) 

 

Preconditions 1. ผูใ้ชต้อ้งเลือกแบรนดจ์ากหนา้ Brands แลว้ 
2. ระบบตอ้งมีขอ้มูลสินคา้ในแบรนดท่ี์เลือก 
3. ระบบตอ้งพร้อมใชง้านและเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูล 

 

Main Flow 1. ผูใ้ชเ้ลือกแบรนดจ์ากหนา้ Brands 
2. ระบบดึงขอ้มูลสินคา้ภายในแบรนดจ์ากฐานขอ้มูล 
3. ระบบแสดงรายการสินคา้ทั้งหมดในรูปแบบการ์ด 
4. ผูใ้ชส้ามารถดูรายละเอียดสินคา้ เช่น ช่ือสินคา้, จ านวนคงเหลือ, ราคา 
และสถานะสินคา้ 

Post Condition 1. ผูใ้ชส้ามารถดูรายการสินคา้ภายในแบรนดท่ี์เลือกไดส้ าเร็จ 
2. ระบบพร้อมส าหรับการด าเนินการ เช่น เพิ่มสินคา้ลงในตะกร้า  

Alternative Flows กรณีไม่มีสินคา้ในแบรนดท่ี์เลือก 
1. ระบบแสดงขอ้ความ "ไม่มีสินคา้ในแบรนดน้ี์" 

 
ตารางท่ี 3.18 แสดงรายละเอียดของ Use case: Add to Cart 

Use Case Name Add to Cart 
Use Case ID UC18 
Brief Description เพิ่มสินคา้ท่ีเลือกพร้อมจ านวนไปยงัตะกร้าสินคา้ 

 
Primary Actors Employee 
Secondary Actors Database (ส าหรับเก็บขอ้มูลตะกร้าสินคา้) 

 

Preconditions 1. ผูใ้ชต้อ้งเลือกสินคา้ในหนา้ Products 
2. ผูใ้ชก้รอกจ านวนสินคา้ท่ีตอ้งการ 

Main Flow 1. ผูใ้ชก้รอกจ านวนสินคา้ท่ีตอ้งการในหนา้ Products 
2. ผูใ้ชก้ดปุ่ ม Add to Cart 
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3. ระบบเพิ่มรายการสินคา้และจ านวนไปยงัตะกร้า 
4. ระบบแสดงตะกร้าสินคา้พร้อมรายการท่ีเพิ่มใหม่  

Post Condition 1. รายการสินคา้ถูกเพิ่มในตะกร้าสินคา้ส าเร็จ 
2. ระบบพร้อมส าหรับการเพิ่มรายการใหม่ 

Alternative Flows กรณีจ านวนสินคา้ท่ีกรอกเกินจ านวนในสตอ็ก 
 ระบบแจง้เตือน "จ านวนสินคา้ท่ีเลือกเกินจ านวนคงเหลือ" 

 
ตารางท่ี 3.19 แสดงรายละเอียดของ Use case: View Cart 

Use Case Name View Cart 
Use Case ID UC19 
Brief Description แสดงรายการสินคา้ท่ีผูใ้ชเ้พิ่มในตะกร้าสินคา้ 

 
Primary Actors Employee 
Secondary Actors Database (ส าหรับดึงขอ้มูลตะกร้าสินคา้) 

 

Preconditions  ผูใ้ชต้อ้งเพิ่มสินคา้ในตะกร้าแลว้อยา่งนอ้ย 1 รายการ 
 

Main Flow 1. ผูใ้ชเ้ลือกเมนู View Cart 
2. ระบบดึงขอ้มูลตะกร้าสินคา้จากฐานขอ้มูล 
3. ระบบแสดงรายการสินคา้ในตะกร้า เช่น ช่ือ, จ านวน, ราคาต่อหน่วย 
และราคารวม 
4. ผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขจ านวนหรือยกเลิกรายการสินคา้ได้ 

Post Condition 1. ผูใ้ชส้ามารถดูรายการสินคา้ในตะกร้าส าเร็จ 
2. ระบบพร้อมส าหรับการด าเนินการขั้นถดัไป เช่น บนัทึกหรืออปัเดต 

Alternative Flows - 
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ตารางท่ี 3.20 แสดงรายละเอียดของ Use case: Save and Update Stock 
Use Case Name Save and Update Stock 
Use Case ID UC20 
Brief Description บนัทึกรายการสินคา้ท่ีอยูใ่นตะกร้า และอปัเดตจ านวนสินคา้ท่ีเหลือใน

สตอ็ก 
  

Primary Actors Employee 
Secondary Actors Database (ส าหรับอปัเดตจ านวนสินคา้) 

 

 

Preconditions 1. ผูใ้ชต้อ้งมีสินคา้ในตะกร้าอยา่งนอ้ย 1 รายการ 
2. ฐานขอ้มูลพร้อมส าหรับการอปัเดต 
 

Main Flow 1. ผูใ้ชก้ดปุ่ ม บนัทึก ในหนา้ตะกร้าสินคา้ 
2. ระบบค านวณจ านวนสินคา้ท่ีตอ้งหกัออกจากสต็อก 
3. ระบบอปัเดตจ านวนสินคา้ในฐานขอ้มูล 
4. ระบบแสดงขอ้ความยืนยนั "บนัทึกส าเร็จ" 

Post Condition 1. จ านวนสินคา้ท่ีเหลือในสต็อกไดรั้บการอปัเดตส าเร็จ 
2. ระบบบนัทึกรายการสินคา้ในตะกร้าไวใ้นฐานขอ้มูล 

Alternative Flows กรณีฐานขอ้มูลไม่พร้อมใชง้าน 
1. ระบบแจง้เตือน "ไม่สามารถบนัทึกขอ้มูลไดใ้นขณะน้ี" 
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3.4 แสดงขั้นตอนการท างานของฟังก์ชัน (Sequence Diagram) 
3.4.1.1 Sequence Diagram ส่วนของเวบ็แอปพลิเคชนัแอดมิน

รูปท่ี 3.1 Sequence diagram  Login 
 
 

 
รูปท่ี 3.2 Sequence diagram : View Dashboard 
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รูปท่ี 3.3 Sequence diagram : View Employee 

 

 
รูปท่ี 3.4 Sequence diagram : Add Employee 
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รูปท่ี 3.5 Sequence diagram : Edit Employee 

 
 

 
รูปท่ี 3.6 Sequence diagram : View User View Stock 
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รูปท่ี 3.7 Sequence diagram : Add Product 

 

 
รูปท่ี 3.8 Sequence diagram : Add Categories 
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รูปท่ี 3.9 Sequence diagram : View Order 

 

 
รูปท่ี 3.10 Sequence diagram : Add order 
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รูปท่ี 3.11 Sequence diagram : Add Promotion 

 

 
รูปท่ี 3.12 Sequence diagram : View Receipt 
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3.4.2 Sequence Diagram ส่วนของเวบ็แอปพลิเคชนัฝ่ัง Employee 

 
รูปท่ี 3.13 Sequence diagram : View Categories 

 

 
รูปท่ี 3.14 Sequence diagram : Search Products 
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รูปท่ี 3.15 Sequence diagram : View Brands 

 

 
รูปท่ี 3.16 Sequence diagram : View Products 
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รูปท่ี 3.17 Sequence diagram : Add to Cart 

 

 
รูปท่ี 3.18 Sequence diagram : View Cart 
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รูปท่ี 3.19 Sequence diagram : Save and Update Stock 

 
3.5 โครงสร้างของข้อมูลใน SQL Database 

 

 
รูปท่ี 3.20 โครงสร้างของขอ้มูล (SQL Structure) ของระบบระบบจดัการขอ้มูลร้านเอน็พีเพท็ช็อป  

 



41 
 

ตารางท่ี 3.21 tb_product 

Name Description Data Type 

product_id รหสัสินคา้ (Primary Key) int 

product_name ช่ือสินคา้ varchar 

price ราคาสินคา้ decimal 

stock_quantity จ านวนคงเหลือในสต็อก int 

is_available  สถานะพร้อมใชง้าน (1=ใชง้านได,้ 0=ไม่ใชง้าน) tinyint 

category_id รหสัหมวดหมู่สินคา้ (Foreign Key) int 

 
ตารางท่ี 3.19 tb_bill_items 

name Description Data Type 
bill_item_id รหสัรายการในใบเสร็จ (Primary Key) int 
bill_id รหสัใบเสร็จ (Foreign Key) int 
product_id รหสัสินคา้ (Foreign Key) int 
quantity จ านวนสินคา้ int 
price ราคาต่อหน่วย decimal 

 
ตารางท่ี 3.20 tb_brand 

name Description Data Type 
brand_id รหสัแบรนด ์(Primary Key) int 
brand_name ช่ือแบรนด์ varchar 

 
ตารางท่ี 3.21 tb_category 

name Description Data Type 
category_id รหสัหมวดหมู่ (Primary Key) int 
category_name ช่ือหมวดหมู่สินคา้ varchar 
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ตารางท่ี 3.22 tb_employee 
name Description Data Type 

employee_id รหสัพนกังาน (Primary Key) int 
first_name ช่ือจริง varchar 
last_name นามสกุล varchar 
email อีเมล varchar 
phone เบอร์โทรศพัท ์ varchar 
role_id รหสัต าแหน่งงาน (Foreign Key) int 
hire_date วนัท่ีเร่ิมงาน date 

 
ตารางท่ี 3.23 tb_logs 

name Description Data Type 
log_id รหสัลอ็ก (Primary Key) int 
user_id รหสัผูใ้ช ้(Foreign Key) int 
action การกระท าท่ีเกิดขึ้น varchar 
created_at วนัท่ีและเวลาท่ีบนัทึก timestamp 

 

ตารางท่ี 3.24 tb_order 
name Description Data Type 

order_id รหสัค าสั่งซ้ือ (Primary Key) int 
user_id รหสัผูใ้ช ้(Foreign Key) int 
total_amount ยอดรวมค าสั่งซ้ือ decimal 
status สถานะค าสั่งซ้ือ varchar 
created_at วนัท่ีสร้างค าสั่งซ้ือ timestamp 

 

ตารางท่ี 3.25 tb_order_items 
name Description Data Type 

order_item_id รหสัรายการค าสั่งซ้ือ (Primary Key) int 
order_id รหสัค าสั่งซ้ือ (Foreign Key) int 
product_id รหสัสินคา้ (Foreign Key) int 
quantity จ านวนสินคา้ int 
price ราคาต่อหน่วย decimal 
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ตารางท่ี 3.26 tb_product 
name Description Data Type 

product_id รหสัสินคา้ (Primary Key) int 
product_name ช่ือสินคา้ varchar 
price ราคาสินคา้ decimal 
stock_quantity ราคาสินคา้ int 
description ค าอธิบายสินคา้ text 
is_available สถานะพร้อมใชง้าน (1=ใชง้านได,้ 0=ไม่ใชง้าน) tinyint 
image ลิงกภ์าพสินคา้ text 
category_id รหสัหมวดหมู่ (Foreign Key) int 
brand_id รหสัแบรนด ์(Foreign Key) int 

 
ตารางท่ี 3.27 tb_roles 

name Description Data Type 
role_id รหสัต าแหน่งงาน (Primary Key) int 
role_name ช่ือต าแหน่งงาน varchar 

 
ตารางท่ี 3.28 tb_promotions 

name Description Data Type 
id รหสั (Primary Key) int 
promo_name ช่ือต าแหน่งงาน varchar 
promo_description รายละเอียดโปรโมชัน่ text 
promo_type ประเภทโปรโมชัน่ varchar 
min_quantity จ านวนขั้นต ่าในการซ้ือเพื่อรับโปรโมชัน่ int 
discount_value มูลค่าส่วนลด float 
free_product_id รหสัสินคา้ท่ีแถม  int (nullable) 
STATUS สถานะของโปรโมชัน่ (1 = Active, 0 = Inactive) boolean 
created_at วนัท่ีและเวลาท่ีสร้างโปรโมชัน่ datetime 
updated_at วนัท่ีและเวลาท่ีแกไ้ขโปรโมชัน่ล่าสุด datetime 
product_id รหสัสินคา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโปรโมชัน่ int 

 



บทที่ 4  
การออกแบบทางกายภาพ 

 
4.1 โครงสร้างของแอปพลเิคชัน (Application Structure Map) 

 

 
รูปท่ี  4.1 โครงสร้างของระบบจดัการขอ้มูลซ้ือขายสินคา้ ร้านเอน็พีเพท็ช็อป 
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รูปท่ี  4.2 โครงสร้างของระบบจดัการขอ้มูลซ้ือขายสินคา้ ร้านเอน็พีเพท็ช็อป 
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ตารางท่ี 4.1 ค าอธิบายรายละเอียดของโครงสร้างของระบบจดัการขอ้มูลซ้ือขายสินคา้ ร้านเอน็พี
เพท็ช็อปแอดมิน 

หน้าจอ ค าอธิบายรายละเอยีด 
Login การเขา้สู่ระบบโดยบญัชีท่ีมีอยู่ 

-username 
-password 

Dashboard เป็นหนา้หลกัของระบบจดัการขอ้มูลโดยจะแสดงขอ้มูลต่างๆ 
-ชอ้มูลยอดขาบราย วนั,เดือน,ปี 

employee เป็นหนา้จดัการขอ้มูลต่างของผูใ้ชง้านรหสัพนกังานดงัน้ี 
-เพิ่มบญัชีผูใ้ช ้ดงัน้ี 
    - Username, Password, Confirm Password, First name, Lastname 
-แกไ้ขบญัชี ดงัน้ี 
   - Username, Password, Confirm Password, First name, Last name, role, Status 
-แสดงขอ้มูลพนกังานดงัน้ี 
  - Username, Password, Confirm Password, First name, Last name, role, Status 

stock เป็นหนา้จดัการสินคา้ดงัน้ี 
-เพิ่มสินค่าใหม่ดงัน้ี 
   -Product Name, Price, Available, Category, Brand, Product Image 
-แกไ้ขสินคา้ดงัน้ี 
  -ช่ือสินคา้, ราคา, สถานะ, หมวดหมู,่อปัโหลดรูปภาพใหม่ 
-เพิ่มหมวดหมูด่งัน้ี 
  -ช่ือหมวดหมู่,ค  าอธิบาย 
-แสดงขอ้มูลสินคา้ 
 Id, Product Name, Price, Available, Category 

Order 
 

เป็นหนา้แสดงรายละเอียดการท ารายการ การเพิ่มจ านวนสินคา้เขา้ไปในstock
ดงัน้ี 
-รหสัพนกงาน 
-เลือกสินคา้ 
-จ านวน 
-ตน้ทุน 

Promotion เป็นหนา้ส าหรับเพิ่มโปรโมชัน่สินคา้ แกไ้ขโปรโมชัน่ 
Receipt เป็นหนา้ดูรายการขาย รายละเอียดแต่ละบิล 
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ตารางท่ี 4.2 ค าอธิบายรายละเอียดของโครงสร้างของระบบจดัการขอ้มูลซ้ือขายสินคา้ ร้านเอน็พี
เพท็ช็อปสโตร์ 

หน้าจอ ค าอธิบายรายละเอยีด 
Login การเขา้สู่ระบบโดยบญัชีท่ีมีอยู่ 

-username 
-password 

home เป็นหนา้แสดงหมวดหมู่สินคา้,แบรนด ์ใหเ้ลือกและมีช่องคน้หา 
brand เป็นหนา้ส าหรับ เลือกแบรนดห์ลงัจากเลือกหมวดหมู่ 
product เป็นหนา้แสดงสินคา้ กรอกจ านวนสินคา้ท่ีน าออกไป 
checkout เป็นหนา้แสดงบิลเพื่อกดบยัทึกการขาย 
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4.2 การออกแบบส่วนติดต่อผู้ใช้งาน (User Interface Design) 
การออกแบบส่วนติดต่อของผูใ้ช้นั้นจะยึดหลกั UX/ UI เป็นหลกั โดยค านึงถึงความพึง

พอใจและการใชง้านท่ีสะดวกต่อผูใ้ชด้ว้ยการออกแบบท่ีเรียบง่าย โดยผูใ้ชส้ามารถใชร้ะบบงานได้
ดว้ยตนเอง ดงันั้นรูปแบบตวัอกัษรการจดัวางต าแหน่งออบเจ็กต์ต่างๆ จะเป็นท่ีคุน้เคยของผูใ้ชอ้ยู่
แลว้ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 4.2.1 ส่วนของเวบ็แอปพลิเคชัน่ฝ่ังแอดมิน 

 
รูปท่ี 4.3 หนา้ลอ็กอิน (login) 

จากรูปท่ี 4.3 ผูใ้ช้งานสามารถเข้าสู่ระบบได้โดยกรอก ช่ือผูใ้ช้งาน (Username) และ 
รหสัผา่น (Password) ท่ีลงทะเบียนไวใ้นระบบหากบญัชีมี สถานะเปิด (Active) ระบบจะด าเนินการ
ตรวจสอบสิทธ์ิการใชง้าน บญัชีแอดมิน (Admin): ผูใ้ชง้านจะถูกเปลี่ยนเส้นทางไปยงั หนา้แอดมิน 
(Admin Dashboard) ซ่ึงใชส้ าหรับการจดัการระบบ เช่น การจดัการผูใ้ช ้สินคา้ และค าสั่งซ้ือ บญัชี
ร้านคา้ (Store): ผูใ้ชง้านจะถูกเปล่ียนเส้นทางไปยงั หนา้สโตร์ (Store Dashboard) ซ่ึงใชส้ าหรับการ
จดัการขอ้มูลร้านคา้ เช่น การจดัการสต็อกสินคา้และค าสั่งซ้ือหากบญัชีมี สถานะปิด (Inactive) 
ระบบจะไม่อนุญาตให้เขา้สู่ระบบ และแสดงขอ้ความแจง้เตือน เช่น "บญัชีน้ีถูกปิดใช้งาน กรุณา
ติดต่อผูดู้แลระบบ" 
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รูปท่ี 4.4 หนา้แดชบอร์ด (Dashboard) 

 จากรูปท่ี 4.4 แสดงหน้า Dashboard น้ีถูกออกแบบมาเพื่อแสดงขอ้มูลสรุปและเคร่ืองมือ
ส าคญัส าหรับการจดัการระบบของผูใ้ชง้านการแสดงยอดขายแต่ละกล่องใชสี้ท่ีแตกต่างกนัเพื่อให้
ดูง่ายและเน้นความส าคญัแถบดา้นขา้ง (Sidebar Menu):ประกอบดว้ยเมนูท่ีช่วยให้ผูใ้ช้งานเขา้ถึง
ฟังกช์นัต่าง ๆ ไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 

 
รูปท่ี 4.5 หนา้พนกังาน (employee) 

 จากรูปท่ี 4.5 หนา้น้ีออกแบบมาเพื่อจดัการขอ้มูลพนกังานในระบบ โดยแสดงรายละเอียด
และสถานะของพนักงาน พร้อมฟังก์ชนัท่ีช่วยให้ผูดู้แลระบบสามารถจดัการไดอ้ย่างสะดวกและ
สามารถเพิ่มหรือแกไ้ขขอ้มูลพนกังานได ้
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รูปท่ี 4.6 หนา้เพิ่มสินคา้ (Product) 

 จากรูปท่ี 4.6 หนา้น้ีออกแบบมาเพื่อจดัการขอ้มูลสินคา้ในระบบ โดยแสดงรายละเอียดของ
สินคา้ พร้อมฟังกช์นัส าหรับเพิ่มหรือแกไ้ขขอ้มูลสินคา้อยา่งสะดวก 
 
 

 
รูปท่ี 4.7 หนา้เพิ่มโปรโมชัน่ (Promotion) 

 จากรูปท่ี 4.7 หน้าน้ีถูกออกแบบมาเพื่อช่วยผูดู้แลระบบในการจดัการขอ้มูลโปรโมชั่น
ภายในระบบอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการแสดงรายละเอียดของโปรโมชัน่ทั้งหมดท่ีบนัทึกไวใ้น
ระบบ และให้ผูใ้ช้งานสามารถด าเนินการจดัการโปรโมชัน่ได้ เช่น การเพิ่มโปรโมชั่นใหม่ การ
แกไ้ขรายละเอียดโปรโมชัน่ท่ีมีอยู ่หรือการลบโปรโมชัน่ท่ีไม่ตอ้งการใชง้านอีกต่อไป ทั้งหมดน้ีถูก
ออกแบบมาใหง้่ายต่อการใชง้านและช่วยลดความซบัซอ้นในการจดัการขอ้มูลโปรโมชัน่ 
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รูปท่ี 4.8 หนา้เพิ่มจ านวนสินคา้(Order) 

 จากรูปท่ี 4.8 แสดงหน้าเพิ่มจ านวนสินคา้สามารถดูรายระเอียดสินคา้ท่ีเพิ่มวนัท่ีเพิ่มหรือ
การอปัเดตสินคา้ 

 
 

 
รูปท่ี 4.9 หนา้บิล (Receipt) 

 จากรูปท่ี 4.9 หนา้น้ีออกแบบมาเพื่อช่วยผูดู้แลระบบในการจดัการขอ้มูลใบเสร็จในระบบ 
โดยแสดงขอ้มูลใบเสร็จทั้งหมด เช่น รหัสใบเสร็จ วนัท่ีออกใบเสร็จ และยอดรวมของใบเสร็จ 
พร้อมทั้งมีฟังกช์นัส าหรับดูรายละเอียดเพิ่มเติมของใบเสร็จได ้
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4.2.2 ส่วนของเวบ็แอปพลิเคชัน่ฝ่ังสโตร์ 

 
รูปท่ี 4.10 หนา้แรก (Home) 

 จากรูปท่ี 4.10 หนา้น้ีเป็นหนา้แรกของระบบร้านเพท็ช็อปท่ีออกแบบมาเพื่อแสดงหมวดหมู่
สินคา้และแบรนดสิ์นคา้ส าหรับการเลือกซ้ือไดอ้ยา่งสะดวก พร้อมทั้งมีฟังกช์นัการคน้หาสินคา้และ
จดัการรายการสินคา้ท่ีอยูใ่นตะกร้าสินคา้ 
 

 
รูปท่ี 4.11 หนา้แสดงแบรดน ์(Brands) 

 จากรูปท่ี 4.11 หนา้น้ีเป็นส่วนส าคญัของระบบร้านเพท็ช็อปท่ีออกแบบมาเพื่อแสดงรายการ
แบรนดสิ์นคา้ต่าง ๆ ท่ีมีอยูใ่นร้าน โดยมุ่งเนน้ใหผู้ใ้ชง้านสามารถเลือกชมสินคา้ตามแบรนดไ์ดอ้ย่าง
สะดวกและชดัเจน นอกจากน้ียงัช่วยสร้างความน่าเช่ือถือให้กบัร้านดว้ยการน าเสนอแบรนด์สินคา้
ช่ือดงัท่ีเป็นท่ีรู้จกัในตลาด 
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รูปท่ี 4.12 หนา้สินคา้ (Products) 

 จากรูปท่ี 4.12 หนา้น้ีออกแบบมาเพื่อแสดงรายการสินคา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัแบรนด์ท่ีผูใ้ช้งาน
เลือก โดยมุ่งเนน้ให้ผูใ้ชง้านสามารถเลือกซ้ือสินคา้ท่ีตอ้งการไดอ้ย่างสะดวกและรวดเร็ว พร้อมทั้ง
แสดงขอ้มูลส าคญัเก่ียวกบัสินคา้ เช่น ช่ือสินคา้ ราคา จ านวนในสต็อก และตวัเลือกส าหรับเพิ่ม
สินคา้ลงในตะกร้าสินคา้ 
 

 
รูปท่ี 4.13 หนา้บิลและบนัทึกสินคา้ 

 จากรูปท่ี 4.13 หนา้น้ีออกแบบมาเพื่อแสดงขอ้มูลใบเสร็จหลงัจากผูใ้ชง้านด าเนินการสั่งซ้ือ
สินคา้ โดยมีรายละเอียดส าคญัเก่ียวกับรายการสินคา้ จ านวน ราคา รวมถึงการค านวณยอดรวม
ทั้งหมดของการสั่งซ้ือ พร้อมทั้งฟังก์ชนัส าหรับยืนยนัการสั่งซ้ือ พิมพใ์บเสร็จ หรือกลบัไปยงัหน้า
แรกเพื่อด าเนินการอ่ืน ๆ ต่อไป 
 
 



บทที่ 5  
สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลปริญญานิพนธ์ 

ระบบท่ีพฒันาขึ้นในปริญญานิพนธ์น้ีเป็นระบบจดัการขอ้มูลสินคา้และค าสั่งซ้ือท่ีออกแบบ
มาเพื่อตอบโจทยก์ารด าเนินงานของร้านเอ็นพีเพท็ช็อป โดยเนน้การจดัการขอ้มูลสินคา้ หมวดหมู่
สินคา้ แบรนด์สินคา้ ตลอดจนการบริหารค าสั่งซ้ือและสต็อกสินคา้อย่างเป็นระบบ โดยมีเป้าหมาย
เพื่อลดขอ้ผิดพลาดในการท างาน เพิ่มความสะดวกในการคน้หาและจดัการขอ้มูลสินคา้ และช่วย
เพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงานในภาพรวม 

ระบบยงัช่วยลดขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดจากการบนัทึกขอ้มูลแบบดั้งเดิม เช่น การบนัทึกค าสั่งซ้ือ 
และช่วยเพิ่มความสะดวกในการตรวจสอบข้อมูลยอ้นหลังผ่านฟังก์ชันการแสดงรายงานและ
ประวติัการท ารายการ นอกจากน้ี ระบบยงัสนบัสนุนการจดัการขอ้มูลในรูปแบบดิจิทลั ซ่ึงช่วยลด
การใชก้ระดาษและเพิ่มความยัง่ยนืในการท างาน 

จากการทดสอบระบบ พบว่าระบบสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชง้านไดดี้ ทั้ง
ในดา้นความแม่นย  าในการจดัการขอ้มูล ความรวดเร็วในการท างาน และความง่ายในการใช้งาน 
โดยสรุป ระบบท่ีพฒันาขึ้นสามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจดัการขอ้มูลสินคา้และ
ค าสั่งซ้ือไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและตอบสนองความตอ้งการของธุรกิจไดเ้ป็นอยา่งดี 

 
5.2 ข้อดีของระบบ    

  5.2.1 เพิ่มความสะดวกในการจดัการขอ้มูลสินคา้ 
  5.2.2    ช่วยลดขอ้ผิดพลาดในการจดัการสตอ็ก 
  5.2.3    สนบัสนุนการคน้หาและเลือกสินคา้ 

5.2.4 จัดการค าส่ังซ้ือได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
5.2.4.1 ระบบช่วยบนัทึกค าสั่งซ้ือและอปัเดตขอ้มูลสินคา้คงเหลือในสต็อก 

  5.2.5 ลดการใชเ้อกสารในรูปแบบกระดาษ 
  5.2.6 มีประวติัใหส้ามารถดูยอ้นหลงัได ้         

5.3 ข้อเสนอแนะ 
เพื่อใหร้ะบบมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น ควรพฒันาฟังกช์นัเพิ่มเติม ดงัน้ี 

5.3.1 พฒันาโมบายแอปพลิเคชนั 
5.3.2 รองรับการอปัโหลดไฟลส์ าหรับขอ้มูลสินคา้ 
5.3.3 เพิ่มฟังกช์นัในการจ่ายเงินภายในระบบ 
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