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บทคัดย่อ 

ภาคนิพนธ์นีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอพฒันาเวบ็ไซตบ์ริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ โดย

สามารถจดัเก็บ และตรวจสอบขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์อย่างมีประสิทธิภาพ ซึÉ งสามารถจดัเก็บ 

ขอ้มูลอุปกรณ์ ขอ้มูลพนกังาน ขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด ขอ้มูลส่งเคลม และรับเคลมอุปกรณ์ ขอ้มูลการยมื

คืนอุปกรณ์ รวมถึงสามารถออกรายงานขอ้มูลอุปกรณ์ทัÊงหมด ให้แก่ผูใ้ช้งาน การพฒันาเว็บไซต์

ดงักล่าวคณะผูจ้ดัทาํใชโ้ปรแกรม Microsoft Visual Studio Code 2022 ในการเขียนชุดคาํสัÉงดว้ย ภาษา 

PHP เวอร์ชัÉน Š.Ś.řŚ ในการพฒันาแอปพลิเคชัÉนร่วมกบั JavaScript ES6, Bootstrap, HTML5 และใช้ 

MySQL เวอร์ชัÉน ŝ.Ř.Ŝ ในการจดัการฐานขอ้มูล สามารถจดัการขอ้มูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ลด

ขอ้ผิดพลาดในการจดัเก็บขอ้มูล ช่วยใหจ้ดัเก็บขอ้มูลใหเ้ป็นระเบียบ และปลอดภยั 
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Abstract 

 This paper presents the development of a computer device management website designed to 
efficiently store and manage hardware-related data. The system supports the storage and verification 
of various information types, including expired warranty devices, general hardware details, employee 
records, defective devices, claim processing and returns, as well as device borrowing and returning. 
It also provides users with comprehensive reporting features. The website was developed using 
Microsoft Visual Studio Code 2022, with PHP version 8.2.12 as the primary programming language, 
in conjunction with JavaScript ES6, Bootstrap, and HTML5. MySQL version 5.0.4 was used for 
database management. The system enhances data organization, reduces storage errors, and improves 
data security and integrity. 

Keyword: management system, software development, web application 



กิตติกรรมประกาศ 
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คอมพิวเตอร์ในรูปแบบเอกสาร ซึÉ งทาํให้เกิดปัญหาดา้นการเขา้ถึงขอ้มูลทีÉล่าชา้และขาดความสะดวก
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บททีÉ ř 
บทนาํ 

ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา 

 ปัจจุบนัเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มีความสําคญัอย่างมากในทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นภาคธุรกิจ 

อุตสาหกรรม การศึกษา หรือหน่วยงานภาครัฐและเอกชน เทคโนโลยีสารสนเทศมีการพฒันาและ

เติบโตอย่างรวดเร็วในช่วงทศวรรษทีÉผ่านมา ซึÉ งส่งผลให้การดาํเนินงานในด้านต่างๆ ต้องพึÉงพา

เทคโนโลยีมากขึÊน เช่น การบริหารจดัการสารสนเทศ การวิเคราะห์ขอ้มูล การประมวลผล การจดัเก็บ

ขอ้มูล การสืบคน้ และการแลกเปลีÉยนขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ ซึÉ งขอ้มูลเหล่านีÊ อาจอยู่ในรูปแบบของ

ตวัอกัษร ภาพ เสียง วิดีโอ หรือภาพเคลืÉอนไหว การพฒันาเทคโนโลยีดงักล่าวช่วยเพิÉมประสิทธิภาพ

ในการดาํเนินงาน ทัÊงในดา้นความถูกตอ้งแม่นยาํ ความสะดวก และความรวดเร็วในการเขา้ถึงขอ้มูล 

ระบบทีÉมีการจดัการทีÉดีสามารถลดความซับซ้อนของขอ้มูล และช่วยให้กระบวนการทาํงานเป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพมากขึÊน โดยเฉพาะอย่างยิÉงในองค์กรทีÉต้องมีการจัดเก็บและบริหารอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์ทีÉใชใ้นการดาํเนินงาน 
 อย่างไรก็ตาม ปัญหาสําคญัทีÉมกัพบในองคก์รคือการจดัการอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์

ต่อพ่วง เช่น คอมพิวเตอร์ตัÊงโต๊ะ แล๊ปท็อป เครืÉองพิมพ ์ฮาร์ดดิสก์ หรืออุปกรณ์เครือข่ายต่างๆ ทีÉมี

จาํนวนมากและตอ้งใช้งานร่วมกนัในองค์กร หากไม่มีระบบการจดัการทีÉเป็นระเบียบ อาจส่งผลให้

เกิดปัญหาในการติดตามสถานะของอุปกรณ์ เช่น การสูญหาย การใชง้านทีÉไม่มีประสิทธิภาพ หรือการ

บาํรุงรักษาทีÉล่าชา้ นอกจากนีÊ  หากขอ้มูลเกีÉยวกบัอุปกรณ์ไม่ไดถู้กบนัทึกไวอ้ย่างเป็นระบบ อาจทาํให้

เกิดความล่าชา้ในการสืบคน้ขอ้มูลและส่งผลกระทบต่อกระบวนการทาํงานโดยรวม 

 ดงันัÊน จึงมีแนวคิดในการพฒันาเวบ็ไซตบ์ริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ทีÉมีความมุ่ง

หมายในการจดัการขอ้มูลให้มีความเป็นระเบียบและสามารถเขา้ถึงไดง้่าย โดยมีเป้าหมายหลกัในการ

จดัเก็บขอ้มูลของวสัดุอุปกรณ์คอมพิวเตอร์อย่างเป็นระบบและมีโครงสร้างทีÉชดัเจน เพืÉอให้ผูใ้ช้งาน

สามารถคน้หาขอ้มูลไดส้ะดวก รวดเร็ว และลดความซับซ้อนในการใช้งาน โดยเฉพาะในองค์กรทีÉ

ตอ้งการประสิทธิภาพสูงสุด ลดปัญหาการสูญหาย หรือการจดัเก็บทีÉไม่เป็นระเบียบ 
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วตัถุประสงค ์

 เพืÉอพฒันาเวบ็ไซตบ์ริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 

กลุ่มเป้าหมาย 

 เจา้ของกิจการ พนกังาน และผูใ้ชง้าน 

ขอบเขต 

1. คุณสมบติัของเวบ็ไซตบ์ริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ มีความสามารถดงันีÊ  

 1.1 จดัการขอ้มูลพืÊนฐาน สามารถเพิÉม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลได ้

 1.1.1 ขอ้มูลพนกังาน 

 1.1.2 ขอ้มูลอุปกรณ์ 

 1.1.3 ขอ้มูลประเภทอุปกรณ์ 

 1.1.4 ขอ้มูลยีÉหอ้อุปกรณ์ 

 1.1.5 ขอ้มูลประเภทพนกังาน 

 1.1.6 ขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่าย 

 1.2 ขอ้มูลอุปกรณ์ใกลว้นัสิÊนประกนั 

  1.2.1 คน้หาขอ้มูลอุปกรณ์ใกลว้นัสิÊนประกนั 

  1.2.2 ตรวจสอบขอ้มูลอุปกรณ์ใกลว้นัสิÊนประกนั 

 1.3 ขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนั 

  1.3.1 คน้หาขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนั 

  1.3.2 ตรวจสอบขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนั 

 1.4 ขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 

  1.4.1 คน้หาอุปกรณ์ 
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  1.4.2 ตรวจสอบขอ้มูลอุปกรณ์ 

  1.4.3 ทาํรายการขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 

  1.4.4 ปรับสถานะอุปกรณ์ชาํรุด 

  1.4.5 บนัทึกขอ้มูล 

 1.5 การยมือุปกรณ์ 

  1.5.1 คน้หาอุปกรณ์ 

  1.5.2 ตรวจสอบขอ้มูลอุปกรณ์ 

  1.5.3 ทาํรายการยมือุปกรณ์ 

  1.5.4 ปรับสถานะยมือุปกรณ์ 

  1.5.5 บนัทึกขอ้มูล 

 1.6 การคืนอุปกรณ์ 

  1.6.1 คน้หาอุปกรณ์ 

  1.6.2 ตรวจสอบขอ้มูลคืนอุปกรณ์ 

  1.6.3 ทาํรายการคืนอุปกรณ์ 

  1.6.4 ปรับสถานะคืนอุปกรณ์ 

 1.7 การส่งเคลมอุปกรณ์ 

  1.7.1 คน้หาผูจ้ดัจาํหน่าย 

  1.7.2 ตรวจสอบจาํนวนเคลมอุปกรณ์ 

  1.7.3 ทาํรายการส่งเคลมอุปกรณ์ 

  1.7.4 บนัทึกรายการเคลมอุปกรณ์ 

  1.7.5 ปรับลดสถานะอุปกรณ์ชาํรุด 
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  1.7.6 ปรับสถานะส่งเคลมอุปกรณ์ 

 1.8 การรับเคลมอุปกรณ์ 

  1.8.1 ตรวจสอบจาํนวนอุปกรณ์ทีÉส่งเคลม 

  1.8.2 ทาํรายการรับเคลมอุปกรณ์ 

  1.8.3 บนัทึกรายการรับเคลมอุปกรณ์ 

  1.8.4 ปรับสถานะรับเคลมอุปกรณ์ 

 1.9 ออกรายงาน 

  1.9.1 รายงานขอ้มูลอุปกรณ์ 

  1.9.2 รายงานขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 

  1.9.3 รายงานขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนั 

  1.9.4 รายงานขอ้มูลส่งเคลมอุปกรณ์ 

  1.9.5 รายงานขอ้มูลรับเคลมอุปกรณ์ 

  1.9.6 รายงานขอ้มูลยมือุปกรณ์ 

  1.9.7 รายงานขอ้มูลคืนอุปกรณ์ 

2 คุณสมบติัของฮาร์ดแวร์ 

 2.1 ฮาร์ดแวร์ผูพ้ฒันาระบบ 

  2.1.1 CPU Intel Core I5 12400 2.5Ghz 

  2.1.2 Hard Disk 1TB 7200 RPM 

  2.1.3 RAM 16 GB 

  2.1.4 DVD-RW Drive 

  2.1.5 ระบบปฏิบติัการ Windows 11 
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 2.2 ฮาร์ดแวร์สาํหรับผูใ้ชร้ะบบ 

  2.2.1 CPU Intel Core I3 10100 3.6Ghz หรือสูงกวา่ 

  2.2.2 Hard Disk มีเนืÊอทีÉเหลือไม่นอ้ยกวา่ řŘŘ GB 

  2.2.3 RAM 4 GB หรือมากกวา่ 

  2.2.4 DVD-RW Drive 

 2.3 ฮาร์ดแวร์สาํหรับเครืÉองเซิร์ฟเวอร์ 

  2.3.1 CPU Intel Core I7 

  2.3.2 Hard Disk 1 TB 

  2.3.3 RAM 32 GB หรือมากกวา่ 

3 คุณสมบติัของซอฟตแ์วร์ 

 3.1 ซอฟตแ์วร์สาํหรับผูพ้ฒันาระบบ 

  3.1.1 Microsoft Windows 11 Pro 

  3.1.2 Microsoft Visual Studio Code 2022 

  3.1.3 PHP Version 8.2.12 

  3.1.4 phpMyAdmin 5.2.2 

  3.1.5 MySQL Version 5.0.4 

  3.1.6 Apache version 2.4.58 

  3.1.7 Xampp Control Panel v3.3.0 

 3.2 ซอฟตแ์วร์สาํหรับผูใ้ชร้ะบบ 

  3.2.1 Microsoft Windows 7 หรือสูงกวา่ 

  3.2.2 Web Browser 
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 3.3 ซอฟตแ์วร์สาํหรับเครืÉองเซิร์ฟเวอร์ 

  3.3.1 Microsoft Windows 10 

  3.3.2 phpMyAdmin 5.2.2 ขึÊนไป 

  3.3.3 PHP Version 8.2.12 

  3.3.4 MySQL Version 5.0.4 

  3.3.5 Apache version 2.4.58 

  3.3.6 เวบ็ไซตบ์ริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 

ขัÊนตอนการดาํเนินงาน 

 ในการจัดทาํเว็บไซต์บริหารจัดการข้อมูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ คณะผูจ้ัดทาํได้ร่วมกันวาง

แผนการดาํเนินงานไวด้งันีÊ  

1. สํารวจและเก็บขอ้มูลของปัญหาของระบบงานเดิม เพืÉอให้ทราบถึงกระบวนการทาํงานและ

 ปัญหาของระบบ และทาํการเก็บขอ้มูลความผิดพลาดทีÉเกิดขึÊนจากระบบงานเดิม 

2. วิเคราะห์ปัญหาของระบบงานเดิมของเวบ็ไซต์โดยคณะผูจ้ดัทาํรวบรวมขอ้มูลปัญหาทีÉพบจาก

ระบบงานเดิม โดยการสอบถามขอ้มูลจากพนกังาน 

3. วิเคราะห์ระบบ โดยรวมรวมขอ้มูลทัÊงหมดทีÉได้มา ออกแบบแผนภาพทีÉแสดงการไหลของ

ข้อมูล Data Flow Diagram และ E-R Diagram เพืÉอนํามาจัดทาํระบบฐานข้อมูลของเว็บไซต์

บริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 

4. ทาํการออกแบบพฒันาระบบส่วนติดกบัผูใ้ช้งานโดยพฒันาในรูปแบบ Website Application 
 ใช้ภาษา PHP ในการพัฒนาระบบ ในส่วนของระบบจัดการฐานข้อมูลใช้ MySQL Server 
 ในการพฒันาระบบ 

5. ทดสอบการทํางานของเว็บไซต์บริหารจัดการข้อมูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพืÉอตรวจหา

ขอ้ผิดพลาด และบาํรุงรักษาระบบเพืÉอใหต้อบสนองความตอ้งการของผูใ้ชง้านระบบ 



7 
 

6. นําเสนอโครงงานเว็บไซต์บริหารจัดการข้อมูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ โดยคณะผูจ้ัดทําจะ

นาํเสนออธิบายขัÊนตอนในการทาํงานของเวบ็ไซตบ์ริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 

ประโยชน์ทีÉคาดวา่จะไดรั้บ 

 1. ออกแบบเวบ็ไซตใ์หใ้ชง้านไดง้่าย 

 2. ช่วยลดความซบัซอ้นของขอ้มูลอุปกรณ์ 

 3. ช่วยใหเ้วบ็ไซตจ์ดัเก็บขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เป็นระเบียบมากขึÊน 

 4. ช่วยใหพ้นกังานสามารถตรวจสอบขอ้มูลอุปกรณ์ไดต้ลอดเวลา 

 



 
 

บททีÉ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 

แนวความคิด 

 

ภาพทีÉ Ś.ř โครงสร้างการทาํงานของระบบ 

 โครงสร้างการทาํงานของเว็บไซต์บริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ มีการออกแบบ

พฒันาโดยใช้โปรแกรม Microsoft Visual Studio Code ในการพฒันา มีหลกัการทาํงาน Ś ส่วน คือ

ส่วนของผูใ้ช้งานระบบจะสามารถคน้หาขอ้มูลอุปกรณ์ในเว็บไซต์ได ้และในส่วนของผูดู้แลระบบ

สามารถเพิÉมแก้ไขข้อมูลอุปกรณ์ในเว็บไซต์ และออกรายงาน โดยขอ้มูลต่างๆ บนเว็บไซต์จะถูก

บันทึกไว้ใน MySQL Database และทํางานผ่าน Apache Web Server ทีÉ เ ป็นการจําลองเค รืÉ อง

คอมพิวเตอร์ใหเ้ป็น Web Server
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ทฤษฎีทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 ระบบฐานข้อมูล (Database System) คือ ระบบทีÉรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกันเข้าไว้

ดว้ยกนัอยา่งมีระบบมีความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลต่าง ๆ ทีÉชดัเจน ในระบบฐานขอ้มูลจะประกอบดว้ย

แฟ้มขอ้มูลหลายแฟ้มทีÉมีขอ้มูลเกีÉยวขอ้งสัมพนัธ์กนัเขา้ไวด้ว้ยกนัอย่างเป็นระบบ และเปิดโอกาสให้

ผูใ้ช้สามารถใช้งาน และดูแลรักษาป้องกันขอ้มูลเหล่านีÊ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีซอฟต์แวร์ทีÉ

เปรียบเสมือนสืÉอกลางระหว่างผูใ้ช้ และโปรแกรมต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกับการใช้ฐานขอ้มูล เรียกว่า 

ระบบจดัการฐานขอ้มูล หรือ DBMS (Database Management System) มีหนา้ทีÉช่วยใหผู้ใ้ชเ้ขา้ถึงขอ้มูล

ไดง้่ายสะดวก และมีประสิทธิภาพ การเขา้ถึงขอ้มูลของผูใ้ช้อาจเป็นการสร้างฐานขอ้มูล การแกไ้ข

ฐานขอ้มูล หรือการตัÊงคาํถามเพืÉอใหไ้ดข้อ้มูลมา โดยผูใ้ชไ้ม่จาํเป็นตอ้งรับรู้เกีÉยวกบัรายละเอียดภายใน

โครงสร้างของฐานขอ้มูล (พลชยั พิทกัษานนทก์ุล, 2561) 

 PHP (Personal Home Page tools) ต่อมาไดเ้ปลีÉยนชืÉอให้ตรงตามกฎเกณฑ์ ของ GNU ชืÉอ

ในปัจจุบันของ PHP นัÊ น ย่อมาจาก (PHP Hypertext Preprocessor) PHP เป็นภาษาจําพวก Script 
language คาํสัÉงต่าง ๆ จะเก็บอยู่ในไฟล์ ทีÉเรียกว่า สคริปต์ (Script) และเวลาใช้งานตอ้งอาศยัตวัแปร

ชุดคาํสัÉง ตวัอย่างของภาษาสคริปตเ์ช่น JavaScript, Perl เป็นตน้ PHP เป็นภาษาคอมพิวเตอร์ระดบัสูง

สามารถใชง้านไดผ้่านอินเทอร์เน็ต ซึÉ งมีผูนิ้ยมใชเ้ป็นจาํนวนมาก อีกทัÊงยงัสามารถใชง้านไดฟ้รี ความ

โดดเด่นของ PHP สามารถใชง้านร่วมกบั HTML ได ้ทาํให้สามารถประมวลผลตามคาํสัÉง และแสดง

ผลลพัธ์เป็น Web Page ตามทีÉตอ้งการได้ เป็นเครืÉองมือทีÉสําคัญชนิดหนึÉ ง สามารถสอดแทรกหรือ

แกไ้ขเนืÊอหาไดอ้ตัโนมติั ซึÉ งจะช่วยให้สามารถสร้าง Web Page ทีÉมีการตอบโตก้บัผูใ้ชง้านไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยคาํสัÉงต่างๆ จะเก็บในรูปแบบของขอ้ความอาจเขียนแทรกอยู่ภายในภาษา HTML 
หรือถูกเขียนขึÊนใหม่อย่างอิสระ แต่ในการใช้งานจริงมกัใช้งานร่วมกับภาษา HTML ซึÉ งง่ายต่อการ

พฒันาจึงเหมาะกบัผูที้ÉเริÉมตน้เขียนหรือพฒันา PHP เป็นผลงานทีÉเติบโตมาจากกลุ่มของนกัพฒันาใน

เชิงเปิดเผยรหัสตน้ฉบบัหรือ OpenSource ดงันัÊน PHP จึงมีการพฒันาไปอย่างรวดเร็ว และแพร่หลาย

โดยเฉพาะอยา่งยิÉงเมืÉอใชร่้วมกบั Apache Web Server ระบบปฏิบติัการอยา่งเช่น Linux หรือ FreeBSD 
เป็นตน้ ในปัจจุบนั PHP สามารถใชร่้วมกบั Web Server หลายๆ เครืÉองบนระบบปฏิบติัการอย่างเช่น 

Windows 95/98/NT เป็นตน้ (ประจกัษ ์ปะทะดี, 2564) 



10 
 

เวบ็ไซตที์ÉเกีÉยวขอ้ง 

 คณะผูจ้ัดทาํได้ศึกษาและค้นหาข้อมูลทีÉเกีÉยวข้องกับเว็บไซต์บริหารจัดการข้อมูลอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์ทีÉมีประโยชน์ต่อการทาํโครงการ โดยใชรู้ปแบบการเขียนโปรแกรม ขอ้มูลทีÉคณะผูจ้ดัทาํ

ไดเ้ห็นวา่สามารถนาํมาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาเวบ็ไซต ์ดงันีÊ  

 

ภาพทีÉ Ś.Ś https://www.tutorialspoint.com/php/index.htm 

 เป็นเว็บไซต์ทีÉสอนเกีÉยวกบัการใช้งาน PHP เพืÉอศึกษาวิธีใช้โปรแกรมงาน PHP พืÊนฐานของ

การใชง้าน PHP โดยศึกษาผา่นวีดีโอใชเ้ป็นแนวทางในการทาํโปรแกรม และยงัเป็นเวบ็ไซตที์Éสามารถ

เรียนไดห้ลายภาษามีความยากง่ายตามลาํดบั 
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ภาพทีÉ Ś.ś https://www.borntodev.com 

 เป็นเว็บไซต์ทีÉมีเครืÉองมือสําหรับการพฒันาเว็บไซต์และแอปพลิเคชันเว็บทีÉใช้ HTML, CSS, 
และ JavaScript ในการสร้างอินเตอร์เฟซผูใ้ช้เว็บ (UI) โดยรวมกับความสามารถในการออกแบบ

เวบ็ไซตใ์หดู้สวยงาม และใชง้านร่วมกบัการเขียนโปรแกรมภาษา PHP 
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ภาพทีÉ Ś.Ŝ  https://www.apachefriends.org 

 เป็นเว็บไซต์ทีÉใช้โหลดโปรแกรม XAMPP เพืÉอใช้ในการเปิดใช้งาน Apache กบั MySQL ใน

การเชืÉอมต่อและการจดัฐานขอ้มูล 
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ภาพทีÉ Ś.ŝ https://www.w3schools.com 

 เป็นเว็บไซต์เกีÉยวกับ การเรียนรู้และฝึกปฏิบติัการเทคโนโลยีเว็บ ได้แก่ HTML, CSS, Java, 
PHP, SQL, Phyton และอืÉนๆ เป็นบทเรียนออนไลน์ เหมาะสาํหรับนกัศึกษา และนกัพฒันาโปรแกรม 
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ภาพทีÉ Ś.Ş https://visualstudio.microsoft.com 

 เวบ็ไซตที์Éให้รายละเอียดขอ้มูลเกีÉยวกบัการใชง้านโปรแกรม Visual Studio ขัÊนตอนและวิธีการ

ติดตัÊงโปรแกรม คาํสัÉงในการใชง้านในการออกแบบโปรแกรม 
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งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 คณะผูจ้ดัทาํไดศึ้กษาคน้ควา้งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งทีÉมีประโยชน์ต่อการดาํเนินโครงงานเว็บไซต์

บริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ดงันีÊ  

 

ภาพทีÉ Ś.ş ระบบเวบ็ไซตบ์ริหารจดัการทุนการศึกษามูลนิธิร่วมจิตตน์อ้มเกลา้ฯ 

 เจริญศิริ ชาญเต็มสิน และวิจิตร เเซ่ยา้ (ŚŝŞŝ) สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวิทยาลยัสยาม เป็นระบบจดัการฐานขอ้มูลของมูลนิธิร่วมจิตต์น้อมเกลา้การทาํงาน

ของระบบมีการเก็บขอ้มูลต่างๆ เช่น ขอ้มูลเยาวชน ขอ้มูลกองทุน ขอ้มูลสังกดั ขอ้มูล การเงิน ขอ้มูล

การส่งเงินทุน และสามารถออกรายงานตามความตอ้งการของผูใ้ชง้าน โดยคณะผูจ้ดัทาํใช ้โปรแกรม 

Visual Code ŚŘŚř โดยใช้ภาษาPHP เวอร์ชัÉน Š.Ř.šในการเขียนโปรแกรม และใช้ JavaScript ES6 

,HTML5,CSSś และระบบจดัการฐานขอ้มูล MySQL เวอร์ชัÉน řŘ.Ŝ.ŚŘ 
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ภาพ Ś.Š ระบบเวบ็ไซตจ์ดัการทรัพยากรบุคคล 

 ฐิติวฒัน์ พุทธาวาป, ปิยวรรณ ชาญชิตร และศิวาฤทธิÍ  จนัทร์ธรรม (ŚŝŞŞ) สาขาวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัสยาม เป็นระบบทีÉ สามารถจดัการขอ้มูลของ

พนกังาน บนัทึกการเขา้-ออกงาน และขอ้มูลเงินเดือน ผลลพัธ์ของการใชเ้วบ็ไซตนี์Ê ไดแ้ก่ การลดการ

ใชก้ระดาษ การจดัระเบียบ และการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูล คณะผูจ้ดัทาํใชโ้ปรแกรม Visual 
Studio Code ŚŘŚř ในการเขียนชุดคาํสัÉง ด้วยภาษา PHP เวอร์ชัÉน Š.Ś.řŚ , JavaScript เวอร์ชัÉน ř.Š.ŝ 

ES6 , HTML5 , CSSś และจดัการฐานขอ้มูลโดยใช ้MySQL เวอร์ชัÉน ŝ.Ř.Ŝ 
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ภาพ Ś.š เวบ็ไซตส์าํหรับการอนุมติัอนุญาตสิทธิประโยชน์ดา้นภาษีและสิทธิประโยชน์ทีÉไม่เกีÉยวกบั

ภาษีการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 

 ประเสริฐศกัดิÍ  รุ่งนํÊ าเล็ก และสิรภพ เฉลิมลอย (ŚŝŞŝ) สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะ

เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัสยาม พฒันาระบบอนุญาตเอกสารคาํขอดา้นสิทธิประโยชน์ทัÊง

ภาษีและไม่เกีÉยวกบัภาษี ผ่านเวบ็บราวเซอร์ สามารถบนัทึก แกไ้ข และลบขอ้มูลคาํขอ พร้อมทัÊงแนบ

เอกสารประกอบและจัดเก็บข้อมูลลงในฐานข้อมูลอย่างเป็นระบบ โดยเจ้าหน้าทีÉสามารถเข้า

ตรวจสอบคาํขอ อนุมติัหรือไม่อนุมติั และจดัการสิทธิÍ ผูใ้ชต้ามบทบาท เพืÉอความปลอดภยั โดยคณะ

ผูจ้ดัทาํใช้โปรแกรม  Microsoft Visual Studio Code เวอร์ชัÉน ř.şŞ โดยใช้ภาษา PHP เวอร์ชัÉน Š.Ś.Ŝ 

และระบบจดัการฐานขอ้มูล MySQL เวอร์ชัÉน Š.Ř.śŚ 
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ภาพทีÉ Ś.řŘ เวบ็แอพพลิเคชนั การจดัการคลงัยา 

 ศุภกร ถิระวิทยากุล, วีรภทัร สินบุญยะมะ และวรากร ดาํเนินเกียรติ (ŚŝŞŝ) สาขาวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัสยาม ไดพ้ฒันาเว็บแอพพลิเคชันสําหรับการ

จดัการคลงัยา ซึÉงประกอบดว้ยฟังกช์นัหลกัในการตรวจสอบจาํนวนสินคา้และวนัหมดอาย ุการเบิกยา 

การออกใบสัÉงซืÊอ การออกใบส่งเคลม และการออกรายงานสรุปผลการใช้ยา โดยคณะผูจ้ดัทาํใช้ 

โปรแกรม PHP Script Language Program เวอร์ชัน ş.ś.řŘ และโปรแกรม HTML เวอร์ชัน ŝ ด้วย 

Sublime Text เวอร์ชนั ś.Ř และพสัดุภณัฑด์ว้ยฐานขอ้มูล MySQL เวอร์ชนั Š.Ř.řş 
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ภาพทีÉ Ś.řř เวบ็ไซตโ์ครงการ Open Code Lab 

 วิรมณ แซ่ก๊วย และชนมธ์วชั ตนัเจริญ (ŚŝŞŝ) สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวิทยาลยัสยาม ไดพ้ฒันาเว็บไซต์โครงการ Open Code Lab ซึÉ งมีฟังก์ชนัหลกัในการ

แสดงรายละเอียดคอร์สเรียนให้ผูใ้ช้งานเลือกชมและสมัครเรียนในแต่ละแคมป์ได้โดยตรงผ่าน

เวบ็ไซต ์พร้อมเชืÉอมต่อไปยงัหนา้สมคัรเรียนโดยอตัโนมติั นอกจากนีÊยงัมีฟังกช์นัทดลองเรียนสําหรับ

ผูที้Éตอ้งการประเมินตนเองก่อนลงทะเบียนจริง โดยระบบจะเชืÉอมโยงไปยงัเวบ็ไซต ์CareerVio เพืÉอให้

ผูใ้ชง้านสามารถทดลองเรียนและเลือกแคมป์ทีÉเหมาะสมกบัตนเองได้ โดยคณะผูจ้ดัทาํไดด้าํเนินการ

วิเคราะห์และออกแบบระบบต่าง ๆ ของเวบ็ไซต ์โดยใชโ้ปรแกรมอยา่ง Microsoft Visual Code Studio 
Version ř.şŜ.Ś เป็นเครืÉองมือในการพฒันาเวบ็ไซต ์ส่วนภาษาทีÉใชใ้นการออกแบบเวบ็ไซตค์ือ HTML 
ŝ และ PHP เวอร์ชัÉนŠ.Ś.Ŝ และใช ้MySQL เวอร์ชัÉน Š.Ř.śŚ 

 

 

 



 
 

บททีÉ ś 

การออกแบบและพฒันาโปรแกรม 
การศึกษาขอ้มูลเบืÊองตน้ 

 จากการทีÉคณะผูจ้ดัทาํไดศึ้กษาขอ้มูลของเวบ็ไซตบ์ริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ได้

พบปัญหาทีÉเกิดขึÊนดงันีÊ  

 1. การเก็บขอ้มูลต่างๆ ยงัเป็นรูปแบบเก่าโดยใช้บนัทึกลงในกระดาษ อาจจะทาํให้ขอ้มูล

  ชาํรุดหรือเกิดการสูญหายได ้

 2. การยืม-คืนอุปกรณ์ ทีÉไม่มีการเอกสารมารองรับ ทาํให้กรณีการตามหาอุปกรณ์นัÊ น

เป็นไปไดย้าก 

 3. การตรวจสอบอุปกรณ์ชาํรุด ยงัไม่มีความแน่นอนยงัมีโอกาสผิดพลาดทาํให้ไม่ทราบ

จาํนวนทีÉแทจ้ริง 

 4. การออกรายงานสรุปต่างๆ คน้หาขอ้มูลยอ้นหลงัจากแฟ้มขอ้มูลทาํให้เกิดความล่าชา้ใน

  การคน้หาขอ้มูล 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 1. คณะผูจ้ดัทาํไดท้าํการสํารวจเก็บขอ้มูล โดยการสอบถามขอ้มูลจากพนักงานพบว่าการ

บนัทึกขอ้มูลต่างๆ ส่วนใหญ่จะเป็นการบนัทีกลงบนสมุดบนัทึก 

 2. สาํรวจเวบ็ไซตแ์ละระบบทีÉเกีÉยวขอ้งกบัระบบจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เพืÉอเป็น

แนวทางไวใ้ชอ้า้งอิงในการประยกุตใ์หใ้ชง้่ายขึÊน 

 3. เก็บรวบรวมขอ้มูลภาษาทีÉเขียนในระบบจากอินเทอร์เน็ตและหนงัสือภาษา PHP เพืÉอนาํ

  ขอ้มูลมาใชใ้นการเขียนโปรแกรม 
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การวิเคราะห์ระบบงาน 

 คณะผูจ้ดัทาํไดท้าํการวิเคราะห์ระบบของงานในปัจจุบนัเพืÉอพฒันาโปรแกรมเพืÉอตอบสนอง

ความตอ้งการต่อผูใ้ชร้ะบบ ซึÉงทาํใหมี้การจดัเป็นระเบียบ ใชง้านง่าย และสะดวกต่อการตรวจสอบ 

ตารางทีÉś.ř แสดงรายละเอียดของระบบงานปัจจุบนั 

งาน/กิจกรรม 

 

รายละเอียดของงาน/กิจกรรม เอกสารทีÉเกีÉยวขอ้ง ผูรั้บผิดชอบ 

ř. จดัการขอ้มูล    

พืÊนฐาน 
เก็บขอ้มูลอุปกรณ์ พนกังาน 

ผูจ้ดัจาํหน่าย ประเภท ยีÉห้อ 
สมุดบนัทึก ผูดู้แลระบบ 

Ś. จดัการขอ้มูล

อุปกรณ์ชาํรุด 
ตรวจสอบอุปกรณ์โดยการ

นบัจาํนวนอุปกรณ์ชาํรุด 
กระดาษ พนกังาน 

ś. จดัการขอ้มูล

อุปกรณ์ส่งเคลม 
ส่งเคลมอุปกรณ์โดยบนัทึก

ลงสมุดบนัทึกแลว้ทาํการ

ส่งเคลม 

สมุดบนัทึก พนกังาน 

Ŝ. จดัการขอ้มูล

อุปกรณ์รับเคลม 
จดรายการจาํนวนทีÉรับ

อุปกรณ์เคลมลงในสมุด

บนัทึก 

สมุดบนัทึก พนกังาน 

ŝ. จดัการขอ้มูลยมื จดรายการยมือุปกรณ์ลงใน

สมุดบนัทึก 
สมุดบนัทึก พนกังาน 

Ş. จดัการขอ้มูลคืน จดรายการจาํนวนทีÉรับคืน

อุปกรณ์ลงในสมุดบนัทึก 
สมุดบนัทึก พนกังาน 

ş. ออกรายงาน สรุปรายการออกรายงานโดย

พิมพล์งบนกระดาษ 
กระดาษ พนกังาน 
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ตารางทีÉś.Ś แสดงสภาพปัญหาทีÉเกิดจากระบบงานในปัจจุบนั 

งาน/กิจกรรม ปัญหา ความตอ้งการ 

ř. จดัการขอ้มูล

พืÊนฐาน 
การคน้หาขอ้มูลเป็นไปไดอ้ยา่ง

ยากลาํบาก 
จดัทาํระบบในการเก็บขอ้มูลทาํให้

คน้หาขอ้มูลไดง้่าย 

Ś. จดัการขอ้มูล

อุปกรณ์ชาํรุด 
การจดัการขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุดจาก

การนบัทาํใหเ้กิดความล่าชา้ 
มีความรวดเร็วและถูกตอ้งในการ

จดัการสินคา้ชาํรุด 

ś. จดัการขอ้มูล

อุปกรณ์ส่งเคลม 
การส่งเคลมอุปกรณ์โดยบนัทึกลง

สมุดบนัทึกทาํใหเ้กิดความล่าชา้และ

ขอ้มูลผิดพลาด 

มีความถูกตอ้งและรวดเร็วในการ

ส่งเคลมอุปกรณ์ 

Ŝ. จดัการขอ้มูล

อุปกรณ์รับเคลม 
ผิดพลาดจากการตรวจสอบอุปกรณ์

จากสมุดบนัทึกทาํใหเ้กิดความล่าชา้ 
มีความถูกตอ้งและรวดเร็วในการรับ

อุปกรณ์เคลม 

ŝ. จดัการขอ้มูลยมื การยมือุปกรณ์โดยบนัทึกลงสมุด

บนัทึกทาํใหเ้กิดความล่าชา้และ

ขอ้มูลผิดพลาด 

มีความถูกตอ้งและรวดเร็วในการยมื

อุปกรณ์ 

Ş. จดัการขอ้มูลคืน ผิดพลาดจากการตรวจสอบการคืน

อุปกรณ์จากสมุดบนัทึกทาํใหเ้กิด

ความล่าชา้ 

มีความถูกตอ้งและรวดเร็วในการรับ

คืนอุปกรณ์ 

ş. ออกรายงาน การออกรายงาน เป็นไปอยา่งล่าชา้

และขอ้มูลยงัมีการผิดพลาด 
การออกรายงานมีขอ้มูลทีÉถูกตอ้ง

แม่นยาํและสามารถดูยอ้นหลงัได ้
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แผนผงัการทาํงานของระบบงานปัจจุบนั 

 

ภาพทีÉ ś.ř แผนผงัการทาํงานของระบบงานปัจจุบนั 
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การออกแบบและพฒันาโปรแกรม  

1. การออกแบบส่วนขอ้มูลนาํเขา้ 

 

ภาพทีÉ ś.Ś หนา้จอเขา้สู่ระบบ 

 หนา้จอเขา้สู่เขา้ระบบ โดยผูใ้ชง้านตอ้งกรอกชืÉอผูใ้ช ้และ รหัสผ่าน เพืÉอตรวจสอบสิทธิการใช้

งาน และเขา้สู่หนา้จอหลกัของเวบ็ไซตบ์ริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
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ภาพทีÉ ś.ś หนา้จอแถบเมนู 

 หนา้จอแถบเมนู ประกอบดว้ย ขอ้มูลอุปกรณ์ ยีÉหอ้อุปกรณ์ ประเภทอุปกรณ์ ขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่าย 

ขอ้มูลพนกังาน และขอ้มูลประเภทสมาชิก 
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ภาพทีÉ ś.Ŝ หนา้จอแรกของเวบ็ไซตบ์ริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 

 หนา้จอแรก ประกอบดว้ย แถบเมนู รายการอุปกรณ์ทีÉหมดอายุ รายการอุปกรณ์ทีÉใกลห้มดอายุ  

รายการขอ้มูลของอุปกรณ์ รายการอุปกรณ์ทีÉชาํรุด รายการส่งเคลมอุปกรณ์ รายการรับเคลมอุปกรณ์ 

รายการยืมอุปกรณ์ รายการคืนอุปกรณ์ และรายการขอ้มูลใกลว้นัหมดอายุ ไดแ้ก่ ลาํดบั ชืÉออุปกรณ์ 

หมายเลขอุปกรณ์ ServiceTag วนัทีÉสิÊนประกนั และ จาํนวนวนัทีÉคงเหลือ 
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ภาพทีÉ ś.ŝ หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนั 

 หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนั ประกอบดว้ย ตวัเลือกจาํนวนแถวในตาราง ช่อง

คน้หาอุปกรณ์ทีÉสิÊนประกนั ตารางแสดงขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนั ไดแ้ก่ ลาํดบั หมายเลขอุปกรณ์ ชืÉอ

อุปกรณ์ ผูจ้ดัจาํหน่าย วนัทีÉสิÊนประกนั สถานะ ปุ่ มเลือกหนา้ และ ปุ่ มยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ ś.Ş หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลใกลว้นัสิÊนประกนั 

 หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลใกลว้นัสิÊนประกนั ประกอบดว้ย ตวัเลือกจาํนวนแถวในตาราง ช่อง

ค้นหาอุปกรณ์ใกล้สิÊนประกัน ตารางแสดงข้อมูลอุปกรณ์ใกลสิ้Êนประกัน ได้แก่ ลาํดับ หมายเลข

อุปกรณ์ ชืÉออุปกรณ์ ผูจ้ดัจาํหน่าย วนัทีÉสิÊนประกนั จาํนวนวนัทีÉเหลือ ปุ่ มเลือกหนา้ และ ปุ่ มยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ ś.ş หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์ ประกอบดว้ย ปุ่ มเพิÉมขอ้มูล ตวัเลือกจาํนวนแถวขอ้มูลใน

ตาราง ช่องคน้หาขอ้มูลอุปกรณ์ ตารางแสดงขอ้มูลอุปกรณ์ ไดแ้ก่ รหัส หมายเลขอุปกรณ์ ชืÉออุปกรณ์ 

วนัทีÉเริÉมใชง้าน วนัทีÉสิÊนประกนั สถานะ การจดัการประกอบดว้ย ปุ่ มรายละเอียด  ปุ่ มแกไ้ข และปุ่ ม

เลือกหนา้ 
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ภาพทีÉ ś.Š หนา้จอเพิÉมขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หน้าจอเพิÉมขอ้มูลอุปกรณ์ ประกอบดว้ย ตวัเลือกยีÉห้ออุปกรณ์ ตวัเลือกประเภทอุปกรณ์ ช่อง

กรอกชืÉออุปกรณ์ ผูจ้ดัจาํหน่าย ช่องกรอกหมายเลขอุปกรณ์ ช่องกรอก ServiceTag ตวัเลือกวนัทีÉเริÉมใช้

งาน ตวัเลือกวนัทีÉสิÊนประกนั เลือกระยะเวลารับประกนั ใชร้ะยะเวลารับประกนั (ปี) ช่องเลือกตวัเลข 

Lifetime Warranty ช่องกรอกราคาอุปกรณ์ ช่องกรอกรายละเอียดอุปกรณ์ ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล และปุ่ ม

ยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ ś.š หนา้จอแกไ้ขอุปกรณ์ 

 หน้าจอแกไ้ขอุปกรณ์ ประกอบดว้ย ช่องกรอกชืÉออุปกรณ์ ช่องกรอกหมายเลขอุปกรณ์  ช่อง

กรอก ServiceTag ตวัเลือกวนัทีÉเริÉมใช้งาน ตวัเลือกวนัทีÉสิÊนประกนั ช่องกรอกราคาอุปกรณ์ ตวัเลือก

ยีÉห้ออุปกรณ์ ตวัเลือกประเภทอุปกรณ์ ตวัเลือกผูจ้ดัจาํหน่าย ตวัเลือกสถานะ ช่องกรอกรายละเอียด

อุปกรณ์ ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล และปุ่ มยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ ś.řŘ หนา้จอรายละเอียดอุปกรณ์ 

 หนา้จอรายละเอียดอุปกรณ์ ประกอบดว้ย ชืÉออุปกรณ์ หมายเลขอุปกรณ์  ServiceTag  วนัทีÉเริÉม

ใชง้าน วนัสิÊนประกนั ราคาอุปกรณ์ ยีÉห้ออุปกรณ์ ประเภทอุปกรณ์  ผูจ้ดัจาํหน่าย สถานะ รายละเอียด

อุปกรณ์ ปุ่ มแกไ้ขขอ้มูล และ ปุ่ มยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ ś.řř หนา้จอแสดงรายการยีÉหอ้อุปกรณ์ 

 หน้าจอแสดงรายการยีÉห้ออุปกรณ์ ประกอบดว้ย ปุ่ มเพิÉมขอ้มูล ตวัเลือกจาํนวนแถวขอ้มูลใน

ตาราง ช่องคน้หายีÉหอ้อุปกรณ์ ตารางแสดงขอ้มูลยีÉห้ออุปกรณ์ ไดแ้ก่ รหสั ชืÉอยีÉหอ้อุปกรณ์ การจดัการ

มีปุ่ มแกไ้ข และปุ่ มเลือกหนา้ 
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ภาพทีÉ ś.řŚ หนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลยีÉหอ้อุปกรณ์ 

 หนา้จอเพิÉมแกไ้ขยีÉห้ออุปกรณ์ ประกอบดว้ย ช่องกรอกชืÉอยีÉห้ออุปกรณ์ ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล และ

ปุ่ มยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ ś.řś หนา้จอแสดงรายการประเภทอุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายการประเภทอุปกรณ์ ประกอบดว้ย ปุ่ มเพิÉมขอ้มูล ตวัเลือกจาํนวนแถวขอ้มูลใน

ตาราง ช่องคน้หาประเภทอุปกรณ์ ตารางแสดงประเภทอุปกรณ์ ไดแ้ก่ รหัส ชืÉอประเภทอุปกรณ์ การ

จดัการมีปุ่ มแกไ้ข และปุ่ มเลือกหนา้ 
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ภาพทีÉ ś.řŜ หนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลประเภทอุปกรณ์ 

 หนา้จอเพิÉมและแกไ้ขประเภทอุปกรณ์ ประกอบดว้ย ช่องกรอกชืÉอประเภทอุปกรณ์ ปุ่ มบนัทึก

ขอ้มูล และปุ่ มยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ ś.řŝ หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่าย 

 หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่าย ประกอบดว้ย ปุ่ มเพิÉมขอ้มูล ตวัเลือกจาํนวนแถวขอ้มูล

ในตาราง ช่องคน้หาผูจ้ดัจาํหน่าย ตารางแสดงขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่าย ไดแ้ก่ รหัส ชืÉอขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่าย 

เบอร์โทร อีเมล ทีÉอยู ่การจดัการมีปุ่ มแกไ้ข และปุ่ มเลือกหนา้ 
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ภาพทีÉ ś.řŞ หนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่าย 

 หน้าจอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่าย ประกอบดว้ย ช่องกรอกชืÉอผูจ้ดัจาํหน่าย เบอร์โทร 

อีเมล ทีÉอยู ่ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล และปุ่ มยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ ś.řş หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลพนกังาน 

 หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลพนกังาน ประกอบดว้ย ปุ่ มเพิÉมขอ้มูล ตวัเลือกจาํนวนแถวขอ้มูลใน

ตาราง ช่องค้นหาพนักงาน ตารางแสดงข้อมูลพนักงาน ได้แก่ รหัส ชืÉอพนักงาน ชืÉอผูใ้ช้ อีเมล 

ตาํแหน่ง การจดัการมีปุ่ มแกไ้ข และปุ่ มเลือกหนา้ 

 

 

 

 

 



40 
 

 

ภาพทีÉ ś.řŠ หนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลพนกังาน 

 หน้าจอเพิÉมและแก้ไขข้อมูลพนักงาน ประกอบด้วย ช่องกรอกชืÉอพนักงาน ชืÉอผูใ้ช้งาน 

รหสัผา่น อีเมล ตาํแหน่ง ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล และปุ่ มยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ ś.řš หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลประเภทสมาชิก 

 หน้าจอแสดงรายการขอ้มูลประเภทสมาชิก ประกอบดว้ย ปุ่ มเพิÉมขอ้มูล ตวัเลือกจาํนวนแถว

ขอ้มูลในตาราง ช่องคน้หาประเภทสมาชิก ตารางแสดงขอ้มูลประเภทสมาชิก ไดแ้ก่ รหสั ชืÉอพนกังาน

การจดัการมีปุ่ มแกไ้ข และปุ่ มเลือกหนา้ 

 

ภาพทีÉ ś.ŚŘ หนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลประเภทสมาชิก 

 หน้าจอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลประเภทสมาชิก ประกอบดว้ย ช่องกรอกชืÉอประเภทสมาชิก ปุ่ ม

บนัทึกขอ้มูล และปุ่ มยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ ś.Śř หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 

 หน้าจอแสดงรายการข้อมูลอุปกรณ์ชาํรุด ประกอบด้วย ปุ่ มเพิÉมขอ้มูล ตวัเลือกจาํนวนแถว

ข้อมูลในตาราง ช่องค้นหาอุปกรณ์ชํารุด ตารางแสดงข้อมูลอุปกรณ์ชํารุด ได้แก่ รหัส หมายเลข

อุปกรณ์ ผูจ้ ัดจาํหน่าย ชืÉออุปกรณ์ วนัทีÉชํารุด พนักงานทาํรายการ อาการชํารุด การจัดการมีปุ่ ม

รายละเอียด และปุ่ มเลือกหนา้ 
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ภาพทีÉ ś.ŚŚ หนา้จอเลือกรายการอุปกรณ์ 

 หน้าจอเลือกรายการอุปกรณ์ ประกอบด้วย ตวัเลือกจาํนวนแถวขอ้มูลในตาราง ช่องคน้หา

ขอ้มูลอุปกรณ์ ตารางแสดงขอ้มูลอุปกรณ์ ไดแ้ก่ รหัส หมายเลขอุปกรณ์ ชืÉออุปกรณ์ วนัทีÉเริÉมใช้งาน 

วนัทีÉสิÊนประกนั สถานะ การจดัการ ปุ่ มเลือกหนา้ ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล และปุ่ มยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ ś.Śś หนา้จอแสดงรายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 

 หน้าจอแสดงรายละเอียดข้อมูลอุปกรณ์ชํารุด ประกอบด้วย ชืÉอพนักงาน วันทีÉชํา รุด 

ตารางข้อมูลอุปกรณ์ชํารุด ได้แก่ รหัส หมายเลขอุปกรณ์ ผูจ้ ัดจาํหน่าย ชืÉออุปกรณ์ ยีÉห้ออุปกรณ์ 

ประเภทอุปกรณ์ อาการชาํรุด การจดัการมีปุ่ มลบ ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล และปุ่ มยอ้นกลบั 

 

 

 

 

 

 



45 
 

 

ภาพทีÉ ś.ŚŜ หนา้จอหนา้ต่างแสดงรายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 

 หนา้จอแสดงรายละเอียดขอ้มูลของอุปกรณ์ชาํรุดประกอบดว้ย ชืÉออุปกรณ์ หมายเลขอุปกรณ์ 

ServiceTag วนัทีÉเริÉมใชง้าน วนัทีÉสิÊนประกนั ราคาอุปกรณ์ ยีÉหอ้อุปกรณ์ ประเภทอุปกรณ์ ผูจ้ดัจาํหน่าย 

สถานะ รายละเอียดอุปกรณ์ พนกังานทาํรายการ วนัทีÉชาํรุด สาเหตุ และปุ่ มปิด 

 

 

 

 



46 
 

 

ภาพทีÉ ś.Śŝ หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม 

 หน้าจอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม ประกอบดว้ย ปุ่ มสร้างใบเคลม ตวัเลือกจาํนวน

แถวขอ้มูลในตาราง ช่องคน้หาขอ้มูลอุปกรณ์ ตารางแสดงขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม ไดแ้ก่ รหสั หมายเลข

อุปกรณ์ ชืÉออุปกรณ์ วนัทีÉส่งเคลม พนกังานส่งเคลม สถานะ การจดัการมีปุ่ มรายละเอียด และปุ่ มเลือก

หนา้ 

 

 

 

 

 

 



47 
 

 

ภาพทีÉ ś.ŚŞ หนา้จอแสดงรายละเอียดการส่งเคลมขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายละเอียดการส่งเคลมขอ้มูลอุปกรณ์ประกอบดว้ย ช่องรหัสใบเคลม ตวัเลือกผู ้

จดัจาํหน่าย ตวัเลือกวนัทีÉส่งเคลม ช่องชืÉอพนักงาน ตารางการส่งเคลมขอ้มูลอุปกรณ์ ได้แก่ ลาํดบั 

หมายเลขอุปกรณ์ ผูจ้ดัจาํหน่าย ชืÉออุปกรณ์ ยีÉห้ออุปกรณ์ ประเภทอุปกรณ์ อาการชาํรุด การจดัการมี

ปุ่ มลบ ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล ปุ่ มยอ้นกลบั และปุ่ มพิมพใ์บส่งเคลม 

 

 

 

 

 

 



48 
 

 

ภาพทีÉ ś.Śş หนา้จอแสดงรายละเอียดขอ้มูลของอุปกรณ์ส่งเคลม 

 หนา้จอแสดงรายละเอียดขอ้มูลของอุปกรณ์ส่งเคลมประกอบดว้ย ชืÉออุปกรณ์ หมายเลขอุปกรณ์ 

ServiceTag วนัทีÉเริÉมใชง้าน วนัทีÉสิÊนประกนั ราคาอุปกรณ์ ยีÉหอ้อุปกรณ์ ประเภทอุปกรณ์ ผูจ้ดัจาํหน่าย 

สถานะ รายละเอียดอุปกรณ์ พนกังานส่งเคลม วนัทีÉส่งเคลม สาเหตุ และปุ่ มปิด 

 

 

 

 



49 
 

 

ภาพทีÉ ś.ŚŠ หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์รับเคลม 

 หน้าจอแสดงรายการข้อมูลอุปกรณ์รับเคลม ประกอบด้วย ปุ่ มสร้างเลือกอุปกรณ์ ตวัเลือก

จาํนวนแถวขอ้มูลในตาราง ช่องคน้หาขอ้มูลอุปกรณ์ ตารางแสดงขอ้มูลอุปกรณ์รับเคลม ไดแ้ก่ รหัส 

หมายเลขอุปกรณ์ ชืÉออุปกรณ์ วนัทีÉรับเคลม สถานะ การจดัการมีปุ่ มรายละเอียด และปุ่ มเลือกหนา้ 

 

 

 

 

 

 



50 
 

 

ภาพทีÉ ś.Śš หนา้จอแสดงรายละเอียดการรับเคลมขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายละเอียดการส่งเคลมขอ้มูลอุปกรณ์ประกอบดว้ย ช่องรหสัใบรับเคลม ตวัเลือก

ผูจ้ดัจาํหน่าย ตวัเลือกวนัทีÉรับเคลม ช่องชืÉอพนักงาน ตารางการรับเคลมขอ้มูลอุปกรณ์ ไดแ้ก่ ลาํดบั 

หมายเลขอุปกรณ์ ผูจ้ดัจาํหน่าย ชืÉออุปกรณ์ ยีÉห้ออุปกรณ์ ประเภทอุปกรณ์ วนัทีÉส่งเคลม อาการชาํรุด 

สถานะ ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล ปุ่ มยอ้นกลบั และปุ่ มพิมพใ์บรับเคลม 

 

 

 

 

 

 



51 
 

 

ภาพทีÉ ś.śŘ หนา้จอแสดงรายละเอียดขอ้มูลของอุปกรณ์รับเคลม 

 หน้าจอแสดงรายละเอียดข้อมูลของอุปกรณ์รับเคลมประกอบด้วย ชืÉออุปกรณ์ หมายเลข

อุปกรณ์ ServiceTag วนัทีÉเริÉมใชง้าน วนัทีÉสิÊนประกนั ราคาอุปกรณ์ ยีÉหอ้อุปกรณ์ ประเภทอุปกรณ์ ผูจ้ดั

จาํหน่าย สถานะ รายละเอียดอุปกรณ์ พนกังานรับเคลม วนัทีÉรับเคลม และปุ่ มปิด 

 

 

 



52 
 

 

ภาพทีÉ ś.śř หนา้จอแสดงรายการยมืขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หน้าจอแสดงรายการยืมข้อมูลอุปกรณ์ประกอบด้วย ปุ่ มเลือกอุปกรณ์ ตวัเลือกจาํนวนแถว

ขอ้มูลในตาราง ช่องคน้หาขอ้มูลอุปกรณ์ ตารางแสดงการยืมขอ้มูลอุปกรณ์ได้แก่ รหัส หมายเลข

อุปกรณ์ ชืÉออุปกรณ์ วนัทีÉยมื พนกังานยมื สถานะ การจดัการมีปุ่ มรายละเอียด และปุ่ มเลือกหนา้ 

 

 

 

 

 

 

 



53 
 

 

ภาพทีÉ ś.śŚ หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์ประกอบดว้ย ปุ่ มเลือกอุปกรณ์ ตวัเลือกจาํนวนแถวขอ้มูล

ในตาราง ช่องคน้หาขอ้มูลอุปกรณ์ ตารางแสดงการยมืขอ้มูลอุปกรณ์ไดแ้ก่ รหสั หมายเลขอุปกรณ์ ชืÉอ

อุปกรณ์ วนัทีÉเริÉมใชง้าน วนัทีÉสิÊนประกนั   สถานะ การจดัการมีกล่องตรวจสอบ ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล ปุ่ ม

ยอ้นกลบั และปุ่ มเลือกหนา้ 

 

 

 



54 
 

 

ภาพทีÉ ś.śś หนา้จอแสดงรายละเอียดการยมืขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายละเอียดการยืมขอ้มูลอุปกรณ์ประกอบดว้ย ช่องรหัสการยืม ช่องชืÉอพนกังาน 

วนัทีÉยมื หมายเหตุ ตารางการยมืขอ้มูลอุปกรณ์ ไดแ้ก่ รหสั หมายเลขอุปกรณ์ ชืÉออุปกรณ์ ยีÉหอ้อุปกรณ์ 

ประเภทอุปกรณ์ ผูจ้ดัจาํหน่าย การจดัการ ปุ่ มลบ ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล ปุ่ มยอ้นกลบั และปุ่ มพิมพ์ใบยืม

อุปกรณ์ 

 

 

 

 



55 
 

 

ภาพทีÉ ś.śŜ หนา้จอแสดงรายละเอียดการยมืขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หน้าจอแสดงรายละเอียดการยืมขอ้มูลอุปกรณ์ ประกอบด้วย ชืÉออุปกรณ์ หมายเลขอุปกรณ์ 

ServiceTag วนัทีÉเริÉมใชง้าน วนัทีÉสิÊนประกนั ราคาอุปกรณ์ ยีÉหอ้อุปกรณ์ ประเภทอุปกรณ์ ผูจ้ดัจาํหน่าย 

สถานะ การรับประกนั รายละเอียดอุปกรณ์ พนกังานทีÉยมื วนัทีÉยมื หมายเหต ุและปุ่ มปิด 

 

 

 

 



56 
 

 

ภาพทีÉ ś.śŝ หนา้จอแสดงรายการคืนขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หน้าจอแสดงรายการคืนขอ้มูลอุปกรณ์ ประกอบด้วย ปุ่ มเลือกอุปกรณ์ ตวัเลือกจาํนวนแถว

ขอ้มูลในตาราง ช่องคน้หาขอ้มูลอุปกรณ์ ตารางแสดงรายการคืนขอ้มูลอุปกรณ์ ไดแ้ก่ รหัส หมายเลข

อุปกรณ์ ชืÉออุปกรณ์ วนัทีÉคืน สถานะ การจดัการมีปุ่ มรายละเอียด และปุ่ มเลือกหนา้ 

 

 

 

 

 

 



57 
 

 

ภาพทีÉ ś.śŞ หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลรับคืนอุปกรณ์ 

 หน้าจอแสดงรายการข้อมูลรับคืนอุปกรณ์ประกอบด้วย ตารางแสดงการยืมข้อมูลรับคืน

อุปกรณ์ไดแ้ก่ รหัส หมายเลขอุปกรณ์ ชืÉออุปกรณ์ ผูจ้ดัจาํหน่าย วนัทีÉยืม   สถานะ การจดัการมีกล่อง

ตรวจสอบ ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล และปุ่ มยอ้นกลบั 

 

 

 

 

 

 

 

 



58 
 

 

ภาพทีÉ ś.śş หนา้จอแสดงรายละเอียดรายการรับคืนอุปกรณ์ 

 หน้าจอแสดงรายละเอียดการรับคืนอุปกรณ์ประกอบดว้ย ช่องรหัสการคืน ช่องชืÉอพนักงาน 

วนัทีÉรับคืน ตารางการรับคืนอุปกรณ์ ไดแ้ก่ รหัส หมายเลขอุปกรณ์ ชืÉออุปกรณ์ ยีÉห้ออุปกรณ์ ประเภท

อุปกรณ์ ผูจ้ดัจาํหน่าย วนัทีÉยืม การจดัการ ปุ่ มลบ ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล ปุ่ มยอ้นกลบั และปุ่ มพิมพใ์บคืน

อุปกรณ์ 

 

 

 

 

 

 



59 
 

 

ภาพทีÉ ś.śŠ หนา้จอแสดงรายละเอียดการคืนขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หน้าจอแสดงรายละเอียดการคืนขอ้มูลอุปกรณ์ ประกอบด้วย ชืÉออุปกรณ์ หมายเลขอุปกรณ์ 

ServiceTag วนัทีÉเริÉมใชง้าน วนัทีÉสิÊนประกนั ราคาอุปกรณ์ ยีÉหอ้อุปกรณ์ ประเภทอุปกรณ์ ผูจ้ดัจาํหน่าย 

สถานะ การรับประกนั รายละเอียดอุปกรณ์ พนกังานรับคืน วนัทีÉคืน และปุ่ มปิด 

 

 

 

 



60 
 

 

ภาพทีÉ ś.śš หนา้จอแสดงรายงานขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หน้าจอแสดงรายงานข้อมูลอุปกรณ์ ประกอบด้วย ตัวเลือกประเภทรายงาน ตัวเลือกยีÉห้อ

อุปกรณ์ ตวัเลือกประเภทอุปกรณ์ ปุ่ มคน้หาขอ้มูล ปุ่ มเคลียร์ขอ้มูล ปุ่ มพิมพร์ายงาน ตวัเลือกจาํนวน

แถวในตาราง ตารางแสดงขอ้มูลอุปกรณ์ทัÊงหมด ได้แก่ ลาํดับ ยีÉห้ออุปกรณ์ ชืÉออุปกรณ์ หมายเลข

อุปกรณ์ ประเภทอุปกรณ์ ผูจ้ดัจาํหน่าย ราคา และปุ่ มเลือกหนา้ 

 

 

 

 

 

 



61 
 

 

ภาพทีÉ ś.ŜŘ หนา้จอรายงานขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 

 หนา้จอแสดงรายงานขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด ประกอบดว้ย ตวัเลือกประเภทรายงาน  ตวัเลือกยีÉห้อ

อุปกรณ์ ตวัเลือกประเภทอุปกรณ์ ปุ่ มคน้หาขอ้มูล ปุ่ มเคลียร์ขอ้มูล ปุ่ มพิมพร์ายงาน ตวัเลือกจาํนวน

แถวขอ้มูลในตาราง ตารางแสดงขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด ไดแ้ก่ ลาํดบั ยีÉห้ออุปกรณ์ ชืÉออุปกรณ์ หมายเลข

อุปกรณ์ ประเภทอุปกรณ์ ผูจ้ดัจาํหน่าย วนัทีÉชาํรุด พนกังาน สถานะ และปุ่ มเลือกหนา้ 

 

 

 

 

 

 

 



62 
 

 

ภาพทีÉ ś.Ŝř หนา้จอรายงานขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม 

 หน้าจอแสดงรายงานขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม ประกอบดว้ย ตวัเลือกประเภทรายงาน  ตวัเลือก

ยีÉหอ้อุปกรณ์ ตวัเลือกประเภทอุปกรณ์ ตวัเลือกผูจ้ดัจาํหน่าย ปุ่ มคน้หาขอ้มูล ปุ่ มเคลียร์ขอ้มูล ปุ่ มพิมพ์

รายงาน ตวัเลือกจาํนวนแถวขอ้มูลในตาราง ตารางแสดงขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม ไดแ้ก่ ลาํดบั ยีÉห้อ

อุปกรณ์ ชืÉออุปกรณ์ หมายเลขอุปกรณ์ ประเภทอุปกรณ์ ผูจ้ดัจาํหน่าย วนัทีÉ ส่งเคลม สถานะ และปุ่ ม

เลือกหนา้ 

 

 

 

 

 

 



63 
 

 

ภาพทีÉ ś.ŜŚ หนา้จอรายงานขอ้มูลอุปกรณ์รับเคลม 

 หน้าจอแสดงรายงานขอ้มูลอุปกรณ์รับเคลม ประกอบดว้ย ตวัเลือกประเภทรายงาน  ตวัเลือก

ยีÉหอ้อุปกรณ์ ตวัเลือกประเภทอุปกรณ์ ตวัเลือกผูจ้ดัจาํหน่าย ปุ่ มคน้หาขอ้มูล ปุ่ มเคลียร์ขอ้มูล ปุ่ มพิมพ์

รายงาน ตวัเลือกจาํนวนแถวขอ้มูลในตาราง ตารางแสดงขอ้มูลอุปกรณ์ รับเคลม ไดแ้ก่ ลาํดบั ยีÉห้อ

อุปกรณ์ ชืÉออุปกรณ์ หมายเลขอุปกรณ์ ประเภทอุปกรณ์ ผูจ้ดัจาํหน่าย วนัทีÉ รับเคลม สถานะ และปุ่ ม

เลือกหนา้ 
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ภาพทีÉ ś.Ŝś หนา้จอรายงานขอ้มูลการยมือุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายงานขอ้มูลการยมือุปกรณ์ ประกอบดว้ย ตวัเลือกประเภทรายงาน  ตวัเลือกยีÉห้อ

อุปกรณ์ ตวัเลือกประเภทอุปกรณ์ วนัทีÉ ปุ่ มคน้หาขอ้มูล ปุ่ มเคลียร์ขอ้มูล ปุ่ มพิมพร์ายงาน ตวัเลือก

จาํนวนแถวขอ้มูลในตาราง ตารางแสดงขอ้มูลการยืมอุปกรณ์ ไดแ้ก่ ลาํดบั ยีÉห้ออุปกรณ์ ชืÉออุปกรณ์ 

หมายเลขอุปกรณ์ ประเภทอุปกรณ์ ผูจ้ดัจาํหน่าย วนัทีÉยมื สถานะ และปุ่ มเลือกหนา้ 
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ภาพทีÉ ś.ŜŜ หนา้จอรายงานขอ้มูลการคืนอุปกรณ์ 

 หน้าจอแสดงรายงานขอ้มูลการคืนอุปกรณ์ ประกอบดว้ย ตวัเลือกประเภทรายงาน  ตวัเลือก

ยีÉหอ้อุปกรณ์ ตวัเลือกประเภทอุปกรณ์ วนัทีÉ ปุ่ มคน้หาขอ้มูล ปุ่ มเคลียร์ขอ้มูล ปุ่ มพิมพร์ายงาน ตวัเลือก

จาํนวนแถวขอ้มูลในตาราง ตารางแสดงขอ้มูลการคืนอุปกรณ์ ไดแ้ก่ ลาํดบั ยีÉห้ออุปกรณ์ ชืÉออุปกรณ์ 

หมายเลขอุปกรณ์ ประเภทอุปกรณ์ ผูจ้ดัจาํหน่าย วนัทีÉคืน สถานะ และปุ่ มเลือกหนา้ 

 

 

 

 

 

 

 



66 
 

 

ภาพทีÉ ś.Ŝŝ หนา้จอรายงานขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนั 

 หนา้จอรายงานขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนั ประกอบดว้ย ตวัเลือกยีÉห้ออุปกรณ์ ตวัเลือกประเภท

อุปกรณ์ ตวัเลือกวนัทีÉ ปุ่ มคน้หาขอ้มูล ปุ่ มเคลียร์ขอ้มูล ปุ่ มพิมพร์ายงาน ตวัเลือกจาํนวนแถวขอ้มูลใน

ตาราง ตารางแสดงขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนั ไดแ้ก่ ลาํดบั ยีÉห้ออุปกรณ์ ชืÉออุปกรณ์ หมายเลขอุปกรณ์ 

ประเภทอุปกรณ์ ผูจ้ดัจาํหน่าย วนัทีÉเริÉมใชง้าน วนัทีÉสิÊนประกนั สถานะ และปุ่ มเลือกหนา้ 
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2. การออกแบบส่วนผลลพัธ์ 

 

ภาพทีÉ ś.ŜŞ ใบส่งเคลม 
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ภาพทีÉ ś.Ŝş ใบรับเคลม 
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ภาพทีÉ ś.ŜŠ ใบยมือุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ ś.Ŝš ใบคืนอุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ ś.ŝŘ รายงานขอ้มูลอุปกรณ์ทัÊงหมด 
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ภาพทีÉ ś.ŝř รายงานขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 
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ภาพทีÉ ś.ŝŚ รายงานขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม 
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ภาพทีÉ ś.ŝś รายงานขอ้มูลอุปกรณ์รับเคลม 
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ภาพทีÉ ś.ŝŜ รายงานขอ้มูลการยมือุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ ś.ŝŝ รายงานขอ้มูลการคืนอุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ ś.ŝŞ รายงานขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนั 
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3. การออกแบบฐานขอ้มูล 

 

ภาพทีÉ ś.ŝş การแสดงความสัมพนัธ์ของขอ้มูล 
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ตารางทีÉ ś.ś รายการตารางขอ้มูล 

ชืÉอตาราง คาํอธิบาย 

tblbrand 
tblbroken 
tblbrokendetail 
tblclaim 
tblclaimdetail 
tbldevice 
tbldevicedetail 
tbldevicelend 
tbldevicelenddetail 
tbldistributor 
tblemployee 
tblmembertype 
tblreturnclaim 
tblreturnclaimdetail 
tblreturnlend 
tblreturnlenddetail 
tbltype 

ตารางยีÉห้ออุปกรณ์ 
ตารางอุปกรณ์ชาํรุด 
ตารางละเอียดอุปกรณ์ชาํรุด 
ตารางขอ้มูลส่งเคลมอุปกรณ์ 
ตารางรายละเอียดขอ้มูลส่งเคลมอุปกรณ์ 
ตารางขอ้มูลอุปกรณ์ 
ตารางรายละเอียดอุปกรณ์ 
ตารางขอ้มูลยมือุปกรณ์ 
ตารางรายละเอียดขอ้มูลยมือุปกรณ์ 
ตารางขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่าย 
ตารางขอ้มูลพนกังาน 
ตารางขอ้มูลประเภทพนกังาน 
ตารางขอ้มูลรับเคลม 
ตารางรายละเอียดรับเคลม 
ตารางขอ้มูลคืนอุปกรณ์ 
ตารางขอ้มูลรายละเอียดคืนอุปกรณ์ 
ตารางขอ้มูลประเภทอุปกรณ์ 
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4. การพฒันาโปรแกรม 

 4.1 การออกแบบฐานขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม MySQL 5.0.4 

 

ภาพทีÉ ś.ŝŠ การออกแบบฐานขอ้มูล 
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 4.2 การออกแบบส่วนติดต่อผูใ้ช ้โดยใชโ้ปรแกรม Microsoft Visual Studio Code 2022 

 

ภาพทีÉ ś.ŝš การออกแบบส่วนติดต่อกบัผูใ้ชร้ะบบ 
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 4.3 การเขียนโปรแกรมติดต่อฐานขอ้มูลดว้ยภาษา PHP 

 

ภาพทีÉ ś.ŞŘ แสดงการเขียนโปรแกรมเพืÉอใชติ้ดต่อกบัฐานขอ้มูล 



 
 

บททีÉ Ŝ 

ขัÊนตอนการปฏิบติังานและทดสอบโปรแกรม 
ขัÊนตอนการปฏิบติังาน 

 เวบ็ไซตบ์ริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ มีขัÊนตอนการทาํงานดงัต่อไปนีÊ  

 

ภาพทีÉ Ŝ.ř หนา้จอเขา้สู่ระบบ 

 หนา้จอเขา้สู่ระบบ มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. กรอกอีเมลผูใ้ชง้านระบบ เช่น admin@gmail.com เป็นตน้ 
2. กรอกรหสัผา่น เช่น řŚśŜ เป็นตน้ 
3. คลิกปุ่ ม Login เพืÉอลงชืÉอเขา้ใชง้านระบบ 
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 ภาพทีÉ Ŝ.Ś หนา้จอแรกของเวบ็ไซตบ์ริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 

 หน้าจอหน้าแรกของเว็บไซต์บริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ มีขัÊนตอนการใช้งาน

ดงันีÊ  

1. แถบเมนูไปหาหนา้จอต่างๆ 
 - หนา้แรก คลิกเพืÉอเขา้มาหนา้จอหนา้แรกของเวบ็ไซต ์(ดงัภาพดา้นบน) 
 - ขอ้มูลพืÊนฐาน คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอแสดงขอ้มูลพืÊนฐาน 
 - รายการอุปกรณ์ชาํรุด คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอแสดงรายการอุปกรณ์ชาํรุด  
 - รายการเคลมอุปกรณ์ คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอแสดงรายการเคลมอุปกรณ์ 
 - รายการยมือุปกรณ์ คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอแสดงรายการยมือุปกรณ์ 
 - รายการคืนอุปกรณ์ คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอแสดงรายการคืนอุปกรณ์ 
      - ออกรายงาน คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอแสดงการออกรายงาน 
2. สถานะของผูใ้ช้งานระบบ ประกอบไปด้วย สถานะตาํแหน่งของผูใ้ช้งาน ชืÉอผูใ้ช้งาน 

และปุ่ ม Logout คลิกเพืÉอออกจากระบบ 
3. แถบรายการขอ้มูลต่างๆ 
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 - รายการขอ้มูลสิÊนประกัน คลิกเพืÉอไปยงัหน้าจอแสดงรายการข้อมูลอุปกรณ์สิÊน

ประกนั 
- รายการขอ้มูลอุปกรณ์ใกลสิ้Êนประกัน คลิกเพืÉอไปยงัหน้าจอแสดงรายการขอ้มูล

อุปกรณ์ใกลว้นัสิÊนประกนั 
 - รายการขอ้มูลอุปกรณ์ คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์  
 - รายการขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด      
 - รายการขอ้มูลส่งเคลมอุปกรณ์ คลิกเพืÉอไปยงัหน้าจอแสดงรายการขอ้มูลส่งเคลม

อุปกรณ์  
 - รายการขอ้มูลรับเคลมอุปกรณ์ คลิกเพืÉอไปยงัหน้าจอแสดงรายการขอ้มูลรับเคลม

อุปกรณ์ 
 - รายการขอ้มูลยมือุปกรณ์ คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอแสดงรายการขอ้มูลยมือุปกรณ์     
 - รายการขอ้มูลคืนอุปกรณ์ คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอแสดงรายการขอ้มูลคืนอุปกรณ์      
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ภาพทีÉ Ŝ.ś หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนั 

 หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนั มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหนา้จอแสดงรายการขอ้มูล 
2. กรอกขอ้มูลคน้หาอุปกรณ์สิÊนประกนัแลว้กดปุ่ ม Enter 
3. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั 
4. ปุ่ มยอ้นกลบั คลิกเพืÉอยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอหนา้แรก 
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ภาพทีÉ Ŝ.Ŝ หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์ใกลว้นัสิÊนประกนั 

 หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์ใกลว้นัสิÊนประกนั มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหนา้จอแสดงรายการขอ้มูล 
2. กรอกขอ้มูลคน้หาอุปกรณ์ใกลว้นัสิÊนประกนัแลว้กดปุ่ ม Enter 
3. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั 
4. ปุ่ มยอ้นกลบั คลิกเพืÉอยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอหนา้แรก 
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ภาพทีÉ Ŝ.ŝ หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์ มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. ปุ่ มเพิÉมขอ้มูล คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอเพิÉมขอ้มูลอุปกรณ์  
2. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหนา้จอแสดงรายการขอ้มูล 
3. กรอกขอ้มูลคน้หาขอ้มูลอุปกรณ์แลว้กดปุ่ ม Enter 
4. ปุ่ มแกไ้ข คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอแกไ้ขขอ้มูลอุปกรณ์  
5. ปุ่ มรายละเอียด คลิกเพืÉอไปยงัหนา้รายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์  
6. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ Ŝ.Ş หนา้จอเพิÉมขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หนา้จอเพิÉมรายการขอ้มูลอุปกรณ์ มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. กรอกขอ้มูลรายละเอียด ดงันีÊ  
 - เลือกยีÉหอ้อุปกรณ์ เช่น DELL เป็นตน้ 
 - เลือกประเภทอุปกรณ์ เช่น PC เป็นตน้ 
 - กรอกชืÉออุปกรณ์ เช่น Optiplex 360 เป็นตน้ 
 - เลือกผูจ้ดัจาํหน่าย เช่น Ascenti เป็นตน้ 
 - กรอกหมายเลขอุปกรณ์ เช่น 1TSS100K5U8LOGT เป็นตน้ 
 - กรอก ServiceTag D5LLSU68 เป็นตน้ 
 - เลือกวนัทีÉเริÉมใชง้าน เช่น Řř/Řř/ŚŘŚŘ เป็นตน้ 
 - เลือกวนัทีÉสิÊนประกนั เช่น Řř/Řř/ŚŘŚś เป็นตน้ 
 - กรอกราคาอุปกรณ์ เช่น řŝŘŘŘ เป็นตน้ 
 - กรอกรายละเอียดอุปกรณ์ เช่น สีดาํ เป็นตน้ 
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2. ปุ่ มเพิÉมช่องกรอกหมายเลขอุปกรณ์แถวใหม่ 
3. ปุ่ มลบช่องกรอกหมายเลขอุปกรณ์ กรณีทีÉเพิÉมเกินจาํนวนจะทีÉกรอกขอ้มูล 
4. ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล คลิกเพืÉอบนัทึกขอ้มูลอุปกรณ์ 
5. ปุ่ มยอ้นกลบั คลิกเพืÉอยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ Ŝ.ş หนา้จอแสดงรายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์ มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. แสดงขอ้มูลรายละเอียด ดงันีÊ  
  - ชืÉออุปกรณ์ เช่น RYZEN 5 3600 เป็นตน้ 
  - หมายเลขอุปกรณ์ เช่น U56FDMBS7YADPJL เป็นตน้ 
  - ServiceTag เช่น 5S9XAT8T เป็นตน้ 
  - วนัทีÉเริÉมใชง้าน เช่นřş/08/2023 เป็นตน้ 
  - วนัทีÉสิÊนประกนั เช่น ŚŜ/10/2023 เป็นตน้ 
  - ราคาอุปกรณ์ (บาท) เช่น řśřś.00 เป็นตน้ 
  - ยีÉหอ้อุปกรณ์ เช่น AMD เป็นตน้ 
  - ประเภทอุปกรณ์ เช่น CPU เป็นตน้ 
  - ผูจ้ดัจาํหน่าย เช่น Ascenti เป็นตน้ 
  - สถานะ เช่น กาํลงัยมื เป็นตน้ 
  - รายละเอียดอุปกรณ์ เช่น ประกนัś ปี เป็นตน้ 
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        2. ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล คลิกบนัทึกขอ้มูล  
ś.    ปุ่ มยอ้นกลบั คลิกเพืÉอยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์  
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ภาพทีÉ Ŝ.Š หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หนา้จอแกไ้ขขอ้มูลอุปกรณ์ มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. กรอกรายละเอียดขอ้มูล ไดแ้ก่ 
  - ชืÉออุปกรณ์ เช่น RYZEN 5 3600 เป็นตน้ 
  - หมายเลขอุปกรณ์ เช่น U56FDMBS7YADPJL เป็นตน้ 
  - ServiceTag เช่น 5S9XAT8T เป็นตน้ 
  - วนัทีÉเริÉมใชง้าน เช่น řş/08/2023 เป็นตน้ 
  - วนัทีÉสิÊนประกนั เช่น ŚŜ/10/2023 เป็นตน้ 
  - ราคาอุปกรณ์ (บาท) เช่น řśřś.00 เป็นตน้ 
  - ยีÉหอ้อุปกรณ์ เช่น AMD เป็นตน้ 
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  - ประเภทอุปกรณ์ เช่น CPU เป็นตน้ 
  - ผูจ้ดัจาํหน่าย เช่น Ascenti เป็นตน้ 
  - สถานะ เช่น กาํลงัยมื เป็นตน้ 
  - รายละเอียดอุปกรณ์ เช่น ประกนัś ปี เป็นตน้ 

2. ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล คลิกบนัทึกขอ้มูล  
3. ปุ่ มยอ้นกลบั คลิกเพืÉอยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์  
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ภาพทีÉ Ŝ.š หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลยีÉหอ้อุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลยีÉหอ้อุปกรณ์ มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. ปุ่ มเพิÉมขอ้มูล คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลยีÉหอ้อุปกรณ์  
2. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหนา้จอแสดงรายการขอ้มูล 
3. กรอกขอ้มูลคน้หาขอ้มูลยีÉหอ้อุปกรณ์แลว้กดปุ่ ม Enter 
4. ปุ่ มแกไ้ข คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลยีÉหอ้อุปกรณ์  
5. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ Ŝ.řŘ หนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลยีÉหอ้อุปกรณ์ 

 หนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลยีÉหอ้อุปกรณ์ มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. กรอกชืÉอยีÉหอ้อุปกรณ์ เช่น ASUS เป็นตน้ 
2. ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล คลิกเพืÉอบนัทึกขอ้มูลยีÉหอ้อุปกรณ์ 
3. ปุ่ มยอ้นกลบั คลิกเพืÉอยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอแสดงรายการขอ้มูลยีÉหอ้อุปกรณ์ 
  
 

 

 

 



97 
 

 

ภาพทีÉ Ŝ.řř หนา้จอแสดงรายการประเภทอุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลประเภทอุปกรณ์ มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. ปุ่ มเพิÉมขอ้มูล คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลประเภทอุปกรณ์  
2. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหนา้จอแสดงรายการขอ้มูล 
3. กรอกขอ้มูลคน้หาขอ้มูลประเภทอุปกรณ์แลว้กดปุ่ ม Enter 
4. ปุ่ มแกไ้ข คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลประเภทอุปกรณ์  
5. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ Ŝ.řŚ หนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลประเภทอุปกรณ์ 

 หนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลประเภทอุปกรณ์ มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. กรอกชืÉอประเภทอุปกรณ์ เช่น Mouse เป็นตน้ 
2. ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล คลิกเพืÉอบนัทึกขอ้มูลประเภทอุปกรณ์ 
3. ปุ่ มยอ้นกลบั คลิกเพืÉอยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอแสดงรายการขอ้มูลประเภทอุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ Ŝ.řś หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่าย 

 หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่าย มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. ปุ่ มเพิÉมขอ้มูล คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่าย 
2. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหนา้จอแสดงรายการขอ้มูล 
3. กรอกขอ้มูลคน้หาผูจ้ดัจาํหน่ายแลว้กดปุ่ ม Enter 
4. ปุ่ มแกไ้ข คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอเพิÉมและแกไ้ขผูจ้ดัจาํหน่าย 
5. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ Ŝ.řŜ หนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่าย 

 หนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่าย มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. กรอกรายละเอียดขอ้มูล ไดแ้ก่ 
        - กรอกชืÉอผูจ้ดัจาํหน่าย เช่น Ascenti เป็นตน้ 

- กรอกเบอร์โทร เช่น ŘŞŚŝŠŝxxx เป็นตน้ 
        - กรอกอีเมล เช่น somchai@gmail.com เป็นตน้ 
        - กรอกทีÉอยู ่เช่น ถนน śŜŝ ตาํบล ลาํโพ เป็นตน้  
2. ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล คลิกเพืÉอบนัทึกขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่าย 
3. ปุ่ มยอ้นกลบั คลิกเพืÉอยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอแสดงรายการขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่าย 
  

 

 

 

 



101 
 

 

ภาพทีÉ Ŝ.řŝ หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลพนกังาน 

 หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลพนกังาน มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. ปุ่ มเพิÉมขอ้มูล คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลพนกังาน  
2. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหนา้จอแสดงรายการขอ้มูล 
3. กรอกขอ้มูลคน้หาขอ้มูลพนกังานแลว้กดปุ่ ม Enter 
4. ปุ่ มแกไ้ข คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลพนกังาน  
5. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ Ŝ.řŞ หนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลพนกังาน 

 หนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลพนกังาน มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. กรอกรายละเอียดขอ้มูล ไดแ้ก่ 
 - ชืÉอพนกังาน เช่น สมชาย เป็นตน้ 
 - ชืÉอผูใ้ชง้าน เช่น somchai เป็นตน้ 
 - รหสัผา่น เช่น řŚśŜŝ เป็นตน้ 
 - อีเมล เช่น somchai@gmail.com เป็นตน้ 
 - ตาํแหน่ง เช่น User เป็นตน้ 
2. ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล คลิกเพืÉอบนัทึกขอ้มูลพนกังาน 
3. ปุ่ มยอ้นกลบั คลิกเพืÉอยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอแสดงรายการขอ้มูลพนกังาน 
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ภาพทีÉ Ŝ.řş หนา้จอแสดงรายการประเภทสมาชิก 

 หนา้จอแสดงรายการประเภทสมาชิก มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. ปุ่ มเพิÉมขอ้มูล คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลประเภทสมาชิก 
2. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหนา้จอแสดงรายการขอ้มูล 
3. กรอกขอ้มูลคน้หาขอ้มูลประเภทสมาชิกแลว้กดปุ่ ม Enter 
4. ปุ่ มแกไ้ข คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลประเภทสมาชิก  
5. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ Ŝ.řŠ หนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลประเภทสมาชิก 

 หนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลประเภทสมาชิก มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. กรอกชืÉอประเภทสมาชิก เช่น User เป็นตน้ 
2. ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล คลิกเพืÉอบนัทึกขอ้มูลประเภทสมาชิก 
3. ปุ่ มยอ้นกลบั คลิกเพืÉอยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอแสดงรายการขอ้มูลประเภทสมาชิก 
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ภาพทีÉ Ŝ.řš หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 

 หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลประเภทอุปกรณ์ มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. ปุ่ มเพิÉมขอ้มูล คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 
2. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหน้าจอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์

ชาํรุด 
3. กรอกขอ้มูลคน้หาขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุดแลว้กดปุ่ ม Enter 
4. ปุ่ มแกไ้ข คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 
5. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ Ŝ.ŚŘ หนา้จอรายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 

 หนา้จอรายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุดมีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  
1. รายละเอียดขอ้มูล ไดแ้ก่ 
 - ชืÉอพนกังาน เช่น admin เป็นตน้ 
 - วนัทีÉชาํรุด เช่น Śŝ/Řś/ŚŘŚŝ เป็นตน้ 
2. ปุ่ มลบ ขอ้มูล คลิกเพืÉอลบขอ้มูลรายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 
3. ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล คลิกเพืÉอบนัทึกรายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 
4. ปุ่ มยอ้นกลบั คลิกเพืÉอยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอรายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 
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ภาพทีÉ Ŝ.Śř หนา้จอหนา้ต่างแสดงรายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 

 หนา้จอรายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด มีรายละเอียดดงันีÊ  

1. รายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด ไดแ้ก่ 
  - ชืÉออุปกรณ์ เช่น 980 PRO เป็นตน้ 
  - หมายเลขอุปกรณ์ เช่น U38HH34GM9Q5D3A เป็นตน้ 
  - ServiceTag เช่น 5S9XAT8T เป็นตน้ 
  - วนัทีÉเริÉมใชง้าน เช่น Řř/08/2023 เป็นตน้ 
  - วนัทีÉสิÊนประกนั เช่น ŘŚ/02/2023 เป็นตน้ 
  - ราคาอุปกรณ์ (บาท) เช่น ŝŘŘŘ.ŘŘ เป็นตน้ 
  - ยีÉหอ้อุปกรณ์ เช่น Samsung เป็นตน้ 
  - ประเภทอุปกรณ์ เช่น SSD เป็นตน้ 
  - ผูจ้ดัจาํหน่าย เช่น Synnex เป็นตน้ 
  - สถานะ เช่น ชาํรุด เป็นตน้ 

 - พนกังานทาํรายการ เช่น admin เป็นตน้ 
 - วนัทีÉชาํรุด เช่น řš/ŘŚ/ŚŘŚŝ เป็นตน้ 
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 - สาเหตุ เช่น เสีย เป็นตน้ 
 Ś.   ปุ่ มปิด คลิกเพืÉอกลบัไปยงัหนา้จอรายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 
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ภาพทีÉ Ŝ.ŚŚ หนา้จอรายงานขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม 

 หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. ปุ่ มสร้างใบเคลม คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอสร้างใบเคลม 
2. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหนา้จอแสดงรายการขอ้มูล 
3. กรอกขอ้มูลคน้หาขอ้มูลอุปกรณ์แลว้กดปุ่ ม Enter 
4. ปุ่ มรายละเอียด คลิกเพืÉอไปยงัหนา้รายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์  
5. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ Ŝ.Śś หนา้จอรายงานการส่งเคลมขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หนา้จอรายละเอียดการส่งเคลมขอ้มูลอุปกรณ์ มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. กรอกรายละเอียดขอ้มูล ไดแ้ก่ 
- รหสัใบเคลม เช่น claim-20250325365 เป็นตน้ 
- ผูจ้ดัจาํหน่าย เช่น Synnex เป็นตน้ 
- วนัทีÉส่งเคลม เช่น Śŝ/Řś/ŚŘŚŝ เป็นตน้ 
- ชืÉอพนกังาน เช่น admin เป็นตน้ 

2. ปุ่ มลบ คลิกเพืÉอลบขอ้มูลการส่งเคลมอุปกรณ์ 
3. ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล คลิกเพืÉอบนัทึกขอ้มูลการส่งเคลมขอ้มูลอุปกรณ์ 
4. ปุ่ มยอ้นกลบั คลิกเพืÉอยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอแสดงรายการส่งเคลมขอ้มูลอุปกรณ์ 
5. ปุ่ มพิมพใ์บส่งเคลม คลิกเพืÉอพิมพใ์บส่งเคลม 
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ภาพทีÉ Ŝ.ŚŜ หนา้จอรายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม 

 หนา้จอรายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม มีรายละเอียดดงันีÊ  

1. รายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม ไดแ้ก่ 
  - ชืÉออุปกรณ์ เช่น Dell Optiplex 365  เป็นตน้ 
  - หมายเลขอุปกรณ์ เช่น HQ29TSFV9R84W6Q เป็นตน้ 
  - ServiceTag เช่น 9R84W6 เป็นตน้ 
  - วนัทีÉเริÉมใชง้าน เช่น Řś/08/2023 เป็นตน้ 
  - วนัทีÉสิÊนประกนั เช่น ŘŞ/06/2026 เป็นตน้ 
  - ราคาอุปกรณ์ (บาท) เช่น řŝŘŘŘ.00 เป็นตน้ 
  - ยีÉหอ้อุปกรณ์ เช่น DELL เป็นตน้ 
  - ประเภทอุปกรณ์ เช่น PC เป็นตน้ 
  - ผูจ้ดัจาํหน่าย เช่น Synnex เป็นตน้ 
  - สถานะ เช่น ส่งเคลม เป็นตน้ 
  - รายละเอียดอุปกรณ์ เช่น - เป็นตน้ 

 - พนกังานส่งเคลม เช่น admin เป็นตน้ 
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 - วนัทีÉส่งเคลม เช่น Śř/ŘŚ/ŚŘŚŝ เป็นตน้ 
 - สาเหตุ เช่น เสีย เป็นตน้ 

 Ś.   ปุ่ มปิด คลิกเพืÉอกลบัไปยงัหนา้จอรายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ Ŝ.Śŝ หนา้จอรายงานขอ้มูลอุปกรณ์รับเคลม 

 หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์รับเคลม มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. ปุ่ มเลือกอุปกรณ์ คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอเลือกอุปกรณ์ 
2. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหนา้จอแสดงรายการขอ้มูล 
3. กรอกขอ้มูลคน้หาขอ้มูลอุปกรณ์แลว้กดปุ่ ม Enter 
4. ปุ่ มรายละเอียด คลิกเพืÉอไปยงัหนา้รายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์  
5. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ Ŝ.ŚŞ หนา้จอรายงานการรับเคลมขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายงานการรับเคลมขอ้มูลอุปกรณ์ มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. กรอกรายละเอียดขอ้มูล ไดแ้ก่ 
- รหสัใบรับเคลม เช่น reclaim-20250325367 เป็นตน้ 
- ผูจ้ดัจาํหน่าย เช่น Synnex เป็นตน้ 
- วนัทีÉรับเคลม เช่น Śŝ/Řś/ŚŘŚŝ เป็นตน้ 
- ชืÉอพนกังาน เช่น admin เป็นตน้ 

2. ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล คลิกเพืÉอบนัทึกขอ้มูลการรับเคลมขอ้มูลอุปกรณ์ 
3. ปุ่ มยอ้นกลบั คลิกเพืÉอยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอแสดงรายการรับเคลมขอ้มูลอุปกรณ์ 
4. ปุ่ มพิมพใ์บรับเคลม คลิกเพืÉอพิมพใ์บรับเคลม 
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ภาพทีÉ Ŝ.Śş หนา้จอรายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์รับเคลม 

 หนา้จอรายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์รับเคลม มีรายละเอียดดงันีÊ  

1. รายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์รับเคลม ไดแ้ก่ 
  - ชืÉออุปกรณ์ เช่น RYZEN 5 3600 
  - หมายเลขอุปกรณ์ เช่น U56FDMBS7YADPJL เป็นตน้ 
  - ServiceTag เช่น 5S9XAT8T เป็นตน้ 
  - วนัทีÉเริÉมใชง้าน เช่น řş/08/2023 เป็นตน้ 
  - วนัทีÉสิÊนประกนั เช่น ŚŜ/10/2023 เป็นตน้ 
  - ราคาอุปกรณ์ (บาท) เช่น řśřś.00 เป็นตน้ 
  - ยีÉหอ้อุปกรณ์ เช่น AMD เป็นตน้ 
  - ประเภทอุปกรณ์ เช่น CPU เป็นตน้ 
  - ผูจ้ดัจาํหน่าย เช่น Ascenti เป็นตน้ 
  - สถานะ เช่น รับเคลม เป็นตน้ 
  - รายละเอียดอุปกรณ์ เช่น ประกนัś ปี เป็นตน้ 
  - พนกังานรับเคลม เช่น admin เป็นตน้ 
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  - วนัทีÉรับเคลม เช่น ŚŘ/ŘŚ/ŚŘŚŝ เป็นตน้  
        Ś.   ปุ่ มปิด คลิกเพืÉอกลบัไปยงัหนา้จอรายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ 4.28 หนา้จอรายการขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหนา้จอแสดงรายการขอ้มูลอุปกรณ์ 
2. กรอกขอ้มูลคน้หาขอ้มูลอุปกรณ์แลว้กดปุ่ ม Enter 
3. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั 
4. ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล คลิกเพืÉอบนัทึกขอ้มูลอุปกรณ์ 
5. ปุ่ มยอ้นกลบั คลิกเพืÉอยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอแสดงรายการยมืขอ้มูลอุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ Ŝ.Śš หนา้จอรายละเอียดการยมืขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายละเอียดการยมืขอ้มูลอุปกรณ์ มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. กรอกรายละเอียดขอ้มูล ไดแ้ก่ 
- รหสัการยมื เช่น lend-20250325219 เป็นตน้ 
- ชืÉอพนกังาน เช่น admin เป็นตน้ 
- วนัทีÉยมื เช่น Śŝ/Řś/ŚŘŚŝ เป็นตน้ 
- หมายเหตุ เช่น คืนวนัทีÉ ř/Ŝ/ŞŠ เป็นตน้ 

2. ปุ่ มลบ ขอ้มูล คลิกเพืÉอรายละเอียดการยมืขอ้มูลอุปกรณ์ 
3. ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล คลิกเพืÉอบนัทึกรายละเอียดการยมืขอ้มูลอุปกรณ์ 
4. ปุ่ มยอ้นกลบั คลิกเพืÉอยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอรายละเอียดการยมืขอ้มูลอุปกรณ์ 
5. ปุ่ มพิมพใ์บยมือุปกรณ์ คลิกเพืÉอพิมพใ์บยมือุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ Ŝ.śŘ หนา้จอหนา้ต่างแสดงรายละเอียดการยมืขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หนา้จอรายละเอียดการยมืขอ้มูลอุปกรณ์ มีรายละเอียดดงันีÊ  

1. รายละเอียดการยมืขอ้มูลอุปกรณ์ ไดแ้ก่ 
  - ชืÉออุปกรณ์ เช่น RYZEN 5 3600 
  - หมายเลขอุปกรณ์ เช่น U56FDMBS7YADPJL เป็นตน้ 
  - ServiceTag เช่น 5S9XAT8T เป็นตน้ 
  - วนัทีÉเริÉมใชง้าน เช่น řş/08/2023 เป็นตน้ 
  - วนัทีÉสิÊนประกนั เช่น ŚŜ/10/2023 เป็นตน้ 
  - ราคาอุปกรณ์ (บาท) เช่น řśřś.00 เป็นตน้ 
  - ยีÉหอ้อุปกรณ์ เช่น AMD เป็นตน้ 
  - ประเภทอุปกรณ์ เช่น CPU เป็นตน้ 
  - ผูจ้ดัจาํหน่าย เช่น Ascenti เป็นตน้ 
  - สถานะ เช่น กาํลงัยมื เป็นตน้ 
  - รายละเอียดอุปกรณ์ เช่น ประกนัś ปี เป็นตน้  
  - พนกังานทีÉยมื เช่น admin เป็นตน้ 
  - วนัทีÉยมื เช่น Śř/ŘŚ/ŚŘŚŝ เป็นตน้ 
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  - หมายเหตุ เช่น - เป็นตน้ 
        Ś.   ปุ่ มปิด คลิกเพืÉอกลบัไปยงัหนา้จอรายละเอียดการยมืขอ้มูลอุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ Ŝ.śř หนา้จอรายการคืนขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายการคืนขอ้มูลอุปกรณ์ มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. ปุ่ มเลือกอุปกรณ์ คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอเลือกอุปกรณ์ 
2. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหนา้จอแสดงรายการขอ้มูล 
3. กรอกขอ้มูลคน้หาขอ้มูลอุปกรณ์แลว้กดปุ่ ม Enter 
4. ปุ่ มรายละเอียด คลิกเพืÉอไปยงัหนา้รายละเอียดขอ้มูลอุปกรณ์  
5. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ Ŝ.śŚ หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลรับคืนอุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายการขอ้มูลรับคืนอุปกรณ์ มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. คลิกช่อง Checkbox เพืÉอเลือกรายการ 
2. ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล คลิกเพืÉอบนัทึกขอ้มูลการรับคืนอุปกรณ์ 
3. ปุ่ มยอ้นกลบั คลิกเพืÉอยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอแสดงรายการรับคืนอุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ Ŝ.śś หนา้จอรายละเอียดการรับคืนอุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายละเอียดการรับคืนอุปกรณ์มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. กรอกรายละเอียดขอ้มูล ไดแ้ก่ 
- รหสัการยมื เช่น relend-20250325220 เป็นตน้ 
- ชืÉอพนกังาน เช่น admin เป็นตน้ 
- วนัทีÉรับคืน เช่น Śŝ/Řś/ŚŘŚŝ เป็นตน้ 

2. ปุ่ มลบ คลิกเพืÉอลบรายการรับคืนอุปกรณ์ในตาราง 
3. ปุ่ มบนัทึกขอ้มูล คลิกเพืÉอบนัทึกรายละเอียดการรับคืนอุปกรณ์ 
4. ปุ่ มยอ้นกลบั คลิกเพืÉอยอ้นกลบัไปยงัหนา้จอรายละเอียดการรับคืนอุปกรณ์ 
5. ปุ่ มพิมพใ์บคืนอุปกรณ์ คลิกเพืÉอพิมพใ์บคืนอุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ Ŝ.śŜ หนา้จอรายละเอียดการคืนขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หนา้จอรายละเอียดการคืนขอ้มูลอุปกรณ์ มีรายละเอียดดงันีÊ  

1. รายละเอียดการคืนขอ้มูลอุปกรณ์ไดแ้ก่ 
  - ชืÉออุปกรณ์ เช่น Dell Optiplex 365  เป็นตน้ 
  - หมายเลขอุปกรณ์ เช่น HQ29TSFV9R84W6Q เป็นตน้ 
  - ServiceTag เช่น 9R84W6 เป็นตน้ 
  - วนัทีÉเริÉมใชง้าน เช่น Řś/08/2023 เป็นตน้ 
  - วนัทีÉสิÊนประกนั เช่น ŘŞ/06/2026 เป็นตน้ 
  - ราคาอุปกรณ์ (บาท) เช่น řŝŘŘŘ.00 เป็นตน้ 
  - ยีÉหอ้อุปกรณ์ เช่น DELL เป็นตน้ 
  - ประเภทอุปกรณ์ เช่น PC เป็นตน้ 
  - ผูจ้ดัจาํหน่าย เช่น Synnex เป็นตน้ 
  - สถานะ เช่น ส่งเคลม เป็นตน้ 
  - รายละเอียดอุปกรณ์ เช่น - เป็นตน้ 

 - พนกังานรับคืน เช่น admin เป็นตน้ 
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 - วนัทีÉคืน เช่น ŚŘ/ŘŚ/ŚŘŚŝ เป็นตน้ 
 Ś.   ปุ่ มปิด คลิกเพืÉอกลบัไปยงัหนา้จอรายละเอียดการคืนขอ้มูลอุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ Ŝ.śŝ หนา้จอแสดงรายงานขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายงานขอ้มูลอุปกรณ์ มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. เลือกประเภทรายงาน เช่น ขอ้มูลอุปกรณ์ เป็นตน้ 
2. เลือกยีÉหอ้อุปกรณ์ เช่น แสดงทัÊงหมด เป็นตน้ 
3. เลือกประเภทอุปกรณ์ เช่น แสดงทัÊงหมด เป็นตน้ 
4. คลิกเพืÉอคน้หาขอ้มูล โปรแกรมจะแสดงขอ้มูลทีÉคน้หาในรูปแบบของตาราง 
5. คลิกเพืÉอเคลียร์ขอ้มูลตารางออกทัÊงหมด 
6. คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์ทัÊงหมด 
7. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหนา้จอแสดงรายการขอ้มูล 
8. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ Ŝ.śŞ หนา้จอพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์ 

 หนา้จอพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์ มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. คลิกเพืÉอเลือกรูปแบบในการพิมพร์ายงาน 
2. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ทีÉตอ้งการจะพิมพร์ายงาน 
3. คลิกเพืÉอพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์ ในกรณีทีÉเลือกรูปแบบการพิมพ์เป็น PDF ปุ่ ม

พิมพจ์ะเปลีÉยนเป็นปุ่ มบนัทึก 
4. คลิกเพืÉอยกเลิกพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ Ŝ.śş หนา้จอแสดงรายงานขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 

 หนา้จอแสดงรายงานขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. เลือกประเภทรายงาน เช่น ขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด เป็นตน้ 
2. เลือกยีÉหอ้อุปกรณ์ เช่น แสดงทัÊงหมด เป็นตน้ 
3. เลือกประเภทอุปกรณ์ เช่น แสดงทัÊงหมด เป็นตน้ 
4. คลิกเพืÉอคน้หาขอ้มูล โปรแกรมจะแสดงขอ้มูลทีÉคน้หาในรูปแบบของตาราง 
5. คลิกเพืÉอเคลียร์ขอ้มูลตารางออกทัÊงหมด 
6. คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์ทัÊงหมด 
7. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหนา้จอแสดงรายการขอ้มูล 
8. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ Ŝ.śŠ หนา้จอพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 

 หนา้จอพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. คลิกเพืÉอเลือกรูปแบบในการพิมพร์ายงาน 
2. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ทีÉตอ้งการจะพิมพร์ายงาน 
3. คลิกเพืÉอพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด ในกรณีทีÉเลือกรูปแบบการพิมพเ์ป็น PDF 

ปุ่ มพิมพจ์ะเปลีÉยนเป็นปุ่ มบนัทึก 
4. คลิกเพืÉอยกเลิกพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 
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ภาพทีÉ Ŝ.śš หนา้จอแสดงรายงานขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม 

 หนา้จอแสดงรายงานขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. เลือกประเภทรายงาน เช่น ขอ้มูลส่งเคลมอุปกรณ์ เป็นตน้ 
2. เลือกยีÉหอ้อุปกรณ์ เช่น แสดงทัÊงหมด เป็นตน้ 
3. เลือกประเภทอุปกรณ์ เช่น แสดงทัÊงหมด เป็นตน้ 
4. คลิกเพืÉอคน้หาขอ้มูล โปรแกรมจะแสดงขอ้มูลทีÉคน้หาในรูปแบบของตาราง 
5. คลิกเพืÉอเคลียร์ขอ้มูลตารางออกทัÊงหมด 
6. คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม 
7. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหนา้จอแสดงรายการขอ้มูล 
8. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ Ŝ.ŜŘ หนา้จอพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม 

 หนา้จอพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. คลิกเพืÉอเลือกรูปแบบในการพิมพร์ายงาน 
2. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ทีÉตอ้งการจะพิมพร์ายงาน 
3. คลิกเพืÉอพิมพ์รายงานขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม ในกรณีทีÉเลือกรูปแบบการพิมพเ์ป็น 

PDF ปุ่ มพิมพจ์ะเปลีÉยนเป็นปุ่ มบนัทึก 
4. คลิกเพืÉอยกเลิกพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม 
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ภาพทีÉ Ŝ.Ŝř หนา้จอแสดงรายงานขอ้มูลอุปกรณ์รับเคลม 

 หนา้จอแสดงรายงานขอ้มูลอุปกรณ์รับเคลม มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. เลือกประเภทรายงาน เช่น ขอ้มูลรับอุปกรณ์เคลม เป็นตน้ 
2. เลือกยีÉหอ้อุปกรณ์ เช่น แสดงทัÊงหมด เป็นตน้ 
3. เลือกประเภทอุปกรณ์ เช่น แสดงทัÊงหมด เป็นตน้ 
4. คลิกเพืÉอคน้หาขอ้มูล โปรแกรมจะแสดงขอ้มูลทีÉคน้หาในรูปแบบของตาราง 
5. คลิกเพืÉอเคลียร์ขอ้มูลตารางออกทัÊงหมด 
6. คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์รับเคลม 
7. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหนา้จอแสดงรายการขอ้มูล 
8. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ Ŝ.ŜŚ หนา้จอพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์รับเคลม 

 หนา้จอพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์รับเคลม มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. คลิกเพืÉอเลือกรูปแบบในการพิมพร์ายงาน 
2. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ทีÉตอ้งการจะพิมพร์ายงาน 
3. คลิกเพืÉอพิมพ์รายงานขอ้มูลอุปกรณ์รับเคลม ในกรณีทีÉเลือกรูปแบบการพิมพเ์ป็น 

PDF ปุ่ มพิมพจ์ะเปลีÉยนเป็นปุ่ มบนัทึก 
4. คลิกเพืÉอยกเลิกพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์รับเคลม 
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ภาพทีÉ Ŝ.Ŝś หนา้จอแสดงรายงานขอ้มูลการยมือุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายงานขอ้มูลการยมือุปกรณ์มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. เลือกประเภทรายงาน เช่น ขอ้มูลยมือุปกรณ์ เป็นตน้ 
2. เลือกยีÉหอ้อุปกรณ์ เช่น แสดงทัÊงหมด เป็นตน้ 
3. เลือกประเภทอุปกรณ์ เช่น แสดงทัÊงหมด เป็นตน้ 
4. คลิกเพืÉอคน้หาขอ้มูล โปรแกรมจะแสดงขอ้มูลทีÉคน้หาในรูปแบบของตาราง 
5. คลิกเพืÉอเคลียร์ขอ้มูลตารางออกทัÊงหมด 
6. คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอพิมพร์ายงานขอ้มูลการยมือุปกรณ์ 
7. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหนา้จอแสดงรายการขอ้มูล 
8. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั  
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ภาพทีÉ Ŝ.ŜŜ หนา้จอพิมพร์ายงานขอ้มูลยมือุปกรณ์ 

 หนา้จอพิมพร์ายงานขอ้มูลยมือุปกรณ์มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. คลิกเพืÉอเลือกรูปแบบในการพิมพร์ายงาน 
2. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ทีÉตอ้งการจะพิมพร์ายงาน 
3. คลิกเพืÉอพิมพร์ายงานขอ้มูลยมือุปกรณ์ ในกรณีทีÉเลือกรูปแบบการพิมพเ์ป็น PDF ปุ่ ม

พิมพจ์ะเปลีÉยนเป็นปุ่ มบนัทึก 
4. คลิกเพืÉอยกเลิกพิมพร์ายงานขอ้มูลยมือุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ Ŝ.Ŝŝ หนา้จอแสดงรายงานขอ้มูลการคืนอุปกรณ์ 

 หนา้จอแสดงรายงานขอ้มูลการคืนอุปกรณ์มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. เลือกประเภทรายงาน เช่น ขอ้มูลคืนอุปกรณ์ เป็นตน้ 
2. เลือกยีÉหอ้อุปกรณ์ เช่น แสดงทัÊงหมด เป็นตน้ 
3. เลือกประเภทอุปกรณ์ เช่น แสดงทัÊงหมด เป็นตน้ 
4. คลิกเพืÉอคน้หาขอ้มูล โปรแกรมจะแสดงขอ้มูลทีÉคน้หาในรูปแบบของตาราง 
5. คลิกเพืÉอเคลียร์ขอ้มูลตารางออกทัÊงหมด 
6. คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอพิมพร์ายงานขอ้มูลการคืนอุปกรณ์ 
7. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหนา้จอแสดงรายการขอ้มูล 
8. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั  
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ภาพทีÉ Ŝ.ŜŞ หนา้จอพิมพร์ายงานขอ้มูลการคืนอุปกรณ์ 

 หนา้จอพิมพร์ายงานขอ้มูลการคืนอุปกรณ์ มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. คลิกเพืÉอเลือกรูปแบบในการพิมพร์ายงาน 
2. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ทีÉตอ้งการจะพิมพร์ายงาน 
3. คลิกเพืÉอพิมพร์ายงานขอ้มูลการคืนอุปกรณ์ ในกรณีทีÉเลือกรูปแบบการพิมพเ์ป็น PDF 

ปุ่ มพิมพจ์ะเปลีÉยนเป็นปุ่ มบนัทึก 
4. คลิกเพืÉอยกเลิกพิมพร์ายงานขอ้มูลการคืนอุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ Ŝ.Ŝş หนา้จอแสดงรายงานขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนั 

 หนา้จอแสดงรายงานขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนั มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. เลือกยีÉหอ้อุปกรณ์ เช่น แสดงทัÊงหมด เป็นตน้ 
2. เลือกประเภทอุปกรณ์ เช่น แสดงทัÊงหมด เป็นตน้ 
3. เลือกวนัทีÉทีÉตอ้งการหาขอ้มูล เช่น ŘŠ/ŘŚ/ŞŠ ถึง řŘ/ŘŚ/ŞŠ เป็นตน้ 
4. คลิกเพืÉอคน้หาขอ้มูล โปรแกรมจะแสดงขอ้มูลทีÉคน้หาในรูปแบบของตาราง 
5. คลิกเพืÉอเคลียร์ขอ้มูลตารางออกทัÊงหมด 
6. คลิกเพืÉอไปยงัหนา้จอพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์ทัÊงหมด 
7. คลิกเพืÉอเลือกจาํนวนแถวทีÉจะแสดงขอ้มูลในหนา้จอแสดงรายการขอ้มูล 
8. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ถดัไปหรือยอ้นกลบั 
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ภาพทีÉ Ŝ.ŜŠ หนา้จอรายงานขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนั 

 หนา้จอรายงานขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนั มีขัÊนตอนการใชง้านดงันีÊ  

1. คลิกเพืÉอเลือกรูปแบบในการพิมพร์ายงาน 
2. คลิกเพืÉอเลือกหนา้ทีÉตอ้งการจะพิมพร์ายงาน 
3. คลิกเพืÉอพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนัในกรณีทีÉเลือกรูปแบบการพิมพ์เป็น 

PDF ปุ่ มพิมพจ์ะเปลีÉยนเป็นปุ่ มบนัทึก 
4. คลิกเพืÉอยกเลิกพิมพร์ายงานขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนั 
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การทดสอบโปรแกรม 

 คณะผูจ้ดัทาํไดท้าํการป้องกนัขอ้ผิดพลาดของโปรแกรม ดงัต่อไปนีÊ  

 

ภาพทีÉ Ŝ.Ŝš หนา้จอเขา้สู่ระบบ 

 ในหนา้จอเขา้สู่ระบบ กรณีทีÉกรอกขอ้มูลรหสัผา่นไม่ถูกตอ้ง และคลิกปุ่ ม Login จะมีขอ้ความ

ขึÊนมาแจง้เตือน 
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ภาพทีÉ Ŝ.ŝŘ ขอ้ความแจง้เตือนในหนา้จอเขา้สู่ระบบ 

 ขอ้ความ ‘‘เขา้สู่ระบบไม่สาํเร็จ กรุณาตรวจสอบชืÉอผูใ้ชง้าน และรหสัผา่นของคุณ’’ จากกรณี

ทีÉผูใ้ชง้านกรอกขอ้มูลรหสัผา่นไม่ถูกตอ้ง 
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ภาพทีÉ Ŝ.ŝř หนา้จอเพิÉมรายการขอ้มูลอุปกรณ์ 

 ในหนา้จอเพิÉมรายการขอ้มูลอุปกรณ์กรณีทีÉกรอกขอ้มูลไม่ครบ แลว้คลิกปุ่ มบนัทึกขอ้มูล จะมี

ขอ้ความแจง้เตือนผูใ้ชง้าน  
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ภาพทีÉ Ŝ.ŝŚ ขอ้ความแจง้เตือนในหนา้จอเพิÉมรายการขอ้มูลอุปกรณ์ 

 ขอ้ความ ‘‘ โปรดกรอกฟิลดนี์Ê  ’’ จากกรณีทีÉผูใ้ชง้านไม่กรอกชืÉออุปกรณ์ 

 

ภาพทีÉ Ŝ.ŝś ขอ้ความแจง้เตือนขอ้มูลอุปกรณ์ซํÊา กรุณาเพิÉมใหม่อีกครัÊ ง 

 ขอ้ความแจ้งเตือนขอ้มูลอุปกรณ์ซํÊ า กรุณาเพิÉมใหม่อีกครัÊ ง เกิดขึÊนในกรณีทีÉผูใ้ช้งานกรอก

หมายเลขอุปกรณ์ซํÊากบัหมายเลขอุปกรณ์ทีÉมีอยูใ่นฐานขอ้มูล 
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ภาพทีÉ Ŝ.ŝŜ หนา้จอเพิÉมรายการขอ้มูลยีÉหอ้อุปกรณ์ 

 ในหน้าจอเพิÉมรายการขอ้มูลยีÉห้ออุปกรณ์กรณีทีÉกรอกขอ้มูลซํÊ า แลว้ทาํกดคลิกปุ่ มบนัทึก

ขอ้มูล จะมีขอ้ความแจง้เตือน  

 

ภาพทีÉ Ŝ.ŝŝ ขอ้ความแจง้เตือนขอ้มูลยีÉหอ้อุปกรณ์ซํÊา 

 ข้อความ ‘‘ ชืÉอยีÉห้ออุปกรณ์ซํÊ า ’’ จากกรณีทีÉผูใ้ช้งานกรอกชืÉอยีÉห้ออุปกรณ์ซํÊ ากับชืÉอยีÉห้อ

อุปกรณ์ทีÉมีอยูใ่นฐานขอ้มูล 
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ภาพทีÉ Ŝ.ŝŞ หนา้จอเพิÉมรายการขอ้มูลประเภทอุปกรณ์ 

 ในหนา้จอเพิÉมรายการขอ้มูลประเภทอุปกรณ์กรณีทีÉกรอกขอ้มูลซํÊ า แลว้ทาํกดคลิกปุ่ มบนัทึก

ขอ้มูล จะมีขอ้ความแจง้เตือน  

 

ภาพทีÉ Ŝ.ŝş ขอ้ความแจง้เตือนขอ้มูลประเภทอุปกรณ์ซํÊา 

 ขอ้ความ ‘‘ ชืÉอประเภทอุปกรณ์ซํÊ า ’’ จากกรณีทีÉผูใ้ช้งานกรอกชืÉอประเภทอุปกรณ์ซํÊ ากบัชืÉอ

ประเภทอุปกรณ์ทีÉมีอยูใ่นฐานขอ้มูล 
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ภาพทีÉ Ŝ.ŝŠ หนา้จอเพิÉมรายการขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่าย 

 ในหน้าจอเพิÉมรายการขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่ายกรณีทีÉกรอกขอ้มูลซํÊ า แลว้ทาํกดคลิกปุ่ ม บนัทึก

ขอ้มูล จะมีขอ้ความแจง้เตือน  
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ภาพทีÉ Ŝ.ŝš ขอ้ความแจง้เตือนขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่ายซํÊา 

 ข้อความ ‘‘ ชืÉอผูจ้ ัดจาํหน่ายซํÊ า ’’ จากกรณีทีÉผูใ้ช้งานกรอกชืÉอผูจ้ ัดจาํหน่ายซํÊ ากับชืÉอผูจ้ดั

จาํหน่ายทีÉมีอยูใ่นฐานขอ้มูล 
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ภาพทีÉ Ŝ.ŞŘ หนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลพนกังาน 

 ในหนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลพนกังานกรณีทีÉกรอกรูปแบบอีเมลไม่ถูกตอ้งแลว้ทาํการคลิก

ปุ่ ม บนัทึกขอ้มูล จะมีขอ้ความขึÊนแจง้เตือนขึÊนมาแจง้เตือนผูใ้ชง้าน 

 

ภาพทีÉ Ŝ.Şř ขอ้ความแจง้เตือนในหนา้จอเพิÉมและแกไ้ขขอ้มูลพนกังาน 

ขอ้ความ ‘‘ กรุณากรอก อีเมลใหถู้กตอ้ง ! ’’ จากกรณีทีÉผูใ้ชง้านกรอกรูปแบบอีเมลไม่ถูกตอ้ง 
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ภาพทีÉ Ŝ.ŞŚ ขอ้ความแจง้เตือนขอ้ผิดพลาดในการกรอกขอ้มูลใหค้รบถว้น 

 ขอ้ความ ‘‘ ขอ้ผิดพลาด ’’ จากกรณีทีÉผูใ้ชง้านกรอกขอ้มูลไม่ครบตามทีÉระบบกาํหนดเอาไว ้
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ภาพทีÉ Ŝ.Şś ขอ้ความแจง้เตือนการยนืยนัลบขอ้มูล 

ขอ้ความ ‘‘ ยืนยนัลบขอ้มูล ’’ จากกรณีทีÉผูใ้ชง้านตอ้งการทีÉจะลบขอ้มูลแต่ตอ้งยืนยนัอีกครัÊ ง 

เพืÉอป้องกนัการลบขอ้มูลโดยไม่ไดต้ัÊงใจ 
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ภาพทีÉ Ŝ.ŞŜ ขอ้ความแจง้เตือนลบขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ 

ขอ้ความ ‘‘ ลบแลว้ ’’ จากกรณีทีÉผูใ้ชง้านทาํการลบขอ้มูลสําเร็จ จะขึÊนหนา้แจง้เตือนดงักล่าว

เพืÉอยนืยนัการลบขอ้มูลสาํเร็จ 

 

 

 



 
 

บททีÉ 5 
สรุปผลการดาํเนินงานและขอ้เสนอแนะ 

สรุปผลการดาํเนินงาน 

 เว็บไซต์บริหารจัดการข้อมูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ถูกพฒันาขึÊนเพืÉอลดภาระการทาํงานใน

ขัÊนตอนต่างๆ ใหส้ะดวกรวดเร็ว ถูกตอ้ง และมีประสิทธิภาพ โดยคณะผูจ้ดัทาํไดมี้การสอบถามขอ้มูล

จากพนักงานถึงปัญหาและอุปสรรคทีÉเจอ เช่น การบนัทึกขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ยงัคงทาํผ่าน

เอกสารหรือไฟล์แยกกนัหลายทีÉ ทาํให้เกิดความซับซ้อน และหากเกิดขอ้ผิดพลาดอาจทาํให้ขอ้มูล

สําคญัสูญหายหรือยากต่อการคน้หาด้วยเหตุนีÊ ระบบเว็บไซต์จึงถูกออกแบบมาให้สามารถจัดเก็บ

ขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ได้อย่างเป็นระเบียบช่วยให้เจา้หน้าทีÉสามารถคน้หาอุปกรณ์ ตรวจสอบ

สถานะ และติดตามการใชง้านไดส้ะดวกยิÉงขึÊน ลดความซํÊ าซ้อนในการทาํงาน และเพิÉมประสิทธิภาพ

ในการบริหารจดัการ 

 จากปัญหาดงักล่าว ทาํให้องคก์รตอ้งการแกไ้ขปัญหาการจดัเก็บขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ให้

มีประสิทธิภาพมากขึÊน คณะผูจ้ดัทาํจึงไดศึ้กษาขัÊนตอนและวิธีการดาํเนินงานขององค์กรเพืÉอนํามา

วิเคราะห์และออกแบบระบบให้สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ ทีÉพบเจอได้โดยระบบได้ถูกพฒันาให้

สามารถเก็บข้อมูลและจัดการข้อมูลพืÊนฐาน ได้แก่ ข้อมูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ข้อมูลหมวดหมู่

อุปกรณ์ ขอ้มูลการเบิก-คืนอุปกรณ์ ขอ้มูลสถานะอุปกรณ์ และขอ้มูลผูใ้ช้งานระบบ ซึÉ งระบบมีการ

ตรวจสอบสิทธิÍ การเขา้ใช้งานก่อนเขา้ใช้งานเว็บไซต์ด้วย Username และ Password เสมอ รวมถึงมี

การแบ่งสิทธิÍ การใชง้านทีÉแตกต่างกนัของผูใ้ชง้าน เพืÉอลดขอ้ผิดพลาดในการแกไ้ขหรือเขา้ถึงขอ้มูล 

 สรุปเว็บไซต์บริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์สามารถแกไ้ขปัญหาทีÉเกิดขึÊนจากการ

ทาํงานในรูปแบบเดิมได ้โดยช่วยลดขัÊนตอนการทาํงานของพนกังาน ทาํใหส้ามารถจดัเก็บและบริหาร

ขอ้มูลอุปกรณ์ไดอ้ย่างเป็นระบบ ลดความยุ่งยากในการคน้หาขอ้มูล และลดโอกาสทีÉขอ้มูลสําคญัจะ

สูญหายหรือเกิดขอ้ผิดพลาดในการบนัทึกขอ้มูล
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ปัญหาและอุปสรรค 
1. ปัญหาจากการเขียนโปรแกรมดว้ยภาษา PHP เกิดจากการขาดประสบการณ์การใชง้าน

ส่งผลใหก้ารใชง้านฟังกช์นัใหม่ๆ ทีÉไม่คุน้เคยเป็นไปอยา่งไม่เตม็ประสิทธิภาพ 
2. ปัญหาด้านการออกแบบหน้าจอเว็บไซต์ พบว่าขาดประสบการณ์ในการออกแบบให้

เหมาะสมกบัผูใ้ชง้านส่งผลใหเ้วบ็ไซตใ์ชง้านยาก ทาํใหผู้ใ้ชง้านไม่สามารถเขา้ใจการใช้

งานไดอ้ยา่งชดัเจน 
3. มีการทดสอบและปรับปรุงระบบของเวบ็ไซตห์ลายครัÊ ง เนืÉองจากพบขอ้ผิดพลาดในการ

ทาํงานของเวบ็ไซต ์จึงจาํเป็นตอ้งมีการแกไ้ขระบบบ่อยครัÊ ง 

ขอ้เสนอแนะ 
1. ควรพฒันาต่อให้ผูใ้ช้งานสามารถส่งคาํขอเบิก-คืนอุปกรณ์ผ่านหน้าเว็บไซต์ได้โดย

อตัโนมติั เพืÉอลดภาระของเจา้หนา้ทีÉ 
2. ควรมีหน้าเว็บสําหรับให้ผูบ้ริหารหรือเจ้าหน้าทีÉทีÉเกีÉยวขอ้งสามารถตรวจสอบข้อมูล

อุปกรณ์ เช่น สถานะการใช้งาน ประวติัการเบิก -คืน และอุปกรณ์ทีÉต้องได้รับการ

บาํรุงรักษา เพืÉอใหส้ามารถบริหารจดัการอุปกรณ์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึÊน 
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ภาคผนวก 

 
 



 

ภาคผนวก ก 
การออกแบบระบบงาน 

 
ภาพทีÉ ก.ř Program Map 
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ภาพทีÉ ก.Ś E-R Diagram (ภาษาไทย) 
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ภาพทีÉ ก.ś E-R Diagram (ภาษาองักฤษ) 
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ตารางทีÉ ก.ř รายการตารางขอ้มูล 

ชืÉอตาราง คาํอธิบาย 
tblbrand 
tblbroken 
tblbrokendetail 
tblclaim 
tblclaimdetail 
tbldevice 
tbldevicedetail 
tbldevicelend 
tbldevicelenddetail 
tbldistributor 
tblemployee 
tblmembertype 
tblreturnclaim 
tblreturnclaimdetail 
tblreturnlend 
tblreturnlenddetail 
tbltype 

ตารางยีÉห้ออุปกรณ์ 
ตารางอุปกรณ์ชาํรุด 
ตารางรายละเอียดอุปกรณ์ชาํรุด 
ตารางส่งเคลมอุปกรณ์ 
ตารางรายละเอียดส่งเคลมอุปกรณ์ 
ตารางอุปกรณ์ 
ตารางรายละเอียดอุปกรณ์ 
ตารางยมือุปกรณ์ 
ตารางรายละเอียดยมือุปกรณ์ 
ตารางผูจ้ดัจาํหน่าย 
ตารางพนกังาน 
ตารางประเภทพนกังาน 
ตารางรับเคลม 
ตารางรายละเอียดรับเคลม 
ตารางคืนอุปกรณ์ 
ตารางรายละเอียดคืนอุปกรณ์ 
ตารางประเภทอุปกรณ์ 

ตารางทีÉ ก.Ś ตารางยีÉหอ้อุปกรณ์ (tblbrand) 

Name Type P M Refer to Description 
brandId Int Yes Yes  รหสัยีÉหอ้

อุปกรณ์ 
brandName varchar(50) No No  ชืÉอยีÉหอ้อุปกรณ์ 
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ตารางทีÉ ก.ś ตารางอุปกรณ์ชาํรุด (tblbroken) 

Name Type P M Refer to Description 
brokenId Int Yes Yes  รหสัอุปกรณ์

ชาํรุด 
empId Int No Yes tblempolyee.empId รหสัพนกังาน 
distributorId Int No Yes tbldistributor. 

distributorId 
รหสัผูจ้ดั

จาํหน่าย 
broken_date date No No  วนัทีÉชาํรุด 

ตารางทีÉ ก.Ŝ ตารางรายละเอียดอุปกรณ์ชาํรุด (tblbrokendetail) 

Name Type P M Refer to Description 
deviceId Int Yes Yes tbldevice.deviceId รหสัอุปกรณ์ 
brokenId Int Yes Yes tblbroken.brokenId รหสัอุปกรณ์

ชาํรุด 
reason varchar(50) No No  สาเหตุ 
brokenDetailStatus varchar(20) No No  สถานะ 

ตารางทีÉ ก.ŝ ตารางส่งเคลมอุปกรณ์ (tblclaim) 

Name Type P M Refer to Description 
claimId Int Yes Yes  รหสัส่งเคลม

อุปกรณ์ 
empId Int No Yes tblempolyee.empId รหสัพนกังาน 
distributorId Int No Yes Tbldistributor. 

distributorId 

รหสัผูจ้ดั

จาํหน่าย 

claim_start_Date Date No No  วนัทีÉส่งเคลม 
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ตารางทีÉ ก.Ş ตารางรายละเอียดส่งเคลมอุปกรณ์ (tblclaimdetail) 

Name Type P M Refer to Description 
deviceId Int Yes Yes tbldevice.deivceId รหสัอุปกรณ์ 
claimId Int Yes Yes tblclaim.claimId รหสัส่งเคลม

อุปกรณ์ 
reason varchar(20) No No  หมายเหตุ 
claimDetailStatus varchar(20) No No  สถานะ 

ตารางทีÉ ก.ş ตารางอุปกรณ์ (tbldevice) 

Name Type P M Refer to Description 
deviceId Int Yes Yes  รหสัอุปกรณ์ 
deviceName varchar(50) No No  ชืÉออุปกรณ์ 
brandId Int No Yes tblbrand.brandId รหสัยีÉหอ้

อุปกรณ์ 
typeId Int No Yes tbltype.typeId รหสัตาํแหน่ง 
distributorId Int No Yes tbldistributor. 

distributorId 

รหสัผูจ้ดั

จาํหน่าย 

ตารางทีÉ ก.Š ตารางรายละเอียดอุปกรณ์ (tbldevicedetail) 

Name Type P M Refer to Description 
deviceId Int Yes Yes tbldevice.deviceId รหสัอุปกรณ์ 
serialNumber Varchar(20) No No  หมายเลข

อุปกรณ์ 
serviceTag Varchar(20) No No  หมายเลขบริการ 
Insurance_start_Date Date No No  วนัทีÉเริÉมประกนั 
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ตารางทีÉ ก.Š (ต่อ) ตารางรายละเอียดอุปกรณ์ (tbldevicedetail) 

Name Type P M Refer to Description 
Insurance_end_Date Date No No  วนัทีÉสิÊนสุด

ประกนั 
price Decimal No No  ราคา 
deviceStatus Varchar(10) No No  สถานะอุปกรณ์ 
InsuranceStatus Varchar(50) No No  สถานะการ

รับประกนั 
deviceDetail Varchar(80) No No  รายละเอียด

อุปกรณ์ 

ตารางทีÉ ก.š ตารางยมือุปกรณ์ (tbldevicelend) 

Name Type P M Refer to Description 
lendId Int (10) Yes Yes  รหสัยมือุปกรณ์ 
empId Int No Yes tblempolyee.empId ชืÉอพนกังาน 
lend_startDate date No No  วนัทีÉยมื 

ตารางทีÉ ก.řŘ ตารางรายละเอียดยมือุปกรณ์ (tbldevicelenddetail) 

Name Type P M Refer to Description 
deviceId Int Yes Yes tbldevice.deviceId รหสัอุปกรณ์ 
lendId Int Yes Yes tbldevicelend.lendId รหสัยมือุปกรณ์ 
reason Varchar(50) No No  หมายเหตุ 
lendDetailStatus Varchar(20) No No  สถานะ 

 

 



163 
 

ตารางทีÉ ก.řř ตารางขอ้มูลผูจ้ดัจาํหน่าย (tbldistributor) 

Name Type P M Refer to Description 
distributorId Int Yes Yes  รหสัผูจ้ดั

จาํหน่าย 
distributorName Varchar(50) No No  ชืÉอผูจ้ดัจาํหน่าย 
distributorTel Varchar(50) No No  เบอร์โทร 
distributorEmail Varchar(50) No No  อีเมล 
distributorAddress Varchar(80) No No  ทีÉอยู ่

ตารางทีÉ ก.řŚ ตารางพนกังาน (tblemployee) 

Name Type P M Refer to Description 
empId Int Yes Yes  รหสัพนกังาน 
empName Varchar(50) No No  ชืÉอพนกังาน 
userId Varchar(20) No No  ชืÉอผูใ้ชง้าน 
password Varchar(20) No No  รหสัผา่น 
email Varchar(20) No No  อีเมล 
status Varchar(5) No No tblmembertype.empId สถานะ 

ตารางทีÉ ก.řś ตารางประเภทพนกังาน (tblmembertype) 

Name Type P M Refer to Description 
membertypeId Int Yes Yes  รหสัประเภท

สมาชิก 
membertypeName Varchar(50) No No  ชืÉอประเภท

สมาชิก 
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ตารางทีÉ ก.řŜ ตารางรับเคลม (tblreturnclaim) 

Name Type P M Refer to Description 
returnclaimId Int Yes Yes  รหสัรับเคลม

อุปกรณ์ 
empId Int No Yes tblemployee.empId ชืÉอพนกังาน 
distributorId Int No Yes tbldistributor. 

distributorId 
รหสัผูจ้ดั

จาํหน่าย 
claim_end_Date date No No  วนัทีÉรับเคลม 

ตารางทีÉ ก.řŝ ตารางรายละเอียดรับเคลม (tblreturnclaimdetail) 

Name Type P M Refer to Description 
deviceId Varchar(20) Yes Yes tbldevice.deviceId รหสัอุปกรณ์ 
returnclaimId Int Yes Yes tblreturnclaim. 

returnclaimId 
รหสัรับเคลม

อุปกรณ์ 
returnclaimDetailStatus Varchar(20) No No  สถานะ 

ตารางทีÉ ก.řŞ ตารางคืนอุปกรณ์ (tblreturndevicelend) 

Name Type P M Refer to Description 
returnlendId Int Yes Yes  รหสัคืนอุปกรณ์ 
empId Int No Yes tblemployee.empId ชืÉอพนกังาน 
lend_endDate date No No  วนัทีÉรับคืน 

ตารางทีÉ ก.řş ตารางรายละเอียดคืนอุปกรณ์ (tblreturndevicelenddetail) 

Name Type P M Refer to Description 
deviceId Int Yes Yes tbldevice.deviceId รหสัอุปกรณ์ 
returnlendId Int Yes Yes tblreturnlend. 

returnlendId 
รหสัคืนอุปกรณ์ 
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ตารางทีÉ ก.řş (ต่อ) ตารางรายละเอียดคืนอุปกรณ์ (tblreturndevicelenddetail) 

Name Type P M Refer to Description 
returnlendDetailStatus Varchar(20) No No  สถานะ 

ตารางทีÉ ก.řŠ ตารางประเภทอุปกรณ์ (tbltype) 

Name Type P M Refer to Description 
typeId Int Yes Yes  รหสัประเภท

อุปกรณ์ 
typeName Varchar(50) No No  ชืÉอประเภท

อุปกรณ์ 

หมายเหตุ 

 P = Primary Key 

 M = Mandatory 
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ภาพทีÉ ก.Ŝ Context Diagram เวบ็ไซตบ์ริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
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ภาพทีÉ ก.ŝ Data Flow Diagram Level 0 เวบ็ไซตบ์ริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
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ภาพทีÉ ก.ŝ (ต่อ) Data Flow Diagram Level 0 เวบ็ไซตบ์ริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
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ภาพทีÉ ก.Ş Data Flow Diagram Level 1 Process 1 : จดัการขอ้มูลพืÊนฐาน 
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ภาพทีÉ ก.ş Data Flow Diagram Level 1 Process 2 : จดัการขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด 
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ภาพทีÉ ก.Š Data Flow Diagram Level 1 Process 3 : ส่งเคลมอุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ ก.š Data Flow Diagram Level 1 Process 4 : รับอุปกรณ์ส่งเคลม 
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ภาพทีÉ ก.řŘ Data Flow Diagram Level 1 Process 5 : จดัการขอ้มูลการยมือุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ ก.řř Data Flow Diagram Level 1 Process 6 : จดัการขอ้มูลคืนอุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ ก.řŚ Data Flow Diagram Level 1 Process 7 : ตรวจสอบอุปกรณ์ใกลว้นัสิÊนประกนั 
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ภาพทีÉ ก.řś  Data Flow Diagram Level 1 Process 8 : ตรวจสอบอุปกรณ์สิÊนประกนั 
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ภาพทีÉ ก.řŜ  Data Flow Diagram Level 1 Process 9 : ออกรายงาน 



 
 

ภาคผนวก ข 
คู่มือการติดตัÊงโปรแกรม 

Install Program 

 

ภาพทีÉ ข.ř ไฟลติ์ดตัÊงโปรแกรม 

 ดาวน์โหลดไฟล์ XAMPP ทีÉเว็บไซต์ https://www.apachefriends.org/download.html จากนัÊน

ไปทีÉ Folder Downloads และคลิกทีÉไฟล ์xampp-windows-x64-8.2.4-0-VS16-installer 
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ภาพทีÉ ข.Ś ขัÊนตอนการติดตัÊง 

 คลิก Next ไปหนา้ถดัไป 
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ภาพทีÉ ข.ś เลือกส่วนประกอบของโปรแกรมทีÉติดตัÊง 

 คลิกเลือกทัÊงหมด จากนัÊนคลิก Next ไปหนา้ถดัไป 
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ภาพทีÉ ข.4 เลือกทีÉอยูข่องไฟลที์ÉติดตัÊง 

 เลือกทีÉอยูข่องไฟลติ์ดตัÊง เช่น C:\xmapp เป็นตน้ จากนัÊนคลิก Next ไปหนา้ถดัไป 
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ภาพทีÉ ข.ŝ เลือกภาษา 

 เลือกภาษา English จากนัÊนคลิก Next ไปหนา้ถดัไป 
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ภาพทีÉ ข.Ş ยนืยนัการติดตัÊง 

 คลิก Next เพืÉอยนืยนัการติดตัÊงโปรแกรม 
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ภาพทีÉ ข.ş ติดตัÊงสาํเร็จ 

 คลิก Finish เพืÉอปิดโปรแกรม XAMPP 
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ภาพทีÉ ข.Š โปรแกรม XAMPP 

 คลิก Start ทีÉ Apache และMySQL เพืÉอเริÉมการทาํงานของโปรแกรม 
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ภาพทีÉ ข.š คดัลอกไฟลเ์วบ็ไซตบ์ริหารจดัการขอ้มูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 

 คดัลอกโฟลเดอร์ชืÉอ Computer Inventory Management Website มาวางไวที้Éโฟลเดอร์ 

C:\xmapp\htdocs\ 
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Restore Database 

 

ภาพทีÉ ข.řŘ หนา้จอ dashboard ของโปรแกรม XAMPP 

 ไปทีÉ URL ของเวบ็ไซตพ์ิมพ ์localhost จากนัÊนคลิกไปทีÉ phpMyAdmin ดา้นบน 
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ภาพทีÉ ข.řř หนา้จอเพิÉม Database 

1. คลิกทีÉ New 
2. ตัÊงชืÉอ Database วา่ devicedb 
3. เลือก uft8_unicode_ci 
4. คลิก Create 
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ภาพทีÉ ข.řŚ เลือก Database Restore 

1. คลิกทีÉ Import 
2. เลือกไฟลที์É ชืÉอ devicedb จากโฟลเดอร์ Database 
3. เลือก uft-8 
4. คลิก Import เพืÉอ Restore



 
 

ภาคผนวก ค 
ตวัอยา่งรายงาน 

รายงานระบบ 

 

ภาพทีÉ ค.1 รายงานขอ้มูลอุปกรณ์ทัÊงหมด
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ภาพทีÉ ค.Ś รายงานขอ้มูลอุปกรณ์ชาํรุด
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ภาพทีÉ ค.ś รายงานขอ้มูลอุปกรณ์ส่งเคลม 
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ภาพทีÉ ค.Ŝ รายงานขอ้มูลอุปกรณ์รับเคลม 
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ภาพทีÉ ค.ŝ รายงานขอ้มูลการยมือุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ ค.Ş รายงานขอ้มูลการคืนอุปกรณ์ 
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ภาพทีÉ ค.7 รายงานขอ้มูลอุปกรณ์สิÊนประกนั 
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