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บทที ่1 
บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 ถึงแมว้่าความตอ้งการใช้พลังงานไฟฟ้าในประเทศไทย จะเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ืองจากการ
เติบโตของเศรษฐกิจ จากขอ้มูล พ.ศ. 2562 การผลิตและซ้ือพลงังานไฟฟ้าในประเทศไทยมีการ
เติบโตเพิ่มข้ึนจาก พ.ศ. 2561 อยูท่ี่ 3.39% (พรสุดา พฤฒพงษ ์และดาริชา สุธีวงศ์, 2566) การเติบโต
ทางเศรษฐกิจถือเป็นเป้าหมายหลกัของทุกประเทศทัว่โลก พลงังานเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งหน่ึงในการ
ด าเนินชีวิตของมนุษย ์แหล่งก าเนิดพลงังานมีหลากหลายรูปแบบการผลิตพลงังานค่อย ๆ เปล่ียนไป
เป็นการผลิตพลงังานท่ีตอ้งอาศยัเทคโนโลยีในการผลิตมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะการน าพลงังานมาผลิต
เป็นกระแสไฟฟ้า การผลิตไฟฟ้าของประเทศไทยยงัคงใช้น ้ ามนัเช้ือเพลิงและก๊าซธรรมชาติเป็น
พลงังานหลกั ในอนาคตเช้ือเพลิงเหล่าน้ีจะลดลงและหมดไปถา้ทุกคนไม่ช่วยกนัประหยดัพลงังาน 
เพราะพลงังานมีอยู่อย่างจ ากดัและขาดแคลน นอกจากน้ี ยงัเป็นตน้เหตุของการเกิดภาวะโลกร้อน
จากปัญหาดังกล่าว ท าให้มีกระแสต่ืนตัวด้านการอนุรักษ์ และการประหยดัพลังงาน ในหลาย
ประเทศทัว่โลก รวมถึงประเทศไทย ท่ีตระหนกัถึงการขาดแคลนพลงังานท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต 
จึงท าให้มีการศึกษาวจิยัและพฒันานวตักรรมเพื่อท าให้เกิดการประหยดัพลงังานในดา้นต่าง ๆ อยา่ง
มากมาย การอนุรักษ ์และการประหยดัพลงังาน จึงเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีทุกคนตอ้งร่วมมือกนั เพราะจะท า
ให้ใชท้รัพยากรดา้นพลงังานอยา่งคุม้ค่าและไม่สูญเปล่า ดงันั้น นวตักรรมหลอดไฟ LED จึงเป็นอีก
หน่ึงอุปกรณ์ท่ีจะช่วยประหยดัพลงังานไฟฟ้าของประเทศ รวมถึงสามารถช่วยลดภาวะโลกร้อนท่ีจะ
ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม และสุขภาพของประชาชน (ปรัชญกุล ตุลาชม, บุญเลิศ วงค์โพธ์ิ, และ
ไพโรจน์ เบาใจ, 2558) 
  ด้วยเหตุน้ี ผู ้ศึกษาได้เล็งเห็นช่องทางในการด าเนินกิจการธุรกิจในด้านอุตสาหกรรม
พลงังานไฟฟ้า ภาครัฐไดมี้ส่วนร่วมและเปิดช่องทางในการส่งเสริมการลงทุนให้กบัภาคเอกชนใน
การประกอบธุรกิจเก่ียวกบัระบบพลงัไฟฟ้า ทั้งยงัจะช่วยให้เกิดรายไดเ้ขา้ประเทศและเป็นการสร้าง
รากฐานในภาคอุตสาหกรรมไฟส่องแสงสวา่งภายในประเทศใหก้า้วไปสู่การพฒันาเศรษฐกิจท่ีย ัง่ยืน
และแข็งแกร่งต่อสู้กบักระแสการเติบโตของตลาดโลกในดา้นน้ีได ้และยงัจะช่วยในการลดตน้ทุน
ในภาคอุตสาหกรรมต่าง ๆ และเป็นการเพิ่มช่องทางในด้านการตลาดส่งออกด้วย นั้นผูศึ้กษาจึง
สนใจความเป็นไปได้ในการจดัตั้ งบริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสว่างเพื่อเป็น
แนวทางใหผู้ท่ี้สนใจจะประกอบกิจการในดา้นน้ี 
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1.2 วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
 1.2.1. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัตั้ งบริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสง
สวา่ง 
 1.2.2. เพื่อเสนอแนวทางการพฒันาความเป็นไปได้ในการจดัตั้งบริษทัจ าหน่ายและติดตั้ง
ระบบไฟฟ้าและแสงสวา่งอยา่งย ัง่ยนื 
 

1.3 ขอบเขตของกำรศึกษำ 

 การวิจยัน้ีศึกษาเป็นไปได้ในการจดัตั้งบริษทั โดยใช้กรณีศึกษา บริษทัจ าหน่ายและ
ติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสวา่ง  เป็นตวัอยา่งในการศึกษาลกัษณะดา้นการตลาด การลงทุน ปัจจยัท่ี
มีผลต่อการการจดัตั้งบริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสวา่ง และส่วนอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
รวมไปถึงการศึกษา กฏ ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง และนโยบายภาครัฐท่ีมีผลต่อการด าเนินการ
จดัตั้ งบริษัทในนอุตสาหกรรมด้านระบบไฟฟ้าและอุปกรณ์ส่องแสงสว่าง โดยมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 

 ขอบเขตดา้นประชากร ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี จ  านวน 20 คน ไดแ้ก่ บุคลากร 
เจา้หน้าท่ี พนักงาน ผูบ้ริหาร และผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบับริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสง
สวา่งแห่งหน่ึง 

 ขอบเขตด้านระยะเวลา ใช้เวลาในการศึกษาตั้งแต่เดือนตุลาคม พ.ศ. 2567 ถึง เดือน
ธนัวาคม  พ.ศ. 2567  

1.4 ประโยชน์ของกำรศึกษำ 

 1.4.1. ท าใหท้ราบถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัตั้งบริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสง
สวา่ง 
 1.4.2. ท าให้ได้แนวทางการพฒันาความเป็นไปได้ในการจดัตั้งบริษทัจ าหน่ายและติดตั้ง
ระบบไฟฟ้าและแสงสวา่งอยา่งย ัง่ยนื 
1.5 นิยำมค ำศัพท์ 
 ผูว้จิยัไดก้  าหนดนิยามค าศพัทท่ี์ใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ดงัต่อไปน้ี 
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 การพฒันา หมายถึง การคิดคน้และการประมวลขอ้เสนอเก่ียวกบัองคป์ระกอบท่ีเป็นระบบ
ยอ่ยของโครงสร้างการบริหารจดัการ โดยมีหนา้ท่ีของระบบยอ่ย อนัจะน าไปสู่ความสมดุลของการ
น าไปปฏิบติั 
 รูปแบบการบริหารจดัการ หมายถึง ระบบและกลไกท่ีมีการประสานความร่วมมือ ทั้งจาก
ภายในและภายนอกองคก์ารในการตรวจสอบ ก ากบัดูแล และการประเมินคุณภาพ โดยมีมาตรฐาน 
ดชันี และเกณฑ์เป็นตวัวดัประสิทธิภาพ การจดัการประกอบดว้ยการวางแผน การจดัการองคก์ร การ
สรรหาบุคลากร การน าหรือการสั่งการ และการควบคุมองคก์ร การจดัการทรัพยากรประกอบดว้ยการ
ใช้งานและการจัดวางท รัพยากรบุคคล  ท รัพยากรการเงิน  ท รัพ ยากรเทคโนโลยี  และ
ทรัพยากรธรรมชาติ  
 บริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสว่าง หมายถึง ธุรกิจท่ีให้บริการครบวงจร
ตั้งแต่การออกแบบ การจดัหาอุปกรณ์ (เช่น หลอดไฟ, โคมไฟ, บลัลาสต,์ สวิตช์, สายไฟ) ไปจนถึง
การติดตั้งและบ ารุงรักษาระบบแสงสว่างในอาคาร, โรงงาน, ถนน, หรือพื้นท่ีต่างๆ เพื่อให้ไดแ้สง
สวา่งท่ีเหมาะสม ปลอดภยั และมีประสิทธิภาพในการใชพ้ลงังาน 
 การศึกษาความเป็นไปได ้หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์และประเมินโครงการหรือแนวคิด
ทางธุรกิจอย่างรอบดา้น เพื่อพิจารณาว่าโครงการนั้นมีโอกาสประสบความส าเร็จจริงหรือไม่ โดย
พิจารณาปัจจยัส าคญัต่างๆ เช่น ความเป็นไปได้ทางการเงิน การตลาด เทคนิค กฎหมาย และการ
จดัการ เพื่อช่วยในการตดัสินใจวา่ควรด าเนินโครงการต่อ ปรับเปล่ียน หรือยกเลิกไป เพื่อลดความ
เส่ียงและประหยดัทรัพยากร  

https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%B3
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1


บทที ่2 

แนวคดิทฤษฎแีละงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 ในการวิจยัเร่ืองความเป็นไปไดใ้นการจัดตั้ งบริษทั กรณีศึกษา บริษทัจ าหน่ายและติดตั้ง

ระบบไฟฟ้าและแสงสวา่ง ผูศึ้กษาไดค้น้ควา้ศึกษา ทฤษฎีและแนวคิดต่างๆ และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

ดงัน้ี  

2.1. แนวคิดเกีย่วกบัการศึกษาความเป็นไปได้ 

 การศึกษาความเป็นไปได ้(Feasibility study) คือ กระบวนการรวบรวมขอ้มูลรอบดา้นและ

น าขอ้มลูเหล่านั้นมาวิเคราะห์เพ่ือประกอบการตดัสินใจก่อนการลงทุน ผูป้ระกอบการใหม่ท่ีจะเร่ิม

ธุรกิจควรมีการศึกษาความเป็นไปไดก่้อนการลงทุนทุกคร้ัง เพราะนอกจากช่วยลดความเส่ียงแลว้ยงั

เป็นการวางแผนงานไปดว้ย  

ทั้งน้ี จากการศึกษางานวิจยัของ นฐักาน นยันานนท ์และธิติยา ทองเกิน, (2567) พบว่า ตวั
แปรท่ีถูกน ามาใชม้ากท่ีสุดในการศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนมี 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นกฎหมาย
และส่ิงแวดลอ้ม ดา้นการจดัการ ดา้นเทคนิค ดา้นการตลาด และดา้นการเงิน ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. ดา้นกฎหมายและส่ิงแวดลอ้ม (Legal and environmental Feasibility) การตรวจสอบ
ขอ้ก าหนดทางกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือใหโ้ครงการ
ด าเนินการไดโ้ดยไม่ละเมิดกฎหมาย 

2. ดา้นการจดัการ (Organizational Feasibility) การประเมินโครงสร้างองคก์ร ทรัพยากร 
และความสามารถของทีมงานในการด าเนินโครงการใหส้ าเร็จ 

3. ดา้นเทคนิค (Technical Feasibility) การประเมินความพร้อมของเทคโนโลยีและเคร่ืองมือ
ท่ีจ าเป็น รวมถึงทกัษะของทีมงาน เพ่ือใหแ้น่ใจว่าโครงการสามารถด าเนินการไดต้ามแผนโดยไม่มี
ปัญหาทางเทคนิค 

4. ดา้นการตลาด (Market Feasibility) การศึกษาแนวโนม้ตลาด ความตอ้งการของลูกคา้
เป้าหมาย และสถานการณ์การแข่งขนั เพ่ือประเมินความสามารถในการเขา้ถึงและแข่งขนัในตลาด 

5. ดา้นการเงิน (Financial Feasibility) การวิเคราะห์ตน้ทุน ค่าใชจ่้าย การระดมทุน และ
ความสามารถในการคืนทุน เพ่ือประเมินความคุม้ค่าและโอกาสทางการเงินของโครงการ โดย
เคร่ืองมือท่ีถูกน ามาใชใ้นการวิเคราะห์ดา้นการเงินมากท่ีสุด ไดแ้ก่ มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (Net Present 



5 
 

Value: NPV) อตัราผลตอบแทนจากโครงการ (Internal Rate of Return: IRR) อตัราผลตอบแทนต่อ
ค่าใชจ่้าย (Benefit CostRatio: B/C Ratio) ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period: PB) และ การวิเคราะห์
ความอ่อนไหวของโครงการ (Sensitive Analysis) 

 
2.2. แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกับการบริหารจัดการ 

ความหมายของการบริหารจัดการ 

 เกษม จันทร์แกว้ (2540 : 512 - 514) ไดใ้ห้ความหมายว่า การบริหาร หมายถึง ศิลปะการ

ด าเนินการน าวตัถุดิบสู่ระบบดว้ยระบบกระบวนการผลิตจนไดผ้ลผลิตตามท่ีก าหนดไว ้การบริหารจึง

เป็นการด าเนินการให้ทุกโครงการท าหน้าท่ีสัมพนัธ์กนั เป็นเร่ืองยากท่ีจะท าให้เกิดการผสมผสานกนั

ถา้ไม่วางแผนการด าเนินการท่ีดี ซ่ึงข้ึนอยู่กบัผูบ้ริหารท่ีวางแผนบริหาร  ผูบ้ริหารมีหน้าท่ีอ านวยการ 

(Directing) ตามอ านาจหน้าท่ีจากหน่วยงาน (Organizing) ท่ีเป็นผูรั้บผิดชอบควบคุม (Controlling) ใน

การน าแผนงาน (Planning) ท่ีไดก้ าหนดไวแ้ลว้ไปด าเนินการร่วมกนัทรัพยากร (Assembling Resource) 

ท าให้การผลิตหรือการใช้ปัจจยัการบริหาร (ไดแ้ก่ คน งบประมาณ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ) ก่อให้เกิด

ผลผลิตขั้นสุดทา้ย สรุปวา่ การบริหารเป็นการด าเนินการท่ีผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีในการสั่งการในการบริหาร

จดัการควบคุมและน าแผนท่ีก าหนดไวไ้ปด าเนินการใหแ้ลว้เสร็จ 

 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2545 : 18 - 19) ไดก้ล่าวถึง ความหมายของ“การบริหารจดัการ” 

ไดด้งัน้ี การบริหาร (Administration) จะใช้ในการบริหารระดบัสูงโดยเน้นท่ีการก าหนดนโยบายท่ี

ส าคัญและการก าหนดแผนของผู ้บริหารระดับสูงเป็นค านิยมใช้ในการบริหารรัฐกิจ (Public 

Administration) หรือใชใ้นหน่วยงานราชการและค าว่า “ผูบ้ริหาร” (Administrator) หมายถึงผูบ้ริหารท่ี

ท างานอยู่ในองคก์รของรัฐหรือองคก์รท่ีไม่มุ่งหวงัก าไร (Schermerhorn, 1999 : G - 2)  การบริหาร คือ 

กลุ่มของกิจกรรม ประกอบด้วย การวางแผน (Planning) การจัดองค์กร (Organizing) การสั่งการ 

(Leading/ Directing) หรืออ านวยการและการควบคุม (Controlling) ซ่ึงจะมีความสัมพนัธ์โดยตรงกบั

ทรัพยากรขององค์กร (6M’s) ซ่ึงน าไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์และดว้ยจุดมุ่งหมายส าคญัในการบรรลุ

ความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
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 วิโรจน์ สารรัตนะ (2545 : 3 - 5) ไดก้ล่าวว่า การบริหารเป็นกระบวนการด าเนินงาน เพ่ือให้

บรรลุจุดหมายขององคก์าร โดยอาศยัหนา้ท่ีหลกัทางการบริหารอย่างนอ้ย  4 ประการ คือ การวางแผน 

การจดัองคก์าร การน าและการควบคุม กระบวนการดงักล่าวมีผูบ้ริหารเป็นผูรั้บผิดชอบท่ีจะให้มีการ

ปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีรายละเอียด ดงัน้ี 

 การวางแผน (Planning) เป็นหนา้ท่ีทางการบริหารท่ีส าคญัประการหน่ึงซ่ึงนกัวิชาการ

ทั้งหลายก าหนดข้ึน เร่ิมตน้ดว้ยหน้าท่ีการวางแผนเป็นอนัดบัแรกจึงแสดงให้เห็นถึงความส าคญัของ

การวางแผนเป็นอย่างดี โดยท่ีองค์ประกอบของกระบวนการวางแผนองค์การหน่ึงๆ ประกอบด้วย 

ภารกิจ จุดหมายและแผน ภารกิจเป็นขอ้ประกาศอย่างกวา้งๆ เก่ียวกบัจุดมุ่งหมายหรือเหตุผลพ้ืนฐานใน

การด ารงอยู่ขององค์การและขอบข่ายงานเฉพาะขององคก์ารหรือท่ีท าให้องคก์ารแตกต่างจากองคก์าร

อ่ืน ส าหรับจุดหมายเป็นเป้าหมายแห่งอนาคต หรือผลลพัธ์สุดท้ายท่ีองค์ การต้องการให้บรรลุผล 

ขณะเดียวกนัแผนงานหมายถึงวิถีทางท่ีจะก่อให้เกิดการกระท าเพ่ือให้บรรลุผลลพัธ์สุดทา้ยท่ีตอ้งการ

ใหเ้กิดข้ึนกบัองคก์าร  

 การจดัองค์การ (Organizing) เป็นหนา้ท่ีทางการบริหารท่ีสืบเน่ืองจากการวางแผน

กล่าวคือ เม่ือองคก์ารจดัท าจุดหมายและแผนเชิงยุทธศาสตร์แลว้ ผูบ้ริหารควรตอ้งออกแบบโครงสร้าง

องค์การเพ่ือให้การบริหารงานบรรลุจุดหมายแผนเชิงยุทธศาสตร์ขององค์การนั้น การออกแบบ 

โครงสร้างองค์การเป็นกิจกรรมท่ีควรไดรั้บการตรวจสอบอยู่เสมอเน่ืองจากปัจจัยท่ีก่อให้เกิดการ

เปล่ียนแปลงรูปแบบโครงสร้างองคก์ารเกิดข้ึนมากมาย 

 การน า (Leading) เป็นสภาวะท่ีผูน้ าใชค้วามพยายามท่ีจะใหมี้อิทธิพลต่อผูอ่ื้นเพ่ือให้

การปฏิบติังานบรรลุจุดหมายขององค์การไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การท่ีผูน้ าจะเป็น

ผูน้ าท่ีมีศกัยภาพดงักล่าวไดท้ าความเขา้ใจทฤษฎีการจูงใจ (Motivation) ภาวะผูน้ า (Leadership) การ

ติดต่อส่ือสาร (Communication) และการบริหารกลุ่ม (Group) เพ่ือน าไปประยุกตใ์ชใ้หเ้หมาะสม 

 การควบคุม (Controlling) เป็นกระบวนการวางระเบียบกฎเกณฑ์เพ่ือให้การ

ปฏิบติังานขององคก์ารบรรลุผลตามจุดหมายท่ีก าหนดไวมุ้่งใหเ้กิดความมัน่ใจว่าสมาชิกในองคก์ารได ้

ประพฤติปฏิบติัไปในทิศทางท่ีจะท าใหบ้รรลุผลตามมาตรฐานการท างานท่ีก าหนดไวเ้ป็นเคร่ืองมือใน
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การวิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็งขององคก์าร การเสริมสร้างพฤติกรรมท่ีพึงประสงคแ์ละพฤติกรรมท่ีไม่พึง

ประสงคข์องสมาชิกในองคก์ร 

 สมพงศ์ เกษมสิน (2523 : 5 - 6) กล่าวว่าค าว่า การบริหารนิยมใชก้บัการบริหารราชการหรือ

การจดัการเก่ียวกบันโยบาย ซ่ึงมีศพัทบ์ญัญติัว่ารัฐประศาสนศาสตร์ (Public Administration) และค าว่า 

การจดัการ (Management) นิยมใชก้บัการบริหารธุรกิจเอกชนหรือการด าเนินการตามนโยบายท่ีก าหนด

ไวว่้า การบริหารมีลกัษณะเด่นป็นสากลอยูห่ลายประการ ดงัน้ี 

 1.  การบริหารยอ่มมีวตัถุประสงค ์

 2.  การบริหารอาศยัปัจจยับุคคลเป็นองคป์ระกอบ 

 3.  การบริหารตอ้งใชท้รัพยากรการบริหารเป็นองคป์ระกอบพ้ืนฐาน 

 4.  การบริหารมีลกัษณะการด าเนินการเป็นกระบวนการ 

 5.  การบริหารเป็นการด าเนินการร่วมกนัของกลุ่มบุคคล 

 6.  การบริหารอาศัยความร่วมมือร่วมใจของบุคคล กล่าวคือ ความร่วมใจ (Collective Mind) จะ

ก่อให้เกิดความร่วมมือของกลุ่ม (Group Cooperation) อนัจะน าไปสู่พลงัของกลุ่ม (Group Effort) ท่ีจะท าให้

บรรลุวตัถุประสงค ์

 7.  การบริหารมีลกัษณะการร่วมมือกนัด าเนินการอย่างมีเหตุผล 

 8.  การบริหารมีลกัษณะเป็นการตรวจสอบผลการปฏิบติังานกบัวตัถุประสงค ์

 9.  การบริหารไม่มีตวัตน (Intangible) แต่มีอิทธิพลต่อความเป็นอยู่ของมนุษย ์ 

 วิจิตร ศรีสะอา้น และคณะ (2523 : 4) ไดส้รุปสาระส าคญัของการบริหารไวด้งัน้ี 

 1.  การบริหารเป็นกิจกรรมของกลุ่มบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป 

 2.  ร่วมมือกนัท ากิจกรรม 

 3.  เพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคร่์วมกนั 
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 4.  โดยการใชก้ระบวนการและทรัพยากรท่ีเหมาะสม 

 ส าหรับการบริหารในฐานะท่ีเป็นวิชาการสาขาหน่ึง มีลกัษณะเป็นศาสตร์โดยสมบูรณ์

เช่นเดียวกบัศาสตร์สาขาอ่ืนๆ กล่าวคือ เป็นสาขาวิชาท่ีมีการจดัระเบียบให้เป็นระบบของการศึกษา มี

องคแ์ห่งความรู้ หลกัการและทฤษฎี ท่ีเกิดจากการศึกษาคน้ควา้ เชิงวิทยาศาสตร์ การบริหารจึงเป็นส่ิงท่ี

น ามาศึกษาเล่าเรียนกันได้โดยน าไปประยุกต์ใช้ สู่การปฏิบัติให้เหมาะสมกับสถานการณ์และ

ส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงข้ึนอยู่กบัความสามารถ ประสบการณ์และบุคลิกภาพส่วนตัวของผูบ้ริหารแต่ละคน 

สรุปว่า การบริหาร หมายถึง การใช้ศาสตร์และศิลป์ของบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไปร่วมมือกนัด าเนิน

กิจกรรมหรืองานให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีวางไวร่้วมกนัโดยอาศยักระบวนการและทรัพยากรทางการ

บริหารเป็นปัจจยัอยา่งประหยดัและใหเ้กิดประโยชนสู์งสุด ผูบ้ริหารจะบริหารงานให้เกิดประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลไดน้ั้นตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองของทฤษฎีและหลกัการบริหารเพ่ือจะไดน้ า

ความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบัการท างานสถานการณ์และส่ิงแวดลอ้ม  

 อนนัต ์เกตุวงศ ์(2541) ใหค้วามหมายการบริหารว่าเป็นการประสานความพยายามของมนุษย ์

(อย่างนอ้ย 2 คน) และทรัพยากรต่างๆ เพ่ือท าใหเ้กิดผลตามตอ้งการ สรุปไวว้่า มีความส าคญัต่อท างาน

ท่ีมีประสิทธิภาพมากหากขาดเสียซ่ึงการบริหาร 4M ท่ีดีในข้อหน่ึงข้อใด ก็จะท าให้งานนั้นเกิด

อุปสรรคในการปฏิบติังานส่งผลกระทบต่อการปฏิบติังานในดา้นอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งต่อกนัและจะท าให้

การท างานนั้นไม่ตรงตามวตัถุประสงคข์องหน่วยงานนั้นๆ และการท างานของผูป้ฏิบติังานเพ่ือให้เกิด

ประสิทธิภาพนั้น ย่อมข้ึนอยู่กับความสามารถของผูบ้ริหารหรือผูบ้ ังคับบัญชาในหน่วยงานท่ีมี

กระบวนการบริหารหรือการจัดการท่ีดีจากความหมายดังกล่าวข้างต้น การบริหารจัดการจึงเป็น

กระบวนการของกิจกรรมท่ีต่อเน่ืองและประสานงานกัน ซ่ึงผูบ้ริหารต้องเข้ามาช่วยเพ่ือให้บรรลุ

จุดมุ่งหมายขององค์การประเด็นส าคญัของการบริหารจดัการจะเก่ียวขอ้งกบัการเพ่ิมผลผลิตโดยมุ่งสู่

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการน ากระบวนการบริหารมาใชใ้นโลกยุคโลกาภิวตัน์น้ีเป็นการเปิด

กวา้งอย่างยิ่ง ส าหรับผูบ้ริหารในการบริหารไม่จ าเป็นจะต้องก าหนดตายตัวว่าจะใช้เทคนิคใดใช้

กระบวนการใดเพราะมนัข้ึนอยู่กบัสถานการณ์และเป้าหมายของงานเป็นส าคญัสถานภาพของผูบ้ริหาร

เองก็จะเปล่ียนแปลงไปตามสถานการณ์และโอกาสเช่นกันผูบ้ริหารเองจะต้องมีความรู้จริงในทุก

กระบวนการแต่การท่ีจะน ามาใชน้ั้นข้ึนอยู่กบัความเหมาะสมดงักล่าว  
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 พยอม  วงศส์ารศรี  (2542 : 3) กล่าวว่า การบริหารงานไม่ว่าจะเป็นองค์การหรือรัฐบาลหรือ

งานธุรกิจเอกชนต่างมีจุดมุ่งหมายส าคัญท่ีต้องการให้งานบรรลุวัตถุประสงค์อย่างประหยัดมี

ประสิทธิภาพ และพฒันาอยู่เสมอองคป์ระกอบท่ีส าคญัในการบริหารงานคือ คน เงิน วสัดุอุปกรณ์และ

การจดัการในบรรดาเหล่าน้ีเป็นท่ียอมรับกนัว่า “คน” เป็นปัจจยัท่ีส าคญัและมีค่าในแต่ละองคก์ารจะมี

งานท่ีรับผิดชอบอยู่จ านวนหน่ึงซ่ึงจะตอ้งปฏิบติัเพ่ือใหเ้กิดผลตามเป้าหมาย ดงันั้นในแต่ละองคก์ารจึง

ตอ้งมี  “บุคคล” ซ่ึงเรียกวา่ ขา้ราชการบา้งเจา้หนา้ท่ีบา้งหรือพนกังานบา้งเป็นผูป้ฏิบติังาน งานจึงส าเร็จ

และไดผ้ลตามเป้าหมายโดยทัว่ไป การเลือกสรรบุคคลเขา้มาท างานในหน่วยราชการหรือองคก์ารธุรกิจ

ขนาดใหญ่ๆ จะมีการก าหนดหลกัเกณฑ์เป็นอย่างดี  เช่น มีการก าหนดพ้ืนความรู้มีการสอบแข่งขนั

สอบคัดเลือก เม่ือผ่านการทดสอบแข่งขันหรือการสอบคัดเลือกได้แลว้ยงัก าหนดให้มีการทดลอง

ปฏิบติังานระยะหน่ึงก่อน เม่ือปรากฏว่าเป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถ เหมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ีแลว้

จะบรรจุแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประจ าอีกต่อไป  แต่การบรรจุแต่งตั้งบุคคลเขา้ปฏิบติังานดงักล่าวแม้

จะมีการก าหนดคุณสมบติัและกฎเกณฑไ์วอ้ย่างดีแลว้ก็ตาม แต่ก็ไม่ไดเ้ป็นเคร่ืองประกนัท่ีดีในการ

คดัเลือกบุคลากรไดเ้หมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ีเสมอไป ทั้งน้ี เพราะปัจจุบนัน้ีวิทยาการต่างๆ ไดเ้จริญ

รุดหนา้ไปมากไดมี้การคน้พบหลกัการและกฎเกณฑใ์หม่ๆ ซ่ึงน ามาใชแ้ทนของเก่าไดอ้ย่างดี ดงันั้นคน

ท่ีเคยเหมาะสมอยู่ในระยะแรกเขา้ท างานอาจกลายเป็นคนท่ีไม่เหมาะสมไปไดโ้ดยง่ายในระยะเวลา

ต่อมา ประกอบกบับุคลากร เม่ือปฏิบติังานไปนานๆ อาจจะเกิดความเบ่ือหน่าย ความกระตือรือร้นใน

การปฏิบัติงานน้อยลง ดังนั้ น หากได้มีการเพ่ิมพูนความรู้  ความสามารถ ความช านาญและให้

ประสบการณ์ใหม่ๆ ย่อมท าให้บุคคลเกิดความกระตือรือร้นอนัเป็นผลให้การท างานมีประสิทธิภาพ

ยิ่งข้ึน กล่าวโดยสรุป การบริหารงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนต่างก็มีจุดมุ่งหมายส าคญัท่ีตอ้งการให้

งานบรรลุตามวตัถุประสงค์และมีประสิทธิภาพ โดยมีองค์ประกอบส าคญัในการบริหาร คือ คน เงิน 

วสัดุอุปกรณ์และการจดัการ ซ่ึง “คน” เป็นปัจจยัท่ีส าคญัและมีค่า 

2.3. แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหารและการวางแผนทางการเงิน 

 การบริหารการเงิน (Financial Management) หมายถึงการปฏิบัติงานทางการเงิน ภาพรวมท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการจดัหาเงินทุนและการใช้จ่ายเงินทุนนั้นอย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงมกัจะมุ่งเนน้ไปท่ีการ

บริหารการเงินขององค์กรธุรกิจ ในความเป็นจริงงานการเงินมีความสัมพนัธ์กบังานหลายฝ่ายภายใน

องคก์รธุรกิจ (นภาพร นิลาภรณ์กลุ, 2558)  
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 งานการเงินสัมพนัธ์กบัฝ่ายผลิต เพราะการผลิตตอ้งมีการใช้เงินทุนเพ่ือการจดัซ้ือ เคร่ืองจกัร 

วตัถุดิบ อุปกรณ์การผลิต เป็นตน้ งานการเงินสัมพนัธ์กบัฝ่ายการตลาด เพราะเงินทุนส่วนหน่ึงของธุรกิจ

มาจากการขายซ่ึงเป็นรายไดข้องธุรกิจขณะเดียวกันมีเงินทุนบางส่วนท่ีตอ้งน าไปใชจ้ัดการทางดา้น

การตลาด เช่น การขาย การโฆษณา เป็นตน้ งานการเงินสัมพนัธ์กบัฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์เพราะพนกังาน 

เจา้หนา้ท่ี เป็นกลไกส าคญัในการด าเนินงานของทุกฝ่าย ดงันั้น เงินทุนของธุรกิจบางส่วนจะถูกน าไปใช้

เป็นเงินเดือน ค่าจา้งแรงงาน ใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีเหล่านั้น เพ่ือผลการด าเนินธุรกิจท่ีต่อเน่ือง งานการบริหาร

การเงินยงัตอ้งอาศยัขอ้มูลการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ เช่น อตัราการเติบโตทางเศรษฐกิจ เพ่ือน ามาใช้

ประกอบการตดัสินใจลงทุนในสินคา้ตวัใหม่ หรืออตัราการเปล่ียนแปลงของอตัราดอกเบ้ียในทอ้งตลาด

เพ่ือประกอบการตดัสินใจกูย้ืมเงิน เป็นตน้ งานการเงินสัมพนัธ์กบังานบญัชี เพราะขอ้มูลท่ีน ามาใชใ้น

การบริหารการเงินตอ้งเป็นขอ้มูลท่ีเช่ือถือได ้ซ่ึงส่วนใหญ่จะมาจากงบการเงินของธุรกิจท่ีรับรองโดย

ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต ซ่ึงการเปล่ียนแปลงมาตรฐานบัญชีย่อมส่งผลต่อขอ้มูลทางการเงินท่ีน ามาใช้

เสนอจากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ การบริหารการเงินท่ีดีตอ้งสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการทุกฝ่ายใน

องคก์รและตอ้งบรรลุวตัถุประสงคห์ลกัของธุรกิจ 

 2.3.1 เป้าหมายทางการเงินของธุรกิจ  

 เป้าหมายทางการเงินของธุรกิจจะตอ้งตอบสนองเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเงิน ดงัน้ี 

  1. สามารถท าให้ธุรกิจจ่ายช าระหน้ีตามขอ้ผกูพนัทางการเงินใหแ้ก่ผูใ้ห้กูท้ั้งเงินตน้

และดอกเบ้ียตลอดจนจ่ายช าระหน้ีตามเง่ือนไขการใหเ้ครดิตสินคา้หรือบริการ 

  2. สามารถท าใหน้กัลงทุนไดรั้บอตัราผลตอบแทนท่ีคุม้ค่า 

  3. สามารถท าใหธุ้รกิจมีความเจริญเติบโตทางการเงินในอนาคตและปรับปรุงอย่าง

ต่อเน่ือง 

 2.3.2 วิธีการบริหารการเงิน 

  1. ประเมิน “ความมัง่คัง่สุทธิ” ของผูป้ระกอบการ ว่าทรัพยสิ์นท่ีมีสะทอ้นความมัง่

คัง่จริงหรือไม่ 
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   2. ตรวจสอบพฤติกรรมการใชจ่้าย โดยบนัทึกรายได-้รายจ่ายประจ าวนั และสรุป

เม่ือส้ินเดือนแลว้จดัท าปฏิทินส าหรับประเมินรายรับรายจ่ายในอนาคต ตั้งเป้าหมายให้ชดัเจน แบ่ง

ตามระยะเวลา สอดรับกบัความสามารถทางการเงิน เพราะเป้าหมายจะประยุกต์เป็นแผนการเงิน

ต่อไป 

   3. ปฏิบติัตรวจสอบตามแผนและปรับปรุงแผน โดยรักษาวินัยทางการเงินอย่าง

เคร่งครัด 

  ทั้งน้ี ในการบริหารเงิน สามารถวิเคราะห์ฐานะการเงินโดยใชอ้ตัราส่วนทางการเงิน โดย

น าเอารายการต่างๆ ในงบการเงินตั้งแต่ 2 รายการข้ึนไปมาเปรียบเทียบกนัในรูปของอตัราส่วน 

ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ะเป็นประโยชนต่์อการวิเคราะห์ฐานะการเงินของผูป้ระกอบการ เพ่ือใหไ้ดข้อ้มลูมา 

 2.3.3 แผนการเงิน (Financial Plan) 

 ในการจัดท าแผนธุรกิจนั้น กิจการต้องทราบให้ได้ว่าแผนท่ีจะจัดท าข้ึนนั้น เป็นไปตาม

วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวห้รือไม่ การท่ีจะบรรลุวตัถุประสงคด์งักล่าว จะตอ้งใชเ้งินลงทุนจ านวนเท่าใด จะ

ไดม้าจากแหล่งใดบา้ง จากแหล่งเงินทุนภายใน ในรูปของเจา้ของกิจการหรือแหล่งเงินทุนภายนอกใน

รูปของการกูย้ืมจากเจา้หน้ีเรียกว่า กิจกรรมจดัหาเงิน (Financing Activities) จากนั้น จะเป็นเร่ืองของการ

ตดัสินใจน าเงินไปลงทุน กิจกรรมน้ีเรียกว่า กิจกรรมลงทุน (Investing Activities) ซ่ึงจะแตกต่างไปตาม

ประเภทของธุรกิจ กิจกรรมท่ีส าคัญต่อเน่ืองจากกิจกรรมดังกล่าวข้างต้น คือ กิจกรรมด าเนินงาน 

(Operating Activities) ซ่ึงจะประกอบไปดว้ย การผลิต การซ้ือ การขาย และการจ่ายค่าใชจ่้ายต่างๆการ

ตดัสินใจเก่ียวกบักิจกรรมหลกัทั้งสาม คือ กิจกรรมจดัหาเงิน กิจกรรมลงทุน และกิจกรรมด าเนินงาน 

จะเป็นปัจจยัส าคญัต่อความส าเร็จของการด าเนินธุรกิจ นักบญัชีจะเป็นผูน้ าเสนอผลของกิจกรรมทั้ง

สาม และสรุปออกมาเป็นงบการเงิน (Financial Statements) ซ่ึงเป็นรายงานสรุปขั้นสุดทา้ยของ

ขบวนการจัดท าบัญชีท่ีแสดงให้เห็นถึงข้อมูลทางการเงินของธุรกิจหรืออาจจะเป็นงบการเงินท่ี

ครอบคลุมการด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจในรอบระยะเวลาใดเวลาหน่ึง ทั้งน้ีเพ่ือให้ทราบว่า ในรอบ

ระยะเวลาท่ีผ่านมานั้น ธุรกิจมีฐานะการเงินอย่างไร ก าไรหรือขาดทุน มีการเปล่ียนแปลงในเงินสด

อยา่งไรบา้ง เพ่ิมข้ึนหรือลดลง และสาเหตุเกิดจากอะไร งบการเงินประกอบดว้ย  
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 1. งบแสดงฐานะการเงิน เป็นรายงานท่ีแสดงถึงฐานะของกิจการ ณ วนัใดวนัหน่ึง ในงบ

แสดงฐานะการเงินจะประกอบไปดว้ยขอ้มูลทางการเงินท่ีแสดงถึงฐานะของกิจการ คือ ข้อมูล

เก่ียวกบัสินทรัพย ์หน้ีสินและส่วนของเจา้ของ  

 2. งบก าไรขาดทุน เป็นงบท่ีแสดงถึงผลการด าเนินงานของกิจการโดยแสดงรายไดค่้าใชจ่้าย

และก าไรสุทธิหรือ ขาดทุนสุทธิ ในช่วงระยะเวลาหน่ึง  

 3. งบแสดงการเปล่ียนแปลงในส่วนของเจา้ของ ส่วนของผูเ้ป็นเจา้ของ ประกอบไปดว้ย 2 

ส่วนดว้ยกนั คือ ทุนเรือนหุ้น และก าไรสะสม งบน้ีจึงแสดงให้เห็นถึงความเปล่ียนแปลงของทุน

เรือนหุน้และก าไรสะสม  

 4. งบกระแสเงินสด เป็นงบการเงินท่ีให้ขอ้มลูเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงของกระแสเงินสด

ในรอบระยะเวลาใดเวลาหน่ึง จะรายงานให้ทราบว่า เงินสดในปีปัจจุบนัท่ีเพ่ิมข้ึนหรือลดลงนั้น มี

สาเหตุจากอะไรในกิจกรรม 3 ประเภท คือ กิจกรรมด าเนินงาน กิจกรรมลงทุนและกิจกรรมจดัหา

เงิน  

 5. นโยบายบญัชีหมายถึง หลกัการบญัชีหรือวิธีปฏิบติัท่ีกิจการใชใ้นการจดัท าและน าเสนอ

งบการเงิน เน่ืองจากหลกัการบญัชีท่ีกิจการเลือกใชมี้ไดห้ลายวิธี วิธีการบญัชีท่ีกิจการเลือกใชจ้ะมี

ผลกระทบต่องบการเงินไม่เหมือนกนั กิจการจึงตอ้งบอกขอ้มูลดงักล่าวให้ผูใ้ชใ้นงบการเงินทราบ 

โดยทัว่ไปแลว้กิจการควรเปิดเผยนโยบายบญัชีไวใ้นงบการเงิน ประกอบดว้ย วิธีการรับรู้รายได ้การ

ตีราคาสินคา้คงเหลือ การตีราคาเงินทุน ค่าเผื่อหน้ีสูญและหน้ีสงสัยจะสูญ วิธีการคิดค่าเส่ือมราคา 

และการตดับญัชีสินทรัพยไ์มมี่ตวัตน การแปลงค่าเงินตราต่างประเทศ การจดัท างบการเงินรวม เป็น

ตน้ 

2.4. แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหารความเส่ียงในธุรกจิ 

 2.4.1 นิยามของความเส่ียง  

 การบริหารงานในปัจจุบนัตอ้งยอมรับว่า เหตุผลเบ้ืองตน้ท่ีสนบัสนุนใหมี้ การบริหารความ

เส่ียงในองค์การก็ คือ การท่ีทุกองคก์ารตอ้งพยายามสร้าง หรือเพ่ิมมูลค่าให้กบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

แมว้่าความไม่แน่นนอนหลายประการท่ีอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน มลูค่า ขององคก์ารจะ
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เกิดข้ึนเพียงใด ข้ึนอยู่กบัความสามารถของผูบ้ริหารในการตดัสินใจและการก าหนด  กลยุทธ์การ

บริหารงานในองคก์ารนั้นๆ ความเส่ียงเป็นเสมือนดาบสองคม คืออาจก่อใหเ้กิดผลลพัธ์ ในทางบวก

ถือว่าเป็นการให้โอกาสแก่องคก์รหรืออาจส่งผลทางลบซ่ึงถือว่าเป็นความเส่ียง ผูบ้ริหารจะตอ้งใช้

โอกาสใหเ้ป็นประโยชน์ในการก าหนดกลยุทธ์องคก์ร หรือก าหนดระดบัความเส่ียงท่ีองคก์รยอมรับ 

การบริหารความเส่ียงเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นส าหรับการบริหารจดัการองคก์ารไม่ว่าจะเป็นการบริหารงาน

ระดบัประเทศ ระดบัจงัหวดัหรือระดบัองคก์ร การก าหนดวิธีหรือการจดัการกบัความเส่ียงจึงเป็นส่ิง

ท่ีจ าเป็น ซ่ึงโอกาสท่ีจะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหล ความสูญเปล่าหรือเหตุการณ์ซ่ึง

ไม่พึงประสงคท่ี์ท าใหง้านไมป่ระสบความส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีก าหนด โดยความ

เส่ียง หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเม่ือเกิดข้ึนแลว้ก่อใหเ้กิดผลกระทบหรือสร้างความเสียหายต่อการบรรลุ

วตัถุประสงค ์ และเป้าหมายขององคก์ร มีค า 2 ค า ไดแ้ก่ ความเส่ียง (Risk) และความไม่แน่นอน 

(Uncertainty) ส่วนมากจะถูกใชใ้นความหมายเดียวกนั แต่ถา้พิจารณาแลว้ค าทั้ง 2 มีความหมาย

แตกต่างกนั ในทศันคติบางคนกลบัมองว่าความเส่ียงในความหมายของการจดัการ หมายถึง โอกาส

ท่ีองคก์ารจะเกิดการด าเนินการผิดพลาดเสียหายไม่ประสบผลส าเร็จตามแผนงานหรือเป้าหมายท่ีตั้ง

ไวห้รือความเป็นไปไดอ้นัท่ีจะเกิดความสูญเสียข้ึนหรืออุปสรรคท่ีมากระทบต่อองค์กร หรือการ

กระท าใดๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายในสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน และส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย 

หรือความลม้เหลวหรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคท์ั้ งในระดบัประเทศระดบั

องคก์รหรือหน่วยงานนั้นๆ   

 ความเส่ียง คือ เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนท่ีไม่เป็นไปตามความคาดหวงั หรือความไม่แน่นอน มี

โอกาสท่ีจะประสบกบัความสูญเสียหรือส่ิงท่ีไม่พึงประสงค์ ไดแ้ก่ ภยัธรรมชาติ การทุจริต การลกั

ขโมย ความเสียหายของ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การถูกด าเนินการทางกฎหมาย การบาดเจ็บ 

ความเสียหาย เหตุร้าย สูญเสียช่ือเสียง ภาพลบขององคก์รและบุคลากร เกิดความไม่แน่นอน การไม่

พิทักษ์สิทธิ หรือศักด์ิศรี หรือเกิดความสูญเสียจนต้องมีการชดใช้ค่าเสียหาย โอกาสท่ีบางส่ิง

บางอย่างเกิดข้ึน ซ่ึงเป็นผลลพัธ์ของส่ิงท่ีเป็นอนัตรายหรือคุกคามท่ีส่งผลกระทบต่อกิจกรรมต่อ

กิจกรรมทางธุรกิจหรือแผนการต่างๆ ซ่ึงอาจเป็นผลกระทบทางบวกดว้ยก็ไดโ้ดยวดัจากผลกระทบ 

(Impact) ท่ีไดรั้บ และโอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood)   
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 จากการศึกษาแนวความคิดและนิยามของนักวิชาการ สรุปความหมายของความเส่ียงว่า 

หมายถึงโอกาส ของการเกิดเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด จากภัยธรรมชาติ ภัยจากมนุษย์ ภัยจากระบบ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ เม่ือเกิดข้ึนแลว้ก่อให้เกิดผลกระทบหรือสร้างความเสียหายต่อการบรรลุ 

วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององค์การ เพ่ือเป็นการป้องกนัความเสียหายหรือลดผลกระทบท่ีเกิดกบั

องค์กรให้เกิดน้อยท่ีสุดจึงมีการบริหารความเส่ียง อีกนัยของความเส่ียงหน่ึงท่ีมีลกัษณะไม่มีความ

แน่นอน เป็นความเส่ียงท่ีไม่อาจหยัง่รู้ไดว้่าจะเกิดข้ึนเม่ือใด เช่น ภยัธรรมชาติท่ีรุนแรง แผ่นดินไหว 

อุทกภยั โคลนถล่ม หรือ สึนามิ ยากท่ีหยัง่รู้ว่าจะเกิดข้ึนเม่ือใดไดอี้ก ความเส่ียงท่ีไม่แน่นอนอาจเกิด

จากมนุษย์ เช่น การทุจริต ส่ิงต่างๆ ข้างต้นไม่ว่าจะเป็นความเส่ียงประเภทใด ผูบ้ริหารย่อมตอ้ง

ตระหนกัถึงความส าคญั โดยตอ้งหาทางป้องกนัและหาทางควบคุมความเส่ียง 

 2.4.2 ความส าคญัของความเส่ียง  

  2.4.2.1 ในการบริหารจัดการทั่วไป จะต้องด าเนินงานตามวตัถุประสงค์และ

เป้าหมาย โดยเฉพาะท่ีจะเก่ียวขอ้งกบัการควบคุม เพ่ือให้ไดผ้ลสัมฤทธ์ิตามเป้าประสงคน์ั้น จะตอ้ง

เน้นคือการตรวจสอบ  และควบคุมภายใน การควบคุมภายใน การบริหารจัดการความเส่ียง 

วตัถุประสงค์หลกัของการบริหารองค์กรท่ีดีคือการติดตาม ก ากับ ควบคุม และดูแลให้มีการจัด

กระบวนการเพ่ือใช้ ทรัพยากรใหมี้ประสิทธิภาพ ตรงตามเป้าหมายคุม้ค่าและประหยดั เพ่ือให้เกิด

ประโยชนสู์งสุดต่อผู ้มีส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ดงันั้นส่ิงท่ีเป็นรากฐานท่ีจะช่วยใหมี้การก ากบัดูแลองคก์ารท่ี

ดีนั้นประกอบดว้ย 

  2.4.2.2 การควบคุมภายใน การบริหารความเส่ียง การตรวจสอบภายใน การควบคุม

ภายใน คือกระบวนการปฏิบติังานท่ีฝ่ายบริหารงานบุคคลขององคก์รจดัใหมี้ข้ึน เพ่ือสามารถมัน่ใจ

ได้อย่างสมเหตุสมผลว่าหากได้มีการปฏิบัติตามกระบวนการเหล่าน้ีแล้ว จะสามารถบรรลุ

วตัถุประสงคไ์ดโ้ดยวตัถุประสงคส่์วนใหญ่ขององคก์ารไดแ้ก่  

  1. ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการด าเนินงาน  

  2. ความน่าเช่ือถือของรายงานทางการเงิน  

  3. การปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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 การก าหนดวตัถุประสงค ์ผูบ้ริหารจะตอ้งก าหนดวิธีการท างานไปสู่วตัถุประสงค์นั้นและ 

ในขณะเดียวกนัตอ้งควบคุมการปฏิบติังานต่างๆ ในองคก์รใหด้ าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  

  2.4.2.3 การบริหารความเส่ียง คือ กระบวนการท่ีปฏิบติัโดยคณะกรรมการ  การ

บริหาร ผูบ้ริหารและบุคลากรทุกคนในองค์การเพ่ือช่วยก าหนดกลยุทธ์และการด าเนินงานโดย 

กระบวนการบริหารความเส่ียงไดรั้บการออกแบบเพ่ือให้สามารถบ่งช้ีเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึน และ

ย่อมมีผลกระบทต่อองค์กรรและสามารถจัดการความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ีองค์กรรยอมรับได ้

เพ่ือให้เกิดความมัน่ใจอย่างสมเหตุสมผล ในการบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีองค์กรก าหนดไว  ้ การ

ตรวจสอบภายใน การตรวจสอบภายในมีบทบาทท่ีท าใหม้ัน่ใจว่ามีการควบคุมท่ีเหมาะสม และการ

ควบคุมเหล่านั้นไดรั้บการปฏิบติัตามภายในองคก์ร ตลอดจน มีการน าระบบการบริหารความเส่ียง

มาปรับใช้อย่างเหมาะสม จนช่วยถ่วงดุลอ านาจไม่ให้มีการใช้อ านาจในทางท่ีผิด การตรวจสอบ

ภายในถือว่าเป็นกลไกหน่ึงท่ีจะช่วยผลกัดนัให้เกิดการควบคุม ภายในและการบริหารความเส่ียงท่ี

เหมาะสมเพราะบางคร้ังผูป้ฏิบติังานมกัคิดว่าแค่น้ีก็พอแลว้ แต่ผูต้รวจสอบภายในก็จะมีวิธีการ

ทดสอบว่าการควบคุมท่ีปฏิบติันั้นดีพอจริงหรือไม่หรือบางคร้ังอาจมีการปฏิบติักนัมานาน แมว้่าจะ

มีความช านาญ แต่กอ็าจท าใหป้ระมาทโดยละเลยบางจุดท่ีจะตอ้งควบคุมไป  

 ผลกระทบของความเส่ียง ผลกระทบของความเส่ียงอาจส่งผลถึงองคก์ร ดงัน้ี   

  1. ความเส่ียงต่อการด าเนินการท่ีขาดทุน ผลการด าเนินงานท่ีขาดทุนขององค์การ

แสวงหาก าไร ท่ีเกิดจากการตดัสินใจผดิพลาดของผูบ้ริหาร หรือเกิดจากภยัธรรมชาติท่ีไม่  

คาดฝัน อาจน าไปสู่ความล่มสลายขององค์กรได ้ส่วนองค์กรทางการศึกษาถึงแมไ้ม่ไดเ้ป็นองคก์ร

แสวงหาผลก าไร หากผูบ้ริหารตดัสินใจผดิพลาดยอ่มส่งผลถึงความชะงกังนัหรือลม้เหลวไดเ้ช่นกนั  

  2. ความเส่ียงต่อความลม้เหลวของนโยบายหรือโครงการ หากผิดพลาดในนโยบาย 

ย่อมส่งผลต่อทิศทางการพฒันา หากเป็นระดบัโครงการก็ส่งผลถึงความสูญเปล่าของ โครงการ 

มกัจะเกิดจากการไม่ไดศึ้กษาความเป็นไปได ้ไม่ไดค้ านึงถึงจุดคุม้ทุน หรือมีการทุจริต คอรัปชัน่ 

โดยเฉพาะโครงการของภาครัฐท่ีประสบความลม้เหลว  
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  3. ความเส่ียงต่อความเช่ือถือไวว้างใจ ความส าเร็จหรือความลม้เหลวของ ผูบ้ริหาร

จะสั่งสมถึงกระแสนิยมและความไวว้างใจของสาธารณชน  

  4. ความเส่ียงกบัผูบ้ริหาร ความเส่ียงในการตดัสินใจของผูบ้ริหาร มีโอกาสจะลด

นอ้ยลงหรือไม่มีเลยถา้ผูบ้ริหารนั้น มีคุณสมบติัแห่งการเป็นผูวิ้นิจฉยัท่ีดี (Good Judgment)   

 2.4.3. ประเภทของความเส่ียง  

 การจ าแนกประเภทของความเส่ียงนั้นมีนกัวิชาการและหน่วยงานจ าแนกความเส่ียง ดงัน้ี  

  1. ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนจากการก าหนดแผนกลยุทธ์

ยทุธศาสตร์แผนการด าเนินงานและการน าไปปฏิบติัไม่เหมาะสม หรือไม่สอดคลอ้งกบัปัจจยัภายใน

และสภาพแวดลอ้มภายนอกอนัจะส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กร หรือการด ารงอยู่ของ

องค์กรและการครอบคลุมความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายและแผนกลยุทธ์ขององคก์รรวมไปถึง

การตดัสินใจดา้นการบริหารท่ีส่งผลต่อทิศทางขององค์กรท่ีไม่ส่งเสริม หรือเป็นอุปสรรคต่อการ

ปฏิบติังานตามแผนยุทธศาสตร์ขององคก์ารท่ีก าหนด ไวส่้วน ความเส่ียงดา้น กลยุทธ์ ประกอบดว้ย 

ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่นโยบาย กลยทุธ์ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย สภาพแวดลอ้ม ช่ือเสียง ภาพลกัษณ์ ความ

เส่ียงดา้นกลยทุธ์เป็นความเส่ียงเก่ียวกบัการบรรลุเป้าหมาย และพนัธกิจในภาพรวมโดยความเส่ียงท่ี

อาจเกิดข้ึนเป็นความเส่ียงเน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของ สถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอก ส่งผล

ต่อกลยุทธ์ท่ีก าหนดไว ้ไม่สอดคลอ้งกบัประเด็นยุทธศาสตร์ วิสัยทศัน์ หรือเกิดจากการก าหนดกล

ยุทธ์ท่ีขาดความร่วมมือจากภาคประชาชนหรือการร่วมมือกบัองค์กรอิสระ ท าให้โครงการไม่ได้

น าไปสู่การแกปั้ญหาหรือการตอบสนองอยา่งแทจ้ริง  

  2. ความเส่ียงดา้นการด าเนินงาน คือ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือการด าเนินงาน 

ปฏิบัติงานโดยความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนเป็นความเส่ียงเน่ืองจากกระบวนการภายในขององค์กร 

กระบวนการเทคโนโลยี หรือนวตักรรมท่ีใช้บุคลากร ความเพียงพอของขอ้มูล ส่งผลกระทบต่อ 

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการด าเนินโครงการ ความเส่ียงท่ีเกิดจากการด าเนินงาน การ 

ปฏิบัติงานในทุกขั้นตอน ครอบคลุมถึงปัจจัยท่ีเก่ียวขอ้งกับกระบวนการ อุปกรณ์ เทคโนโลยี 

สารสนเทศและบุคลากรในการปฏิบติังาน ว่ามีระบบควบคุม ตรวจสอบ ดีเพียงใด ความเส่ียงท่ีเกิด
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จากการปฏิบติังานในทุกขั้นตอน ครอบคลุมถึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการอุปกรณ์เทคโนโลยี

สารสนเทศและบุคลากรในการปฏิบติังาน ว่ามีระบบควบคุมตรวจสอบดีเพียงใด ดา้นการด าเนินงาน 

ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้ม ความปลอดภยั พนกังาน บุคลากร ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ภยัธรรมชาติ 

การด าเนินกิจการ ในส่วนของภาครัฐเป็นการไม่สามารถปฏิบติังานไดท้นัตามเวลาท่ีก าหนดภายใต้

งบประมาณท่ีไดรั้บการจดัสรรไวแ้ลว้ ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัทั้ง เวลา คน เงินและวสัดุ ความเส่ียงประเภทน้ี

คลา้ยกบัความเส่ียงดา้นระบบการจดัการแต่มีจุดเนน้ มากกวา่ เช่น จะร่วมมือกนัแกปั้ญหาในขั้นตอน

สุดทา้ยของก าหนดการปฏิบติังาน เม่ือส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ไดเ้กิดข้ึน คือ เวลาและทรัพยากรลดนอ้ยลง

ไดอ้ย่างไร ความเส่ียงดา้นการด าเนินงาน จึงมีความหมายครอบคลุมกระบวนการภายในองคก์รท่ี 

เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน การควบคุม การจูงใจ การติดตามผลงาน การคดัเลือกบุคคลให้เหมาะสม

กบัการปฏิบติังาน สภาพแวดลอ้มและเทคโนโลยี  

  3. ความเส่ียงดา้นการเงิน ความเส่ียงดา้นการเงินว่าคือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากความไม่

พร้อม ความขาดสภาพคล่องในเร่ืองงบประมาณการเงิน และการ ควบคุมรายจ่ายท่ีเกินความจ าเป็น 

แผนการบริหารความเส่ียงดา้นการเงิน งบประมาณ สอดคลอ้งกบั ความเส่ียงประเภทน้ีคือ ไม่มี

งบประมาณเพ่ือท างานตามท่ีมอบหมาย ภายในเวลาท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงอาจเกิดจากการประมาณการ

ค่าใชจ่้ายของกิจกรรมต่างๆ ผิดพลาด ก าหนดราคาผิดและตดัสินใจผิด ส่วน ประเสริฐ อคัรประถม

พงศ์ มองว่าความเส่ียงทางดา้นการเงิน งบประมาณ ไดแ้ก่ การลงทุน ฝากเงิน การจดัหาแหล่ง เงิน

ลงทุน สภาพคล่อง ซ่ึงเป็นไปในทางเดียวกบัส านกังานปลดักระทรวงการพฒันาสังคม และความ

มัน่คงของมนุษย(์2551) กล่าวถึงความเส่ียงดา้นการเงินว่าเป็นความเส่ียงเก่ียวกบัการบริหารงาน

งบประมาณและการเงิน เช่น การบริหารการเงินไมถ่กูตอ้ง ไม่เหมาะสม ท าใหข้าดประสิทธิภาพและ

ไม่ทนัต่อสถานการณ์ หรือเป็นความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกับการเงินขององค์กร เช่น การประมาณ

การงบประมาณไม่เพียงพอและไม่สอดคลอ้งกบัขั้นตอนการด าเนินการ เน่ืองจากขาดการจดัหา

ขอ้มูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุมและการจดัท ารายงานเพ่ือน ามาใชใ้นการบริหารงาน

งบประมาณและการเงิน เช่นเดียวกบัส านกังานประกนัคุณภาพของมหาวิทยาลยัเอเชีย อาคเนยก์ล่าว

ว่าความเส่ียงดา้นการเงิน คือความเสียงท่ีเกิดจากความไม่พร้อมในเร่ือง งบประมาณ การเงิน และ

การควบคุมรายจ่ายท่ีเกินความจ าเป็นต่างๆ สรุปไดว้่าความเส่ียงทางการเงินเป็นความเส่ียงท่ีส าคญั
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เก่ียวกบัการควบคุมและการ จดัท ารายงานเพ่ือน ามาใชใ้นการบริหารงานการเงิน งบประมาณ การ

ควบคุมตรวจสอบ รายจ่าย การจดัหาแหล่งเงินทุน ทรัพยากร พสัดุ และความถกูตอ้งตรวจสอบได ้  

  4. ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบ เป็นความเส่ียงดา้นนโยบาย 

การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบท่ีเกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติได้ตามกฎหรือวางกฎไม่ชัดเจน เป็น 

อุปสรรคต่อการปฏิบติังาน ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังานให้สอดคลอ้งกบักฎระเบียบ ไดแ้ก่ กฎหมาย 

ระเบียบ พระราชบญัญติั หลกัการบญัชี แนวการตรวจสอบ ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย 

กฎระเบียบ เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามกฎระเบียบต่างๆ โดยความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนเป็นความเส่ียง

เน่ืองจากความไม่ชดัเจน ความไม่ทนัสมยัหรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั

ต่างๆ รวมถึงการท านิติกรรมสัญญา การร่างสัญญาท่ีไม่ครอบคลุมการด าเนินงาน ความเส่ียงดา้นการ

ปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากการไม่สามารถปฏิบติัตามกฎระเบียบหรือขอ้บงัคบัท่ี

เก่ียวขอ้งได ้ หรือกฎระเบียบท่ีมีอยูไ่ม่เหมาะสม หรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติังาน หรือปฏิบติัไดท้นั

ตามเวลาท่ีก าหนด แต่อาจมีผลการลงโทษตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง สรุปความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตาม

กฎหมายและระเบียบ หมายถึง การปฏิบัติของบุคลากรท่ีขดักบัขอ้บงัคบักฎหมายต่างๆ ท่ีอาจจะเกิด

จากกฎหมายและระเบียบนั้นไม่ชดัเจน ไม่เหมาะสมกบัพ้ืนท่ีไม่ชดัในแนวปฏิบติั หรือขดักบัทศันคติ 

ขดัต่อจรรยาบรรณ ส่งผลใหมี้โทษทั้งทางดา้นระเบียบและกฎหมายความเส่ียงต่างๆ ท่ีกล่าวขา้งตน้ถา้

เกิดในองค์กรไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานท่ีประกอบธุรกิจ ผูบ้ริหารจะตอ้งตระหนกัถึงความเส่ียง และมี

วิธีการรองรับความเส่ียงเพ่ือลดความเสียหายท่ีจะเกิดกบัองคก์ร   

 2.4.4 การบริหารความเส่ียง  

 การบริหารความเส่ียงองค์กรเป็นเทคนิคทางการบริหารท่ีได้รับความสนใจเป็นอย่างมาก 

หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนต่างให้ความส าคญักบัการบริหารความเส่ียงเน่ืองจากการตดัสินใจต่างๆ 

ในการบริหารอาจะน ามาซ่ึงผลทางบวกและทางลบ การบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพจะช่วยลด

โอกาสหรือความรุนแรงของการสูญเสีย และก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร หรือเป็นการปฏิบติัการ

ควบคุมความเส่ียงซ่ึงประกอบดว้ย การวางแผนความเส่ียง การประเมินความเส่ียงดา้นต่างๆ การพฒันา

ทางเลือกในการบริหารความเส่ียง การตรวจสอบความเส่ียงเพ่ือหาว่าความเส่ียงไดเ้ปล่ียนแปลงไป

อย่างไร และบนัทึกการบริหาร ความเส่ียงทั้งหมด การบริหารปัจจยัและควบคุมกิจกรรม รวมทั้ง
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กระบวนการด าเนินงานต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสท่ีองคก์รจะเกิดความเสียหาย ใหร้ะดบั

ของความเส่ียงและผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยู่ในระดบัท่ีองค์กรยอมรับได้ประเมินได้

ควบคุมไดแ้ละตรวจสอบไดอ้ย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมาย ทั้งในดา้นกลยุทธ์การ

ปฏิบติัตาม กฎ ระเบียบ การเงิน และช่ือเสียงขององคก์รเป็นส าคญั โดยไดรั้บการสนบัสนุนและการ

มีส่วนร่วมในการบริหารความเส่ียงจากหน่วยงานทุกระดบัทัว่ทั้งองคก์ร อีกนยัหน่ึงของการบริหาร

ความเส่ียงเป็นกระบวนการท่ีปฏิบติัโดยคณะกรรมการบริหารผูบ้ริหารและบุคลากรทุกคนในองคก์ร

เพ่ือช่วยในการก าหนดกลยทุธ์และด าเนินงาน โดยกระบวนการบริหารความเส่ียงไดรั้บการออกแบบ

เพ่ือให ้สามารถบ่งช้ีเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนและมีผลกระทบต่อองคก์รและสามารถจดัการความเส่ียง

ให้อยู่ในระดบัท่ียอมรับไดเ้พ่ือให้ไดรั้บความมัน่ใจอย่างสมเหตุสมผลในการบรรลุวตัถุประสงคท่ี์

องค์กรก าหนด เพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสแต่ละโอกาสท่ีองคก์ารจะเกิดความเสียหาย ทั้งในรูปของ 

ตวัเงิน ช่ือเสียง และการฟ้องร้องจากการไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บังคบั ประสิทธิภาพ 

หรือความคุม้ค่า สามารถตรวจสอบไดอ้ย่างมีระบบ โดยค านึงถึงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์เป็นส าคัญ 

สามารถปฏิบติัตามขั้นตอน โดยการสร้างการมีส่วนร่วมของทุกคนในองคก์ร อาจมีการออกหนงัสือ

ท่ีจะก าหนดเป็นนโยบาย การคน้หาความเส่ียงและระบุความเส่ียง ตอ้งอาศยัการศึกษาร่วมกนัของ

คนในองคก์ร มีตวัแทนของแต่ละฝ่ายมาประชุม พิจารนาความเส่ียงในองคก์รการประเมินความเส่ียง 

เพราะบางส่ิงท่ีมองขา้มอาจจะเป็นการสูญเสียอย่างคาดไม่ถึง และวิธีการจดัการกบัความเส่ียง ท่ี

สามารถเลือกวิธีการให้เหมาะสมสอดคลอ้งกับวฒันธรรม สภาวะแวดลอ้ม ขององค์กร การ

ประเมินผลการก ากบัดูแล เป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารหรือคณะกรรมการการท างานจดัตั้งข้ึน เพ่ือน า

หลกัฐานมาอา้งอิง เกบ็ขอ้มลูไวใ้ชใ้นการแกไ้ขปัญหาหรือเหตุการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนใน ภายหลงั  

 แนวปฏิบัติของการบริหารความเส่ียงท่ีดีโดยการน าระบบบริหารความเส่ียงมาใช้ใน

กระบวนการบริหาร มีดงัน้ี 

 1. การจดัตั้งผูบ้ริหารงานดา้นความเส่ียงและทีมบริหารความเส่ียงขององคก์ร จะตอ้งมีความ

เขา้ใจในวตัถุประสงคข์องการบริหารความเส่ียงขององค์กร และสามารถในการสร้างทีมท่ีมีความ

เช่ียวชาญในดา้นต่างๆ ผูรั้บผิดชอบงานบริหารความเส่ียงไม่จ าเป็นตอ้งมีความรอบรู้ทุกดา้น แต่ควร

เป็นผูท่ี้มีความสนใจงานดา้นการบริหารความเส่ียงอยา่งแทจ้ริง ผูรั้บผิดชอบงานบริหารความเส่ียงมี 
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หนา้ท่ีในการก าหนดขอบเขตและเป้าหมายงานบริหารความเส่ียงขององคก์รร่วมกบัทีมงานบริหาร

ดา้นอ่ืนขององค์กร วางกรอบ แนวทางการคิดวิเคราะห์ความเส่ียงขององคก์ร สร้างทีมนักบริหาร

ความเส่ียงขององค์กร ร่วมมือกบัหน่วยงานบริหารดา้นอ่ืน ของ องค์กรในขั้นตอนการวิเคราะห์

ความเส่ียง การประเมินความเส่ียง การวางแผนกลยุทธ์  ดา้นการบริหารความเส่ียง การติดตาม

ประเมินผลการบริหารความเส่ียงองค์กร เม่ือจดัตั้งทีม บริหารความเส่ียงไดแ้ลว้ ขั้นตอนท่ีส าคญั

ต่อไปคือการวางขอบเขตและวตัถุประสงคข์องงานบริหารความเส่ียง  

 2. การระบุความเส่ียงขององคก์าร หลงัจากท่ีไดมี้การจดัตั้งทีมบริหารงานความเส่ียงแลว้ 

ทางทีมงานมีหนา้ท่ีในการเก็บขอ้มูลความเส่ียงขององค์กร โดยศึกษาร่วมกบัหน่วยงาน ต่างๆ ของ

องค์กรเพ่ือระบุความเส่ียงท่ีองค์กรเผชิญ ซ่ึงตอนน้ีเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัมาก วิธีการท่ีนิยมใช้กัน

ตอนน้ีคือ การประชุมเพ่ือระบุความเส่ียงร่วมกัน ในขั้นตอนน้ีควรมีการเก็บขอ้มูลการสูญเสียท่ี

เกิดข้ึนเพ่ือจะเป็นประโยชนใ์นการด าเนินงานขั้นต่อไป  

 3. การประเมินความเส่ียงขององคก์ร การประเมินผลกระทบความเส่ียงต่อองคก์ารสารมารถ

จดัท าแยกเป็นความถ่ี และความรุนแรงของความสูญเสียส าหรับความเส่ียงแต่ละประเภท เพ่ือการ

วางแผนมาตรการจดัการความเส่ียงจึงตอ้งอาศยัข้อมูลความถี่และความรุนแรงในการเลือกวิธีการท่ี

จะสามารถรองรับความเส่ียงไดอ้ยา่งเพียงพอและเหมาะสม  

 4. การสร้างแผนภูมิความเส่ียง ขั้นตอนต่อมาคือการสร้างแผนภูมิความเส่ียงเพ่ือ ผูบ้ริหาร

และทุกคนในองค์กร ไดเ้ห็นภาพรวมว่าความเส่ียงมีการกระจายตวัตามความเส่ียงท่ีรุนแรงอย่างไร 

ทั้งน้ีเพ่ือผูบ้ริหารความเส่ียงสามารถเลือกจดัการกบัความเส่ียงท่ีมีความส าคญัมาก 

 5. การวิเคราะห์และวางแผนกลยุทธ์การบริหารความเส่ียงท่ีเหมาะสม ในขั้นเร่ิมตน้ โดย

ส่วนมากผูบ้ริหารจะเร่ิมจดัการกบัความเส่ียงท่ีอยูใ่นเขตท่ีรุนแรงก่อน แลว้จึงลดระดบัลงมา ตามเพ่ือ

ลดความถ่ีและความรุนแรงของความสูญเสียให้มาอยู่ในเขตท่ีเป็นความเส่ียงรองลงมาใน แผนภูมิ

ความเส่ียง หลงัจากไดจ้ดัการความเส่ียงท่ีควรไดรั้บการจดัการก่อนและหลงัแลว้ ขั้นต่อไป คือการ

วางแผนกลยุทธ์ในการจดัการกบัความเส่ียงโดยควรค านึงถึงตน้ทุนและผลประโยชน์ ท่ีจะไดรั้บ

ภายใตท้างเลือกต่างๆ พิจารณาจากส่ีทางเลือกหลกัคือ  
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  1. การรับหลีกเล่ียงความเส่ียง  

  2. การรับความเส่ียงไวเ้อง  

  3. การควบคุมความสูญเสีย  

  4. การถ่ายโอนความเส่ียง  

 6. การติดตามประเมินผลแผนกลยทุธ์ การบริหารความเส่ียง เม่ือไดท้างเลือกท่ี เหมาะสมใน

การบริหารความเส่ียง ทีมผูบ้ริหารความเส่ียงตอ้งก าหนดแผนบริหารความเส่ียงท่ีจะตอ้งร่วมกนั

ปฏิบติั ความเส่ียงบางรายการเป็นความเส่ียงเฉพาะท่ีเกิดจากหน่วยงานใดหน่วยงาน หน่ึงขององคก์ร

เท่านั้นแต่ความเส่ียงหลายรายการเป็นความเส่ียงท่ีทุกฝ่ายมีส่วนก่อใหเ้กิด การน าแผนกลยุทธ์การ

บริหารความเส่ียงไปสู่การปฏิบัติจึงตอ้งอาศยัความเขา้ใจและความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 

การติดตามประเมินผลจะช่วยให้ทีมบริหารความเส่ียงไดข้อ้มูลเพ่ิมเติมไปใช้เพ่ือปรับปรุงกลยุทธ์

การบริหารความเส่ียงใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึน  

 สรุปไดว้่างานบริหารความเส่ียงจะตอ้งอาศยัทีมงานและการปฏิบติังานร่วมกนัทุกฝ่ายและ 

จะตอ้งมีการด าเนินการตามขั้นตอนคือเร่ิมจาก คน้หาความเส่ียงในองค์กร ประเมินและจดัล าดบั 

ความเส่ียง การด าเนินการควบคุมความเส่ียง เพ่ือยอมรับ ลด กระจายหรือหยุดความเสียหายท่ีจะเกิด 

และในการแกปั้ญหาจะตอ้งมีการบนัทึกการแกไ้ข และมีการติดตามประเมินผลเพ่ือให้ความเส่ียง

เป็นท่ียอมรับไดข้ององคก์รและลดความเส่ียหายท่ีจะเกิดกบัองคก์รใหน้อ้ยท่ีสุด  

2.5. แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกบัตลาดอุตสาหกรรม 

 ตลาดอุตสาหกรรมหรือตลาดธุรกิจเป็นกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการขายสินคา้อุตสาหกรรมไปยงั

ผูใ้ชท้างอุตสาหกรรมโดยผูผ้ลิต ทั้งน้ีอาจจะตอ้งอาศยัคนกลางในการช่วยกระจายสินคา้ไปยงัผูใ้ชท้าง

อุตสาหกรรม ผูบ้ริหารการตลาดจ าเป็นต้องตระหนักถึงพฤติกรรมผูซ้ื้อหรือผูใ้ช้ทางอุตสาหกรรม

ตลอดจนสภาพแวดลอ้มของตลาดอุตสาหกรรม โดยประกอบไปดว้ย สังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี สภาพ

ของการแข่งขันในท้องตลาดและรัฐบาล การตลาดอุตสาหกรรม เป็นการปฎิบัติของธุรกิจในการ

เคล่ือนยา้ยสินคา้และบริการจากผูผ้ลิตไปยงัผูใ้ชอุ้ตสาหกรรมเพ่ือเป็นการผลิตช้ินส่วนให้กบัสินคา้และ

บริการอ่ืนๆ เพ่ือจ าหน่ายและสร้างก าไรในกระบวนการซ้ือของธุรกิจหรือองค์การ ผู ้ซ้ือตลาด
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อุตสาหกรรมจะตอ้งตดัสินใจว่าผลิตภณัฑแ์ละบริการใดท่ีองคก์ารตอ้งการซ้ือ หรือจ าเป็นตอ้งใชต้ลาด

อุตสาหกรรมและพฤติกรรมผูซ้ื้อตลาดอุตสาหกรรมเป็นอย่างดีท่ีสุด ตลาดอุตสาหกรรม เป็นกิจกรรม

ทางการตลาดท่ีมุ่งเน้นไปยงัผูใ้ช้ทางอุตสาหกรรม เช่น องค์การธุรกิจหรือสถาบนัซ่ึงซ้ือสินคา้หรือ

บริการ เพ่ือน าสินคา้ไปใชใ้นการผลิตสินคา้และบริการในการด าเนินธุรกิจขององคก์ารนั้นๆ 

 2.5.1. ลกัษณะและความส าคญัของตลาดอุตสาหกรรม 

  ตลาดอุตสาหกรรมนั้นมีลกัษณะท่ีแตกต่างจากตลาดผูบ้ริโภคไดอ้ย่างชัดเจน โดยมี

ลกัษณะและความส าคัญดังต่อไปน้ี ผูบ้ริโภคโดยทั่วไปไม่ค่อยจะได้สัมผสักบัตลาดอุตสาหกรรม 

เน่ืองจากผูซ้ื้อจ านวนน้อยรายกว่าผูซ้ื้อตลาดผูบ้ริโภค จึงท าให้ไม่รู้ถึงปริมาณของสินคา้อุตสาหกรรมท่ี

ซ้ือขายกนัในตลาด แต่ความเป็นจริงแลว้ ปริมาณสินคา้อุตสาหกรรมมีปริมาณมาก สินคา้ท่ีเป็นผลิตผล

ทางเกษตร เหมืองแร่ ป่าไม้และทะเล ซ่ึงถือว่าเป็นสินค้าอุตสาหกรรมก็มีปริมาณอย่างมาก ตลาด

อุตสาหกรรมจะมีความซบัซอ้นและขยายตวักวา้ง ซ่ึงเห็นไดจ้ากการท่ีตอ้งซ้ือขายหลายคร้ัง เพ่ือท่ีจะท า

การผลิตสินคา้ช้ินหน่ึง ตลาดของสินคา้อุตสาหกรรมจะเป็นผูใ้ชท้างอุตสาหกรรม ซ้ือไปเพ่ือใชใ้นการ

ผลิตหรือด าเนินงาน เช่น โรงงาน บริษทัธุรกิจ รัฐบาล ส่วนตลาดของสินคา้ผูบ้ริโภคจะเป็นผูบ้ริโภคคน

สุดทา้ยไม่วา่จะซ้ือไปเพ่ือบริโภคเองหรือซ้ือให้ผูอ่ื้นบริโภค วิธีการซ้ือขายสินคา้ของตลาดอุตสาหกรรม

จะซ้ือเป็นปริมาณมาก ทั้งน้ีเพ่ือประโยชน์ในดา้นของการผลิตหรือการด าเนินงาน การซ้ือมีหลายขั้นตอน 

เร่ิมตั้งแต่การตดัสินใจซ้ือตอ้งใชบุ้คคลหลายระดบัช่วยในการตดัสินใจซ้ือ เน่ืองจากสินคา้อุตสาหกรรม

มีราคาสูง โดยเฉพาะเคร่ืองจกัรจึงจ าเป็นตอ้งใชเ้วลาในการตดัสินใจซ้ือสินคา้และส่วนมากจะมีเง่ือนไข

การซ้ือขายตลอดจนการให้บริการ แต่ในกรณีสินคา้อุปโภคบริโภคจะเป็นการซ้ือปริมาณนอ้ย แต่จะซ้ือ

บ่อยคร้ัง ซ้ือดว้ยความพอใจส่วนตวัไม่จ าเป็นตอ้งมีบุคคลหลายระดบัมาช่วยในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ 

 2.5.2. ประเภทของสินคา้อุตสาหกรรม 

 สินคา้อุตสาหกรรม (Industrial Goods) เป็นสินคา้ท่ีผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมซ้ือสินคา้ เพ่ือจะ

น าไปใช้ในการผลิตและขายต่อ ส่วนใหญ่การซ้ือสินคา้อุตสากรรมเป็นการซ้ือในจ านวนมากๆ ทั้งน้ี

จะตอ้งมีการพิจารณาก่อนตดัสินใจซ้ือสินคา้ เน่ืองจากสินคา้บางอย่างมีราคาสูงและตอ้งใชเ้งินจ านวน

มาก สินคา้อุตสาหกรรมสามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ วตัถุดิบและช้ินส่วนประกอบสินคา้ประเภททุน 

และวสัดุส้ินเปลืองและบริการ วตัถุดิบและช้ินส่วนประกอบ (Materials and Parts) เป็นสินคา้ท่ีน ามาใช้
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ในกระบวนการผลิตโดยตรง ประกอบดว้ย วตัถุดิบ (Raw Materials) วตัถุดิบท่ีผลิตแลว้ (manufactured 

materials) และวสัดุหรือช้ินส่วนประกอบ (Component Materials) สินคา้ประเภททุน (Capital Items) เป็น

สินคา้ท่ีใช้ในกระบวนการผลิต มีขนาดใหญ่ ราคาสูง อายุการใช้งานนาน ซ่ึงประกอบดว้ย ส่ิงติดตั้ง 

(Installation) และอุปกรณ์ประกอบ (Accessory Equipment) วสัดุส้ินเปลืองและบริการ (Supplies and 

Services) เป็นส่ิงท่ีช่วยในการด าเนินการผลิตและสนบัสนุนการท างานขององคก์ร ไม่ไดเ้ป็นช้ินส่วนท่ี

อยู่ในสินคา้ส าเร็จรูปแต่จดัเป็นค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน ไดแ้ก่ วสัดุบ ารุงรักษาท าความสะอาด วสัดุ

ซ่อมแซม วสัดุในการด าเนินงาน ค่าใชจ่้ายซ่อมบ ารุง ค่าบริการและค่าใชจ่้ายต่าง  ๆเป็นตน้ 

 2.5.3. กระบวนการตดัสินใจซ้ือของตลาดอุตสาหกรรม 

  2.5.3.1 กระบวณการซ้ือของตลาดอุตสาหกรรม กระบวนการซ้ือจะเร่ิมตน้จากเม่ือมี

ผูใ้ดผูห้น่ึงตระหนักถึงปัญหาหรือมีความตอ้งการ ซ่ึงจะสามารถตอบสนองความตอ้งการน้ีไดโ้ดยการ

ไดม้าของสินคา้หรือบริการ ขั้นต่อไปผูซ้ื้อจะก าหนดความตอ้งการทัว่ไป ซ่ึงเป็นการระบุคุณลกัษณะ

ทั่วไป คุณภาพของสินค้าท่ีต้องการ องค์กรท่ีท าหน้าท่ีจัดซ้ือจะต้องก าหนดคุณลักษณะเฉพาะของ

ผลิตภณัฑ์ทางเทคนิคเพ่ือหาวิธีการลดตน้ทุน ผูซ้ื้อจะเขา้สู่ขั้นตอนการเสาะหาผูข้ายท่ีมีคุณภาพ เพ่ือ

คน้หาผูข้ายรายท่ีดีท่ีสุด ผูซ้ื้อจะประเมินผูข้ายเพ่ือให้มัน่ใจว่าผูข้ายสามารถผลิตและส่งมอบสินคา้ให้

ตรงตามความตอ้งการและมีบริการหลงัขาย เม่ือผูซ้ื้อตดัสินใจเลือกผูข้าย ผูซ้ื้อจะท าการเจรจาต่อรองเพ่ือ

ท าการซ้ือขาย เพ่ือให้ไดข้อ้ตกลงในการซ้ือขายท่ีดีท่ีสุดส าหรับธุรกิจ หลงัจากการซ้ือขายจบลงผูซ้ื้อจะ

ท าการตรวจสอบการปฏิบติังานของผูข้าย การตดัสินใจซ้ือของผูใ้ชสิ้นคา้อุตสาหกรรม ซ่ึงจะแตกต่างกนั

ไปตามสถานการณ์การซ้ือ การซ้ือในคร้ังแรก จะมีความซบัซอ้นมาก โดยจะปฏิบติัตามกระบวนการทุก

ขั้นตอน ถา้หากเป็นการซ้ือซ ้ าเม่ือมีการเปล่ียนแปลงหรือการซ้ือซ ้ าเป็นประจ า จะมีความซับซ้อนนอ้ย ผู ้

ซ้ือสามารถขา้มบางกระบวนการได ้โดยส่วนใหญ่ผูซ้ื้อจะซ้ือซ ้ าจากผูข้ายเดิม 

  2.5.3.2 กระบวณการตดัสินใจซ้ือสินคา้ในตลาดอุตสาหกรรม 

 การตดัสินใจซ้ือสินคา้ในตลาดอุตสาหกรรม มีลกัษณะและกระบวนการแตกต่างจากตลาด

ผูบ้ริโภคเป็นอย่างมากทั้ งในส่วนของผู ้เก่ียวข้อง ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือในตลาด

อุตสาหกรรม รวมไปถึงกระบวนการในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ โดยตลาดอุตสาหกรรมมีกระบวนการ

ตดัสินใจ ดงัน้ี 
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  1. การตระหนักถึงปัญหา (Problem Recognition) อาจเกิดข้ึนไดท้ั้ งจากแรงกระตุน้

ภายในและภายนอก 

  2. การก าหนดความตอ้งการทัว่ไป (General Need Description) ซ่ึงเป็นการระบุลกัษณะ

ทัว่ไปและคุณภาพของสินคา้ท่ีตอ้งการ 

  3. การก าหนดคุณลกัษณะเฉพาะของผลิตภณัฑ ์(Product Specification) เป็นการ

ก าหนดคุณสมบติัของผลิตภณัฑห์รือสินคา้และวตัถุดิบท่ีตอ้งการซ้ือ โดยผูใ้ชห้รือผูมี้อิทธิพลเป็นผูใ้ห้

ขอ้มลูและค าปรึกษาเก่ียวกบัคุณสมบติัผลิตภณัฑ ์ซ่ึงอาจเป็นวิศวกร 

  4. การเสาะหาผูจ้ดัหา (Supplier Search) เพ่ือคน้หาผูจ้  าหน่ายรายท่ีดีท่ีสุดผูซ้ื้อสามารถ

รวบรวมรายช่ือของผูจ้ดัหาท่ีมีคุณสมบติัตามตอ้งการได ้ซ่ึงอาจท าไดโ้ดยการหาจากกรมการคา้ 

อินเตอร์เน็ตหรือโทรศพัทไ์ปขอค าแนะน าจากกิจการอ่ืน 

  5. การชกัชวนผูจ้ดัหาใหท้ าการเสนอราคา (Proposal Solicitation) การท่ีผูซ้ื้อท าการ

ชกัชวนใหผู้จ้ดัหาท่ีมีคุณสมบติัตรงตามท่ีตอ้งการใหท้ าการเสนอราคา 

  6. การคดัเลือกผูจ้ดัหา (Supplier Selection) ศูนยก์ลางการซ้ือจะก าหนดจดัล าดบั

ความส าคญัและคุณสมบติัท่ีผูซ้ื้อตอ้งการก่อนการเลือกผูจ้ดัหา 

  7. การก าหนดคุณลกัษณะเฉพาะการสั่งซ้ือประจ า (Order – Routine Specification) ผูซ้ื้อจะ

ก าหนดคุณสมบติัและพิจารณาเก่ียวกบัผลิตภณัฑท่ี์ตอ้งการในการสั่งซ้ือขั้นสุดทา้ย 

  8 การทบทวนการปฏิบติังาน (Performance Review) ผูซ้ื้อจะทบทวนการท างานของผู ้

จดัหาท่ีไดรั้บคดัเลือกไว ้

 ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจซ้ือในตลาดอุตสาหกรรม เน่ืองจากการซ้ือสินคา้หรือวตัถุดิบใน

ตลาดอุตสาหกรรม มีการซ้ือในปริมาณมากและมีมูลค่าในการซ้ือสูง จึงมีผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ

ซ้ือท่ีมากกว่าการซ้ือในตลาดผู ้บริโภค กลุ่มของผูจ้ ัดท าการตัดสินใจขององค์การซ้ือ เรียกกันว่า 

ศูนยก์ลางซ้ือ ซ่ึงประกอบไปดว้ย ผูริ้เร่ิม ผูใ้ช ้ผูมี้อิทธิพล ผูต้ดัสินใจ ผูอ้นุมติั ผูซ้ื้อ และผูค้วบคุม สรุป
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กระบวนการตัดสินใจซ้ือนั้น จะเก่ียวขอ้งกับ 8 ขั้นตอนของกระบวนการตดัสินใจซ้ือสินคา้ในตลาด

อุตสาหกรรม ซ่ึงผูซ้ื้อจะตอ้งตดัสินใจวา่จะท าการสั่งซ้ือหรือยกเลิกจากผูข้ายรายนั้นๆ 

2.6.ภาพรวมของอุตสาหกรรมไฟฟ้าแสงสว่างในประเทศไทย 

 จากสภาวะเศรษฐกิจ และสังคมในปัจจุบันท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วส่งผลให้การ

แข่งขนัทางดา้นเทคโนโลยีในระบบแสงสว่างมีการพฒนาและเติบโตอย่างมาก โดยเฉพาะเทคโนโลยี

ในดา้นการประหยดัพลงังานและความสะดวกสบายภายในท่ีพกัอาศยัความเปล่ียนแปลงดงักล่าวได้

ส่งผลกระทบต่อผูผ้ลิตและผูป้ระกอบการใจตาลาดเป็นอย่างมาก ซ่ึงในช่วงท่ีผ่านมาการเปล่ียนแปลง

ของเทคโนโลยีหลายๆ อย่างไดส่้งผลกระทบต่อสินคา้บางประเภท ท าให้ความตอ้งการในตลาดลดลง

อย่างรวดเร็ว อุตสาหกรรมหลอดไฟส่องสว่างแบบแอลอีดี (LED Lighting) ของไทยในปัจจุบนั 

ก าลงัอยูใ่นช่วงของการเปล่ียนถ่ายเทคโนโลยี และก าลงัเติบโตไปพร้อมๆ กบัตลาดโลกท่ีมีอตัราการ

เติบโตต่อปีเฉล่ียสูงถึงราว 35% การเติบโตของตลาดจะเป็นการเพ่ิมโอกาสส าหรับการลงทุนท่ีมาก

ข้ึน ประกอบกบัการสร้างโอกาสในอุตสาหกรรมจากการผลิตไปสู่การบริการมากข้ึน โดยในระยะ

ยาวตอ้งศึกษาเทคโนโลยีท่ีใกลเ้คียงกนัควบคู่ไปดว้ย ทั้ งน้ี อตัราการเติบโตต่อปีเฉล่ียท่ีสูงถึงราว 

35% เป็นผลสืบเน่ืองมาจากการเขา้มาของเทคโนโลยี SSL (Solid-State Lighting) ในช่วงปี 2000 ซ่ึง

ในช่วงเวลานั้น SSL ถือว่าเป็นเทคโนโลยีใหม่ส าหรับอุตสาหกรรมหลอดไฟส่องสว่างทัว่โลก ท่ีใช้

แหล่งก าเนิดแสงของหลอดไฟมาจากแอลอีดี (Light-Emitted Diode: LED) โดยภายในระยะเวลา

เพียงแค่ 10 ปี หลงัจากการเขา้มาของ SSL หลอดไฟส่องสว่างแบบแอลอีดีถูกพฒันาข้ึนอย่างรวดเร็ว

จนสามารถท่ีจะแข่งขันกับหลอดไฟส่องสว่างแบบดั้งเดิมได1้ ซ่ึงในปัจจุบนัหลอดไประเภทน้ี

สามารถท่ีจะสร้างขอ้ไดเ้ปรียบท่ีดีกว่าหลอดไฟส่องสว่างแบบดั้งเดิมเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ ไม่ว่าจะ

เป็นในเร่ืองของประสิทธิภาพ (efficacy) ท่ีสูงกว่าเกือบ 50% รวมไปถึงค่าความถูกตอ้งของสี (Color 

Rendering Index: CRI) และค่าสีของแสงไฟจากอุณหภูมิหลอด (Correlated Color Temperature: 

CCT) ซ่ึงท าใหไ้ดภ้าพท่ีใกลเ้คียงความเป็นจริงมากกวา่ นอกจากน้ี อายุการใชง้านยงัยาวนานกว่า 2-5 

เท่า (life time) หากมีการพิจารณาโดยรวม ประมาณการไดว้่าหลอดไฟส่องสว่างแบบแอลอีดีจะ

สามารถลดค่าไฟฟ้าไดถึ้ง 80% ส่งผลใหผู้บ้ริโภคเร่ิมเปล่ียนพฤติกรรมหนัมาใชห้ลอดไฟประเภทน้ี

เพ่ิมข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
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 ประเทศไทยหันมาใช้หลอดไฟส่องสว่างแบบแอลอีดีมากข้ึน อีกทั้งตลาดในประเทศยงัมี

ทิศทางการเติบโตตามตลาดโลก แมว้่าตลาดหลอดไฟส่องสว่างแบบแอลอีดีส่วนใหญ่จะอยู่ท่ียุโรป 

จีน สหรัฐอเมริกา และญ่ีปุ่น ซ่ึงมีมลูค่าของตลาดรวมกนักวา่ 70% ของมลูค่าตลาดทั้งหมดทัว่โลก  

 

ภาพที ่2.1 ตลาดส่งออก 15 อนัดบัแรกของไทยรายประเทศ 
ทีม่า : กระทรวงอตุสาหกรรม, 2563. 

 

 ตั้งแต่ในช่วง 2-3 ปีท่ีผ่านมา หลอดไฟประเภทน้ีเร่ิมเป็นท่ีรู้จกัและไดรั้บความนิยมมากข้ึน

ในไทย โดยปี 2015 มูลค่าของตลาด2มีการปรับตวัเพ่ิมข้ึนถึงราว 36% เม่ือเทียบกบัปีก่อนหนา้ ซ่ึง

ปรับข้ึนมาอยู่ท่ีราว 100 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ (~0.4% ของมูลค่าตลาดไฟส่องสว่างแบบแอลอีดีทัว่

โลก) สอดคลอ้งกบัทิศทางการเติบโตของตลาดทัว่โลก ทั้งน้ี คาดว่าปีน้ี มูลค่าของตลาดในไทยมี

แนวโนม้ท่ีจะปรับตวัเพ่ิมข้ึนไปอยู่ท่ีราว 115 – 120 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ จากแนวโนม้การน าเขา้

ของไทยซ่ึงคิดเป็น 90% ของมูลค่าตลาดในไทยท่ีมีการปรับตวัเพ่ิมข้ึน โดยมูลค่าการน าเขา้ของไทย

ในไตรมาส 1 ของปี 2016 มีการปรับตวัเพ่ิมข้ึนถึงราว 20% เม่ือเทียบกบัปีก่อนหน้า ขณะท่ีดา้น

อุปทานของไทยก็มีผูป้ระกอบการหลอดไฟประเภทน้ีกว่า 100 บริษทัท่ีด าเนินกิจการครอบคลุม

ตลอดทั้งห่วงโซ่อุปทาน (value chain)  ตั้งแต่การผลิตชิป การประกอบหลอดไฟ การออกแบบแสง
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และการติดตั้ง โดยนบัแต่ตน้ปี 2015 มาจนถึงปัจจุบนั มีผูป้ระกอบการท่ียื่นขอสิทธิประโยชน์จากบี

โอไออย่างต่อเน่ือง คิดเป็นมูลค่ารวมอยู่ท่ีราว 4.5 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ อย่างไรก็ดี ปัจจุบนัไทยยงั

ตอ้งพ่ึงพาการน าเขา้จากจีนอยู่เป็นส่วนใหญ่ราว 80% ของมูลค่าการน าเขา้ทั้งหมด เน่ืองจาก จีนมีขอ้

ไดเ้ปรียบในเร่ืองของตน้ทุนการผลิตท่ีถกูกวา่ 

 ทั้งน้ีประเทศไทยยงัมีโอกาสท่ีจะพฒันาและเสริมสร้างความแข็งแกร่งใหก้บัอุตสาหกรรมน้ี

ไดใ้นระยะน้ี จากขนาดตลาดของไทยในปัจจุบนัประกอบกบัแนวโน้มการเติบโตของตลาดโลก 

สัดส่วนการใชห้ลอดไฟส่องสว่างแบบแอลอีดียงัมีอยู่แค่ราว 30% ของตลาดหลอดไฟส่องสว่าง

ทั้งหมด นับว่าตลาดยงัมีพ้ืนท่ีท่ีจะเติบโตได้อีกราว 5 ปีต่อจากน้ีกว่าจะถึงจุดอ่ิมตัว ทั้ งน้ี ไทยมี

โอกาสท่ีจะจบัตลาดในประเทศท่ีเพ่ิมข้ึนไดด้ว้ยการพฒันาศกัยภาพห่วงโซ่อุปทานในทุกช่วง ซ่ึงมี

โอกาสและความทา้ทายแตกต่างกนัไป โดยอีไอซีมองว่าโอกาสน่าจะมีอยู่ในช่วงของอุตสาหกรรม

ปลายน ้ าท่ีเป็นส่วนของการออกแบบแสงและการติดตั้ งมากกว่าอยู่ในส่วนของการผลิตของ

อุตสาหกรรมกลางน ้ า เน่ืองจากอุตสาหกรรมกลางน ้ าของไทยยงัมีความท้าทายในเร่ืองของการ

จดัการตน้ทุนอยู่ เม่ือเทียบกบัผูเ้ล่นรายใหญ่อย่างจีนท่ีมีขอ้ไดเ้ปรียบในดา้นของปริมาณ รวมไปถึง

ในระยะยาวยงัมีขอ้กงัวลในเร่ืองของเทคโนโลยีของแผงส่องสว่างแบบโอแอลอีดี (Organic Light-

Emitted Panel: OLED Panel) ท่ีจะเขา้มาทดแทน ซ่ึงอาจจะส่งผลกระทบต่อผูเ้ล่นในอุตสาหกรรม

กลางน ้าได ้ขณะท่ีอุตสาหกรรมปลายน ้ ามีโอกาสท่ีจะสร้างขอ้ไดเ้ปรียบในเร่ืองของการตอบสนอง

ต่อความตอ้งการท่ีเฉพาะเจาะจงของตลาดภายในประเทศได ้รวมถึงยงัสามารถท่ีจะต่อยอดไดแ้มว้่า

จะมีเทคโนโลยีทดแทนใหม่เขา้มาในระยะต่อไป ทั้งน้ี ปัจจุบนัภาครัฐไดอ้อกมาตรการส่งเสริมการ

ลงทุนต่างๆ ท่ีเอ้ือประโยชน์ใหก้บัผูป้ระกอบการท่ีจะมาลงทุนในอุตสาหกรรมน้ีอย่างต่อเน่ือง ไม่ว่า

จะเป็นการลงทุนในรูปแบบของ super cluster และ/หรือ การลงทุนในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ เป็น

ตน้ โดยการลงทุนในอุตสาหกรรมน้ีถูกจดัอยู่ในกลุ่มท่ีไดสิ้ทธิประโยชน์สูงสุดอีกดว้ย ทั้งน้ี จะช่วย

ผลกัดนัให้อุปทานของประเทศมีการขยายตวัข้ึน ตามล าดบั นอกจากน้ี ภาครัฐยงัไดอ้อกมาตรการ

ส่งเสริมการใชห้ลอดไฟส่องสว่างแบบแอลอีดีในประเทศ ตามแผนอนุรักษพ์ลงังาน 20 ปี (Energy 

Efficiency Plan 2015 – 2036; EEP2015) เพ่ือท่ีจะลดปริมาณการใชพ้ลงังานของประเทศลง โดยมี

โครงการน าร่องใชใ้นอาคารของรัฐ เช่น โครงการเปล่ียนหลอดไฟส่องสว่างของถนนแบบดั้งเดิม
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เป็นหลอดแบบแอลอีดีจ านวน 200,000 ดวง ของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ดว้ยงบประมาณราว 140 

ลา้นบาท เป็นตน้ ซ่ึงจะเป็นแรงผลกัดนัใหค้วามตอ้งการใชภ้ายในประเทศมีการปรับตวัสูงข้ึน 

2.7.มาตรฐานผลติภัณฑ์ทางอุตสาหกรรมทีเ่กี่ยวข้องกบัอุตสาหกรรมหลอดไฟ 

 สินค้าดีต้องมีมาตรฐานและมาตรฐานท่ีใช้ตรวจสอบได้คือ มอก. ท่ีย่อมากจากมาตรฐาน

ผลิตภณัฑท์างอุตสาหกรรม เพราะทุกเคร่ืองหมายการคา้ก็บอกว่าตวัเองเป็นสินคา้ท่ีดี แต่ มอก. จะ

เป็นตวัช่วยผูบ้ริโภคให้ตรวจสอบได ้มัน่ใจไดว้่าสินคา้นั้นมีมาตรฐานจริง มาตรฐานผลิตภณัฑท์าง

อุตสาหกรรม (มอก.) (Thai Industrial Standard)  หมายถึงขอ้ก าหนดทางวิชาการท่ี ส านกังานมาตรฐาน

ผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม(สมอ.) ได้ก าหนดข้ึนเพ่ือเป็นแนวทางแก่ผูผ้ลิต ในการผลิตสินค้าให้มี

คุณภาพในระดบัท่ีเหมาะสมกบัการใชง้านมากท่ีสุดโดยจดัท าออกมาเป็นเอกสารและจดัพิมพเ์ป็น

เล่ม ภายในมอก.แต่ละเล่มประกอบดว้ยเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตผลิตภณัฑน์ั้นๆ เช่น เกณฑท์าง

เทคนิค คุณสมบติัท่ีส าคญั ประสิทธิภาพของการน าไปใชง้าน คุณภาพของวตัถุท่ีน ามาผลิต และวิธีการ

ทดสอบเป็นตน้ ปัจจุบนัสินคา้ท่ีสมอ. ก าหนดเป็นมาตรฐานปัจจุบนัมีอยู่กว่า 2,000 เร่ือง ครอบคลุม

สินคา้ท่ีเราใช ้อยู่ในชีวิตประจ าวนัหลาย  ๆประเภท ไดแ้ก่ ประเภทอาหาร เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า ยานพาหนะ ส่ิง

ทอ เป็นตน้  

 ตรามาตรฐานมอก.มี 2 แบบคือ 

 1. เคร่ืองหมายมาตรฐานทั่วไป  ท่ีผูผ้ลิตสามารถยื่นขอการรับรองดว้ยความสมคัรใจเพ่ือ

พฒันาคุณภาพผลิตภณัฑใ์หเ้ป็นไปตามเกณฑก์ าหนดมาตรฐาน 

 2. เคร่ืองหมายมาตรฐานบงัคบั เป็นเคร่ืองหมายผลิตภณัฑท่ี์กฎหมายก าหนดให้ผูผ้ลิตตอ้ง

ท าตามมาตรฐาน และตอ้งแสดงเคร่ืองหมายผลิตภณัฑ ์เพ่ือความปลอดภยัของผูบ้ริโภค 

 ตรามอก. ประกอบดว้ยหมายเลขชุดแรก ไวบ้อกล าดบัท่ีในการออกเลข กบัหมายเลขชุด

หลงั ไวบ้อกปี พ.ศ.ท่ีออกเลข 

 มาตรฐานมอก.ท่ีเก่ียวกบัหลอดไฟฟ้า  
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 1. มอก. 236-2533 หมายถึง มาตรฐานชนิดทัว่ไปส าหรับหลอดฟลูออเรสเซนต์ จะก าหนด

เกณฑด์า้นคุณภาพเก่ียวกบัคุณสมบติัทางไฟฟ้า อายุการใชง้าน รูปร่างและมิติของหลอด เช่น ขั้วหลอด

ทั้งสองขา้งตอ้งผา่นร่องขนานท่ีมีระยะเหมาะสมตามแนวยาวท่ีรองรับหลอดไดโ้ดยอิสระหลอดตอ้งจุด

ติดสว่างอย่างสมบูรณ์ ภายในระยะเวลาท่ีระบุ และยังคงติดสว่างอย่างต่อเน่ือง ค่าเร่ิมต้นของ

ก าลงัไฟฟ้าและแรงดนัไฟฟ้าตามเกณฑ ์รวมทั้งค่าเร่ิมตน้ฟลกัซ์การส่องสว่างของหลอดตอ้งไม่นอ้ย

กวา่ร้อยละ 92 ของค่าท่ีก าหนด เป็นตน้ 

 2. มอก. 1506-2541 หมายถึง มาตรฐานชนิดทัว่ไปส าหรับบลัลาสต์อิเลก็ทรอนิกส์ท่ีใชก้บั

ไฟฟ้ากระแสสลบัส าหรับหลอดฟลอูอเรสเซนต์ จะก าหนดลกัษณะเฉพาะ คือ อุณหภูมิใชง้านสูงสุดท่ี

ก าหนดของผิวนอกของบัลลาสต์ กระแสไฟฟ้าท่ีก าหนดของตัวจ่าย ความถ่ีและแรงดันไฟฟ้าท่ี

ก าหนด โดยมีการจ าแนกและควบคุมคุณภาพผลิตภณัฑ ์รวมทั้งมีการติดตามตรวจสอบผลเป็นระยะ

ดว้ย 

 3. มอก. 344-2549 หมายถึง มาตรฐานบงัคบัส าหรับขั้วรับหลอดฟลูออเรสเซนตแ์ละขั้วรับ

สตาร์ทเตอร์ จะก าหนดลกัษณะท่ีตอ้งการดา้นเทคนิคและมิติ เพ่ือก าหนดความปลอดภยัและความ

พอดีในการสวมหลอดเขา้กบัขั้วรับหลอด และสตาร์ตเตอร์เขา้กบัขั้วรับสตาร์ตเตอร์ โดยผลิตภณัฑ์

ตอ้งไดรั้บการออกแบบและท าขั้วรับให้อยู่ในลกัษณะท่ีสามารถท างานไดต้ามปกติ ไม่ท าให้เกิด

อนัตรายแก่ผูใ้ช ้มีการป้องกนัช็อกไฟฟ้า ฉนวนตอ้งไม่เส่ือมคุณภาพ และจุดต่อต่างๆ ตอ้งไม่หลุด

หลวม ทนทานต่อการใชง้าน 

 4. มอก. 956-2533 หมายถึง มาตรฐานบงัคบัส าหรับหลอดฟลูออเรสเซนต์ เฉพาะดา้นความ

ปลอดภัย จะเน้นไปยงัหลอดฟลูออเรสเซนต์ท่ีใชก้ับไฟฟ้ากระแสสลบัส าหรับการให้แสงสว่าง

ทัว่ไป (แต่ไม่รวมหลอดฟลอูอเรสเซนตช์นิดขั้วหลอดเด่ียว) โดยก าหนดใหข้ั้วหลอดตอ้งติดแน่นอยู่

กบัหลอดและมีความทนทานต่อโมเมนตบิ์ต ความตา้นทานของฉนวนระหว่างฝาครอบกบัขั้วหลอด

ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 2 เมกะโอห์ม รวมทั้งมีรูปร่างและมิติเป็นไปตามขอ้ก าหนดแต่ละประเภท 

 5. มอก. 885-2532 หมายถึง มาตรฐานทัว่ไปส าหรับบลัลาสตอิ์เลก็ทรอนิกส์ท่ีใชก้บัไฟฟ้า

กระแสสลบั เฉพาะดา้นความปลอดภยั จะเนน้ไปยงัการท างานของบลัลาสตเ์พ่ือความปลอดภยัแก่

ผูใ้ชง้านและสภาพแวดลอ้ม ทั้งในภาวะการท างานปกติและภาวะผิดปกติ (อย่างการไม่ไดใ้ส่หลอด
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หรือใส่หลอดไม่ครบทุกหลอด หลอดจุดไม่ติดเน่ืองจากไส้หลอดข้างใดข้างหน่ึงขาด หลอด

เส่ือมสภาพ หรือเกิดการลดัวงจรของสตาร์ตเตอร์) โดยก าหนดแรงดนัไฟฟ้าไม่เกิน 1,000 โวลต ์

พร้อมสร้างขีดจ ากดัของกระแสไฟฟ้าร่ัว เป็นตน้ 

 6. มอก. 1955-2551 หมายถึง มาตรฐานบงัคบัส าหรับบริภณัฑส่์องสว่างและบริภณัฑซ่ึ์งมี

หน้าท่ีในการใหก้ าเนิดหรือกระจายแสงเป็นหลกั เช่น ป้ายโฆษณานีออน, อุปกรณ์ส่องสว่างถนน

หรือดวงโคมสาดแสงส าหรับใชภ้ายนอกอาคาร และอุปกรณ์ส่องสว่างส าหรับการขนส่ง (ติดตั้งใน

รถโดยสารประจ าทางหรือรถไฟ) เป็นตน้ โดยเนน้ตรงความเขา้กนัไดข้องคล่ืนแม่เหลก็ไฟฟ้า พร้อม

บอกขีดจ ากดัสัญญาณรบกวนวิทย ุซ่ึงมีพิสัยความถ่ีท่ีครอบคลุมคือ 9 กิโลเฮิรตซ์ ถึง 400 จิกะเฮิรตซ์ 

เพ่ือใหส้ามารถระงบัสัญญาณรบกวนในขอบเขตท่ีสมเหตุสมผล ขณะเดียวกนักย็งัมีการป้องกนัทาง

วิทยแุละความเขา้กนัไดท้างแม่เหลก็ไฟฟ้าอยู่ในระดบัท่ีเพียงพอ 

2.8.ประเภทและชนิดของหลอดไฟ LED  

 หลอดไฟ LED หรือ ไดโอดเปล่งแสง ซ่ึงเป็นส่วนท่ีเปล่งแสงท าให้เรามองเห็นได้เม่ือ

กระแสไฟฟ้าไหลผ่านไดโอดเปล่งแสง เช่นเดียวกบั หลอดไฟฟ้าทัว่ไป ท่ีเราสามารถน ามาใชเ้พ่ือให้

ความสว่างในท่ีต่างๆ เช่น อาคาร บา้นเรือน ท่ีอยู่อาศัย หรือ พ้ืนท่ีต่างๆ ท่ีเราตอ้งการแสงสว่างใน

บริเวณนั้นๆ และหลอดไฟฟ้า ยงัถูกน ามาใชใ้นหลากหลายสถานการณ์มาก เพราะสามารถใชง้านไดท้ั้ง

ในร่ม และกลางแจง้ เรียกไดว้่าถา้โลกน้ีไม่มี หลอดไฟ ในยามค ่าคืนเราคงจะล าบากน่าดู คงตอ้งอาศยั 

เทียน หรือ ตะเกียง แบบสมยัโบราณ หลอดไฟแอลอีดี ได้เข้ามาแทนท่ี หลอดไฟฟ้าแบบเดิม เช่น 

หลอดไส้ หลอดนีออน (ฟลูออเรสเซนต)์ หรือแมก้ระทัง่หลอดท่ีมีก าลงัวตัตสู์ง เช่น หลอดเมทลัฮาไลด ์

หรือ หลอดฮาโลเจน โดยมาในรูปแบบของ โคม LED เป็นท่ีชัดเจนแล้วว่า หลอด LED สามารถ

น ามาใชแ้ทนหลอดไฟแบบเดิมไดเ้ป็นอย่างดี 

 แอลอีดี (LED) ไดโอดเปล่งแสง ถือเป็นเทคโนโลยีเซมิคอนดกัเตอร์อีกแบบหน่ึง เพราะมนั

ยอมให้กระแสไฟฟ้าไหลผ่านได ้แลว้เปล่งแสงสว่างออกมา ซ่ึงนักวิทยาศาสตร์ไดค้น้พบมานาน

แลว้ แต่เน่ืองจากแสงท่ีเปล่งออกมานอ้ยมาก จึงท าให ้LED ในยุคนั้นไม่ไดรั้บความสนใจเท่าท่ีควร 

แต่ปัจจุบนัเทคโนโลยีไดพ้ฒันาแอลอีดี LED ใหมี้ประสิทธภาพสูงข้ึนมาก จนสามารถน ามาใชแ้ทน

หลอดไฟส่องสวา่งแบบเดิมไดเ้ป็นอย่างดี แลว้ไฟแอลอีดีท่ีวา่มนัเป็นอยา่งไร มีรูปแบบดงัต่อไปน้ี 

https://www.sangfi.com/
https://www.sangfi.com/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B9%84%E0%B8%9F-led/
http://www.sangfi.com/
http://www.sangfi.com/
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 1. LED ขนาดเล็ก หรือ เรียกกนัว่าเม็ดแอลอีดี เจ้าส่ิงน้ีเราจะพบเห็นไดเ้ป็นประจ าใน

อุปกรณ์ต่างๆ เช่น รีโมทโทรทศัน ์ไฟแสดงสถานะของทีวี จอคอมพิวเตอร์ โทรศพัท์มือถือ หรือ แม้

กระทั้ง ไมตี้ยุง ซ่ึงจะสังเกตได้จากอุปกรณ์ใด หรือ เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าใด ท่ีมีไฟแสดงสถานะ ลว้น

แลว้แต่ใชเ้จา้ LED ขนาดเล็กน้ีในการท างานทั้งส้ิน เพราะคุณสมบติัในการเปล่งแสงของมนัน้ีเอง 

รวมถึงยงัมีขนาดเลก็ และกินไฟนอ้ยอีกดว้ย 

 

ภาพที ่2.2 ชนิด เมด็ Led ขนาดเลก็ 

ทีม่า : www. https://www.sangfi.com 

 2. LED พลงังานสูง (High Power LED) แอลอีดีชนิดน้ี เป็นผลมาจากความกา้วหนา้ในดา้น

เทคโนโลยีเซมิคอนดกัเตอร์ ท่ีมีความสามารถในการเปล่งแสงท่ีมีความเขม้ และความสว่างสูงข้ึน

มาก ลกัษณะของ LED ชนิดน้ีจะเป็นแผ่นชิป โดยทั่วไปมกัจะมีสีเหลือง มีรูปทรง และขนาดท่ี

แตกต่างกนั และเจ้า “LED พลงังานสูง” น้ีหละครับ ท่ีในปัจจุบนัไดถู้กน ามาผลิตเป็น หลอดไฟ 

LED และ  โคมไฟ LED ท่ีมีมากมายหลากหลายแบบให้เราเลือกใช้ ซ่ึงปัจจุบันไฟแอลอีดี มี

ประสิทธิภาพสูงข้ึนมาก แถมยงัราคาถกูลงดว้ย ช่วยประหยดัค่าไฟฟ้าลงไดเ้ป็นอยา่งดี  

https://www.sangfi.com/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B9%84%E0%B8%9F-led/
https://www.sangfi.com/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B9%84%E0%B8%9F-led/
https://www.sangfi.com/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%9F-led/
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ภาพที ่2.3 ชนิด LED พลงังานสูง 
ทีม่า : www. https://www.sangfi.com 

 ชนิดของแอลอีดี (LED) หลกัๆ แลว้จะมีอยู่ 2 ประเภทขา้งตน้ท่ีเราสามารถน ามาใชแ้ทน
หลอดไฟแบบเดิมได ้นอกนั้นจะเป็นไฟแอลอีดี ท่ีใชก้บัเคร่ืองจกัร และใชใ้นงานอุตสาหกรรมต่างๆ  
 ประเภทของ หลอดไฟแอลอีดี หลอดไฟแอลอีดี ปัจจุบนัพบว่าถกูน ามาใชแ้ทนหลอดไฟแบบ

ดั้ งเดิมกันอย่างแพร่หลาย และประเภทท่ีนิยมน ามาติดตั้ งใน บ้าน อาคาร โรงแรม และ โรงงาน

อุตสาหกรรม หลกัๆ แลว้จะมีอยู ่2 ชนิด ดงัน้ี 

 1. หลอดไฟ LED BULB: หลอดแอลอีดี BULB (กระเปาะ) ไดถู้กน ามาใชแ้ทนหลอดไส ้

(Incandescent) หรือหลอดตะเกียบ (ฟลูออเรสเซนต)์ เป็นท่ีนิยมเป็นอย่างมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากหลอด

แอลอีดีทรง BULB ปัจจุบนัราคาถูกลงมาก และมีให้เลือกไดห้ลากหลายขนาดวตัต์ รูปทรงหลอด

สวยงาม และท่ีส าคญัยงัช่วยลดความร้อนท่ีมาจากตวัหลอดไดเ้ป็นอย่างดี เรียกไดว้่าประหยดัทั้งค่า

ไฟ และอุณหภูมิภายในบา้นกล็ดลงดว้ย 

https://www.sangfi.com/product-category/led-wholesale-price/led-light-bulbs/led-e27/
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ภาพที ่2.4 หลอดไฟ LED BULB 
ทีม่า : www. https://www.sangfi.com 

 2. หลอดไฟ LED TUBE: ส าหรับหลอดแอลอีดี TUBE (ทรงยาว) ไดถู้กน ามาใชแ้ทนหลอด

นีออน หรือ หลอดฟลูออเรสเซนต์ T5 และ T8 ซ่ึงปัจจุบนัไดรั้บความสนใจอย่างมากเช่นกัน 

โดยเฉพาะกลุ่มธุรกิจ องค์กร ห้างสรรพสินค้า หรือ โรงงานอุตสาหกรรม ต่างๆ ท่ีต้องการลด

ค่าใชจ่้ายลง จากการท่ีของเดิมใชเ้ป็นหลอดนีออน 18w หรือ 36w โดยใชเ้ป็นจ านวนมาก ซ่ึงหาก

เปล่ียนมาใช ้หลอดไฟ LED TUBE ทั้งหมดจะช่วยประหยดัค่าไฟฟ้าลงไดอ้ย่างมากเลยทีเดียว เป็น

การเพ่ิมศกัยภาพในการแข่งขนัของธุรกิจไดเ้ป็นอย่างดี 

 

 

            

 

ภาพที ่2.5 หลอดไฟ LED TUBE 
ทีม่า : www. https://www.sangfi.com 

https://www.sangfi.com/product/led-e27-bulb-a60-eve/
https://www.sangfi.com/product/led-e27-bulb-a60-eve/
https://www.sangfi.com/
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 จากประเภทของหลอดแอลดีขา้งตน้ ปัจจุบนั ไฟแอลอีดี ยงัพฒันาไปเป็นรูปทรงต่างๆ ตาม
หลอดไฟแบบเดิม และไดเ้พ่ิมมากข้ึนเร่ือยๆ เพ่ือให้สามารถทดแทนหลอดไฟฟ้าดัง่เดิมไดท้ั้งหมด
อาทิเช่น หลอดทรงปิงปอง หลอดทรงจ าปา หลอดทรงพาร์ หลอดทรงตะเกียบ เป็นตน้ 
 ขั้วหลอดไฟ โดยหลกัๆ แลว้ขั้วหลอดไฟจะมีท่ีใชก้นัโดยทัว่ไปไม่ก่ีประเภทเท่านั้น แต่ยงัมี

ขั้วหลอดไฟ ท่ีใชส้ าหรับหลอดพิเศษต่างๆ เช่น หลอดในเคร่ืองจกัรกล หลอดเคร่ืองมือแพทย ์หลอด

ส าหรับฆ่าเช้ือ เป็นตน้ แต่ในท่ีน้ีจะมาแนะน าในส่วนของขั้วหลอดไฟ ท่ีเราใชก้นัทัว่ไป และพบเห็น

ไดบ่้อยๆ ไดแ้ก่ 

 1. ขั้วแบบเกลียว 

  1.1 ขั้ว E14 : หรือท่ีเรียกกนัว่า “ขั้วเลก็” แต่ยงัมีอีกขนาดคือ ขั้ว E12 ซ่ึงพบไม่มาก

นกั โดยมากเป็นหลอดเฉพาะรุ่นเท่านั้น ส าหรับขั้วหลอดไฟ E14 นั้นนิยมใชก้บัหลอดรูปทรงจ าปา 

หรือ ทรงกระบอกเลก็ โดยแต่เดิมหลอดทรงจ าปานั้นจะเป็นแบบหลอดไส้ เวลาเปิดใชง้านไปสักพกั 

ตวัหลอดจะมีความร้อนสูงมาก ประมาณว่าหากเผลอไปจบัเขา้ อาจจะมือพองไดเ้ลยครับ ข่าวดีก็คือ 

ปัจจุบนัหลอดแอลอีดีไดพ้ฒันาจนมีหลอดส าหรับ ขั้ว E14 ไดแ้ลว้ โดยมีรูปทรงเหมือนกบัหลอดไส้

เดิม เช่น ทรงจ าปา หรือ ทรงเปลวเทียน ซ่ึงเม่ือเปิดไฟแลว้หลอดจะไม่ร้อน ช่วยลดความร้อนลงไป

ไดเ้ยอะเลยทีเดียว 

  1.2 ขั้ว E27 : เป็นขั้วหลอดไฟ ท่ีพบเห็นกนัไดม้ากท่ีสุด เพราะนิยมใชก้บัหลอดไฟ

แบบต่างๆ ไดห้ลากหลาย เร่ิมแรกเดิมที ขั้ว E27 จะน ามาใชก้บัหลอดไส้ทรงน ้ าเตา้ หรือ ทรงอิน

แคน ซ่ึงย่อมาจาก Incandescent และ ทรงปิงปอง ต่อมาไดพ้ฒันามาใชใ้นหลอดประหยดัไฟแบบ

แท่ง หรือ เรียกอีกอย่างนึงว่า หลอดตะเกียบ และในปัจจุบันน้ีหลอดแอลอีดี ก็ได้ผลิตออกมา

ตอบสนองผูใ้ชอ้ย่างครบถว้น โดยทรงท่ีนิยม คือ ทรงน ้าเตา้ หรือ LED BULB นั้นเอง 

  1.3 ขั้ว E40 : ขั้วหลอดไฟ E40 เป็นขั้วหลอดเกลียวเหมือนกนักบั ขั้ว E27 แต่มี

ขนาดใหญ่กว่า ส าหรับขั้วหลอดไฟ E40 นั้น นิยมใชก้บัหลอดท่ีมีก าลงัวตัตสู์งๆ เพ่ือรองรับขนาด

ของหลอดท่ีใหญ่ข้ึน โดยทัว่ไปจะใชก้บัหลอด “High Watt” ท่ีมีก าลงัวตัตม์ากกว่า 40w ข้ึนไป ซ่ึงจะ

พบเห็นไดม้ากในโคมฟลดัไลท์ หรือ โคมสปอร์ตไลท ์หลอดเมทลัฮาไลด ์และ หลอดไฮเพรสเชอร์

โซเดียม ทรงกระบอก ส่วนหลอดทรงโบวล่ิ์งจะใชส้ าหรับโคมฝาชี หรือ เรียกกนัว่า โคมไฮเบย ์หรือ 

https://www.sangfi.com/
https://www.sangfi.com/product-category/led-wholesale-price/led-light-bulbs/led-e14/
https://www.sangfi.com/product-category/led-wholesale-price/led-light-bulbs/led-e40/
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โคมโลวเ์บย ์ทั้งน้ีหลอดดงักล่าวจะตอ้งใชค้วบคู่กบั บลัลาสต ์และ อิกไนเตอร์ ในการท าใหห้ลอด

ติด ซ่ึงเป็นการส้ินเปลืองอย่างมาก อีกทั้งหลอดยงัมีความร้อนสูงมาก จนอู่ซ่อมสีรถน ามาใชใ้นการ

อบสีให้แห้งเร็วข้ึน ปัจจุบันเทคโนโลยี LED ไดพ้ฒันามาเป็น โคมไฟสปอร์ตไลท์ LED (โคมฟ

ลดัไลท)์ ซ่ึงมีคุณภาพเทียบเท่ากบัโคมวตัตสู์งแบบเดิม ติดตั้งง่าย น ้ าหนกัเบา และไม่ตอ้งใชอุ้ปกรณ์

ต่อพ่วงใดๆ เลย 

 2. ขั้วแบบเข้ียว 

  2.1 ขั้ว G13 : ก็คือขั้วหลอดไฟนีออนนั้นเอง โดยจะน ามาใชก้บัหลอดนีออน T8 

(ฟลูออเรสเซนต)์ ขนาดวตัต ์18w (หลอดสั้น) และ 36w (หลอดยาว) ซ่ึงหลอดนีออนเดิมนั้นตอ้งใช้

ควบคู่กบั บลัลาสต ์และ สตาร์ทเตอร์ เพ่ือท าใหห้ลอดติด หรือ ใชก้บั บลัลาสตอิ์เลค็ทรอนิกส์อย่าง

เดียวก็ไดเ้หมือนกนั และปัจจุบนัหลอดแอลอีดีไดมี้การผลิตข้ึนเพ่ือใช้แทนหลอดนีออนเดิมแลว้ 

โดยมีช่ือเรียกว่าหลอด LED TUBE ซ่ึงช่วยให้ประหยดัไฟลงไดม้ากเลยทีเดียว ติดตั้งก็ง่าย ไม่ตอ้ง

ใช ้บลัาสต ์และ สตาร์เตอร์ ใหค้วามสวา่งมากกว่า และความร้อนต ่ากวา่อีกดว้ย 

 2.2 ขั้ ว GU10 : หรือเรียกอีกช่ือนึงว่า ขั้ วขาสตาร์ทเตอร์ ลักษณะจะเหมือนกับขั้ ว

สตาร์ทเตอร์ คือ มีขาบิดลอ็คได ้ซ่ึงขั้ว GU10 เรามกัจะพบเห็นในหลอดฮาโลเจนแบบถว้ย MR16 ซ่ึง

หลอดดงักล่าวนิยมน ามาใชก้บัโคมไฟติดราง ซ่ึงตอ้งติดตั้งในลกัษณะส่องลง ท าให้มีโอกาสท่ีหลอด

จะหลุดออกจากตวัโคมได ้จึงเป็นเหตุผลว่าท าไมจึงตอ้งใชข้ั้ว GU10 กบัหลอดไฟบางประเภท

นั้นเองครับ ปัจจุบันหลอดแอลอีดีก็ได้มีการผลิตมาในขั้วหลอด GU10 น้ีด้วยเหมือนกัน เพ่ือ

ตอบสนองผูใ้ชท่ี้ยงัมีโคมไฟขั้ว GU10 อยูด่ว้ย 

 2.3 ขั้ว GU5.3 : ส าหรับขั้ว GU5.3 นั้น นิยมน ามาใชก้บัหลอดฮาโลเจนแบบถว้ย และ ฮาโล

เจนแบบแคปซูล ซ่ึงลกัษณะขั้วจะเป็นเหล็กแหลมสั้นๆ 2 แท่งท่ีตวัขั้วหลอด โดยตวัเลข 5.3 คือ 

ระยะห่างของแท่งเหลก็ทั้ง 2 แท่ง นั้งเองครับ (หน่วยเป็นมิลลิเมตร) และยงัมีขั้ว GU4 ซ่ึงระยะห่าง

ระหวา่งแท่งเหลก็จะแคบกวา่ขั้ว GU5.3 เลก็นอ้ยครับ 

 พ้ืนฐานของหลอดไฟแอลอีดี อายุการใชง้านของหลอดไฟแอลอีดี มีการก าหนดท่ีแตกต่าง

กว่าหลอดไฟแบบเดิม เช่น หลอดไส้ หรือ หลอดฟลูออเรสเซนต์ คือ หลอดแอลอีดี จะมีอายุการใช้

https://www.sangfi.com/product-category/led-wholesale-price/led-light-fixtures/led-spotlight/
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งานท่ียาวนานกว่ามาก สูงสุดถึง 50,000 ชัว่โมงเลยทีเดียว นั้นเป็นเพราะ หลอดไฟ LED มีความร้อน

นอ้ยกว่า จึงท าให้หลอดแอลอีดีมีอายุการใชง้านท่ียาวนานกว่า ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัมาตรฐานการผลิตของ

แต่ละแบรนดด์ว้ยว่าเลือกใชแ้อลอีดีท่ีมีคุณภาพมากนอ้ยแค่ไหน แต่แอลอีดีก็ยงัคงเหมือนหลอดไฟ

แบบเดิมตรงท่ีเม่ือเราเปิดใชไ้ปนานๆ ค่าของลูเมนหรือค่าความสว่างจะค่อยๆ ลดลงไปตามอายุการ

ใชง้าน ซ่ึงก็ไม่ไดแ้ตกต่างไปจากหลอดไฟแบบเดิมท่ีมีการเส่ือมค่าของลเูมนลงตามอายุการใชง้าน

เช่นเดียวกัน ตรงน้ีเป็นเร่ืองของวตัถุท่ีมีการเส่ือมไปตามกาลเวลา ความร้อนของไฟแอลอีดีไฟ

แอลอีดีจะไม่แผ่ความร้อน เหมือนหลอดไส้เดิมท่ีแผ่ความร้อนออกมาทางไส้หลอดโดยตรง 

เช่นเดียวกนักบัหลอดไฟฮาโลเจนซ่ึงมีความร้อนสูง โดยระบบของหลอดแอลอีดีท่ีมีคุณภาพ จะมี

การระบายความร้อนออกจากตวัหลอด ผ่านทางช่องระบายความร้อนท่ีถูกออกแบบมาเพ่ือช่วยใน

การดูดซับความร้อนจากตวัหลอด โดยมากมกัจะผลิตจากอลูมิเนียม ซ่ึงปัจจุบนัเทคโนโลยีแอลอีดี 

สามารถจดัการกบัความร้อนของแอลอีดีไดเ้ป็นอยา่งดี ท าใหห้ลอดแอลอีดีและโคมไฟแอลอีดี มีอายุ

การใชง้านท่ียาวนานข้ึนกว่าเดิม ให้ความสว่างมากข้ึน แต่กินไฟน้อยลง จึงปัจจุบนัผูบ้ริโภคหนัมา

เปล่ียนมาใชไ้ฟแอลอีดีกนัให้มากข้้ึน ทั้งน้ีทั้งนั้นเพ่ือช่วยลดความร้อนโดยรวม และช่วยลดขยะท่ี

เกิดจากการท้ิงหลอดไฟแบบเดิมซ่ึงมีปริมาณมากในแต่ละวนั และยงัเป็นขยะมีพิษอีกต่างหาก ซ่ึง

หลอดไฟแอลอีดี (LED) ถือเป็นเทคโนโลยีการส่องสว่างท่ีมีประสิทธิภาพและมีศกัยภาพสูงสุดใน

ปัจจุบนั ซ่ึงอนาคตหากทุกท่านร่วมกนัเปล่ียนจากหลอดไฟเดิม มาใชห้ลอดไฟแอลอีดี กนัทุกบา้น 

ทุกภาคส่วน ประเทศกจ็ะลดการใชพ้ลงังานไฟฟ้าลงไดอ้ยา่งมหาศาลเลยทีเดียว ซ่ึงช่วยชาติประหยดั

งบประมาณในการผลิตกระแสไฟฟ้าไดอ้ย่างมากมายมหาศาล ซ่ึงปัจจุบนั ภาครัฐไดมี้การรณรงค์

เชิญชวนผูค้นใหเ้ปล่ียนมาใชแ้อลอีดี กนัอยา่งต่อเน่ือง  

2.9.ขั้นตอนการจดทะเบียนบริษัท     

 การจดัตั้งบริษทัจ ากดั จะตอ้งด าเนินการตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 

           1. ตอ้งมีผูเ้ร่ิมก่อการตั้งแต่ 3 คนข้ึนไป เขา้ช่ือกนัท าหนงัสือบริคณห์สนธิข้ึน แลว้

ไปจดทะเบียน 

           2. เม่ือได้จดทะเบียนหนังสือบริคณห์สนธิแล้ว ผูเ้ร่ิมก่อการต้องจัดให้หุ้นของ

บริษทัท่ีจะตั้งข้ึนนั้นมีผูเ้ขา้ช่ือจองซ้ือหุน้จนครบ 
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           3. ด าเนินการประชุมตั้งบริษทั โดยตอ้งส่งค าบอกกล่าวนดัประชุมให้ผูจ้องทราบ

ล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 7 วนั ก่อนวนัประชุม 

           4. เม่ือไดป้ระชุมตั้งบริษทั และท่ีประชุมไดแ้ต่งตั้งกรรมการบริษทัแลว้ ผูเ้ร่ิมก่อ

การตอ้งมอบหมายกิจการใหก้รรมการบริษทัรับไปด าเนินการต่อไป 

           5. กรรมการบริษทัเรียกใหผู้เ้ร่ิมก่อการและผูจ้องหุ้นช าระค่าหุ้นอย่างนอ้ยร้อยละ 

25 ของมลูค่าหุน้ (ทุนของบริษทัจะแบ่งเป็นก่ีหุน้กไ็ดแ้ต่ตอ้งไม่ต ่ากว่าหุน้ละ 5 บาท) 

           6. เม่ือไดรั้บเงินค่าหุ้นแลว้ กรรมการตอ้งไปจดทะเบียนเป็นบริษทัภายใน 3 เดือน 

ภายหลงัจากการประชุมตั้งบริษทั 

           7. ในการจดัตั้งบริษทั ถา้ไดด้  าเนินการทุกขั้นตอนดงัต่อไปน้ี ภายในวนัเดียวกบั

วนัท่ีผูเ้ร่ิมก่อการจดัท าหนงัสือบริคณห์สนธิ กรรมการจะจดทะเบียนหนงัสือบริคณห์สนธิและจด

ทะเบียนตั้งบริษทัไปพร้อมกนัภายในวนัเดียวกไ็ด ้

 จดัใหมี้ผูเ้ขา้ช่ือหุน้ครบตามจ านวนหุน้ทั้งหมดท่ีบริษทัจะจดทะเบียน 

 ประชุมจดัตั้งบริษทั เพ่ือพิจารณากิจการต่างๆ ตามประมวลกฎหมายแพ่ง

และพาณิชย ์มาตรา 1108 โดยมีผูเ้ร่ิมก่อการและผูเ้ขา้ช่ือซ้ือหุ้นทุกคนเขา้ร่วมประชุม และผูเ้ร่ิมก่อ

การ และผูช่ื้อซ้ือหุน้ทุกคน ใหค้วามเห็นชอบในกิจการท่ีไดป้ระชุมกนันั้น  

 ผูเ้ร่ิมก่อการไมอบกิจการทั้งปวงใหแ้ก่กรรมการบริษทั 

 กรรมการ เรียกให้ผูเ้ขา้ช่ือซ้ือหุ้น ใช้เงินค่าหุ้น โดยจะเรียกคร้ังเดียวเต็ม

มูลค่าหรือไม่นอ้ยกว่าร้อยละยี่สิบห้า ตามมาตรา 1110 วรรคสองก็ได ้ และผูเ้ขา้ช่ือซ้ือหุ้นทุกคนได้

ช าระเงินค่าหุน้เสร็จเรียบร้อยแลว้  

 การด าเนินการจดทะเบียนแกไ้ขเพ่ิมเติมหรือเลิกและช าระบญัชีบริษทัจ ากดั ในกรณีท่ีบริษทั

จ ากดันั้นไดต้กลงท่ีจะแกไ้ขเพ่ิมเติมรายการใดๆ ท่ีไดจ้ดทะเบียนไว ้เป็นอย่างอ่ืน หรือผูถื้อหุน้จะเลิก

กิจการ ก็จะตอ้งไปด าเนินการขอจดทะเบียนแกไ้ขเพ่ิมเติมรายการนั้นๆ หรือจดทะเบียนเลิกและเสร็จ

การช าระบัญชี ณ ส านักงานทะเบียนหุ้นส่วนบริษทัท่ีห้างนั้นมีส านักงานแห่งใหญ่ตั้งอยู่ การจด

ทะเบียนจดัตั้งและแกไ้ขเพ่ิมเติมจะตอ้งด าเนินการตามวิธีและหลกัเกณฑท่ี์กฎหมายและระเบียบของ

ทางราชการไดก้ าหนดไว ้ 
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 รายการจดทะเบียนท่ีบริษทัจะตอ้งจดทะเบียนแกไ้ขเพ่ิมเติม 

 1. การแกไ้ขเพ่ิมเติมหนงัสือบริคณห์สนธิก่อนการตั้งบริษทั 

         2. มติพิเศษของบริษทัให้ 

                  (1) เพ่ิมทุน 

                  (2) ลดทุน 

                  (3) ควบบริษทั 

          3. ควบบริษทั 

          4. แกไ้ขเพ่ิมเติมหนงัสือบริดณห์สนธิภายหลงัตั้งบริษทั 

          5. เพ่ิมทุน 

          6. ลดทุน 

          7. กรรมการ 

          8. จ านวนหรือช่ือกรรมการซ่ึงลงช่ือผกูพนับริษทั 

          9. ท่ีตั้งส านกังานแห่งใหญ่และ/หรือส านกังานสาขา 

          10. ตราของบริษทั 

          11. รายการอ่ืนท่ีเห็นสมควรจะใหป้ระชาชนทราบ 

 วิธีการจดทะเบียน มีขั้นตอนดงัน้ี 

 1. ในกรณีจดทะเบียนจดัตั้งบริษทัหรือแกไ้ขเปล่ียนแปลงช่ือบริษทั ให้ผูเ้ร่ิมก่อการหรือ

กรรมการของบริษทัจะตอ้งขอตรวจและจองช่ือบริษทัเสียก่อนว่า ช่ือท่ีจะใชน้ั้นจะซ ้ าหรือคลา้ยกบั

คนอ่ืนท่ีจดทะเบียนไวก่้อนหรือไม่ เม่ือจองช่ือไดแ้ลว้จะตอ้งขอจดทะเบียนหนงัสือบริคณห์สนธิ 

ภายใน 30 วนั 

 2. ซ้ือค าขอและแบบพิมพ์จากกรมพฒันาธุรกิจการคา้ หรือส านักงานบริการจดทะเบียน

ธุรกิจทั้ง 7 แห่ง หรือส านกังานพฒันาธุรกิจการคา้จงัหวดั 

          3. จดัท าค าขอจดทะเบียนและเอกสารประกอบค าขอย่ืนต่อนายทะเบียนเพ่ือตรวจพิจารณา 

          4. ช าระค่าธรรมเนียมตามใบสั่งของเจา้หนา้ท่ี 
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          5. ถา้ประสงคจ์ะไดห้นงัสือรับรองรายการในทะเบียน ใหย้ื่นค าขอและช าระค่าธรรมเนียม

ต่อเจา้หนา้ท่ี 

          6. รับใบส าคญัแสดงการจดทะเบียนและหนงัสือรับรองรายการในทะเบียนได ้

 การลงลายมือช่ือของผูเ้ร่ิมก่อการหรือกรรมการ 

          1. ผูเ้ป็นผูเ้ร่ิมก่อการ หรือกรรมการจะตอ้งลงลายมือช่ือในค าขอจดทะเบียนและเอกสาร

ประกอบค าขอดว้ยตนเองจะมอบหมายบุคคลอ่ืนลงลายมือช่ือแทนไม่ได ้

          2. ผูเ้ร่ิมก่อการ หรือกรรมการ ผูข้อจดทะเบียนซ่ึงตอ้งลงช่ือในค าขอจดทะเบียน จะตอ้งลง

ลายมือช่ือต่อหนา้นายทะเบียนพร้อมแสดงตน้ฉบบั 

          3. ในกรณีท่ีผูเ้ร่ิมก่อการหรือกรรมการไมส่ามารถลงลายมือช่ือต่อหนา้นายทะเบียนตาม ขอ้ 

2. ให้ผูเ้ร่ิมก่อการหรือกรรมการลงลายมือช่ือต่อหนา้สมาชิกเนติบณัฑิตยสภา หรือทนายความกไ็ด้

 สถานท่ีรับจดทะเบียน 

 1. ส านกังานแห่งใหญ่ตั้งอยู่ในกรุงเทพมหานคร สามารถยื่นจดทะเบียนไดท่ี้ส านกังานบริการ

จดทะเบียนธุรกิจ 1-7 และส่วนจดทะเบียนกลาง กรมพฒันาธุรกิจการคา้ ถนนนนทบุรี 1 จังหวดั

นนทบุรี หรือทางอินเตอร์เน็ตเวบ็ไซต ์www.dbd.go.th 

          2. ส านกังานแห่งใหญ่ตั้งอยู่ในเขตภูมิกาค สามารถย่ืนจดทะเบียนไดท่ี้ส านกังานพฒันา

ธุรกิจการคา้จงัหวดันั้นๆ ยกเวน้ จงัหวดันนทบุรี สมทุรปราการ และปทุมธานี สามารถขอจด

ทะเบียนไดท้างอินเตอร์เน็ตเวบ็ไซต ์www.dbd.go.th อีกทางหน่ึง 

 หนา้ท่ีของบริษทัจ ากดั 

          1. บริษทัจ ากดั ตอ้งท างบการเงินอยา่งนอ้ยคร้ังหน่ึงทุกรอบสิบสองเดือน โดยมีผู ้สอบบญัชี

อย่างน้อยหน่ึงคนตรวจสอบ แลว้น าเสนอท่ีประชุมใหญ่สามญัผูถื้อหุ้นอนุมติังบการเงินภายใน 4 

เดือน นบัแต่วนัปิดรอบปีบญัชี พร้อมทั้งย่ืนงบการเงินต่อส านกับริการขอ้มลูธุรกิจ กรมพฒันาธุรกิจ

การคา้ หรือท่ีส านักงานพฒันาธุรกิจการคา้จงัหวดั ภายใน 1 เดือน นับตั้งแต่วนัอนุมติังบการเงิน 

ทั้งน้ีรวมถึงบริษัทท่ีแมว่้าจะยงัมิได้ประกอบกิจการก็ตาม จะต้องส่งงบการเงินดว้ย มิฉะนั้นมี

ความผิดตอ้งระวางโทษปรับไมเ่กินหา้หม่ืนบาท 



40 
 

          2. จดัท าบญัชีรายช่ือผูถื้อหุน้ ณ วนัท่ีท่ีประชุมใหญ่สามญัผูถื้อหุน้และใหน้ าส่งต่อส านกังาน

ทะเบียนหุน้ส่วนบริษทักรุงเทพมหานครหรือท่ีส านกังานทะเบียนหุน้ส่วนบริษทัจงัหวดัแลว้แต่กรณี 

ภายใน 14 วนั นบัจากวนัท่ีประชุม มิฉะนั้นมีความผิดตอ้งระวางโทษปรับไมเ่กินหน่ึงหม่ืนบาท 

          3. ตอ้งจดัให้มีการประชุมใหญ่สามญั ภายหลงั 6 เดือน นับแต่วนัจดทะเบียน เป็นนิติบุคคล 

และจดัประชุมคร้ังต่อไปอย่างนอ้ย 1 คร้ัง ทุกระยะเวลา 12 เดือน มิฉะนั้น จะมีความผิดตอ้งระวางโทษ

ปรับไม่เกินสองหม่ืนบาท อน่ึง ค าบอกกล่าวเรียกประชุมใหญ่นั้น ให้ลงพิมพโ์ฆษณาในหนงัสือพิมพ์

แห่งทอ้งท่ี อยา่งนอ้ยหน่ึงคราวก่อนวนันดัประชุม ไม่นอ้ยกว่า 7 วนั และส่งทางไปรษณียต์อบรับไปยงั

ผูถื้อหุ้นทุกคนท่ีมีช่ือในทะเบียนของบริษทั ก่อนวนันัดประชุมไม่น้อยกว่า 7 วนั เวน้แต่เป็นค าบอก

กล่าวเรียกประชุมใหญ่ เพ่ือลงมติพิเศษใหก้ระท าการดงัว่านั้นก่อนวนันดัประชุมไมน่อ้ยกวา่ 14 วนั 

 4. ตอ้งจดัท าใบหุน้มอบใหผู้ถื้อหุน้ของบริษทั มิฉะนั้นมีความผิดตอ้งระวางโทษปรับไม่เกิน

หน่ึงหม่ืนบาท 

 5. ตอ้งจดัท าสมดุทะเบียนผูถื้อหุน้ของบริษทั มิฉะนั้นมีความผิดตอ้งระวางโทษ ปรับไม่เกิน

สองหม่ืนบาท 

 6. บริษทัใดยา้ยท่ีตั้งส านกังานแห่งใหญ่ ตอ้งขอจดทะเบียนต่อนายทะเบียนหุน้ส่วนบริษทั 

มิฉะนั้นจะมีความผดิตอ้งระวางโทษปรับไม่เกินสองหม่ืนบาท ในกรณีนิติบุคคลไม่จดัส่งงบการเงิน

ประจ าปีตามท่ีกฎหมายก าหนด นอกจากนิติบุคคลจะมีความผิดแลว้กรรมการผูจ้ดัการหรือกรรมการ

ผูมี้อ  านาจกระท าการแทนนิติบุคคลก็มีความผิดตต้องระวางโทษเช่นเดียวกบันิติบุคคลดว้ย 

 กิจการท่ีกฎหมายก าหนดระยะเวลาในการยื่นจดทะเบียน 

 1. ค าขอจดทะเบียนจดัตั้งบริษทั ซ่ึงตอ้งยื่นขอจดทะเบียนภายใน 3 เดือน นบัแต่วนัประชุม

ตั้งบริษทั 

 2. ค าขอจดทะเบียนแต่งตั้งกรรมการของบริษัทข้ึนใหม่ และ/หรือกรรมการออกจาก

ต าแหน่งตอ้งยื่นขอจดทะเบียนภายใน 14 วนั นบัแต่วนัท่ีตั้งกรรมการข้ึนใหม่ หรือกรรมการออกจาก

ต าแหน่ง 
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          3. ค าขอจดทะเบียนมติพิเศษให้เพ่ิมทุน หรือลดทุนของบริษทัจ ากดั หรือให้ควบบริษัท

จ ากดั ตอ้งย่ืนขอจดทะเบียนภายใน 14 วนั นบัแต่วนัท่ีท่ีประชุมไดมี้การลงมติพิเศษ 

          4. ค าขอจดทะเบียนตั้งขอ้บงัคบัข้ึนใหม่ หรือแกไ้ขเพ่ิมเติมขอ้บงัคบัของบริษทัจ ากดั ตอ้ง

ยื่นขอจดทะเบียนภายใน 14 วนั นบัแต่วนัท่ีท่ีประชุมไดมี้การลงมติพิเศษ 

          5. ค าขอจดทะเบียนควบบริษทัจ ากดั ตอ้งยื่นขอจดทะเบียนภายใน 14 วนั นบัแต่วนัท่ีไดมี้

การควบบริษทัเขา้กนั 

          6. ค าขอจดทะเบียนเลิกบริษทัจ ากดั ตอ้งยื่นขอจดทะเบียนภายใน 14 วนั นบัแต่วนัท่ีเลิกกนั 

 7. ค าขอจดทะเบียนเปล่ียนตวัผูช้  าระบญัชี ตอ้งย่ืนขอจดทะเบียนภายใน 14 วนั นบัแต่วนัท่ี

ไดเ้ปล่ียนตวั 

          8. ค าขอจดทะเบียนแกไ้ขเพ่ิมเติมอ านาจผูช้  าระบญัชี ตอ้งยื่นขอจดทะเบียนภายใน 14 วนั 

นบัแต่วนัท่ีท่ีประชุมไดมี้การลงมติหรือวนัท่ีท่ีศาลไดมี้ค าพิพากษา 

 9. ค าขอจดทะเบียนเสร็จการช าระบญัชีของบริษทัจ ากดั ตอ้งยื่นขอจดทะเบียนภายใน 14 

วนั นบัแต่วนัท่ีท่ีประชุมไดมี้การลงมติ 

          10. การยื่นรายงานการช าระบญัชีของบริษทัจ ากดั ตอ้งยื่นทุกระยะ 3 เดือนคร้ังหน่ึงนั้น ผู ้

ช าระบญัชีจะตอ้งย่ืนรายงานการช าระบญัชี ภายใน 14 วนั นบัแต่วนัครบก าหนด 3 เดือน 

 ประเภทของการจดทะเบียน (ค าแนะน าและตวัอยา่งการจดทะเบียน) 

 1. จดทะเบียนหนงัสือบริคณห์สนธิ 

          2. แกไ้ขเพ่ิมเติมหนงัสือบริคณห์สนธิก่อนจดัตั้งบริษทัจ ากดั 

          3. จดัตั้งบริษทัจ ากดั 

          4. จดัตั้งบริษทัจ ากดัภายในวนัเดียว 

          5. แกไ้ขกรรมการ และ/หรือ อ านาจกรรมการ 
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          6. เพ่ิมทุนบริษทัจ ากดั 

          7. แกไ้ขเพ่ิมเติมช่ือและตราส าคญั 

          8. แกไ้ขเพ่ิมเติมวตัถุประสงค ์

          9. แกไ้ขเพ่ิมเติมส านกังานของบริษทัจ ากดั 

  9.1 ยา้ยภายในจงัหวดัเดียวกนั 

                   9.2 ยา้ยขา้มจงัหวดั 

 10. แกไ้ขเพ่ิมเติมขอ้บงัคบัของบริษทัจ ากดั 

          11. ลดทุนบริษทั 

                   11.1 มติพิเศษใหล้ดทุน 

                   11.2 ลดทุนและแกไ้ขหนงัสือบริคณห์สนธิขอ้ 5 (ทุน) 

          12. แกไ้ขเพ่ิมเติมตราส าคญั 

          13. ควบบริษทัจ ากดั 

                   13.1 มติพิเศษใหค้วบบริษทั 

                   13.2 ควบบริษทั 

          14. เลิกบริษทัจ ากดั 

          15. แกไ้ขเปล่ียนแปลงตวัผูช้  าระบญัชี 

          16. เสร็จการช าระบญัชี 
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2.10. งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 สุทธิศกัด์ิ เต็มเกษมสุข (2555) ศึกษาความเป็นไปไดใ้นการเปล่ียนหลอดไฟฟลูออเรสเซนต ์

ดว้ยแอลอีดีในโคมไฟป้องกนัการระเบิด ผูวิ้จยัไดวิ้จยัถึงความเป็นไปไดใ้นการน าหลอดไฟชนิด LED 

มาใช้ทนหลอดไฟชนิดฟลูออเรสเซนตใ์นโคมไฟป้องกนัการระเบิดท่ีใชใ้นอุตสาหกรรมปิโตรเคมี

กล่าวคือภายในโคมไฟป้องกันระเบิดมีการใช้หลอดไฟแบบฟลูออเรสเซนต์ บัลลาสซ์ และ

สตาร์ทเตอร์ซ่ึงอาศยัหลกัการจุดระเบิดในการท างานของหลอดไฟ ท าให้เกิดความเส่ียงเก่ียวกบัการ

ระเบิดในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมปิโตรเคมีรวมทั้งเกิดความส้ินเปลืองดา้นการใชพ้ลงังานไฟฟ้าอีกดว้ย 

ผูว้ิจยัจึงไดศึ้กษาเพ่ือหาความเป็นไปไดใ้นเปล่ียนการใชง้านหลอดไฟจากเดิม ใชห้ลอดไฟฟลอูอเรส

เซนต ์36 วตัตแ์ละ 28วตัตเ์ป็นหลอดไฟ LED 20 วตัตจ์ านวน 5,000 หลอด การใชง้าน 12 ชัว่โมงต่อ

วนั จากการศึกษาพบว่า หากมีการน าหลอดไฟ LED มาใชง้านแทนหลอดไฟฟลอูอเรสเซนต์T8 36

วตัต ์จะสามารถช่วยประหยดักระแสไฟฟ้าไดป้ระมาณ 47.4 ถึง 56.5 เปอร์เซ็นและเม่ือเปรียบเทียบ

หลอดไฟฟลออูเรสเซนต ์T5 28 วตัต์ จะสามารถประหยดักระแสไฟฟ้าไดป้ระมาณ 33.3 เปอร์เซ็น 

เม่ือน ามาคิดจุดคุม้ทุนพบว่า เม่ือมีการเปล่ียนมาใชห้ลอด LED แทนหลอดไฟฟลอูอเรสเซนต ์36 วตัต์

จะถึงจุดคุม้ ทุนเม่ือผา่นไป 3.5 ปี และหลอดไฟฟลอูอเรสเซนต ์28 วตัตจ์ะถึงจุดคุม้ทุนเม่ือผ่านไป 4.3 

ปี นอกจากน้ีในเร่ืองส่ิงแวดลอ้มหลอดไฟ LED ยงั ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มนอ้ยกว่า หลอดไฟฟล

ออูเรสเซนตอี์กดว้ย 

 อคัราวุฒิ ครองยุติ, พฒันะ รักความสุข และกสูกานา กบูาฮา (2557) ศึกษาเร่ือง การอนุรักษ์

พลงังานไฟฟ้าแสงสวา่งและการพฒันาระบบการจดัการพลงังานในอาคารสาธารณะ ผูว้ิจยัไดท้ าการ

จดัท าวิจยัเก่ียวกบัการจดัพลงังานในอาคารสาธารณะเน่ืองจากอาคารสาธารณะมีการใช้พลงังาน

ไฟฟ้าเป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะการใชพ้ลงังานไฟฟ้าในระบบแสงสว่างของอาคารสาธารณะก่อน

การปรับปรุงผูวิ้จยัยงัไดบ้นัทึกค่าความสว่างในพ้ืนท่ีท่ีตอ้งการปรับปรุงไวเ้พ่ือใชส้ าหรับอา้งอิงผล

การทดลอง หลังจากบันทึกผลผู ้วิจัยทดลองเปล่ียนหลอดไฟตามพ้ืนท่ีท่ีก าหนด เช่น เปล่ียน

หลอดไฟสปอร์ตไลทจา์กชนิด Floodlight MH. 4 x 250W เป็นหลอดไฟ High bay LED 4 x 150W 

หรือเปล่ียนหลอดไฟและลกัษณะโคมไฟบริเวณทางเดินของอาคาร จากเดิมเป็นหลอดไฟฟลูออเรส

เซนต์ T8 ขนาด 36วตัต์ × 2 ต่อ1โคมไฟ โดยโคมไฟเป็นแบบไม่มีแผ่นสะทอ้นแสงเป็นหลอดไฟ

ฟลูออเรสเซนต์T5 ขนาด 28วตัต์× 2 ต่อ1โคมไฟ และเปล่ียนลกัษณะโคมไฟเป็นแบบสะทอ้นแสง
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หลงัจากเปล่ียนชนิดของหลอดไฟแลว้พบว่า ค่าความสว่างพ้ืนท่ีท่ีปรับปรุงมีค่ามากกว่าเดิมจากนั้น

ผูวิ้จยัไดป้ระเมินความคุม้ค่าของโครงการ ดว้ยการวิเคราะห์ NPV, IRR และPB พบว่างานวิจยัน้ี

สามารถลดการใชพ้ลงังานไฟฟ้าไดป้ระมาณ 6,994,175 บาทต่อปี โดยมีจุดคุม้ทุนโครงการท่ี 3.98 ปี 

รวมถึงผูวิ้จยัไดด้ าเนินการวิเคราะห์แบบ  SWOT ท าให้สามารถสรุปกลยุทธ์ส าหรับส าหรับการ

ส่ือสารเพ่ือน ามาปรับใชใ้นองคก์รอีกดว้ย 

 ชิดชนก ประสพสุข และปุณณ มีสัจจกมล (2555) ศึกษาเร่ืองการอนุรักษพ์ลงังาน และการ

ทดแทนฟลอูอเรสเซนตด์ว้ย LED กรณีศึกษาบริษทั ตา้ชิงคอตตอนไทย ไดศึ้กษาและท าวิจยัเก่ียวกบั

การอนุรักษพ์ลงังานดว้ยการเปล่ียนหลอดไฟชนิดฟลอูอเรสเซนตด์ว้ยหลอดไฟ LED โดยท าการวิจยั

ท่ีบริษทั ตา้ชิงคอตตอน ประเทศไทย โดยผูวิ้จยัไดท้ าการรวบรวมขอ้มูลการใชห้ลอดไฟชนิดต่างๆ 

และจ านวนของหลอดไฟภายในบริษทั ตา้ชิงคอตตอน ประเทศไทย จากนั้นผูวิ้จยัไดจ้ าลองโดยการ

เปล่ียนหลอดไฟแบบฟลูออเรสเซนตเ์ป็นหลอดไฟแบบ LED 20 วตัต์ โดยก าหนดสัดส่วนการ

ทดแทนแบบ 1 : 1 จากนั้นท าการค านวณค่าไฟฟ้าท่ีเกิดจากการใชท้ั้ง 2 ชนิด และน ามาเปรียบเทียบ

กนัพบว่า หลอดไฟชนิด LED ขนาด 20 วตัต ์มีค่าใชไ้ฟฟ้า 66 บาทต่อชัว่โมง หลอดไฟแบบฟลูออเรส

เซนต์มีค่าใช้จ่าย 118.8 บาทต่อชั่วโมง ซ่ึงสามารถสรุปไดว้่า หลอดไฟ LED สามารถช่วยลด

พลงังานการใชพ้ลงังานไฟฟ้าไดป้ระมาณ 22.8 เปอร์เซ็นต ์ 

 กิตติ เป้าอนันพงษ์กูล และจรรยาพร จุลตามระ (2558) ศึกษาเร่ืองการประเมินคุณภาพ 

ระบบแสงสว่างภายนอกอาคารแบบปรับตามการใชง้าน เป็นวิจยัก่ึงแบบการทดลองเพ่ือหาค่าความ

สว่างท่ีเหมาะสมในการใช้งานบริเวณทางเดินภายนอกอาคาร โดยการประเมินผลจากความรู้สึก

ปลอดภยั และความสบายตาของผูใ้ชง้านเป็นหลกั โดยผูวิ้จยัไดต้วัแนวคิดเก่ียวกบัการวางต าแหน่ง 

หลอดไฟ LED ท่ีจุดต่างๆ ทดลองหาค่าความสว่างท่ีเหมาะสมการจ าลองบนโปรแกม DIA LUX 

จากนั้น ทดลองเปล่ียนค่าความเขม้แสงในระดบัสูงไปถึงระดบัต ่าสุด ตั้งแต่ระดบั 24 ลกัซ์ จนถึง 5.5 

ลกัซ์ โดยทดลองในสภาวะทั้งกลางวนัและกลางคืน หลงัจากนั้นท าการส ารวจความพอใจของ

ผูใ้ชง้านทางเดิน พบว่า ผูใ้ชง้านพอใจท่ีใหค้วามสว่างมากกว่า 12 ลกัซ์ ซ่ึงเป็นค่ามากกว่ามาตรฐาน

ทัว่ไป ซ่ึงผูวิ้จยัสรุปไวว้่า ผูใ้ชง้านโดยทัว่ไปอาจเคยชินกบัค่าความสว่างท่ีมากเกินไป ตั้งแต่แรกเร่ิม

ก่อนการวิจยั หรือผูใ้ชง้านอาจไดรั้บอิทธิพลจากล าแสงในแนวด่ิงของหลอดไฟ LED จึงท าให้เกิด

ความพอใจท่ีค่าความสวา่งดงักล่าว 
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 ประภาศิลป์ เอนกสุวรรณมณี (2555) ศึกษาเร่ืองความคุม้ค่าของโครงการเปล่ียนหลอดไฟฟ้า

เพ่ือความมัน่คงดา้นพลงังาน กองดุริยางค์ทหารบก ผูวิ้จยัท าการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัความคุม้ค่าของการ

เปล่ียนหลอดไฟแบบฟลูออเรสเซนตเ์ป็นหลอดไฟฟลูออเรสเซนตช์นิดประหยดัไฟ โดยแรกเร่ิม ผูวิ้จยั

ไดศึ้กษาและส ารวจ รวมถึงจ านวนและปริมาณการใช้หลอดไฟฟลูออเรสเซนต์ ภายในกองดุริยางค์

ทหารบก พบว่า เสียค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัการใชพ้ลงังานไฟฟ้าเป็นอย่างมาก ผูวิ้จยัจึงไดคิ้ดคน้การลดใช้

พลงังานโดยใชห้ลอดไฟแบบประหยดัไฟแทน โดยการเปล่ียนทดแทนใชอ้ตัราการเปล่ียนแบบ 1 : 1 

จากการค านวนพบว่า เม่ือมีการเปล่ียนเป็นแบบหลอดประหยดัไฟแลว้ กองดุริยางค์ทหารบกสามารถ

ประหยดัค่าใชจ่้ายไดป้ระมาณ 15 เปอร์เซ็นตโ์ดยคิดเป็น NPV แลว้มีมลูค่า -10,173,230.74 บาท ท าให้

สรุปไดว้่ามูลค่าโครงการน้ี ไม่มีความคุม้ค่าในการเปล่ียนจากหลอดไฟฟลูออเรสเซนต์เป็นหลอดไฟ

แบบประหยดั 



 
 

บทที ่3 
การด าเนินการวจิยั 

 การวิจยัเร่ือง การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการจดัตั้งบริษทั: กรณีศึกษาการจดัตั้งบริษทั

จ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสวา่ง มีวตัถปุระสงคใ์นการศึกษา 2 ประการ คือ 1. เพ่ือศึกษา

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัตั้งบริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสวา่ง 2. เพ่ือเสนอแนว

ทางการพฒันาความเป็นไปไดใ้นการจดัตั้งบริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสว่างอยา่ง

ย ัง่ยืน ทั้งน้ีโดยมีรายละเอียดเก่ียวกบัวิธีด าเนินงานวิจยั ดงัน้ี 

 3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 

 3.3 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

 3.4 การวิเคราะห์ขอ้มลู  

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 การศึกษาคร้ังน้ี ประชากรในการศึกษา ไดแ้ก่ บุคลากร เจา้หน้าท่ี พนกังาน ผูบ้ริหาร และ

ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสว่าง จ านวน 20 คน เป็นบุคลากร

ในบริษทัจัดจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสว่างแห่งหน่ึง ท่ีมีประสบการณ์ท างานเป็น

ระยะเวลา 1 ปีข้ึนไป แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 

 - กลุ่มท่ี 1 ลูกจา้ง พนกังาน ในบริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสว่าง จ านวน 

15 คน  

 - กลุ่มสอง ผูบ้ริหาร ผูรั้บเหมาติดตั้งงานระบบไฟฟ้าและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งไดเ้สียกบับริษทั

จ าหน่ายและติดตั้งระบบฟ้าและแสงสวา่ง จ านวน 5 คน 

 ผูว้ิจยัไดค้  านวณจ านวนกลุ่มตวัอย่างขั้นต ่าของประชากรท่ีจะใชศึ้กษา โดยใชสู้ตรของ Taro 

Yamana (1973) ระดบัความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดท่ี้ร้อยละ 5  
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 สูตร n =  
 

       
                                                                                            (3-1) 

เม่ือก าหนดให ้

  n  คือจ านวนขนาดส่ิงตวัอยา่ง  

 N  คือจ านวนประชากรทั้งหมดท่ีท าการศึกษา  

 e  คือค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้(ในท่ีน้ีก าหนดใหเ้ท่ากบัร้อยละ 5)  

ประชากรท่ีท าการศึกษาทั้งหมด 20 ราย 

แทนค่าในสูตร 

  n = 
  

                
  

  n = 19 

ดงันั้นกลุ่มตวัอย่างขั้นต ่าท่ีใชใ้นการศึกษาไม่นอ้ยกว่า 19 ราย ซ่ึงผูวิ้จยัไดใ้ชจ้ านวนกลุ่มตวัอย่าง

ทั้งหมด 20 ราย โดยผูวิ้จยัใชวิ้ธีการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive sampling) 

3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

 การศึกษาน้ีใชแ้บบสอบถามในการเก็บข้อมูลท่ีมีค าถามชนิดปลายปิด (Closed Ended 

response Questions) ก าหนดใหแ้บบสอบถาม ประกอบดว้ยเน้ือหา 3 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถามประกอบดว้ย เพศ อายุ  ระดับ

การศึกษา ประสบการณ์การท างาน ต าแหน่งหนา้ท่ีการท างาน  

 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัตั้งบริษทัในอุตสาหกรรม

ไฟฟ้าส่องสวา่งและอุปกรณ์ จ านวน 10 ขอ้ 

 ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับแนวทางพัฒนาความเป็นไปได้ในการจัดตั้ งบริษัทใน

อุตสาหกรรมไฟฟ้าส่องสว่างและอุปกรณ์ จ านวน 15 ขอ้ 
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 ค าถามในส่วนท่ี 2 และ ส่วนท่ี 3 เป็นค าถามท่ีเลือกตอบไดเ้พียงขอ้เดียว ใชม้าตรวดัแบบ 

Rating Scale ตามรูปแบบของ Likert Scale มีระดบั 5 ระดบั ในการใชเ้กณฑก์ารวดัขอ้มูลประเภท

อนัตรภาค ( Interval Scale ) ก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

 เกณฑร์ะดบัคะแนน 5 หมายถึง  เกณฑร์ะดบัเห็นดว้ยท่ีสุด 

 เกณฑร์ะดบัคะแนน 4  หมายถึง  เกณฑร์ะดบัเห็นดว้ย  

 เกณฑร์ะดบัคะแนน 3  หมายถึง  เกณฑร์ะดบัเฉยๆ 

 เกณฑร์ะดบัคะแนน 2  หมายถึง  เกณฑร์ะดบัไม่เห็นดว้ย  

 เกณฑร์ะดบัคะแนน 1  หมายถึง  เกณฑร์ะดบัไม่เห็นดว้ยท่ีสุด 

 เม่ือรวบรวมแบบสอบถามน าขอ้มูลท่ีไดม้าแจกแจงความถ่ีและค านวณคะแนนค่าเฉล่ียและ

ก าหนดความหมายของค่าเฉล่ีย โดยใชสู้ตรการค านวณช่วงความกวา้งของชั้น (ดาราวรรณ มากมูล, 

2567) ดงัน้ี 

 คะแนนเฉล่ีย 4.50 – 5.00  หมายถึง  เกณฑร์ะดบัเห็นดว้ยท่ีสุด 

 คะแนนเฉล่ีย 3.50 – 4.49   หมายถึง  เกณฑร์ะดบัเห็นดว้ย  

 คะแนนเฉล่ีย 2.50 – 3.49   หมายถึง  เกณฑร์ะดบัเฉยๆ 

 คะแนนเฉล่ีย 1.50 – 2.49  หมายถึง  เกณฑร์ะดบัไม่เห็นดว้ย  

 คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.49   หมายถึง  เกณฑร์ะดบัไม่เห็นดว้ยท่ีสุด 

 การประเมินคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 ผูวิ้จยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปท าการทดสอบคุณภาพ 2 ส่วน คือ ค่าความเท่ียงตรง

เชิงเน้ือหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม  และค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของ

แบบสอบถาม ดงัน้ี 
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 1. ค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม เพ่ือตรวจสอบว่า

ค าถามส่ือความหมายตรงตามความเกณฑย์อมรับได ้ซ่ึงจะท าให้แบบสอบถามนั้นมีความน่าเช่ือถือ

และสามารถน าไปศึกษากบักลุ่มตวัอย่างจริงได ้ โดยน าแบบสอบถามไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 

ท่าน ไดแ้ก่ ดร.พิชิต ทั้งพรม ดร.ปิญะณัช เรือนสอนและ ดร.ทินกร เช้ือวงศ์ พิจารณาตรวจสอบ

ความเท่ียงตรง เชิงเน้ือหา (Content Validity) ความสอดคลอ้งของในแบบค าถามในแบบสอบถาม 

(Index of Item Objective Congruency--IOC) โดยมีหลกัเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

 +1 หมายถึง ผูท้รงคุณวฒิุแน่ใจวา่ค าถามนั้นสอดคลอ้งกบัวตัถุปะสงค ์

   0  หมายถึง ผูท้รงคุณวฒิุไม่แน่ใจวา่ค าถามนั้นสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ 

 -1  หมายถึง ผูท้รงคุณวฒิุแน่ใจวา่ค าถามนั้นไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

จากนั้นผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ค่าดชันีความสอดคลอ้ง ( IOC ) และเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่า ( IOC ) มากกว่า 

0.5 มาใชเ้ป็นขอ้ค าถามในแบบสอบถาม 

 2. ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ผูว้ิจัยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้จริง โดยใช้

แบบสอบถาม 20 ชุดกบักลุ่มตวัอย่าง เพ่ือตรวจสอบว่าค าถามส่ือความหมายตรงตามความตอ้งการ 

และมีการน ามาทดสอบ โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิคอนบคัอลัฟา (Cronbach’s Alpha Coefficients) 

และใชเ้กณฑก์ารพิจารณาค่าความเช่ือมัน่ของนนันลัล่ี (Nunally, 1970 อา้งอิงใน บุญธรรม กิจปรีดา

บริสุทธ์ิ, 2549, หน้า 22) ท่ีไดมี้การก าหนดค่าความเช่ือมัน่ไวไ้ม่ต ่ากว่า 0.70 จึงจะอยู่ในเกณฑ์

ยอมรับได ้ซ่ึงแสดงว่าแบบสอบถามนั้นมีความน่าเช่ือถือและสามารถน าไปศึกษากบักลุ่มตวัอย่าง

จริงได ้สูตรการหาค่าสมัประสิทธ์ิคอนบคัอลัฟา (Cronbach’s Alpha Coefficients) มีดงัน้ี  

 สูตร   
 

    
   

∑ 
 
 

 
 
 

         (3-2) 

 โดย 

  a คือ สมัประสิทธ์ิคอนบคัอลัฟา 

  K คือ จ านวนขอ้ค าถาม 



50 
 

  ∑  
  คือ ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้ 

    
  คือ ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

 การประเมินค่าสมัประสิทธ์ิคอนบคัอลัฟา พิจารณาจากเกณฑก์ารประเมิน ดงัน้ี 

 สมัประสิทธ์ิคอนบคัอลัฟา (a) การแปลความหมาย 

 ค่ามากกวา่ .9   ระดบัดีมาก 

 ค่ามากกวา่ .8   ระดบัดี 

 ค่ามากกวา่ .7   ระดบัพอใช ้

 ค่ามากกวา่ .6   ระดบัต่อนขา้งพอใช ้

 ค่ามากกวา่ .5   ระดบัต ่า 

 ค่านอ้ยกวา่ หรือ เท่ากบั .5 ระดบัไม่สามารถรับได ้

 ในการหาความเช่ือมัน่ (Reliability)  ค่าสัมประสิทธ์ิคอนบคัอลัฟา (Cronbach’s Alpha 

Coefficients) ของแบบสอบถามมีค่าเท่ากบั 0.890 ซ่ึงอยู่ในระดบัดีกล่าวคือ แบบสอบถามท่ีใชน้ั้นมี

ความน่าเช่ือถือและสามารถน าไปศึกษากบักลุ่มตวัอยา่งจริงได ้

3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ( Quantitative Research ) โดยมุ่งศึกษาวิจยัความ

เป็นไปไดใ้นการจดัตั้งบริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสว่าง ผูวิ้จยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล

โดยมีขั้นตอนในการด าเนินการ ดงัน้ี 

 1.ด าเนินการเกบ็รวมรวบขอ้มลูจากกลุม่ตวัอย่าง 2 กลุ่ม กลุ่มแรก เป็นลูกจา้ง พนกังาน บริษทั

จ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสว่าง  จ านวน 15 คน กลุ่มสอง เป็นผูบ้ริหาร ผูรั้บเหมาติดตั้ง

งานระบบไฟฟ้าและผูเ้ก่ียวขอ้งกบับริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสว่าง จ านวน 5 คน
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รวมเป็นจ านวน 20 คน โดยแจกแบบสอบถามพร้อมอธิบายรายละเอียดใหผู้ต้อบแบบสอบถามเขา้ใจ

และกรอกขอ้มลูในแบบสอบถาม และส่งกลบัคืนภายในเวลาท่ีก าหนด 

 2.น าแบบบสอบถามท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอย่างมาตรวจสอบความถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ของ

แบบสอบถามท่ีได้รับกลับคืนมา จากนั้นน าข้อมูลในแบบสอบถามท่ีได้มาบันทึกลงในเคร่ือง

คอมพิวเตอร์ประมวลผลดว้ยโปรมแกรมทางสถิติ 

3.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชแ้นวทางการวิจยัเชิงปริมาณ และใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทาง

สถิติ เพ่ือวิเคราะห์หาค่าสถิติ ดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1 การวิเคราะห์ขอ้มลูลกัษณะทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ใชส้ถิติเชิงพรรณา ( 

Descriptive Statistics )โดยน ามาหาค่าความถ่ี ( Frequency ) และค่าร้อยละ ( Percentage ) 

 ส่วนท่ี 2 การวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัตั้งบริษทัฯในอุตสาหกรรม

ไฟฟ้าส่องสวา่งและอุปกรณ์ โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย (   ̅) และหาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D )  

 ส่วนท่ี 3 การวิเคราะห์แนวทางพฒันาควมเป็นไปไดใ้นการจดัตั้งบริษทัในอุตสาหกรรมไฟฟ้า

ส่องสว่างและอุปกรณ์ โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย (   ̅) และหาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D. ) 

 สูตร  ̅ = 
∑  

 
        (3-3) 

 โดย 

   ̅  = ค่าเฉล่ียตวักลางเลขคณิต 

  f    = จ านวนความถ่ีของผูต้อบแบบสอบถามในแต่ละขอ้ 

  x = คะแนนน ้าหนกัแต่ละขอ้ 

  N = จ านวนผูต้อบแบบค าถามทั้งหมด 
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 สูตร SD = 
√∑          ̅̅ ̅̅ ̅̅

   
       (3-4) 

 โดยท่ี 

  SD = ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

   ̅ = ค่าเฉล่ียตวักลางเลขคณิต 

  f    = จ านวนความถ่ีของผูต้อบแบบค าถามในแต่ละขอ้ 

  x = คะแนนน าหนกัแต่ละขอ้ 

  N = จ านวนผูต้อบแบบค าถามทั้งหมด 

 



บทที ่4 
ผลการวจิยั 

   
การวิจัยเร่ือง การศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดตั้งบริษทั กรณีศึกษาการจัดตั้ งบริษัท

จ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสว่าง มีการเก็บรวบรวมข้อมูลใช้แบบสอบถามกบักลุ่ม
ตวัอยา่ง จ านวน 20 คน และน าขอ้มลูจากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ โดยแบ่งเป็น 3 ตอนดงัต่อไปน้ี 

1. การวิเคราะห์ขอ้มลูพ้ืนฐานของกลุ่มตวัอย่าง 
2. ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัตั้งบริษทั 
3. แนวทางพฒันาความเป็นไปไดใ้นการจดัตั้งบริษทั 

 
4.1  การวเิคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูพ้ืนฐานของกลุ่มตวัอยา่ง โดยการค านวณหาความถ่ี (จ านวนคน) และ
ค่าร้อยละของเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ท างาน และต าแหน่งหนา้ท่ีมี ดงัน้ี 
ตารางที ่4.1 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขอ้มลูส่วนบุคคล 
 

ขอ้มลูส่วนบุคคล กลุ่มตวัอย่าง ( n = 20 ) 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

1.เพศ 
    ชาย 
    หญิง 
2.อาย ุ
    อาย ุ20 - 30 ปี 
    อาย ุ31 - 40 ปี 
    อาย ุ41 – 50 ปี 
    อาย ุ40 ปีข้ึนไป 
    อาย ุ40 ปีข้ึนไป 

 
8 
12 

 
2 
9 
7 
1 
1 

 
40.00 
60.00 

 
10.00 
45.00 
35.00 
5.00 
5.00 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ) 
 

ขอ้มลูส่วนบุคคล กลุ่มตวัอย่าง ( n = 20 ) 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

3.ระดบัการศึกษา 
    ต ่ากว่าปริญญาตรี 
    ปริญญาตรี 
    ปริญญาโทหรือสูงกวา่     
4.ประสบการณ์ท างาน (ปี) 
    ต ่ากว่า 1 ปี 
    1-5 ปี 
    6-10 ปี 
    มากกวา่ 10 ปี     
5.ต าแหน่งหนา้ท่ี 
    เจา้หนา้ท่ีฝ่ายการตลาดและขาย 
    เจา้หนา้ท่ีฝ่ายการเงินและบญัชี 
    ผูรั้บเหมา 
    ผูบ้ริหารหรือเจา้ของธุรกิจ 

 
2 
15 
3 
 
- 
3 
7 
10 

 
5 
5 
5 
5 

 
10.00 
75.00 
15.00 

 
- 

15.00 
35.00 
50.00 

 
25.00 
25.00 
25.00 
25.00 

  
ตารางท่ี 4.1 แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพ้ืนฐานของกลุ่มตวัอย่างจ านวน 20 คน โดยพบว่า

กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 12 คน คิดเป็นร้อยละ 60 ซ่ึงถือเป็นขอ้มูลท่ีน่าสนใจเน่ืองจาก
แสดงให้เห็นการมีส่วนร่วมของสตรีในภาคธุรกิจอุตสาหกรรมท่ีเพ่ิมมากข้ึน ในดา้นอายุพบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31-40 ปี จ านวน 9 คน (ร้อยละ 45) ช่วงอายุน้ี เป็นช่วงท่ีมี
ประสบการณ์การท างานและความเขา้ใจในภาคอุตสาหกรรมในระดบัหน่ึง ระดบัการศึกษาของกลุ่ม
ตวัอย่าง ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 15 คน (ร้อยละ 75) แสดงถึงคุณภาพ
บุคลากรท่ีมีความรู้พ้ืนฐานดี ท่ีส าคญัคือกลุ่มตวัอย่างคร่ึงหน่ึงมีประสบการณ์ท างานมากกว่า 10 ปี 
จ านวน 10 คน (ร้อยละ 50) การมีประสบการณ์ท างานท่ียาวนานเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้ขอ้มูลท่ีไดมี้
ความน่าเช่ือถือและสามารถสะทอ้นสภาพความเป็นจริงของอุตสาหกรรมไดอ้ย่างแม่นย า นอกจากน้ี
ยงัพบว่ามีผูบ้ริหารหรือเจา้ของธุรกิจเขา้ จ านวน 5 คน (ร้อยละ 25) ซ่ึงถือเป็นสัดส่วนท่ีเหมาะสม 
เน่ืองจากช่วยใหไ้ดมุ้มมองในระดบัการบริหารจดัการเชิงกลยุทธ์ ท่ีสามารถใหข้อ้มลูเชิงลึกเก่ียวกบั



55 

 
การวางแผนธุรกิจ การลงทุน และแนวโนม้ของอุตสาหกรรม ส่วนอีก 15 คน เป็นพนักงาน 5 คน 
(ร้อยละ 25) ผูรั้บเหมา 5 คน (ร้อยละ 25) และผูบ้ริหารหรือเจา้ของธุรกิจ 5 คน (ร้อยละ 25) ท าให้
การศึกษาคร้ังน้ีไดมุ้มมองท่ีครอบคลุมทั้งในระดบันโยบายและระดบัปฏิบติัการ 

 
4.2  ความคิดเห็นเกีย่วกบัปัจจัยทีม่ีผลต่อการจัดตั้งบริษัท 
 การวิเคราะห์ขอ้มลูเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัตั้งบริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้า
และแสงสว่าง จากผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 20 คน มีดงัน้ี 
ตารางท่ี 4.2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัตั้งบริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและ
แสงสว่าง 
ความคิดเห็นเกีย่วกบัปัจจัยที่มีผลต่อความเป็นไปได้ในการ
จัดตั้งบริษัทในอุตสาหกรรมไฟส่องแสงสว่างและอุปกรณ์ 

ระดับความ
คิดเห็น 

ความหมาย 

 S.D. 
1.สินคา้ตอ้งมีมาตรฐานและคุณภาพ 4.60 0.50 เห็นดว้ยท่ีสุด 
2.มีการส ารวจตลาดของผูบ้ริโภค 4.00 0.45 เห็นดว้ย 
3.มีตน้ทุนการผลิตท่ีชดัเจน 4.55 0.60 เห็นดว้ยท่ีสุด 
4.ศึกษากฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง 4.00 0.32 เห็นดว้ย 
5.จดัหาบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญในแต่ละดา้น 4.10 0.64 เห็นดว้ย 
6.มีเงินทุนมากพอ 4.05 0.39 เห็นดว้ย 
7.จดัหาวตัถุดิบไดง่้ายและสะดวก 4.15 0.48 เห็นดว้ย 
8.มีการควบคุมคุณภาพของสินคา้ 4.25 0.55 เห็นดว้ย 
9.มีกลุ่มลูกคา้ท่ีชดัเจน 4.05 0.60 เห็นดว้ย 
10.มีการจดัโปรชัน่ ส่วนลดพิเศษของสินคา้ 4.10 0.78 เห็นดว้ย 

รวม 4.18 0.36 เห็นดว้ย 
  

การวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อความเป็นไปได้ในการจัดตั้ งบริษทัดงัแสดงในตารางท่ี 4.2 
พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามให้ความส าคญักบัปัจจยัดา้นสินคา้ตอ้งมีมาตรฐานและคุณภาพมากสุด 
( = 4.60, S.D. = 0.50) รองลงมาดา้นมีตน้ทุนการผลิตท่ีชดัเจน (  = 4.55, S.D. = 0.60) ทั้งสอง
ปัจจัยน้ีอยู่ในระดับ "เห็นด้วยท่ีสุด" สะท้อนให้เห็นว่า ความส าเร็จในอุตสาหกรรมน้ีข้ึนอยู่กับ
มาตรฐานผลิตภณัฑแ์ละการบริหารตน้ทุนอยา่งมีประสิทธิภาพ ขอ้มูลยงัแสดงใหเ้ห็นถึงความส าคญั
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ของการควบคุมคุณภาพของสินคา้ (  = 4.25, S.D. = 0.55) การจดัหาวตัถุดิบไดง่้ายและสะดวก (  
= 4.15, S.D. = 0.48) และการจดัหาบุคลากรท่ีเช่ียวชาญ (  = 4.10, S.D. = 0.64) ทั้งหมดน้ีสะทอ้นถึง
ความส าคญัของระบบห่วงโซ่คุณค่าท่ีครบวงจร โดยภาพรวมทุกปัจจยัไดรั้บการประเมินในระดบั 
"เห็นดว้ย" ข้ึนไป (  = 4.18, S.D. = 0.36) แสดงถึงความสอดคลอ้งกนักบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัตั้งบริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสวา่ง 

 

4.3 แนวทางพฒันาความเป็นไปได้ในการจัดตั้งบริษัท 
 การวิเคราะห์ขอ้มลูเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาความเป็นไปไดใ้นการจดัตั้งบริษทัจ าหน่าย
และติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสวา่งอย่างย ัง่ยืน จากผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 20 คน มีดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.3 แนวทางการพฒันาความเป็นไปไดใ้นการจดัตั้งบริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้า
และแสงสว่างอยา่งย ัง่ยืน 
 

แนวทางการพฒันาความเป็นไปได้ในการจัดตั้งบริษทัจ าหน่ายและติดตั้ง
ระบบไฟฟ้าและแสงสว่างอย่างยั่งยนื 

ระดับความ
คดิเห็น 

ความหมาย 

 S.D. 
1.สินคา้ตอ้งมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 4.85 0.36 เห็นดว้ยท่ีสุด 
2.สินคา้มีเอกลกัษณ์เฉพาะและรูปแบบท่ีทนัสมยั 4.40 0.59 เห็นดว้ย 
3.สินคา้ไดรั้บรองมาตรฐานจากหน่วยงานของภาครัฐ เช่น มอก. เป็นตน้ 4.40 0.50 เห็นดว้ย 
4.ราคามีความเหมาะสมกบัคุณภาพของสินคา้ 4.55 0.51 เห็นดว้ยท่ีสุด 
5.วางแผนก่อนท าการผลิตสินคา้ 4.35 0.48 เห็นดว้ย 
6.มีการน าเทคโนโลยีหรือเคร่ืองมือท่ีทนัสมยัมาใชใ้นการผลิต 4.25 0.44 เห็นดว้ย 
7.การโฆษณาประชาสมัพนัธ์ทางส่ือต่างๆ เช่น ส่ืออินเตอร์เน็ต เป็นตน้ 4.15 0.36 เห็นดว้ย 
8.การท าโฆษณาประชาสมัพนัธ์อยา่งต่อเน่ืองเพ่ือให้บริษทัและสินคา้เป็นท่ี
รู้จกั 

4.25 0.55 เห็นดว้ย 

9.เพ่ิมช่องทางการคา้รูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 4.10 0.44 เห็นดว้ย 
10.บริหารจดัการการตลาดให้เหมาะสมกบัสินคา้ 4.25 0.44 เห็นดว้ย 
11.การวางแผนท าการขาย 4.40 0.50 เห็นดว้ย 
12.ความรวดเร็วในการจดัส่งสินคา้ 4.35 0.48 เห็นดว้ย 
13.มีโปรโมรชัน่ ส่วนลดพิเศษ เม่ือมีการสัง่ซ้ือสินคา้ในปริมาณมาก ๆ 4.50 0.68 เห็นดว้ยท่ีสุด 
14.สร้างเครือข่ายผูป้ระกอบการ เพ่ือเป็นส่ือกลางในการเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวกบัสินคา้ของบริษทั 

4.60 0.59 เห็นดว้ยท่ีสุด 
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แนวทางการพฒันาความเป็นไปได้ในการจัดตั้งบริษทัจ าหน่ายและติดตั้ง

ระบบไฟฟ้าและแสงสว่างอย่างยั่งยนื 
ระดับความ
คดิเห็น 

ความหมาย 

 S.D. 
15.การสร้างความน่าเช่ือถือให้กบัทางลูกคา้ 4.80 0.41 เห็นดว้ยท่ีสุด 

รวม 4.41 0.33 เห็นดว้ย 

 
ผลการวิเคราะห์แนวทางการพฒันาความเป็นไปไดด้งัแสดงในตารางท่ี 4.3 พบว่า สินคา้

ตอ้งมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง (  = 4.85, S.D. = 0.36) และการสร้างความน่าเช่ือถือใหก้บัทางลูกคา้ 
(  = 4.80, S.D. = 0.41) เป็นปัจจยัส าคญัท่ีสุดโดยอยู่ในระดับ "เห็นดว้ยท่ีสุด" สะท้อนถึง
ความส าคญัของการสร้างความไวว้างใจและการปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีและ
ความตอ้งการของตลาด นอกจากน้ี การสร้างเครือข่ายผูป้ระกอบการเพ่ือเป็นส่ือกลางในการเผยแพร่
ขอ้มุลข่าวสารเก่ียวกบัสินคา้ของทางบริษทั (  = 4.60, S.D. = 0.59) ราคามีความเหมาะสมกบั
คุณภาพของสินคา้ (  = 4.55, S.D. = 0.51) และการมีโปรโมชัน่ส่วนลดพิเศษ เม่ือมีการสั่งซ้ือ
ปริมาณมากๆ (  = 4.50, S.D. = 0.68) ไดรั้บการจดัอนัดบัความส าคญัสูงเช่นกนั ซ่ึงสะทอ้นถึง
ความส าคญัของปัจจยัดา้นการตลาดและการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจโดยภาพรวม แนวทาง
พฒันาทั้ง 15 ดา้นไดรั้บการประเมินในระดบั "เห็นดว้ย" ข้ึนไป (  = 4.41, S.D. = 0.33) แสดงถึง
การยอมรับในความส าคญัของแนวทางพฒันาท่ีเสนอ และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานท่ีต ่าแสดงถึง
ความสอดคลอ้งของความคิดเห็นในกลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม 
การวิเคราะห์การพฒันาความเป็นไปไดใ้นการจดัตั้งบริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสง
สว่าง กราฟแสดงปัจจยัส าคญั 10 อนัดบัแรก ในภาพท่ี 4.1 โดยสินคา้ตอ้งมีการพฒันาอย่างต่อเน่ือง 
(4.85) และการสร้างความน่าเช่ือถือให้กบัทางลูกคา้ (4.80) เป็นแนวทางพฒันาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
ขณะท่ีสินคา้ตอ้งมีมาตรฐานและคุณภาพ (4.60) และมีตน้ทุนการผลิตท่ีชดัเจน (4.55) เป็นปัจจยัหลกั
ในการจดัตั้งบริษทั แนวทางพฒันาความเป็นไปไดใ้นการจดัตั้งบริษทัและติดตั้งระบบไฟฟ้าและ
แสงสว่างมีค่าเฉล่ียสูงกว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัตั้งบริษทับริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและ
แสงสว่าง สะทอ้นว่าการพฒันาสินค้าอย่างต่อเน่ืองและความสัมพนัธ์กบัลูกคา้มีความส าคัญต่อ
ความส าเร็จระยะยาว  ผลการศึกษาแสดงใหเ้ห็นว่าการพฒันาคุณภาพและนวตักรรมของสินคา้เป็น
หวัใจส าคญัของความส าเร็จ ปัจจยัทั้ง 10 ลว้นมีค่าเฉล่ียสูงกวา่ 4.0 
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ภาพที ่4.1 การเปรียบเทียบปัจจยัส าคญั 10 อนัดบัแรกจากตารางท่ี 4.2 และตารางท่ี 4.3 



บทที ่5 
สรุปผลการวจิยัและข้อเสนอแนะ 

การวิจยั เร่ืองการศึกษาความเป็นไปได้ในการจดัตั้ งบริษทั กรณีศึกษาการจดัตั้ งบริษัท
จ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสวา่ง วตัถุประสงค์เพื่อศึกษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อการด าเนินการ
จดัตั้งธุรกิจอุตสาหกรรมระบบไฟฟ้า และอุปกรณ์ส่องแสงสวา่ง และเพื่อเสนอแนวทางการพฒันา
ความเป็นไปไดใ้นการจดัตั้งบริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสวา่งอยา่งย ัง่ยนื ใชว้ธีิการ
วิจยัเชิงปริมาณ โดยผูว้ิจยัไดท้  าการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถาม ท่ีมีค าถามชนิดปลายปิด (Closed 
Ended response Questions) จากกลุ่มลูกจา้ง พนกังาน ผูบ้ริหาร ผูรั้บเหมาซ่ึงเป็นผูมี้ประสบการณ์ใน
อุตสาหกรรมดา้นไฟฟ้าส่องสว่างและอุปกรณ์ จ านวน 20 คน สรุปผลการวิจยั และขอ้เสนอแนะ 
ดงัน้ี 

5.1 สรุปผลการวจัิย 
5.1.1 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัตั้งบริษทั ปัจจยัท่ีมีผลต่อความเป็นไปได้

ในการจดัตั้งบริษทั ได้แก่ ปัจจยัด้านสินคา้ตอ้งมีมาตรฐานและคุณภาพมากสุด ( = 4.60, S.D. = 
0.50) รองลงมามีตน้ทุนการผลิตท่ีชดัเจน (  = 4.55, S.D. = 0.60) ทั้งสองปัจจยัน้ี สะทอ้นให้เห็นวา่ 
ความส าเร็จในอุตสาหกรรมน้ีข้ึนอยู่กับมาตรฐานผลิตภัณฑ์และการบริหารต้นทุนอย่างมี
ประสิทธิภาพ ขอ้มูลยงัแสดงให้เห็นถึงความส าคญัของการควบคุมคุณภาพของสินคา้ (  = 4.25, 
S.D. = 0.55) การจดัหาวตัถุดิบไดง่้ายและสะดวก (  = 4.15, S.D. = 0.48) และการจดัหาบุคลากรท่ี
เช่ียวชาญ (  = 4.10, S.D. = 0.64) ทั้งหมดน้ีสะทอ้นถึงความส าคญัของระบบห่วงโซ่คุณค่าท่ีครบ
วงจร  

5.1.2 แนวทางการพฒันาความเป็นไปไดใ้นการจดัตั้งบริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้า
และแสงสว่างอย่างย ัง่ยืน พบว่า สินคา้ตอ้งมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง (  = 4.85, S.D. = 0.36) และ
การสร้างความน่าเช่ือถือให้กับทางลูกค้า (  = 4.80, S.D. = 0.41) เป็นแนวทางส าคญัท่ีสุดโดย
สะท้อนถึงความส าคัญของการสร้างความไว้วางใจและการปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลงของ
เทคโนโลยีและความต้องการของตลาด นอกจากน้ี การสร้างเครือข่ายผูป้ระกอบการเพื่อเป็น
ส่ือกลางในการเผยแพร่ขอ้มุลข่าวสารเก่ียวกบัสินคา้ของทางบริษทั (  = 4.60, S.D. = 0.59) ราคามี
ความเหมาะสมกบัคุณภาพของสินคา้ (  = 4.55, S.D. = 0.51) และการมีโปรโมชั่นส่วนลดพิเศษ 
เม่ือมีการสั่งซ้ือปริมาณมากๆ (  = 4.50, S.D. = 0.68) ได้รับการจดัอนัดบัความส าคญัสูงเช่นกัน 
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สะท้อนถึงความส าคัญของแนวทางการพัฒนาความเป็นไปได้ ด้านการตลาดและการสร้าง
ความสัมพนัธ์ทางธุรกิจโดยภาพรวม  

การศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดตั้ งบริษัทในอุตสาหกรรมไฟฟ้าส่องสว่างและอุปกรณ์ได้
ด าเนินการโดยการส ารวจความคิดเห็นจากผูมี้ประสบการณ์ในอุตสาหกรรมดงักล่าว ผลการวิจยัพบว่าปัจจยั
หลกัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการจดัตั้งบริษทัในอุตสาหกรรมน้ีประกอบดว้ย: 

1. ดา้นคุณภาพผลิตภณัฑ์ มาตรฐานและคุณภาพสินคา้เป็นปัจจยัส าคญัท่ีสุด สอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคในยคุปัจจุบนัท่ีใหค้วามส าคญักบัคุณภาพและความปลอดภยั 

2. ด้านการบริหารตน้ทุน ความชดัเจนของตน้ทุนการผลิตเป็นปัจจยัส าคญัรองลงมา สะทอ้นถึง
ความจ าเป็นในการวางแผนทางการเงินและการบริหารทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 

3. ด้านการพฒันาผลิตภณัฑ์ การพฒันาสินคา้อย่างต่อเน่ืองเป็นแนวทางการพฒันาท่ีได้รับการ
ประเมินวา่ส าคญัท่ีสุด ซ่ึงสะทอ้นถึงความจ าเป็นในการปรับตวัให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยแีละ
ความตอ้งการของตลาด 

4. ดา้นความน่าเช่ือถือ การสร้างความน่าเช่ือถือให้กบัลูกคา้เป็นแนวทางการพฒันาท่ีส าคญัมาก
เช่นกนั ซ่ึงสะทอ้นถึงความส าคญัของการสร้างความไวว้างใจและความสัมพนัธ์ระยะยาวกบัลูกคา้ 

5. ดา้นเครือข่ายธุรกิจ การสร้างเครือข่ายผูป้ระกอบการเป็นแนวทางการพฒันาท่ีไดรั้บการประเมิน
วา่ส าคญั สะทอ้นถึงความส าคญัของความร่วมมือและการแบ่งปันทรัพยากรในการสร้างความไดเ้ปรียบทางการ
แข่งขนั 

5.2 อภิปรายผลการวจัิย 

ผลการศึกษาสอดคล้องกับแนวคิดการศึกษาความเป็นไปได้ (Feasibility study) ซ่ึ ง
ครอบคลุมด้านต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นต่อการจดัตั้ งธุรกิจ ได้แก่ ด้านกฎหมายและส่ิงแวดล้อม ด้านการ
จดัการ ดา้นเทคนิค ด้านการตลาด และดา้นการเงิน โดยผลการศึกษาได้ช้ีให้เห็นความส าคญัด้าน
ต่างๆ ดงัน้ี 

1. ดา้นเทคนิค คุณภาพและมาตรฐานสินคา้ การควบคุมคุณภาพ และการจดัหาวตัถุดิบเป็น
ปัจจยัส าคญั สอดคล้องกบังานวิจยัของ (วรพงศ์ วรชาติอุดมพงศ์, 2564) ท่ีศึกษาความส าเร็จของ



61 

 
ธุรกิจผลิตหลอดไฟ LED ในประเทศไทยและพบวา่ คุณภาพผลิตภณัฑ์เป็นปัจจยัส าคญัอนัดบัหน่ึงท่ี
ส่งผลต่อความย ัง่ยนืของธุรกิจ  

2. ดา้นการตลาด การส ารวจตลาด การมีกลุ่มลูกคา้ท่ีชดัเจน และการจดัโปรโมชัน่เป็นปัจจยั
ท่ีไดรั้บการประเมินวา่ส าคญั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (พรสุดา อินทร์สาร, 2565) ท่ีศึกษากลยุทธ์
การตลาดของธุรกิจระบบไฟฟ้าส่องสวา่งในประเทศไทยและพบว่า ผูป้ระกอบการท่ีมีการก าหนด
กลุ่มลูกคา้เป้าหมายท่ีชดัเจนและมีการวางแผนการตลาดอยา่งเป็นระบบมีโอกาสประสบความส าเร็จ
สูงกวา่ผูป้ระกอบการท่ีไม่มีทิศทางทางการตลาดท่ีชดัเจน  

3. ดา้นการเงิน ตน้ทุนการผลิตท่ีชดัเจนและการมีเงินทุนเพียงพอเป็นปัจจยัส าคญั สอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ (ธนวฒัน์ สุวรรณศรี และศิริพร พงศ์ศรีโรจน์, 2563) ท่ีศึกษาความล้มเหลวของ
ธุรกิจ SMEs ในอุตสาหกรรมไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย พบว่า การขาดการวางแผน
ทางการเงินและการบริหารตน้ทุนเป็นสาเหตุหลกัของความลม้เหลวทางธุรกิจ โดยผูป้ระกอบการท่ี
ประสบความส าเร็จมกัมีการวางแผนทางการเงินท่ีรอบคอบและมีการติดตามตน้ทุนการผลิตอย่าง
ใกลชิ้ด  

การศึกษายงัพบวา่ แนวโนม้ของอุตสาหกรรมไฟฟ้าส่องสวา่งและอุปกรณ์ในปัจจุบนัก าลงั
เปล่ียนแปลงไปสู่การใช้เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัและเป็นมิตรกบัส่ิงแวดล้อม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความ
ตระหนกัถึงปัญหาการขาดแคลนพลงังานและภาวะโลกร้อนท่ีกล่าวถึงในบทน า การพฒันาธุรกิจใน
อุตสาหกรรมน้ีจึงตอ้งค านึงถึงทั้งประสิทธิภาพในการประหยดัพลงังานและการลดผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม 

นอกจากน้ี การสร้างความน่าเช่ือถือและเครือข่ายผูป้ระกอบการยงัเป็นแนวทางการพฒันาท่ี
ไดรั้บการประเมินวา่ส าคญั ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึงความส าคญัของการสร้างพนัธมิตรทางธุรกิจและ
การสร้างแบรนด์ท่ีแข็งแกร่ง โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมท่ีมีการแข่งขันสูงและต้องการความ
เช่ียวชาญเฉพาะทาง 

5.3  ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวจิยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 1. ควรศึกษาเปรียบเทียบกลยุทธ์ของผูป้ระกอบการท่ีประสบความส าเร็จในอุตสาหกรรม
ไฟฟ้าส่องสวา่ง เพื่อคน้หารูปแบบและปัจจยัแห่งความส าเร็จท่ีสามารถน ามาประยกุตใ์ช ้

2. ควรศึกษาผลกระทบของนโยบายภาครัฐต่อการพฒันาอุตสาหกรรมไฟฟ้าส่องสวา่ง เพื่อ
ประเมินประสิทธิผลของนโยบายและมาตรการสนบัสนุนต่างๆ 
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3. ควรศึกษาพฤติกรรมและความตอ้งการของผูบ้ริโภคในตลาดผลิตภณัฑ์ไฟฟ้าส่องสวา่ง 

เพื่อใหเ้ขา้ใจแนวโนม้และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ 
4. ควรศึกษาความเป็นไปไดใ้นการพฒันาเทคโนโลยีไฟฟ้าส่องสวา่งท่ีมีประสิทธิภาพสูง

และเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เพื่อสร้างนวตักรรมและความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 
5. ภาครัฐควรส่งเสริมการวจิยัและพฒันาเทคโนโลยีดา้นไฟฟ้าส่องสวา่งท่ีประหยดัพลงังาน

และเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม ผ่านการให้ทุนวิจัย หรือการสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐ 
ภาคเอกชน 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง การศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดตั้งบริษัท กรณีศึกษาการจัดตั้งบริษัท
จ าหน่ายและตดิตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสว่าง 
 แบบสอบถามน้ีจัดท าข้ึนเพื่อใช้ส าหรับศึกษาวิจัย ด าเนินการโดยนักศึกษา หลักสูตร
วิศวกรรมศาสตรมหาบณัฑิต คณะบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัสยาม มีวตัถุประสงค์ 1.เพื่อศึกษา
ปัจจยัท่ีมีผลในการจดัตั้งบริษทัในอุตสาหกรรมไฟส่องแสงสว่างและอุปกรณ์  2.เพื่อให้ได้เป็น
แนวทางพฒันาการจดัตั้งบริษทัให้ด าเนินการไปไดอ้ย่างมัน่คงและย ัง่ยืน โดยขอ้มูลทั้งหมดจะใช้
เพื่อประโยชน์ในการท าวิจยัเท่านั้น มิไดน้ าไปใชป้ระโยชน์ในทางอ่ืน ผูว้ิจยัจึงใคร่ขอความร่วมมือ
จากท่านในการตอบแบบสอบถาม เพราะความคิดเห็นของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งแก่
การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี โดยการตอบแบบสอบถาม ท่านสามารถตอบค าถามตามความเป็นจริง ซ่ึง
ตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
แบบสอบถามชุดน้ีแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัตั้งบริษทัฯ  
 ส่วนท่ี  3  แนวทางพฒันาความเป็นไปไดใ้นการจดัตั้งบริษทัในอุตสาหกรรมไฟส่องแสง
สวา่งและอุปกรณ์ 
 ผูว้ิจ ัยขอรับรองว่าข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามจะไม่มีผลกระทบใดๆต่อท่านผู ้ตอบ
แบบสอบถามทุกท่าน และสุดทา้ยน้ี ผูว้จิยัขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบ
แบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ี  
         

        นางสาวนลินี เพช็รสวา่ง 
ผูจ้ดัท าวจิยั  
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แบบสอบถาม 

เร่ือง การศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดตั้งบริษัท กรณีศึกษา การจัดตั้งบริษัทจ าหน่ายและติดตั้ง    
ระบบไฟฟ้าและแสงสว่าง 
ค าช้ีแจง : แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน 
 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัตั้งบริษทัจ าหน่ายและ
ติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสวา่ง   
 ส่วนท่ี 3 แนวทางการพฒันาความเป็นไปไดใ้นการจดัตั้งบริษทัจ าหน่ายและติดตั้งระบบ
ไฟฟ้าและแสงสวา่งอยา่งย ัง่ยนื 
 
ส่วนที ่1 : แบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง: โปรดใส่เคร่ืองหมาย ✓ลงในช่อง  ท่ีตรงกบัขอ้มูลท่านมากท่ีสุด 

1.เพศ 

  1.ชาย   2.หญิง 

2.อายุ 

  1. 20-30 ปี   2. 31-40 ปี   3. 41-50 ปี   

  4. 51-60 ปี   5. 60ปีข้ึนไป 

3.ระดับการศึกษา 

  1.ต ่ากวา่ปริญญาตรี  2.ปริญญาตรี   3.ปริญญาโทหรือสูงกวา่ 

4.ประสบการณ์ท างาน (ปี) 

  1.ต ่ากวา่ 1 ปี   2. 1-5 ปี 

  3. 6-10 ปี   4. มากกวา่ 10 ปี 
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5.ต าแหน่งหน้าที ่

  1.เจา้หนา้ท่ีฝ่ายการตลาดและขาย  2.เจา้หนา้ท่ีฝ่ายการเงินและบญัชี 

  2.ผูรั้บเหมา     3.ผูบ้ริหารหรือเจา้ของธุรกิจ 

 

ส่วนที ่2 : แบบสอบถามเกีย่วกบัความคิดเห็นปัจจัยทีม่ีผลต่อการจัดตั้งบริษัทฯ 
ค าช้ีแจง: โปรดใส่เคร่ืองหมาย ✓ลงในช่อง  ท่ีตรงกบัความคิดเห็นท่ีมีผลต่อการจดัตั้งบริษทัฯ 

ความคิดเห็นปัจจัยทีม่ีผลต่อการจัดตั้งบริษัท
จ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและแสงสว่าง  
 

ระดับความคิดเห็น 

ไม่เห็น
ด้วย
ทีสุ่ด 

ไม่เห็น
ด้วย 

เฉยๆ 
เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย
ทีสุ่ด 

(1) (2) (3) (4) (5) 

1.สินคา้ตอ้งมีมาตรฐานและคุณภาพ      

2.มีการส ารวจตลาดของผูบ้ริโภค      

3.มีตน้ทุนการผลิตท่ีชดัเจน      

4.ศึกษากฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง      

5.จดัหาบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญในแต่ละดา้น      

6.มีเงินทุนมากพอ      

7.จดัหาวตัถุดิบไดง่้ายและสะดวก      

8.มีการควบคุมคุณภาพของสินคา้      

9.มีกลุ่มลูกคา้ท่ีชดัเจน      

10.มีการจดัโปรชัน่ ส่วนลดพิเศษของสินคา้      
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ส่วนที ่3 : แนวทางการพัฒนาความเป็นไปได้ในการจัดตั้งบริษัทจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้าและ
แสงสว่างอย่างยัง่ยืน 
ค าช้ีแจง: โปรดใส่เคร่ืองหมาย ✓ลงในช่อง  ท่ีตรงกบัความคิดเห็นท่ีมีผลต่อการจดัตั้งบริษทัฯ 
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แนวทางการพฒันาความเป็นไปได้ในการ
จัดตั้งบริษัทจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้า
และแสงสว่างอย่างยัง่ยืน 

ระดับความคิดเห็น 

ไม่เห็น
ด้วย
ทีสุ่ด 

ไม่เห็น
ด้วย 

เฉยๆ 
เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย
ทีสุ่ด 

(1) (2) (3) (4) (5) 

1.สินคา้ตอ้งมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง      

2.สินคา้มีเอกลกัษณ์เฉพาะและรูปแบบท่ี
ทนัสมยั 

     

3.สินคา้ไดรั้บรองมาตรฐานจากหน่วยงาน
ของภาครัฐ เช่น มอก. เป็นตน้ 

     

4.ราคามีความเหมาะสมกบัคุณภาพของสินคา้      

5.วางแผนก่อนท าการผลิตสินคา้      

6.มีการน าเทคโนโลยหีรือเคร่ืองมือท่ีทนัสมยัมา
ใชใ้นการผลิต 

     

7.การโฆษณาประชาสัมพนัธ์ทางส่ือต่างๆ 
เช่น ส่ืออินเตอร์เน็ต เป็นตน้ 

     

8.การท าโฆษณาประชาสัมพนัธ์อยา่ง
ต่อเน่ืองเพื่อใหบ้ริษทัและสินคา้เป็นท่ีรู้จกั 

     

9.เพิ่มช่องทางการคา้รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์      

10.บริหารจดัการการตลาดให้เหมาะสมกบัสินคา้      

11.การวางแผนท าการขาย      

 ระดับความคิดเห็น 

แนวทางการพฒันาความเป็นไปได้ในการ
จัดตั้งบริษัทจ าหน่ายและติดตั้งระบบไฟฟ้า
และแสงสว่างอย่างยัง่ยืน 

ไม่เห็น
ด้วย
ทีสุ่ด 

ไม่เห็น
ด้วย 

เฉยๆ 
เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย
ทีสุ่ด 
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 (1) (2) (3) (4) (5) 

12.ความรวดเร็วในการจดัส่งสินคา้      

13.มีโปรโมรชัน่ ส่วนลดพิเศษ เม่ือมีการ
สั่งซ้ือสินคา้ในปริมาณมากๆ 

     

14.สร้างเครือข่ายผู ้ประกอบการ เพื่อเป็น
ส่ือกลางในการเผยแพร่ข้อมูลข่ าวสาร
เก่ียวกบัสินคา้ของบริษทั 

     

15.การสร้างความน่าเช่ือถือใหก้บัทางลูกคา้ 
 

     

 
 

ขอขอบพระคุณทุกท่านทีใ่ห้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 
บทความที่เผยแพร่ตพีมิพ์ 
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