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Abstract 

This project aims to :  1 .  To develop and update the work manual on safety, 
occupational health, and work environment inspection and investigation so that it 
becomes more up to date and modern.  2 .  To review and revise the related laws, 
regulations, and standards so that they are current, consistent with actual working 
practices, and suitable as practical guidance for construction projects of the Mass Rapid 
Transit Authority of Thailand ( MRTA) , since the previous manual has limitations in terms 
of content completeness and up to date information. 

The project was carried out as follows : 1. Studying the relevant laws and standards 
regarding safety, occupational health, and work environment; collecting and analyzing 
data from the existing manual; and using this information to develop and update             
the content so that it becomes accurate, comprehensive, and consistent with current 
regulations and standards. 2. Designing a new manual format that is clear and easy to understand, 
using colors and symbols to convey meaning instead of extensive text.  In addition,          
the manual was prepared in an e book format so that it can be accessed and used 
conveniently on electronic devices. 



จ 

The project outcome is the revised work manual, in which the related laws and 
regulations have been reviewed and updated to be current, and in which the content and 
presentation format have been developed to suit practical use in actual operations. 

Keywords : Construction Safety, Manual Development, Legal Review and Revision 
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บทท่ี 1 
บทน า 

1.1 ที่มาและความส าคัญของโครงงาน 
โครงการก่อสร้างระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนของการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) 

เป็นโครงการขนาดใหญ่ที่มีการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง และมีผู้ปฏิบัติงานจ านวนมากในพื้นที่ก่อสร้าง   
จึงจ าเป็นต้องมีการก ากับดูแลด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน      
อย่างเข้มงวด 

ปัจจุบันคู่มือการปฏิบัติงานการส ารวจตรวจสอบด้านความปลอดภัยในการท างานก่อสร้างของ รฟม. 
จัดท าขึ ้นเพื่อเป็นแนวทางในการตรวจสอบและควบคุมความปลอดภัยในพื้นที่ก่อสร้าง อย่างไรก็ตาม 
เนื่องจากกฎหมาย มาตรฐาน และรูปแบบการสื่อสารข้อมูลมีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงอยู ่เสมอ        
จึงมีความจ าเป็นต้องปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน รวมถึงปรับรูปแบบการน าเสนอให้เข้าใจง่าย ทันสมัย 
และสามารถน าไปใช้งานได้สะดวก 

ดังนั้น โครงงานนี้จึงจัดท าขึ้นเพื่อ ทบทวนและปรับปรุงข้อมูลกฎหมายและมาตรฐานด้านความ
ปลอดภัยในการท างานก่อสร ้างให้เป็นปัจจุบ ัน พร้อมทั ้งออกแบบคู ่ม ือในรูปแบบอินโฟกราฟิก 
(Infographic) เพื่อช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถเข้าใจข้อมูลได้ง่าย รวดเร็ว และน าไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของโครงงาน 
  1.2.1 เพื่อปรับปรุงและอัปเดตข้อมูล รวมถึงกฎหมายและมาตรฐานด้านความปลอดภัย 

1.2.2 เพื่อออกแบบและพัฒนาคู่มือการปฏิบัติงานในรูปแบบอินโฟกราฟิกที่มีความทันสมัย   
และเข้าใจง่าย 
1.2.3 เพื่อประเมินด้านความสะดวกและความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อคู่มือการปฏิบัติงานฯ 

 
1.3 ขอบเขตของโครงงาน 

1.3.1 ปรับปรุงข้อมูลในคู่มือให้สอดคล้องกับกฎหมายและมาตรฐานความปลอดภัยในปัจจุบัน 
1.3.2 ออกแบบรูปแบบการน าเสนอข้อมูลใหม่ให้เป็นอินโฟกราฟิก เพื่อให้เข้าใจง่ายและน่าสนใจ 
1.3.3 จัดท าต้นแบบคู่มือการปฏิบัติงานที่สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการส ารวจตรวจสอบ
ความปลอดภัยในงานก่อสร้าง 
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1.3.4 ระยะเวลาด าเนินการ เริ่มต้ังแต่ 12 มกราคม – 30 เมษายน พ.ศ. 2569 
 

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1.4.1 ได้คู่มือการปฏิบัติงานการส ารวจตรวจสอบด้านความปลอดภัยในการท างานก่อสร้างของ รฟม. 
ท่ีมีข้อมูลเป็นปัจจุบัน 

  1.4.2 ช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถเข้าใจขั้นตอนและข้อก าหนดด้านความปลอดภัยได้ง่ายข้ึน 
1.4.3 ส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลได้สะดวกผ่านรูปแบบ E-book และช่วยให้เข้าใจเนื้อหาได้ง่ายขึ้น
ด้วยการน าเสนอแบบอินโฟกราฟิก 

 
1.5 ค าจ ากัดความ 
 ค าจ ากัดความต่อไปนี้เป็นค าศัพท์ที่ปรากฎอยู่ใน “คู่มือการปฏิบัติงาน การส ารวจตรวจสอบ  
ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานก่อสร้างของ รฟม.” 

คู่มือ หมายถึง เอกสารที่จัดท าขึ ้นเพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน โดยอธิบายขั้นตอน 
วิธ ีการ และข้อปฏิบัติที ่เกี ่ยวข้องอย่างชัดเจน เพื ่อให้ผู ้ใช้งานสามารถด าเนินงานได้อย่างถูกต้อง           
และมีประสิทธิภาพ 

คู ่ม ือความปลอดภัยในงานก่อสร้าง  หมายถึง เอกสารที ่จ ัดท าขึ ้นเพ ื ่อใช้เป ็นแนวทาง               
ในการด าเนินงาน โดยก าหนดขั้นตอน วิธีการ และข้อปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้องอย่างเป็นระบบ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงาน
สามารถด าเนินงานได้อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพ และลดความเส่ียงจากอันตรายท่ีอาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุ
หรือผลกระทบต่อสุขภาพ อันน าไปสู่การสร้างสภาพแวดล้อมในการท างานท่ีปลอดภัย 

 
(พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานก่อสร้าง, 

2554) ได้ใหน้ิยามว่า 
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (occupational health and safety) หมายถึง การกระท า

หรือสภาพการท างานซึ่งปลอดจากเหตุอันจะท าให้เกิดการประสบอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย จิตใจ       
หรือสุขภาพอนามัยอันเนื่องจากการท างานหรือเกี่ยวกับการท างาน 
 ความปลอดภัยในงานก่อสร้าง หมายถึง สภาพแวดล้อมที่ปราศจากอันตรายและความเสี่ยง     
ท่ีอาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุหรือผลกระทบต่อสุขภาพของพนักงาน 
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กฎหมายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน  หมายถึง
พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน พ.ศ. 2554 และกฎหมาย
ความปลอดภัยอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

 
(กฎกระทรวงความปลอดภัยในงานก่อสร้าง, 2564) ได้ใหน้ิยามว่า 

งานก่อสร้าง (Construction) หมายความว่า การก่อสร้างสิ่งก่อสร้างทุกชนิด เช่น อาคาร            
ทางรถไฟ ทางรถราง ถนน อุโมงค์ ท่าเรือ อู่เรือ สะพาน ฯลฯ และหมายถึงงานต่อเติม ซ่อมแซม ปรับปรุง 
ดัดแปลง เคล่ือนย้าย หรือท าลายส่ิงก่อสร้างนั้นด้วย 

อันตราย (Danger) หมายถึง สิ่งหรือสถานการณ์ที่อาจก่อให้เกิดการบาดเจ็บจากการท างาน 
ความเสียหายต่อทร ัพย์ส ิน ความเสียหายต่อสภาพแวดล้อมในการท างาน หร ือต่อสาธารณชน            
หรือส่ิงต่าง ๆ เหล่านี้รวมกัน 
 อุบัติเหตุ (Accident) หมายถึง เหตุการณ์ที ่ไม่พึงประสงค์ที ่อาจเกิดขึ ้นจากการบาดเจ็บ      
หรือเจ็บป่วยจากการท างาน หรือเสียชีวิต หรือการสูญเสียต่อทรัพย์สิน สภาพแวดล้อมในการท างาน 
กระบวนการผลิต หรือต่อกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กร   
 อุบัติการณ์ (Incident) หมายถึง เหตุการณ์ที่เกี ่ยวเนื่องจากการท างานซึ่งท าให้อุบัติเหตุ 
(Accident) ที ่ม ีผลท าให้เก ิดการบาดเจ็บ หร ือความเจ็บป่วยจากการท างาน หร ือการเสียชีวิต             
หรือเหตุการณ์เกือบเกิดอุบัติเหตุ (Near Miss) ท่ีไม่มีผลถึงการบาดเจ็บ หรือความเจ็บป่วยจากการท างาน 
หรือการเสียชีวิต หมายเหตุ ภาวะฉุกเฉินจัดเป็นอุบัติการณ์ประเภทหนึ่ง 
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บทท่ี 2 

การทบทวนเอกสารงานวิจัย/วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง (Liferature) 

การจัดท าโครงการครั้งนี้เป็นการด าเนินการจัดท าและพัฒนาคู่มือการปฏิบัติงานด้านการส ารวจ
ตรวจสอบความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานก่อสร้างของ รฟม. เพื่อให้         
มีความทันสมัย สอดคล้องกับกฎหมายและมาตรฐานที่เกี ่ยวข้อง และสามารถน าไปใช้เป็นแนวทาง           
ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้จัดท าได้ท าการทบทวนเอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  
โดยแบ่งเป็นหัวข้อหลัก ดังนี้ 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 
2.2 ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างานก่อสร้าง 
2.3 อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลท่ีเกี่ยวข้องกับงานก่อสร้าง 

2.4 กฎหมายและมาตรฐานท่ีเกี่ยวข้อง 
 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 
ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยตามแนวทางสากล เช่น ISO 45001             

ใช้หลักการ PDCA (Plan-Do-Check-Act) เป็นโครงสร้างพื ้นฐานในการวางแผนและปรับปรุงการ
ด าเนินงาน 

ผู้จัดท าได้น าหลักการบริหารงานคุณภาพ PDCA มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคู่มือการปฏิบัติงาน
โดยเริ่มจากขั้นตอนการวางแผน (Plan) ซึ่งเป็นการศึกษาข้อจ ากัดของคู่มือฉบับเดิม รวมถึงการศึกษา
กฎหมายและมาตรฐานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อน ามาวางแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงคู่มือ ให้มีความทันสมัย 

จากนั้นด าเนินการพัฒนา (Do) โดยการจัดท าและปรับปรุงเนื้อหาคู่มือ รวมถึงออกแบบรูปแบบ
การน าเสนอในลักษณะอินโฟกราฟิก และจัดท าในรูปแบบ E-book เพื่อให้สะดวกต่อการใช้งาน 

ในขั ้นตอนการตรวจสอบ (Check) ได้ม ีการประเมินความเหมาะสมและความพึงพอใจ           
ของผู้ใช้งานคู่มือ เพื่อน าผลท่ีได้มาวิเคราะห์ 

และในขั้นตอนการปรับปรุง (Act) ได้น าผลการประเมินมาปรับปรุงแก้ไขคู่มือให้มีความถูกต้อง 
ชัดเจน และเหมาะสมกับการใช้งานมากยิ่งขึ้น 
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2.2 ความปลอดภัยในการท างาน (Occupational Safety and Health)  
ความปลอดภัยในการท างาน หรือความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 

หมายถึง สภาพการท างานท่ีปลอดภัยจากอุบัติเหตุการณ์ (Incident) ซึ่งในท่ีนี้รวมไปถึงอุบัติเหตุ (Accident) 
ที ่อาจจะเกิดขึ ้นในที ่ท างาน และเหตุการณ์เกือบเกิดอุบัติเหตุ (Near miss) พร้อมทั ้งไม่เกิดโรค           
จากการท างาน โดยความปลอดภัยในการปฏิบัติงานในทีนี ้ ไม่ได้หมายถึงเพียงเจ้าหน้าที ่พนักงาน          
ที่ก าลังปฏิบัติหน้าที่ แต่รวมไปถึงทุกคนที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นความปลอดภัยของผู้บริหาร ครู 
นักเรียน เจ้าหน้าท่ีด้านต่าง ๆ ลูกจ้าง คนงาน พนักงานรักษาความปลอดภัย เป็นต้น 

 
2.2.1 ความปลอดภัย 

ความปลอดภัย (Safety) ได้มีผู้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 
(Gloss และ Wardle, 2527)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า ความปลอดภัย หมายถึง การรอดพ้น          

จากอันตราย หรือบาดเจ็บและการป้องกันอุบัติเหตุด้วยวิธีการต่าง ๆ ตลอดจน การแก้ไขอุบัติเหตุ          
ท่ีเกิดขึ้น 

(สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ, ม.ป.ป.) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ความปลอดภัย คือ สภาวะท่ี
ปราศจากอุบัติเหตุ หรือสภาวะท่ีปลอดจากความเจ็บปวด การบาดเจ็บ หรือความสูญเสีย 

 
2.2.2 หลักความปลอดภัย 3 หลักสากลที่ควรมีในการท างาน 

ความปลอดภัยในการท างานนับว่าเป็นหัวใจหลักที่ส าคัญในการท างาน โดยองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศ ( ILO) และองค์การอนาม ัยโลก (WHO) ได้ม ีการก าหนดให ้ทุกองค ์กรควรมี                
หลักความปลอดภัย 3 หลักสากลท่ีควรจะมีในการท างาน เพื่อเพิ่มความปลอดภัยในท่ีท างาน ได้แก่ 

1. องค์กรต้องมีการส่งเสริมด้านสุขภาพของเจ้าหน้าท่ีและพนักงานทุกคน 
2. องค์กรต้องมีการปรับสภาพแวดล้อมในที่ท างานให้เหมาะสม และให้ที ่ท างานเกิด    

ความปลอดภัย  
3. องค์กรต้องมีการออกนโยบายจากผู ้บร ิหารเพื ่อแสดงจุดยืนด้านความปลอดภัย         

ขององค์กร พร้อมทั้งมีการจัดฝึกอบรมความปลอดภัยให้กลับพนักงานและเจ้าหน้าที่ทุกคน นอกจากนี้   
ยังรวมไปถึงวัฒนธรรม ด้านความปลอดภัยในโรงงาน 
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2.3 อันตรายและความเสี่ยงในการท างานก่อสร้าง 
2.3.1 อันตรายที่อาจเกิดจากการท างาน 

อันตราย หรืออุบัติเหตุท่ีอาจจะเกิดจากการท างาน เป็นเรื่องท่ีไม่มีใครอยากให้เกิดไม่ว่าจะท้ังกับ
ตนเองหรือผู้อื่นก็ตาม แต่ว่าการท างานนั้นแฝงไปด้วยอันตรายในสถานท่ีท างานมากมาย ได้แก่ 

1. อันตรายจากการสัมผัสสารเคมีอันตรายในที่ท างาน เช่น สารเคมีที่มีผลต่อภูมิคุ ้มกัน       
และระบบประสาท สารเคมีท่ีท าลายผิวหนัง และสารเคมีท่ีก่อให้เกิดโรคมะเร็ง 

2. สภาพการท างานท่ีไม่ปลอดภัย เช่น สารท่ีก่อให้เกิดภูมิแพ้ สารเคมี และสารชีวภาพ  
3. อันตรายด้านการยศาสตร์ เช่น การสูญเสียการได้ยินที่มีสาเหตุมาจากการท างาน              

โดยเป็นอันตรายจากการท างานท่ีพบได้บ่อยในประเทศสหรัฐอเมริกา  
4. อันตรายจากสถานท่ีท างานไม่ได้มาตรฐาน เช่น ส่ิงของและอุปกรณ์ในท่ีท างานหล่นทับ 

อุบัติเหตุ (Accident) มีผู้ให้ความหมายไว้หลายท่าน ดังนี้ 
(Oglesby, 2532) กล่าวว่า อุบัติเหตุ หมายถึง การกระท าใด ๆ ที ่สามารถหลีกเลี ่ยงได้             

โดยบุคคล หรือความบกพร่องที่เกิดขึ้นของอุปกรณ์ เครื่องมือหรือชิ้นส่วนอื่น  ๆ ซึ่งขัดจังหวะการผลิต 
และมีเหตุให้บุคคลได้รับบาดเจ็บและทรัพย์สินเสียหาย 

(Blum และ James, 2513) กล่าวว่า อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยไม่ได้ตั้งใจ          
เป็นผลให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลและทรัพย์สิน มีอัตราความรุนแรงแตกต่างกันไป 

(วิฑูรย์, 2545) กล่าวว่า อุบัติเหตุ คือ เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยไม่ได้คาดการณ์ หรือวางแผนไว้
ล่วงหน้า ซึ่งเมื่อเกิดขึ้นแล้วมีผลกระทบต่อการท างานต่อผลผลิต อาจท าให้ทรัพย์สินเสียหาย หรือท าให้
คนได้รับการบาดเจ็บหรือพิการหรือร้ายแรงถึงขั้นเสียชีวิตได้ 

 
2.3.2 สาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ 

(Heinrich, 2474) เป็นบุคคลหนึ่งท่ีได้ศึกษาถึงสาเหตุท่ีก่อให้เกิดอุบัติเหตุอย่างจริงจังในโรงงาน 
อุตสาหกรรมต่าง ๆ ผลจากการศึกษาวิจัย สรุปสาเหตุของอุบัติเหตุท่ีส าคัญมี 3 ประการ ได้แก่ 

1. สาเหตุที่เกิดจากคน (Human Causes) มีจ านวนสูงที่สุด คือ ร้อยละ 88 ของการเกิด
อุบัติเหตุทุกครั้ง ตัวอย่างเช่น การท างานท่ีไม่ถูกต้อง ความพล้ังเผลอ ความประมาท การมีนิสัยชอบเส่ียง
ในการท างาน เป็นต้น 

2. สาเหตุที่เกิดจากความผิดพลาดของเครื่องจักร (Mechanical failure) มีจ านวนเพียง
ร้อยละ 10 ของการเกิดอุบัติเหตุทุกครั้ง ตัวอย่างเช่น ส่วนท่ีเป็นอันตรายของเครื่องจักรไม่มีเครื่องป้องกัน 
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เครื่องจักรเครื่องมือหรืออุปกรณ์ต่าง ๆ ช ารุดบกพร่อง รวมถึงการวางผังโรงงานไม่เหมาะสม สภาพแวดล้อม
ในการท างานไม่ปลอดภัย เป็นต้น 

สาเหตุที ่เกิดจากดวงชะตา (Acts of God) มีจ านวนเพียงร้อยละ 2 เป็นสาเหตุที ่เก ิดขึ้น         
โดยธรรมชาตินอกเหนือการควบคุมได้ เช่น พายุ น ้าท่วม ฟ้าผ่า เป็นต้น 

(Heinrich, 2474) ในปี 1931 ได้สรุปสาเหตุส าคัญของการเกิดอุบัติเหตุ เป็น 2 ประการ ได้แก่ 
1. สาเหตุจากการกระท าท่ีไม่ปลอดภัย (Unsafe Acts) เป็นสาเหตุใหญ่ท่ีก่อให้เกิดอุบัติเหตุ 

คิดเป็นจ านวนร้อยละ 85 ของอุบัติเหตุท้ังหมด ได้แก่ 
- การท างานไม่ถูกวิธี หรือไม่ถูกขั้นตอน 
- การมีทัศนคติท่ีไม่ถูกต้อง 
- ความไม่เอาใจใส่ในการท างาน 
- ความประมาท พล้ังเผลอ เหม่อลอย 
- การมีนิสัยชอบเส่ียง 
- การแต่งกายไม่เหมาะสม 

2. สาเหตุจากสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe Conditions) เป็นสาเหตุรองคิดเป็น 
ร้อยละ 15 เท่านั้น ได้แก่ 

- การวางผังโรงงานท่ีไม่ถูกหลัก  
- สถานท่ีท างานแออัด อากาศถ่ายเทไม่สะดวก  
- สถานท่ีท างานสกปรก วางของไม่เป็นระเบียบ  
- อุปกรณ์และเครื่องจักรอยู่ในสภาพไม่พร้อมใช้งาน  
- ไม่มีท่ีก าบังเครื่องจักรในส่วนท่ีอาจจะเกิดอันตราย  
- กองวัสดุสูงเกินไป  
- พื้นผิวขรุขระ  
- ระบบไฟฟ้า หรืออุปกรณ์ไฟฟ้าช ารุดและไม่ได้มีการซ่อมบ ารุง  
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2.3.3 ความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นจากอุบัติเหตุ 

หากไม่มีมาตรการรักษาความปลอดภัยที่ดี อาจจะท าให้เกิดอุบัติเหตุและเกิดความสูญเสีย        
ในท่ีท างานได้ โดยท่ีความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากอุบัติเหตุในท่ีท างานสาเหตุ แบ่งออกเป็น 2 อย่างหลัก ๆ 
ได้แก่ ความสูญเสียทางตรง และความสูญเสียทางอ้อม โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

1. ความสูญเสียทางตรง เป็นความสูญเสียที่เกิดขึ ้นโดยตรงกับผู้ที ่ประสบอุบัติเหตุ        
เช่น ร่างกายได้รับบาดเจ็บ สูญเสียอวัยวะ พิการ และค่ารักษาพยาบาล เป็นต้น  

2. ความสูญเสียทางอ้อม เป็นความสูญเสียท่ีเกิดขึ้นต่อเนื่องจากอุบัติเหตุ เช่น การสูญเสีย
โอกาสในการท างาน ผลผลิตลดลง ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมพนักงานใหม่ ความเสียหายต่อทรัพย์สิน  
และภาพลักษณ์ขององค์กร  

ข้อมูลเกี่ยวกับความสูญเสียดังกล่าวสามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการก าหนดมาตรการ
ป้องกัน และใช้ประกอบการจัดท าเนื้อหาในคู่มือการปฏิบัติงาน เพื่อเน้นย ้าความส าคัญของการป้องกัน
อุบัติเหตุในการท างาน 
 

2.3.4 สาเหตุที่เกิดอุบัติเหตุในงานก่อสร้าง 

(ประกอบ, 2530) สรุปสาเหตุท่ีเกิดอุบัติเหตุในงานก่อสร้างไว้ 3 สาเหตุ ได้แก่ 
1. เกิดอุบัติเหตุเพราะความไม่รู ้เทคนิคการก่อสร้าง เช่น จัดวางเหล็กเสริมคอนกรีต       

ผิดต าแหน่ง การถอดแบบคอนกรีตก่อนเวลา เป็นต้น ซึ่งอาจเป็นสาเหตุให้อาคารพังทลายลงมาได้ 
2. เกิดอุบัติเหตุเพราะความประมาท ขาดวินัย เช่น การท างานในที่สูงโดยไม่มีเครื่องป้องกันตก 

เช่น เข็มขัดนิรภัย การไม่จัดท าสิ ่งป้องกันตกตามช่องเปิดต่าง  ๆ เช่น ช่องลิฟต์ เป็นต้น ไม่เคารพ
กฎระเบียบเกี่ยวกับความปลอดภัย 

3. เกิดอุบัติเหตุเพราะความไม่สมบูรณ์ของร่างกาย โดยอาจมีโรคประจ าตัว เช่น โรคหัวใจ 
ลมบ้าหมู หรือบางครั้งอดนอนมากเกินไป หรือเมาค้างท าให้ร่างกายอ่อนเพลีย ซึ่งจะเกิด อุบัติเหตุได้ง่าย 
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(สถาบันความปลอดภัยในการท างาน, 2542) สรุปสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุในงานก่อสร้าง 
แบ่งเป็น 2 กรณี ดังนี้ 

1. สาเหตุน าของการเกิดอุบัติเหตุ แบ่งได้เป็น 3 ลักษณะ คือ 
1) ความผิดพลาดของการจัดการ เช่น การวางแผนงานด าเนินการด้านความ

ปลอดภัย ไม่ดีพอ ไม่มีการบังคับให้ปฏิบัติตามกฎหมายความปลอดภัย ไม่ติดตามผลการปฏิบัติงาน    
ด้านความปลอดภัยของคนงานอย่างสม ่าเสมอ จุดอันตรายต่าง ๆ ไม่ได้ท าการแก้ไข อุปกรณ์คุ้มครอง
ความปลอดภัยส่วนบุคคลไม่เพียงพอ 

2) สภาวะทางด้านจิตใจของคนงานไม่เหมาะสม เช่น ขาดความระมัดระวัง     
มีทัศนคติไม่ถูกต้อง จิตใจเล่ือนลอยขณะท างาน ตกใจง่ายเกิดความรู้สึกหวาดกลัว 

3) สภาพร่างกายไม่เหมาะสมกับงาน เช่น เป็นโรคหัวใจ สายตาไม่ดี อ่อนเพลีย 
หูหนวก สภาพร่างกายเมื่อยล้า เป็นต้น 

2. สาเหตุโดยตรงของการเกิดอุบัติเหตุ แบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ คือ 
1) การปฏิบัติงานท่ีไม่ปลอดภัย จะมีสาเหตุสืบเนื่องมาจากคนงานท่ีปฏิบัติงาน

โดยตรง เช่น ไม่สวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล ไม่สนใจต่อค าเตือนต่าง ๆ ใช้เครื่องมือ    
ไม่ถูกวิธี เล่นกับเพื่อนร่วมงานขณะท างาน เป็นต้น 

2) สภาพของงานท่ีไม่ปลอดภัย สามารถแบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ คือ 
- อุบัติเหตุที่เกิดจากลักษณะงาน ลักษณะของอุบัติเหตุจะมีความแตกต่างกัน 

ออกไปตามลักษณะของงานก่อสร้าง เช่น งานก่อสร้างอาคารสูงลักษณะของอุบัติเหตุท่ีเกิด คือ การพลัดตก
จากที่สูง วัตถุหล่นใส่ เป็นต้น แต่ถ้าเป็นงานก่อสร้างถนนลักษณะของอุบัติเหตุจะเกี่ยวกับการใช้
เครื่องจักรกลหรือจากการใช้เครื่องทุ่นแรงเป็นส่วนมาก 

- อุบัติเหตุที ่เกิดจากสิ่งแวดล้อมในการท างาน ผู้ที ่ท างานก่อสร้างต้องพบกับ 
สภาพแวดล้อมท่ีไม่พึงประสงค์ด้วยกันท้ังนั้น เช่น เสียงดัง แสงท่ีจ้าหรือมัวจนเกินไป ฝุ่น ความร้อน ควัน 
เป็นต้น 
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2.3.5 มาตรฐานการป้องกันอุบัติเหตุ 

เพื่อความปลอดภัยของเจ้าหน้าที่และบุคคลที่เกี ่ยวข้องท าให้ในปัจจุบันมีการแบ่งมาตรฐาน    
การป้องกันอุบัติเหตุออกเป็น 3 หัวข้อใหญ่ ๆ ได้แก่  

1. การป้องกันที่แหล่งก าเนิด เป็นการลดหรือก าจัดอันตรายตั้งแต่ต้นทาง เช่น การติดต้ัง
อุปกรณ์ป้องกันเครื่องจักร การตรวจสอบและบ ารุงรักษาอุปกรณ์ให้มีสภาพพร้อมใช้งานอย่างสม ่าเสมอ  

2. การป้องกันที่ทางผ่าน เป็นการควบคุมหรือแยกพื้นที่เสี ่ยงออกจากพื้นที่ปลอดภัย    
เช่น การก าหนดเขตพื้นที่อันตราย การจัดระเบียบพื้นที่ท างาน และการรักษาความสะอาดในสถานท่ี
ท างาน  

3. การป้องกันที ่ต ัวบ ุคคล  เป็นการป้องกันโดยอาศัยพฤติกรรมของผู ้ปฏิบ ัติงาน            
เช ่น การสวมใส ่อ ุปกรณ์ป ้องก ันอ ันตรายส ่วนบ ุคคล (PPE) และการปฏ ิบ ัต ิตามกฎระเบียบ                  
ด้านความปลอดภัยอย่างเคร่งครัด 
 

2.3.6 การจัดการพื้นที่ให้สภาพแวดล้อมเหมาะสมกับการท างาน 

การจัดพื้นที่ท างานให้ปลอดภัย (Safe Work Area Management) เป็นส่วนส าคัญในการ 
ลดความเสี่ยงจากอุบัติเหตุในงานก่อสร้าง โดยการปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการท างานให้เหมาะสม        
จะช่วยลดอันตรายและเพิ่มความปลอดภัยให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน 

การก าหนดเขตพื้นที่อันตราย (Hazardous Area Control) ควรก าหนดขอบเขตพื้นที่เสี่ยง
หรือพื้นที่อันตรายให้ชัดเจน เช่น พื้นที่ท างานบนที่สูง พื้นที่เครื่องจักร หรือพื้นที่ที่มีการเคลื่อนย้ายวัสดุ 
โดยใช้ป้ายเตือน แผงกั ้น หรือสัญลักษณ์ความปลอดภัย เพื ่อป้องกันบุคคลที ่ไม่เกี ่ยวข้องเข้าไป              
ในพื้นท่ีเส่ียง 

การจัดระเบียบพื ้นที ่ท างาน ควรจัดพื ้นที ่ท างานให้เป็นระเบียบ สะอาด และปราศจาก           
สิ ่งกีดขวาง เช่น การจัดเก็บเครื ่องมือและวัสดุให้เป็นหมวดหมู่ การเก็บสายไฟหรือวัสดุที ่เกะกะ          
เพื่อลดความเส่ียงจากการสะดุดล้มหรืออุบัติเหตุอื่น ๆ 

ระบบระบายอากาศและควบคุมสภาพแวดล้อม ในพื้นที่ท างานที่มีฝุ ่น ควัน หรือสารเคมี     
ควรมีระบบระบายอากาศที่เหมาะสม เช่น ระบบระบายอากาศทั่วไป หรือระบบดูดอากาศเฉพาะจุด   
เพื่อช่วยลดการสะสมของสารอันตราย และป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพของผู้ปฏิบัติงาน 
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การจัดแสงสว่างให้เหมาะสม ควรจัดให้มีแสงสว่างเพียงพอและเหมาะสมกับลักษณะงาน     
เพื่อลดความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุจากการมองเห็นไม่ชัดเจน โดยเฉพาะในพื้นที่ปฏิบัติงานที ่มี       
ความเส่ียงสูง 

การควบคุมทางเดินและเส้นทางสัญจร ควรก าหนดทางเดินและเส้นทางสัญจรให้ชัดเจน     
แยกจากพื้นที่ท างานหรือพื้นที่อันตราย พร้อมทั้งติดตั้งป้ายบอกทาง เพื่อป้องกันการชนหรืออุบัติเหตุ   
จากการเคล่ือนย้ายวัสดุและเครื่องจักร 
 
2.4 การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล 

การปฏิบัติงานก่อสร้างมีความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุและอันตรายหลายรูปแบบ เช่น การตก
จากที่สูง การถูกวัตถุตกใส่ การสัมผัสฝุ่นละออง และเสียงดัง ดังนั้นการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตราย     
ส่วนบุคคล (Personal Protective Equipment: PPE) อย่างเหมาะสม จึงม ีบทบาทส าคัญในการ         
ลดความเส่ียงและเพิ่มความปลอดภัยให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน 

2.4.1 อุปกรณ์ป้องกันใบหน้าและดวงตา 

1. แว่นตานิรภัย (Safety Glasses)  

แว่นตานิรภัยจัดเป็นอุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคล Personal Protective Equipment (PPE)  
ที่ออกแบบมาเพื่อปกป้องดวงตาจากอันตรายหลากหลายชนิด ลักษณะทางกายภาพของแว่นตานิรภัย            
มีความคล้ายคลึงกับแว่นสายตาปกติ หากมีการใช้วัสดุที่ทนทานต่อแรงกระแทกในระดับสูงกว่า อาทิ          
โพลีคาร์บอเนต (Polycarbonate) ซึ ่งเป็นวัสดุที ่ได้รับการยอมรับในด้านความแข็งแรงและ ทนทาน      
ต่อการแตกหัก และแว่นตานิรภัยเป็นอุปกรณ์ที่ใช้ส าหรับป้องกันอันตรายที่อาจเกิดกับดวงตา ซึ่งดวงตา
เป็นส่วนที่ส าคัญในการด ารงชีวิต การเลือกแว่นตานิรภัยจึงเป็นสิ่งส าคัญในการท างาน ต้องเลือก                
ให้เหมาะสมกับลักษณะของอันตรายที่เกิดขึ้น และแว่นตานิรภัยต้องได้มาตรฐาน ซึ่งมาตรฐานที่น ิยม   
และใช้อย ่างแพร่หลายได้แก ่ ANSI Z87.1 ของประเทศสหรัฐอเมริกา นอกจากนี ้ย ังม ีมาตรฐาน                
CSA-Z94.3 ประเทศแคนาดา และ EN166 ของสหภาพยุโรป เมื่อมีการก าหนดให้สวมแว่นตานิรภัย 
จะต้องมีการอบรมให้ความรู้กับผู้ปฏิบัติงาน ให้เห็นถึงความส าคัญของอุปกรณ์ รวมถึงการใช้อย่างถูกต้อง
และการบ ารุงรักษาอย่างถูกวิธี 
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2. แว่นครอบตา (Goggles) 
แว่นครอบตาจัดเป็นอุปกรณ์ป้องกันดวงตาท่ีมีประสิทธิภาพขั้นสูงโดยมีลักษณะเด่น คือ  

เลนส์ขนาดใหญ่ ซึ่งได้รับการออกแบบมาให้ครอบคลุมบริเวณรอบดวงตาได้อย่างมิดชิดและแนบสนิทกับ
โครงหน้าของผู้สวมใส่การออกแบบที่แนบกระชับเช่นนี้ ช่วยให้สามารถป้องกันอันตรายได้เหนือกว่า
แว่นตานิรภัยทั่วไปอย่างมีนัยส าคัญ เนื่องจากมีกลไกการปิดกั้นที่สมบูรณ์แบบท าให้สามารถป้องกัน           
การเข้าถึงของอนุภาค ฝุ่นละออง ของเหลว หรือสารเคมีเข้าสู ่ดวงตาได้จากทุกทิศทาง ไม่ว่าจะเป็น
ด้านหน้า ด้านข้าง ด้านบน หรือด้านล่างด้วยคุณสมบัติในการป้องกันท่ีครอบคลุมและมีประสิทธิภาพสูงนี้         
แว่นครอบตานิรภัยจึงเหมาะส าหรับงานก่อสร้างท่ีมีความเส่ียงต่อดวงตาในระดับสูง เช่น 

- งานตัด เจียร หรือเจาะวัสดุ  
- งานท่ีมีฝุ่นละอองฟุ้งกระจายในอากาศ  
- งานท่ีมีการกระเด็นของเศษวัสดุหรืออนุภาคขนาดเล็ก  
- งานท่ีเกี่ยวข้องกับสารเคมีหรือของเหลว 
การเลือกใช้แว่นครอบตาท่ีเหมาะสมและได้มาตรฐานจะช่วยลดโอกาสการบาดเจ็บรุนแรงต่อ 

ดวงตาได้อย่างมีนัยส าคัญ และเป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างเสริมความปลอดภัย ในสภาพแวดล้อม       
การท างาน 

3. กระบังหน้า (Face Shields) 
กระบังหน้าเป็นแผ่นพลาสติกใสขนาดใหญ่ท่ีคลุมพื้นท่ีใบหน้าท้ังหมด ต้ังแต่หน้าผากลงมา   

ถึงคาง หรือบางครั้งอาจครอบคลุมถึงบริเวณล าคอกระบังหน้ามักจะสวมทับแว่นตานิรภัย หรือแว่นครอบ
ตาอีกชั้นหนึ่งเพื่อให้การป้องกันท่ีครอบคลุมและหลากหลาย 

4. หน้ากากเชื่อม 
หน้ากากเช่ือมเป็นอุปกรณ์ป้องกันใบหน้า และดวงตาชนิดหนึ่งท่ีใช้ในงานเช่ือม วัตถุประสงค์  

เพื่อป้องกันการกระเด็นของโลหะ ความร้อน แสงจ้า และรังสีที่เกิดจากการเชื่อม ต้องมีคุณสมบัติ ตาม
มาตรฐาน ควรเลือกเลนส์กรองแสงให้เหมาะสมกับลักษณะ แบ่งตามลักษณะการใช้งานได้ 3 ชนิด คือ ชนิดมือถือ 
ชนิดสวมหัว และชนิดติดกับหมวกนิรภัย 
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2.4.2 อุปกรณ์ป้องกันแขนและมือ 

1. ถุงมือหนังหรือตาข่ายโลหะ 
ถุงมือประเภทนี้ป้องกันการบาด แผลไฟไหม้ และการเจาะทะลุ 

2. ถุงมือผ้าและผ้าเคลือบ 
ถุงมือประเภทนี้ท าจากผ้าฝ้ายหรือผ้าอื ่น ๆ โดยทั่วไปจะป้องกันสิ่งสกปรก การถลอก       

และการเสียดสี 
3. ถุงมือยางฉนวน 

ถุงมือเหล่านี้ใช้ส าหรับป้องกันอันตรายจากไฟฟ้า ซึ่งมีความเฉพาะจ าเป็นต้องเลือกให้ถูกต้อง
ตามมาตรฐาน 

4. ถุงมือกันสารเคมีและของเหลว 
เมื่อท างานกับสารเคมีท่ีมีความเป็นพิษเฉียบพลันสูง ท างานกับสารกัดกร่อนท่ีมีความเข้มข้นสูง  

และต้องจัดการกับสารเคมีเป็นระยะเวลานาน หรือจุ่มมือทั้งหมด หรือบางส่วนลงในสารเคมี ควรเลือก
วัสดุถุงมือที่เหมาะสมโดยพิจารณาจากความเข้ากันของสารเคมีกับชนิดของถุงมือที่ใช้ ส าหรับข้อมูล
เพิ่มเติมเกี่ยวกับการเลือกใช้ถุงมือกันสารเคมีสามารถศึกษาได้จากเอกสารข้อมูลความปลอดภัยของ
สารเคมี 
 

2.4.3 อุปกรณ์ป้องกันล าตัว 

เป็นอุปกรณ์ส าหรับสวมใส่เพื่อป้องกันบริเวณช่วงล าตัวจากการปนเป้ือนหรือการบาดเจ็บต่าง ๆ  

โดยชุดประเภทท่ีนิยมใช้งานหลัก ๆ ได้แก่ 

1. ชุด PPE ทางการแพทย์ 
เป็นประเภทที่พบได้บ่อยที่สุดในช่วงโควิด 19 ที่ผ่านมา ใช้ส าหรับป้องกันการติดเชื้อภายใน

โรงพยาบาลหรืองานทางการแพทย์อื่น ๆ ผลิตจากพลาสติก PP และ PE ท าให้สามารถป้องกันของเหลว
และสารคัดหล่ังได้ดี 

2. ชุดป้องกันสารเคมี 
เป็นชุดที่ใช้ส าหรับป้องกันสารเคมีกัดกร่อน สารเคมีระเหย และก๊าซพิษต่าง ๆ มักท าจากวัสดท่ีุ

ทนทานต่อสารเคมี เช่น PVC, Neoprene หรือ Gore-Tex 
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3. ชุดป้องกันความร้อน 
หรือ “ชุดอลูมิไนซ์” เป็นชุดที่ใช้ในงานอุณหภูมิสูง โดยท าจากเส้นใยแข็งและเคลือบด้วย

อะลูมิเนียม สามารถทนความร้อนได้สูงสุด 2,000 °F 
 

2.4.4 อุปกรณ์ป้องกันเท้า 

1. รองเท้าชนิดหัวโลหะ 
เป็นชนิดที่ใช้แพร่หลายมากที่สุด ในบางลักษณะงานอาจออกแบบให้มีแผ่นเหล็กรองพื้นปอ้งกัน

ของแหลมคม ส่วนหัวโลหะป้องกันน ้าหนักหล่นทับ กระแทก รูปทรงจะเป็นรองเท้าหุ้มข้อ รองเท้าหุ้มส้น 
แล้วแต่ลักษณะงาน 

2. รองเท้าป้องกันสารเคมี      
รองเท้านิรภัยป้องกันสารเคมีท าด้วยวัสดุทนทานต่อความกัดกร่อนของสารเคมี ส่วนใหญ่เป็นไวนิล 

นีโอปรีน ปกติเป็นรูปทรงรองเท้าบูท ซึ่งในบางลักษณะงานอาจท าให้ส่วนหัวของรองเท้าเป็นโลหะครอบ
นิ้วเท้า คล้ายรองเท้าหัวโลหะด้วย 

3. รองเท้าป้องกันความร้อน 
รองเท้าป้องกันความร้อน วัสดุท่ีใช้ท ารองเท้าป้องกันความร้อนจะมีคุณสมบัติเหมือนถุงมือ และ

ชุดป้องกันความร้อน เพราะต้องใช้ควบคู่กัน ดังนั้นรองเท้าป้องกันความร้อนจึงเหมาะส าหรับงานดับเพลิง 
งานหลอมโลหะ 

4. รองเท้าป้องกันไฟฟ้า (Electrical hazard (EH) footware) 
ก าหนดให้รองเท้านิรภัยท่ีจะน าไปใช้ป้องกันอันตรายจากกระแสไฟฟ้าต้องมีโครงสร้างพื้นรองเท้า

สามารถลดอันตรายจากกระแสไฟฟ้าเมื่อสัมผัสกับวัตถุที่มีกระแสไฟฟ้าไหลผ่านโดยให้เป็นมาตรการ
ป้องกันขั้นที่สอง (Secondary protection) รองจากการปกคลุม หรือห่อหุ้มผิวด้านนอก ตัวน าไฟฟ้าด้วย
ฉนวนหรือกล่าวอีกนัยหนึ่งรองเท้านิรภัยที ่ใช้พื ้น  และส้นรองเท้าท าด้วยวัสดุไม่เป็นตัวน าไฟฟ้ามี
จุดประสงค์เพื่อน าไปสวมใส่ในบริเวณท่ีมีกระแสไฟฟ้าไหลอยู่บนพื้น ไม่ว่าจะด้วย สาเหตุใดหรือในลักษณะ
ไหนก็ตามเป็นการป้องกันผู้สวมใส่ไม่ให้ถูกไฟฟ้าดูด หรือไฟฟ้าช็อต ทั้งนี้บริเวณดังกล่าวต้องมีมาตรการ
ป้องกันอันตรายจากกระแสไฟฟ้าด้วยวิธีการหุ้มฉนวนไว้ก่อนหน้านั้นแล้ว 
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2.4.5 อุปกรณ์ป้องกันศีรษะ 

1. หมวกคลุมผม 

การท างานในโรงงานหรือสถานประกอบการที่เกี่ยวข้องกับเครื่องจักรนั้น ผู้ที่มีผมยาวจะเสี่ยง
อันตรายจากการที่เส้นผมถูกดึงเข้าไปเกี่ยวพันกับสายพานที่ก าลังเคลื่อนที่ ลูกกลิ้ง  หรือชิ้นส่วนของ
เครื่องจักรที่มีการหมุน การเกี่ยวพันของเส้นผมเข้าไปนี้อาจเกิดขึ้นจากที่เส้นผมเข้าไปชนจุดเหล่านี้
โดยตรง หรือเข้าไปใกล้จุดนั้นแล้วเกิดไฟฟ้าสถิตดึงดูดเส้นผมเข้าไป ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องสวมหมวกคลุม
ผมป้องกันอันตราย ลักษณะที่ออกแบบหมวกคลุมผมจะมีกระบังหมวกที่แข็งพอยื่นออกมาเป็นสิ่งเตือน
เมื่อศีรษะไปชนช้ินส่วนอื่นใด มักใช้กับงานท่ีมีสะเก็ดไฟ เปลวไฟ สารเคมี 

2. หมวกนิรภัย 
เป็นหนึ่งในองค์ประกอบหลักของอุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล ที่ใช้ในสถานประกอบการต่าง ๆ 

โดยเฉพาะงานที่มีความเสี่ยงต่อการบาดเจ็บบริเวณศีรษะ เช่น งานก่อสร้าง มีหน้าที่หลักในการป้องกัน
ศีรษะจากการกระแทกของวัตถุหรืออันตรายอื่น ๆ ที่จะส่งผลกระทบต่อสมอง โดยทั่วไปหมวกนิรภัยจะ
ผลิตจากวัสดุที ่แข็งแรง เช่น พลาสติก , ไฟเบอร์กลาส หรือโลหะ และมีการออกแบบให้กระจายแรง
กระแทกเพื่อลดความเสียหายต่อศีรษะ หมวกนิรภัยสามารถแบ่งออกเป็นหลายประเภทตามมาตรฐาน
ความปลอดภัย ANSI Z89.1 ได้แก ่

- Class G (General) : ใช้ส าหรับงานก่อสร้างทั่วไป ช่วยลดอันตรายจากไฟฟ้าแรงต ่า  
โดยสามารถต้านแรงดันไฟฟ้าท่ี 2,200 V ท่ีความถ่ี 50 Hz เป็นเวลา 1 นาที 

- Class E (Electrical) : ใช้ส าหรับงานก่อสร้างหรืองานไฟฟ้าแรงสูง สามารถต้าน
แรงดันไฟฟ้าท่ี 20,000 V ท่ีความถ่ี 50 Hz เป็นเวลา 3 นาที 

- Class C (Conductive) : ใช้ส าหรับงานที่ไม่เกี่ยวข้องกับไฟฟ้า เช่น งานขุดเจาะน ้ามัน 
โรงกล่ัน เนื่องจากหมวกประเภทนี้ผลิตจากโลหะ ท าให้สามารถน าไฟฟ้าได้ 
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2.4.6 อุปกรณ์ป้องกันหู 

1. ปลั๊กอุดหู 

เมื ่อมีการเลือกใช้ตามขนาด กระชับ เหมาะสม จะสามารถลดเสียงได้ แต่อย่างไรก็ตาม      
จะลดเสียงได้น้อยกว่าครอบหู 

2. ครอบหู 
เป็นอุปกรณ์ที่ปิดคลุมหูด้านนอก ครอบใบหูไว้ด้วย ท าหน้าที่เป็นฉากกันเสียง สามารถ           

ลดเสียงได้มากกว่าปลั ๊กอุดหู นอกจากนั ้นย ังม ีอุปกรณ์ป้องกันหูที ่ ใช ้ในงานอื ่น  ๆ เป็นเฉพาะ                
เช่น อุปกรณ์ป้องกันการได้ยินชนิดปิดคลุมศีรษะ เช่น หมวกนักบิน 

 
2.4.7 อุปกรณ์ป้องกันการตกจากที่สูง 

การท างานบนที่สูงหรือท างานต่างระดับที่ต้องเสี ่ยงกับการตกจากที ่สูง เช่น งานก่อสร้าง        
งานบ ารุงรักษา งานสายส่งไฟฟ้า งานท าความสะอาด หรือการท างานในหลุม บ่อ เป็นต้น งานท่ีต้องเส่ียง
กับการตกจากที่สูง จ าเป็นต้องใช้อุปกรณ์ป้องกันการตกจากที่สูง แบ่งออกได้ตามลักษณะและชนิด      
ของการใช้งานออกได้ 3 ประเภท และสายช่วยชีวิต คือ 

1. เข็มขัดนิรภัย 
     ประกอบด้วยตัวเข็มขัด ซึ่งต้องใช้ควบคู่กับเชือกนิรภัย โดยตัวเข็มขัดจะใช้รัดเข้ากับล าตัวของ

ผู ้ใช้งาน ส่วนเชือกนิรภัยจะคล้องตัวเข็มขัด โยงไว้กับที ่ย ึดเหนี ่ยว อาจเป็นเสาโครงสร้างเหล็ก            
หรือสายช่วยชีวิต 

2. เข็มขัดนิรภัยชนิดเต็มตัว 
เป็นอุปกรณ์ท่ีใช้ส าหรับงานท่ีมีความเส่ียงสูง ซึ่งต้องท างานบนที่สูงหรือท่ีต่างระดับ ออกแบบ 

มาให้ผู้ใช้งานสามารถเคลื่อนตัวขณะท างานได้ หรือช่วยในการพยุงแขวนตัวให้ท างานในที่ซึ่งไม่มีจุดยึด
เกาะตัวในขณะท างาน และเส่ียงต่อการตกลงมา เข็มขัดตัวนิรภัยชนิดเต็มตัวจะให้ความปลอดภัยท่ีสูงกว่า
เข็มขัดนิรภัยเมื่อมีการตกลงมา เพราะได้ออกแบบให้มีการรับน ้าหนัก หรือแรงกระตุกที่เกิดขึ้นขณะตก
เฉล่ียไปหลายจุด คือ ไปท่ีหน้าอก เอว และขา แทนท่ีจะเป็นท่ีเอวแห่งเดียวในกรณีของเข็มขัดนิรภัย 

3. สายช่วยชีวิต 
     เป็นสายท่ีผูกยึดหรือเกี่ยวกับจุดยืนหรือโครงสร้างของอาคารหรือส่วนท่ีมั่นคง ซึ่งจุดเหล่านี้

สามารถทานน ้าหนักได้อย่างน้อยท่ีสุด 5,400 ปอนด์ (2,450 กิโลกรัม) สายช่วยชีวิตจะอยู่เหนือบริเวณท่ี
ปฏิบัติงาน เพื่อน าเชือกนิรภัยมาคล้องหรือเกี่ยวยึด ช่วยป้องกันผู้ปฏิบัติงานตกจากที่สูงหรือตกจากท่ี   
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ต่างระดับ ซึ่งผู ้จะใช้สายช่วยชีวิตนี้จ าเป็นจะต้องใช้เข็มขัดนิรภัย หรือเข็มขัดนิรภัยชนิดเต็มตัว และ            
สายช่วยชีวิตประกอบด้วยทุกครั้ง สายช่วยชีวิตมีทั้งยึดหรือเกี่ยวไว้ระหว่างจุด 2 จุด ในแนวนอนและ               
ในแนวดิ่ง สายช่วยชีวิตจะต้องผูกให้ส้ันท่ีสุด เพื่อให้ระยะการตกส้ันท่ีสุด จึงควรระวัง คือบริเวณใกล้เคียง
กับเหล็กโครงสร้าง หรือสิ่งกีดขวางที่ผู้ปฏิบัติงานจะไปชน เมื่อมีการตกลงมา การบาดเจ็บรุนแรงหรือ          
การเสียชีวิต อาจเป็นผลมาจากระยะของการตกรวมกับการยึดของสายช่วยชีวิต และอุปกรณ์ดูดกลืนแรง
กระตุก แล้วยังไปชนกับส่ิงกีดขวางก่อนท่ีจะหยุด 
 
2.5 กฎหมายและมาตรฐานที่เก่ียวข้อง 

การด าเนินงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานในงานก่อสร้าง
เป็นงานที่มีความเสี่ยงสูง เนื่องจากต้องท างานในสภาพแวดล้อมที่หลากหลาย และเกี่ยวข้องกับอันตราย
หลายรูปแบบ เช่น การท างานบนที ่สูง การใช้เครื ่องจักร การสัมผัสกระแสไฟฟ้า รวมถึงปัจจัย             
ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 

ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องมีกรอบทางกฎหมายและมาตรฐานด้านความปลอดภัยที่ชัดเจน เพื่อใช้   
เป็นแนวทางในการควบคุมและป้องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้นต่อผู้ปฏิบัติงาน และเพื่อให้การด าเนินงาน
เป็นไปอย่างถูกต้องตามข้อก าหนด โดยกฎหมายหลักท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ 

(กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม, 2554) พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย      
และสภาพแวดล้อมในการท างาน พ.ศ. 2554 รวมถึงกฎกระทรวงท่ีเกี่ยวข้องกับงานก่อสร้าง ซึ่งได้ก าหนด
มาตรฐานและแนวทางในการด าเนินงานด้านความปลอดภัยไว้อย่างชัดเจน 

(กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม, 2554) ออกกฎกระทรวง การก าหนดมาตรฐานในการ
บริหารและจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานเกี่ยวกับงานก่อสร้าง 
พ.ศ. 2564 มีรายละเอียด 15 หมวดดังนี้ 

1. บทท่ัวไป 
2. เขตก่อสร้าง 
3. ไฟฟ้าและการป้องกันอัคคีภัย 
4. งานเจาะและงานขุด 
5. งานก่อสร้างท่ีมีเสาเข็มและก าแพงพืด 
6. ค ้ายัน 
7. เครื่องจักรและปั้นจั่น 
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8. ลิฟต์ขนส่งวัสดุช่ัวคราวและลิฟต์โดยสารช่ัวคราว 
9. เชือก ลวดสลิงและรอก 
10. ทางเดินช่ัวคราวยกระดับสูง 
11. การท างานในสถานท่ีท่ีมีอันตรายจากการตกจากท่ีสูงวัสดุ การพังทลาย และกระเด็น

หรือตกหล่นของวัสดุ 
12. งานอุโมงค์ 
13. การก่อสร้างในน ้า 
14. การรื้อถอนท าลาย 
15. การคุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล 
 

2.5.1 กฎหมายเก่ียวกับเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท างาน 
(กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม, 2554) ปัจจุบันบทบาทหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ความ

ปลอดภัยในการท างานระดับวิชาชีพ (จป.วิชาชีพ) ถูกก าหนดไว้ในกฎกระทรวงก าหนดมาตรฐานในการ
บริหาร  และการจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน พ.ศ. 2565 
ซึ่งเป็นกฎหมายท่ีใช้บังคับในปัจจุบัน 

โดยกฎหมายฉบับดังกล่าวได้ก าหนดหน้าที ่ของเจ้าหน้าที ่ความปลอดภัยในการท างาน          
ระดับวิชาชีพ ไว้จ านวน 13 ข้อ ครอบคลุมการวางแผน การตรวจสอบ การประเมินความเสี ่ยง             
การให้ค าแนะน า และการควบคุมดูแลด้านความปลอดภัยในการท างาน เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไป  
อย่างถูกต้อง และลดความเส่ียงในการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน ได้แก่ 

1) ตรวจสอบและเสนอแนะให้นายจ้างปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพแวดล้อมในการท างาน 

2) วิเคราะห์งานเพื่อช้ีบ่งอันตรายและก าหนดมาตรการป้องกันและขั้นตอนการท างาน  
อย่างปลอดภัยเสนอต่อนายจ้าง 

3) ประเมินความเส่ียงด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
4) วิเคราะห์แผนงานหรือโครงการและข้อเสนอแนะของหน่วยงานต่าง ๆ และเสนอแนะ

มาตรการความปลอดภัยในการท างานต่อนายจ้าง 
5) ตรวจประเมินการปฏิบัติงานของสถานประกอบกิจการให้เป็นไปตามแผนงาน โครงการ  

หรือมาตรการความปลอดภัยในการท างาน 
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6) แนะน าให้ลูกจ้างปฏิบัติตามคู่มือว่าด้วยความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม 
ในการท างาน 

7) แนะน า ฝึกสอน และอบรมลูกจ้าง เพื่อให้การปฏิบัติงานปลอดจากเหตุอันจะท าให้เกิด 
ความไม่ปลอดภัยในการท างาน 

8) ตรวจวัดและประเมินสภาพแวดล้อมในการท างาน หรือด าเนินการร่วมกับบุคคล       
หรือนิติบุคคลที่ขึ้นทะเบียนหรือได้รับอนุญาตตามกฎหมายว่าด้วยความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการท างาน หรือกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

9) เสนอแนะต่อนายจ้างเพื่อให้มีการจัดการด้านความปลอดภัยในการท างานท่ีเหมาะสม  
กับสถานประกอบกิจการและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 

10) ตรวจสอบหาสาเหตุ และวิเคราะห์การประสบอันตราย การเจ็บป่วย หรือการเกิดเหตุ 
เดือดร้อนร าคอันเนื่องจากการท างานของลูกจ้าง และรายงานผลการตรวจสอบ รวมทั้งเสนอแนะแนว
ทางการแก้ไขปัญหาต่อนายจ้างเพื่อป้องกันการเกิดเหตุโดยไม่ชักช้า 

11) รวบรวมสถิติ วิเคราะห์ข้อมูล และจัดท ารายงานและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการประสบ 
อันตราย การเจ็บป่วย หรือการเกิดเหตุเดือดร้อนร าคาญอันเนื่องจากการท างานของลูกจ้างเสนอต่อ
ลูกจ้าง 

12) ให้ความรู้และอบรมด้านโรคจากการประกอบอาชีพ และส่ิงแวดล้อมแก่ลูกจ้างก่อนเข้า 
ท างานและระหว่างท างาน เพื่อทบทวนความรู้อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

13) ปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยในการท างานอื่นตามท่ีนายจ้างมอบหมาย 

นอกจากนี้ ยังมีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมและพัฒนาระบบความปลอดภัยภายในองค์กร       
ให้สอดคล้องกับกฎหมายและมาตรฐานท่ีเกี่ยวข้องในปัจจุบัน 
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บทท่ี 3 
รายละเอียดการปฎิบัติงาน 

3.1 ข้อมูลของสถานประกอบการและลักษณะงานที่ได้รับมอบหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.1 การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 

3.1.1 ประวัติความเป็นมา 

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) เริ่มต้นขึ้นเมื่อปีพุทธศักราช 2514 เพื่อแก้ไข
ปัญหาการจราจรติดขัดภายในกรุงเทพมหานครที่ทวีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้นเรื ่อย ๆ ซึ่งรัฐบาลไทย    
ได้รับความช่วยเหลือจากรัฐบาลเยอรมัน โดยทางรัฐบาลเยอรมันได้ส่งคณะผู้เชี่ยวชาญมาท าการศึกษา 
ส ารวจ และวางแผนแม่บทส าหรับการจราจรและระบบขนส่งในกรุงเทพมหานคร ซึ่งได้ข้อเสนอแนะว่า  
ให้มี  ระบบรถขนส่งมวลชนแบบเร็วหรือที่เรียกอีกอย่างหนึ่งว่า Mass Rapid Transit System ดังนั้นจึง  
ได้มีประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 290 ลง วันที่ 27 พฤศจิกายน พุทธศักราช 2515 ให้มีการจัดต้ัง     
"การทางพิเศษแห่งประเทศไทย" ขึ้นเพื่อจัดสร้าง "ทางพิเศษ" ซึ่งจะประกอบไปด้วย 1.ระบบทางด่วน 
(Express way) 2.ระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน (Mass Rapid Transit System) ต่อมารัฐบาล
พิจารณาเห็นว่าการจราจรภายในกรุงเทพมหานครติดขัดมากสมควรท่ีจะเร่งรัดการด าเนินการในส่วนของ
ระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน เพื ่อเป็นการอ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนสามารถเดินทางได้          
โดยไม่จ าเป็นที่จะต้องใช้รถยนต์ส่วนบุคคล ดังนั้นคณะรัฐมนตรีจึงมีมติเมื่อวันท่ี  28 กรกฎาคม 2535 
เห็นชอบให้จัดตั ้งร ัฐวิสาหกิจภายใต้การก ากับของนายกรัฐมนตรีเพื ่อรับผิดชอบการด าเนินงาน      
โครงการระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน  ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ดังนั ้นจึงได้มีการตรา          
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"พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การรถไฟฟ้ามหานคร พ.ศ. 2535” (ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 109 ตอนที่ 90     
วันท่ี 20 สิงหาคม 2535) โดยอาศัยอ านาจตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการจัดต้ังองค์การของรัฐบาล พ.ศ. 2496 
 ดังนั้นจึงได้มีการตรา "พระราชบัญญัติการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2543"          
(ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 117 ตอนที่ 114ก วันที่ 1 ธันวาคม 2543) จัดตั้ง "การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน 
แห่งประเทศไทย" เรียกโดยย่อว่า "รฟม." เพื่อท าการปรับปรุงอ านาจหน้าท่ีขององค์การรถไฟฟ้ามหานคร
ให้สามารถด าเนินกิจการรถไฟฟ้าให้เป็นระบบและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งอ านาจ
หน้าที่ในการคุ้มครองความปลอดภัยของกิจการรถไฟฟ้าและคนโดยสารรถไฟฟ้า มีฐานะเป็นรัฐวิสาหกิจ
ภายใต้การก ากับของนายกรัฐมนตรี โดยมีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

1. ด าเนินกิจการรถไฟฟ้าในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล รวมทั้งจังหวัดอื่นตามท่ีก าหนด   
โดยพระราชกฤษฎีกาหรือระหว่างจังหวัดดังกล่าว 

2. ศึกษา วิเคราะห์ และจัดท าโครงการและแผนงานเกี่ยวกับกิจการรถไฟฟ้าเพื่อปรับปรุง    
และพัฒนาให้ทันสมัย 

3. ด าเนินธุรกิจเกี่ยวกับกิจการรถไฟฟ้าและธุรกิจอื่น เพื่อประโยชน์แก่ รฟม. และประชาชน    
ในการใช้บริการกิจการรถไฟฟ้า 
 ต่อมาเมื่อปี พ.ศ. 2545 ได้มีการปรับปรุงอ านาจหน้าท่ีของส่วนราชการและได้โอนอ านาจหน้าท่ี
ของนายกรัฐมนตรีในส่วนของการก ากับดูแลการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทยมาเป็นอ านาจ
หน้าท่ีของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคมแทน 
  
3.1.2 ตราสัญลักษณ์ 
 ตราสัญลักษณ์ของการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย สามารถแสดงความหมายดังนี้ 
 
 
 
 

ภาพที ่3.2  ตราสัญลักษณ์ของการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 

เครื่องหมายดังกล่าวมีลักษณะเป็นรูปลายเฉลว ประกอบด้วย เส้นที่ท ามุมเป็นหัวศร สอดผสาน
ยึดยันซึ ่งกันและกันอย่างมั ่นคง โดยหันหัวศรออกไปทางด้านซ้ายและด้านขวา ด้านละสองเส้น           
เส้นด้านนอกมีความกว้างกว่าเส้นที่อยู ่ด้านใน ส าหรับเส้นที่หันหัวศรไปทางด้านซ้ายมีสี น ้าเงินเข้ม      
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ส่วนเส้นท่ีหันหัวศรไปทางด้านขวามีสีแดง ซึ่งหมายถึงการเดินทางท่ีมีความปลอดภัยและการขนส่งมวลชน
ท่ีเป็นไปโดยเร็วทั้งสองทิศทาง คือ ไปและกลับ 

 
3.1.3 ที่ต้ังส านักงาน 
 ที ่ตั ้งของการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) อยู ่ที ่ 175 ถนนพระราม 9           
เขตห้วยขวาง แขวงห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 โทรศัพท์ 0 2716 4000 

ภาพที ่3.3 แผนที่ต้ังของการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) 
(https://www.google.co.th/maps?authuser=0) 

 
3.1.4 วิสัยทัศน์ 

ร่วมยกระดับเมืองด้วยโครงข่ายรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนและนวัตกรรมเพื่ออนาคตท่ียั่งยืน 
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3.1.5 โครงสร้างองค์กร 

ภาพที ่3.4 โครงสร้างองค์กร การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
 

3.1.6 วัฒนธรรมองค์กร 
RAPID 

- R : Resilient ยืดหยุ่น พร้อมปรับตัว 
“คิดสร้างสรรค์ พร้อมปรับเปล่ียน เรียนรู้ความผิดพลาด สามารถใช้เทคโนโลยี ริเริ่มนวัตกรรม” 

- A : Aware ใส่ใจและตระหนักรู้ 
“ตระหนักรอบด้าน บริหารความเส่ียง ฟังเสียง stakeholders เสนอข่าวสารครบถ้วน” 

- P : Professional มีความรู้ความเช่ียวชาญและท างานอย่างเป็นมืออาชีพ 
“รับผิดชอบ รอบรู้งาน บริหารเวลา แก้ปัญหาไว ตัดสินใจแม่นย า” 

- I : Integrated สร้างความร่วมมืออย่างบูรณาการ 
“บูรณาการในงาน ส่ือสารสองทาง สร้างความสัมพันธ์ ท างานข้าม GEN” 
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3.1.7 พันธกิจ 
ตามพระราชบัญญัติการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2543 ได้ก  าหนด          

วัตถุประสงค์ขององค์กรไว้ 3 ประการ ดังนี้ 
1. ด าเนินกิจการรถไฟฟ้าในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล รวมทั้งจังหวัดอื่นตามที่ก าหนด 

โดยพระราชกฤษฎีกา หรือระหว่างจังหวัดดังกล่าว 
2. ศึกษา วิเคราะห์ และจัดท าโครงการและแผนงานเกี่ยวกับกิจการรถไฟฟ้าเพื่อปรับปรุง     

และพัฒนาให้ทันสมัย 
3. ด าเนินธุรกิจเกี่ยวกับกิจการรถไฟฟ้าและธุรกิจอื่นเพื่อประโยชน์แก่ รฟม. และประชาชน    

ในการใช้บริการกิจการรถไฟฟ้า 
 
3.1.8 นโยบายของคณะกรรมการการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 

เพื่อให้การด าเนินงานของ รฟม. เป็นไปตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับ    
แนวนโยบายของรัฐบาล คณะกรรมการ รฟม. จึงได้ก าหนดนโยบายเพื่อใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงาน  
และเพื่อการก ากับดูแลการด าเนินงานไว้ ดังนี้ 

1. ในปี 2572 ท่ี รฟม. จะส้ินสุดการได้รับสัมปทานรายได้ตามสัญญาสัมปทาน สายเฉลิมรัชมงคลซึ่ง 
ส่งผลต่อผลประกอบการของ รฟม. จึงจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการหาวิธีเพิ่มอัตราผลตอบแทนจาก
ทรัพย์สินท่ีมีอยู่ โดยมุ่งเน้นการท างานเชิงรุก 

2. ให้เร่งรัดโครงการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนสายต่าง ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายให้เปิดบริการได้ตาม        
แผนศึกษาโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายและโครงการรถไฟฟ้าในเมืองหลักอื่น โดยค านึงถึงความคุ้มค่าใน
การลงทุน ภาระงบประมาณ ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและความพึงพอใจของประชาชนในพื้นที่ด าเนิน
โครงการ 

3. ให้ศึกษาเส้นทาง Feeder และด าเนินการเชิงรุกเพื่อส่งเสริมให้ประชาชนปรับเปล่ียนพฤติกรรม 
การเดินทางจากการใช้รถส่วนบุคคลมาใช้บริการรถไฟฟ้าเพิ่มขึ้น โดยให้ศึกษา และพัฒนาระบบเช่ือมต่อ 
(feeders) เพื่อเพิ่มศักยภาพและอ านวยความสะดวกในการเชื่อม   การเดินทางจากระบบรถไฟฟ้าไปยัง
จุดหมายต่าง ๆ 

1) ให้มุ่งเน้นประโยชน์ของประชาชนผู้โดยสาร โดยให้ความส าคัญกับประสิทธิภาพการให้บริการ  
โดยให้คนทุกกลุ่มสามารถใช้บริการและเข้าถึงรถไฟฟ้าได้ 

2) ให้พัฒนาหน่วยธุรกิจใหม่ และพัฒนาศักยภาพบุคลากร  เพื่อแสวงหารายได้เพิ่มเติม 
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ทดแทนรายได้จากสัญญาสัมปทานโครงการ รวมทั้งพัฒนาการใช้นวัตกรรม และเทคโนโลยี เพื่อยกระดับ
การด าเนินงานและสร้างมูลค่าเพิ่ม และพัฒนาระบบแรงจูงใจทั้งในรูปตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน เพื่อสร้าง
ความเป็นธรรมและสร้างขวัญก าลังใจให้แก่พนักงาน 

3) การตอบสนองกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ยกระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการเพิ่ ม 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร/ประชาสัมพันธ์แก่ผู้ใช้บริการและพนักงานให้ได้รับข้อมูล และการตอบสนอง  
ท่ีรวดเร็ว 

 
3.1.9 ภารกิจ 
 เพื่อบรรลุวิสัยทัศน์ท่ีได้ก าหนดเอาไว้ ได้ก าหนดภารกิจหลักท่ีจะด าเนินการในช่วงปีงบประมาณ 
2566-2570 ภายใต้อ านาจท่ีขององค์กรไว้ดังนี้ 

1. ก ากับการศึกษาออกแบบและก่อสร้าง เพื่อขยายโครงข่ายรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน และระบบ  
เช่ือมต่ออย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ยกระดับและเช่ือมโยงระบบการบริการ ร่วมกับขนส่งมวลชนท่ีเกี่ยวเนื่อง เพื่อยกระดับประสบการณ์ 
การเดินทางให้ประชาชน 

3. พัฒนาธุรกิจเกี่ยวเนื่องและร่วมเป็นส่วนหนึ่งของสังคม ชุมชน และทิศทางการพัฒนาเมือง  
อย่างยั่งยืน 

4. ถ่ายทอดองค์ความรู้ ความเช่ียวชาญด้านระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน และต่อยอดเป็น  
นวัตกรรมสนับสนุนระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนของประเทศ 

5. พัฒนาบุคลากรและองค์กรให้มีประสิทธิภาพสูง สร้างความเช่ือมั่นให้กับทุกภาคส่วนเพื่อร่วม 

ด าเนินงานให้บรรลุตามเป้าหมายอย่างยั่งยืน 
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3.2 รายละเอียดงานการปฏิบัติงานตามโครงงาน 
3.2.1 ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 

ตารางที ่3.1 ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 

ล าดับ แผนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา 12 มกราคม – 1 พฤษภาคม 2569 

มกราคม กุมภาพันธ ์ มีนาคม เมษายน พฤษภาคม หมายเหตุ 

1 น าเสนอหัวข้อโครงงาน       

2 
ก าหนดขอบเขตและ
รูปแบบของคู่มือ 

      

3 รวบรวม และวิเคราะห์
ข้อมูล 

      

4 ออกแบบรูปแบบคู่มือ       

5 
จัดท าเนื้อหาและ
รายละเอียดในคู่มือ 

      

6 
จัดท าคู่มือฉบับสมบูรณ์  
(E-book) 

      

7 เก็บรวบรวมข้อมูลการใช้งาน       

8 
ประเมินและสรุปผลการ
ด าเนินงาน 

      

 

3.2.2 ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 

การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานคู่มือการปฏิบัติงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย  
และสภาพแวดล้อมในการท างาน ได้ด าเนินการโดยใช้แบบสอบถามในรูปแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Likert Scale) 5 ระดับ เพื่อประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้งานในด้านต่าง ๆ 
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3.2.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการสรุปแบบประเมิน 
เครื ่องมือที่ใช้ในการสรุปแบบประเมินครั้งนี้  เป็นแบบประเมินความพึงพอใจในการใช้คู ่มือ

ปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 

ส่วนที่ 1 : ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามเลือกตอบ ประกอบด้วย
เพศ อายุ ต าแหน่งงาน ประสบการณ์ในการส ารวจตรวจสอบความปลอดภัยในงานก่อสร้าง 

ส่วนท่ี 2 : การใช้คู่มือปฏิบัติงานการส ารวจด้านความปลอดภัยฯ 
ส่วนท่ี 3 : ความพึงพอใจต่อการพัฒนาและปรับปรุงคู ่มือการปฏิบัติงาน เป็นแบบสอบถาม 

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ของลิเคอร์ท (Likert) (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ , 
2537:161)  โดยก าหนดเป็นระดับความพึงพอใจ ดังนี้ 

5 คะแนน หมายถึง  มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
4 คะแนน หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 
3 คะแนน  หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 
2 คะแนน  หมายถึง  มีความพึงพอใจน้อย 
1 คะแนน  หมายถึง  มีความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 

ส่วนท่ี 4 : ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
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ภาพที ่3. 5 ตัวอย่างแบบสอบถามความพึงพอใจการปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานฯ 

 

3.2.4 กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ บุคลากรหรือผู้ใช้งานคู่มือที่พัฒนาขึ้น ซึ่งได้จากการคัดเลือกแบบเจาะจง จ านวน 15 คน 

เพื่อใช้ในการประเมินความพึงพอใจของคู่มือปฏิบัติงานฯ 
 

3.2.5 วิธีการด าเนินงาน 
1. เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานคู่มือปฏิบัติงานฯ 
2. วิเคราะห์ผลข้อมูลจากแบบประเมิน 
3. รายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูล และสรุปผลการประเมิน 
4. การพิจารณาข้อเสนอแนะ 
 

3.3.6 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ให้ผู้ใช้งานคู่มือสแกนคิวอาร์โค้ด (QR Code) เพื่อเข้าตอบแบบประเมินความพึงพอใจ  
2. ให้ผู้ใช้งานคู่มือตอบแบบประเมินความพึงพอใจผ่านระบบออนไลน์ โดยใช้ Google Forms 
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3.2.7 อุปกรณ์และเคร่ืองมือที่ใช้ 
1. Notebook 
2. Smartphone 
3. Microsoft Word 
4. Canva 
5. Google Forms 
6. SPSS Program 
7. แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจ 

 
3.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 

3.3.1 วิธีวิเคราะห์ข้อมูล 
1. น าผลแบบประเมินความพึงพอใจมาลงรหัสให้คะแนนตามน ้าหนักคะแนนแต่ละข้อและ   

บันทึกข้อมูลลงคอมพิวเตอร์โดยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 
2. น าผลการค านวณไปวิเคราะห์ข้อมูลตามท่ีก าหนดไว้ 

เกณฑ์การให้คะแนนแบบสอบถามและแปลความหมายของคะแนนท่ีก าหนดไว้ โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน 
ส่วนที่ 1 : ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามเลือกตอบ ประกอบด้วย

เพศ อายุ ต าแหน่งงาน ประสบการณ์ในการส ารวจตรวจสอบความปลอดภัยในงานก่อสร้าง 
ส่วนท่ี 2 : การใช้คู่มือปฏิบัติงานการส ารวจด้านความปลอดภัยฯ 
ส่วนที่ 3 : ความพึงพอใจต่อการพัฒนาและปรับปรุงคู ่มือการปฏิบัติงาน เป็นแบบสอบถาม 

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  5  ระดับ โดยเรียงจากมากที ่สุด มาก ปานกลาง น้อย              
และน้อยท่ีสุด 

การแปลความหมายของคะแนนโดยใช้คะแนนเฉล่ีย (Mean) ของคะแนนเป็นตัวช้ีวัด โดยก าหนดเกณฑ์ 
(บุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแก้ว, 2535 : 23-24) เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดังนี้ 

ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง  มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 3.51-4.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจน้อย 
ค่าเฉล่ีย 0.00-1.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 
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ส่วนที่ 4 : เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เพื่อรวบรวมข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมที่มี     
ต่อคู่มือการฏิบัติงานฯ 

3.3.2 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 

1. ค่าเฉล่ีย 
2. ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 
3.4 รายละเอียดการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย 

3.4.1 ต าแหน่งงาน 
นางสาวจันทราวดี วงศ์รุจิโรจน์ 
ต าแหน่ง : นักศึกษาฝึกสหกิจศึกษา 
สังกัด : ส านักงานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน (สปอ.) 

 
3.4.2 ลักษณะงานที่ได้รับมอบหมาย 

1. จัดท าแผนการปฏิบัติการฝึกงานระหว่าง มกราคม 2569 - พฤษภาคม 2569 (Action Plan) 
ตารางที่ 3.2 ตารางงาน Action Plan 
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2. เข้าร่วมการตรวจเยี่ยมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) “โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่ง
มวลชน สายสีม่วง (ใต้) ช่วงเตาปูน-ราษฎร์บูรณะ สัญญาที่ 3 และ 4” โดยปฏิบัติหน้าที่ร่วมกับคณะ
ผู้ตรวจในการส ารวจและประเมินสภาพการท างานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม
ในการท างานก่อสร้าง รฟม. เพื่อค้นหาข้อบกพร่อง วิเคราะห์ความเส่ียง และเสนอแนวทางปรับปรุงแก้ไข
ให้สอดคล้องกับกฎหมายและมาตรฐานด้านความปลอดภัยท่ีเกี่ยวข้อง เมื่อวันท่ี 13 มกราคม 2569 

   

 

 

 

                                 

 

 

                      

ภาพที ่3.6 ตรวจเย่ียมด้านความปลอดภัยฯ โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน สายสีม่วง (ใต้) 

 
3. จัดเตรียมอุปกรณ์ส าหรับการจัดกิจกรรมในหัวข้อ “ซ้อมอพยพหนีไฟ ประจ าปี 2569” เพื่อ

เตรียมความพร้อมของอุปกรณ์ด้านความปลอดภัยให้มีความครบถ้วน พร้อมใช้งาน และสนับสนุนการ
ฝึกซ้อม  ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและปลอดภัยตามมาตรฐานท่ีก าหนด เมื่อวันท่ี 13 มกราคม 2569 

 

 

 

                                                                   

 

 

 

ภาพที ่3.7 จัดเตรียมอุปกรณ์ส าหรับการจัดกิจกรรมซ้อมอพยพหนีไฟ 
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4. เข้าร่วมประชุมประจ าเดือน (Monthly Meeting) โครงการ ITF เพื่อรับทราบความคืบหน้า            
และติดตามประเด็นด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน เพื่อสนับสนุน 
การด าเนินงานด้านความปลอดภัยให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อวันท่ี 14 มกราคม 2569 

 

 

 
                                                                   

 

 
 
 

 
 

 ภาพที ่3.8 ประชุมประจ าเดือน (Monthly Meeting) โครงการ ITF 

 

5. เข้าร่วมการตรวจเยี่ยมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการ ITF โดยปฏิบัติหน้าท่ี
ร่วมกับ   คณะผู้ตรวจในการส ารวจ ตรวจสอบ และประเมินความเส่ียงด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย           
และสภาพแวดล้อมในการท างาน เพื่อค้นหาข้อบกพร่อง วิเคราะห์ความเส่ียง และเสนอแนวทางปรับปรุง
แก้ไขให้สอดคล้องกับกฎหมายและมาตรฐานความปลอดภัยท่ีเกี่ยวข้อง เมื่อวันท่ี 16 มกราคม 2569 

 

 

 

 

                                                                   

 

 

               

  ภาพที่ 3.9 ตรวจเย่ียมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการ ITF 
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6. เยี่ยมชมและเรียนรู้ด้านต่าง ๆ เกี่ยวกับรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน โดยศึกษาโครงสร้างระบบการ
ด าเนินงาน เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการด าเนินงาน และ
แนวทางการบริหารจัดการด้านความปลอดภัยในการให้บริการระบบขนส่งมวลชน ณ ศูนย์การเรียนรู้ รฟม.           
เมื่อวันท่ี 23 มกราคม 2569 

 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.10 เย่ียมชมและเรียนรู้ด้านต่าง ๆ เกี่ยวกับรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน 

 

7. เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน 
(คปอ.) ของ รฟม. ประจ าเดือนมกราคม โดยติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานในแต่ละสัญญา รวมถึง
ประเด็นด้านความปลอดภัย เช่น สถิติการเกิดอุบัติเหตุในสถานประกอบการ การวิเคราะห์สาเหตุของ
อุบัติเหตุ มาตรการป้องกันและแก้ไข การตรวจสอบความปลอดภัยในพื้นที่ปฏิบัติงาน ตลอดจนแผนการ
ด าเนินงานด้านความปลอดภัย ในระยะต่อไป เมื่อวันท่ี 26 มกราคม 2569 

      

     
  

 

 

 
 

 

ภาพที่ 3.11 ประชุมคณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน (คปอ.) 
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8. เข้าร่วมประชุมประจ าเดือน (Monthly Meeting) ของโครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วง สัญญาท่ี 1 
ถึง 6 เพื่อรับทราบและติดตามความคืบหน้าการด าเนินงาน รวมถึงประเด็นด้านความปลอดภัย อาชีวอนา
มัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน ตลอดจนการรายงานสถิติการเกิดอุบัติเหตุ การวิเคราะห์สาเหตุ 
และมาตรการป้องกันแก้ไข เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปตามแผนงานและมาตรฐานความปลอดภัย        
ท่ีก าหนด เมื่อวันท่ี 28 มกราคม 2569 

 

 

 

                                                                   

 

 

      

ภาพที ่3.12 ประชุมประจ าเดือน (Monthly Meeting) ของโครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วง สัญญาท่ี 1 ถึง 6 

 

9. เข้าร่วมประชุมประจ าเดือน (Monthly Meeting) โครงการรถไฟฟ้าสายสีส้ม (ตะวันตก/
ตะวันออก) เพื่อรับทราบและติดตามความคืบหน้าการด าเนินงาน รวมถึงประเด็นด้านความปลอดภัย    
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน ตลอดจนการรายงานสถิติการเกิดอุบัติเหตุ การวิเคราะห์
สาเหตุ และมาตรการป้องกันแก้ไข เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปตามแผนงานและมาตรฐานความปลอดภัย        
ท่ีก าหนด เมื่อวันท่ี 29 มกราคม 2569 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที ่3.13 ประชุมประจ าเดือน (Monthly Meeting) โครงการรถไฟฟ้าสายสีส้ม (ตะวันตก/ตะวันออก) 
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10. เข้าร่วมการตรวจเยี่ยมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่ง
มวลชน สายสีส้ม (ตะวันตก) โดยร่วมส ารวจและประเมินสภาพการท างานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย    
และสภาพแวดล้อมในการท างาน เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องกับมาตรฐานความปลอดภัย ค้นหา  
ความเส่ียง และข้อบกพร่อง รวมถึงเสนอแนวทางปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม เมื่อวันท่ี 3 กุมภาพันธ์ 2569 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.14 ตรวจเย่ียมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน สายสีส้ม (ตะวันตก) 

 

11. เข้าร่วมการตรวจเยี่ยมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่ง
มวลชน สายสีม่วง (ใต้) ช่วงเตาปูน-ราษฎร์บูรณะ สัญญาที่ 5 และ 6 โดยร่วมส ารวจและประเมินสภาพ
การท างานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน เพื่อตรวจสอบความ
สอดคล้องกับมาตรฐานความปลอดภัย ค้นหาความเสี่ยงและข้อบกพร่อง รวมถึงเสนอแนวทางปรับปรุง
แก้ไข ให้เหมาะสม เมื่อวันท่ี 4 กุมภาพันธ์ 2569 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที ่3.15 ตรวจเย่ียมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน สายสีม่วง (ใต้)     

ช่วงเตาปูน-ราษฎร์บูรณะ สัญญาท่ี 5 และ 6 

 



36 
 

12. เข้าร่วมการตรวจเยี่ยมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่ง
มวลชน สายสีม่วง (ใต้) ช่วงเตาปูน-ราษฎร์บูรณะ สัญญาที่ 1 และ 2 โดยร่วมส ารวจและประเมินสภาพ
การท างานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน เพื่อตรวจสอบความ
สอดคล้องกับมาตรฐานความปลอดภัย ค้นหาความเสี่ยงและข้อบกพร่อง รวมถึงเสนอแนวทางปรับปรุง
แก้ไข ให้เหมาะสม เมื่อวันท่ี 5 กุมภาพันธ์ 2569 

 
 

 

 

 

 

     

 

ภาพที ่3.16 ตรวจเย่ียมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน สายสีม่วง (ใต้)  
ช่วงเตาปูน-ราษฎร์บูรณะ สัญญาท่ี 1 และ 2 

       

13. เข้าร่วมกิจกรรมตรวจสารเสพติด และตรวจวัดแอลกอฮอล์ของผู้ปฏิบัติงาน โดยปฏิบัติหน้าท่ี
ร่วมกับผู้เกี่ยวข้องในการด าเนินการตรวจคัดกรอง เพื่อเฝ้าระวังและควบคุมความเส่ียงท่ีอาจส่งผลกระทบ       
ต่อความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน ส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานมีความพร้อมท้ัง
ด้านร่างกายและจิตใจในการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย เมื่อวันท่ี 9 กุมภาพันธ์ 2569 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.17 ตรวจสารเสพติด และตรวจวัดแอลกอฮอล์ของผู้ปฏิบัติงาน 
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14. เข้าร่วมการตรวจเยี่ยมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่ง
มวลชน สายสีม่วง (ใต้) ช่วงเตาปูน-ราษฎร์บูรณะ สัญญาที่ 3 และ 4 โดยร่วมส ารวจและประเมินสภาพ
การท างานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน เพื่อตรวจสอบความ
สอดคล้องกับมาตรฐานความปลอดภัย ค้นหาความเสี่ยงและข้อบกพร่อง รวมถึงเสนอแนวทางปรับปรุง
แก้ไข ให้เหมาะสม เมื่อวันท่ี 10 กุมภาพันธ์ 2569 

ภาพที ่3.18 ตรวจเย่ียมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน สายสีม่วง (ใต้) 
ช่วงเตาปูน-ราษฎร์บูรณะ สัญญาท่ี 3 และ 4 

 

15. ส ารวจ ตรวจประเมิน และตรวจสอบความเรียบร้อยของเส้นทางหนีไฟภายในอาคาร
ส านักงาน โดยพิจารณาเส้นทางหนีไฟมีความปลอดภัย พร้อมใช้งาน มีป้ายสัญลักษณ์ ระบบไฟส่องสว่าง
ฉุกเฉิน  และไม่มีสิ่งกีดขวาง รวมถึงเป็นไปตามข้อก าหนดและมาตรฐานด้านความปลอดภัยที่เกี่ยวข้อง 
เมื่อวันท่ี 10 กุมภาพันธ์ 2569  
 

  

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.19 ตรวจสอบความเรียบร้อยของเส้นทางหนีไฟภายในอาคารส านักงาน 
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16. จัดท าส่ือน าเสนอการฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ เพื่อแสดงให้เห็นถึงกระบวนการจัดท าส่ือน าเสนอ 
เพื่อใช้ในการฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ ซึ่งเป็นขั้นตอนส าคัญในการเตรียมความพร้อมด้านความปลอดภัย              
ให้กับผู ้ปฏิบัติงาน โดยมีการออกแบบเนื้อหาให้ครอบคลุมขั ้นตอนการปฏิบัติเมื ่อเกิดเหตุฉุกเฉิน          
เช่น การแจ้งเตือนภัย การอพยพออกจากพื้นที่ การใช้เส้นทางหนี ไฟ และจุดรวมพล เมื่อวันที่ 11 
กุมภาพันธ์ 2569 

 
ภาพที ่3.20 ตัวอย่างสื่อน าเสนอการฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ 

 

17. บันทึกเสียงส าหรับใช้ในการจัดท าสื่อประกาศแจ้งเตือนและอพยพในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 
โดยมีการจัดเตรียมเนื้อหาข้อความประกาศให้มีความกระชับ ชัดเจน และเข้าใจง่าย เพื่อให้สามารถ
ส่ือสารข้อมูล  ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เมื่อวันท่ี 11 กุมภาพันธ์ 2569 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.21 บันทึกเสียงเพ่ือใช้การท าสื่อเสียงประกาศซอ้มอพยพ 
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18. เข้าร่วมการฝึกอบรมปฐมพยาบาลเบ้ืองต้น เพื่อเสริมสร้างความรู้และทักษะในการช่วยเหลือ           

ผู้ประสบเหตุในเบื้องต้น รวมถึงสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในกรณีฉุกเฉินได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย

พร้อมท้ังมีส่วนร่วมในการกล่าวเปิด และปิดกิจกรรมการอบรมดังกล่าว เมื่อวันท่ี 16 กุมภาพันธ์ 2569 

 
   
   

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.22 ฝึกอบกรมการอบรมปฐมพยาบาลเบื้องต้น 

 

19. เข้าร่วมฝึกอบรมการอบรมระงับอัคคีภัยข้ันต้น โดยศึกษาและฝึกปฏิบัติการป้องกันและระงับ
อัคคีภัย เช่น การใช้ถังดับเพลิงชนิดต่าง ๆ การจ าแนกประเภทของเพลิงไหม้ และการตอบโต้เหตุฉกุเฉิน        
อย่างเหมาะสม เพื่อเสริมสร้างศักยภาพในการป้องกันและลดความสูญเสียจากอัคคีภัยในสถานที่ท างาน 
เมื่อวันท่ี 17 กุมภาพันธ์ 2569 

 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.23 ฝึกอบรมการอบรมระงับอัคคีภัยข้ันต้น 
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20. เข้าร่วมกิจกรรมการอพยพหนีไฟ เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี ่ยวกับขั้นตอนการ
อพยพ ในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน และสามารถปฏิบัติตามแผนอพยพได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย เมื่อวันท่ี 
18 กุมภาพันธ์ 2569 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.24 กิจกรรมการอพยพหนีไฟ 

 

21. เข้าร่วมกิจกรรมฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ ประจ าปี 2569 โดยฝึกปฏิบัติตามแผนอพยพ           
ในสถานการณ์จ าลอง ศึกษาเส้นทางหนีไฟ จุดรวมพล และบทบาทหน้าท่ีของผู้ปฏิบัติงาน เพื่อเสริมสร้าง
ความพร้อมในการตอบโต้เหตุฉุกเฉิน และลดความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นในสถานที่ท างาน  เมื่อวันที่ 19 
กุมภาพันธ์ 2569  

 
 
 
 
 

  
 

ภาพที ่3.25 กิจกรรมฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ ประจ าปี 2569 ภายใต้สถานการณ์จ าลอง 
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22. ตรวจสอบ และตรวจเช็คสภาพถังดับเพลิง ตามรายการเช็คลิสต์ (Checklist) เช่น ตรวจสอบ
แรงดันภายในถัง สภาพสายฉีด และตัวถังให้อยู่ในสภาพสมบูรณ์ พร้อมทั้งลงบันทึกในบัตรตรวจสอบ
ประจ าถังเพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานการป้องกันอัคคีภัยของสถานประกอบกิจการ เมื่อวันท่ี 26 กุมภาพันธ์ 2569 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ภาพที ่3.26 ตรวจสอบ และตรวจเช็คสภาพถังดับเพลิงประจ าเดือน 

 
23. เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน 

(คปอ.) ของ รฟม. ประจ าเดือนกุมภาพันธ์  2569 เพื่อรับทราบนโยบาย แผนงาน และติดตามผลการ
ด าเนินงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน รวมถึงการรายงานสถิติ
อุบัติเหตุ และแนวทางการปรับปรุงแก้ไข เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ปลอดภัย เมื่อวันท่ี 27 กุมภาพันธ์ 2569 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที ่3.27 ประชุมคณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน (คปอ.) 
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24. เข้าร่วมการตรวจเยี่ยมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่ง
มวลชน สายสีม่วง (ใต้) ช่วงเตาปูน-ราษฎร์บูรณะ สัญญาที่ 5 และ 6 โดยร่วมติดตามผลการแก้ไข
ข้อบกพร่องจากการตรวจครั้งก่อน พร้อมทั้งส ารวจและประเมินด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย  และ
สภาพแวดล้อมในการท างาน เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานและข้อก าหนดท่ีเกี่ยวข้อง เมื่อวันท่ี 4 มีนาคม 2569 
 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที ่3.28 ตรวจเย่ียมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน สายสีม่วง (ใต้) 

ช่วงเตาปูน-ราษฎร์บูรณะ สัญญาท่ี 5 และ 6 
 

25. เข้าร่วมการตรวจเยี่ยมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่ง
มวลชน สายสีม่วง (ใต้) ช่วงเตาปูน-ราษฎร์บูรณะ สัญญาที่ 1 และ 2 โดยร่วมติดตามผลการแก้ไข
ข้อบกพร่องจากการตรวจครั้งก่อน พร้อมทั้งส ารวจและประเมินด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการท างาน เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานและข้อก าหนดท่ีเกี่ยวข้อง เมื่อวันท่ี 5 มีนาคม 2569 
     
  

     
  

 

 

 

 

ภาพที ่3.29 ตรวจเย่ียมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน สายสีม่วง (ใต้) 
ช่วงเตาปูน-ราษฎร์บูรณะ สัญญาท่ี 1 และ 2 
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26. เข้าร่วมการตรวจเยี่ยมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการ ITF โดยปฏิบัติหน้าท่ี
ร่วมกับคณะผู้ตรวจในการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องจากการตรวจครั้งก่อน พร้อมท้ังตรวจสอบและ
ประเมินความเสี่ยงด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน รวมถึงเสนอ
แนวทางปรับปรุงเพื่อยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน เมื่อวันท่ี 6 มีนาคม 2569 

 
 

 

 

 

 

 
 

ภาพที ่3.30 ตรวจเย่ียมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการ ITF 

 

27. เข้าร่วมการตรวจเยี่ยมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่ง
มวลชน สายสีส้ม (ตะวันตก) โดยร่วมส ารวจและประเมินสภาพการท างานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย    
และสภาพแวดล้อมในการท างาน เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องกับมาตรฐานความปลอดภัย ค้นหา  
ความเส่ียงและข้อบกพร่อง รวมถึงเสนอแนวทางปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม เมื่อวันท่ี 10 มีนาคม 2569 

ภาพที ่3.31 ตรวจเย่ียมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน สายสีส้ม (ตะวันตก) 

 



44 
 

28. เข้าร่วมการตรวจเยี่ยมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่ง
มวลชน สายสีส้ม (ตะวันออก) ตรวจสอบและประเมินความปลอดภัยในการด าเนินงานด้านการวางระบบ        
เช่น งานติดตั ้งระบบไฟฟ้า ระบบสื ่อสาร และอุปกรณ์ที ่เกี ่ยวข้อง เพื ่อให้เป็นไปตามมาตรฐาน          
ความปลอดภัย ควบคุมความเสี ่ยงจากการปฏิบัติงาน และเสนอแนวทางปรับปรุงให้เหมาะสมกับ     
สภาพพื้นท่ีปฏิบัติงาน เมื่อวันท่ี 12 มีนาคม 2569 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.32 ตรวจเย่ียมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน 
สายสีส้ม (ตะวันออก) 

 

29. เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน 
(คปอ.) ของ รฟม. ประจ าเดือนมีนาคม 2569 เพื ่อรับทราบนโยบาย แผนงาน และติดตามผลการ
ด าเนินงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน รวมถึงการรายงานสถิติ
อุบัติเหตุ และแนวทางการปรับปรุงแก้ไข เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ    
และปลอดภัย เมื่อวันท่ี 24 มีนาคม 2569 
 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.33 ประชุมคณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน (คปอ.) 
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30. เข ้าร ่วมประชุมประจ าเดือน (Monthly Meeting) ของโครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วง          
เพื่อรับทราบ และติดตามความคืบหน้าการด าเนินงาน รวมถึงประเด็นด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย                 
และสภาพแวดล้อมในการท างาน ตลอดจนการรายงานสถิติการเกิดอุบัติเหตุ การวิเคราะห์สาเหตุ      
และมาตรการป้องกันแก้ไข เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปตามแผนงานและมาตรฐานความปลอดภัย        
ท่ีก าหนด เมื่อวันท่ี 25 มีนาคม 2569 
 
 
 
 

 

 

 

 

ภาพที ่3.34 ประชุมประจ าเดือน (Monthly Meeting) ของโครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วง 

 

31. เข้าร่วมการตรวจเยี่ยมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่ง
มวลชน สายสีม่วง (ใต้) ช่วงเตาปูน-ราษฎร์บูรณะ สัญญาท่ี 1 และ 2 โดยติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่อง        
จากการตรวจครั้งก่อน พร้อมท้ังส ารวจและประเมินด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อม
ในการท างาน เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานและข้อก าหนดท่ีเกี่ยวข้อง เมื่อวันท่ี 2 เมษายน 2569 
 
 
 
 
 
 

 

 

ภาพที ่3.35 ตรวจเย่ียมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน สายสีม่วง (ใต้) 
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32. เข้าร่วมการตรวจเยี่ยมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการ ITF โดยปฏิบัติหน้าท่ี
ร่วมกับคณะผู้ตรวจในการติดตามผลความคืบหน้า พร้อมทั้งตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงด้านความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน รวมถึงเสนอแนวทางปรับปรุงเพื่อยกระดับ
มาตรฐาน ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน เมื่อวันท่ี 3 เมษายน 2569 

ภาพที ่3.36 ตรวจเย่ียมด้านความปลอดภัยฯ (Day Audit) โครงการ ITF 

  

33. เข้าร่วมการตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการท างานเกี ่ยวกับแสงสว่าง ประจ าปี 2569         
โดยด าเนินการตรวจวัดและประเมินระดับความส่องสว่างในพื้นท่ีปฏิบัติงาน เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ี
ก าหนด พร้อมท้ังน าข้อมูลไปใช้ในการวิเคราะห์ความเส่ียงด้านอาชีวอนามัย และก าหนดมาตรการควบคุม       
เพื่อป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพของผู้ปฏิบัติงาน เมื่อวันท่ี 21, 23, 27 และ 29 เมษายน 2569 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที ่3.37 ตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการท างานเก่ียวกับแสงสว่าง ประจ าปี 2569 
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34. เข้าร่วมการตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการท างานเกี่ยวกับความร้อน ประจ าปี 2569 โดย
ด าเนินการตรวจวัดและประเมินระดับเสียงในพื้นท่ีปฏิบัติงาน เพื่อน าข้อมูลไปใช้ในการวิเคราะห์ความเส่ียง
ด้านอาชีวอนามัย และก าหนดมาตรการควบคุมเพื่อลดผลกระทบต่อสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม
มาตรฐานท่ีก าหนด เมื่อวันท่ี 21, 23, 27 และ 29 เมษายน 2569 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.38 ตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการท างานเก่ียวกับเสียง ประจ าปี 2569 
 

35. จัดบอร์ดกิจกรรมในหัวข้อ “การต้านภัยยาเสพติดและบุหรี่” เพื่อเผยแพร่ความรู้ สร้างความ
ตระหนักรู้ และส่งเสริมพฤติกรรมการหลีกเล่ียงปัจจัยเส่ียงท่ีอาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพและความ
ปลอดภัยของบุคลากร 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
ภาพที ่3.39 จัดบอร์ดกิจกรรมในหัวข้อ “การต้านภัยยาเสพติดและบุหรี่” 
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บทที่ 4 
ผลการปฎิบัติงาน 

ผลการปฏิบัติงานตามโครงงาน 
การจัดท าโครงงานเรื่อง การพัฒนาคู่มือการปฏิบัติงานด้านการส ารวจตรวจสอบความปลอดภัย 

อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานก่อสร้าง ของการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
(รฟม.) มีว ัตถุประสงค์เพื ่อปรับปรุงและอัปเดตข้อมูลกฎหมายและมาตรฐานด้านความปลอดภัย      
พ ัฒนาร ูปแบบการน าเสนอคู ่ม ือให้อย ู ่ ในรูปแบบอินโฟกราฟิกที ่ม ีความทันสมัยและเข้าใจง่าย           
รวมถึงเพิ่มความสะดวกในการเข้าถึงและใช้งานคู่มือในรูปแบบ E-book ผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 
เพื่อให้ผู ้ปฏิบัติงานสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการตรวจสอบความปลอดภัยในโครงการก่อสร้า ง      
ได้อย่างถูกต้อง ผลการด าเนินงานสามารถสรุปได้ดังนี้ 

4.1 ผลการทบทวนและอัพเดตข้อมูลการปรับปรุง อัพเดตกฎหมายและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง 
4.2 ผลการพัฒนาและออกแบบรูปแบบคู่มือการปฏิบัติงานฯ 
4.3 ผลการประเมินด้านความสะดวกและความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อคู่มือการปฏิบัติงานฯ       

4.1 ผลการทบทวนและอัพเดตข้อมูลการปรับปรุง อัพเดตกฎหมายและข้อมูลที่เก่ียวข้อง 

ตารางที่ 4.1 เปรียบเทียบก่อนและหลังการปรับปรุง 
ประเด็น ฉบับเดิม ฉบับปรับปรุง 

โครงสร ้างองค์กร
และบทบาทหน้าท่ี 
สปอ. 
 
 
 
 
 
 
 

ใช้โครงสร้างเดิมท่ียังไม่ได้ปรับปรุง 
 

ใช้โครงสร้างองค์กรและบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับ
การปรับปรุงโดย รฟม. มีการก าหนดหน้าท่ี
ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน 
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หน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี
ความปลอดภัย

วิชาชีพ 

ใช้กฎกระทรวงก าหนดมาตรฐานในการ
บริหารและการจัดการด้านความปลอดภัย 
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน พ.ศ. 2551 มี 12 ข้อ 

อัพเดตเป็นกฎกระทรวงก าหนดมาตรฐานใน
การบริหารและการจัดการด้านความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน พ.ศ. 2554 ซึ่งเพิ่มขึ้นมาเป็น 13 ข้อ 
 

กฎหมายท่ีอ้างอิง ใช้กฎหมาย เช่น กฏหมายความปลอดภัย
ในการท างานก่อสร้าง พ.ศ. 2551 
 

 

อัพเดตกฏหมายล่าสุด เช่น ใช้กฎหมาย
ความปลอดภ ัยในการท างานก่อสร ้าง    
พ.ศ. 2565 
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4.2 ผลการพัฒนาและออกแบบรูปแบบคู่มือการปฏิบัติงานฯ 
ตารางที่ 4.2 ตัวอย่างการเปรียบเทียบเนื้อหาจากคู่มือฉบับเดิมและฉบับปรับปรุง 

ส่วน ฉบับเดิม ฉบับปรับปรุง ค าอธิบาย 
 

หน้าปก 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ปรับดีไซน์ให้เป็นระเบียบ 
มีความทันสมัยมากขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 

 
สารบัญ 

 

 

 
ปรับรูปแบบจัดหมวดหมู่
และล าดับหัวข้ออย่างชัดเจน
เพื ่อให้ง ่ายต่อการค้นหา
และสะดวกต่อการใช้งาน 
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ส่วน ฉบับเดิม ฉบับปรับปรุง ค าอธิบาย 
 
ปฏิญญาความ
ปลอดภัยใน
งานก่อสร้าง 

 

 

 
ปร ับปร ุ งข ้ อม ู ลให ้ เป็ น
ปัจจุบัน จ าแนกประเภท
ตามโครงการที่รับผิดชอบ
แ ล ะ ป ร ั บ ร ู ป แ บ บ ก า ร
น าเสนอให้อ่านง่ายมากขึ้น 

 
เนื้อหา 

  

 
พัฒนารูปแบบการน าเสนอ 
- เพ ื ่อให้ม ีความทันสมัย      
และเพิ่มความน่าสนใจ 
- เพิ่มการใช้รูปภาประกอบ 
เนื้อหา 
- เพื่อเอื ้อต่อการท าความ
เข้าใจของผู้ใช้งานมากขึ้น 
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ส่วน ฉบับเดิม ฉบับปรับปรุง ค าอธิบาย 
 

เนื้อหา(ต่อ) 
 

 

 

  
พัฒนารูปแบบการน าเสนอ 
- ให้มีความทันสมัย 
น่าสนใจ 
- เพิ่มการใช้รูปภาประกอบ 
เนื้อหา 
- เพื่อเอื้อต่อการท าความ
เข้าใจของผู้ใช้งานมากขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ฉบับเดิมยังไม่มีการบอก
ประ โยชน ์ ของอ ุปกรณ์      
แต่ละชนิด 
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ส่วน ฉบับเดิม ฉบับปรับปรุง ค าอธิบาย 
 

เนื้อหา(ต่อ) 
 

 

 

 
เนื้อหา (ต่อ) 

 

 
*หมายเหตุ : ตัวอย่างการเปรียบเทียบเนื้อหาจากคู่มือฉบับเดิมและฉบับปรับปรุงบางส่วน 
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4.3 ผลการประเมินด้านความสะดวกและความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อคู่มือการปฏิบัติงานฯ        
 เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถเข้าถึงคู่มือได้อย่างสะดวก ได้มีการจัดท าคู ่มือในรูปแบบ E-Book  
โดยสามารถเข้าถึงได้ผ่านการสแกน QR Code หรือ link เพื่อเพิ่มความรวดเร็ว และสะดวกต่อการใช้งาน
ได้ทุกท่ี ทุกเวลา 

และเพื่อประเมินประสิทธิภาพของคู่มือการปฏิบัติงานฯ จึงได้มีการจัดท าแบบประเมินความพึงพอใจ

ต่อคู่มือในรูปแบบออนไลน์ เพื่อใช้ในการรวบรวมความคิดเห็น และข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งาน 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.1 แบบประเมินความพึงพอใจ 

 
 
 
 



55 
 

แบบประเมินความพึงพอใจแบ่งเป็น 4 ส่วน ประกอบไปด้วย 
ส่วนท่ี 1 : ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามเลือกตอบ ประกอบด้วย
เพศ อายุ ต าแหน่งงาน ประสบการณ์ในการส ารวจตรวจสอบความปลอดภัยในงานก่อสร้าง 
ส่วนท่ี 2 : การใช้คู่มือปฏิบัติงานการส ารวจด้านความปลอดภัยฯ 
ส่วนท่ี 3 : ความพึงพอใจต่อการพัฒนาและปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน 
ส่วนท่ี 4 : ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.2 ตัวอย่างแบบประเมินความพึงพอใจ 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมิน 

ส่วนที่ 1 : ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จากข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าผู้ใช้คู่มือปฏิบัติงานฯ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 
จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67 และเป็นเพศหญิง จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ตามล าดับ 
ดังแสดงในตารางท่ี 4.3 
ตารางที่ 4.3 จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 10 66.67 
หญิง 5 33.33 
รวม 15 100.00 

 
จากข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าผู้ใช้คู่มือปฏิบัติงานฯ ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 

25-35 ปี และช่วงอายุมากกว่า 45 ปี จ านวนช่วงละ 5 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 รองลงมาอยู่ในช่วง
อายุ36-45 ปี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 26.67 ตามล าดับ ดังแสดงในตารางท่ี 4.4 
ตารางที่ 4.4 จ าแนกตามอายุ 

อาย ุ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ต ่ากว่า 25 ปี 1 6.67 

25-35 ปี 5 33.33 
36-45 ปี 4 26.67 

มากกว่า 45 ปี 5 33.33 
รวม 15 100.00 

 
จากข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าผู้ใช้คู่มือปฏิบัติงานฯ ส่วนใหญ่อยู่ในต าแหน่ง

งานเจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการท างาน จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67 รองลงมาอยู่ในต าแหน่ง
งานผู้ควบคุมงานก่อสร้างจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 ตามล าดับ ดังแสดงในตารางท่ี 4.5 
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ตารางที่ 4.5 จ าแนกตามต าแหน่งงาน 
ต าแหน่งงาน จ านวน (คน) ร้อยละ 

เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยวิชาชีพ 10 66.67 
ผู้ควบคุมงานก่อสร้าง 3 20.00 

อื่น ๆ 2 13.33 
รวม 15 100.00 

 
จากข้อมูลส่วนบุคคลของผู ้ตอบแบบสอบถาม พบว่าผู ้ใช ้คู ่ม ือปฏิบัติงานฯ ส่วนใหญ่มี

ประสบการณ์อยู่ในช่วงระยะเวลามากกว่า 6 ปี จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 53.33 รองลงมาอยู่ในช่วง
ระยะเวลา 1-3 ปี จ านวน 4 คน  คิดเป็นร้อยละ 26.67 ตามล าดับ ดังแสดงในตารางท่ี 4.6 
ตารางที่ 4.6 ประสบการณ์ในการส ารวจตรวจสอบความปลอดภัยในงานก่อสร้าง 

ระยะเวลา จ านวน (คน) ร้อยละ 
น้อยกว่า 1 ปี - 0 

1-3 ปี 4 26.67 
4-6 ปี 3 20.00 

มากกว่า 6 ปี 8 53.33 
รวม 15 100.00 

 

ส่วนที่ 2 : การใช้คู่มือปฏิบัติงานการส ารวจด้านความปลอดภัยฯ 

จากข้อมูลการใช้คู่มือปฏิบัติงานฯ พบว่าผู้ใช้คู่มือปฏิบัติงานฯ ส่วนใหญ่เคยใช้คู่มือปฏิบัติงาน 
จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 86.67 และไม่เคยใช้คู่มือปฏิบัติงาน จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 13.33 
ตามล าดับ ดังแสดงในตารางท่ี 4.7 
ตารางที่ 4.7 ท่านเคยใช้คู่มือปฏิบัติงานการส ารวจด้านความปลอดภัยในการส ารวจตรวจสอบงานก่อสร้างหรือไม่ 

ประวัติการใช้งาน จ านวน (คน) ร้อยละ 
เคย 13 86.67 

ไม่เคย 2 13.33 
รวม 15 100.00 
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จากข้อมูลการใช้คู่มือปฏิบัติงานฯ พบว่าผู้ใช้คู่มือปฏิบัติงานฯ ส่วนใหญ่มีความถี่ในการใช้คู่มือ
ปฏิบัติงานเป็นบางครั้งจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 46.67 รองลงมามีความถี่ในการใช้คู่มือปฏิบัติงาน
เป็นประจ า จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ตามล าดับ ดังแสดงในตารางท่ี 4.8 
ตารางที่ 4.8 ความถ่ีในการใช้คู่มือปฏิบัติงาน 

ความถ่ี จ านวน (คน) ร้อยละ 
ใช้เป็นประจ า 5 33.33 
ใช้เป็นบางครั้ง 7 46.67 
ใช้นาน ๆ ครั้ง 3 20.00 

รวม 15 100.00 
 
ส่วนที่ 3 : ความพึงพอใจต่อการพัฒนาและปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน 

 จากผลการประเมินพบว่าระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานคู่มือปฏิบัติงานฯ โดยภาพรวมอยู่           

ในระดับพึงพอใจมาก (x̄=4.27, S.D.=0.85) โดยมีคะแนนเฉลี่ยแต่ละหัวข้ออยู่ระหว่าง 4.07 ถึง 4.33 
หัวข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ เนื้อหามีความชัดเจน เข้าใจง่าย , เนื ้อหามีความครบถ้วนเกี ่ยวกับการ               
ตรวจความปลอดภัยในงานก่อสร้าง และคู่มือช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการตรวจสอบด้านความปลอดภัย 

ค่าเฉลี ่ยอยู ่ท ี ่  (x̄=4.33, S.D.=0.82) คู ่ม ือม ีความทันสมัยและสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน            

และคู่มือสามารถน าไปใช้งานได้จริง ค่าเฉลี่ยอยู่ที ่ ( x̄=4.33, S.D.=0.72) ซึ ่งอยู่ในระดับพึงพอใจมาก 

รองลงมาคือ ความสะดวกในการน าคู่มือไปใช้งานภาคสนาม ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ (x̄=4.27, S.D.=0.88) ซึ่งอยู่          
ในระดับพึงพอใจมาก และค่าเฉลี ่ยต ่าสุดคือ ภาพประกอบหรือแผนภาพช่วยให้เข้าใจเนื้อหาได้ดี       

ค่าเฉล่ียอยู่ท่ี (x̄=4.07, S.D.=1.03) ซึ่งอยู่ในระดับพึงพอใจมาก 
โดยค่าเฉลี่ยความพึงพอใจต่อการพัฒนาและปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน การส ารวจ ตรวจสอบ

ด้านความปลอดภัยในการท างานก่อสร้าง รฟม. เฉลี ่ยรวม ( x̄=4.27, S.D.=0.85) ซึ ่งยังคงอยู ่ใน              
ระดับพึงพอใจมาก ดังแสดงในตารางท่ี 4.9 
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ตาราง 4.9 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานคู่มือปฏิบัติงานฯ 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 

(x̄) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

S.D.  

ระดับความ
พึงพอใจ 

1. เนื้อหามีความชัดเจน เข้าใจง่าย 
2. เนื ้อหามีความครบถ้วนเกี ่ยวกับการตรวจความ
ปลอดภัยในงานก่อสร้าง 
3. คู่มือมีความทันสมัยและสอดคล้องกับสถานการณ์
ปัจจุบัน 
4. รูปแบบการจัดท าคู่มืออ่านง่ายและเป็นระเบียบ 
5. ภาพประกอบหรือแผนภาพช่วยให้เข้าใจเนื้อหาได้ดี 
6. คู่มือสามารถน าไปใช้งานได้จริง 
8. ความสะดวกในการน าคู่มือไปใช้งานภาคสนาม 
7. คู ่มือช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการตรวจสอบด้าน
ความปลอดภัย 
9. ความพึงพอใจโดยรวมของผู้ใช้งาน 

4.33 
4.33 

 
4.33 

 
4.20 
4.07 
4.33 
4.27 
4.33 

 
4.20 

0.82 
0.72 

 
0.82 

 
1.01 
1.03 
0.72 
0.88 
0.82 

 
0.86 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

ค่าเฉลี่ย 4.27 0.85 มาก 
 
ส่วนท่ี 4 : ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

1. การน าเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวกับข้อก าหนดตามกฎหมาย หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานต่าง ๆ ในรูป 
INFOGRAPHIC อย่างสรุป จะช่วยให้ผู้ศึกษา/ผู้ใช้งานคู่มือฯ มีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาเพิ่มมากขึ้น 

2. ควรเพิ่มเนื้อหาเรื่อง Safety Mindset 
3. จัดท าได้ดี ภาพอินโฟสวย น่าอ่าน 
4. อ่านง่าย สวยงาม ได้ความรู้ในการน าไปปฏิบัติงาน 
5. เป็นแบบอย่างท่ีสามารถน าไปใช้ได้ 
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บทท่ี 5 
สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลโครงงาน 

 การจัดท าโครงงานเรื่อง “การพัฒนาคู่มือการปฏิบัติงานด้านการส ารวจ ตรวจสอบความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานก่อสร้างของ รฟม.” มีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงและอัปเดต
ข้อมูลต่าง ๆ รวมถึงกฎหมายด้านความปลอดภัยให้เป็นปัจจุบัน ออกแบบและพัฒนาคู่มือในรูปแบบ 
อินโฟกราฟิกให้มีความทันสมัยและเข้าใจง่าย รวมถึงเพิ่มความสะดวกในการเข้าถึงคู่มือในรูปแบบหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-book) ผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

ผลการการด าเนินงานพบว่า สามารถพัฒนาคู่มือการปฏิบัติงานได้ส าเร็จ โดยมีการปรับปรุง
เนื ้อหาให้สอดคล้องกับกฎหมายและมาตรฐานที ่เกี ่ยวข้องในปัจจุบัน พร้อมทั ้งออกแบบรูปแบบ          
การน าเสนอให้อยู่ในลักษณะอินโฟกราฟิกท่ีช่วยให้ผู้ใช้งานเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายข้ึน 

นอกจากนี้ ยังได้จัดท าคู่มือในรูปแบบ E-book ซึ่งช่วยเพิ่มความสะดวกในการเข้าถึงและใชง้าน
ของผู้ปฏิบัติงาน และจากการประเมินผลความพึงพอใจต่อการพัฒนาและปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน 
จ านวน 15 คน พบว่า ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจ ซึ่งค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.27 ซึ่งอยู่ในระดับพึงพอใจมาก  
โดยเฉพาะด้านเนื้อหาท่ีสอดคล้อง ความทันสมัยด้านรูปแบบการน าเสนอ และสามารถน าไปใช้งานได้จริง 
ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าโครงการสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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5.2 สรุปผลการปฏิบัติสหกิจศึกษา 

5.2.1 สิ่งที่ได้รับจาการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

นักศึกษาได้รับความรู ้ ฝึกทักษะการปฏิบัติงาน อาทิ ทักษะทางวิชาชีพ ทักษะการสื่อสาร   
รวมถึงการเข้าร่วมกิจกรรมของสถานประกอบการ ได้แก่ 

ตารางที่ 5.1 ส่ิงท่ีได้รับจากการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา 

งานที่ปฏิบัติ สิ่งที่ได้รับ 

1. ด าเนินการส ารวจตรวจสอบด้านความปลอดภัย      
ในการก่อสร้าง  

1) โครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วง ช่วงเตาปูน-ราษฎร์
บูรณะ (วงแหวนกาญจนาภิเษก) 

2) โครงการรถไฟฟ้าสายสีส้ม (ตะวันออก)      
ช่วงศูนย์ วัฒนธรรมแห่งประเทศไทย-  
มีนบุรี ( สุ วินทวงศ์)  

3) โครงการรถไฟฟ้าสายสีส ้ม (ตะว ันตก)           
ช ่วงบางข ุนนนท์-ศ ูนย ์ว ัฒนธรรมแห่ง
ประเทศไทย  

4) โครงการปรับปรุงพื้นที่รอบสถานีรถไฟฟ้า   
และจัดส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อเช่ือมต่อ
การเดินทาง 
(Intermodal Transfer Facility : ITF) 

1.1 ได้เรียนรู้ขั้นตอนการส ารวจตรวจสอบด้าน
ความปลอดภัยในพื้นท่ีปฏิบัติงาน  
1.2 ได้เร ียนรู ้การประเมินความเสี ่ยงในการ
ปฏิบัติงานในพื้นท่ีก่อสร้าง  
1.3 ได้เข้าส ารวจตรวจสอบด้านความปลอดภัยฯ       
ในพื้นท่ีปฎิบัติงาน รวมจ านวน 13 ครั้ง 
 
 
 
 

2. เข้าชมศูนย์การเรียนรู้ด้านรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน 
(MRTA Learning Center) 

2.1 ได้เรียนรู้เกี ่ยวกับเทคโนโลยีที ่ใช้ในระบบ
รถไฟฟ้า ระบบการเดินรถ และการซ่อมบ ารุง  

3. เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย                 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
(คปอ.) 
 
 

3.1 ได้เรียนรู้ขั้นตอนการประชุม เพื่อเป็นแนว
ทางการด าเนินงานในอนาคต  
3.2 ได ้ เร ียนร ู ้ผลการด  าเน ินงานด ้านความ
ปลอดภัยของ รฟม. โครงการก่อสร้างและงาน 
เดินระบบรถไฟฟ้า  
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ตารางที่ 5.1 ส่ิงท่ีได้รับจากการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา (ต่อ) 

งานที่ปฏิบัติ สิ่งที่ได้รับ 
4.  เข ้ าร ่ วมการประช ุมด ้ านความปลอดภั ย
ประจ าเดือน  

1) โครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วง ช่วงเตาปูน-
ราษฎร์บูรณะ (วงแหวนกาญจนาภิเษก)  

2) โครงการรถไฟฟ้าสายสีส้ม (ตะวันออก) 
ช่วงศูนย์ว ัฒนธรรมแห่งประเทศไทย-    
มีนบุรี (สุวินทวงศ์)  

3) โครงการรถไฟฟ้าสายสีส้ม (ตะวันตก)   
ช่วงบางขุนนนท์-ศูนย์ว ัฒนธรรมแห่ง
ประเทศไทย 

4) โครงการปรับปรุงพื้นที่รอบสถานีรถไฟฟ้า
แ ล ะ จ ั ด ส ิ ่ ง อ  า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก              
เพื่อเช่ือมต่อการเดินทาง (ITF) 

4.1 ได้ทราบมาตรการควบคุมและป้องกันอันตราย
ที่น ามาใช้ในแต่ละโครงการ รวมถึงแนวทางการ
ปรับปร ุงแก้ไขปัญหาด้านความปลอดภัยอย่าง
ต่อเนื่อง 
4.2 ได้เรียนรู้รูปแบบและแนวทางการน าเสนอ
ผลงานด้านความปลอดภัย จากการส ารวจและ
ตรวจสอบสภาพความปลอดภ ั ย ในพ ื ้ น ท่ี
ปฏิบัติงานก่อสร้าง 

5. เข ้าร ่วมการฝึกซ ้อมดับเพลิง -อพยพหนีไฟ     
และสถานการณ์ฉุกเฉินจากแผ่นดินไหว 
ประจ าปี 2569  

5.1 ได้เรียนรู้กระบวนการวางแผนและเตรียม
ความพร้อมในการจัดการฝึกซ้อมสถานการณ์
ฉุกเฉินอย่างเป็นระบบ  
5.2 มีความเข้าใจบทบาทหน้าที่ของทีมต่าง ๆ 
ในการควบคุม ดูแล และอ านวยความสะดวก 
ในระหว่างการฝึกซ้อม 
5.3 ได้เรียนรู้แนวทางการจัดการสถานการณ์
ฉุกเฉิน เช่น การควบคุมฝูงชน การสื ่อสารใน
ภาวะฉุกเฉิน และการจัดการเส้นทางอพยพ 

6. เข้าร่วมฝึกอบรม “การปฐมพยาบาลเบื้องต้น 
การช่วยฟื้นคืนชีพเบ้ืองต้นและการใช้เครื่องกระตุก
หัวใจไฟฟ้าอัตโนมัติ (First Aid and Basic Life 
Support with AED)” 

6.1 ได้เร ียนรู ้หลักการปฐมพยาบาลเบื ้องต้น 
6.2 มีความเข้าใจขั ้นตอนการช่วยฟื ้นคืนชีพ 
(CPR) ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ เพื่อเพิ่มโอกาส
รอดชีวิตของผู้ป่วยฉุกเฉิน 
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ตารางที่ 5.1 ส่ิงท่ีได้รับจากการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา (ต่อ) 

งานที่ปฏิบัติ สิ่งที่ได้รับ 
7. เข้าร่วมการฝึกอบรม “การป้องกันและระงับเหตุ
ฉุกเฉินเบ้ืองต้น” 

7.1 ได้เรียนรู้การใช้อุปกรณ์ระงับเหตุเบื ้องต้น 
เช่น ถังดับเพลิง และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องได้อย่าง
ถูกต้อง 
7.2 ได้รับความรู้เกี่ยวกับหลักการและแนวทาง            
การป ้องก ันและระง ับเหต ุฉ ุกเฉ ินเบ ื ้องต้น 
ในสถานประกอบการอย่างเป็นระบบ 

8. เข้าร่วมการสัมมนา “แผนปฏิบัติการระงับเหตุ
ฉุกเฉิน ประจ าปี 2569” 

8.1 ได้เรียนรู้กระบวนการวิเคราะห์ความเสี่ยง
และการประเมินสถานการณ์ เพ ื ่อใช้ในการ
วางแผนรองรับเหตุฉุกเฉินท่ีอาจเกิดขึ้น 
8.2 มีความเข้าใจโครงสร้างและองค์ประกอบของ
แผนฉุกเฉ ิน เช่น การก าหนดบทบาทหน้าท่ี  
การสื ่อสารในภาวะฉุกเฉ ิน และการบริหาร
จัดการทรัพยากร 

9. ด าเนินการตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการท างาน
เกี่ยวกับแสงสว่าง ประจ าปี 2569 

9.1 ได้เรียนรู้และเข้าใจหลักเกณฑ์ มาตรฐาน 
ความเข้มแสงสว่างที่เหมาะสมกับลักษณะงาน
และว ิ ธ ี ก ารตรวจว ั ดความ เข ้ มแสงสว ่ า ง              
ในสถานประกอบการอย่างเป็นระบบ 
9.2 มีทักษะในการใช้เครื ่องมือว ัดแสงสว ่าง   
(Lux Meter) และสามารถอ ่านค ่าผลการ
ตรวจวัดได้อย่างถูกต้อง 

10. ด าเนินการตรวจว ัดสภาพแวดล้อมในการ
ท างานเกี่ยวกับความร้อน ประจ าปี 2569 
 
 
 
 

10.1 ได้ศึกษาและเข้าใจหลักการ มาตรฐานการ
ประเมินสภาพแวดล้อมด้านความร้อนในการ
ท างาน                      
10.2 มีทักษะในการใช้เครื ่องมือวัดดัชนีความ
ร้อน (WBGT) และสามารถบันทึกผลการตรวจวัด
ได้อย่างเป็นระบบ 
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ตารางที่ 5.1 ส่ิงท่ีได้รับจากการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา (ต่อ) 

งานที่ปฏิบัติ สิ่งที่ได้รับ 
11. จัดท า “คู ่ม ือการปฏิบัต ิงาน การส ารวจ
ตรวจสอบด้านความปลอดภ ัยในการท างาน
ก่อสร้าง รฟม.” 
 

11.1 ได้ศึกษาและรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
การส ารวจและตรวจสอบด้านความปลอดภัย   
ในการท างานก่อสร้างอย่างเป็นขั้นตอน 
11.2 ได้พัฒนาทักษะในการจัดท าเอกสารคู่มือ
ปฏิบัติงาน โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการ
ออกแบบสื ่อ เช่น การจัดท าร ูปแบบหนัง สือ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Book) และการออกแบบ  
อินโฟกราฟิก (Infographic) เพื่อให้เนื ้อหามี
ความน่าสนใจและเข้าใจง่าย 
11.3 สามารถจัดท าคู ่มือการปฏิบัติงานด้าน
ความปลอดภัยในการท างานก่อสร้างได้อย่างเป็น
ร ูปธรรม ม ีความถ ูกต ้องตามหลักว ิชาการ        
และสามารถน  าไปใช ้ เป ็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานจริงได้ 
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